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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาหลักทิศ 6 ที่มีอิทธิพลต่อมนุษย์ในสังคม  

2) ศึกษาแนวทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 และ 3) เสนอแนวทางการบูร
ณาการหลักทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพในสังคม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้าข้อมูล
ทางเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเชิงลึกรวม 15 รูป/คน และการสนทนากลุ่มเฉพาะ จำนวน 
8 รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) อิทธิพลของหลักทิศ 6 ต่อมนุษย์
ในสังคมทิศ 6 มีบทบาทสำคัญในการกำหนดแนวทางปฏิบัติของบุคคลในแต่ละสถานะทางสังคม 
โดยเป็นกรอบในการดำเนินชีวิต การนำหลักทิศ 6 ไปปฏิบัติช่วยลดความขัดแย้งในครอบครัว สังคม
และองค์กร รวมถึงส่งเสริมความยุติธรรมและการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข  2) แนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 ส่งเสริมบทบาทของครอบครัวในการปลูกฝังศีลธรรม 
การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมตั้งแต่วัยเยาว์ช่วยให้บุคคลมีความรับผิดชอบและเคารพผู้อ่ืน 
สร้างความเข้าใจและความเคารพซึ่งกันและกัน และ 3) แนวทางการบูรณาการหลักทิศ 6 ในการ
สร้างสัมพันธภาพในสังคมผ่านนิเวศวิทยามนุษย์ คือ 3.1) การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
ครอบครัว 3.2) การพัฒนาความสัมพันธ์ในที่ทำงานและเพื่อนร่วมงานให้มีประสิทธิภาพ 3.3) การ
เสริมสร้างความผูกพันระหว่างชุมชนและสังคม 3.4) การพัฒนาระบบการศึกษาและความรู ้ที่
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สอดคล้องกับนิเวศวิทยามนุษย์และหลักการหกทิศ และ 3.5) การสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนา
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมตามหลัก 6 ทิศและนิเวศวิทยามนุษย์  

 

คำสำคัญ: ทิศ 6, มนุษยนิเวศ, สร้างสัมพันธภาพ, หลักพุทธธรรม 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study Disa 6 (Six Directions) 

influencing humans in society; 2) to examine approaches to building relationships 
and coexistence based on Disa 6 (Six Directions); and 3) to propose guidelines for 
integrating Disa 6 (Six Directions) into building relationships in society. This was the 
qualitative research, involving document analysis, interviews with 15 informants, and 
focus group discussions with 8 participants. Descriptive content analysis was used to 
analyze the data. The research findings revealed that 1) the influence of Disa 6 (Six 
Directions) on humans in society: Disa 6 (Six Directions) played a significant role in 
shaping the conduct of individuals in different social statuses, serving as a framework 
for life. Applying Disa 6 (Six Directions) helped reduce conflict in families, societies, 
and organizations, as well as promoting justice and peaceful coexistence; 2) the 
guidelines for building harmonious relationships based on Disa 6 (Six Directions) 
promoted the role of the family in instilling morality. Cultivating virtues and ethics 
from a young age helped individuals be responsible and respectful of others, fostering 
understanding and mutual respect; 3) the guidelines for integrating Disa 6 (Six 
Directions) in building social relationships through human ecology included 3.1) 
promoting interpersonal relationships within families; 3.2) developing effective 
relationships in the workplace and among colleagues; 3.3) strengthening community 
and social bonds; 3.4) developing an education and knowledge system that aligned 
with human ecology and Disa 6 (Six Directions); and 3.5) creating a balance between 
economic and environmental development according to Disa 6 (Six Directions) and 
human ecology. 

 

Keywords: Disa 6 (Six Directions), Human Ecology, Relationship Building,  
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บทนำ 
มนุษยนิเวศ (Human Ecology) เป็นศาสตร์ที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิงระบบระหว่าง

มนุษย์กับสิ่งแวดล้อมทั้งในมิติทางกายภาพ สังคม และวัฒนธรรม โดยมองว่าพฤติกรรมของมนุษย์
ถูกกำหนดและหล่อหลอมจากบริบทแวดล้อมที่ตนอยู่อาศัย รวมถึงความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง
ในระบบต่าง ๆ (ชูศักดิ์ วิทยาภัค, 2561) เช่น ครอบครัว อาชีพ และชุมชน แนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่า 
“มนุษย์มิได้ดำรงอยู่อย่างโดดเดี่ยว” แต่เป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศทางสังคมที่มีปฏิสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต ความมั่นคงของครอบครัว และความเข้มแข็งของสังคม 
โดยเฉพาะในสังคมไทยที่กำลังเผชิญความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ทำให้
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอ่อนแอลง เช่น ความห่างเหินระหว่างรุ่น ความเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ครอบครัว และความขัดแย้งในชุมชน ดังนั้น การบูรณาการแนวคิดมนุษยนิเวศกับหลักพุทธธรรม 
โดยเฉพาะ “หลักทิศ 6” ซึ่งกำหนดหน้าที่และบทบาททางสังคมอย่างเป็นระบบ จึงเป็นแนวทาง
สำคัญในการทำความเข้าใจและฟ้ืนฟูสัมพันธภาพที่ดีในสังคมไทยปัจจุบัน 

มนุษย์เป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศทางสังคม โดยเน้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับ
สิ่งแวดล้อม ทั้งในด้านกายภาพและสังคม ในสังคมไทย “แนวคิดนี้สามารถบูรณาการเข้ากับหลัก
พุทธธรรม ซึ่งเน้นการพัฒนาจิตใจและความรับผิดชอบต่อส่วนรวม หลักธรรมในพระพุทธศาสนา 
เช่น “หลักทิศ 6” (พระไตรปิฎกภาษาไทย 11/242/244) กล่าวถึงการปฏิบัติตนต่อบุคคลต่าง ๆ ใน
สังคมเพื่อสร้างความสมดุลและความสงบสุขในการอยู่ร่วมกัน โดยใช้หลักการเมตตา กรุณา และ
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ซึ่งเป็นรากฐานของการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลในสังคม” (พุทธทาส
ภิกขุ, 2551) แนวคิดนี้สามารถประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์และพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
เพ่ือสร้างความสมดุลและยั่งยืนในการอยู่ร่วมกัน หลักทิศ 6 ในพระพุทธศาสนาเป็นแนวทางสำคัญที่
ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ในสังคม โดยกำหนดบทบาทหน้าที่ของแต่ละบุคคล เช่น บุตรปฏิบัติต่อ
บิดามารดา สามีภรรยาปฏิบัติต่อกัน และนายจ้างปฏิบัติต่อลูกจ้าง การปฏิบัติตามหลักนี้ช่วย
เสริมสร้างความเข้าใจ ความเคารพ และความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของสังคมที่
เข้มแข็ง 

พุทธศาสนาเน้นความเชื ่อมโยงระหว่างสิ ่งมีชีวิตทั ้งหมดและสิ ่งแวดล้อมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ที่กลมกลืนกันระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติมุมมองนี้สอดคล้องกับแนวคิดของมนุษย์เชิง
นิเวศในอารยธรรมนิเวศวิทยา โดยมุ่งเน้นไปท่ี “จริยธรรมทางนิเวศวิทยาในพุทธศาสนาที่ส่งเสริมให้
บุคคลเคารพกฎธรรมชาติจริยธรรมทางนิเวศวิทยาความรับผิดชอบ คำสอนของพระพุทธศาสนา
กระตุ้นให้บุคคลปลูกฝังความเคารพอย่างลึกซึ้งต่อกฎหมายนิเวศวิทยาตามธรรมชาติ และดำรงชีวิต
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โดยไม่ทำลายสมดุลของระบบนิเวศ” (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป. อ. ปยุตฺโต) , 2564) ยังช่วย
ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสมดุลและยั่งยืนระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติสิ่งนี้สอดคล้องกับหลักการ
ของมนุษยนิยมเชิงนิเวศโดยเน้นถึงความสำคัญของความสามัคคีระหว่างมนุษย์ เทคโนโลยี และ
สิ่งแวดล้อม 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะศึกษาแนวคิดของมนุษยนิเวศและการบูรณาการหลัก
ทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลในสังคมไทย การบูรณาการแนวคิดนี้จะช่วย
เสริมสร้างความเข้าใจในเรื่องของการดำเนินชีวิตตามหลักคำสอนทางศาสนา ซึ่งสามารถนำไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคมให้แข็งแกร่งและยั่งยืน โดยมีการวิเคราะห์เชิงลึก
เกี่ยวกับการนำหลักทิศ 6 มาปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการสร้างสังคมที่มีความสามัคคีและความ
ยุติธรรม 

 

วัตถุประสงค์   
1. เพ่ือศึกษาหลักทิศ 6 ที่มีอิทธิพลต่อมนุษย์ในสังคม 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 
3. เพ่ือเสนอแนวทางการบูรณาการหลักทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพในสังคม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. การศ ึกษาในเช ิงเอกสารจากค ัมภ ีร ์ช ั ้นปฐมภ ูม ิ  (Primary Sources) ได ้แก่  

พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ปีพุทธศักราช 2539 เน้นศึกษาสิงคาลกะ
สูตรแห่งทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค ว่าด้วยหลักทิศ 6 ที่กำหนดการทำหน้าที่ในสังคม (Social Duty) 
ประกอบด้วย 1) ทิศเบื้องหน้า คือ ปรัตถิมทิศ ได้แก่ บิดา มารดา 2) ทิศเบื้องขวา คือทักษิณทิศ 
ได้แก่ ครูอาจารย์ 3) ทิศเบื้องหลัง คือ ปัจฉิมทิศ ได้แก่ สามีภรรยา 4) ทิศเบื้องซ้าย คือ อุตตรทิศ 
ได้แก่ มิตรสหาย 5) ทิศเบื้องบน คือ อุปริมทิศ ได้แก่ พระสงฆ์ สมณพราหมณ์ และ 6) ทิศเบื้องล่าง 
คือ เหฎฐิมทิศ ได้แก่ ลูกจ้างกับนายจ้าง และศึกษาคัมภีร์ชั้นทุติยภูมิ (Secondary Sources) ได้แก่ 
ศ ึกษาทฤษฎ ีมน ุษย ์น ิ เวศ (Human Ecology Theory) ทฤษฎ ีจร ิยธรรมทางน ิ เวศว ิทยา 
(Environmental Ethics) หนังสือ ตำรา และเอกสารอื ่น ๆ ที ่มีความเกี่ยวข้องทั ้งทางตรงและ
ทางอ้อม เช่น หนังสือพุทธธรรม หรือหนังสือวิชาการ บทความ วารสารวิชาการ รายงานการวิจัย 
สื่อออนไลน์ที่เกี่ยวข้องตรง  
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2. การสัมภาษณ์เชิงลึกในงานวิจัยนี้ใช้การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเข้าอย่างชัดเจน ผู ้ให้ข้อมูลต้องเป็นผู ้ที ่ม ีความรู ้หรือ
ประสบการณ์เก่ียวกับบทบาททางสังคมตามหลักทิศ 6 และต้องมีบทบาทเก่ียวข้องโดยตรงกับชุมชน 
เช่น พระสงฆ์ ผู้นำชุมชน นักวิชาการ หรือผู้สูงอายุที่เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม นอกจากนี้ต้องเป็น
ผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการสร้างสัมพันธภาพในครอบครัว องค์กร หรือชุมชน สามารถให้ข้อมูล
เชิงลึก วิเคราะห์ และอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมได้อย่างมีเหตุผล พร้อมทั้งยินยอมเข้าร่วมให้
ข้อมูลด้วยความสมัครใจ ภายใต้เกณฑ์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลรวมทั้งสิ้น 15 รูป/คน  
ซึ่งเป็นผู้นำท้องถิ่นและปราชญ์ชุมชนที่มีความเข้าใจในหน้าที่ทางสังคมและเป็นแบบอย่างที่ดี เพ่ือให้
ได้ข้อมูลจริง ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ รวมถึงข้อคิดเห็นและข้อเสนอที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
สัมพันธภาพในสังคม 

3. การสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 8 รูป/คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางด้านพุทธศาสนา 4 รูป/คน และนักวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 4 รูป/คน เพื่อให้ได้แนวทางการ
สร้างสัมพันธภาพในสังคม 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลสำคัญ ๆ จาก
การศึกษา ค้นคว้า และทบทวนไว้ในแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับทิศ 6 หลักการมนุษย์สัมพันธ์ หน้าที่
ทางสังคมทุกระดับชั้น และเก็บข้อมูลจากส่วนเอกสารคัมภีร์อ่ืน ๆ หนังสือ ตำรา รายงานวิจัยที่เป็น
ที่ยอมรับ ผู้ทรงคุณวุฒิ หนังสืองานเขียนยุคปัจจุบัน รวมถึงข้อมูลสำคัญต่าง ๆ ทางสื่อดิจิตอล  
ที่เก่ียวข้องจนถึงปัจจุบัน  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้าข้อมูลทางเอกสารและ
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเชิงลึก สนทนากลุ่มเฉพาะ วิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาเชิงพรรณนาจากข้อมูล
หลักคือทิศ 6 ที่ทบทวนจากพระไตรปิฎก รายงานวิจัย สื่อออนไลน์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ โดยแต่ละข้อนี้จะมีอุทาหรณ์ แนวคิด วิธีการประยุกต์ใช้ที่เด่นชัดมากขึ้น 
ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติในชีวิตประจำวัน เกิดคุณภาพชีวิตในที่สุด     

 

สรุปผลการวิจัย 
1. การศึกษาหลักทิศ 6 ที่มีอิทธิพลต่อมนุษย์ในสังคมพบว่า หลักทิศ 6 มีบทบาทสำคัญ

ในการกำหนดแนวทางปฏิบัติของบุคคลในแต่ละสถานะทางสังคม โดยเป็นกรอบในการดำเนินชีวิตที่
ช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพและความรับผิดชอบ ตัวอย่างเช่น บิดามารดามี
หน้าที่อบรมเลี้ยงดูบุตรด้วยความรักและศีลธรรม ขณะที่บุตรต้องแสดงความกตัญญูกตเวทีต่อพ่อแม่ 
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การนำหลักทิศ 6 ไปปฏิบัติช่วยลดความขัดแย้งในครอบครัวและสังคม การเคารพบทบาทของกัน
และกันทำให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือระหว่างบุคคล ช่วยลดความขัดแย้งทางสังคมทั้งใน
ระดับครอบครัวและองค์กร รวมถึงส่งเสริมความยุติธรรมและการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข 

2. การศึกษาแนวทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 พบว่า แนว
ทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 ส่งเสริมบทบาทของครอบครัวในการ
ปลูกฝังศีลธรรม ครอบครัวเป็นหน่วยพื้นฐานของสังคม การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมตั้งแต่วัย
เยาว์ช่วยให้บุคคลมีความรับผิดชอบและเคารพผู้อื่น ใช้หลักพุทธธรรมในการสร้างความเข้าใจและ
ความเคารพซึ่งกันและกัน หลักพุทธธรรม เช่น เมตตา กรุณา และขันติ สามารถช่วยสร้างสังคมที่มี
ความเข้าใจและอดทนต่อความแตกต่าง สร้างพื้นที่สาธารณะและชุมชนที่ส่งเสริมความสามัคคี การ
พัฒนาพื้นที่ที่เอ้ือต่อการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จะช่วยให้สมาชิกในสังคมมีความเข้าใจและ
ลดความขัดแย้ง 

3. แนวทางการบูรณาการหลักทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพในสังคม พบว่า แนวทาง
การบูรณาการหลักทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพในสังคมด้วยหลักมนุษยนิเวศเป็นแนวคิดที่ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมทางสังคม วัฒนธรรม และธรรมชาติ ซึ่งสามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ร่วมกับหลักทิศ 6 ในพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีในสังคม แนวทางการบูร
ณาการหลักทิศ 6 ด้วยหลักมนุษยนิเวศ ดังนี้ 

3.1 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัว ปลูกฝังคุณธรรมและ
จริยธรรมให้แก่สมาชิกในครอบครัว โดยเน้นการสอนเรื่องความกตัญญูกตเวที การให้ความรักและ
การดูแลซึ่งกันและกัน พัฒนาแนวทางการดูแลผู้สูงอายุในสังคมที่เปลี่ยนแปลง เช่น การสนับสนุนให้
เกิดระบบครอบครัวขยายที่ช่วยดูแลกันระหว่างรุ่น ใช้หลักมนุษยนิเวศในการออกแบบชุมชนที่เอ้ือ
ต่อการใช้ชีวิตร่วมกัน เช่น การสร้างพื้นที่สาธารณะที่ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว 

3.2 การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับอาชีพและเพื่อนร่วมงาน ปลูกฝัง
วัฒนธรรมองค์กรที่เคารพซึ่งกันและกัน โดยใช้หลักพุทธธรรม เช่น เมตตา กรุณา และสัจจะ พัฒนา
โปรแกรมอบรมคุณธรรมและจร ิยธรรมในสถานที ่ทำงานและสถานศึกษา เพื ่อเสริมสร ้าง
ความสัมพันธ์เชิงบวกส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ช่วยให้พนักงานสามารถสร้างเครือข่าย
ความสัมพันธ์ที่ดี ลดความขัดแย้งในการทำงาน 

3.3 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับชุมชนและสังคม ใช้หลักมนุษย
นิเวศในการออกแบบชุมชนที่ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เช่น การพัฒนาพื้นที่สีเขียวที่เป็น
จุดรวมตัวของชุมชนสนับสนุนบทบาทของผู้นำทางศาสนาในการเผยแพร่หลักทิศ 6 ผ่านการเทศนา
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และกิจกรรมทางศาสนา เสริมสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านโครงการอาสาสมัครและกิจกรรม
จิตอาสา เช่น การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในชุมชน 

3.4 การพัฒนาองค์ความรู้และการศึกษาที่สอดคล้องกับหลักมนุษยนิเวศและหลัก
ทิศ 6ส่งเสริมการบรรจุหลักทิศ 6 ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ เพื่อให้เยาวชนมีแนวทางในการ
ดำเนินชีวิตที่เหมาะสมพัฒนาแนวทางการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการปฏิบัติจริง เช่น โครงการ
พัฒนาจิตอาสาสำหรับนักเรียนและนักศึกษา สนับสนุนงานวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างหลัก
มนุษยนิเวศกับหลักพุทธธรรม เพ่ือพัฒนาแนวทางการอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน 

3.5 การพัฒนาเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมตามหลักทิศ 6 และมนุษยนิเวศ ส่งเสริม
การทำธุรกิจอย่างมีจริยธรรม โดยยึดหลักสัมมาทิฐิและหลักเศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุนการพัฒนา
โครงการที่คำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น เกษตรกรรมอินทรีย์ที่
ช่วยสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน พัฒนานโยบายสาธารณะที่ส่งเสริมความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมตามหลักพุทธธรรม 

 

อภิปรายผลการวิจัย   
1. การศึกษาหลักทิศ 6 ที่มีอิทธิพลต่อมนุษย์ในสังคมพบว่าหลักทิศ 6 มีบทบาทสำคัญ

ในการกำหนดแนวทางปฏิบัติของบุคคลในแต่ละสถานะทางสังคม ช่วยลดความขัดแย้งในครอบครัว
และสังคม ทั้งนี้เพราะทิศ 6 เป็นกรอบในการดำเนินชีวิตที่ช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติต่อกันด้วย
ความเคารพและความรับผิดชอบ สอดคล้องกับแนวคิดของสุชีพ ปุญญานุภาพ (2532) ที่อธิบายว่า
หลักทิศ 6 เป็นพันธสัญญาที่บุคคลพึงกระทำต่อกัน การผูกพันด้วยความกตัญญูกตเวที การรักใคร่
กลมเกลียว การมีเมตตาธรรม เป็นรากฐานของจริยธรรมทางสังคมที่ช่วยให้มนุษย์สามารถรักษา
สัมพันธภาพในครอบครัวและสังคมได้อย่างมั่นคง สอดคล้องกับงานวิจัยของวิทิต บัวปรอท (2564) 
ได้ศึกษาเรื่อง “ทิศ 6 ในพระพุทธศาสนามีบทบาทสำคัญในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลใน
ยุควิถีปกติใหม่” หลักคำสอนนี้เน้นถึงสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในสังคม โดย
แบ่งออกเป็น 6 ทิศ ซึ่งเปรียบเสมือนการสร้างความสัมพันธ์และการปฏิบัติต่อกันระหว่างบุคคล
ประเภทต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวเรา ดังนั้นการปฏิบัติตามหลักทิศ 6 นี้ ช่วยเสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดี
และมีคุณธรรมในสังคม โดยการกระทำตามหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเองจะทำให้ชีวิตของ
บุคคลและสังคมโดยรวมเป็นไปอย่างสงบสุข  

2. การศึกษาแนวทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู ่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 พบว่า
แนวทางการสร้างความสัมพันธ์การอยู่ร่วมกันตามหลักทิศ 6 ส่งเสริมบทบาทของครอบครัวในการ



8 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 
 

ปลูกฝังศีลธรรม ทั ้งนี ้เพราะครอบครัวเป็นหน่วยพื ้นฐานของสังคม การปลูกฝังคุณธรรมและ
จริยธรรมตั้งแต่วัยเยาว์ช่วยให้บุคคลมีความรับผิดชอบและเคารพผู้อื่น  สอดคล้องกับแนวคิดของ
สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป. อ. ปยุตฺโต) (2564) เมื่อจะให้มนุษย์อยู่ร่วมกันด้วยกันความสงบสุข  
ครอบครัวเป็นศูนย์กลางของการปลูกฝังคุณค่าทางจริยธรรม ซึ่งเป็นแนวทางสำคัญในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งและลดความขัดแย้งในสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของพระปัญกร ปญฺญาธ
โร (จันทร์ประแดง) (2565) ได้ศึกษาเรื่อง “พุทธจริยธรรมครอบครัวในทิศ 6 กับสังคมไทยยุค
ดิจิทัล” พุทธจริยธรรมคือ หลักธรรมในพระพุทธศาสนาที่ควรประพฤติปฏิบัติเพื่อให้สมาชิกใน
ครอบครัวสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างถูกต้องและเป็นสุข หลักธรรมทิศ 6 อธิบายถึงความสำคัญของ
การปฏิบัติต่อบุคคลประเภทต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวเรา ซึ่งเปรียบเสมือนทิศทั้ง 6 ในสังคมไทยยุคดิจิทัล 
ซึ ่งเป็นสังคมที่เน้นความเจริญทางด้านวัตถุมากกว่าจิตใจ และมักขาดการนำหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาไปใช้ในการดำเนินชีวิต จึงเกิดปัญหาต่าง ๆ เช่น การหย่าร้างและเด็กถูกทอดทิ้ง  

3. ในการบูรณาการหลักทิศ 6 กับแนวคิดมนุษยนิเวศ พบว่าทั้งสองแนวคิดมีจุดร่วม
สำคัญคือ “การพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสภาพแวดล้อมทางสังคม” โดยหลักมนุษย
นิเวศมองความสัมพันธ์เป็นระบบ ที่เชื่อมโยงระหว่างบุคคล ครอบครัว องค์กร ชุมชน และสังคม 
ส่วนหลักทิศ 6 ให้รายละเอียดเชิงพฤติกรรมและหน้าที่ของแต่ละบทบาทในระบบนั้น การวิเคราะห์
ข้อมูลพบว่า เมื่อใช้มนุษยนิเวศเป็นกรอบตีความ จะเห็นว่าทิศ 6 ทำหน้าที่เป็นตัวปรับสมดุลของ
ความสัมพันธ์ในระบบนิเวศของมนุษย์ เพราะช่วยกำหนดวิธีที่บุคคลควรปฏิบัติต่อกันอย่างเหมาะสม
ตามบริบทซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพชร ช่วยเชื้อ (2551) กล่าวว่าหลักธรรมทิศ 6 คือ การ
จำแนกความสัมพันธ์ของมนุษย์ซึ่งมีต่อมนุษย์ด้วยกันเอง เป็นสัมพันธภาพอันดีงามที่มนุษย์ทุกคนพึง
มีพึงปฏิบัติต่อผู้คนรอบกาย ดังนั้น การใช้มนุษยนิเวศในการตีความข้อมูลเชิงระบบ เช่น การมอง
ความสัมพันธ์ในครอบครัวเป็นระบบย่อย การมองความสัมพันธ์ในองค์กรเป็นระบบนิเวศการทำงาน 
และการมองชุมชนเป็นระบบนิเวศสังคม ซึ่งล้วนสอดคล้องกับหลักทิศ 6 ที่เน้นความเกื้อกูล ความ
รับผิดชอบ และความสมดุลของหน้าที่ เมื่อเชื่อมโยงทั้งสองแนวคิดเข้าด้วยกันจึงทำให้เห็นภาพรวม
ของการอยู่ร่วมกันในสังคมไทยได้ชัดเจนและเป็นระบบมากขึ้น 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยขอนำเสนอองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

 

แนวทางการบูรณาการหลักทิศ 6 ในการสร้างสัมพันธภาพในสังคมผ่านนิเวศวิทยา
มนุษย ์

1. R = Relationship การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัว ส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่าง พ่อแม่ และลูก โดยการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้กับสมาชิกในครอบครัว 
เช่น การดูแลผู้สูงอายุ ส่งเสริมระบบครอบครัวขยาย ที่รองรับปฏิสัมพันธ์ในครอบครัวและส่งเสริม
การทำงานร่วมกัน  

2. E = Efficiency การพัฒนาความสัมพันธ์ในที่ทำงานและเพื่อนร่วมงาน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ ด้วยการส่งเสริมความเคารพและมิตรภาพ จัดกิจกรรมส่งเสริมกิจกรรมการสร้าง
เครือข่ายและการแบ่งปันความรู้เพื่อลดความขัดแย้งในสถานที่ทำงานและสร้างสภาพแวดล้อมการ
ทำงานร่วมกัน 

3. C = Community การเสริมสร้างความผูกพันระหว่างชุมชนและสังคม สร้าง
บรรยากาศสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อชุมชนที่ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ เช่นสนับสนุนผู้นำ
ศาสนาในการเผยแพร่หลักธรรม 6 ทิศผ่านการแสดงธรรมเทศนาและกิจกรรมทางศาสนา หรือ
ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านโครงการอาสาสมัครและการริเริ่มบริการชุมชน 

4. E = Education การพัฒนาระบบการศึกษาและความรู้ที่สอดคล้องกับนิเวศวิทยา
มนุษย์และการนำหลักทิศ 6 มาประยุกต์ใช้ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับเพื่อชี้แนะเยาวชนให้เกิด
การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เช่น การมีส่วนร่วมของชุมชน และการพัฒนาจริยธรรมมาใช้ สนับสนุน
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนิเวศวิทยามนุษย์กับหลักธรรมทางพุทธศาสนาเพื่อส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติ 

5. B = Balance การสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมตามหลัก
ทิศ 6 และนิเวศวิทยามนุษย์ ส่งเสริมการสร้างธุรกิจอย่างมีจริยธรรมที่สอดคล้องกับการดำรงชีวติที่

มนุษยนิเวศ: แนวคิดและการบูรณา
การหลักพุทธธรรมเพ่ือสร้าง

สัมพันธภาพในสังคม 

1. R =Relationship 
2. E = Efficiency 
3. C = Community 
4. E = Education 
5. B = Balance 
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ถูกต้องและเศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุนโครงการริเร ิ ่มที ่คำนึงถึงผลกระทบด้านสังคมและ
สิ่งแวดล้อม เช่น การทำเกษตรอินทรีย์เพื่อการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน รวมทั้งการพัฒนานโยบาย
สาธารณะที่สร้างความกลมกลืนระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ทางสังคม และความ
ยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม โดยยึดหลักพุทธศาสนา 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) , เทศบาล, 
องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.), สำนักงานเขตการศึกษาในพื้นที่, วัดและศูนย์ศึกษาพุทธศาสนา
วันอาทิตย์จัดทำแผนนโยบายส่งเสริมการศึกษาด้านมนุษยนิเวศและหลักพุทธธรรมในสถานศึกษาใน
ท้องถิ่นโดยการสนับสนุนให้โรงเรียนในท้องถิ่นบรรจุหลักทิศ 6 และแนวคิดมนุษยนิเวศในหลักสูตร
การเรียนการสอน จัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม จิตอาสา และการปฏิบัติธรรมสำหรับเยาวชนในท้องถิ่น 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น เทศบาลตำบล, องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.), 
กำนัน-ผู้ใหญ่บ้าน, คณะกรรมการพัฒนาชุมชน, วัดและศูนย์ปฏิบัติธรรมในพื้นท่ีสร้างนโยบายพัฒนา
พื้นที่สาธารณะและชุมชนให้สอดคล้องกับหลักมนุษยนิเวศ จัดทำแผนพัฒนาพื้นที่สาธารณะ เช่น 
ศูนย์ชุมชน ลานกิจกรรม วัด และสวนสาธารณะ ให้เป็นพื้นที่สร้างสรรค์ที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ของ
คนในชุมชนผ่านกิจกรรมทางศาสนา วัฒนธรรม และสังคม 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น เทศบาลตำบล, องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.), 
กำนัน-ผู้ใหญ่บ้าน, คณะกรรมการพัฒนาชุมชน, วัดและศูนย์ปฏิบัติธรรมในพื้นที่สร้างนโยบาย
ส่งเสริมจริยธรรมและความสัมพันธ์ในสถานประกอบการท้องถิ่น ด้วยการสนับสนุนการอบรม
คุณธรรมจริยธรรมในสถานประกอบการขนาดเล็กและกลาง (SME) ในท้องถิ่น โดยใช้หลักพุทธธรรม 
เช่น เมตตา กรุณา และสัจจะ รวมถึงส่งเสริมกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหวา่ง
ผู้ประกอบการและชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ใช้เป็นแนวทางพัฒนาโครงการส่งเสริมสัมพันธภาพในชุมชนท้องถิ่น เช่น อบรม

คุณธรรมตามหลักพุทธธรรม การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศึกษา วัด และศูนย์การ
เรียนรู้ชุมชน 
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2. ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายชุมชนที่ยั ่งยืน เช่น การจัดโครงการ 
“โรงเรียนคุณธรรม” โครงการ “วัดสร้างสุข” และกิจกรรมเรียนรู้หลักพุทธธรรมผ่านโครงการพัฒนา
จิตอาสา 

3. ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายชุมชนที่ยั่งยืน เช่น การส่งเสริมเศรษฐกิจ
พอเพียง เกษตรอินทรีย์ และการออกแบบพื้นที่ที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น ตลาดชุมชน 
หรือโครงการหมู่บ้านสีเขียว 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาหลักขันติในคัมภีร์พระพุทธศาสนา 2) ศึกษา

แนวทางการประยุกต์ใช้หลักขันติในสังคมไทย และ 3) วิเคราะห์คุณค่าเชิงจริยธรรมของหลักขันติใน
พระพุทธศาสนาเพื่อการบรรลุเป้าหมายของชีวิต เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้าข้อมูล
ทางเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ รวม 17 รูป/คน สนทนากลุ่มเฉพาะ จำนวน 9 รูป/
คน วิเคราะห์ข้อมูลเนื ้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจ ัย พบว่า 1) ขันติในหลักขันติในคัมภีร์
พระพุทธศาสนา หมายถึง ความอดทนต่อทุกข์ทางกาย วาจา และใจ เป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้
มนุษย์เผชิญอุปสรรคโดยไม่หวั่นไหว 2) การประยุกต์ใช้ขันติในสังคมไทยสามารถทำได้ในหลายมิติ 
ได้แก่ 2.1) ด้านการศึกษา โรงเรียนควรปลูกฝังขันติผ่านการเรียนรู ้ที ่เน้นคุณธรรม 2.2) ด้าน
ครอบครัว พ่อแม่ควรเป็นแบบอย่างและสอนลูกให้มีขันติในการเผชิญปัญหา 2.3) ด้านการทำงาน 
ขันติช่วยลดความขัดแย้งในองค์กรและสร้างบรรยากาศท่ีดี 2.4) ด้านสังคมและวัฒนธรรม ขันติช่วย
ลดความขัดแย้งและเสริมสร้างความสามัคคี 2.5) ด้านการปฏิบัติธรรม สมาธิและวิปัสสนาช่วย
เสริมสร้างขันติให้มั ่นคง และ 3) คุณค่าเชิงจริยธรรมของขันติช่วยให้บุคคลดำเนินชีวิตอย่างมี
ศีลธรรม ควบคุมตนเอง ลดอกุศลกรรม และใช้ปัญญาตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ขันติเป็นรากฐานของ
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คุณธรรม เช่น เมตตาและกรุณา ส่งเสริมความสงบภายใน ช่วยให้บุคคลบรรลุเป้าหมายชีวิต และ
เป็นปัจจัยสำคัญต่อสันติภาพในสังคม นอกจากนี้ขันติยังเป็นองค์ประกอบสำคัญของการปฏิบัติธรรม
และการบรรลุธรรม 
 

คำสำคัญ: การประยุกต์ใช้, หลักขันติ, เป้าหมายของชีวิต 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study Khanti (Principle of 

Tolerance) in Buddhist scriptures; 2) to examine the application of Khanti (Principle 
of Tolerance) in Thai society; and 3) to analyze the ethical value of Khanti (Principle 
of Tolerance) in Buddhism for achieving life goals. This is the qualitative research 
employed through documentary research and interviews with 17 key informants as 
well as focus group discussions with 9 informants. Data was analyzed using descriptive 
content analysis. The research findings revealed that 1) Khanti in Buddhist scriptures 
referred to tolerance of physical, verbal, and mental suffering. It was an important 
virtue that helped humans face obstacles without wavering; 2) the application of 
Khanti in Thai society can be done in several dimensions, including: 2.1) in education, 
schools should instill Khanti (Principle of Tolerance) through moral-focused learning; 
2.2) in the family, parents should be role models and teach their children patience 
in facing problems; 2.3) in the workplace, Khanti (Principle of Tolerance) helped 
reduce conflict in organizations and create a positive atmosphere; 2.4) in society and 
culture, Khanti (Principle of Tolerance) helped reduce conflict and strengthen unity; 
2.5) in terms of Dhamma practice, Samadhi and Vipassana helped strengthen Khanti 
(Principle of Tolerance); and 3) the ethical value of Khanti (Principle of Tolerance) 
helped individuals live morally, control themselves, reduce negative actions, and 
make rational decisions. Khanti (Principle of Tolerance) was the foundation of virtues 
such as Metta and Karuna, promoting inner peace, helping individuals achieve their 
life goals, and was a crucial factor in social peace. Furthermore, Khanti (Principle of 
Tolerance) was an important component of spiritual practice and enlightenment. 

 

Keywords: Application, Principle of Tolerance, Life Goals  
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บทนำ 
มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่มีศักยภาพในการปรับตัวและเอาตัวรอดจากสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งความสามารถนี้เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ การเรียนรู้ และการพัฒนา
ความอดทนเพ่ือต่อสู้กับอุปสรรคต่าง ๆ การบรรลุเป้าหมายของชีวิต ไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา การ
ทำงาน หรือการดำเนินชีวิต บรรลุเป้าหมายของชีวิต ต้องผ่านการวางแผนและการกระทำที่ต่อเนื่อง 
โดยต้องมีความมุ่งมั่นและความมั่นใจในการดำเนินต่อไป ล้วนต้องอาศัยความอดทนและความมุ่งมั่น
อย่างต่อเนื่อง (ภัทราวดี คงม่ัน, 2558) การวางแผนที่ดีและการปฏิบัติอย่างมีวินัยเป็นหัวใจสำคัญใน
การนำไปสู ่ความสำเร็จ ในสังคมที่เผชิญกับปัญหาและวิกฤตการณ์มากมาย ความอดทนเป็น
คุณสมบัติสำคัญที่ช่วยให้มนุษย์สามารถรักษาสมดุลของร่างกายและจิตใจให้มีความสุข แม้จะต้อง
เผชิญกับความเจ็บปวด คำวิพากษ์วิจารณ์ หรือความล้มเหลว (พระอาคม อคฺคจกฺโก, 2565) ขันติ
ธรรมช่วยให้บุคคลสามารถควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง ไม่แสดงออกด้วยความหุนหัน
พลันแล่น และสามารถรักษาความสง่างามทางศีลธรรมได้ 

ขันติ คือ ความอดทน (พระไตรปิฎกภาษาไทย 11/84/62) เป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้
บุคคลสามารถควบคุมจิตใจให้อยู่ในอำนาจของเหตุผล มีความเข้มแข็ง ไม่หวั่นไหว และมุ่งมั่นใน
เป้าหมายที่ดีงาม ขันติเป็นทั้งความอดทนต่อความลำบากทางกาย เช่น ความหิว ความเจ็บปวด หรือ
สภาพแวดล้อมที่ไม่เอื ้ออำนวย และความทนทานของจิตใจ เช่น การเผชิญกับคำวิพากษ์วิจารณ์ 
ความขัดแย้ง หรือสิ่งเร้าทางกิเลสที่อาจทำให้หลงใหล ผู้ที่มีขันติจะสามารถรักษาความสามัคคีและ
ดำรงชีวิตด้วยปัญญา ขันติเป็นคุณธรรมที่เอื้อต่อความสำเร็จของชีวิต เพราะช่วยให้บุคคลสามารถ
เผชิญกับอุปสรรคโดยไม่ท้อแท้ ใช้ปัญญาแก้ไขปัญหา และก้าวไปสู่ความสำเร็จได้ นอกจากนี้ ขันติ
ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่นำไปสู่ความดีงามในทางธรรมะ สามารถละบาปอกุศล และเสริมสร้างความ
เจริญทั้งในทางโลกและทางธรรม ดังที่ปรากฏในพจนานุกรมพุทธศาสน์ขันติตามพจนานุกรมพุทธ
ศาสน์ฉบับประมวลศัพท์ว่า ความอดทนคือทนลําบากทนตรากตรำทนเจ็บใจความหนักเอาเบาสู้เพ่ือ
บรรลุจุดหมายที่ดีงาม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), 2556) และคติธรรมในเอกปทชาดก 
ว่า ความเพียรที่ประกอบด้วยศีลและขันติสามารถนำไปสู่ความสุขของตนเองและผู้อื่น รวมถึงเป็น
หนทางแห่งการบรรลุประโยชน์อันยิ่งใหญ่ (พระไตรปิฎกภาษาไทย 27/176/112) 

หลักขันติในพระพุทธศาสนาเป็นธรรมะที่สอนให้มนุษย์มีความอดทนต่อความทุกข์ 
อุปสรรค และความไม่สบายใจ ด้วยสติและปัญญา ถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาจิตใจและ
ดำเนินชีวิตให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การนำหลักขันติมา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันยังไม่ได้รับการศึกษาอย่างเป็นระบบ จึงเกิดข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทาง
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และวิธีการประยุกต์ใช้ในบริบทต่าง ๆ พระพุทธองค์ทรงแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของขันติบารมี 
โดยทรงบำเพ็ญขันติจนบรรลุสัมมาสัมโพธิญาณ ดังพุทธพจน์ที่ว่า “ความอดทนคือความอดกลั้นเป็น
ตบะอย่างยิ่ง” (พระไตรปิฎกภาษาไทย 10/90/50) พระองค์ทรงแสดงตนเป็นแบบอย่างของขันติ 
เพื่อให้พุทธศาสนิกชนได้นำไปประพฤติปฏิบัติตาม ผู้ที่ผ่านกระบวนการฝึกฝนตามหลักขันติธรรม 
ย่อมมีความมั่นใจในการบรรลุเป้าหมายของชีวิต สามารถอดทนต่อความยากลำบาก และรักษา
ความสัมพันธ์กับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

ขันติเป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้มนุษย์สามารถเผชิญกับอุปสรรคและความท้าทายใน
ชีวิตได้อย่างมีสติและปัญญา พระพุทธองค์ทรงยกขันติเป็นตบะอย่างยิ่ง และทรงเป็นแบบอย่างของ
ความอดทนที่นำไปสู่สัมมาสัมโพธิญาณ อย่างไรก็ตาม การนำขันติไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงยังไม่ได้
รับการส่งเสริมอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้บางคนขาดความสามารถในการอดทนต่ออุปสรรค ทั้งใน
ด้านการศึกษา การทำงาน และการดำรงชีวิตในสังคม ซึ่งอาจนำไปสู่ความล้มเหลวหรือความขัดแย้ง
ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการขาดขันติ ได้แก่ การยอมแพ้ต่ออุปสรรคได้ง่าย การขาดความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นที่ไม่ราบรื่น สิ่งเหล่านี้อาจส่งผลต่อความสำเร็จในชีวิต
และความสัมพันธ์ทางสังคม อย่างไรก็ตาม หากบุคคลสามารถฝึกฝนขันติได้อย่างเหมาะสม ย่อม
สามารถเพิ่มพูนความเข้มแข็งทางจิตใจ ทนทานต่อแรงกดดัน และสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้
อย่างมีสติ ซึ่งจะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การฝึกฝนขันติจงึมี
บทบาทสำคัญในการวางเป้าหมายชีวิตให้ชัดเจน และช่วยให้บุคคลสามารถรับมือกับปัญหาในชีวิตได้
ดีขึ้น ทำให้เกิดความมั่นคงในจิตใจ ลดความขัดแย้งในสังคม และช่วยส่งเสริมให้เกิดความสำเร็จทั้ง
ในระดับบุคคลและสังคมโดยรวม 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาหลักขันติในคัมภีร์พระพุทธศาสนา 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักขันติในสังคมไทย 
3. เพื่อวิเคราะห์คุณค่าเชิงจริยธรรมของหลักขันติในพระพุทธศาสนาเพื่อการบรรลุ

เป้าหมายของชีวิต 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การศึกษาในเชิงเอกสารจากศึกษาเอกสารชั้นปฐมภูมิ ได้แก่ คัมภีร์พระไตรปิฎก
ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 2539 และอรรถกถา ที่เกี่ยวข้องกับหลักขันติ



16 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 
 

ธรรมในพระพุทธศาสนาเพื่อการบรรลุเป้าหมายของชีวิต ศึกษาเอกสารชั้นทุติยภูมิ ได้แก่ เอกสาร 
ตำรา คัมภีร์ปกรณ์ รายงานวิจัยต่าง ๆ อันเป็นที่น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับจาก นักวิชาการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ตั้งแต่อดีตครั้นพุทธกาลจวบจนถึงปัจจุบัน ได้นำหนังสือตำรา งานวิจัยยุคปัจจุบันเข้า
มาประกอบ และนําข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารชั้นปฐมภูมิและขั้นทุติยภูมิมาเรียบเรียง แบบ
บรรยาย เชิงพรรณนา แสดงถึงความสำคัญและบทบาทของหลักขันติธรรมในพระพุทธศาสนาเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมายของชีวิต 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่เลือกแบบเจาะจงจำนวน รวมทั้งสิ้น 17 
รูป/คน ผู้ให้ข้อมูลสำคัญถูกคัดเลือกแบบเจาะจง โดยยึดเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 1) มีความรู้ ความเข้าใจ 
หรือประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับหลักขันติในพระพุทธศาสนา 2) มีประสบการณ์ในการประยุกต์ใช้
ขันติในชีวิตประจำวันหรือในการทำงานไม่น้อยกว่า 3 ปี 4) สามารถอธิบาย วิเคราะห์ และถ่ายทอด
ประสบการณ์ได้อย่างชัดเจน ลึกซึ้ง และเป็นระบบ 5) มีความสมัครใจเข้าร่วมการให้ข้อมูล และ
สามารถสละเวลาเพื่อการสัมภาษณ์เต็มรูปแบบ 

3. การสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 รูป/คน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางด้านพุทธศาสนา 4 รูป/คน และนักวิชาการนักวิชาการด้านพุทธศาสนา 5 รูป/คน เป็นวิธีการ
รวบรวมข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่มบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญหรือประสบการณ์ในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
ไดข้้อมูลที่หลากหลายและมุมมองที่แตกต่างกันเกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักขันติในชีวิตตาม
หลักพระพุทธศาสนา 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลสำคัญ ๆ จาก
การศึกษา ค้นคว้า และทบทวนไว้ในแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับขันติ และเก็บข้อมูลจากส่วนเอกสาร
คัมภีร์อื่น ๆ หนังสือ ตำรา รายงานวิจัยที่เป็นที่ยอมรับ ผู้ทรงคุณวุฒิ หนังสืองานเขียนยุคปัจจุบัน 
รวมถึงข้อมูลสำคัญต่าง ๆ ทางสื่อดิจิตอล ที่เก่ียวข้องจนถึงปัจจุบัน  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้าข้อมูลทางเอกสารและ
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเชิงลึก สนทนากลุ่มเฉพาะ วิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาเชิงพรรณนาจากข้อมูล
หลัก ที่ทบทวนจากพระไตรปิฎก รายงานวิจัย สื่อออนไลน์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ตามวัตถุประสงค์ ให้เห็นความสำคัญของขันติและการวางแผนเป้าหมายของชีวิต 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. การศึกษาหลักขันติในคัมภีร์พระพุทธศาสนา พบว่า ขันติ หมายถึง ความอดทนและ

อดกลั้นต่อความทุกข์ทั้งทางกาย วาจา และใจ เป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้มนุษย์เผชิญกับอุปสรรค
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และความยากลำบากโดยไม่หวั่นไหวต่อสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอก ขันติมีความสำคัญที่ช่วย
ควบคุมอารมณ์ ลดความขัดแย้ง และเป็นรากฐานของการพัฒนาตนเองไปสู่ความสำเร็จทั้งทางโลก
และทางธรรม อีกทั้งเป็นเครื่องมือสำคัญในการลดละกิเลสและนำไปสู่การบรรลุธรรม การพัฒนา
ขันติสามารถทำได้โดย 1) การมีหิริโอตตัปปะ (ความละอายและเกรงกลัวต่อบาป) 2) การรู้เท่าทัน
อารมณ์เมื่อเกิดสิ่งมากระทบ 3) การฝึกสมาธิเพื่อทำให้จิตใจมั่นคง อานิสงส์ของผู้ที่มีขันติจะได้รับ
ผลดี ได้แก่ 1) เป็นที่รักของผู้อื่น 2) ไม่ก่อเวรกรรม 3) มีสติรู้ตัวอยู่เสมอ 4) เมื่อตายไปจะได้เกิดใน
สุคติ หากฝึกฝนขันติอย่าต่อเนื่อง จะช่วยพัฒนาจิตใจให้มั่นคง ลดความขัดแย้งในสังคม และนำไปสู่
ความสำเร็จในชีวิตทั้งทางโลกและทางธรรม 

2. การศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักขันติในสังคมไทย พบว่า การนำหลักขันติมาใช้
ในสังคมไทยสามารถทำได้ในหลายบริบท ดังนี้ 

2.1 ด้านการศึกษาโรงเรียนและสถาบันการศึกษาควรส่งเสริมหลักขันติผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม นักเรียนควรได้รับการฝึกฝนให้มีความ
อดทนต่อการเรียนรู้ ความผิดพลาด และการพยายามอย่างต่อเนื่อง ขันติยังช่วยให้นักเรียนสามารถ
รับมือกับแรงกดดันจากการศึกษา เช ่น การสอบแข่งขันและการทำโครงงาน นอกจากนี้  
สถาบันการศึกษาควรปลูกฝังแนวคิดเรื ่องขันติผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น การเรียนรู้ผ่าน
โครงการจิตอาสา และการอบรมด้านสติสมาธิ ซึ่งจะช่วยพัฒนาคุณลักษณะที่เอื้อต่อการใช้ขันติใน
ชีวิตจริง  

2.2 ด้านครอบครัวครอบครัวเป็นรากฐานสำคัญของการปลูกฝังขันติ พ่อแม่ควร
เป็นแบบอย่างที่ดีในการอดทนต่อความยากลำบาก และสอนลูกหลานให้รู้จักความอดทนในการ
เผชิญปัญหา เช่น การส่งเสริมให้เด็กรู ้จักรอคอย ไม่ใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา และให้
คำแนะนำเกี่ยวกับการควบคุมอารมณ์ การที่สมาชิกในครอบครัวมีขันติจะช่วยลดความขัดแย้งใน
บ้านและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน นอกจากนี้ การปลูกฝังขันติในครอบครัวสามารถทำได้
ผ่านกิจกรรม เช่น การฝึกสมาธิร่วมกัน การอ่านพระธรรมเทศนา และการทำกิจกรรมที่ต้องใช้ความ
อดทนและความร่วมมือ เช่น การทำอาหารหรือการปลูกต้นไม้ 

2.3 ด้านการทำงานการใช้ขันติในสถานที่ทำงานช่วยให้เกิดสภาพแวดล้อมที่สงบ
สุข พนักงานที่มีขันติสามารถจัดการกับความเครียด ความขัดแย้ง และแรงกดดันได้ดีขึ้น ขันติยังช่วย
ให้บุคคลมีความเพียรพยายามในการทำงาน แม้ต้องเผชิญกับความล้มเหลวหรือความท้าทาย 
นอกจากนี้ องค์กรควรส่งเสริมให้พนักงานฝึกขันติผ่านกิจกรรมการอบรมด้านสติ สมาธิ และการ
จัดการอารมณ์ เช่น การฝึกอบรมเรื่องการบริหารความเครียด การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และการ
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แก้ไขปัญหาอย่างมีสติ การนำขันติมาใช้ในที่ทำงานยังช่วยเสริมสร้างความสามัคคีและความร่วมมือ
ระหว่างพนักงาน ทำให้เกิดบรรยากาศการทำงานที่มีความสุขและประสิทธิภาพสูง  

2.4 ด้านสังคมและวัฒนธรรมขันติเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดความขัดแย้งในสังคม 
การส่งเสริมขันติในระดับชุมชนสามารถช่วยสร้างสังคมที่มีความสงบสุขและสามารถอยู่ร่วมกันได้
อย่างปรองดอง ในปัจจุบัน สังคมไทยเผชิญกับปัญหาความขัดแย้งหลายด้าน เช่น ความแตกต่าง
ทางการเมือง ศาสนา และวัฒนธรรม ขันติสามารถช่วยลดความตึงเครียดและเสริมสร้างความเข้าใจ
ซึ ่งกันและกัน เช่น การอดทนต่อความคิดเห็นที ่แตกต่าง การฝึกสติและการมีเมตตาต่อผู ้ อ่ืน 
นอกจากนี้ การนำขันติมาใช้ในสังคมสามารถทำได้ผ่านโครงการส่งเสริมวัฒนธรรม เช่น การจัด
อบรมด้านสันติวิธี การเสวนาทางสังคมที่เน้นการรับฟังอย่างมีขันติ และการเผยแผ่ธรรมะเกี่ยวกับ
ขันติในวงกว้าง การใช้ขันติในสังคมยังช่วยเสริมสร้างจิตสำนึกของประชาชนในการอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ และลดความรุนแรงที่เกิดจากความไม่อดทนต่อกัน 

2.5 ด้านศาสนาและจิตวิญญาณขันติเป็นคุณธรรมที่สำคัญในพระพุทธศาสนาและ
สามารถนำมาใช้เพ่ือพัฒนาชีวิตทางจิตวิญญาณ พระพุทธเจ้าทรงสอนว่าขันติเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
บุคคลสามารถพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและปัญญา การฝึกขันติผ่านการปฏิบัติสมาธิและวิปัสสนา
กรรมฐานสามารถช่วยให้บุคคลมีสติรู ้เท่าทันอารมณ์และลดความทุกข์ การนำขันติไปใช้ในทาง
ศาสนายังรวมถึงการมีความอดทนต่อกฎเกณฑ์ทางศีลธรรม เช่น การรักษาศีล 5 และการทำบุญโดย
ไม่หวังผลตอบแทน นอกจากนี้ ศาสนายังสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ขันติผ่านการฟังธรรม การศึกษา
พระไตรปิฎก และการปฏิบัติตามคำสอนของพระพุทธเจ้า ซึ่งสามารถช่วยให้บุคคลพัฒนาตนเองไปสู่
ความสงบทางจิตใจและการบรรลุเป้าหมายของชีวิต  

3. วิเคราะห์คุณค่าเชิงจริยธรรมของหลักขันติในพระพุทธศาสนาเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย
ของชีวิต พบว่า ขันติเป็นหลักธรรมที่มีคุณค่าเชิงจริยธรรมสูงและสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางใน
การดำเนินชีวิตเพ่ือบรรลุเป้าหมายในชีวิตได้อย่างมั่นคง ดังนี้ 

3.1 ขันติเป็นรากฐานของศีลธรรมและความประพฤติท่ีดี  
ขันติ (ความอดทน) เป็นคุณธรรมพ้ืนฐานที่ช่วยให้บุคคลสามารถควบคุมตนเอง ไม่

ปล่อยให้อารมณ์โกรธ ความโลภ หรือความหลงครอบงำ บุคคลที่มีขันติสามารถระงับอารมณ์โกรธ
และไม่ตอบโต้ด้วยความรุนแรง ทำให้สามารถดำเนินชีวิตอย่างมีศีลธรรม ไม่เบียดเบียนผู้อื่น และ
สามารถปฏิบัติตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาได้อย่างเคร่งครัด 
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3.2 ขันติเป็นเครื่องมือในการขัดเกลาจิตใจและลดอกุศลกรรม 
ขันติช่วยให้บุคคลสามารถอดทนต่อสิ่งยั่วยุต่าง ๆ เช่น คำพูดไม่ดี การกระทำที่ไม่

เป็นธรรม หรือสภาวะแวดล้อมที่ไม่เอื้ออำนวย โดยไม่ตอบโต้ด้วยความรุนแรงหรือพฤติกรรมที่ผิด
ศีลธรรม ผู้ที่ฝึกขันติจะสามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง ลดโอกาสในการสร้างอกุศลกรรม เช่น การ
พูดจาหยาบคาย การใช้ความรุนแรง หรือการกระทำท่ีเป็นภัยต่อตนเองและผู้อ่ืน 

3.3 ขันติส่งเสริมปัญญาและการตัดสินใจที่มีเหตุผล 
ขันติช่วยให้บุคคลมีสติและสามารถใช้ปัญญาในการพิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ 

อย่างรอบคอบ ไม่ตัดสินใจโดยใช้อารมณ์เป็นหลัก บุคคลที่มีขันติสามารถอดทนต่อความคิดเห็นที่
แตกต่าง เปิดใจรับฟังผู้อื่น และคิดวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ 

3.4 ขันติเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณธรรมภายใน 
ขันติเป็นรากฐานของคุณธรรมหลายประการ เช่น ความเมตตา กรุณา และความ

เสียสละ บุคคลที่มีขันติสามารถฝึกฝนตนเองให้มีความสงบภายใน ไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรค ซึ่งเป็น
ปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม 

3.5 ขันติช่วยให้บรรลุเป้าหมายของชีวิตได้อย่างมั่นคง 
ขันติช่วยให้บุคคลสามารถพยายามอย่างต่อเนื่องในการศึกษา การทำงาน และการ

พัฒนาตนเอง แม้เผชิญกับความยากลำบาก โดยขันติช่วยให้บุคคลไม่ละทิ้งเป้าหมายง่าย ๆ และ
สามารถเผชิญกับอุปสรรคได้อย่างมั่นคง 

3.6 ขันติเป็นรากฐานของสันติภาพและความสามัคคีในสังคม 
ขันติช่วยลดความขัดแย้งในระดับบุคคลและสังคม บุคคลที่มีขันติสามารถอดทนต่อ

ความคิดเห็นที่แตกต่าง ลดการใช้ความรุนแรง และสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน ซึ่งนำไปสู่สังคมที่
สงบสุขและมีความสมานฉันท์ 

3.7 ขันติเป็นเครื่องมือสำหรับการปฏิบัติธรรมและการบรรลุธรรม 
ขันติเป็นหนึ่งในบารมี 10 ประการที ่พระโพธิสัตว์ต้องบำเพ็ญเพื ่อบรรลุพระ

โพธิญาณ การปฏิบัติธรรม เช่น สมาธิภาวนาและวิปัสสนากรรมฐาน ต้องอาศัยขันติเป็นพื้นฐาน
สำคัญ เพราะต้องเผชิญกับความฟุ้งซ่านและความไม่สงบของจิตใจ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การศึกษาหลักขันติในคัมภีร์พระพุทธศาสนา พบว่า ขันติ หมายถึงความอดทนและ

อดกลั้นต่อความทุกข์ทั้งทางกาย วาจา และใจ เป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้มนุษย์เผชิญกับอุปสรรค
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และความยากลำบากโดยไม่หวั่นไหวต่อสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอก สอดคล้องกับแนวคิดของพระ
พรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2556) กล่าวว่า ความอดทนคือทนลําบากทนตรากตรำทนเจ็บ
ใจความหนักเอาเบาสู้เพ่ือบรรลุจุดหมายที่ดีงาม นอกจากนี้ ขันติมีความสำคัญที่ช่วยควบคุมอารมณ์ 
ลดความขัดแย้ง และเป็นรากฐานของการพัฒนาตนเองไปสู่ความสำเร็จทั้งทางโลกและทางธรรม อีก
ทั้งเป็นเครื่องมือสำคัญในการลดละกิเลสและนำไปสู่การบรรลุธรรม ดังนั้นหากฝึกฝนขันติอย่า
ต่อเนื่อง จะช่วยพัฒนาจิตใจให้มั่นคง ลดความขัดแย้งในสังคม และนำไปสู่ความสำเร็จในชีวิตทั้งทาง
โลกและทางธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของธรรมนันท์ อาทิตย์วงศ์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง “การ
ดำเนินชีวิตด้วยหลักขันติธรรม” พบว่า ขันติ หมายถึง ความอดทนเป็นลักษณะความเข้มแข็งของ
จิตใจ การพยายามทำความดีและถอนตัวจากความชั่ว คืออดทนต่อฝ่ายไม่ดี เพื่อยืนหยัดอยู่ใน
ทิศทางที่ดีให้ได้ ความอดทนมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อวิถีชีวิตมวล ในการที่จะทำให้คนเราผ่านพ้น
อุปสรรคและประสบความสำเร็จในชีวิตทั้งด้านการงานและครอบครัว  

2. การศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักขันติในสังคมไทย พบว่า ขันติ มิได้เป็นเพียง
การอดทนทางศีลธรรมทั่วไปตามที่สังคมเข้าใจ แต่เป็น กระบวนการพัฒนาชีวิตที่มีโครงสร้าง  
3 ขั้นตอน สามารถประยุกต์ใช้ขันติสู่เป้าหมายชีวิต ดังนี้ 1) ขันติภายใน คือการฝึกจิตให้มั่นคงต่อ
เวทนาและอารมณ์ เป็นฐานแรกของการควบคุมตนเองตามหลักพระพุทธศาสนา เช่น ความอดทน
ต่อโทสะ ความเจ็บใจ และการฝึกสติรู้เท่าทันอารมณ์ การฝึกขันติภายในทำให้เกิดความมั่นคงทาง
จิตและลดการตัดสินใจผิดพลาดได้จริง 2) ขันติสัมพันธ์ คือการนำขันติไปใช้ในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
เช่น ความขัดแย้งในครอบครัว การไม่ยอมแพ้ต่อแรงเสียดทานทางสังคม หรือการสื่อสารด้วยเมตตา
แทนการโต้ตอบ พบว่าสิ่งนี้ช่วยลดความรุนแรงในครอบครัว สถานศึกษา และที่ทำงาน และเป็น
รูปธรรมมากกว่า 3) ขันติสู่เป้าหมาย คือการประยุกต์ขันติเพื่อรักษาเส้นทางสู่เป้าหมายชีวิต เช่น 
ความเพียรต่อเนื่องในงาน การจัดการอุปสรรค และการตัดสินใจเชิงเหตุผล ความอดทนเป็นปัจจัย
หลักท่ีช่วยให้เกิดความสำเร็จมากกว่าความสามารถทางสติปัญญาเพียงอย่างเดียว 

3. การวิเคราะห์คุณค่าเชิงจริยธรรมของขันติสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการดำเนิน
ชีวิตเพื่อบรรลุเป้าหมายในชีวิตได้อย่างมั่นคง พบว่า 1) ขันติเป็นคุณธรรมสำคัญที่ช่วยให้บุคคล
ควบคุมตนเอง ไม่ปล่อยให้อารมณ์โกรธหรือความหลงครอบงำ ทำให้ดำเนินชีวิตอย่างมีศีลธรรม ไม่
เบียดเบียนผู้อ่ืน 2) ขันติเป็นเครื่องมือในการขัดเกลาจิตใจและลดอกุศลกรรม โดยทำให้บุคคลอดทน
ต่อสิ่งยั่วยุ เช่น คำพูดไม่ดีหรือการกระทำที่ไม่เป็นธรรม โดยไม่ตอบโต้ด้วยความรุนแรง 3) ผู้ที่มีขันติ
จะสามารถใช้ปัญญาในการพิจารณาเรื่องต่าง ๆ อย่างรอบคอบ ไม่ตัดสินใจโดยใช้อารมณ์ เปิดใจรับ
ฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง 4) ขันติยังเป็นรากฐานของคุณธรรม เช่น เมตตา กรุณา และความ
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เสียสละ ทำให้บุคคลมีความสงบภายใน และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างมั่นคง 5) ขันติยังช่วยให้
บุคคลบรรลุเป้าหมายในชีวิต ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 6) ขันติเป็นรากฐานของสันติภาพและความ
สามัคคีในสังคม ขันติช่วยลดความขัดแย้งในระดับบุคคลและสังคม ซึ่งนำไปสู่สังคมที่สงบสุขและมี
ความสมานฉันท์ และ 7) ขันติเป็นเครื่องมือสำหรับการปฏิบัติธรรมและการบรรลุธรรม ดังพระพุทธ
พจน์ว่า “ขันติ คือ ตบะอย่างยิ่ง” ซึ่งหมายความว่าความอดทนเป็นการเผากิเลสและเป็นเครื่องขัด
เกลาตนเองให้สูงขึ้น (พระไตรปิฎกภาษาไทย 10/90/50) สอดคล้องกับงานวิจัยของพระสวัสดิ์ 
จิตฺตทนฺโต (วงศ์ศิริ) และคณะ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักขันติธรรมในการดำเนิน
ชีวิตของชุมชนบ้านเกาะสะบ้า ตำบลเกาะสะบ้า อำเภอเทพา จังหวัดสงขลา” หลักขันติธรรมที่เป็น
หลักพุทธธรรมที่ว่าด้วย ความอดทนต่อความลำบาก ความอดทนต่อทุกขเวทนา ความอดทนต่อ
ความเจ็บและความอดทนต่ออำนาจกิเลสเพื่อพัฒนากาย วาจา และใจ ให้ฝ่าฟันปัญหา อุปสรรค 
ไปสู่จุดมุ่งหมาย และยังเป็นหลักธรรมที่สำคัญต่อการดำเนินชีวิตองมนุษย์อย่างแท้จริง ขันติธรรม
เป็นหลักธรรมที่บุคคลใดก็ตามที่นำมาประพฤติปฏิบัติจะนำพาชีวิตไปสู่ความสำเร็จ และความสงบ
สุข การอยู่ร่วมกันจึงต้องอาศัยความอดทน อดกลั้น ปัญหาน้อยใหญ่จึงจะหมดไปชุมชนก็ไม่เกิด
ปัญหา และหลักขันติธรรมเป็นหลักธรรมที่จะนำให้บุคคลบรรลุอริยธรรมขั้นต้นจนถึงที่สุด คือ พระ
นิพพาน  
 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยขอนำเสนอองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้ 

  
 
 
  

 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

ศึกษาแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักขันติเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมายของ

ชีวิตตามหลัก
พระพุทธศาสนา 

คุณค่าเชิงจริยธรรมของหลักขนัติ 
1. ขันติเป็นรากฐานของศีลธรรมและความประพฤติที่ดี 
2. ขันติเป็นเครื่องมือในการขัดเกลาจิตใจและลดอกุศลกรรม 
3. ขันติส่งเสริมปัญญาและการตัดสินใจที่มีเหตุผล 
4. ขันติเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณธรรมภายใน 
5. ขันติช่วยให้บรรลุเป้าหมายของชีวิตได้อย่างมั่นคง 
6. ขันติเป็นรากฐานของสันติภาพและความสามัคคีในสังคม 
7. ขันติเป็นเครื่องมือสำหรับการปฏิบัติธรรมและการบรรลุธรรม 
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จากองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย พบว่า ขันติเป็นหลักธรรมที่มีคุณค่าเชิงจริยธรรมสูง
และสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินชีวิตเพ่ือบรรลุเป้าหมายในชีวิตได้อย่างมั่นคง ดังนี้ 

1. ขันติเป็นรากฐานของศีลธรรมและความประพฤติท่ีดี 
ขันติ (ความอดทน) เป็นคุณธรรมพ้ืนฐานที่ช่วยให้บุคคลสามารถควบคุมตนเอง ไม่ปล่อย

ให้อารมณ์โกรธ ความโลภ หรือความหลงครอบงำ บุคคลที่มีขันติสามารถระงับอารมณ์โกรธและไม่
ตอบโต้ด้วยความรุนแรง ทำให้สามารถดำเนินชีวิตอย่างมีศีลธรรม ไม่เบียดเบียนผู้อื่น และสามารถ
ปฏิบัติตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาได้อย่างเคร่งครัด 

2. ขันติเป็นเครื่องมือในการขัดเกลาจิตใจและลดอกุศลกรรม 
ขันติช่วยให้บุคคลสามารถอดทนต่อสิ่งยั่วยุต่าง ๆ เช่น คำพูดไม่ดี การกระทำที่ไม่เป็น

ธรรม หรือสภาวะแวดล้อมที่ไม่เอื ้ออำนวย โดยไม่ตอบโต้ด้วยความรุนแรงหรือพฤติกรรมที่ผิด
ศีลธรรม ผู้ที่ฝึกขันติจะสามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง ลดโอกาสในการสร้างอกุศลกรรม เช่น การ
พูดจาหยาบคาย การใช้ความรุนแรง หรือการกระทำท่ีเป็นภัยต่อตนเองและผู้อ่ืน 

3. ขันติส่งเสริมปัญญาและการตัดสินใจที่มีเหตุผล 
ขันติช่วยให้บุคคลมีสติและสามารถใช้ปัญญาในการพิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง

รอบคอบ ไม่ตัดสินใจโดยใช้อารมณ์เป็นหลัก บุคคลที่มีขันติสามารถอดทนต่อความคิดเห็นที่แตกต่าง 
เปิดใจรับฟังผู้อื่น และคิดวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ 

4. ขันติเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณธรรมภายใน 
ขันติเป็นรากฐานของคุณธรรมหลายประการ เช่น ความเมตตา กรุณา และความ

เสียสละ บุคคลที่มีขันติสามารถฝึกฝนตนเองให้มีความสงบภายใน ไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรค ซึ่งเป็น
ปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม 

5. ขันติช่วยให้บรรลุเป้าหมายของชีวิตได้อย่างมั่นคง 
ขันติช่วยให้บุคคลสามารถพยายามอย่างต่อเนื่องในการศึกษา การทำงาน และการ

พัฒนาตนเอง แม้เผชิญกับความยากลำบาก โดยขันติช่วยให้บุคคลไม่ละทิ้งเป้าหมายง่าย ๆ และ
สามารถเผชิญกับอุปสรรคได้อย่างมั่นคง 

6. ขันติเป็นรากฐานของสันติภาพและความสามัคคีในสังคม 
ขันติช่วยลดความขัดแย้งในระดับบุคคลและสังคม บุคคลที่มีขันติสามารถอดทนต่อ

ความคิดเห็นที่แตกต่าง ลดการใช้ความรุนแรง และสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน ซึ่งนำไปสู่สังคมที่
สงบสุขและมีความสมานฉันท์ 
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7. ขันติเป็นเครื่องมือสำหรับการปฏิบัติธรรมและการบรรลุธรรม 
ขันติเป็นหนึ่งในบารมี 10 ประการที่พระโพธิสัตว์ต้องบำเพ็ญเพื่อบรรลุพระโพธิญาณ 

การปฏิบัติธรรม เช่น สมาธิภาวนาและวิปัสสนากรรมฐาน ต้องอาศัยขันติเป็นพื้นฐานสำคัญ เพราะ
ต้องเผชิญกับความฟุ้งซ่านและความไม่สงบของจิตใจ 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. บูรณาการหลักขันติในหลักสูตรการศึกษา ควรส่งเสริมการบูรณาการหลักขันติ
ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ จัดให้มีการเรียนคุณธรรมจริยธรรม เพื่อปลูกฝังให้เยาวชนมีความ
อดทน อดกลั้น และรู้จักควบคุมอารมณ์ ซึ่งจะช่วยลดปัญหาความขัดแย้งและสร้างสังคมที่สงบสุขได้
มากขึ้น 

2. ส่งเสริมการอบรมด้านขันติในองค์กรและสถานที่ทำงาน ทั้งภาครัฐและเอกชน
ควรจัดอบรมหรือกิจกรรมเสริมสร้างขันติให้กับพนักงานและบุคลากร เพื่อพัฒนาทักษะในการ
จัดการอารมณ์ ลดความขัดแย้งในที่ทำงาน และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมความอดทนต่อ
ความคิดเห็นที่แตกต่าง 

3. พัฒนานโยบายส่งเสริมขันติในสังคมและชุมชน รัฐบาลควรส่งเสริมโครงการที่
เน้นการสร้างความเข้าใจและขันติระหว่างกลุ ่มคนที่มีความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา และ
วัฒนธรรม เช่น การสร้างพื้นที่สนทนาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ และการรณรงค์
ให้ประชาชนใช้ขันติในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. นำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ผลการวิจัย

สามารถนำไปใช้พัฒนาหลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม โดยเน้นให้ผู้เรียนสามารถฝึกขันติผ่านกิจกรรม
หรือกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับชีวิตจริง 

2. นำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์กรและภาวะผู ้นำ องค์กรสามารถนำ
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทักษะผู้นำ โดยเฉพาะการเสริมสร้างขันติให้กับผู้บริหารและ
พนักงาน เพ่ือให้สามารถบริหารงานและจัดการปัญหาความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3. นำไปใช้ในการพัฒนาชุมชนและสังคม สังคมชุมชนสามารถใช้ผลการวิจัยเพ่ือ
ออกแบบโครงการส่งเสริมขันติในสังคม เช่น การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับขันติใน
กลุ่มเยาวชนและครอบครัว เพ่ือสร้างความเข้าใจและลดปัญหาความรุนแรงในชุมชน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาอาหารเพื่อสุขภาพวิถีพุทธในสังคมไทย  

2)วิเคราะห์อาหารกับการสร้างสมดุลชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนา และ 3)  เสนอรูปแบบและการ
สร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหารตามแนวพระพุทธศาสนา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้า
ข้อมูลทางเอกสาร ค้นคว้าข้อมูลจากคัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา และตำราวิชาการ บทความ 
นำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ และวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) อาหาร 4 คือ 
กระบวนการหล่อเลี้ยงกายและจิตใจ ได้แก่ 1.1) กวฬิงการาหาร อาหารทางกายที่ช่วยเสริมสุขภาพ
ร่างกาย 1.2) ผัสสาหาร อาหารจากการสัมผัสสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่ออารมณ์และจิตใจ 1.3) มโน
สัญเจตนาหาร อาหารจากความตั้งใจและเป้าหมายในชีวิต 1.4) วิญญาณาหาร อาหารทางจิตที่
เกี ่ยวข้องกับการรับรู ้และปัญญา 2) สภาวะขาดสมดุลชีว ิต เช่น การบริโภคอาหาร ที ่ไม่ถูก
สุขลักษณะส่งผลต่อโรคเรื้อรังต่าง ๆ การตั้งเป้าหมายชีวิต ที่เน้นวัตถุจนขาดความสุขที่แท้จริง และ
การขาดความภาคภูมิใจในตนเอง นำไปสู ่ความร ู ้ส ึกด ้อยค่าต ัวเอง การนำหลักอาหาร 4  
มาประยุกต์ใช้ เช่น การเลือกกินอย่างมีสติ จะช่วยฟื้นฟูสุขภาวะทั้งกายและใจ นำไปสู่สังคมที่มี
ความสุขและสมดุลยิ่งขึ้น และ 3) รูปแบบและการสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหาร คือ “ธัมมาหาร” 
หมายถึง อาหารที่หล่อเลี้ยงจิตใจให้ชุ่มชื่น มีพลังใจ เพ่ือสร้างสมดุลทั้งกายและใจ 3.1) ธัมมาหารกับ
สุขภาพกาย เน้นการบริโภคที่พอดีตามหลัก มัชฌิมาปฏิปทา ไม่มากหรือน้อยเกินไป หลีกเลี่ยง
อาหารที่เป็นโทษ 3.2) ธัมมาหารกับสุขภาพจิต เน้นสร้างความสมดุลทางอารมณ์และจิตใจ ด้วยหลัก 
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เมตตา กรุณา ฝึกปล่อยวางความโกรธ และความอิจฉา มาเสริมแรงใจในการดำเนินชีวิต 3.3) ธัมมา
หารกับสุขภาพความคิด คือ การหล่อเลี้ยงปัญญา ช่วยให้คิดอย่างมีเหตุผล ด้วยหลักโยนิโสมนสิการ 
คิดอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ และ 3.4) ธัมมาหารกับสุขภาพวิญญาณ เน้นฝึกสมาธิ เข้าใจทุกข์
และหนทางพ้นทุกข์ตามหลัก อริยสัจ 4 รักษาศีล 5 เพื่อควบคุมกาย วาจา ใจ ให้อยู่ในกรอบ
คุณธรรม  

 

คำสำคัญ: การสร้างสมดุลชีวิต, สภาพการขาดสมดุลชีวิต, อาหาร 4 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1 )  to study Buddhist healthy 

diets in Thai society; 2 )  to analyze the relationship between food and life balance 
according to Buddhist principles; and 3) to propose a model for achieving life balance 
through Buddhist dietary principles. This was a qualitative research study, examining 
documentary data, information from the Buddhist scriptures (Tipitaka), commentaries 
(Atthakatha), academic texts, and articles. The findings were then analyzed 
comparatively and through descriptive content analysis. The research findings 
revealed that 1) the processes of nurturing the body and mind included  
1.1) Kavalinkarahara referred to physical food that promoted good health;  
1.2) Phassahara referred to food that came from contact with the environment, which 
affected emotions and the mind; 1.3) Manosancetanahara referred to food derived 
from one's intentions and life goals; and 1.4) Vinyanahara referred to food for the 
mind, related to perception and intellect; 2) an imbalance in lifestyle, such as 
consuming unhealthy food, contributed to various chronic diseases, setting life goals 
that were focused on material possessions to the point of lacking true happiness, 
and a lack of self-esteem led to feelings of low self-worth. The application of the 4 
food groups principle, namely mindful food choices restored health and harmony, 
paving the way for a happier, more balanced community; and 3) the way to balance 
life through nutrition was called "Dhammahara". It referred to food that nourished 
the soul, providing vitality and strength to create balance between body and mind; 
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3.1) Dhammahara and physical health emphasized moderate consumption according 
to Majjhima Patipada), neither too much nor too little, avoiding harmful foods;  
3.2) Dhammahara and mental health focused on creating emotional and mental 
balance through the principles of loving-kindness (Metta) and compassion (Karuna), 
practicing letting go of anger and jealousy, and strengthening willpower in life;  
3.3) Dhammahara and intellectual health were to nurture wisdom, helping to think 
rationally through the principle of Yonisomanasikara, thinking carefully before making 
decisions; 3.4) Dhammahara and spiritual health emphasized practicing meditation, 
understanding suffering and the path to liberation from suffering according to 
Ariyasacca 4 (Four Noble Truths), and observing Sila 5 (Five Precepts) to control body, 
speech, and mind within a virtuous framework. 

 

Keywords: Life Balance, Imbalanced Life, 4 Food Groups Principle 
 

บทนำ 
ในยุคปัจจุบัน ผู้คนดำเนินชีวิตด้วยความเร่งรีบ ต้องเผชิญกับภาระหน้าที่และแรงกดดัน

จากสังคมรอบด้าย ส่งผลให้เกิดความเครียดสะสมและปัญหาสุขภาพทั้งทางกายและใจ เกิดการขาด
สมดุลชีวิต (พิเชฐ เจริญโสภา, 2562) นำไปสู่โรคต่าง ๆ เช่น โรคเครียดเรื้อรัง ความดันโลหิตสูง 
โรคหัวใจ หรือแม้กระทั่งโรคซึมเศร้า นอกจากนี้ ผู้คนจำนวนมากยังรู้สึกขาดเป้าหมายในชีวิต ขาด
ความพึงพอใจ และไม่สามารถหาความสุขที่แท้จริงได้ ทำให้การสร้างสมดุลชีวิตไม่ใช่เพียงการ
บริหารเวลาให้มีประสิทธิภาพ แต่เป็นเรื่องท่ีต้องอาศัยแนวทางที่ช่วยให้บุคคลพัฒนาทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ และจิตวิญญาณไปพร้อมกัน 

แนวคิดเรื ่องสมดุลชีวิตมีรากฐานมาจากหลายศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นปรัชญาตะวันตก 
แนวคิดสุขภาพองค์รวม หรือหลักศาสนา โดยเฉพาะในพระพุทธศาสนาได้กล่าวถึงความสมดุลของ
ชีวิตผ่านหลักคำสอนเกี่ยวกับ “อาหาร 4” (พระไตรปิฎกภาษาไทย 11/304/251) ซึ่งหมายถึง
อาหารที่เกื้อหนุนทั้งร่างกายและจิตใจ ได้แก่ 1) กวฬิงการาหาร คือ อาหารที่เป็นวัตถุ อาหารที่
บริโภคผ่านทางร่างกาย เช่น อาหาร เครื่องดื่ม 2) ผัสสาหาร คือ อาหารที่เป็นการรับรู้จากการสัมผัส
ทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 (ตา, ห,ู จมูก, ลิ้น, กาย) 3) มโนสัญเจตนาหาร คือ อาหารที่เกิดจากเจตนา
หรือความตั้งใจ ความคิด ความปรารถนาความตั้งใจ ความมุ่งม่ัน เป็นความหวังและกำลังใจ และ 4) 
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วิญญาณหาร คือ อาหารที่เกิดจากการรับรู้และความรู้สึก ที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้จากจิตและปญัญา 
เป็นความรู้ ความเคารพนับถือ ความรู้สึกมีคุณค่า เป็นความภาคภูมิใจ มีความมั่นใจภูมิใจในตนเอง 
(Self-esteem) 

ในทางพระพุทธศาสนา อาหารถือเป็นปัจจัยสำคัญในการดำรงชีวิต ดังพุทธพจน์ที่ว่า 
“สัตว์ทั้งหลายดำรงอยู่ได้ด้วยอาหาร” (พระไตรปิฎกภาษาไทย 31/112/173) อาหารที่เหมาะสมไม่
เพียงช่วยให้ร่างกายแข็งแรง แต่ยังส่งผลต่อพัฒนาการทางจิตใจและสติปัญญา อาหารที่สำคัญใน
พระพุทธศาสนา มี 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) อาหารกาย หมายถึงอาหารที่บริโภคเพื่อให้พลังงานแก่
ร่างกายและช่วยให้ระบบต่าง ๆ ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาหารหลัก 5 หมู่ เช่น ผัก ผลไม้ 
และโปรตีน เป็นสิ่งสำคัญในการเสริมสร้างสุขภาพ ควรเลือกรับประทานอาหารที่สมดุล หลีกเลี่ยง
อาหารที่มีน้ำตาลและไขมันสูงเพ่ือลดความเสี่ยงต่อโรคเรื้อรัง เช่น เบาหวานและโรคหัวใจ 2) อาหาร
ใจ หมายถึงสิ่งที่ช่วยหล่อเลี้ยงจิตใจให้สงบและมีความสุข สุขภาพจิตที่ดีมีผลต่อการดำเนินชีวิตอย่าง
มีคุณค่า การบริโภคอาหารใจประกอบด้วยการปฏิบัติธรรม เช่น การทำบุญ ฝึกสมาธิ และสนทนาใน
เชิงบวก ซึ่งช่วยให้เกิดความสงบทางจิตใจและความสุขในชีวิต 

ดังคำกล่าวว่า “อาหารใจสำคัญยิ่งกว่าอาหารทางกาย” (พุทธทาสภิกขุ, 2557) ซึ่งใน
สังคมปัจจุบัน ผู้คนมักให้ความสำคัญกับอาหารกายมากกว่าอาหารใจ ทำให้เกิดปัญหาสุขภาพจิต
และความไม่สมดุลทางอารมณ์ การขาดอาหารทางใจทำให้บุคคลขาดความหวัง ไร้จุดมุ่งหมาย และ
อาจนำไปสู่ปัญหาทางสังคม เช่น ความรุนแรงในครอบครัว อัตราการหย่าร้างที่เพิ่มขึ้น หรือภาว ะ
ซึมเศร้าที่แพร่หลาย การแก้ปัญหานี้จึงต้องอาศัยแนวทางที่ช่วยเสริมสร้างสมดุลชีวิตโดยอาศัยหลัก
อาหาร 4 ซึ่งรวมถึงการให้ “ธัมมาหาร” หรืออาหารทางธรรมแก่จิตใจ เช่น การปฏิบัติธรรม การ
พัฒนาสติและสมาธิ เพื่อให้เกิดความสงบสุขในจิตใจ ลดความเครียด และสร้างคุณค่าที่แท้จริงใน
ชีวิตของมนุษย์ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาอาหารเพื่อสุขภาพวิถีพุทธในสังคมไทย 
2. เพ่ือวิเคราะห์อาหารกับการสร้างสมดุลชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนา 
3. เพ่ือเสนอรูปแบบและการสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหารตามแนวพระพุทธศาสนา 

พระพุทธศาสนา 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาค้นคว้า

ข้อมูลทางเอกสาร (Documentary Research) ค้นคว้าข้อมูลจากคัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา 
และตำราวิชาการ บทความจากนักวิชาการ นำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ นำเสนอแนวทางเพ่ือ
ประยุกต์ใช้กับชีวิตจริง ของผู้คนในสังคมไทย โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาข้อมูลชั้นปฐมภูมิ (Primary Source) โดยวิธีเก็บข้อมูล ที่เก่ียวข้องกับอาหาร 4 
ในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาทจากพระไตรปิฎกภาษาไทย อรรถกถา ฎีกา ปกรณ์วิเสส และตำรา
วิชาการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2. ศึกษาข้อมูลชั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) คือ ตำราวิชาการ บทความ เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอาหาร 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาและหลักธรรมที่เกี่ยวข้องกับอาหาร 4 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอาหาร 4 ธรรมาหาร การสร้างสมดุลชีวิต และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
สภาพการขาดสมดุลชีวิตในสังคมไทย 

3. การรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลชั้นปฐมภูมิ (Primary Sources) 
และ ชั้นทุติยภูมิ (Secondary Sources) เสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ หากเนื้อหาไม่สมบูรณ์
จึงทำการปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 1) จัดระเบียบและจำแนกข้อมูลตามประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์การว ิจ ัย 2) ว ิเคราะห์เน ื ้อหา (Content Analysis) จากเอกสารที ่รวบรวมได้  
3) วิเคราะห์เปรียบเทียบ (Comparative Analysis) แนวคิดเรื่องอาหาร 4 และธรรมาหารกับสภาพ
การขาดสมดุลชีวิตในสังคมไทย 4) สังเคราะห์ข้อมูล (Synthesis) เพื่อเสนอรูปแบบและการสร้าง
สมดุลชีวิตด้วยหลักอาหารตามแนวพระพุทธศาสนา (ชัยวัฒน์ คุประตกุล, 2555) 

5. การนำเสนอข้อมูล 1) นำเสนอผลการวิจัยในรูปแบบการพรรณนาวิเคราะห์ 
(Analytical Description) 2) จัดทำข้อสรุปและข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 3) นำเสนอแนวทาง
การประยุกต์ใช้หลักอาหาร 4 และธรรมาหารในการสร้างสมดุลชีวิตสำหรับสังคมไทย 
   

สรุปผลการวิจัย 
1. ศึกษาอาหารเพื่อสุขภาพวิถีพุทธในสังคมไทย พบว่า คุณค่าและความสำคัญของ

อาหาร 4 ในกระบวนการหล่อเลี ้ยงร่างกายและจิตใจ 1) กวฬิงการาหาร คุณค่าต่อการพัฒนา
ร่างกายและสุขภาพบทบาทของกวฬิงการาหาร ต่อสุขภาพและการดำรงชีวิตการบริโภคอาหารที่
สมดุลตามหลักโภชนาการและความสัมพันธ์ระหว่างอาหารกายกับจิตใจ 2) ผัสสาหาร คุณค่าในการ
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ควบคุมอารมณ์และสัมผัสการสัมผัสสิ่งแวดล้อมและผลกระทบต่อจิตใจ บทบาทของผัสสาหารการ
ควบคุมการสัมผัสเพื่อรักษาสมดุลอารมณ์และป้องกันความเครียดการใช้สติในการสัมผัสและรับรู้ใน
ชีวิตประจำวัน 3) มโนสัญเจตนาหาร คุณค่าต่อการตั้งเจตนาที่ดีในชีวิตความตั้งใจและแรงจูงใจ ด้วย
บทบาทของเจตนาที่ถูกต้องในการดำเนินชีวิต การพัฒนาความตั้งใจที่ดีและมีคุณค่าทางจิตใจ และ 
4) วิญญาณาหาร คุณค่าต่อการรับรู้และพัฒนาปัญญา อาหารของจิตและการรับรู้ ดังนั้น หลัก
อาหาร 4 ในพระพุทธศาสนาเป็นแนวทางที่สมบูรณ์แบบในการสร้างสมดุลชีวิตที่ครอบคลุมทั้ง
ร่างกายและจิตใจ ด้วยการนำหลักคำสอนนี้มาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน เราสามารถเสริมสร้าง
ความสุข ความสงบ และความมั่นคงในชีวิต การสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหาร 4 จึงเป็นกุญแจ
สำคัญในการดำเนินชีวิตอย่างมีความหมายและสุขภาพดี 

2. วิเคราะห์อาหารกับการสร้างสมดุลชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนา พบว่า 1) สภาพการ
ขาดสมดุลในชีวิตด้านอาหาร (กวฬิงการาหาร) ด้วยวิถีชีวิตที่เร่งรีบส่งผลให้ผู้คนหันไปบริโภคอาหาร
ที่สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น อาหารจานด่วนหรืออาหารสำเร็จรูปที่ขาดคุณค่าทางโภชนาการ ทำให้
สุขภาพกายเสื่อมโทรม นำไปสู่ปัญหาทางสุขภาพที่พบได้บ่อยในปัจจุบัน เช่น โรคอ้วน โรคเบาหวาน 
ความดันโลหิตสูง และโรคหัวใจ 2) สภาพการขาดสมดุลในชีวิตด้านสัมผัสทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 
(ผัสสาหาร) การสัมผัสและรับรู้สิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการเห็น การได้ยิน หรือการรู้สึกนั้น เมื่อ
ผู้คนถูกกระหน่ำด้วยสิ่งที่ทำให้เกิดอารมณ์ด้านลบ การรับรู้ที่มากเกินไปโดยไม่มีการควบคุมสติเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดความเครียด วิตกกังวล หรือกดดันโดยไม่รู้ตัว และส่งผลต่อสุขภาพจิตอย่าง
ต่อเนื่อง 3) สภาพการขาดเป้าหมายและความตั้งใจที่ดีในชีวิต (มโนสัญเจตนาหาร) การตั้งเป้าหมาย
ชีวิตที่ไม่สอดคล้องกับความสุขที่แท้จริง เพราะคนจำนวนมากมักตั้งเป้าหมายที่เน้นความสำเร็จทาง
วัตถุ เช่น การมุ่งเน้นหาเงินทอง สถานะทางสังคม หรือการยอมรับจากคนรอบข้าง มากกว่าที่จะ
มุ่งเน้นการสร้างความสุขภายในหรือการพัฒนาคุณธรรม จิตใจ และคุณค่าในตัวเอง สิ่งนี้นำไปสู่การ
ขาดความสมดุลทางจิตใจและการดำเนินชีวิตที่ไร้ทิศทางที่สร้างสรรค์ จึงเป็นเหตุนำไปสู่การใช้ชีวิตที่
เต็มไปด้วยความกดดันและความไม่พึงพอใจ 4) สภาพการขาดสมดุลในชีวิตด้านความรู้สึกไม่ภูมิใจ 
หรือด้อยค่าตัวเอง (วิญญาณาหาร) แนวโน้มที่ผู้คนจะถูกครอบงำด้วยความรู้สึกด้านลบ เช่น ความ
โกรธ ความกลัว หรือความหลง การคาดหวังที่ไม่สมจริง การเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน หรือการยึดติดใน
วัตถุและชื่อเสียง สิ่งเหล่านี้นำไปสู่การขาดสมดุลในจิตใจและเกิดความรู้สึกด้อยค่าในตนเอง ส่งผล
ให้เกิดภาวะเครียด ซึมเศร้า และขาดความม่ันใจในตนเอง 

3. รูปแบบและการสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหารตามแนวพระพุทธศาสนา พบว่า  
“ธัมมาหาร” หรืออาหารทางธรรม เป็นปัจจัยสำคัญในการหล่อเลี้ยงและเกื้อหนุนจิตใจให้ดำรงอยู่
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ด้วยความสงบ มีกำลังใจ และมุ่งมั่นต่อเป้าหมายที่ถูกต้อง ธัมมาหารทำหน้าที่เป็นพลังหล่อเลี้ยง
ภายใน ช่วยประคับประคองให้บุคคลดำเนินชีวิตอย่างไม่เอนเอียงไปตามอารมณ์หรือสิ ่งยั ่วยุ
ภายนอก ทั้งยังเป็นแนวทางที่ส่งเสริมการพัฒนาตนเองในทุกมิติ ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพจิต  
สุขภาพความคิด และความงอกงามทางทางวิญญาณ ทำให้การพัฒนาชีวิตเกิดความสมดุลทั้งด้าน
พฤติกรรม อารมณ์ ความคิด และปัญญา ซึ่งนำไปสู่ความสุขที่แท้จริงตามแนวทางพระพุทธศาสนา 

3.1 ธัมมาหารกับสุขภาพกาย หมายถึงการหล่อเลี้ยงร่างกายอย่างสมดุล สุขภาพ
กายเป็นพื้นฐานของชีวิตที่ดี หากร่างกายแข็งแรงก็จะสามารถทำกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ 
หลักธรรมที่สามารถช่วยสร้างสมดุลด้านสุขภาพกาย ได้แก่ 1) หลักทางสายกลาง (มัชฌิมาปฏิปทา) 
ในการบริโภค ไม่รับประทานมากเกินไปหรือน้อยเกินไป หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็นโทษ เช่น อาหาร
ฟาสต์ฟู้ด อาหารแปรรูป น้ำตาลสูง รับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพ เช่น อาหารจาก
ธรรมชาติ พืชผักผลไม้ ปฏิบัติตามหลัก “พุทธโอสถ” คือ การบริ โภคเพื่อยังชีพ ไม่ใช่เพื่อสนอง
ตัณหา 2) หลักสติสัมปชัญญะในการดูแลร่างกายออกกำลังกายสม่ำเสมอเพื่อรักษาความสมดุลของ
ร่างกาย พักผ่อนให้เพียงพอ ปรับพฤติกรรมการทำงาน ไม่ทำงานหักโหมจนเกินไป 

3.2 ธัมมาหารกับสุขภาพจิต คือการสร้างสมดุลในอารมณ์และจิตใจสุขภาพจิตที่ดี
เป็นพื ้นฐานของความสุขและการใช้ชีวิตอย่างมีความหมาย ธัมมาหารสามารถช่วยเสริมสร้าง
สุขภาพจิตให้มั่นคงและสงบได้ 1) หลักเมตตาและกรุณา ฝึกปล่อยวางจากความโกรธ ความอิจฉา
ริษยา และการเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน ฝึกให้มีเมตตาต่อตนเองและผู้อ่ืน โดยไม่ตำหนิตัวเองหรือยึดติด
กับอดีต ให้ความช่วยเหลือและเอื้อเฟื้อต่อผู้อื่นเพื่อสร้างพลังบวกในชีวิต  2) การฝึกสติและสมาธิ 
ปฏิบัติสติปัฏฐาน4 เดินจงกรม หรือแม้แต่การหายใจอย่างมีสติ ลดการยึดติดกับความคิดฟุ้งซ่าน 
และอยู่กบัปัจจุบันมากข้ึน 3) การดำเนินชีวิตตามหลักอิทธิบาท 4 ฉันทะ มีความพอใจในสิ่งที่ทำ ลด
แรงกดดันและความเครียด วิริยะ มีความอดทนและพยายามในการแก้ปัญหาโดยไม่ย่อท้อ จิตตะ มี
สมาธิจดจ่อกับสิ่งที่ทำ ไม่วอกแวก วิมังสา พิจารณาผลของการกระทำเพื่อปรับปรุงและพัฒนา
ตนเอง 

3.3 ธัมมาหารกับสุขภาพความคิด คือการหล่อเลี้ยงปัญญา สุขภาพความคิดที่ดี
ช่วยให้บุคคลมีเหตุผล รอบคอบ และสามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ธัมมาหารช่วยให้ความคิดมี
ความสมดุลได้ดังนี้ 1) หลักโยนิโสมนสิการ (การคิดอย่างแยบคาย) พิจารณาสิ่งต่าง ๆ อย่างรอบคอบ
ก่อนตัดสินใจใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหา ไม่ใช้อารมณ์เป็นตัวนำ  2) การหลีกเลี่ยงมิจฉาทิฏฐิ 
(ความเห็นผิด) ไม่ยึดติดกับความเชื่อที่ผิด ๆ หรืออคติท่ีทำให้เกิดปัญหา เปิดใจรับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่างอย่างมีเหตุผล 3) การเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ศึกษาธรรมะเพื่อเพิ่มปัญญา 
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อ่านหนังสือ ค้นคว้าความรู้ใหม่ ๆ เพื่อเปิดโลกทัศน์ ฝึกคิดเชิงสร้างสรรค์และคิดบวกในการแก้ไข
ปัญหา 

3.4 ธัมมาหารกับความงอกงามทางทางวิญญาณ หมายถึงความสมดุลของจิตใจใน
ระดับลึก ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณค่า เป้าหมายชีวิต และความเข้าใจในธรรมชาติของชีวิต  1) การปฏิบัติ
ธรรมและเจริญสติ ฝึกสมาธิและเจริญปัญญา เพื่อให้เกิดความเข้าใจในธรรมชาติของชีวิต ปฏิบัติ
ตาม อริยสัจ 4 เพื่อเข้าใจทุกข์และหนทางแห่งความพ้นทุกข์ 2) การให้และการเสียสละทำบุญ ทำ
ทาน เพื่อให้จิตใจรู้จักการให้โดยไม่หวังผลตอบแทน เสียสละเพื่อผู้อื่นและสังคม ทำให้เกิดความสุข
ภายใน 3) การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติตามหลักศีล 5 เพื่อควบคุมกาย วาจา และใจ 
รักษาความซือ่สัตย์ สุจริต และดำเนินชีวิตตามหลักธรรม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การศึกษาคุณค่าของอาหาร 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนา พบว่า คุณค่าของอาหาร 4 

ในคัมภีร์พระพุทธศาสนา เป็นอาหารที่ครอบคลุมทั้งร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ โดยเน้นให้
มนุษย์บริโภคอย่างมีสติและตระหนักถึงผลกระทบของอาหารแต่ละประเภท กวฬิงการาหารมีคุณค่า
ต่อสุขภาพและการดำรงชีพ ผัสสาหารเกี่ยวข้องกับอารมณ์และประสบการณ์ที่ส่งผลต่อจิตใจ มโน
สัญเจตนาหารเป็นปัจจัยกำหนดพฤติกรรมและเจตนา ส่วนวิญญาณาหารมีบทบาทสำคัญต่อการ
พัฒนาปัญญาและสติ สอดคล้องกับแนวคิดของอมร รัตนภูมิ (2545) ได้กล่าวว่า อาหาร คือ สารเคมี
ที่ประกอบด้วยโปรตีน ไขมัน และแป้ง ซึ่งมีผลต่อกระบวนการเคมีในร่างกาย หากรับมากหรือน้อย
เกินไป อาจทำให้เกิดปัญหาสุขภาพได้ แนวคิดนี้ชี้ให้เห็นว่าการบริโภคไม่ได้จำกัดแค่ทางกายภาพ 
แต่รวมถึงอาหารทางจิตใจและจิตวิญญาณ ซึ่งหากได้รับอย่างเหมาะสม ย่อมช่วยสร้างสมดุลชีวิต 

2. วิเคราะห์อาหาร 4 กับสภาพการขาดสมดุลชีวิตในสังคมไทย พบว่าอาหาร 4 ใน
พระพุทธศาสนาเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อสมดุลชีวิต แต่ในสังคมไทยปัจจุบัน การขาดสมดุลใน
อาหาร 4 ก่อให้เกิดปัญหาทั้งทางกาย จิตใจ และสังคม กวฬิงการาหาร (อาหารทางกายภาพ) 
สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมการบริโภคที่ไม่เหมาะสม ส่งผลต่อสุขภาพ เช่น โรคอ้วนและโรคเรื้อรัง 
สอดคล้องกับแนวคิดของจิระวิทย์ ศุภนันนทกานต์ (2549) กล่าวว่าอาหารมีความจำเป็นต่อสิ่งที่
สิ่งมีชีวิตบริโภคเพ่ือให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ได้ บำรุงร่างกาย สร้างการเจริญเติบโตและซ่อมแซมส่วน
ที่สึกหร่อ และทำให้เกิดพลังงานให้ร่างกายมีแรงที่จะทำการงานเคลื่อนไหวได้ดี ผัสสาหาร (อาหาร
จากประสบการณ์ทางอายตนะ) แสดงให้เห็นว่าคนไทยได้รับอิทธิพลจากสื่อและสิ่งแวดล้อมที่เร่งเร้า 
ส่งผลให้เกิดความเครียดและความวิตกกังวล มโนสัญเจตนาหาร (อาหารจากความคิดและเจตนา) 
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สะท้อนถึงการขาดเป้าหมายในชีวิตและการยึดติดกับวัตถุนิยม ทำให้เกิดความฟุ ้งซ่าน และ 
วิญญาณาหาร (อาหารที่หล่อเลี้ยงจิตสำนึก) ชี้ให้เห็นว่าคนส่วนใหญ่ขาดการพัฒนาจิตและปัญญา 
ส่งผลให้ชีวิตไม่มีความสงบสุข ดังนั้น การปรับสมดุลอาหาร 4 ในพระพุทธศาสนาสามารถช่วย
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ทั้งในระดับบุคคลและสังคม  

3. แนวทางการสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหาร 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนา พบว่า  
“ธัมมาหาร” หมายถึง “อาหารทางธรรม” คือ อาหารที่ช่วยทำให้จิตใจชุ่มชื่น อิ่มเอม ปลื้มปีติ มี
กำลังใจ มุ่งมั่นในเป้าหมายที่ถูกทาง เป็นอาหารประคับประคองจิตใจของมนุษย์ เพื่อให้ชีวิตมีความ
สมดุลและดำเนินไปอย่างถูกต้องและมีความสุข ธัมมาหารจึงไม่ใช่เพียงแค่หลักคำสอนทางศาสนา
เท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึง แนวทางการดำเนินชีวิตที่ช่วยสร้างสมดุลในทุกมิติของชีวิต ได้แก่ 
สุขภาพกาย สุขภาพจิต สุขภาพความคิด และสุขภาพวิญญาณสอดคล้องกับงานวิจัยของอำพล  
บุดดาสาร (2565) ได้ศึกษาเรื่อง “ผู้สูงอายุ : แนวทางการปรับความสมดุลของชีวิตตามหลักพุทธ
บูรณาการ” พบว่า หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมสำหรับแก้ไขปัญหาและปรับความสมดุลเรื่องสุขภาพ
อนามัย ได้แก่ ไตรลักษณ์ อริยสัจ 4 ภาวนา 4 หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมสำหรับปรับความสมดุล
ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน์ สันโดษ 3 และหลักพุทธธรรมที่ เหมาะสมสำหรับ
แก้ไขปัญหาและปรับความสมดุลด้านสังคมและจิตวิทยา ได้แก่ บุญกิริยาวัตถุ 3 การบูรณาการหลัก
พุทธธรรมที่เหมาะสมเพื่อปรับความสมดุลด้านสุขภาพอนามัย ได้แก่ การเข้าใจชีวิตตามความเป็น
จริง มีศีลธรรมจรรยา รู้จักประมาณในการรับประทานอาหาร มีที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม ออกกำลัง
กายอย่างเหมาะสมและสม่ำเสมอ และดูแลรักษาร่างกายในยามเจ็บป่วย ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ความ
พอใจในสิ่งที่มี และละเว้นอบายมุข ด้านสังคมและจิตวิทยาได้แก่ ไม่หลงใหลไปตามโลกธรรม  
มีกัลยาณมิตรที่ดี หมั่นทำบุญให้ทาน ทำงานอยู่เสมอ อย่าเป็นทุกข์ล่วงหน้า อย่ายอมเป็นทาสของ
อดีต ทำใจให้สงบด้วยสมาธิและวิปัสสนา และต้อนรับสิ่งที่หนีไม่พ้นด้วยความสงบ ดังนั้นการนำหลัก
อาหาร 4 มาใช้ควบคู่กับธัมมาหาร ไม่เพียงแต่ช่วยปรับสมดุลร่างกายและจิตใจ แต่ยังเป็นแนวทางสู่
การพัฒนาชีวิตอย่างยั่งยืน โดยให้ธรรมะเป็นเครื่องหล่อเลี้ยงจิตใจ นำไปสู่ความสุขที่แท้จริงและการ
ดำรงชีวิตอย่างมีสติและปัญญา 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
แนวทางการสร้างสมดุลชีวิตด้วยหลักอาหาร 4 คือ “ธัมมาหาร” หรือ “อาหารทาง

ธรรม” หมายถึง อาหารที่หล่อเลี้ยงจิตใจให้ชุ่มชื่น มีพลังใจ มุ่งมั่นในเป้าหมายที่ถูกต้อง เพื่อสร้าง
สมดุลทั้งกายและใจ ครอบคลุมถึงแนวทางดำเนินชีวิตในทุกมิติ ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพจิต 
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สุขภาพความคิด และสุขภาพวิญญาณ ประกอบด้วย 1) ธัมมาหารกับสุขภาพกาย หมายถึงการหล่อ
เลี้ยงร่างกายอย่างสมดุล โดยเน้นการบริโภคท่ีพอดีตามหลัก มัชฌิมาปฏิปทา ไม่มากหรือน้อยเกินไป 
หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็นโทษ เช่น อาหารแปรรูป น้ำตาลสูง และส่งเสริมอาหารจากธรรมชาติ เช่น ผัก 
ผลไม้ อีกท้ังให้ดูแลร่างกายด้วย สติสัมปชัญญะ ออกกำลังกายสม่ำเสมอ และพักผ่อนเพียงพอ 2) ธัม
มาหารกับสุขภาพจิต เน้นสร้างความสมดุลทางอารมณ์และจิตใจ ด้วยหลัก เมตตา กรุณา ฝึกปล่อย
วางความโกรธ อิจฉา และเปรียบเทียบตนเองกับผู้อื่น รวมถึง สติ สมาธิ เพื่อฝึกอยู่กับปัจจุบัน และ 
อิทธิบาท 4 ได้แก่ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา เสริมแรงใจในการดำเนินชีวิต ลดความเครียด และ
ส่งเสริมความสุขในใจ 3) ธัมมาหารกับสุขภาพความคิด คือการหล่อเลี้ยงปัญญา ช่วยให้คิดอย่างมี
เหตุผล ด้วย โยนิโสมนสิการ คิดอย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ หลีกเลี่ยง มิจฉาทิฏฐิ หรือความเห็นผิด 
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง ด้วยการศึกษา ค้นคว้า ฝึกคิดสร้างสรรค์ และคิดบวกในการ
แก้ปัญหา และ 4) ธัมมาหารกับสุขภาพวิญญาณ คือการสร้างสมดุลทางจิตใจลึกซึ้ง โดยฝึก สมาธิ 
ปัญญา ตามหลัก อริยสัจ 4 เข้าใจทุกข์และหนทางพ้นทุกข์ รวมถึง การให้และเสียสละ ทำบุญทาน
เพื่อจิตที่เมตตา เสียสละเพื่อสังคม และการรักษา ศีล 5 เพื่อควบคุมกาย วาจา ใจ ให้อยู่ในกรอบ
คุณธรรม ดังนั้น ธัมมาหาร เป็นแนวทางสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างสมดุลชีวิตในทุกมิติ ช่วยให้บุคคลมี
ความสุข ความสงบ และคุณค่าในการดำเนินชีวิตอย่างยั่งยืน ทั้งในระดับบุคคลและสังคม โดย
สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสมและเป็นรูปธรรม 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนส่งเสริมการศึกษาและบูรณาการหลักอาหาร 4 
ในระบบการศึกษา ควรบรรจุหลักอาหาร 4 ตามแนวคิดพระพุทธศาสนาในหลักสูตรสุขศึกษาและ
จริยธรรม เพ่ือปลูกฝังแนวคิดการดูแลสุขภาพทั้งกายและใจตั้งแต่วัยเยาว์ 

2. กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข สนับสนุนโครงการอาหารเพื่อสุขภาวะและ
สมดุลชีวิต ภาครัฐควรสนับสนุนโครงการที่ส่งเสริมการบริโภคอาหารที่มีประโยชน์ ลดการบริโภค
อาหารแปรรูป และรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของอาหารใจ เช่น การจัดกิจกรรม
ฝึกสมาธิและพัฒนาสุขภาพจิต 
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3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บูรณาการแนวคิดอาหาร 4 ในการพัฒนาชุมชน
และสังคม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมการนำหลักอาหาร 4 ไปใช้ในนโยบายพัฒนาสังคม เช่น 
โครงการส่งเสริมความม่ันคงทางอาหารในระดับครัวเรือนและโครงการส่งเสริมสุขภาพจิตในชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. โรงพยาบาล สถานีอนามัยตำบล ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประจำตำบลและองค์กรที่

ส่งเสริมสุขภาวะของประชาชนควรพัฒนาแนวทางการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม นำหลักอาหาร 4 
ไปประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพท้ังร่างกายและจิตใจ  

2. สร้างแนวปฏิบัติสำหรับบุคคลและองค์กร นำแนวคิดอาหาร 4 ไปพัฒนาเป็น
แนวปฏิบัติที่ใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน เช่น แนวทางการรับประทานอาหารอย่างมีสติ (Mindful 
Eating) และแนวทางส่งเสริมสุขภาพจิตในที่ทำงาน 

3. วัดและศูนย์ปฏิบัติธรรมในท้องถิ่น สนับสนุนงานวิจัยต่อยอดและการเผยแพร่
ความรู้ ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลกระทบของหลักอาหาร 4 ต่อคุณภาพชีวิตและ
สุขภาพจิต รวมถึงเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อดิจิทัลเพื่อให้เข้าถึงประชาชนได้อย่างแพร่หลาย 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการพัฒนาการทŠองเที่ยว 2) กำหนด

ยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ และ 3) ประเมินยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยว

อัจฉริยะ ใชšการวิจัยแบบผสานวิธี การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ศึกษาไดšแกŠ ผูšใหšบริการดšานการ

ทŠองเที่ยว จำนวน 14,266 คน นำมาคำนวณโดยการเปŗดตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอรŤแกนไดš

จำนวน 375 คน เครื่องมือที่ใชšในการศึกษาเปŨนแบบสอบถามแบบประมาณคŠา 5 ระดับ สถิติท่ีใชšใน

การวิเคราะหŤขšอมูล ไดšแกŠ การแจกแจงความถ่ี รšอยละ คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิง

คุณภาพ ดšวยการเลือกผูšใหšขšอมูลแบบเจาะจง ผูšทรงคุณวุฒิดšานการทŠองเที่ยวโดยจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการรŠวมกับผูšทรงคุณวุฒิ จำนวน 30 คน ใชšการวิเคราะหŤเนื้อหาและสรšางขšอสรุป ผลการวิจัย

พบวŠา 1) สภาพการพัฒนาการทŠองเที่ยว โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.07, S.D. = 0.27) 

เมื่อพิจารณารายดšานคŠาเฉลี่ยจากมากไปนšอยไดšแกŠ ดšานการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว  

(xത =3.86, S.D. = 0.54) ลำดับที่ 2 ดšานการบริหารจัดการตลาดดิจิทัลในการทŠองเที่ยว (xത = 3.97, 

S.D. = 0.66) ลำดับที ่  3 ดšานการมีส ŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที ่ยวดิจ ิทัล (xത = 4.15,  

S.D. = 0.44) และลำดับที่ 4 ดšานการใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว (xത = 4.29, 

S.D. = 0.42) ตามลำดับ 2) ยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะมี 4 ยุทธศาสตรŤ ไดšแกŠ 
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ยุทธศาสตรŤที่ 1 การใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ยุทธศาสตรŤที่ 2 การบริหารจัดการตลาด

ดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ยุทธศาสตรŤที่ 3 การมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที่ยวดิจิทัล ยุทธศาสตรŤ

ที่ 4 การใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ประกอบดšวย (1) วิสัยทัศนŤ (2) พันธกิจ 

(3) เปŜาประสงคŤ (4) ประเด็นยุทธศาสตรŤการพัฒนา ประกอบดšวย วัตถุประสงคŤ กลยุทธŤ แผนงาน 

กิจกรรม และตัวชี้วัด และ 3) ผลการประเมินยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ มี

คŠาเฉลี่ยความเหมาะสมและความเปŨนไปไดšอยู Šในระดับมากทุกดšาน ผŠานเกณฑŤการประเมินที่มี

คŠาเฉลี่ยตั้งแตŠ 3.51 ขึ้นไปทุกดšาน 
 

คำสำคัญ: การทŠองเที่ยวอัจฉริยะ, ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1, ยุทธศาสตรŤการพัฒนา 

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the state of tourism 

development; 2) to determine strategies for smart tourism development; and 3) to 

evaluate these smart tourism development strategies. A mixed-methods research 

approach was used. Quantitative research involved a population of 14,266 tourism 

service providers, of whom 375 were identified using the Krejcie-Morgan index. A 5-

level Likert scale questionnaire was used as the research instrument. Statistical 

analyses included frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation. 

Qualitative research involved purposive sampling, selecting 30 tourism experts 

through a workshop. Content analysis was used to draw conclusions. The research 

findings revealed that 1) the overall state of tourism development was at a high level 

(xത= 4.07, S.D. = 0.27). Considering individual aspects, the mean scores from highest 

to lowest were 1 )  the use of digital technology in tourism (xത= 3 . 86 , S.D. = 0 . 5 4 ) ,  

2) digital marketing management in tourism (xത= 3.97, S.D. = 0.66), 3) participation in 

digital tourism development (xത = 4 . 15 , S.D. = 0 . 4 4 ) , and 4 )  the use of digital 

information systems and media in tourism (xത= 4.29, S.D. = 0.42); 2) there were four 

strategies for smart tourism development: strategy 1 was the use of digital technology 

in tourism, strategy 2 was digital market management in tourism, strategy 3 was a 

participation in the development of digital tourism, strategy 4 was the use of digital 
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information systems and media in tourism, consisting of (1) vision, (2) mission,  

(3) objectives, (4) strategic development issues, consisting of objectives, strategies, 

plans, activities and indicators; and 3) results of the evaluation of the smart tourism 

development strategy had an average of suitability and feasibility at a high level in 

all aspects, passing the evaluation criteria with an average of 3.51 or higher in all 

aspects. 

 

Keywords: Smart Tourism, Upper Northeast Region 1, Development Strategy 

 

บทนำ  

ในปŦจจุบันรัฐบาลไดšใหšความสำคัญกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ โดยถือเปŨนวาระ

แหŠงชาติที่ตšองดำเนินการเรŠงดŠวน ใหšสอดคลšองกับทิศทางการพัฒนาประเทศตามแนวทางการ

ขับเคล ื ่อนประเทศไทย 4.0 สอดคลšองก ับย ุทธศาสตร Ťชาติระยะ 20 ป Ř (พ.ศ. 2561-2580) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) ที่วางหมุดหมายใหšประเทศ

ไทยเปŨนจุดหมายของการทŠองเที่ยวที่เนšนคุณภาพและความย่ังยืน แผนพัฒนาการทŠองเท่ียวแหŠงชาติ 

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566-2570) และแผนพัฒนาบริการทŠองเที่ยว พ.ศ. 2566-2570 ซึ่งมีวัตถุประสงคŤ

เพื่อกำหนดแนวทางการสŠงเสริมและพัฒนาผูšประกอบการ และบุคลากรภาคบริการทŠองเที่ยว และ

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของการทŠองเที่ยวแหŠงประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570 ซึ่งดำเนินการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรŤการทŠองเที่ยวไทย โดยสŠงเสริมขยายฐานตลาดดšวยเครื่องมือการตลาดดิจิทัล พัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและบริการขšอมูลดšานการตลาดการทŠองเที่ยว เสริมสรšางการเรียนรูšและ

การใชšนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหารและปฏิบัติงาน เพื่อการเปŨนองคŤกรสมรรถนะสูงอยŠางมีธรรมา 

ภิบาล บรรลุเปŜาหมายใหšการทŠองเที่ยวไทยมีความเขšมแข็ง และพัฒนาอยŠางเปŨนรูปธรรมที่ชัดเจน 

(กรมการทŠองเที่ยว, 2565)  

จากสถานการณŤการแพรŠระบาดของเช ื ้อไวร ัสโคว ิด-19 สะทšอนแนวโน šมความ

เปลี ่ยนแปลงของภาคธุรกิจการทŠองเที ่ยว ซึ ่งเปŨนอีกหนึ ่งธุรกิจที ่ไดšร ับผลกระทบ ทำใหšเกิด

ปรากฏการณŤการเวšนระยะหŠางทางสังคม Social Distancing จากการเกิดขึ้นของ COVID-19 ถือ

เปŨนตัวเรŠงใหšทุกภาคสŠวนกระโดดเขšาสูŠสนามดิจิทัลอยŠางรวดเร็ว การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมŠ 

ๆ เขšามาประยุกตŤใชš ภาครัฐ ชุมชน ผูšประกอบการจำเปŨนตšองพลิกโฉมรูปแบบการทŠองเที่ยว จาก

ธุรกิจรูปแบบดั้งเดิมมาสูŠชŠองทางออนไลนŤดิจิทัลแพลตฟอรŤม และนำนวัตกรรมใหมŠ ๆ เขšามาปรับใชš
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อยŠางเต็มรูปแบบ เพื่อนำไปสูŠการทŠองเที่ยวรูปแบบใหมŠในอนาคต (New Normal) และเพิ่มขีด

ความสามารถในดšานการแขŠงขันทางการทŠองเที ่ยว สรšางเพิ่มมูลคŠาใหšกับสินคšาและผลิตภัณฑŤ

ทŠองเที่ยวและสรšางสินคšาออกมาในรูปแบบใหมŠ ๆ และคำนึงถึงผลกระทบและความยั่งยืนในทุกมิติ 

(รัสรินทรŤ พัฒนเมธีวิชญŤ, 2565) 

สถานการณŤปŦจจุบันและปŦญหาของการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะในระดับนานาชาติและ

ประเทศไทย พบวŠา การพัฒนายังไมŠสามารถเกิดเปŨนรูปธรรมที่ยั่งยืนไดš เนื่องจากขาดการบูรณาการ

ดšานขšอมูลระหวŠางหนŠวยงาน ขาดความรŠวมมือและมีสŠวนรŠวมจากทุกภาคสŠวนเทŠาที ่ควร ทั้ง

งบประมาณที่มีจำกัด และกฎหมายที่มีอยูŠไมŠสอดรับกับนโยบาย และสŠวนในเรื่องของปŦจจัยที่มสีŠวน

เก่ียวขšองกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งประชาชนหรือ

นักทŠองเที่ยวเปŨนผูšที่สามารถขับเคลื่อนความสำเร็จในการพัฒนาเมืองทŠองเที่ยวอัจฉริยะไดšดีท่ีสุด ใน

การบริหารจัดการทŠองเที่ยวของภาครัฐ ควรพัฒนาเพื่อรองรับปริมาณนักทŠองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น เพิ่ม

ศักยภาพในการใหš บริการ คำนึงถึงความปลอดภัยในการทŠองเที่ยว (ภาฝŦน จิตตŤมิตรภาพ และคณะ, 

2565) สอดคลšองกับงานวิจัยของผกามาศ ชัยรัตนŤ และคณะ (2563) พบวŠา ชุมชนมีความสามารถ

ในการใชšอุปกรณŤอิเล็กทรอนิกสŤเพื่อคšนหาขšอมูลจากอินเทอรŤเน็ต สื่อสารสิ่งที่ตšองการผŠานการใชš

อุปกรณŤอิเล็กทรอนิกสŤ จัดการขšอมูล และสนใจเรียนรูš และติดตามการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

ใหมŠๆ ในระดับปานกลางเทŠานั้น ดังนั ้น ในการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะจึงควรมุŠงเนšนการ

สŠงเสริมใหšทุกภาคสŠวนมีความพรšอมดšานการใชšเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อที่จะนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชš

ขับเคลื่อนการดำเนินงานดšานการทŠองเที่ยวอัจฉริยะใหšประสบความสำเร็จ  

พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ซึ่งประกอบดšวยจังหวัดอุดรธานี หนองบัวลำภู 

เลย หนองคาย และบึงกาฬ ไดšมีการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยใหšความสำคัญ

กับการพัฒนาเมืองทŠองเที่ยวอัจฉริยะเพื่อเปŨนกลไกสำคัญในการสรšางโอกาสทางเศรษฐกิจและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ อยŠางไรก็ตาม แมšจะมีแนวนโยบายชัดเจน แตŠการ

พัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะยังเผชิญกับขšอจำกัดหลายดšาน ทั้งการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล การ

บริหารจัดการทรัพยากร การทŠองเที่ยว ความพรšอมของโครงสรšางพื้นฐานดิจิทัล การมีสŠวนรŠวมของ

ภาคสŠวนตŠาง ๆ และการรักษาสมดุลระหวŠางสิ่งแวดลšอม วัฒนธรรม ความสะดวกสบาย และความ

ปลอดภัยของนักทŠองเที่ยว (บุญเพ็ง สิทธิวงษา, 2567) ความทšาทายดังกลŠาวทำใหšยังไมŠปรากฏ

ภาพรวมที่ชัดเจนของ “สภาพการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ” ในพ้ืนท่ี และยังขาด “ยุทธศาสตรŤ

ที่เหมาะสม” สำหรับการยกระดับศักยภาพการทŠองเที่ยวในระยะยาว ดังนั้น ผูšวิจัยจึงสนใจศึกษาเชิง

ลึกเพื่อใหšไดšขšอมูลที่เปŨนระบบสำหรับกำหนดยุทธศาสตรŤที่เหมาะสม และสามารถประเมินความ
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เปŨนไปไดšในการขับเคลื่อนการทŠองเที่ยวอัจฉริยะใหšเกิดผลสำเร็จที่ยั่งยืน รวมทั้งนำผลการวิจัยไปเปŨน

แนวทางพัฒนาพ้ืนที่อื่นตŠอไปไดš 
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 1 
2. เพ่ือกำหนดยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียง 

เหนือตอนบน 1 

3. เพื่อประเมินยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออก

เฉียง เหนือตอนบน 1 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความวิจัยนี้ เปŨนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวŠาง

วิธีวิจัยเชิงปริมาณ และวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียง 

เหนือตอนบน 1 ใชšการวิจัยเชิงปริมาณ ผูšวิจัยทำการกำหนดขนาดกลุŠมตัวอยŠาง (Sample Size) ที่

จะใชšในการวิจัย โดยใชšตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอรŤแกน (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 

1970) จากประชากรที่เปŨนผูšใหšบริการดšานการทŠองเท่ียว จำนวน 14,266 คน ไดšขนาดกลุŠมตัวอยŠาง 

375 คน จัดสัดสŠวนทีละกลุŠม ทำการสุŠมตัวอยŠางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดย

ใชšจังหวัดในการจัดชั ้น ผู šว ิจัยใชšวิธ ีการสุ ŠมตัวอยŠาง โดยการสุ ŠมอยŠางงŠาย (Simple Random 

Sampling) แลšวทำการแจกแบบสอบถามกับกลุŠมตัวอยŠาง คŠาความเชื่อมันของแบบสอบถาม มีคŠา

เทŠากับ 0.977 ทั้งฉบับ ซึ่งเปŨนแบบสอบถามแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา (Rating Scales) 5 ระดับ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ผูšวิจัยใชšการวิเคราะหŤขšอมูลทางสถิติโดยใชšโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทาง

สังคมศาสตรŤ สถิติที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผูšวิจัยดำเนินการเก็บ

รวบรวมขšอมูลดšวยตนเอง  

ขั ้นตอนที ่ 2 กำหนดยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ ในพื ้นที ่ภาค

ตะวันออก เฉียงเหนือตอนบน 1 ใชšการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการรŠวมกับ

ผูšทรงคุณวุฒิ ซึ่งแบŠงออกเปŨน 3 กลุŠม ประกอบดšวย 1) หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ สำนักงานการ

ทŠองเที่ยวและกีฬาจังหวัด สำนักงานทะเบียนธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศกŤสาขา องคŤกรปกครองสŠวน

ทšองถิ่น จำนวน 10 คน 2) นักวิชาการ จำนวน 10 คน 3) ตัวแทนผูšใหšบริการดšานการทŠองเที ่ยว 
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จำนวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน โดยเลือกแบบเจาะจง การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เครื่องมือที่ใชšไดšแกŠ แบบบันทึกการสนทนากลุŠม และใชšการวิเคราะหŤเนื้อหา  

ขั ้นตอนที ่ 3 ประเมินยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ ในพื ้นที ่ภาค

ตะวันออก เฉียงเหนือตอนบน 1 ใชšการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการประเมินจากผูšทรงคุณวุฒิ จำนวน 

30 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ แบบประเมินความเหมาะสมและ

ความเปŨนไปไดšยุทธศาสตรŤ โดยใชšมาตราสŠวนประมาณคŠา (Rating Scale) 5 ระดับ การเก็บรวบรวม

ขšอมูล ผู šวิจัยจัดฝřกอบรมเชิงปฏิบัติการ สถิติที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ คŠาเฉลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผูšวิจัยไดšกำหนดเกณฑŤการใหšคะแนนแบบประเมินจะผŠานการประเมินความเหมาะสม 

และความเปŨนไปไดšตšองมีคŠาเฉลี่ยไมŠต่ำกวŠา 3.51 จึงถือวŠา ผŠานเกณฑŤการประเมินความเหมาะสม

และความเปŨนไปไดš  
 

สรุปผลการวิจัย  

1. ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ ในพื ้นที ่ภาคตะวันออก  

เฉียงเหนือตอนบน 1 โดยภาพรวม พบวŠา กลุŠมผูšใหšบริการดšานการทŠองเที่ยวมีความคิดเห็นระดับ

สภาพการพัฒนาภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.07, S.D. = 0.27) เมื่อเรียงลำดับระดับสภาพการ

พัฒนาจากนšอยไปหามาก ลำดับที่ 1 ดšานการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว (xത = 3.86, S.D. 

= 0.54) ลำดับที่ 2 ดšานการบริหารจัดการตลาดดิจิทัลในการทŠองเที่ยว (xത = 3.97, S.D. = 0.66) 

ลำดับที่ 3 ดšานการมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที่ยวดิจิทัล (xത = 4.15, S.D. = 0.44) และลำดับ

ที่ 4  ดšานการใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว (xത = 4.29, S.D. = 0.42) ตามลำดับ 

ผู šว ิจัยไดšนำผลการวิเคราะหŤขšอมูลระดับสภาพการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ ในพื ้นที ่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ไปกำหนดยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพ้ืนที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1  

2. ผลการกำหนดยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบน 1 ประกอบดšวย  

2.1 วิสัยทัศนŤ (Vision) “เปŨนศูนยŤกลางการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะที ่ยั ่งยืน ดšวย

นวัตกรรมดิจิทัล เพื ่อประสบการณŤที่สะดวก ปลอดภัย และประทับใจสำหรับนักทŠองเที่ยวและ

ชุมชน”  

2.2 พันธกิจ (Mission) ไดšแกŠ 1) พัฒนาและสŠงเสริมโครงสรšางพื ้นฐานและ

แพลตฟอรŤมดิจิทัล สำหรับการทŠองเที่ยวที่ครบวงจรและเขšาถึงงŠาย 2) ยกระดับทักษะและความรูš
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ดšานดิจิทัลใหšแกŠผูšประกอบการและบุคลากรในภาคการทŠองเที่ยว 3) สรšางความเชื่อมั่นและลดความ

เสี่ยงดšานความปลอดภัยของขšอมูลและการทำธุรกรรมดิจิทัลในการทŠองเที่ยว 4) สŠงเสริมการมีสŠวน

รŠวมและความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในการพัฒนาดิจิทัลทŠองเที่ยว 5) นำ

ขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data) มาใชšในการวิเคราะหŤและบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

สรšางมูลคŠาทางการตลาด  

2.3 เปŜาประสงคŤ (Goal) ไดšแกŠ 1) เพิ ่มประสิทธิภาพการเขšาถึงและการใชš

เทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว 2) ยกระดับความสามารถในการแขŠงขันดšานการทŠองเที่ยวผŠาน

นวัตกรรมดิจิทัล 3) สรšางเสริมความปลอดภัยและความนŠาเชื ่อถือในระบบนิเวศดิจิทัลของการ

ทŠองเที่ยว 4) สนับสนุนการมีสŠวนรŠวมของทุกภาคสŠวนในการพัฒนาดิจิทัลทŠองเที่ยวอยŠางยั่งยืน 5) 

สŠงเสริมการพัฒนาและใชšประโยชนŤจากขšอมูล เพ่ือขับเคลื่อนการทŠองเที่ยว  

2.4 ประเด็นยุทธศาสตรŤการพัฒนา (Strategic Issues)  

ยุทธศาสตรŤที่ 1 การใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ประกอบดšวย 1) 

วัตถุประสงคŤ/กลยุทธŤ การสŠงเสริมการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในภาคทŠองเที่ยว โดยการพัฒนาทักษะ

ความรูš และคุณลักษณะที่เหมาะสมของบุคลากรดšานการทŠองเที่ยว สŠงเสริมใหšผูšประกอบการเห็น

ความสำคัญในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนาสินคšาและการบริการใหšมีประสิทธิภาพ เตรียมความ

พรšอมของอุปกรณŤเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลใหšมีความหลากหลายทันสมัย 2) แผนงาน/กิจกรรม 

ไดšแกŠ การจัดฝřกอบรมพัฒนาทักษะการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลดšานการทŠองเที่ยว การสรšาง “Local 

Influencer” หรือเยาวชนดิจิทัลประจำชุมชน การสŠงเสริมการใชšงานแพลตฟอรŤม ภายใตšคอนเซ็ป 

“Travel It Yourself” ที่ตอบโจทยŤไลฟşสไตลŤการทŠองเที่ยว การสŠงเสริม “5F Soft Power” กับการ

ทŠองเที่ยวไทย โดยการประชาสัมพันธŤผŠานทางสื่อสังคมออนไลนŤ 3) ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 3.1) ผูšใหšบริการ

และผูšประกอบการการทŠองเที่ยว มีทักษะความรูšดšานเทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น 3.2) นักทŠองเที่ยวมี

ความพึงพอใจในการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลไดšหลากหลายรูปแบบหรือสัญญาณอินเทอรŤเน็ตที่เสถียร

มากขึ้น  

ยุทธศาสตรŤที่ 2 การบริหารจัดการตลาดดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ประกอบดšวย 

1) วัตถุประสงคŤ/กลยุทธŤ มุŠงสŠงเสริมใหšนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกตŤใชšในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและมูลคŠาของสินคšาและบริการทŠองเที ่ยวอยŠางสรšางสรรคŤ พัฒนาศักยภาพ

ผูšประกอบการสŠงเสริมการตลาดออนไลนŤ การโปรโมทขายสินคšาและการบริการ บนสื่อแพลตฟอรŤม

ออนไลนŤ เชŠน การสรšาง Content Marketing ผŠานชŠองทาง Facebook, Instagram, TikTok อยŠาง

ตŠอเนื่อง เพื่อสรšางความนŠาเชื่อถือและเพิ่มยอดขายใหšกับธุรกิจ 2) แผนงาน/กิจกรรม ไดšแกŠ การจัด
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ฝřกอบรมทักษะ Digital Marketing และกลยุทธŤการตลาดออนไลนŤ การสŠงเสริมการพัฒนาระบบ

ฐาน ขšอมูล Big data เพ่ืออัพโหลดขšอมูลสินคšาขึ้นบนเว็บไซตŤ การสรšาง Content Marketing อยŠาง

สรšางสรรคŤ การสŠงเสริมการจัดแคมเปญเพื่อกระตุšนเศรษฐกิจการทŠองเที ่ยวในชุมชน 3) ตัวชี้วัด 

ไดšแกŠ 3.1) กลุŠมผูšประกอบการสินคšาไดšรับการสŠงเสริมการใชšความรูšทางดšานเทคโนโลยี เพื่อเปŨน

ชŠองทางการตลาดในการดำเนินธุรกิจไดšอยŠางเหมาะสม 3.2) รายไดšเฉลี่ยของผูšประกอบการในพื้นที่

เพ่ิมขึ้น 15-25 % จากการขายสินคšาออนไลนŤการตลาดดิจิทัล  

ย ุทธศาสตร Ťท ี ่  3 การม ีส Šวนร Šวมในการพ ัฒนาการท Šองเท ี ่ยวด ิจ ิทัล 

ประกอบดšวย 1) วัตถุประสงคŤ/กลยุทธŤ การสรšางความเชื่อมโยงการทŠองเที่ยวดšวยระบบดิจิทัลกับทุก

ภาคสŠวน ทั้งภาครัฐ เอกชน ผูšประกอบการ นักทŠองเที่ยวโดยการสรšางความเขšาใจและมีเปŜาหมาย

ขับเคลื่อนการทŠองเที่ยวเชิงดิจิทัลรŠวมกัน สŠงเสริมการทŠองเที่ยวชุมชนอยŠางปลอดภัย ยกระดับการ

พัฒนาศักยภาพบัณฑิตแรงงานทŠองเที่ยว ผูšประกอบการ และสนับสนุนชุมชนทŠองเที่ยว OTOP นวัต

วิถี 2) แผนงาน/กิจกรรม ไดšแกŠ การจัดกิจกรรมใหšความรูšเกี่ยวกับความปลอดภัยการปŜองกันภัย

คุกคามทางไซเบอรŤในการใชšเทคโนโลยีดิจิทัล การจัดทำเวิรŤคช็อป (Workshop) ในการพัฒนา

เสšนทางทŠองเที่ยวชุมชน (Tourism Route) โดยสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมใหšเกิดการกระจายรายไดšใน

ชุมชน การจัดทำคูŠมือการปฏิบัติงานสŠงเสริมการทŠองเที่ยว สำหรับแรงงานทŠองเที่ยว การจัดเวทีการ

แขŠงขันระดมสมอง “Hackathon”สรšางสรรคŤผลงานภายใตšนวัตกรรมและการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลใน

การทŠองเที่ยว 3) ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 3.1) สถิติการปราบปรามความปลอดภัยทางการทŠองเที่ยวดิจิทัล

ลดลง 3.2) ชุมชนมีรายไดšและมีการขยายตัวของธุรกิจเก่ียวเนื่องกับการทŠองเที่ยวเพ่ิมข้ึน 15 – 25% 

ยุทธศาสตรŤที ่ 4 การใชšงานระบบขšอมูลและสื ่อดิจิทัลในการทŠองเที ่ยว 

ประกอบดšวย 1) วัตถุประสงคŤ/กลยุทธŤ การสŠงเสริมการบริหารจัดการและการบูรณาการขšอมูลดšวย

การทŠองเที่ยวดิจิทัลใหšมีความสอดคลšองเชื่อมโยงกัน สามารถแลกเปลี่ยนขšอมูลระหวŠางหนŠวยงาน 

ผŠานแพลตฟอรŤมกลางรŠวมกันไดšอยŠางตŠอเนื่อง กำหนดสิทธิ์การเขšาถึงขšอมูลที่ชัดเจน ฐานขšอมูลเปŨน

ปŦจจุบัน มีความถูกตšอง มีความสะดวกในการเขšาถึง และมีธรรมภิบาลขšอมูล อันจะกŠอใหšเกิดการ

บริหารจัดการดšานการทŠองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ 2) แผนงาน/กิจกรรม ไดšแกŠ การพัฒนาการบริการ

หรือแพลตฟอรŤมทŠองเที ่ยวดิจิทัล ดšวยการบริการ “One Stop Service” หรือ “ศูนยŤบริการ

เบ็ดเสร็จ” การบริการวิชาการใหšความรูšความเกี่ยวกับธรรมาภิบาลขšอมูล การสนับสนุนใหšนำ Big 

Data และปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาประยุกตŤใชšในมาวิเคราะหŤและพัฒนาธุรกิจการตลาดทŠองเที่ยว 

ฐานขšอมูลธุรกิจตšองมีการปรับปรุงเนื้อหาใหšมีความถูกตšอง ทันสมัย เพื่อพัฒนานวัตกรรมการใชš

ขšอมูลในการขับเคลื่อนการทŠองเที่ยว 3) ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 3.1) ผูšใหšบริการ และผูšประกอบการนำขšอมูล
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จาก Big Data หรือปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาพัฒนาธุรกิจการตลาดทŠองเที่ยวไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

3.2) นักทŠองเที่ยวมีความพึงพอใจในการสรšางนวัตกรรมใหมŠขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว 

และการปรับปรุงกระบวนการการใหšบริการการทŠองเที่ยวดิจิทัลที่พัฒนาเพิ่มข้ึน 

3. ผลการประเมินยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบน 1 พบวŠา ภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.50, S.D. = 0.14) เมื่อพิจารณาราย

ประเด็นพบวŠา สŠวนใหญŠมีคŠาเฉลี่ยอยูŠในระดับมาก สŠวนดšานความเปŨนไปไดšของยุทธศาสตรŤ พบวŠา 

ภาพรวมอยูŠในระดับมากที ่สุด (xത = 4.57, S.D. = 0.11) สรุปผลการยืนยันยุทธศาสตรŤดšวยการ

ประเมินความเหมาะสม และความเปŨนไปไดšผŠานเกณฑŤการประเมิน เนื่องจากมีคŠาเฉลี่ยมากกวŠา 

3.51 ขึ้นไป จึงยอมรับวŠา ยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออก  

เฉียงเหนือตอนบน 1 มีความเหมาะสมและความเปŨนไปไดš และมีความสอดคลšองกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการวิจัยที่ไดš ผูšวิจัยไดšนำผลดังกลŠาวมาอภิปรายเชื่อมโยงกับทฤษฎีและงานวิจัยที่

เก่ียวขšอง เพ่ืออธิบายความหมายและนัยสำคัญของผลการศึกษาในประเด็นตŠาง ๆ 

1. ผลการศึกษาสภาพการพัฒนาการทŠองเที ่ยวอัจฉริยะ ในพื ้นที ่ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบน 1 โดยภาพรวม พบวŠา กลุŠมผูšใหšบริการดšานการทŠองเที่ยวมีความคิดเห็นระดับ

สภาพการพัฒนาภาพรวมอยูŠในระดับมาก เมื่อเรียงลำดับระดับสภาพการพัฒนาจากนšอยไปหามาก 

ลำดับที่ 1 ดšานการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ลำดับที่ 2 ดšานการบริหารจัดการตลาด

ดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ลำดับที่ 3 ดšานการมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที่ยวดิจิทัล และลำดับที่ 

4 ดšานการใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ตามลำดับ ทั้งนี้เพราะในปŦจจุบันกลุŠมผูš

ใหšบริการบางคนยังขาดทักษะความรูš ความเขšาใจในการใชšระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว มี

เปŜาหมายในการทำคอนเทนตŤการตลาดที่ไมŠตรงกลุŠมเปŜาหมาย ไมŠนำฐานขšอมูลมาวิเคราะหŤในการทำ

สื่อโฆษณาดิจิทัล ทำใหšมีขšอจำกัดในการเขšาถึงขšอมูลดšานการทŠองเที ่ยว สอดคลšองกับแนวคิด

พฤติกรรมนักทŠองเที่ยวในยุคดิจิทัลที่มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากเดิมที่เคยพึ่งพาอาศัยบริษัทที่

ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการทŠองเที่ยว เปลี่ยนมาเปŨนติดตŠอเรื่องตŠาง ๆ ดšานการทŠองเที่ยวดšวยตนเอง

มากขึ ้น นักทŠองเที ่ยวสามารถเลือกและจองโรงแรมที ่พักจากขšอมูลที ่มีการเผยแพรŠกันทาง

อินเทอรŤเน็ต นักทŠองเที่ยวสŠวนใหญŠเลือกสถานที่ทŠองเที่ยวจากการแนะนำของเพ่ือนที่แชรŤขšอมูลผŠาน

ทางโซเชียลมีเดีย ทำใหšสื่อออนไลนŤมีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจเลือกการทŠองเที่ยว กลุŠมคนรุŠนใหมŠนิยม

ใชšเทคโนโลยีในการทŠองเที่ยว และแชรŤขšอมูลเรื่องราวประสบการณŤในการทŠองเที่ยวผŠานโซเชียล
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มีเดียมากขึ้น (สำนักงานเลขาธิการสภาผูšแทนราษฎร, 2561) สอดคลšองกับงานวิจัยของกอบชัย เมฆ

ดี และศศนัินทŤ ศาสตรŤสาระ (2563) พบวŠา ผูšนำชุมชนทŠองเที่ยวอัจฉริยะควรเปŨนผูšที่มีความรูš ความ

เขšาใจเกี ่ยวกับการประชาสัมพันธŤการทŠองเที ่ยวโดยใชšเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อสŠงเสริมการ

ทŠองเที่ยวอัจฉริยะของชุมชน รวมทั้งควรมีความรูšความเขšาใจเกี่ยวกับการตลาดดิจิทัล สามารถ

นำเสนอผลิตภัณฑŤบริการการทŠองเที่ยวและผลิตภัณฑŤชุมชนไดš สอดคลšองกับงานวิจัยของทักษิณา 

ชัยอิทธิพรวงศŤ และคณะ (2567) พบวŠา ควรมีการสรšางแพลตฟอรŤม เครือขŠายสื่อสังคมออนไลนŤ

ระหวŠางธุรกิจบริการดšานธุรกิจทŠองเที่ยว เพ่ือนักทŠองเที่ยวสามารถเขšาถึงแหลŠงขšอมูลบริการ และจับ

จองการใชšบริการลŠวงหนšาไดšอยŠางสะดวก รวดเร็ว และครบถšวน ลดอุปสรรคเรื่องภาษา รวมถึงความ

ผิดพลาดดšานขšอมูล ควรมีการจัดการกับขšอรšองเรียน ที ่ตšองรับมือเปŨนรายบุคคล สอดคลšองกับ

งานวิจัยของ Wai, K. L. et al. (2025) พบวŠา ในชŠวงการระบาดใหญŠของโควิด-19 หลายบริษัท

พบวŠา ธุรกิจออนไลนŤมีการเติบโตอยŠางกšาวกระโดด และแพลตฟอรŤมโซเชียลมีเดียกลายเปŨนหนึ่งใน

แหลŠงขšอมูลที่มีคŠาที่สุดสำหรับการตัดสินใจซื้อ ซึ่งเปŨนรูปแบบหนึ่งของการบอกตŠอแบบปากตŠอปาก

ทางอิเล็กทรอนิกสŤ (eWOM : Electronic Word of Mouth) สŠงผลใหšผูšใหšบริการดšานการทŠองเที่ยว

มีการปรับตัวเขšากับการเปลี่ยนแปลงในธุรกิจออนไลนŤ  

2. ผลการกำหนดยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบน 1 ประกอบดšวย 4 ยุทธศาสตรŤ ดังนี้ ลำดับที่ 1 ดšานการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลใน

การทŠองเที่ยว ลำดับที่ 2 ดšานการบริหารจัดการตลาดดิจิทัลในการทŠองเที่ยว ลำดับที่ 3 ดšานการมี

สŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที่ยวดิจิทัล และลำดับที่ 4 ดšานการใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจทัิล

ในการทŠองเที่ยว ทั้งนี้เพราะการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเขšามาประยุกตŤใชšเพื่อใหšบริการนักทŠองเที่ยวใน

ยุค New Normal ผูšประกอบการธุรกิจจะตšองปรับตัวใหšทันตŠอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

การตลาดออนไลนŤ ซึ่งชŠวยใหšผูšประกอบการสามารถเขšาถึงกลุŠมเปŜาหมายไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลšองกับแผนปฏิบัติการดิจิทัลของการทŠองเที่ยวแหŠงประเทศไทย (ททท.) พ.ศ. 2566-2570 

(การทŠองเที่ยวแหŠงประเทศไทย, 2566) ซึ่งมุŠงเนšนการดำเนินงานพัฒนาเครื่องมือทางการตลาด

ดิจิทัล เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขŠงขันดšวยการสŠงมอบคุณคŠาและประสบการณŤการทŠองเที่ยว 

พัฒนาและผลักดันการใชšโครงสรšางพ้ืนฐาน ระบบสารสนเทศ และขšอมูลดšานการตลาดการทŠองเที่ยว 

เพ่ือตอบสนองความตšองการของ ผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย และยกระดับการบริหารจัดการดิจิทัล เพ่ือมุŠงสูŠ

การเปŨนองคŤกรสมรรถนะสูงอยŠางมีธรรมาภิบาล สอดคลšองกับงานวิจัยของทรงพล รวมใหมŠ (2565) 

พบวŠา แนวทางในการพัฒนาการทŠองเที่ยวผŠานเทคโนโลยี AI ซึ่งไดšองคŤประกอบโมเดลการพัฒนานี้

ว Šา HPAIS Model ซึ ่งประกอบดšวย 1) ทุนทางทรัพยากรบุคคล (H - Human Capital) 2) การ
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จัดการกระบวนการทŠองเที ่ยว (P - Process) 3) เทคโนโลยีปŦญญาประดิษฐŤ (AI - Artificial 

Intelligent) 4) การสนับสนุนสŠงเสริมจากหนŠวยงานตŠาง ๆ (S - Support) นอกจากนี ้ มีการ

ตรวจสอบขšอมูลบนแพลทฟอรŤม AI ซ้ำหรือตรวจสอบการใชšงานบŠอยๆ จะทำใหšขšอมูลที่ไดšมีความ

ทันสมัยอยู Šเสมอ สอดคลšองกับงานวิจ ัยของ Christiana, K. & Zacharoula, A. (2023) พบวŠา 

ผูšประกอบการวิสาหกิจทŠองเที่ยวในจังหวัดเซรŤเรสจำเปŨนตšองปรับตัวใหšเขšากับยุคดิจิทัลใหมŠ และ

จำเปŨนตšองปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาเว็บไซตŤอิสระ ผู šประกอบการ

วิสาหกิจควรพัฒนาโดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มาใชš ซึ่งเก่ียวขšองกับการ

สรšางความรŠวมมือกับลูกคšาอยŠางแข็งขัน และบูรณาการกิจกรรมอีคอมเมิรŤซเขšากับการปรับปรุงหŠวง

โซŠอุปทานอยŠางเต็มรูปแบบ  

3. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของยุทธศาสตรŤการพัฒนาการ

ทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 พบวŠา มีคŠาเฉลี่ยมากกวŠา 3.51 ขึ้น

ไปทุกดšาน และมีความสอดคลšองกัน จึงยอมรับวŠา ยุทธศาสตรŤมีความเหมาะสมและความเปŨนไปไดš

ทั้งนี้เพราะยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 

ควรมีการยกระดับพัฒนาการทŠองเที่ยว นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาอำนวยความสะดวกแกŠผูšใหšบริการ

พัฒนาคุณภาพแหลŠงทŠองเที่ยวและสินคšาบริการตลาดดิจิทัล พัฒนาระบบขšอมูลการทŠองเที่ยวใหš

ถูกตšอง และบูรณาการความรŠวมมือทุกภาคสŠวนในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมทŠองเที่ยวมุŠงสูŠความ

ยั่งยืนสอดคลšองกับแผนพัฒนาบริการทŠองเที่ยว ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566-2570) (กรมการทŠองเที่ยว, 

2565) ซึ่งมุŠงเนšนการดำเนินงานพัฒนาศักยภาพสินคšาและบริการดšานทŠองเที่ยวไทยดšวยนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีใหšมีความทันสมัย และเพ่ิมมูลคŠา สŠงเสริมมาตรฐานการทŠองเที่ยวไทยใหšเปŨนที่ยอมรับ

และเทียบเทŠาสากล พัฒนาและยกระดับศักยภาพของบุคลากร ผูšประกอบการภาคบริการทŠองเที่ยว 

และพัฒนาความรŠวมมือกับเครือขŠายในอุตสาหกรรมทŠองเที่ยวและภาคีที่เกี ่ยวขšอง เพื่อพัฒนา

ยกระดับภาคบริการทŠองเที่ยวใหšมีความเขšมแข็งเพื่อใหšเกิดความสมดุลและยั่งยืน สอดคลšองกับ

งานวิจัยของหทัยรัตนŤ หอมไกรลาศ และคณะ (2567) พบวŠา การพัฒนารูปแบบการทŠองเที่ยวเชิง

สุขภาพและกีฬาแบบบูรณาการดšวยกระบวนการการมีสŠวนรŠวมและประยุกตŤใชšเทคโนโลยีดิจิทัล 

เพ่ือสรšางมูลคŠาเศรษฐกิจสรšางสรรคŤ มีกระบวนวิจัย 5 ระยะ ตามทฤษฎี ADDIE ไดšองคŤประกอบดังนี้ 

1) โครงสรšางพ้ืนฐาน : Infrastructure 2) ผลิตภัณฑŤของฝากของที่ระลึก : Product 3) เจšาบšานท่ีดี 

อาหาร : Good host Food 4) เส šนทางทŠองเที ่ยว 4 ตำบล : Tourism program 5) ก ิจกรรม

ทŠองเที่ยว : Tourism activities และ 6) สื่อประชาสัมพันธŤ : Story telling รวมเรียกวŠา IP2TS 

Model ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ดšวยกระบวนการการมีสŠวนรŠวมและประยุกตŤใชš
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เทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมมีความเหมาะสมอยูŠในระดับมาก สอดคลšองกับงานวิจัยของ Georgios, G. 

& Evangelia, P (2022) พบวŠา การวิเคราะหŤบทบาทของเทคโนโลยีนวัตกรรมทŠองเที่ยว รวมถึง

องคŤประกอบสำคัญที่สŠงผลตŠอความสามารถของบริษัทในการจัดการเทคโนโลยีนวัตกรรมทŠองเที่ยว 

พบวŠา รูปแบบการจัดการที่เหมาะสม บุคลากรท่ีเหมาะสม และสภาพแวดลšอมการทำงานท่ีดี ซึ่งเกิด

จากความรŠวมมือระหวŠางพนักงานและผูšจัดการ ชŠวยเพิ่มโอกาสของบริษัทในการเพิ่มนวัตกรรมและ

กำหนดกลยุทธŤที่เหมาะสมไดš  
 

องคŤความรูšใหมŠ  

ผูšวิจัยขอเสนอบทสรุปเชิงวิเคราะหŤของยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ใน

พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ประกอบดšวย 4 ยุทธศาสตรŤ ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 ยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเท่ียวอัจฉริยะ ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 

 

จากภาพขšางตšนจะเห็นวŠา ยุทธศาสตรŤการพัฒนาการทŠองเที่ยวอัจฉริยะ ในพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ประกอบดšวย  

วิสัยทัศนŤ (Vision) “เปŨนศูนยŤกลางการทŠองเที่ยวอัจฉริยะที่ยั่งยืน ดšวยนวัตกรรมดิจิทัล 

เพ่ือประสบการณŤที่สะดวก ปลอดภัย และประทับใจสำหรับนักทŠองเที่ยวและชุมชน”  
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พันธกิจ (Mission) ไดšแกŠ 1) พัฒนาและสŠงเสริมโครงสรšางพื้นฐานและแพลตฟอรŤม

ดิจิทัล สำหรับการทŠองเที่ยวที่ครบวงจรและเขšาถึงงŠาย 2) ยกระดับทักษะและความรูšดšานดิจิทัล

ใหšแกŠผูšประกอบการและบุคลากรในภาคการทŠองเที่ยว 3) สรšางความเชื่อมั่นและลดความเสี่ยงดšาน

ความปลอดภัยของขšอมูลและการทำธุรกรรมดิจิทัลในการทŠองเที่ยว 4) สŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมและ

ความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในการพัฒนาดิจิทัลทŠองเที่ยว 5) นำขšอมูลขนาด

ใหญŠ (Big Data) มาใชšในการวิเคราะหŤและบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสรšางมูลคŠาทาง

การตลาด  

เปŜาประสงคŤ (Goal) 1) เพิ่มประสิทธิภาพการเขšาถึงและการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ทŠองเที่ยว 2) ยกระดับความสามารถในการแขŠงขันดšานการทŠองเที่ยวผŠานนวัตกรรมดิจิทัล 3) สรšาง

เสริมความปลอดภัยและความนŠาเชื่อถือในระบบนิเวศดิจิทัลของการทŠองเที่ยว 4) สนับสนุนการมี

สŠวนรŠวมของทุกภาคสŠวนในการพัฒนาดิจิทัลทŠองเที่ยวอยŠางยั่งยืน 5) สŠงเสริมการพัฒนาและใชš

ประโยชนŤจากขšอมูล เพ่ือขับเคลื่อนการทŠองเที่ยว  

ประเด็นยุทธศาสตรŤการพัฒนา  

1. ยุทธศาสตรŤที่ 1 การใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการทŠองเที่ยว การสŠงเสริมการใชš

เทคโนโลยีดิจิทัลในภาคทŠองเที่ยว โดยการพัฒนาทักษะความรูš และคุณลักษณะที่เหมาะสมของ

บุคลากรดšานการทŠองเที ่ยว เตรียมความพรšอมของอุปกรณŤเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลใหšมีความ

หลากหลายทันสมัย  

2. ยุทธศาสตรŤที่ 2 การบริหารจัดการตลาดดิจิทัลในการทŠองเที่ยว มุŠงสŠงเสริมใหšนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกตŤใชšในการเพิ่มประสิทธิภาพและมูลคŠาของสินคšาและ

บริการทŠองเที่ยวอยŠางสรšางสรรคŤ พัฒนาศักยภาพผูšประกอบการสŠงเสริมการตลาดออนไลนŤ การโป

รโมทขายสินคšาและการบริการ บนสื่อแพลตฟอรŤมออนไลนŤ เชŠน การสรšาง Content Marketing 

ผŠานชŠองทาง Facebook, Instagram, TikTok อยŠางตŠอเนื่อง มีการประชาสัมพันธŤใหšอยŠางตŠอเนื่อง 

เพ่ือสรšางความนŠาเชื่อถือและเพ่ิมยอดขายใหšกับธุรกิจ  

3. ยุทธศาสตรŤที่ 3 การมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาการทŠองเที่ยวดิจิทัล การสรšางความ

เช ื ่อมโยง เพื ่อการทŠองเที ่ยวดšวยระบบดิจ ิทัลกับทุกภาคสŠวนไมŠว ŠาจะเปŨนภาครัฐ เอกชน 

ผูšประกอบการ นักทŠองเที่ยวโดยการสรšางความเขšาใจและมีเปŜาหมายขับเคลื่อนการทŠองเที่ยวเชิง

ดิจิทัลรŠวมกัน ดำเนินการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ยกระดับการพัฒนาศักยภาพบัณฑิตแรงงาน

ทŠองเที่ยว ผูšประกอบการชุมชน สนับสนุนชุมชนทŠองเที่ยว OTOP นวัตวิถี เชื่อมโยงเสšนทางการ

ทŠองเที่ยวในแตŠละทšองถ่ิน และสŠงเสริมการทŠองเที่ยวชุมชนอยŠางปลอดภัย  
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4. ยุทธศาสตรŤที่ 4 การใชšงานระบบขšอมูลและสื่อดิจิทัลในการทŠองเที่ยว การ

สŠงเสริมการบริหารจัดการและการบูรณาการขšอมูลดšวยการทŠองเที่ยวดิจิทัลใหšมีความสอดคลšอง

เชื่อมโยงกัน สามารถแลกเปลี่ยนขšอมูลระหวŠางหนŠวยงาน ผŠานแพลตฟอรŤมกลางรŠวมกันไดšอยŠาง

ตŠอเนื่อง กำหนดสิทธิ ์การเขšาถึงขšอมูลที่ชัดเจน ขšอมูลมีความถูกตšอง ปลอดภัย ฐานขšอมูลเปŨน

ปŦจจุบัน มีความสะดวกในการเขšาถึง มีการประเมินผลระบบฐาน ขšอมูลอยŠางสม่ำเสมอ และมีธรรมภิ

บาลขšอมูล อันจะกŠอใหšเกิดการบริหารจัดการดšานการทŠองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ  
 

ขšอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองของภาครัฐ เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ควรขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะทักษะความรูšดšานเทคโนโลยีดิจิทัลแกŠผูš

ใหšบริการ ผูšประกอบการ สนับสนุนงบประมาณในการนำเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายมา

ใชšบริการ ควรสนับสนุนใหšมีระบบอินเทอรŤเน็ตความเร็วสูง เพ่ือทำใหšมีประสิทธิภาพในการใชšงานไดš

สะดวก 

2. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัด องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ผูšประกอบการธุรกิจที่พัก บริการอาหารและเครื่องดื่ม การ

ขนส Šง ควรมีการพัฒนาส ื ่อประชาสัมพันธ Ťท Šองเที ่ยวในร ูปแบบดิจ ิท ัล ทั ้ งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ควรมีการพัฒนาระบบฐานขšอมูลใหšมีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยงฐานขšอมูลการ

ทŠองเที่ยวเขšากับระบบอื่น ๆ เชŠน ระบบสารสนเทศการทŠองเที่ยวในระดับจังหวัด ระดับภาค หรือ

กลุŠมธุรกิจทŠองเที่ยว 

3. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองของภาครัฐ เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ควรพัฒนาศักยภาพผูšประกอบการ 

OTOP Online รวมทั ้งนำเสนอเรื ่องราวและที ่มาของผลิตภัณฑŤ ควบคู Šกับการขายสินคšาผ Šาน

แพลตฟอรŤมออนไลนŤ เพื่อสรšางอัตลักษณŤของชุมชน ลดตšนทุน เพิ่มชŠองทางโอกาสในการขาย

ผลิตภัณฑŤ และสรšางรายไดšแกŠชุมชน 

4. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัด สำนักงานตำรวจทŠองเที่ยว องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ผูšประกอบการธุรกิจทŠองเที่ยว 

ควรมีการใชšสื่อสังคมออนไลนŤ แพลตฟอรŤมดิจิทัล เพื่อกระจายขŠาวสารและสรšางปฏิสัมพันธŤทาง
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ดิจิทัลกับนักทŠองเที่ยวอยŠางตŠอเนื่อง ควรบูรณาการความรŠวมมือระหวŠางทุกภาคสŠวนในการปŜองกัน

และปราบปรามภัยอาชญากรรมทางไซเบอรŤ (Cybercrime) โดยจัดทำแผนตอบสนองตŠอเหตุการณŤ

ไซเบอรŤ พรšอมทั้งพัฒนา Digital Literacy หรือการรูšเทŠาทันดิจิทัล  

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

1. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัด องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ผูšประกอบการธุรกิจดšานการทŠองเที่ยว ควรพัฒนารูปแบบ

ของการตลาดดิจิทัลที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกใชšบริการของนักทŠองเที่ยว พัฒนาแนวทางการ

ประยุกตŤใชšปŦญญาประดิษฐŤ (AI) ในการใหšบริการนักทŠองเที่ยวในยุคชีวิตวิถีใหมŠ (New Normal) 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตลาดดิจิทัลและโอกาสทางธุรกิจ 

2. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เชŠน สำนักงานทŠองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัด องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ผูšประกอบการธุรกิจดšานการทŠองเที่ยว ควรสŠงเสริมการ

พัฒนาการมีสŠวนรŠวมของผูšใหšบริการและผูšประกอบการดšานความปลอดภัยในการทŠองเที่ยว ตั้งแตŠ

การบริการ ในที่พัก รšานอาหาร ยานพาหนะ ไปจนถึงกิจกรรมทŠองเที่ยวตŠางๆ เพื่อยกระดับขีด

ความสามารถในการแขŠงขันและความมั่นใจของผูšประกอบการ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา ผู้ประกอบการ 

SMEs เพื่อการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก 2) ศึกษาการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ SMEs 3) พัฒนานวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ SMEs 4) ทดลองและ
ประเมินผลนว ัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการ SMEs การว ิจ ัยเช ิงค ุณภาพใช้
กระบวนการวิจัยและพัฒนา ในรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มเป้าหมายคือผู้ประกอบการ 
SMEs ในพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล 5 จังหวัด โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
จำนวน 12 คน การสนทนากลุ่ม โดยผู้เชียวชาญ จำนวน 12 คน โดยกลุ่มผู้ประกอบการ SMEs ใน
พื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล 5 จังหวัด และการวิเคราะห์เนื้อหาเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
โดยกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 30 คน นำผลจากการวิจัยมาใช้ในการสร้างข้อสรุปและวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการสร้างนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ศึกษา
ได้แก่ กลุ่มผู้ประกอบการ SMEs ในพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล 5 จังหวัด จำนวน 30 คน สถิติที่
ใช้วิเคราะห์ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย  พบว่า 
1) ผู้ประกอบการ SMEs มีปัญหาในเรื่องความเข้าใจในกระบวนการการส่งออกสินค้าและมีความ
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จำเป็นต้องพัฒนาศักยภาพ จึงได้ออกแบบนวัตกรรมหลักสูตรครอบคลุม 6 ด้าน การคัดเลือกสนิค้า 
การเตรียมความพร้อมของโรงงาน การหาตลาดและลูกค้าต่างประเทศ การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย 
การนำเสนอสินค้า และขั้นตอนการดำเนินการส่งออกอย่างเป็นระบบ 2) การประเมินปัจจัยที่ส่งผล
ต่อนวัตกรรมหลักสูตร พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบคือองค์ความรู้ 
และความเชี่ยวชาญในงานด้านการส่งออกที่ยังต้องการการพัฒนา เพื่อให้สามารถส่งสินค้าออกไป
ขายในตลาดโลกได้ 3) การทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 30 ราย พบว่าประเด็นในการพัฒนาศักยภาพ
ของผู้ประกอบการควรมุ่งเน้นไปที่ 3 หัวข้อสำคัญ ได้แก่ ด้านสมรรถนะส่วนบุคคล การบริหาร
จัดการธุรกิจ และภาวะผู ้นำ และ 4) การประเมินโดยรวมชี ้ว่านวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ SMEs เพื่อการส่งออก ผู้ประกอบมีความเข้าใจในหัวข้อหลักทั้ง 3 ข้อ และสามารถ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานด้านการส่งออก 
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Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the current situation and 

problems of SMEs exporting Thai seasoning products to the global market; 2) to study the 
potential development of SMEs; 3) to develop innovative approaches to enhancing the 
potential of SMEs; and 4) to test and evaluate the innovative approaches to enhancing the 
entrepreneurial capabilities of SMEs. Qualitative research employed a research and 
development process in a mixed-methods approach. The target group consisted of SMEs 
in Bangkok and five surrounding provinces. Data was collected through in-depth interviews 
with 12 key informants, focus group discussions with 12 experts from the SME population 
in Bangkok and the five surrounding provinces. Content analysis was a tool for collecting 
data from a target group of 30 people. The research results were then used to draw 
conclusions and analyze data in order to create innovations for developing the potential 
of entrepreneurs. Quantitative research focused on 30 SMEs in Bangkok and the five 
surrounding provinces. Descriptive statistics, including percentages, mean, and standard 
deviations, were used for statistical analysis. The research findings revealed that 1) SME 
entrepreneurs faced challenges in understanding the export process and needed 
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capacity building. Therefore, an innovative curriculum was designed covering six areas: 
product selection, factory preparation, finding international markets and customers, 
target group identification, product presentation, and systematic export procedures; 2) 
an evaluation of factors influencing the curriculum innovation showed that the key factor 
contributing to entrepreneurial capacity building was the need for knowledge and 
expertise in export business to effectively sell products in the global market; 3) a pilot 
test with a sample group of 30 participants indicated that capacity building for 
entrepreneurs should focus on three key areas: personal competence, business 
management, and leadership; 4) the overall evaluation indicated that the innovative 
capacity building program for SMEs in export business resulted in entrepreneurs 
understanding the three main areas and improved the efficiency and effectiveness of 
their export operations. 

 

Keywords: Innovation, Potential Development, Entrepreneurs, Community Enterprises,  
Export 

 

บทนำ 
ปัจจ ุบ ันอาหารเป็นหนึ ่งใน 11 สาขาอุตสาหกรรมเป้าหมาย ภายใต ้โครงการ

อุตสาหกรรมซอฟต์พาวเวอร์ ที่กระทรวงการต่างประเทศได้มีบทบาทผลักดันผ่านการร่วมมือกับ
เครือข่ายสถานเอกอัครราชทูตและสถานกงสุลใหญ่ทั่วโลก ดังนี้ ปี 2567-2569 ธุรกิจร้านอาหาร
และเครื่องดื่มคาดว่าจะเติบโต 4.0-5.0% ต่อปี ด้วยรายได้รวมที่ 275-300 พันล้านบาท โดยมีปัจจัย
หนุนด้านอุปสงค์จากการทยอยฟื ้นตัวของ GDP ภายในประเทศในช่วงปี 2568-2569 โดย
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่คาดว่าจะทยอยเพ่ิมข้ึนเป็นลำดับ โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวสำคัญ เช่น จีน 
มาเลเซีย เกาหลีใต้ ขณะที่นักท่องเที่ยวไทยคาดว่าจะมีการเดินทางเพิ่มขึ้น โดยได้ปัจจัยสนับสนุน
โครงการต่างๆจากภาครัฐ และพฤติกรรมของผู ้บริโภคที่หันมานิยมทานอาหารที ่ร้านมากขึ้น 
โดยเฉพาะหลังจากการระบาดของโรค COVID-19 คลี่คลาย โดยมีปัจจัยเร่งจากการขยายตัวของ
ความเป็นเมืองและสื่อโซเชียลมีเดียที่แนะนำร้านอาหารใหม่ๆและสิทธิพิเศษต่างๆ ส่วนด้านอุปทาน
มีปัจจัยหนุนมาจาก (1) ระบบโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น อาทิ บริการขนส่งสินค้าแบบ
ควบคุมอุณหภูมิ (Cold Chain Logistics) ส่งผลให้รักษาคุณภาพของอาหารได้นานขึ้น เอื้อต่อการ
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เปิดร้านอาหารในพื้นที่ห่างไกลแหล่งวัตถุดิบ (2) แนวโน้มการเพิ่มขึ้นของจำนวนผู้ให้บริการแอป
พลิเคชันส่งอาหาร (Food Delivery Application) ที่พัฒนาฟีเจอร์ใหม่ๆรองรับวิถีชีวิตของผู้บริโภค
ที่เปลี่ยนไป ทำให้การบริการของร้านอาหารมีช่องทางเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้ง่ายขึ้น และ (3) การ
ขยายสาขาของธุรกิจค้าปลีก (Retail Business) ทั้งขนาดใหญ่และเล็ก เพ่ือครอบคลุมพ้ืนที่ต่างๆ ทั้ง
ในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด เป็นช่องทางให้ร้านอาหารสามารถขยายกิจการไปตามธุรกิจค้าปลีก 
โดยคลังอาหารของโลกที่มีความสำคัญต่อมนุษย์ทุกคน เพราะอาหารเป็นปัจจัยสี่ที่มีเป็นพื้นฐานใน
การดำรงชีวิต มนุษย์ชาตทุกคนต้องดำรงชีวิตด้วยการรับประทานอาหาร ดังนั้นในแต่ละประเทศทั่ว
โลกต่างมีวิธีการเตรียมอาหารในการรับประทานที่ต่างกันไปตามวัฒนธรรมและภูมิประเทศและ
ขึ้นอยู่กับวัตถุดิบและทรัพยากรในแต่ละประเทศนั้นๆ (วิจัยกรุงศรี, 2567) 

ประเทศไทยถือเป็นหนึ่งในฐานผลิตอาหารที่สามารถส่งออกไปจำหน่ายยังต่างประเทศ
ทั่วโลกมาเป็นเวลาช้านาน และในปี 2558 ประเทศไทยโดยการนำของรัฐบาลฯ ได้มีการประกาศให้
ประเทศไทย เป็นประเทศที่ผลิตอาหารและจำหน่ายไปสู่ตลาดโลกอย่างเป็นทางการและได้มีการ
สนับสนุนองค์กรภาคเอกชนให้มีการผลิตสินค้าเพ่ือทำการส่งออกมาอย่างต่อเนื่อง จึงได้เป็นที่มาของ
คำว่าครัวไทยสู่ครัวโลก (Kitchen to the World) เป็นนโยบายที่รัฐบาลไทยจัดตั้งขึ้น มีวัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมให้อาหารไทยได้รับความนิยมทั่วโลกและให้ไทยสามารถเป็นผู้ส่งออกผลิตภัณฑ์สินค้า
อาหารไทยรายใหญ่ของโลก นอกจากนี้ ยังสนับสนุนการก่อตั้งธุรกิจร้านอาหารไทยในต่างประเทศ
เพื่อผลักดันให้เป็นร้านอาหารไทยที่มีรสชาติไทยแท้ตามมาตรฐานสากล ซึ่งจะเป็นการส่งเสริม
บทบาทของร้านอาหารไทยผ่านการประชาสัมพันธ์ประเทศไทยให้ชาวต่างชาติได้รับรู้ในฐานะแหล่ง
ท่องเที่ยวและแหล่งขายสินค้า ตลอดจนเป็นการสนับสนุนผู้ประกอบการและเกษตรกรไทยอีกด้วย
รวมไปถึงอาหารไทยเป็นหนึ่งในสินค้าส่งออกท่ีชาวต่างชาติชื่นชอบเป็นอย่างมาก ด้วยความที่อาหาร
ไทยมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวทั้งในด้านวัตถุดิบและรสชาติ อีกทั้งการจัดอันดับเกี่ยวกับความอร่อยของ
อาหารในชาติต่างๆ ก็มักจะมีอาหารไทยติดอันดับต้นๆ อยู่เสมอ ทำให้ธุรกิจส่งออกอาหารไทยมี
ความคึกคักอยู่ตลอด โดยเฉพาะอาหารไทยประเภทเครื่องปรุงรส ที่พบว่าในปี 2566 ไทยส่งออก
เครื่องปรุงรสเป็นอันดับ 6 ของโลก มูลค่า 977 ล้านเหรียญสหรัฐ มีอัตราเติบโตเฉลี่ย 5 ปีที่ร้อยละ 
7.6 โดยตลาดส่งออกเครื่องปรุงรสของไทยอยู่ใน 3 ภูมิภาคสำคัญ ได้แก่ ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
ยุโรป และอเมริกาเหนือ (ศูนย์อัจฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร , 2567) จึงทำให้ ธุรกิจส่งออก
เครื่องปรุงรสไทยช่วงปี 2568 นี้คาดการณ์ว่าจะมีแนวโน้มขยายตัวเพิ่มขึ้น จากการที่เศรษฐกิจใ น
หลายๆ ประเทศกำลังฟ้ืนตัวขึ้นจากสถานการณ์โควิด-19 และความกังวลด้านความมั่นคงทางอาหาร
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เพิ่มมากขึ้นจากการเกิดภัยธรรมชาติและสงคราม จึงถือว่าเป็นวิกฤตที่ทำให้ประเทศไทยสามารถ
ผลิตอาหารส่งออกไปจำหน่ายในต่างประเทศทั่วโลก ในมูลค่าท่ีเพ่ิมข้ึน 

เครื่องปรุงรสถือเป็นหัวใจสำคัญของอาหารไทย เพราะช่วยชูรสชาติและสร้างเอกลักษณ์ 
ทำให้อาหารไทยเป็นที่ยอมรับในระดับสากล การเติบโตของอุตสาหกรรมเครื่องปรุงรสไทยเริ่มจาก
ฐานการบริโภคในประเทศที่แข็งแกร่ง ก่อนขยายสู่ตลาดส่งออก โดยได้รับแรงหนุนจากการเติบโต
ของภาคการท่องเที่ยวและการขยายตัวของร้านอาหารไทยในต่างประเทศ 

ตลาดซอสและเครื่องปรุงรสของไทยเติบโตอย่างมากจากสถานการณ์โควิด-19 ที่ทำให้
ผู้บริโภคหันมาทำอาหารที่บ้าน ส่งผลให้ยอดขายเพิ่มขึ้น แม้ว่าร้านอาหารที่ถูกจำกัดเวลาจะทำให้
ความต้องการบางส่วนลดลง โดยในช่วง 3 เดือนแรกของปี 2563 ไทยส่งออกเครื่องปรุงรสมูลค่า 
201.64 ล้านดอลลาร์สหรัฐ เพ่ิมข้ึน 12.05% เมื่อเทียบกับปีก่อน ขณะที่มูลค่าตลาดรวมปี 2562 อยู่
ที่ 47,977 ล้านบาท เติบโต 4.8% โดยตลาดภายในประเทศคิดเป็น 65% ต่างประเทศ 35% ไทย
ครองส่วนแบ่งตลาดโลก 5.7% สินค้าขายดีในประเทศคือซุปก้อน น้ำปลา และซอสถั่วเหลือง ส่วน
ด้านส่งออก ไทยเป็นผู้ส่งออกอันดับ 4 ของโลกในปี 2563 ด้วยมูลค่า 851 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 
เติบโต 8% โดยมีการส่งออกไปยัง 18 ประเทศคู่สัญญา TFA มูลค่า 442 ล้านดอลลาร์สหรัฐ เพ่ิมขึ้น 
9.1% และในต้นปี 2564 ไทยสามารถส่งออกได้ 140.5 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ขยายตัว 3.6% ก้าวขึ้น
เป็นผู้ส่งออกอันดับ 3 ของโลก สะท้อนถึงศักยภาพของซอสและเครื่องปรุงรสไทยที่ได้รับความนยิม
เพิ่มขึ้นทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะสินค้าอย่างซอสพริก ซอสถั่วเหลือง น้ำปลา 
เครื่องแกง และผงปรุงรสที่ตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีทำอาหารเองมากข้ึน 

ผู้ประกอบการไทยในธุรกิจเครื่องปรุงรสยังเผชิญอุปสรรคสำคัญในการขยายตลาด
ต่างประเทศ ทั้งการแข่งขันที่รุนแรง การเข้าถึงตลาดใหม่ที่ยังไม่มีประสิทธิภาพ และข้อกำหนดทาง
ศุลกากรที่ซับซ้อน แม้ธุรกิจส่งออกสามารถดำเนินการได้ทั้งทางบก ทางเรือ และทางอากาศ แต่
ผู้ประกอบการยังขาดศักยภาพในหลายด้าน ทั้งด้านการพัฒนาสมรรถนะส่วนบุคคล การบริหาร
จัดการธุรกิจ และภาวะผู้นำ ส่งผลให้ขาดความเป็นมืออาชีพด้านการตลาดต่างประเทศ การพัฒนา
โรงงานและองค์กร การพัฒนาสินค้าให้สอดคล้องกับข้อกำหนดของแต่ละประเทศ การพัฒนา
เครื่องมือและการนำเสนอสินค้าอย่างทันสมัย และการคำนวณต้นทุนเพื่อการส่งออกอย่างถูกต้อง 
ทำให้การขยายตลาดของผู้ประกอบการไทยยังไม่เป็นไปตามศักยภาพที่ควร 

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความต้องการศึกษานวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออก อันเป็นการพัฒนาทุนมนุษย์ ให้มี
ความรู้  ความสามารถ ตลอดจนทักษะหรือความชำนาญ รวมถึงประสบการณ์ของแต่ละคนที่สั่งสมอ
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ยู่ในตัวเอง และสามารถจะนำสิ่งเหล่านี้มารวมเข้าด้วยกันจนเกิดเป็นศักยภาพขององค์กร เพ่ือ
สามารถแข่งขันในตลาดโลกได้อย่างยั่งยืน 
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1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา ผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก 
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เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก 
3. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก 
4. เพื่อทดลองและประเมินผลนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การดำเนินการวิจัยครั ้งนี ้มีลักษณะเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 

Research) โดยใช้ทั้งการวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาแนวทางเสริมสร้างศักยภาพผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกประเภทเครื่องปรุงรส
อาหารอย่างมืออาชีพ ทั้งนี้ ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร เป็นการรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสาร งานวิจัย และวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ การบริหาร
จัดการคุณภาพตามวงจร PDCA ของ Deming, W. E. (1986) รวมถึงทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของ Nadler, L. (1973) และแนวคิดการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Knowles, M. S., 1984) เพ่ือ
สร้างกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีสำหรับใช้เป็นฐานในการออกแบบกระบวนการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการให้สามารถดำเนินธุรกิจส่งออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนการวิจัยเชิงเอกสารประกอบด้วย 
1) การคัดเลือกแหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้องทั้งในและต่างประเทศ 
2) การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสังเคราะห์แนวคิดสำคัญ 
3) การจัดทำกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจัยที ่เช ื ่อมโยงกับบริบทของ

ผู้ประกอบการไทยในอุตสาหกรรมเครื่องปรุงรสอาหาร 
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4) การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจส่งออก
ประเภทเครื่องปรุงรสอาหาร เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการในการพัฒนาศักยภาพด้าน
ต่าง ๆ 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง: กลุ่มประชากรคือผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกประเภท
เครื ่องปรุงรสอาหารในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 5 จังหวัด ได้แก่ นนทบุรี ปทุมธานี 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร และนครปฐม กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ได้มาจากการคำนวณตาม
สูตรของ Cochran, W. G. (1953) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

เครื่องมือวิจัย: ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิด
จากการวิจัยเชิงเอกสาร ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ 2) สภาพ
ปัญหาและความต้องการด้านการพัฒนา และ 3) ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาศักยภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ:  ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน และคำนวณค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วยวิธี Cronbach’s 
Alpha ซึ่งต้องมีค่ามากกว่า 0.70 จึงถือว่าน่าเชื่อถือ 

การวิเคราะห์ข้อมูล: ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และสถิติเชิงอนุมานแบบ multiple regression เพื ่อวิเคราะห์แนวโน้มและ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่เก่ียวข้อง 

3. การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาเชิงลึกเพื่อทำความเข้าใจแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการอย่างรอบด้าน 

ผู ้ให ้ข ้อมูลสำคัญ (Key Informants): ผ ู ้ประกอบการธุรกิจส่งออกประเภท
เครื่องปรุงรสอาหาร จำนวน 12 คน ในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 5 จังหวัด ได้แก่ 
นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร และนครปฐม โดยคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ตามแนวทางของ Creswell, J. W. (2014) 

ผู้เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Experts): จำนวน 12 คน 
ประกอบด้วยผู้บริหารจากภาครัฐ (เช่น กรมพัฒนาเศรษฐกิจ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ) 
และผู้บริหารจากภาคเอกชนในอุตสาหกรรมเครื่องปรุงรสอาหารในพ้ืนที่เดียวกัน 

เคร ื ่องม ือว ิจ ัย:  ใช ้แบบสัมภาษณ์เช ิงล ึกกึ ่งโครงสร ้าง (Semi-structured 
Interview) และแบบสนทนากล ุ ่ ม เฉพาะก ึ ่ ง โครงสร ้ า ง  ( Semi-structured Focus Group 
Discussion) 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล:  ดำเนินการสัมภาษณ์และสนทนากลุ ่มเฉพาะโดย
บันทึกเสียงและจดบันทึกภาคสนาม พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยการยืนยันผลจาก
ผู้ให้ข้อมูล (Member Checking) 

การวิเคราะห์ข้อมูล: ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสกัด
ประเด็นสำคัญและสรุปผลเชิงแนวคิด (Thematic Synthesis) 

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เป็นการนำผลการวิเคราะห์จากการวิจัย
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาพัฒนา “ต้นแบบกระบวนการเสริมสร้างศักยภาพผู้ประกอบการธุรกิจ
ส่งออกอย่างมืออาชีพ” โดยอ้างอิงวงจรคุณภาพ PDCA ของ Deming, W. E. (1986) และกรอบ
ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ Nadler, L. (1973) 

ขั้นตอนการดำเนินการประกอบด้วย 
1) การวางแผน (Plan): ออกแบบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพตามผลการวิเคราะห์

ข้อมูล 
2) การปฏิบัติ (Do): ดำเนินกิจกรรมอบรมและเวิร์กช็อปให้กับผู ้ประกอบการ

กลุ่มเป้าหมาย 
3) การตรวจสอบ (Check): ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ทักษะ และ

ทัศนคติของผู้เข้าร่วม 
4) การปรับปรุง (Act): นำผลประเมินมาปรับกระบวนการพัฒนาให้เหมาะสมและ

ยั่งยืน 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กรอบทฤษฎีแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมการพัฒนา

ศักยภาพผู ้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื ่อการส่งออกอาหารประเภท
เครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก โดยใช้แนวคิดของ Boyatzis, R. E. (2008).  ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา ผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือ

การส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก พบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เห็นโอกาสใน
การส่งออกสินค้าประเภทเครื่องปรุงรสไปขายยังต่างประเทศ เพราะการหดตัวของตลาดเครื่องปรุง
รสในประเทศ เนื่องจากตลาดภายในประเทศมีขนาดไม่ใหญ่ และผู้บริโภครายย่อยลดประมาณการ
ซื้อสินค้าเครื่องปรุงรส เพื่อใช้ในครัวเรือนน้อยลง เพราะพฤติกรรมในการใช้ชีวิตประจำวันได้กลับสู่
สถานการณ์ปกติหลังจากท่ีสถานการณ์โควิด 19 ลดลง ทำให้ผู้ประกอบการสินค้าประเภทเครื่องปรุง
รส จึงมองเห็นโอกาสในการขยายตลาดไปยังตลาดต่างประเทศ แต่การนำสินค้าประเภทเครื่องปรุง
รส ส่งออกไปขายยังต่างประเทศเป็นเรื่องยากสำหรับผู้ประกอบการในปัจจุบัน แต่ผู้ประกอบการเริ่ม
ให้ความสนใจในการทำการตลาดต่างประเทศมากขึ้น สภาพปัญหาของผู้ประกอบการธุรกิจส่งออก
สินค้าประเภทเครื่องปรุงรส ส่วนใหญ่ที่พบ คือ ปัญหาด้านบุคคลากรที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจใน

ทฤษฏีการพัฒนาศักยภาพ 
1. สมรรถนะส่วนบุคคล 
2.สมรรถนะหลัก 
3.สมรรถนะตามหน้าที่ 
4.สมรรถนะทางธุรกิจ 
5.สมรรถนะทางการบริหารจัดการ 
6.สมรรถนะทางการมีภาวะผู้นำ 

แนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ 
1.การฝึกอบรม 
2.การให้การศึกษา 
3.การพัฒนา 

นวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม เพื่อการส่งออก
อาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่

ตลาดโลก 

บริบทพ้ืนที่ธุรกิจส่งออก 
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การดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำเอกสารด้านการนำสินค้าส่งออกที่มีความซับซ้อน เนื่องจากเป็น
สินค้าประเภทอาหาร ชนิดเครื่องปรุงรส ที่ต้องมีการตรวจสอบคุณภาพ และต้องได้รับการรับรอง
จากหน่วยงานที่เป็นที่ยอมรับในตลาดต่างประเทศ ซึ่งแต่ละประเทศมีการยอมรับในเครื่องหมาย
การค้าที่ออกโดยหน่วยงานที่แตกต่างกันทำให้ผู้ประกอบต้องมีความรู้เกี่ยวกับเครื่องหมายการค้าที่
ระบุชัดเจนในแต่ละประเทศ เพ่ือดำเนินการได้อย่างถูกต้อง และสามารถส่งออกไปขายได้ 

2. ปัจจัยนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม เพ่ือการส่งออก พบว่าปัจจัยนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม เพื่อการส่งออก ได้ดังนี้ มากกว่าร้อยละ 80% ขาดเรื่ององค์ความรู้ที่เกี่ยวกับการ
ดำเนินการด้านส่งออก โดยเฉพาะด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากรในองค์กร ให้สามารถมี
ความเข ้าใจในตลาดต่างประเทศ ทั ้งด ้านกระบวนการการส ่งออก และการมองหาตลาด
กลุ่มเป้าหมาย มากว่าร้อยละ 60% เห็นว่ากลยุทธ์ในการส่งออกมีความจำเป็นอย่างมาก ในการ
นำไปใช้ในการพัฒนาผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออก  

3. การพัฒนานวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก พบว่าการนำเสนอนวัตกรรม 
ด้านการพัฒนาสมรรถนะส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยรวม 4.18 ซึ่งสามารถแปลความได้ว่ามี่ความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก และด้านการพัฒนาสมรรถนะหลัก ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวม 4.01 ซึ่งสามารถแปลความได้
ว่ามี่ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ในขณที่ด้านการพัฒนาสมรรถนะตามหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยรวม 4.11 
ซึ่งสามารถแปลความได้ว่ามี่ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการพัฒนาสมรรถนะทางธุรกิจ 
มีค่าเฉลี่ยรวม 4.07 ซึ่งสามารถแปลความได้ว่ามี่ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และส่วนด้านการ
พัฒนาสมรรถนะทางการบริหารจัดการ มีค่าเฉลี่ยรวม 4.09 ซึ่งสามารถแปลความได้ว่ามี่ความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก สุดท้านด้านการพัฒนาสมรรถนะทางการมีภาวะผู้นำ มีค่าเฉลี่ยรวม 4.11 ซึ่ง
สามารถแปลความได้ว่ามี่ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จากภาพรวมทั้ง 6 ข้อ แสดงให้เห็นว่า
กลุ ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจในการเข้าร ่วมกิจกรรมจากนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออก 

4. การทดลองและประเมินผลนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก พบว่าผลการ
ประเมินนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อการ
ส่งออกอาหารประเภทเครื่องปรุงรสไทยสู่ตลาดโลก ซึ่งผลการทดสอบแสดงให้เห็นว่านวัตกรรมการ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ่ือการส่งออก สามารถช่วยเพ่ิม
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ประสิทธิภาพของกลุ่มเป้าหมายในการดำเนินการเกี่ยวกับการส่งออกได้ดีขึ ้น ทำให้ผู ้ประกอบ
สามารถนำความรู้ความเข้าใจที่ได้จากการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม เพื่อการส่งออกไปใช้ในการพัฒนาบุคคลากร และสามารถดำเนินการด้านการส่งออกได้
ในอนาคต 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ผู้ประกอบการสินค้าเครื่องปรุงรสจำนวน

มากเริ่มเห็น โอกาสในการขยายตลาดไปยังต่างประเทศ ทั้งนี้เพราะมีสาเหตุสำคัญจากการหดตัวของ
ตลาดในประเทศ ซึ่งเป็นผลจากพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงหลังสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลาย 
สถานการณ์นี้สามารถอธิบายได้ผ่านกรอบแนวคิดของ ทฤษฎีแรงผลักและแรงดึง (Push and Pull 
Theory) (Lee, E. S., 1966; Root, F. R., 1994) โดย "แรงผลัก" เช่น ตลาดในประเทศที่เริ่มอิ่มตัว
หรือมีแนวโน้มลดลง เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้ประกอบการต้องมองหาตลาดใหม่ ขณะที่ “แรงดึง” อย่าง
ศักยภาพของผู้บริโภคในต่างประเทศ ยังไม่ใช่ปัจจัยหลักในช่วงเริ ่มต้น นั่นหมายความว่า การ
ขยายตัวของ SMEs ไทยสู่ตลาดต่างประเทศในช่วงนี้เกิดจากแรงผลักภายในมากกว่าการวางแผนเชิง
รุกเพ่ือขยายแบรนด์สู่ระดับโลก 

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่  2 พบว่าแม้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่จะมองเห็น
โอกาสในการขยายตลาดไปยังต่างประเทศ ทั้งนี้เพราะปัญหาหลักที่ยังเป็นอุปสรรคต่อการดำเนิน
ธุรกิจในระดับสากล คือ การขาดความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในกระบวนการส่งออก
โดยเฉพาะด้านเอกสารและการพัฒนาสินค้าให้ได้มาตรฐานการส่งออก ปัญหาดังกล่าวสะท้อนถึง 
ช่องว่างด้านความสามารถในการแข่งขันระหว่างประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Export 
Readiness ที่ระบุว่า องค์กรที่ต้องการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศต้องมีความพร้อมอย่างน้อยใน 3 ด้าน 
ได้แก่ ความรู้ด้านการตลาดระหว่างประเทศ, ความสามารถในการปรับตัวของผลิตภัณฑ์ , ระบบ
บริหารจัดการภายในที่สามารถรองรับกระบวนการส่งออก ตามแนวคิดของ Cavusgil, S. T., & 
Zou, S. 1994 ความซับซ้อนของขั้นตอนการส่งออก โดยเฉพาะด้านเอกสาร เช่น การขอใบรับรอง
ถิ่นกำเนิดสินค้า (CO), เอกสารทางศุลกากร, มาตรฐานสินค้าระหว่างประเทศ (เช่น FDA, Halal, 
ISO) เป ็นอุปสรรคสำคัญที ่ทำให ้ผ ู ้ประกอบการจำนวนมากไม่สามารถก้าวข้ามจากตลาด
ภายในประเทศไปสู่ตลาดต่างประเทศได้ 
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3. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมากกว่าร้อยละ 80 
เห็นว่า นวัตกรรมหลักสูตรที่จัดทำข้ึนมีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้ได้จริง โดยเฉพาะในด้าน
การส่งเสริมองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการเข้าสู่ตลาดส่งออก การวางแผนกลยุทธ์การค้า และการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ ทั ้งนี ้เพราะการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิงนวัตกรรม ที ่สอดคล้องกับบริบทของ
ผู้ประกอบการ SMEs มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการเติบโตทางธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Rogers, E. M. (2003) เรื ่องการยอมรับนวัตกรรม ที่ระบุว่าการยอมรับนวัตกรรมจะเกิดขึ้นเมื่อ
องค์ประกอบของนวัตกรรมนั้น สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ (Compatibility) และมีผลลัพธ์
ที ่ช ัดเจน (Relative Advantage) อย่างไรก็ตาม ผู ้ตอบแบบสอบถามจำนวนมากยังเสนอว่า 
หลักสูตรควรมีการปรับปรุง โดยเฉพาะในด้านปริมาณเนื ้อหา ระยะเวลาเรียน และการเพ่ิม
กรณีศึกษา เพื ่อให้ผู ้เร ียนสามารถเข้าใจบริบทของการส่งออกในโลกความเป็นจริงมากขึ้น 
ข้อเสนอแนะนี ้ช ี ้ให้เห็นถึงความจำเป็นในการปรับหลักสู ตรให้ มีความยืดหยุ ่น และมีความ
เฉพาะเจาะจงต่อกลุ่มเป้าหมาย (Learner-Centered design) ตามแนวคิดของ Knowles, M. S. 
(1984) เรื่องการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) ที่ระบุว่าผู้เรียนวัยผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อ
สามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์จริง 

4. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 พบว่า กลุ่มเป้าหมายมีระดับความพึงพอใจใน 
ระดับมาก ทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 4.01 ถึง 4.18 ซึ่งสามารถตีความได้ว่า นวัตกรรม
ดังกล่าวตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพใน
มิติต่าง ๆ ทั้งนี้เพราะ 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะส่วนบุคคล (ค่าเฉลี่ย = 4.18) ได้รับคะแนนสูงที ่สุด 
สะท้อนให้เห็นว่า ผู้เข้าอบรมรู้สึกว่าสามารถพัฒนาตนเองในเรื่องความมั่นใจ ความคิดสร้างสรรค์ 
และความสามารถในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ได้อย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Boyatzis, R. E. 
(2008) ที่กล่าวว่าสมรรถนะส่วนบุคคลเป็นรากฐานสำคัญของภาวะผู้นำและความสามารถในการ
ปรับตัวในบริบทการแข่งขันระดับโลก ด้านสมรรถนะหลัก (ค่าเฉลี่ย  = 4.01) ซึ่งครอบคลุมทักษะ
พื้นฐาน เช่น การคิดเชิงระบบ การแก้ปัญหา และการสื่อสาร พบว่าผู้ประกอบการมีความพึงพอใจ
ในระดับมาก โดยเฉพาะทักษะที่จำเป็นต่อการบริหารจัดการในโลกธุรกิจที่มีความไม่แน่นอนสูง 
(VUCA World) ด้านสมรรถนะตามหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย = 4.11), ด้านสมรรถนะทางธุรกิจ (ค่าเฉลี่ย = 
4.07) และ ด้านการบริหารจัดการ (ค่าเฉลี่ย = 4.09) ต่างก็มีค่าเฉลี่ยในระดับสูง แสดงถึงความ
เหมาะสมของเนื้อหาและกระบวนการที่ออกแบบให้ตอบโจทย์ของผู้ประกอบการในโลกการค้า ซึ่ง
ต้องอาศัยความรู้ด้านการตลาด กลยุทธ์ และการบริหารต้นทุนเป็นหลัก ด้านภาวะผู้นำ (ค่าเฉลี่ย = 
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4.11) ได้รับคะแนนสูงเช่นกัน ซึ่งชี้ให้เห็นถึงการตระหนักรู้ของผู้ประกอบการว่า การมีภาวะผู้นำที่ดี
ม ีผลต ่อความสามารถในการข ับเคล ื ่อนองค ์กรและท ีมงาน โดยสอดคล ้องก ับแนวคิด 
Transformational Leadership Theory ของ Bass & Avolio (1994) ที่เน้นความสำคัญของผู้นำ
ในการจูงใจและพัฒนาผู้ตาม จากภาพรวมทั้ง 6 ด้าน ผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่า นวัตกรรมที่ออกแบบ
มาเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการมีความเหมาะสมและสามารถตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายได้ในหลากหลายมิติ ทั้งในระดับทักษะพ้ืนฐาน ทักษะเชิงธุรกิจ และภาวะผู้นำ 

ผลการทดลองและประเมินนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อการส่งออก พบว่า นวัตกรรมดังกล่าวมีประสิทธิผลในการเพิ่มขีด
ความสามารถของกลุ่มเป้าหมายในการดำเนินงานด้านการส่งออก โดยผู้ประกอบการสามารถนำ
ความรู้และทักษะที่ได้รับ ไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาบุคลากรภายในองค์กร และมีแนวโน้มที่จะ
สามารถดำเนินการด้านการส่งออกได้อย่างเป็นระบบในอนาคต ผลลัพธ์ดังกล่าวสะท้อนว่า การ
ออกแบบและใช้ นวัตกรรมการเรียนรู้ ในรูปแบบที่สอดคล้องกับบริบทของผู้ประกอบการไทย 
สามารถพัฒนา “สมรรถนะที่จำเป็น” สำหรับการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Kolb, D. A. (1984) เรื่อง Experiential Learning ที่ระบุว่าการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
ควรมาจากการมีประสบการณ์ตรง การสะท้อนผล และการประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง ซึ่ง
นวัตกรรมนี้สามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้กับการนำไปใช้ในเชิงปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

นอกจากนี้ การที่ผู้ประกอบการสามารถถ่ายทอดความรู้ต่อให้กับบุคลากรภายใน
องค์กรได้ ยังแสดงถึงความยั่งยืนของผลลัพธ์จากนวัตกรรมดังกล่าว โดยไม่จำกัดผลประโยชน์ไว้ที่ตัว
ผู้เข้าร่วมโดยตรงเท่านั้น แต่ยังขยายผลสู่ระดับองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับหลักการพัฒนา องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ (Learning Organization) ตามแนวคิดของ Senge, P. M. (1990) ที่มองว่าการส่งเสริม
ให้พนักงานในองค์กรมีการเรียนรู้ร่วมกันจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและการพัฒนาองคก์ร
ในระยะยาว ผลการวิจัยนี้ยังสนับสนุนแนวนโยบายของภาครัฐในด้านการพัฒนา SME สู่ตลาดโลก 
โดยเฉพาะ ยุทธศาสตร์การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และโครงการต่าง ๆ เช่น 
SME Go Inter และ Export Readiness Program ของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (DITP) 
ที่เน้นการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการส่งออกให้กับผู้ประกอบการผ่านการอบรม ปรึกษาเชิงลึก 
และการสร้างเครือข่ายระหว่างประเทศ 

ผลการประเมินนว ัตกรรมแสดงให ้เห ็นว ่านว ัตกรรมการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ SMEs ที่ออกแบบขึ้น สามารถ ตอบโจทย์ทั้งในระดับบุคคลและระดับองค์กร มีผล
เชิงบวกต่อการเตรียมความพร้อมในการส่งออก และสามารถนำไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาทรัพยากร
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มนุษย์ในองค์กรอย่างต่อเนื่อง หากได้รับการส่งเสริมและปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ นวัตกรรมนี้จะเป็น
กลไกสำคัญในการผลักดันผู้ประกอบการไทยให้มีศักยภาพแข่งขันในตลาดโลกได้อย่างยั่งยืน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผลการว ิจ ัยน ี ้ก ่อให ้เก ิดองค ์ความร ู ้ ใหม่ท ี ่ม ีน ัยสำค ัญต่อการพัฒนาศ ักยภาพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ของไทย ในการส่งออกอาหารประเภท
เครื่องปรุงรสสู่ตลาดโลก โดยองค์ความรู้ใหม่ท่ีได้สามารถจำแนกออกเป็น 4 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ประการแรก การวิจัยได้ชี้ให้เห็นรูปแบบแรงขับเคลื่อนของผู้ประกอบการไทยที่มุ ่งสู่
ตลาดต่างประเทศ ซึ่งแตกต่างจากแนวโน้มทั่วไปในวรรณกรรมเดิม กล่าวคือ การตัดสินใจส่งออก
ในช่วงหลังสถานการณ์โควิด-19 มิได้เกิดจากแรงดึงของตลาดต่างประเทศ หากแต่เกิดจาก “แรง
ผลักภายในประเทศ” อันมีสาเหตุจากภาวะตลาดในประเทศที่อิ ่มตัวและพฤติกรรมผู้บริโภคที่
เปลี่ยนแปลงไป ผลลัพธ์นี้ขยายขอบเขตการอธิบายของทฤษฎีแรงผลัก–แรงดึง (Push and Pull 
Theory) ของ Lee, E. S. (1966) และ Root, F. R. (1994) โดยเสนอว่าในบริบทของ SMEs ไทย 
การขยายสู่ตลาดต่างประเทศเกิดจากแรงผลักเชิงโครงสร้างภายใน มากกว่าการวางกลยุทธ์เชิงรุกใน
ระดับสากล 

ประการที่สอง งานวิจัยได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ในด้าน “ความพร้อมเชิงระบบของ
องค์กรเพื่อการส่งออก” (Export Readiness Framework) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความสามารถในการ
แข่งขันระหว่างประเทศของผู้ประกอบการมิได้ขึ้นอยู่กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์เพียงประการเดียว 
แต่ย ังต ้องอาศัยความพร้อมในสามมิต ิ ได ้แก ่ (1) ความร ู ้ด ้านการตลาดระหว ่างประเทศ  
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(2) ความสามารถในการปรับผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานสากล และ (3) ระบบบริหารจัดการภายในที่มี
ประสิทธิภาพและยืดหยุ ่นต่อบริบทการค้าโลก องค์ความรู ้นี ้สอดคล้องและขยายแนวคิดของ 
Cavusgil, S. T., & Zou, S. (1994) โดยเฉพาะในมิติของการประยุกต์ใช้กับ SMEs ไทยที่มีข้อจำกัด
ด้านทรัพยากร 

ประการที ่สาม ผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู ้เพื ่อเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผู้ประกอบการ ได้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของ “การเรียนรู้เชิงประสบการณ์” (Experiential 
Learning) และ “การยอมรับนวัตกรรม” (Innovation Adoption) ในการพัฒนาขีดความสามารถ
ในการส่งออก องค์ความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นคือ การออกแบบหลักสูตรเชิงนวัตกรรมที่ผสมผสานแนวคิด
ของ Kolb, D. A. (1984), Rogers, E. M. (2003) และ Knowles, M. S. (1984) โดยมุ ่งเน้นการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง การปรับเนื้อหาให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน และการเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง (learner-centered design) ผลการทดลองใช้หลักสูตรยืนยันว่าการเรียนรู้ลักษณะ
นี้สามารถพัฒนาสมรรถนะทั้งในระดับบุคคล (เช่น ความมั่นใจ ความคิดสร้างสรรค์) และระดับ
องค์กร (เช่น การบริหารจัดการ การตลาด และภาวะผู้นำ) ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ประการสุดท้าย งานวิจัยได้ขยายองค์ความรู้ในประเด็น “องค์กรแห่งการเรียนรู้และ
ความยั่งยืน” (Learning Organization and Sustainability) โดยพบว่า การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจาก
นวัตกรรมดังกล่าวมิได้จำกัดเฉพาะผู้เข้าร่วมโครงการเท่านั้น แต่ยังสามารถถ่ายทอดสู่บุคลากร
ภายในองค์กร เกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน (shared learning culture) ซึ่งส่งผลต่อการ
ยกระดับศักยภาพขององค์กรในระยะยาว องค์ความรู้นี้สนับสนุนแนวคิดของ Senge, P. M. (1990) 
ที่เสนอว่าการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นกลไกสำคัญในการสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ
และความยั่งยืนของธุรกิจ 

โดยสรุป งานวิจัยนี้ได้บูรณาการแนวคิดด้านเศรษฐศาสตร์การตลาดระหว่างประเทศกับ
แนวคิดการเรียนรู ้ของผู ้ใหญ่และการพัฒนาองค์กร เพื ่อสร้างแบบจำลองการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ SMEs ที่มีท้ังความเป็นนวัตกรรมและความยั่งยืน องค์ความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นจึงไม่เพียง
เพิ่มพูนความเข้าใจเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับพลวัตของการส่งออกสินค้าอาหารไทยเท่านั้น แต่ยังมีคุณค่า
เชิงปฏิบัติในการออกแบบนโยบายและหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของผู้ประกอบการ
ไทยให้พร้อมแข่งขันในตลาดโลกอย่างยั่งยืน  
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. กรมการส่งออก สามารถออกนโยบายในการพัฒนาผู้ประกอบการในประเทศ 
เพ่ือสามารถแข่งขันในตลาดโลกได้ 

2. กระทรวงพาณิชย์ สามารถเห็นปัญหาของผู้ประกอบการในประเทศ เพื่อออก
นโยบายในการสนับสนุนผู้ประกอบการในเชิงการพัฒนาศักยภาพได้อย่างถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมนำผลที่ได้จากการศึกษา

ครั้งนี้ไปส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมีความรู้ความเข้าใฝจในเรื่องการส่งออก  
2. การส่งเสริมธุรกิจส่งออก เช่น กรมการค้าระหว่างประเทศ สามารถนำผลการที่

ได้การวิจัยที่ได้นี้ไปส่งเสริมการจัดทำหลักสูตรในการพัฒนาผู้ประกอบการ เพ่ือส่งออกต่างประเทศ 
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การวิเคราะหŤความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและการเขšารŠวม  

ซšอมอพยพหนีไฟของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อวิเคราะหŤความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเพลิง

ไหมšและการเขšารŠวมซšอมอพยพหนีไฟของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม ผูšวิจัยไดšทำการศึกษากลุŠม

ผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียมใกลšรถไฟฟŜาสายสีชมพู จำนวน 400 คน ทำการรวบรวมขšอมูลโดยใชš

แบบสอบถาม วิเคราะหŤขšอมูลดšวยการหาคŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

วิเคราะหŤความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุ Šม โดย

กำหนดระดับนัยสำคัญสถิติที่ .05 ผลการศึกษาพบวŠา ผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุŠมประสบการณŤมี

คŠาเฉลี่ยในภาพรวมดšานความตระหนักรูšเฉลี่ยในภาพรวมดšานความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิด

เหตุเพลิงไหมš อยูŠที่ 4.48 และมีคŠาเฉลี่ยคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยูŠที่ 0.53 โดยเรียงลำดับจาก

มากไปนšอย พบวŠา 1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.54) 2) ระดับการประเมิน

ความเขšาใจและรับรู šความเสี่ยง (4.51) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.40) สŠวนความ

ตระหนักรูšเฉลี่ยในภาพรวมดšานความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ อยูŠที่ 

4.41 และมีคŠาเฉลี่ยคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยูŠที่ 0.59 โดยเรียงลำดับจากมากไปนšอย พบวŠา 

1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.43) 2) ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูš

ความเสี่ยง (4.41) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.39) ผลการเปรียบเทียบความแปรปรวน
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ทางเดียวพบวŠาประสบการณŤในการเขšารŠวมซšอมอพยพหนีไฟมีความสัมพันธŤกันความตระหนักรูšใน

สถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .273 และ .245 ตามลำดับ โดยประเด็นที่มีความแตกตŠางกันในแตŠละ

กลุŠมประสบการณŤคือ “ความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš: ระดับการรับรูšขšอมูล

จากการมองเห็นและสังเกต” 
 

คำสำคัญ: ความตระหนักรูš, อัคคีภัย, การอพยพหนีไฟ, ผูšพักอาศัย, คอนโดมิเนียม 

 

Abstract 

The purpose of this research article was to analyze fire situation awareness 
and participation in fire evacuation drills of condominium residents. The study 

examined a sample of 400 residents living in condominiums near the MRT Pink Line. 
Data was collected using questionnaires and analyzed using percentages, mean, 

standard deviations, and one-way ANOVA for all respondents. The statistical 

significance level was set at .05. The study results showed that all respondent groups 

had an overall average awareness score of 4 . 48  regarding fire situation awareness, 

with a mean and standard deviation (S.D.) of 0 .53 .  The levels of awareness, ranked 

from highest to lowest, were 1 )  level of visual and observational awareness (4 .54 ) ;  

2) level of risk understanding and perception (4.51); and 3) level of foresight (4.40). 

The overall average awareness regarding participation in fire drills and evacuation was 

4 . 41 , with a mean and standard deviation (S.D.) of 0 . 5 9 .  The levels of awareness, 

ranked from highest to lowest, were 1) level of information perception through visual 

and observation (4.43), 2) level of assessment of understanding and perception of risk 

(4.41), and 3) level of foresight (4.39). The results of the one-way comparison of variance 

showed that experience in participating in fire evacuation drills was significantly 

correlated with fire situation awareness and awareness of participating in fire extinguishing 

and evacuation drills at the .273 and .245 statistical significance levels, respectively. The 

aspect showing significant differences among the experience groups was “fire situation 

awareness: level of information perception through visual and observation.” 
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บทนำ 

ปŦจจุบันมีอาคารชุดหรือคอนโดมิเนียมเกิดขึ้นเปŨนจำนวนมากอยŠางตŠอเนื่อง โดยพบวŠาใน

ปŘ พ.ศ. 2566 มีหšองชุดที่สรšางเสร็จทั้งสิ้น 1,912,447 หนŠวย โดยจังหวัดนนทบุรีมีสถิติหšองชุดที่

สรšางเสร็จมาที่สุดเปŨนอันดับที่ 3 คือจำนวน 109,829 หนŠวย รองลงมาจากกรุงเทพมหานคร จังหวัด

ชลบุรี (สัมมา คีตสิน, 2566) เมื่อความเปŨนเมืองหลวงขยายตัวออกจึงมีการยšายศูนยŤราชการและ

หนŠวยงานราชการตŠาง ๆ มาอยูŠในเขตเชื่อมตŠอระหวŠางจังหวัดกรุงเทพมหานครและนนทบุรีอยŠาง

มากมาย รวมถึงจังหวัดนนทบุรีมีความหลากหลายของการใชšชีวิตที่มีทั้งมหาวิทยาลัย ศูนยŤการคšา 

อาคารสำนักงาน ฯลฯ โดยมีรถไฟฟŜาสายสีชมพูหรือรถไฟฟŜาสายรามอินทรา ที่ดำเนินการโดยการ

รถไฟฟŜาขนสŠงมวลชนแหŠงประเทศไทย (รฟม.) เปŨนโครงการระบบขนสŠงมวลชนในพื้นที่กรุงเทพฯ 

และปริมณฑล ชŠวงแคราย-มีนบุรี ทั้งหมด 30 สถานี รวมระยะทางตลอดเสšนทางเดินรถไฟฟŜา 34.5 

กิโลเมตร คอยใหšบริการ (DDproperty, 2568) ดšวยเหตุนี ้เองจึงทำใหšเกิดคอนโดมิเนียมแนว

รถไฟฟŜาขึ้นอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อตอบสนองตŠอความตšองการของผูšพักอาศัย ความสะดวกสบายในยŠาน

ชุมชน เดินทางงŠาย รวดเร็วและลดคŠาใชšจŠายในการเดินทาง ขายงŠายปลŠอยเชŠางŠายไดšราคาสูง 

(DDproperty, 2567) อีกทั้งมูลคŠาของที่ดินบริเวณใกลšรถไฟฟŜามีแนวโนšมเพ่ิมข้ึน 5-10% ในแตŠละปŘ 

อีกดšวย (Ananda Development, 2560) และจากการรวบรวมขšอมูลของ KAiiW (2566) พบวŠามี

คอนโดมิเนียมแนวรถไฟฟŜาสายสีชมพูตลอดทั้งสายมากถึง 95 อาคาร ซึ่งในปŘ พ.ศ. 2566 พบวŠามี

การเกิดเหตุอัคคคีภัยในอาคารชุด/หอพักมากถึง 16 จังหวัด ซึ่งหนึ่งในนั้นคือจังหวัดนนทบุรี (กรม

ปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2566) 

อาคารชุดหรือคอนโดมิเนียมมีลักษณะการอยูŠอาศัยที่แตกตŠางจากการอยูŠอาศัยในบšาน

เดี่ยว หรืออาคารประเภทอื่น ๆ เนื่องจากเปŨนการอยูŠอาศัยรวมที่มีจำนวนครอบครัวอยูŠรŠวมกันเปŨน

จำนวนมาก และตามที่กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดำเนินการ ดšาน

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานเก่ียวกับการปŜองกันและระงับอัคคีภัย 

พ.ศ. 2555 ไดšกำหนดไวšวŠา อาคารตšองจัดใหšมีการฝřกซšอมดับเพลิงและซšอมอพยพหนีไฟพรšอมกัน

อยŠางนšอยปŘละ 1 ครั ้ง เพื ่อสร šางจิตสำนึกและเตรียมความพรšอมใหšแกŠผ ู šพ ักอาศัยภายใน

คอนโดมิเนียมเมื่อเกิดเหตุการณŤขึ้นจริง ทั้งนี้อุปสรรคท่ีเกิดในการซšอมดับเพลิงและซšอมอพยพหนีไฟ

มักพบวŠา ขšอมูลเก่ียวกับวันและเวลาซšอมไมŠถูกสŠงถึงผูšพักอาศัยอยŠางทั่วถึง ทำใหšพลาดโอกาสในการ

เรียนรูšวิธีการปฏิบัติตนในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหมš รวมถึงผูšพักอาศัยบางคนขาดความตระหนักรูšและ
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อาจไมŠเขšาใจถึงความสำคัญของการซšอมหนีไฟ ซึ่งอาจสŠงผลใหšเกิดความสับสนเมื่อเกิดเหตุการณŤจริง 

(Lumpini Community, 2561; Major Development, 2562) และจากการรวบรวมขšอมูลของ

ชิษณุชา ขุนจง (2563) พบวŠา การปลูกฝŦงจิตสำนึกเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงดšานความปลอดภัย 

และตระหนักถึงอันตรายและความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นเมื่อมีความเสี่ยง ประเด็นเหลŠานี ้ควรจะ

เกิดขึ้นตั้งแตŠเด็กเขšาเรียนในโรงเรียนและถูกสอดแทรกในรายวิชาเรียน ผŠานการอบรมใหšความรูšเปŨน

ประจำทุกปŘ ซึ่งผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียมโดยสŠวนใหญŠนั้นยังเพิกเฉยตŠอการซšอมดับเพลิงและซšอม

อพยพหนีไฟที่นิติบุคคลอาคารชุดฯ ไดšดำเนินการจัดเปŨนประจำทุกปŘ นอกจากนั้นระดับการศึกษา

ของผูšอยูŠอาศัยนั้นยังเปŨนสŠวนหนึ่งที่สŠงผลตŠอพฤติกรรมการปŜองกันการเกิดเพลิงไหมšในครัวเรือน ที่

หากมีความรูšความเขšาใจและ/การตระหนักถึงความสำคัญนšอยนั้น ก็มักมาจากการขาดพฤติกรรมใน

การใสŠใจดูแลตรวจตรา (ชัยกฤต ยกพลชนชัย และคณะ, 2564) โดยกระบวนการที่จะกŠอใหšเกิด

ความตระหนักรูšเกี่ยวกับความสำคัญของการซšอมดับเพลิงและซšอมอพยพหนีไฟไดšนั้น จะเกิดจาก

การกระตุšนโดยเหตุการณŤหรือสิ่งเรšาภายนอกผŠานการสัมผัส การรับรูš ความคิดรวบยอด และการ

เร ียนรู šท ี ่นำไปสู ŠการตระหนักและถŠายทอดความรู šส ึกนั ้นออกมาทางพฤติกรรม (รมยนันทŤ  

จันทรŤพานิช, 2564)   

จากที่กลŠาวมาในขšางตšน ผูšวิจัยจึงมีความสนใจและเล็งเห็นถึงความสำคัญของความ

ตระหนักรูšถึงสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม เนื่องจากเหตุเพลิง

ไหมšหรืออัคคีภัยเปŨนสถานการณŤฉุกเฉินที่มีโอกาสเกิดขึ้นไดšเสมอ ถึงแมšจะอาคารจะมีการตรวจสอบ

และการปŜองกันการเกิดเหตุเปŨนประจำอยŠางตŠอเนื่องแลšวก็ตาม อีกทั้งเหตุเพลิงไหมšหรืออัคคีภัยยัง

สามารถสรšางความสูญเสียไดšทั้งตŠอชีวิตและทรัพยŤสินแกŠผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียมไดšทุกคน  
 

วัตถุประสงคŤ  

เพื่อวิเคราะหŤความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและการเขšารŠวมซšอม

อพยพหนีไฟของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

งานวิจัยนี้เปŨนงานวิจัยเชิงประยุกตŤ (Applied research) มีวัตถุประสงคŤเพื่อวิเคราะหŤ

ความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและการเขšารŠวมซšอมอพยพหนีไฟของผูšพักอาศัย

ภายในคอนโดมิเนียม โดยใชšวิธีการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ใน

ลำดับแรก เพื่อใหšไดšจังหวัดมีหšองชุดที่สรšางเสร็จสูงสุด (สัมมา คีตสิน, 2566) และใหšไดšจังหวัดที่มี

การเกิดเหตุเพลิงไหมšในอาคารชุด/หอพักในปŘ พ.ศ. 2566 (กรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 
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2566) แลšวจึงใชšวิธีการเลือกตัวอยŠางโดยวิธีสุŠมอยŠางงŠาย (Simple random sampling) ดšวยการจับ

ฉลาก เพื่อใหšไดšพิกัดกลุŠมตัวอยŠาง โดยไดš “จังหวัดกรุงเทพมหานครและจังหวัดนนทบุรี” แลšวจึงทำ

การเลือกกลุŠมตัวอยŠางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปŨนกลุŠมผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียม

ใกลšรถไฟฟŜาสายสีชมพู ในเสšนทางการเดินรถชŠวงที่ 2 จาก PK01 สถานีศูนยŤราชการนนทบุรี จนถึง 

PK13 สถานีโทรคมนาคมแหŠงชาติ ท่ีมีระยะหŠางจากรถไฟฟŜาสายสีชมพูไมŠเกิน 500 เมตร  

สำหรับกลุŠมตัวอยŠาง (Sample) เปŨนกลุŠมที่ไมŠทราบจำนวนประชากรที่แนŠนอน ผูšวิจัยจึง

ทำการกำหนดขนาดกลุŠมตัวอยŠางตามหลักการของ W.G. Cochran (1977) โดยใชšสูตร   

n = P(1-P)Z2 
      e2 

โดยกำหนดใหšรšอยละที่ตšองการสุŠมจากประชากรคือ 50 ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดš 

คือ 0.05 และ ระดับความเชื่อมั่นคือ 95% กลุŠมประชากรที่ไดšจึงเทŠากับ 385 คน ซึ่งในงานวิจัยนี้

ผูšวิจัยทำการเก็บขšอมูลจากแบบสอบถามที่จำนวน 400 คน โดยใชšการสุŠมแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) ที่สะดวกและเต็มใจตอบแบบสอบถาม เพื่อใหšขšอมูลที่ไดšมาครบถšวนและปŜองกันความ

เสียหายของขšอมูล   

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบสอบถาม ดšวยการทดสอบหาคŠาความตรง 

(Validity) โดยใหšผูšทรงคุณวุฒิและผูšเชี่ยวชาญดšานองคŤความรูšและทักษะการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหมš จำนวน 5 ทŠาน พิจารณาใหšความเห็นเกี ่ยวกับความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content 

Validity) เพ่ือหาคŠาดัชนีความสอดคลšองระหวŠางประเด็นหลักของเนื้องหาในงานวิจัยและขšอคำถาม 

(index of item-objective congruence: IOC) โดยทำการคัดเลือกเฉพาะขšอคำถามที่มีคŠา IOC 

ตั้งแตŠ 0.5-1.00 ไวš (ปราณี มีหาญพงษŤ และกรรณิการŤ ฉัตรดอกไมšไพร, 2561) ซึ่งในงานวิจัยนี้ไดšคŠา 

IOC ในภาพรวมเทŠากับ 0.94 และตรวจสอบหาคŠาความเที ่ยง (Reliability) โดยการหาคŠา

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) ซึ่งคŠาความเชื่อมั่นจะตšองมีคŠา

ตั้งแตŠ 0.70 ขึ้นไป (Nunnally, J. C., & Bernstein, I. H., 1994) คŠาอำนาจจำแนกรายขšอของแตŠละ

ขšอคำถาม (Corrected Item-total Correlation) ตšองมีคŠาตั้งแตŠ 0.3 ขึ้นไป (Field, 2009) การ

ตรวจสอบความเชื่อมั่นนี้ ผูšวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดšไปทดลองใชšกับพนักงานกลุŠมตัวอยŠาง (Pilot 

Test) จำนวน 30 ราย โดยพบวŠาคŠาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคไดšเทŠากับ .953 

การวิเคราะหŤขšอมูลผูšวิจัยใชšการวิเคราะหŤดšวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 

โดยแสดงผลในรูปแบบของตารางและแผนภูมิ ซึ่งคŠาสถิติที ่ใชš ไดšแกŠ คŠารšอยละ (Percentage) 

ความถี่ (Frequency) คŠาเฉลี่ย (Mean) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของ
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กลุŠมตัวอยŠางดšวยสถิติเชิงพรรณาโดยใชšการแสดงผลในรูปแบบของตาราง แลšวทำการทดสอบเพ่ือหา

คŠานัยสำคัญทางสถิติดšวยการวิเคราะหŤความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) กำหนดระดับ

นัยสำคัญสถิติที่ .05 (ระดับความเชื่อมั่นที่รšอยละ 95) โดยใชšเกณฑŤการแบŠงชŠวงคะแนนคŠาเฉลี่ยการ

อภิปรายผล (Best, 1977) ดังนี ้

4.21-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นดšานความตระหนักรูšอยูŠในระดับมากที่สุด 

3.41-4.20 หมายถึง มีความคิดเห็นดšานความตระหนักรูšอยูŠในระดับมาก 

2.61-3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นดšานความตระหนักรูšอยูŠในระดับปานกลาง 

1.81-2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นดšานความตระหนักรูšอยูŠในระดับนšอย 

1.00-1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นดšานความตระหนักรูšอยูŠในระดับนšอยที่สุด 

พิสูจนŤความนŠาเชื ่อถือของผลการวิเคราะหŤดšวยการตรวจสอบแบบสามเสšาดšวยผูš

วิเคราะหŤขšอมูล (Analyst Triangulation) โดยใชšผูšวิเคราะหŤขšอมูลที่เก็บขšอมูลภาคสนามจำนวน 3 

คน โดยใหšตŠางคนตŠางวิเคราะหŤขšอมูล แลšวนำขšอคšนพบที่ไดšมาเปรียบเทียบกัน 

 

สรุปผลการวิจัย  

สามารถสรุปผลการวิจัยไดšเปŨน 2 สŠวน ดังนี ้

สŠวนที่ 1 ขšอมูลท่ัวไปของผูšตอบแบบสอบถามและประสบการณŤในการเขšาซšอมอพยพหนี

ไฟ ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 1 และการแทนคŠาสัญลักษณŤ ดังนี้ 

A คือ ผูšที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟและเคยศึกษาคูŠมือการอพยพ

หนีไฟอยŠางละเอียด 

B คือ ผูšที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟและเคยศึกษาคูŠมือการอพยพ

หนีไฟแบบผŠาน ๆ 

C คือ ผูšที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠไมŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพ

หนีไฟเลย 

D คือ ผูšที่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพ

หนีไฟอยŠางละเอียด 

E คือ ผูšที่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพ

หนีไฟแบบผŠาน ๆ 

F คือ ผูšที ่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟและไมŠเคยศึกษาคูŠมือการ

อพยพหนีไฟเลย 
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ตารางที่ 1 ขšอมูลทั่วไปของผูšตอบแบบสอบถามและประสบการณŤในการเขšาซšอมอพยพหนีไฟ 

ขšอมูลท่ัวไปของผูšตอบ

แบบสอบถาม 

(n=400) 

สรุปผลประสบการณŤการอยพยพหนีไฟทั้งทางตรงและทางอšอม  
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1. สถานะการพักอาศัย              

1.1 เจšาของรŠวม 

1.2 ผูšพักอาศัย (สามี/ภรรยา/

บุตร/ญาติ/เพ่ือนของ

เจšาของรŠวม) 

1.3 ผูšพักอาศัย (ผูšเชŠา)  
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2. ระยะเวลาการพักอาศยัในคอนโดมิเนียมจนถึงปŦจจุบัน  

1.4 นšอยกวŠา 1 ปŘ  

1.5 1-5 ปŘ  

1.6 6-10 ปŘ  

1.7 11-15 ปŘ  

1.8 15 ปŘข้ึนไป  
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3. อายุ             

1.9 ตำ่กวŠา 20 ปŘ 

1.10 20-25 ปŘ  

1.11 26-30 ปŘ  

1.12 31-35 ปŘ  

1.13 36-40 ปŘ  

1.14 41-45 ปŘ  

1.15 46-50 ปŘ  

1.16 51-55 ปŘ  

1.17 56-60 ปŘ  

1.18 61 ปŘข้ึนไป  
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4. เพศ             

1.19 ชาย  

1.20 หญิง  

1.21 ไมŠระบุ  
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5. ระดับการศึกษา 

            

1.22 ตำ่กวŠาปริญญาตรี  

1.23 ปริญญาตรี  

1.24 ปริญญาโท 

1.25 ปริญญาเอก  
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จากตารางท่ี 1 สามารถเรียงลำดับจำนวนการตอบแบบสอบถามไดšดังนี้ 1) กลุŠม C หรือ

ผูšที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠไมŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟเลย จำนวน 116 
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คน (รšอยละ 41.50) 2) กลุŠม B หรือที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟและเคยศึกษาคูŠมือ

การอพยพหนีไฟแบบผŠาน ๆ จำนวน 102 คน (รšอยละ 25.50) 3) กลุŠม F หรือผูšที่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอม

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟและไมŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟเลย จำนวน 67 คน (รšอยละ 16.75) 

4) กลุŠม E หรือผูšที่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟ

แบบผŠาน ๆ จำนวน 29 คน (รšอยละ 7.25) 5) กลุŠม A หรือผูšที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพ

หนีไฟและเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟอยŠางละเอียด จำนวน 22 คน (รšอยละ 5.50) และ 6) กลุŠม 

D หรือผูšที ่ไมŠเคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ แตŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟอยŠาง

ละเอียด จำนวน 14 คน (รšอยละ 3.50) โดยสามารถแจกแจงรายละเอียดตามกลุŠมขšอมูลทั่วไปของ

ผูšตอบแบบสอบถามไดšดังนี้ 

1. สถานะการพักอาศัย พบวŠากลุŠมเจšาของรŠวมมีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม C และ F 

มากที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 6 เทŠากัน) สŠวนกลุŠมผูšพักอาศัย (สามี/ภรรยา/บุตร/ญาติ/เพ่ือนของเจšาของ

รŠวม) และกลุŠมผูšพักอาศัย (ผูšเชŠา) มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม C มากที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 29.25 และ 

6.25 ตามลำดับ) 

2. ระยะเวลาการพักอาศยัในคอนโดมิเนียมจนถึงปŦจจุบัน พบวŠากลุŠมที่มีระยะเวลา

พักอาศัยนšอยกวŠา 1 ปŘ และ 1-5 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม C มากที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 8.50 และ 

29.50 ตามลำดับ) สŠวนกลุŠมที่มีระยะเวลาพักอาศัย 6-10 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม F มากที่สุด 

(รšอยละ 3.00) สŠวนกลุŠมที่มีระยะเวลาพักอาศัย 11-15 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม A และ B มาก

ที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 1.25 เทŠากัน) และกลุŠมที่มีระยะเวลาพักอาศัย 15 ปŘขึ้นไป มีประสบการณŤอยูŠ

ในกลุŠม F มากที่สุด (รšอยละ 1.00) 

3. อายุ พบวŠา กลุŠมที่อายุต่ำกวŠา 20 ปŘ อายุ 20-25 ปŘ อายุ 26-30 ปŘ อายุ 31-35 

ปŘ และกลุŠมที่อายุ 61 ปŘขึ้นไป มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม C มากที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 3.25, 23.00, 

6.25, 2.75 และ 0.50 ตามลำดับ) สŠวนกลุŠมที่อายุ 36-40 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม E มากที่สุด 

(รšอยละ 2.00) สŠวนกลุŠมที่อายุ 41-45 ปŘ 46-50 ปŘ และ 56-60 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม B มาก

ที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 2.25, 2.00 และ 0.75 ตามลำดับ) และกลุŠมที่อายุ 51-55 ปŘ มีประสบการณŤอยูŠ

ในกลุŠม F มากที่สุด (รšอยละ 1.00) 

4. เพศ พบวŠากลุŠมเพศชายและเพศหญิง มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม C มากที่สุด

เทŠากัน (รšอยละ 16.25 และ 25.25 ตามลำดับ) สŠวนกลุŠมไมŠระบุเพศ มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม B 

มากที่สุด (รšอยละ 1.00) 
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5. ระดับการศึกษา พบวŠากลุŠมที่มีระดับการศึกษาต่ำกวŠาปริญญาตรี ปริญญาตรี 

และปริญญาโทมีประสบการณŤอยู ŠในกลุŠม C มากที่สุดเทŠากัน (รšอยละ 1.25, 19.75 และ 4.50 

ตามลำดับ) สŠวนกลุŠมที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก มีประสบการณŤอยูŠในกลุŠม F มากที่สุด (รšอยละ 

0.50) 

สŠวนที่ 2 ความตระหนักรูšถึงสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšา

รŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม ดังแสดงรายละเอียดใน

ตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ความตระหนักรูšถึงสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและ

อพยพหนีไฟของผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียม 

ขšอคำถาม 

คŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšถงึสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอม

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ(การจัดลำดับความตระหนักรูš) 
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1. ตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิง

ไหมš 

4.51(1) 4.60(1) 4.49(1) 4.25(1) 4.52(1) 4.52(1) 4.48(1) 0.53 1.303 0.273 

1.1 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเกิดเหตุ

เพลิงไหมš : ระดับการรับรู šขšอมูลจากการ

มองเห็นและสังเกต  

4.59(1) 4.69(1) 4.52(1) 4.43(1) 4.45(3) 4.55(2) 4.54(1) 0.53 2.857 0.037 

1.1.1 เมื่อไดšยินเสียงสัญญาณเตือน ผูšพักอาศัย

ทราบวŠาเปŨนการประกาศเตือนการอพยพหนี

ไฟ 

4.59 4.81 4.65 4.43 4.45 4.60 4.59 0.58 3.821 0.010 

1.1.2 ผูšพักอาศัยทราบสัญลักษณŤ ปŜายบอกทาง

หนีไฟ ที ่ใช šบŠงชี ้เส šนทางการอพยพหนีไฟใน

อาคารที่ทŠานพักอาศัยอยูŠเปŨนอยŠางดี 

4.59 4.71 4.50 4.43 4.55 4.52 4.55 0.64 2.318 0.075 

1.1.3 หากไดšกลิ ่นไหมšร ุนแรงผิดปกติ และ

สังเกตเห็นควันบริเวณโถงทางเดิน ผูšพักอาศัย

จะกดส ัญญาณแจ š งเต ือน เหต ุ เพล ิ ง ไหมš  

(Manual Pull Station) 

4.59 4.49 4.40 4.43 4.34 4.45 4.45 0.66 0.881 0.451 

1.1.4 ผูšพักอาศัยรูšตำแหนŠงที่ตั้งของถังดับเพลิง 

เสšนทางหนีไฟ และจุดรวมพล ของอาคารที่

ทŠานพักอาศัยเปŨนอยŠางดี 

4.73 4.71 4.51 4.43 4.38 4.42 4.53 0.66 4.155 0.006 

1.1.5 ผูšพักอาศัยทราบดีวŠาการนำสิ่งของไปวาง

กีดขวางทางเดินหรือวางบริเวณบันไดหนีไฟ 

จะสŠงผลกระทบรšายแรงเมื่อมีเหตุเพลิงไหมš ซึ่ง

อาจทำใหšเก ิดความสูญเส ียทั ้งตŠอชีว ิตและ

ทรัพยŤสินไดš 

4.45 4.72 4.54 4.43 4.52 4.75 4.57 0.62 2.511 0.058 

1.2 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเกิดเหตุ

เพลิงไหมš : ระดับการประเมินความเขšาใจ

และรับรูšความเสี่ยง 

4.53(2) 4.58(2) 4.52(1) 4.29(2) 4.57(1) 4.57(1) 4.51(2) 0.53 0.749 0.523 
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1.2.1 ปŦญหาการเกิดเหตุเพลิงไหมšภายใน

คอนโดมิเนียม มีโอกาสเกิดจากพฤติกรรมของ

ผูšพักอาศัยไดšทุกคน 

4.32 4.58 4.55 4.29 4.31 4.58 4.44 0.62 2.288 0.078 

1.2.2 การใชšเครื่องใชšไฟฟŜาที่ไมŠไดšมาตรฐาน

และ/หรือมีวัสดุที่เปŨนเชื้อเพลิงภายในหšองพัก

เปŨนสาเหตุของการเกิดเหตุอัคคีภัย 

4.36 4.53 4.46 4.29 4.69 4.55 4.48 0.61 1.059 0.366 

1.2.3 การปฏิบัติตามกฎระเบียบของอาคาร

อยŠางเครŠงครัด เปŨนสŠวนชŠวยในการปŜองกันการ

เกิดเหตเุพลิงไหมšภายในอาคารไดš 

4.55 4.62 4.49 4.29 4.72 4.57 4.54 0.64 0.885 0.449 

1.2.4 เมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยผูšพักอาศัยตšองรีบ

อพยพออกจากอาคารโดยไมŠเก็บสัมภาระที่ไมŠ

จำเปŨน 

4.45 4.54 4.48 4.29 4.62 4.46 4.47 0.69 0.194 0.901 

1.2.5 ผู šพักอาศัยเห็นแผนผังหนีไฟที ่ต ิดอยูŠ

ภายในอาคารและเขšาใจวŠาตšองเดินไปเสšนทาง

ใด เพ ื ่อไปยังจุดรวมพลทันทีเม ื ่อเกิดเหตุ

สัญญาณแจšงเตือนไฟไหมš 

4.68 4.63 4.57 4.29 4.66 4.72 4.59 0.58 1.525 0.207 

1.2.6 กรณีอพยพผŠานทางบันไดหนีไฟและมี

ควันไฟปกคลุม ผู šพักอาศัยเขšาใจวŠาตšองใชš

ทางออกฉุกเฉินอื่นที่ปลอดภัยแทน 

4.59 4.58 4.49 4.29 4.52 4.49 4.49 0.67 0.650 0.583 

1.2.7 การศึกษาคู Šมือการอพยพหนีไฟของ

อาคารจะทำใหšผูšพักอาศัยมีองคŤความรูšในการ

อพยพหนีไฟและชŠวยลดโอกาสในการสูญเสีย

ทั้งตŠอชีวิตและทรัพยŤสินไดš 

4.59 4.55 4.48 4.29 4.45 4.58 4.49 0.66 1.160 0.325 

1.2.8 การเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนี

ไฟจะทำใหšผูšพักอาศัยมีทักษะที่ชŠวยเพ่ิมโอกาส

ในการเอาตัวรอดจากสถานการณŤไฟไหมšไดš

เมื่อตšองประสบเหตกุารณŤดงักลŠาว 

4.68 4.66 4.60 4.29 4.62 4.57 4.58 0.59 0.804 0.492 

1.3 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเกิดเหตุ

เพลิงไหมš : ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา  

4.40(3) 4.53(3) 4.44(2) 4.03(3) 4.54(2) 4.46(3) 4.40(3) 0.65 0.623 0.601 

1.3.1 กรณีเก ิดเหต ุ เพล ิงไหม šผ ู šพ ักอาศัย

สามารถประเมินไดšว ŠาหากไมŠสามารถอพยพ

ออกจากหšองพักไดš ใหšปฏิบัติตนตามขšอควร

ปฏิบ ัติท ี ่ระบ ุในค ู Šม ือการอพยพหนีไฟของ

อาคารหรือตามองคŤความรูšที่เคยไดšศึกษามา 

4.36 4.48 4.37 4.14 4.45 4.40 4.37 0.75 0.697 0.555 

1.3.2 กรณีอพยพผŠานบันไดหนีไฟและพบวŠามี

สิ่งกีดขวางอยูŠ ผูšพักอาศัยสามารถประเมินไดšวŠา

ควรเลือกทางเลือกอื่นในการอพยพ 

4.36 4.42 4.36 4.00 4.45 4.31 4.32 0.81 0.273 0.845 

1.3.3 กรณีเกิดเหตุเพลิงไหมšและมีคว ันไฟ

จำนวนมาก ผูšพักอาศัยควรรีบหาผšาชุบน้ำมา

ปŗดปากและจมูก พรšอมทั้งหมอบคลานต่ำ เพ่ือ

ปŜองกันการสำลักควันไฟ 

4.36 4.49 4.49 4.00 4.62 4.51 4.41 0.73 0.251 0.861 
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1.3.4 หากผู šพักอาศัยพบวŠาถังแกŢสที่อยูŠใกลš

แหลŠงไฟอาจระเบิด จึงรีบแจšงเจšาหนšาที่ใหš

จัดการโดยเร็ว 

4.45 4.59 4.49 4.00 4.48 4.51 4.42 0.72 1.196 0.311 

1.3.5 เมื ่ออพยพมาถึงจุดรวมพลแลšว ผ ู šพัก

อาศัยดำเนินการตรวจเช็คจำนวนสมาชิกใน

ครอบครัวและรอฟŦงคำแนะนำจากเจšาหนšาที ่

4.45 4.68 4.51 4.00 4.72 4.55 4.49 0.68 1.032 0.378 

2. ความตระหนักร ู š ในการเข šาร Šวมซ šอม

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 

4.49(2) 4.56(2) 4.46(2) 4.04(2) 4.51(2) 4.40(2) 4.41(2) 0.59 1.393 0.245 

2.1 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเขšาร Šวม

ซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ : ระดับการ

รับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต 

4.68(1) 4.52(3) 4.49(1) 4.14(1) 4.41(3) 4.35(3) 4.43(1) 0.60 2.017 0.111 

2.1.1 ผู šพักอาศัยใหšความสำคัญกับการอŠาน

ขŠาวประชาสัมพันธŤในชŠองทางตŠาง ๆ ที ่นิติ

บุคคลอาคารชุดประชาสัมพันธŤอยูŠเสมอ 

4.68 4.51 4.42 4.14 4.31 4.31 4.40 0.68 2.393 0.068 

2.1.2 ผูšพักอาศัยทราบกำหนดการซšอมอพยพ

หนีไฟจากสื่อประชาสัมพันธŤจากแหลŠงตŠาง ๆ ที่

นิติบุคคลอาคารชุดแจšงไวšลŠวงหนšา และรับรูšถึง

ความสำคัญของการปฏิบัติตามข้ันตอน 

4.68 4.42 4.55 4.14 4.31 4.39 4.42 0.66 2.232 0.084 

2.1.3 ผูšพักอาศัยไดšยินเสียงสัญญาณเตือน และ

เริ่มเตรียมตัวออกจากหšองเพ่ือเขšารŠวมการซšอม

อพยพหนีไฟของอาคาร 

4.68 4.53 4.52 4.14 4.52 4.37 4.46 0.65 1.170 0.321 

2.1.4 ผ ู šพักอาศัยเห็นไฟกระพริบจากระบบ

เตือนภัย พรšอมกับสังเกตเห็นเพื ่อนบšานเริ่ม

ออกจากหšองพักเพื่อเขšารŠวมการซšอมอพยพ 

4.68 4.61 4.46 4.14 4.52 4.33 4.46 0.69 2.894 0.035 

2.2 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเขšาร Šวม

ซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ : ระดับการ

ประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง 

4.36(3) 4.62(1) 4.47(2) 3.98(3) 4.54(2) 4.46(1) 4.41(2) 0.64 1.383 0.248 

2.2.1 ผ ู šพ ักอาศ ัยเขšาใจว Šาเมื ่อไดšย ินเส ียง

สัญญาณเตือนภัย จะตšองเดินไปยังทางหนีไฟที่

ใกลšที่สุด โดยไมŠใชšลิฟตŤตามที่ไดšรับการอบรมไวš 

4.36 4.66 4.44 3.86 4.66 4.46 4.41 0.67 1.677 0.171 

2.2.2 ผูšพักอาศัยเขšาใจวŠาการซšอมอพยพชŠวย

ใหšคุšนเคยกับเสšนทางหนีไฟ ซึ่งจะเปŨนประโยชนŤ

ในกรณเีกิดไฟไหมšจริง 

4.36 4.67 4.44 4.00 4.52 4.49 4.41 0.70 2.231 0.084 

2.2.3 ผ ู šพ ักอาศ ัย เข š า ใจว Š าการซ šอมช Šวย

ตรวจสอบความพร šอมของระบบเตือนภัย

เจšาหนšาที่นิติบุคคลอาคารชุดและผูšพักอาศัย

เอง เพื่อใหšสามารถรับมือไดšเมื่อเกิดเหตุเพลิง

ไหมš 

4.36 4.57 4.48 4.00 4.45 4.51 4.39 0.72 1.176 0.319 

2.2.4 ผูšพักอาศัยทำความเขšาใจเสšนทางการ

อพยพหนีไฟไดšจากแผนผังหนีไฟที่ติดอยู Šใน

4.36 4.52 4.45 4.00 4.52 4.36 4.37 0.72 0.538 0.657 



80 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 

 
 

ขšอคำถาม 

คŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšถงึสถานการณŤการเกิดเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอม

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ(การจัดลำดับความตระหนักรูš) 

A 

(n
=2

2)
 

B 

(n
=1

02

C 

(n
=1

66

D 

(n
=1

4)
 

E 

(n
=2

9)
 

F 

(n
=6

7)
 

คŠา
เฉ

ลี่ย
 

(n
=4

00

S.D. F Sig 

บริเวณหนšาลิฟตŤวŠาหากเกิดเหตุจะตšองเดินไป

ทางหนีไฟจุดใดที่ใกลšที่สุดจากหšองพัก 

2.2.5 ผูšพักอาศัยเขšาใจวŠามีบุคคลบางสŠวนที่

ตšองดูแลเปŨนสำคัญ เชŠน เด็กเล็ก ผูšสูงอายุ ที่

จะตšองเขšาใจการชŠวยเหลือระหวŠางอพยพ เพื่อ

ชŠวยใหšการอพยพเปŨนไปอยŠางราบรื่น 

4.36 4.66 4.46 4.00 4.45 4.48 4.40 0.72 2.264 0.081 

2.2.6 ผูšพักอาศัยเขšาใจวŠาการไดšรŠวมทดสอบ

การใชšถังดับเพลิงในเบื้องตšนเปŨนการฝ řกฝน

ทักษะในการเอาตัวรอดอยŠางหนึ่งเมื่อเกิดเหตุ

เพลิงไหมš 

4.36 4.64 4.55 4.00 4.66 4.48 4.45 0.68 0.561 0.641 

2.3 ตระหนักรู šในสถานการณŤการเขšาร Šวม

ซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ: ระดับการ

คาดการณŤลŠวงหนšา 

4.44(2) 4.54(2) 4.43(3) 4.00(2) 4.57(1) 4.37(2) 4.39(3) 0.68 0.851 0.467 

2.3.1 ผูšพักอาศัยคาดการณŤวŠาระหวŠางและ/

หรือหลังการซšอมจะตšองใชšเวลาสักพักในการ

กลับเขšาสูŠหšองพัก จึงเตรียมตัวใหšพรšอมสำหรับ

การซšอมอพยพหนีไฟ 

4.45 4.58 4.42 4.00 4.55 4.37 4.40 0.70 1.453 0.227 

2.3.2 ผูšพักอาศัยคาดการณŤวŠาผูšสูงอายุอาจมี

ความลำบากในการอพยพลงบันได จึงเตรียม

ชŠวยเหลือเพ่ือนบšานลŠวงหนšา 

4.36 4.48 4.42 4.00 4.62 4.39 4.38 0.78 0.109 0.955 

2.3.3 ผูšพักอาศัยคาดการณŤวŠาอาจมีการจำลอง

สถานการณŤท ี ่ทางออกบางจุดถ ูกปŗด และ

เตรียมความพรšอมในการหาทางออกอื่น 

4.50 4.56 4.43 4.00 4.55 4.36 4.40 0.73 1.247 0.292 

 

จากตารางที่ 1 ผลวิจัยพบวŠา ผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุŠมประสบการณŤ (A-F) มีความ

ตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš (4.52) มากกวŠาความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอม

ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ (4.40) โดยสามารถแจกแจงรายละเอียดไดšดังนี้ 

กลุŠม A ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.59) 2) ระดับการ

ประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.53) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.40) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ

การรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.68) 2) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.44) และ 3) 

ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.36) 
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กลุŠม B ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.69) 2) ระดับการ

ประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.58) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.53) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ

การประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.62) 2) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.54) และ 3)

ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.52)  

กลุŠม C ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกตและระดับการประเมิน

ความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.52 เทŠากัน) และ 2) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.44) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ

การรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.49) 2) ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรู šความ

เสี่ยง (4.47) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.43) 

กลุŠม D ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.43) 2) ระดับการ

ประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.29) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.03) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ

การรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.14) 2) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.00) และ 3) 

ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (3.98) 

กลุŠม E ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.57) 2) ระดับการ

คาดการณŤลŠวงหนšา (4.54) และ 3) ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.45) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ

การคาดการณŤลŠวงหนšา (4.57) 2) ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.54) และ 3) 

ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.41) 

กลุŠม F ผลวิจัยพบวŠา สŠวนความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš 

สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.57) 2) ระดับการ

รับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.55) และ 3) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.46) สŠวน

ความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถเรียงลำดับไดšดังนี้ 1) ระดับ
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การประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.46) 2) ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.37) และ 3)

ระดับการรับรูšขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.35) 

สŠวนที่ 3 สรุปผลความตระหนักรูšเฉลี่ยของผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุŠมประสบการณŤ (A-

F) โดยจากตารางที่ 2 พบวŠา มีความตระหนักรูšเฉลี่ยในภาพรวมดšานความตระหนักรูšในสถานการณŤ

การเกิดเหตุเพลิงไหมš อยูŠที ่ 4.48 และมีคŠาเฉลี่ยคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยูŠที่ 0.53 ซึ่งอยูŠใน

ระดับที่มีความแตกตŠางของคำตอบนšอย สŠวนความตระหนักรูšเฉลี่ยในภาพรวมดšานความตระหนักรูš

ในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ อยูŠที่ 4.41 และมีคŠาเฉลี่ยคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

อยูŠที่ 0.59 ซึ่งอยูŠในระดับที่มีความแตกตŠางของคำตอบนšอยเชŠนกัน โดยสามารถเรียงลำดับความ

ตระหนักรูš ไดšดังนี้ 

3.1 ความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมš สามารถเรียงลำดับไดš

ดังนี้  

3.1.1 ระดับการรับรู šขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.54) โดยพบขšอ

คำถามที่แสดงถึงความสัมพันธŤระหวŠางกลุŠมประสบการณŤของผูšตอบแบบสอบถามและความตระหนัก

รูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมšที่ระดับความสำคัญทางสถิติ 0.05 จำนวน 2 ขšอคำถาม คือ (1) 

เมื่อไดšยินเสียงสัญญาณเตือน ผูšพักอาศัยทราบวŠาเปŨนการประกาศเตือนการอพยพหนีไฟ (Sig.= 

0.010) และ (2) ผูšพักอาศัยรูšตำแหนŠงที่ตั้งของถังดับเพลิง เสšนทางหนีไฟ และจุดรวมพล ของอาคาร

ที่ทŠานพักอาศัยเปŨนอยŠางดี (Sig.= 0.006) 

3.1.2 ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.51) โดยผูšตอบ

แบบสอบถามทุกกลุŠม (A-F) มีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšไมŠตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3.1.3 ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.40) โดยผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุŠม 

(A-F) มีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšไมŠตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3.2 ความตระหนักรู šในการเขšาร Šวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ สามารถ

เรียงลำดับไดšดังนี้  

3.2.1 ระดับการรับรู šขšอมูลจากการมองเห็นและสังเกต (4.43) โดยพบขšอ

คำถามที่แสดงถึงความสัมพันธŤระหวŠางกลุŠมประสบการณŤของผูšตอบแบบสอบถามและความตระหนัก

รูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟที่ระดับความสำคัญทางสถิติ 0.05 จำนวน 1 ขšอ

คำถาม คือ ผูšพักอาศัยเห็นไฟกระพริบจากระบบเตือนภัย พรšอมกับสังเกตเห็นเพื่อนบšานเริ่มออก

จากหšองพักเพ่ือเขšารŠวมการซšอมอพยพ (Sig.= 0.035) 
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3.2.2 ระดับการประเมินความเขšาใจและรับรูšความเสี่ยง (4.41) โดยผูšตอบ

แบบสอบถามทุกกลุŠม (A-F) มีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšไมŠตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3.2.3 ระดับการคาดการณŤลŠวงหนšา (4.39) โดยผูšตอบแบบสอบถามทุกกลุŠม 

(A-F) มีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšไมŠตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

ความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวม

ซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของผูšตอบแบบสอบถามแตŠละกลุŠมประสบการณŤจะมีคŠาคะแนนเฉลี่ยที่

ใกลšเคียงและสอดคลšองกัน โดยกลุŠมผูšตอบแบบสอบถามที่เคยมีประสบการณŤเขšารŠวมซšอมอพยพหนี

ไฟจะมีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิดเหตุเพลิงไหมšในภาพรวมที่สูงกวŠากลุŠมผูšตอบ

แบบสอบถามที ่ไมŠเคยมีประสบการณŤเขšาร Šวมซšอมอพยพหนีไฟ ซึ ่งสอดคลšองกับ Lumpini 

Community (2561); Major Development (2562) ที ่กล Šาวว Šาผ ู šพ ักอาศัยบางคนขาดความ

ตระหนักรูšและอาจไมŠเขšาใจถึงความสำคัญของการซšอมหนีไฟ ซึ่งอาจสŠงผลใหšเกิดความสับสนเมื่อ

เกิดเหตุการณŤจริง สŠวนประสบการณŤจากการศกึษาคูŠมือการอพยพหนีไฟไมŠไดšสะทšอนใหšเห็นถึงความ

ตระหนักรู šของผูšตอบแบบสอบถามแตŠละกลุŠม โดยในภาพรวมกลุŠมผูšตอบแบบสอบถามที่เคยมี

ประสบการณŤจากการศกึษาคูŠมือการอพยพหนีไฟจะมีคŠาเฉลี่ยความตระหนักรูšในสถานการณŤการเกิด

เหตุเพลิงไหมšและความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟต่ำกวŠากลุŠมผูšตอบ

แบบสอบถามที่ไมŠเคยมีประสบการณŤจากการศึกษาคู Šมือการอพยพหนีไฟ จึงอาจกลŠาวไดšวŠา

ประสบการณŤการจากการไดšเขšารŠวมฝřกซšอมอพยพหนีไฟ เปŨนประสบการณŤตรงจากการไดšฝřกฝน

ทักษะการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุและการรับมือกับสถานการณŤเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหมšนั้นเปŨนปŦจจัยสำคัญ

ที่ทำใหšเกิดความตระหนักรูšอยŠางแทšจริง สŠวนประสบการณŤจากการศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟเปŨน

สŠวนเสริม/สนับสนุนที่ผูšพักอาศัยภายในคอนโดมิเนียมที่มีความสนใจใครŠรูšสามารถศึกษาไดšดšวย

ตนเอง ซึ่งสอดคลšองกับรมยนันทŤ จันทรŤพานิช (2564) ที่กลŠาววŠากระบวนการที่จะกŠอใหšเกิดความ

ตระหนักรูšเกี่ยวกับความสำคัญของการซšอมดับเพลิงและซšอมอพยพหนีไฟไดšนั้น จะเกิดจากการ

กระตุšนโดยเหตุการณŤหรือสิ่งเรšาภายนอกผŠานการสัมผัส การรับรูš ความคิดรวบยอด และการเรียนรูš

ที่นำไปสูŠการตระหนักและถŠายทอดความรูšสึกนั้นออกมาทางพฤติกรรม และสอดคลšองกับชิษณุชา 

ขุนจง (2563) ที่กลŠาววŠาการปลูกฝŦงจิตสำนึกเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงดšานความปลอดภัย และ

ตระหนักถึงอันตรายและความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นเมื่อมีความเสี่ยง ประเด็นเหลŠานี้ควรจะเกิดข้ึน

ตั้งแตŠเด็กเขšาเรียนในโรงเรียนและถูกสอดแทรกในรายวิชาเรียน ผŠานการอบรมใหšความรูšเปŨนประจำ
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ทุกปŘ และสอดคลšองกับชัยกฤต ยกพลชนชัย และคณะ (2564) ที่กลŠาววŠาระดับการศึกษาของผูšอยูŠ

อาศัยนั้นยังเปŨนสŠวนหนึ่งที่สŠงผลตŠอพฤติกรรมการปŜองกันการเกิดเพลิงไหมšในครัวเรือน ที่หากมี

ความรูšความเขšาใจและ/การตระหนักถึงความสำคัญนšอยนั้น ก็มักมาจากการขาดพฤติกรรมในการใสŠ

ใจดูแลตรวจตรา 
 

ขšอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรŤ วิจัยและ

นวัตกรรม ควรจัดใหšมีมาตรการในการบรรจุการใหšความรูšและการฝřกซšอมอพยพหนีไฟแกŠเยาวชน

ตั้งแตŠระดับอนุบาลจนถึงอุดมศึกษา ที่ทำใหšมั่นใจไดšวŠาเยาวชนทุกคนจะไดšรับความรูšและไดšรับการ

ฝřกฝนเกี่ยวกับการอพยพหนไีฟเปŨนประจำทุกปŘ เพื่อใหšสามารถชŠวยเหลือตนเองและผูšอื่นไดšเมื่อเกิด

เหตุการเพลิงไหมš อันจะเปŨนการปลูกฝŦง กระตุšนจิตสำนึก สรšางความตระหนักรูš และลดโอกาสเกิด

ความสูญเสียเมื่อเกิดเหตุ 

2. ควรมีการปรับกฎกระทรวงเกี ่ยวกับการจัดซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 

โดยเฉพาะในคอนโดมิเนียมที่ควรมีการกำหนดใหšผูšพักอาศัยตšองเขšารŠวมซšอมเปŨนประจำทุกปŘ หรือ

หากไมŠสามารถเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ณ อาคารที่ตนเองพักอาศัยไดš จะตšองเขšารับ

การอบรมและฝřกซšอมจากหนŠวยงานที่ไดšรับการรับรอง เพ่ือใหšมั่นใจไดšวŠาผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียม

มีความรูšความเขšาในการปฏิบัติตนอันเปŨนพื้นฐานสำคัญดšานความปลอดภัยในการพักอาศัยรŠวมกัน 

และจะสามารถชŠวยเหลือตนเองและผูšอ่ืนไดšเมื่อเกิดเหตุการเพลิงไหมšไดš 

3. นิติบุคคลอาคารชุดนอกเหนือจากจัดใหšมีการซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ

ประจำปŘตามที่กฎหมายกำหนดแลšว ควรมีนโยบายจัดทำคูŠมือการปฏิบัติตนสำหรับผูšพักอาศัยภายใน

อาคารชุด ในประเด็นที่เกี่ยวขšองกับการใหšความรูšและการปฏิบัติตนใหšเปŨนมาตรฐานเดียวกันทุก

อาคาร เพื่อปŜองกันไมŠใหšเกิดเหตุเพลิงไหมš รวมถึงการปฏิบัติตนเมื ่อเกิดเหตุเพลิงไหมš วŠาควร

ดำเนินการอยŠางไรบšาง และอาจสื่อสารเพิ่มเติมผŠานการรณรงคŤประชาสัมพันธŤทั้งรูปแบบ Online 

และ Offiline ในชŠองทางตŠาง ๆ อยŠางตŠอเนื ่อง เพื่อเปŨนการกระตุ šนความตระหนักรู šและความ

รับผิดชอบทั้งตŠอตนเองและผูšอ่ืนที่พักอาศัยรŠวมกันภายในอาคาร 
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ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

นิติบุคคลอาคารชุด สามารถนำผลการวิจัยนี้ไปเปŨนสŠวนหนึ่งในการหาแนวทางการ

รณรงคŤและประชาสัมพันธŤ เพื่อกระตุšนเตือนใหšเกิดความตระหนักรูšใหšผูšพักอาศัยในคอนโดมิเนียม

เขšารŠวมการซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟประจำปŘ หรืออาจเพิ่มผลประโยชนŤโดยการลดสัดสŠวน

รายจŠายดšานประกันภัยอาคารใหšแกŠผูšพักอาศัยที่เขšารŠวมการซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ เปŨนตšน 

ซึ่งจากผลของงานวิจัยแสดงใหšเห็นวŠาผูšที่ไมŠมีประสบการณŤในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนี

ไฟ ถึงแมšจะเคยศึกษาหรือไมŠเคยศึกษาคูŠมือการอพยพหนีไฟ ก็มีคŠาความตระหนักรูšในสถานการณŤ

การเกิดเหตุเพลิงไหมšและคŠาความตระหนักรูšในการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟนšอยกวŠา

กลุŠมที่เคยเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ถึงแมšกลุŠมนี้จะเคยหรือไมŠเคยศึกษาคูŠมือดังกลŠาว

เลยก็ตาม เนื่องจากการเขšารŠวมซšอมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ เปŨนการสรšางประสบการณŤตรงที่จะ

ทำใหšผูšเขšารŠวมมีความเขšาใจ จดจำวิธีการ และเพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติตนและการเอาตัวรอดไดš

อยŠางมีประสิทธิภาพมากกวŠาการศกึษาดšวยตนเอง 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังของภาวะ

ผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 2) พัฒนารูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหาร

สถานศึกษา และ 3) วิเคราะหŤความเที่ยงตรงขององคŤประกอบเชิงยืนยันกับขšอมูลเชิงประจักษŤของ

รูปแบบที่พัฒนา ใชšรูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี ไดšแกŠ ขั้นตอนที่ 1 กลุŠมตัวอยŠางไดšมาดšวยการสุŠม

แบบแบŠงชั้น(Stratified Random Sampling) ไดšจำนวน 331 คน ขั้นตอนที่ 2 กลุŠมเปŜาหมายที่

คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดšแกŠ ผู šบริหารสถานศึกษาและครูผู šสอนจำนวน  

7 คน ขั้นตอนที่ 3 กลุŠมตัวอยŠางไดšจำนวนทั้งสิ้น 250 คน เครื่องมือที่ใชš คือ แบบสอบถามสภาพ

ปŦจจุบันและที่คาดหวัง มีคŠาความเชื่อมั่น 0.96-0.99 คŠาอำนาจจำแนก 0.48-0.97 แบบสอบถาม

ระดับความเปŨนจริง ของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรม มีคŠาความเชื่อมั่น 0.83 คŠาอำนาจจำแนก 0.09-

0.56 และแบบสัมภาษณŤ ดัชนีความสอดคลšอง 0.80-1.00 วิเคราะหŤขšอมูลโดยใชšสถิติ รšอยละ 

คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคŠาที (t-test) รวมถึงการวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิง

ยืนยัน ไดšแกŠ คŠาไคสแควรŤ (Chi-square) คŠาไคสแควรŤสัมพัทธŤ (χ²/df) ดัชนีความเหมาะสมพอดี

เปรียบเทียบ (CFI) ดัชนีความเหมาะสมไมŠอิงเกณฑŤ (TLI) ดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี่ยกำลังสองของ
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สŠวนเหลือมาตรฐาน (SRMR) และดัชนีรากที ่สองของคŠาเฉลี ่ยความคลาดเคลื ่อนโดยประมาณ 

(RMSEA) ผลการวิจัย พบวŠา 1) ระดับภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมมีสภาพปŦจจุบันคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.60 

และสภาพที่คาดหวัง มีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.98 ภาพรวมอยูŠระดับมากที่สุด มีความแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) รูปแบบภาวะผูšนำ ประกอบดšวย 4 องคŤประกอบ 17 ตัวชี้วัด 54 

ตัวบŠงชี้ คือ ความรับผิดชอบ 6 ตัวชี้วัด ความยุติธรรม 3 ตัวชี้วัดความเปŨนพลเมือง 4 ตัวชี้วัดและ

ความสามัคคี 4 ตัวชี ้ว ัด 3) ผลการตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงโครงสรšางของรูปแบบมีความ

สอดคลšองกับขšอมูลเชิงประจักษŤ (Chi-square=0.07, df=1.23, CFI=0.99, TLI=0.99, SRMR=0.02, 

RMSEA=0.03) มีคŠาสัมประสิทธิ์พยากรณŤดšานความรับผิดชอบ 0.92 ความยุติธรรม 0.99 ความเปŨน

พลเมือง 0.94 และความสามัคคี 0.97 ตามลำดับ ซึ่งทุกองคŤประกอบมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบ, ผูšบริหารสถานศกึษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานี, ภาวะผูšนำเชิงจริยธรรม  

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the current and 

expected state of ethical leadership of school administrators; 2) to develop a model 

of ethical leadership of school administrators; and 3) to analyze the validity of the 

confirmatory factors against the empirical data of the developed model. A mixed-

methods research design was used, consisting of Step 1: A stratified random sampling 

method was used to obtain a sample of 331 people; Step 2: A purposive sampling 

method was used to select 7 school administrators and teachers; Step 3: The total 

sample size was 250 people. The research instrument employed was a questionnaire 

assessing current and expected conditions, which demonstrated a reliability 

coefficient ranging from 0.96 to 0.99 and discrimination power values between 0.48 

and 0.97. The questionnaire on the level of truth in ethical leadership had a reliability 

coefficient of 0 . 83  and a discrimination index of 0 . 0 9 - 0 . 5 6 , while the interview 

questionnaire had a content validity index of 0 .80 -1 . 00 .  Data were analyzed using 

descriptive statistics including percentages, means, standard deviations, and t-tests, 

as well as confirmatory factor analysis including chi-square, relative chi-square (χ²/df), 
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comparative fit index (CFI), criterion-referenced fit index (TLI), root mean squared 

residual mean (SRMR), and root mean squared mean approximation error (RMSEA). 

The research findings revealed that 1) the current mean level of ethical leadership 

was 4.60, and the expected mean level was 4.98, both indicating the highest overall 

level of ethical leadership. This difference was statistically significant at the .01 level; 

2) the leadership model comprised 4 components, 17 indicators, and 54 specific 

indicators: responsibility (6 indicators), justice (3 indicators), citizenship (4 indicators), 

and unity (4 indicators); 3) the results of the construct validity check indicated that 

the model was consistent with the empirical data (Chi-square=0.07, df=1.23, CFI=0.99, 

TLI=0.99, SRMR=0.02, RMSEA=0.03). The predictive coefficients for responsibility were 

0.92, justice 0.99, citizenship 0.94, and unity 0.97, respectively. All components were 

statistically significant at the .05 level. 
 

Keywords: Model Development, School Administrators in Surat Thani Province, 

Ethical Leadership 

 

บทนำ 

จากสภาวการณŤของการเปลี่ยนแปลงโลกในยุคปŦจจุบัน ที่มีการเปลี่ยนแปลงทั่วทุกภาค

สŠวนทั้งดšานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง การศึกษา และเกิดการกระจายของ

ขšอมูลองคŤความรูšดšานตŠาง ๆ ที่เชื่อมโยงกันทั่วทุกมุมโลกประเทศไทยซึ่งไดšรับอิทธิพลจากกระแส

โลกาภิวัตนŤ สŠงผลใหšสังคมไทยเผชิญกับความเสื่อมถอยของคุณธรรม จริยธรรม ปŦญหาการทุจริตเปŨน

ปŦญหาหลักของสังคมไทยมายาวนาน สะทšอนใหšเห็นวŠาคุณธรรม จริยธรรมของคนในสังคมเริ่มลด

นšอยลง สŠงผลใหšเกิดคŠานิยมการฉšอโกง กระทำซึ ่งเปŨนสิ ่งที่ผ ิดกฎ ระเบียบขององคŤกรและผิด

กฎหมาย สภาพปŦญหาดังกลŠาวเกิดขึ้นจากหลายปŦจจัย แตŠปŦจจัยที่สำคัญเกิดขึ้นจากพฤติกรรมของ

เจšาหนšาที่ของรัฐที่มีความบกพรŠองทางคุณธรรมจริยธรรม มีสาเหตุสำคัญมาจากจิตใจที่ถูกครอบงำ

ดšวยกิเลสตัณหา ตกเปŨนทาสของความโลภ ความโกรธความหลง ปลŠอยใหšความอยากมีอิทธิพลมาบง

การชีวิต ดังคำกลŠาวที่ทŠานพุทธทาส กลŠาวไวšวŠา “ถšาศีลธรรมไมŠกลับมา โลกาจะวินาศ” นับเปŨนคำ

กลŠาวที่สะทšอนใหšเห็นถึงความเสื่อมถอยทางศีลธรรม (รัตติกรณŤ จงวิศาล, 2556) 
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การแกšไขปŦญหาทุจริตคอรŤรัปชัน การขาดคุณธรรมจริยธรรม ควรใหšความสำคัญกับ

กลุŠมเปŜาหมายที่เปŨนเจšาหนšาที่ของรัฐซึ่งมีโอกาสกระทำผิดจริยธรรมมากกวŠากลุŠมอื่น ๆ สŠงผลใหš

ประเทศตŠางๆ ในโลกตŠางก็พยายามที่จะหาแนวทางมารองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นโดย

มีการวางแผนแนวทางการบริหารจัดการอยŠางมีประสิทธิภาพ ทำใหšความตšองการในดšานการบริหาร

มีมากยิ่งขึ้นแตŠการบริหารจัดการนั้นจะสามารถพัฒนาไปไดšอยŠางย่ังยืนจะตšองเปŨนการบริหารจัดการ

ที่ดี โดยผูšบริหารจะตšองบริหารแบบธรรมาภิบาล มีคณุธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน หากองคŤกร

ใดผูšบริหารมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานก็จะทำใหšองคŤการนั ้นๆ พัฒนาไปอยŠางยั ่งยืน 

มั่นคง และถาวร องคŤกรนั้นก็จะมีการพัฒนามีการแขŠงขันที่สูงข้ึนมากขึ้น ดังนั้นจึงเห็นไดšวŠาคุณธรรม

จริยธรรมมีความสำคัญเปŨนอยŠางย่ิงกับการบริหารจัดการ การบริหารสถานศึกษาเปŨนภารกิจที่สำคัญ

อยŠางย่ิงของผูšบริหารสถานศึกษาในทุกระดับ (ราเชนทรŤ พิพัฒนกุล, 2562) 

ภาวะผูšนำมีความสำคัญในการบริหารงานเนื่องจากผูšนำเปรียบเสมือนหัวใจขององคŤการ

เปŨนจุดรวมแหŠงพลังของผูšปฏิบัติงานที่จะตšองใชšภาวะผูšนำ ทักษะความรูšความเขšาใจหลักการบริหาร

และระบบขององคŤการ ภาระหนšาที่อันจำเปŨนและสำคัญอยŠางยิ่งของผูšนำคือ การอำนวยการใหšงาน

บรรลุตามวัตถุประสงคŤซึ่งการอำนวยการเปŨนการใชšภาวะผูšนำในการวินิจฉัยสั่งการ และจูงใจใหš

ผูšใตšบังคับบัญชา ปฏิบัติงานอยŠางเต็มความสามารถ ดังนั้น “ภาวะผูšนำ” จึงมีความสำคัญอยŠางมาก

ตŠอการพัฒนาองคŤการและการจัดการ ผูšบริหารที่มีความเปŨนผูšนำ หรือใชšภาวะผูšนำไดšอยŠางเหมาะสม

และเปŨนไปตามบทบาทหนšาที่ของผูšนำที่ดี จะสŠงผลตŠอความสำเร็จในการดำเนินงานไดšอยŠางชัดเจน 

เนื่องจากมีความสามารถในการใชšอิทธิพลโนšมนšาวจูงใจบุคลากรในการปฏิบัติงาน และผูšนําคือผูšที่

ดำเนินการใหšงานประสบผลสำเร็จ ผูšบริหารจะเปŨนบุคคลสรšางบรรยากาศในองคŤการใหšเอื้ออํานวย

ตŠอการปฏิบัติงาน และผู šบริหารมีศิลปะในการบริหารงานเพื ่อใหšบรรลุเปŜาหมาย (พงศŤสวัสดิ์  

ราชจันทรŤ, 2565 )  

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร เปŨนหนŠวยงานที่อยูŠใตšการ

กำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีสถานศึกษา จำนวน 66 แหŠง แบŠงเปŨน

สถานศึกษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานี จำนวน 44 แหŠง ประกอบดšวยผูšบริหารและครูผูšสอนที่มีความ

หลากหลายจากรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการทำงานของสถานศึกษา

ออนไลนŤ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปŘ พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 

2566 เปŨนการประเมินคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานของหนŠวยงานภาครัฐ ผลการ

ประเมินในภาพระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปŘงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไดšคะแนนรšอยละ 

82.04 ซึ ่งถือวŠามีคะแนนและความโปรŠงใสในการดำเนินงานอยู Šในระดับ B โดยตัวชี ้ว ัดที ่ 1  
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การปฏิบัติหนšาที่ ไดšคะแนนสูงสุด รšอยละเฉลี่ย 98.50 สŠวนตัวชี้วัดที่ไดšคะแนนต่ำกวŠาตัวชี้วัดตัวอ่ืน 

ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปŜองกันการทุจริต ไดšคะแนนรšอยละเฉลี่ย 45.74 (สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร, 2565) และปŘงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดšคะแนนรšอยละ 

92.03 ซึ่งถือวŠามีคุณธรรมและความโปรŠงใสในการดำเนินงานอยูŠในระดับ A โดยตัวชี้วัดที่ 1 การ

ปฏิบัติหนšาที่ ไดšคะแนนสูงสุด รšอยละเฉลี่ย 98.50 สŠวนตัวชี้วัดที่ไดšคะแนนต่ำกวŠาตัวชี้วัดตัวอื่น ๆ 

คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปŜองกันการทุจริต ไดšคะแนนรšอยละเฉลี่ย 83.18 (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร, 2566) จากการรายงานพบวŠาสถานศึกษาบางสŠวนที่ยังตšองพัฒนา

ในการดำเนินการตŠาง ๆ เพ่ือปŜองกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นไดšในสถานศึกษา เชŠน การมีสŠวนรŠวมของ

ผูšบริหารในการปŜองกันการทุจริต การประเมินความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นใน

สถานศึกษา และจากการศึกษารายงานผลการพัฒนาขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ. 2566 และรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปŘ งบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร พบวŠายังไมŠปรากฏ

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี ่ยวกับภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาที่แนŠชัด (สำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร, 2566) 

จากความสำคัญของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผู šบริหารสถานศึกษาในยุคปŦจจุบัน  

ซึ่งเปŨนปŦจจัยสำคัญที่สŠงผลตŠอคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา ผูšบริหารสถานศึกษาจึงจำเปŨนตšองมี

ภาวะผูšนำที่ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และคŠานิยมที่ดีงาม เพื่อเปŨนแบบอยŠางในการขับเคลื่อน

องคŤกรทางการศึกษาใหšเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อยŠางไรก็ตาม จากการศึกษาผลงานวิจัยและเอกสาร

ที่เกี่ยวขšองพบวŠา การพัฒนา “รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา” ในบริบท

ของจังหวัดสุราษฎรŤธานี ยังมีการศึกษาที่จำกัดและขาดรูปแบบที่ชัดเจน ครอบคลุมทั ้งในระดับ

องคŤประกอบ ตัวบŠงชี ้ และพฤติกรรมบŠงชี ้ที ่สามารถนำไปใชšไดšจริงในทางปฏิบัติ นอกจากนี้  

การเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และคŠานิยมของบุคลากรทางการศึกษาในปŦจจุบัน สŠงผลใหš

ผูšบริหารสถานศึกษาตšองเผชิญกับสถานการณŤดšานคุณธรรมและจริยธรรมที่ซับซšอนมากขึ้น จึงเกิด

ความจำเปŨนในการพัฒนาแนวคิดและทฤษฎีที ่เกี ่ยวขšอง เพื ่อสรšางองคŤความรู šใหมŠที ่สามารถ

ตอบสนองตŠอการบริหารงานในบริบทดังกลŠาวไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น ผูšวิจัยจึงเห็นความจำเปŨนที่จะดำเนินการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบ

ภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร” เพื่อสรšางองคŤความรูšเชิงทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติที่
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ชัดเจน อันจะเปŨนประโยชนŤตŠอการพัฒนาผูšบริหารสถานศึกษาใหšมีภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมอยŠาง

เหมาะสม 
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รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศกึษา  
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปŨนการวิจัยแบบผสานวิธี มี 3 ขั้นตอนดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของ

ผู šบริหารสถานศึกษา ประชากรที ่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ ผู šบริหารสถานศึกษา และครูผู šสอนใน

สถานศึกษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี 

ชุมพร จำนวน 2,478 คน กลุŠมตัวอยŠาง ไดšแกŠ ผูšบริหารสถานศึกษา และครูผูšสอนในสถานศึกษาใน

จังหวัดสุราษฎรŤธานี ทั้งหมดรวม 331 คน กำหนดกลุŠมตัวอยŠางจากตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & 

Morgan ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ใชšวิธีสุŠมกลุŠมตัวอยŠางจากแบบแบŠงชั้น แลšวใชšวิธีจำแนกจาก

ขนาดของโรงเรียน ไดšแกŠ ขนาดกลาง ขนาดใหญŠ และขนาดใหญŠพิเศษ เครื่องมือที่ใชš ไดšแกŠ  

1) แบบสอบถามสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรม

ของผูšบริหารสถานศึกษา มีคŠาดัชนีความสอดคลšอง 0.80 – 1.00 และคŠาความเชื่อมั่น มีคŠาความ

เชื่อมั่น 0.96-0.99 คŠาอำนาจจำแนก 0.48-0.97 เก็บรวบรวมโดยสŠงแบบสอบถามใหšแกŠกลุŠมตัวอยŠาง 

และรับคืนแบบสอบถามทางออนไลนŤ ดำเนินการวิเคราะหŤขšอมูล โดยการนำขšอมูลมาวิเคราะหŤหา

สภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวัง โดยสถิติที่ใชšไดšแกŠ คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคŠาการ

ทดสอบที  

2) แบบสัมภาษณŤเพื่อสัมภาษณŤผูšบริหารสถานศึกษา กำหนดกลุŠมตัวอยŠางแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดšวยผูšบริหารสถานศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญในดšานการ

บริหารสถานศึกษา จำนวน 9 ทŠาน มีคŠาดัชนีความสอดคลšอง 0.80–1.00 รวบรวมขšอมูลนำมา

วิเคราะหŤเชิงเนื้อหา (Content analysis)  แลšวนำผลที่ไดšมาใชšประกอบการสรšางรูปแบบ 
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ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา  ผูšวิจัยนำ

ขšอมูลที่ไดšในขั้นตอนที่ 1 มาดำเนินการพิจารณายกรŠางรูปแบบ แลšวเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาเพ่ือ

ขอคำแนะนำ ขšอเสนอแนะและปรับปรุงแกšไขตามขšอเสนอแนะ นำรูปแบบที่รŠางใหšผูšทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบ โดยการสนทนากลุŠมยŠอย (Focus group) ผูšทรงคุณวุฒิจำนวน 7 ทŠาน ไดšแกŠ ผูšบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 4 ทŠาน และครูหัวหนšากลุ ŠมงานตŠาง ๆ ของสถานศึกษา จำนวน 3 ทŠาน 

เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล คือ  แบบบันทึกการสนทนากลุŠมยŠอย เก็บรวบรวมโดยการ

ดำเนินการติดตŠอขอสนทนากลุŠมยŠอย  จากผูšทรงคุณวุฒิ กำหนดวัน เวลาและสถานที่ในการสนทนา 

กลุŠมยŠอย และวิเคราะหŤขšอมูลโดยการนำขšอมูลที่ไดšแตŠละประเด็นมาเรียบเรียงแบบบรรยาย และ

ผูšทรงคุณวุฒิไดšใหšขšอเสนอแนะเพ่ิมเติมในการพัฒนา ปรับปรุง แกšไขรูปแบบในหลากหลายทัศนะ 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหŤความเที่ยงตรงขององคŤประกอบเชิงยืนยันกับขšอมูลเชิงประจักษŤ

ของรูปแบบ ประชากรที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ ผู šบริหารสถานศึกษาและครูผู šสอนในสถานศึกษา 

จำนวน 2,478 คน กลุŠมตัวอยŠาง กำหนดขนาดกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 14 หนŠวยตŠอพารามิเตอรŤของ

จำนวนเสšนทาง ในการศึกษาครั้งนี้มีจำนวนพารามิเตอรŤเสšนทางรวม 17 เสšน ดังนั้นกลุŠมตัวอยŠางที่

เหมาะสมมีขนาด 250 คน  เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล คือ แบบสอบถามระดับความ

จริงของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรม มีคŠาดัชนีความสอดคลšอง 0.80–1.00 และคŠาความเชื่อมั่น 0.83 การ

เก็บรวบรวมขšอมูลโดยสŠงแบบสอบถามทางออนไลนŤ ดำเนินการวิเคราะหŤขšอมูล โดยนำคะแนนเขšา

โปรแกรมคอมพิวเตอรŤสำเร็จรูปเพ่ือวิเคราะหŤขšอมูล โดยใชšสถิติ  คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคŠา

ไคสแควรŤ คŠาไคสแควรŤสัมพัทธŤ ดัชนีความเหมาะสมพอดีเปรียบเทียบ (CFI) ดัชนีวัดระดับความ

เหมาะสมไมŠอิงเกณฑŤ (TLI) ดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี่ยกำลังสองของสŠวนเหลือมาตรฐาน(SRMR) 

ดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) 
 

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยการพัฒนารูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา สรุปผลไดš

ดังนี้ 

1.ผลการศึกษาสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของ

ผูšบริหารสถานศกึษา  
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ตารางที่ 1 คŠาเฉลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังและคŠาการทดสอบที

รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมที่ของผูšบริหารสถานศึกษา 

รายการ สภาพปŦจจุบัน สภาพท่ีคาดหวัง t 

𝐱ത S.D. ระดับ 𝐱ത S.D. ระดับ 

1. ดšานความรับผิดชอบ 4.59 0.21 มากที่สุด 4.98 0.03 มากที่สุด 31.86** 

2. ดšานความยุติธรรม 4.59 0.32 มากที่สุด 4.99 0.02 มากที่สุด 22.12** 

3. ดšานความเปŨนพลเมือง 4.59 0.37 มากที่สุด 4.98 0.03 มากที่สุด 18.68** 

4. ดšานความสามัคคี 4.61 0.26 มากที่สุด 4.99 0.02 มากที่สุด 26.40** 

ภาพรวม 4.60 0.22 มากท่ีสุด 4.98 0.02 มากท่ีสุด 30.78** 
 

จากตารางที ่ 1 ภาพรวมของคŠาเฉลี ่ยและสŠวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของสภาพ 

ปŦจจุบันกับสภาพที่คาดหวังและคŠาการทดสอบที ตามรูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหาร

สถานศึกษา ในสภาพปŦจจุบันภาพรวมอยูŠในระดับมากที ่สุด (xത = 4.60) และคŠาสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทŠากับ 0.22 เมื่อพิจารณาเปŨนรายองคŤประกอบ พบวŠา องคŤประกอบที่มีคŠาเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ องคŤประกอบที่ 4 ความสามัคคี (𝑥̅ = 4.61) รองลงมาองคŤประกอบที่ 1 ความรับผิดชอบ  

(xത = 4.59) องคŤประกอบที่ 2 ความยุติธรรม (xത = 4.59) และ องคŤประกอบที่ 3 ความเปŨนพลเมือง 

(xത = 4.59) สภาพที่คาดหวังภาพรวมอยู Šในระดับมากที ่สุด (xത = 4.98) และคŠาสŠวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน เทŠากับ 0.02 เมื่อพิจารณาเปŨนรายองคŤประกอบ พบวŠา องคŤประกอบที่มีคŠาเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ องคŤประกอบที่ 2 ความยุติธรรม (xത = 4.99) และองคŤประกอบที่ 4 ความสามัคคี (xത = 4.99) 

รองลงมา องคŤประกอบที่ 1 ความรับผิดชอบ (xത = 4.98) และองคŤประกอบที่ 3 ความเปŨนพลเมือง 

(xത = 4.98) เมื ่อพิจารณาเปรียบเทียบคŠาเฉลี ่ยของสภาพปŦจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง พบวŠา  

ในภาพรวมตามรูปแบบ ไมŠมีความแตกตŠางกันแตŠในระดับตัวชี ้ว ัด มีความแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

2. ผลการพัฒนารูปแบบ พบวŠา รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

ประกอบดšวย 4 องคŤประกอบ 17 ตัวบŠงชี้ 54 พฤติกรรมบŠงชี้ ไดšแกŠ 1) ความรับผิดชอบ 2) ความ

ยุติธรรม 3) ความเปŨนพลเมือง และ 4) ความสามัคค ี

3. ผลวิเคราะหŤความเที่ยงตรงขององคŤประกอบเชิงยืนยันกับขšอมูลเชิงประจักษŤของ

รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา (Chi-square=0.07, df=1.23, CFI=0.99, 

TLI=0.99, SRMR=0.02, RMSEA=0.03) มีคŠาสัมประสิทธิ ์พยากรณŤดšานความรับผิดชอบ 0.92 
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ความยุติธรรม 0.99 ความเปŨนพลเมือง 0.94 และความสามัคคี 0.97 ตามลำดับ ซึ่งทุกองคŤประกอบ

มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 2 คŠาดัชนีทดสอบความเหมาะสมพอดีขององคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของโมเดลภาวะผูšนำ 

เชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

การประเมินความสอดคลšองของโมเดล เกณฑŤการ

พิจารณา 

คŠาสถิติของ

โมเดล 

คŠาไค-สแควรŤ ( 2 ) p-value > 0.05 0.07 

คŠาไค-สแควรŤสัมพัทธŤ ( 2 /df) < 2.0 1.23 

ดัชนีความเหมาะสมพอดีเปรียบเทียบ (CFI) > 0.95 0.99 

ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมไมŠอิงเกณฑŤ (TLI) > 0.95 0.99 

ดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี ่ยกำลังสองของสŠวนเหลือ

มาตรฐาน(SRMR) 

< 0.05 0.02 

ด ัชน ีรากท ี ่สองของค Šาเฉล ี ่ยความคลาดเคล ื ่อน

โดยประมาณ(RMSEA) 

< 0.05 0.03 

 

จากตารางที่ 2 พบวŠา การทดสอบความเหมาะสมพอดีของโมเดลภาวะผูšนำเชิง

จริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา มีคŠานัยสำคัญทางสถิติของไค-สแควรŤ (Chi-square of p-value) 

เทŠากับ 0.07 ดังนั้น คŠา Chi-square of p-value ไมŠมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งแสดงวŠา โมเดลภาวะ

ผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา  มีความเหมาะสมพอดีกับขšอมูลเชิงประจักษŤ ประกอบ

กับคŠาไค - สแควรŤสัมพัทธŤ (Relative Chi-square) มีคŠาเทŠากับ 1.23 ซึ่งมีคŠานšอยกวŠา 2.0 แสดงวŠา 

โมเดลโครงสรšางมีลักษณะเหมาะสมพอดีกับข šอมูลเช ิงประจักษŤ (Wheaton et al., 1977) 

นอกจากนี้ผูšวิจัยยังพิจารณาดัชนีความเหมาะสมอื่นๆ ไดšแกŠ ดัชนีความเหมาะสมพอดีเปรียบเทียบ 

(CFI)  มีคŠาเทŠากับ 0.99  ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมไมŠอิงเกณฑŤ (TLI) มีเทŠากับ 0.99 แสดงวŠา

โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับขšอมูลเชิงประจักษŤ อีกทั้งดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี่ยกำลังสองของ

สŠวนเหลือมาตรฐาน (SRMR) มีคŠาเทŠากับ 0.02 และดัชนีรากที่สองของคŠาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อน

โดยประมาณ (RMSEA) มีคŠาเทŠากับ 0.03 ซึ่งมีคŠาต่ำมากใกลšศูนยŤจากดัชนีดังกลŠาว แสดงวŠา โมเดล

การวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของโมเดลภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหาร

สถานศึกษาประกอบดšวย 4 องคŤประกอบ คอื องคŤประกอบหลักดšานความรับผิดชอบ องคŤประกอบ

หลักดšานความยุติธรรม องคŤประกอบหลักดšานความเปŨนพลเมือง และองคŤประกอบหลักดšานความ
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สามัคคี ซึ ่งโมเดลโครงสรšาง ดังกลŠาวมีความเหมาะสมพอดีกับขšอมูลเชิงประจักษŤสามารถวัด

องคŤประกอบของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานีสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี ชุมพร ไดš 4 องคŤประกอบ เพื่อใหšเห็นความ

ชัดเจนของโมเดลภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาผูšวิจัยจึงนำเสนอโมเดลวิเคราะหŤ

องคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา ดัง

แสดงในภาพประกอบที่ 1 โมเดลวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (Second Order) 

ขององคŤประกอบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 โมเดลวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (Second Order) 
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จากภาพประกอบที่ 1 โมเดลวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (Second 

Order) ขององคŤประกอบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา พบวŠา องคŤประกอบที่มี

คŠามากที่สุด คือ องคŤประกอบดšานยุติธรรม มีคŠาเฉลี่ย 0.98  รองลงมา คือ ดšานความสามัคคี 

มีคŠาเฉลี่ย 0.97 ดšานความเปŨนพลเมือง มีคŠาเฉลี่ย 0.84 และ ดšานความรับผิดชอบ มีคŠาเฉลี่ย 0.91 

ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวังของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของ

ผูšบริหารสถานศกึษา  พบวŠา ในสภาพปŦจจุบัน อยูŠในระดับมากที่สุด องคŤประกอบที่คŠาเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ องคŤประกอบที่ 4 ความสามัคคี รองลงมาองคŤประกอบที่ 1 ความรับผิดชอบ องคŤประกอบที่ 2 

ความยุติธรรมและ องคŤประกอบที่ 3 ความเปŨนพลเมือง และในสภาพที่คาดหวัง ภาพรวมอยูŠใน

ระดับมากที ่ส ุด องคŤประกอบ มีคŠาเฉลี ่ยมากที ่ส ุด คือ องคŤประกอบที่ 2 ความยุติธรรม และ 

องคŤประกอบที่ 4 ความสามัคคี รองลงมา องคŤประกอบที่ 1 ความรับผิดชอบ และ องคŤประกอบที่ 3 

ความเปŨนพลเมืองตามลำดับ และผลการเปรียบเทียบคŠาเฉลี่ยของสภาพปŦจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง 

พบวŠา ในภาพรวม ตามรูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา ไมŠมีความแตกตŠาง

กันแตŠในระดับตัวชี้วัด มีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถตอบ

คำถามการวิจัยขšอที่ 1 ที่วŠา “ภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศกึษา มีพฤติกรรมแสดงออก

อยูŠในระดับใด” สอดคลšองกับงานวิจัยของ สมุทร ชำนาญ ,สมุทร ชำนาญ ,สุรัตนŤ ไชยชมภู และ  

เพ็ญศิริ สมเรือน (2560) ที่ไดšศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จากการจำแนกตามที่ตั้งของโรงเรียน และ

ขนาดของโรงเรียน พบวŠาภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาตราดอยูŠในระดับมากที่สุด  

2. ผลการพัฒนารูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา พบวŠา รูปแบบ

ภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา ประกอบดšวย องคŤประกอบที่ 1 ความรับผิดชอบ 

องคŤประกอบที่ 2 ความยุติธรรม องคŤประกอบที่ 3 ความเปŨนพลเมือง และองคŤประกอบที่ 4 ความ

สามัคคี ทั้งนี้ผูšวิจัยไดšศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับการพัฒนารูปแบบและดำเนินการ

สนทนากลุŠมยŠอย เพื่อพิจารณารŠางรูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาจาก

ผูšทรงคุณวุฒิ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของสุทัด จันทะสินธุŤ (2560) พบวŠา ในการสรšางและพัฒนา

รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา โดยผŠานกระบวนการตรวจสอบรŠางรูปแบบ
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จากผูšทรงคุณวุฒิ สรุปไดšวŠา รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา ประกอบดšวย 

องคŤประกอบดšานความรับผิดชอบ ดšานความยุติธรรม ดšานความเปŨนพลเมือง และความสามัคค ี

3. ผลวิเคราะหŤความเที่ยงตรงขององคŤประกอบเชิงยืนยันกับขšอมูลเชิงประจักษŤของ

รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา พบวŠา องคŤประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง

ของโมเดลภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา ประกอบดšวย 4 องคŤประกอบ คือ 

องคŤประกอบดšานความรับผิดชอบ องคŤประกอบดšานความยุติธรรม องคŤประกอบดšานความเปŨน

พลเมือง และองคŤประกอบดšานความสามัคคี ซึ่งโมเดลโครงสรšางดังกลŠาวมีความเหมาะสมพอดีกับ

ขšอมูลเชิงประจักษŤสามารถวัดองคŤประกอบของภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา

สอดคลšองกับงานวิจัยของ เอกภักดิ์ ฉ่ำมณี และทนงศักดิ์ คุšมไขŠน้ำ (2564) องคŤประกอบของภาวะ

ผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มี 

4 องคŤประกอบหลัก ไดšแกŠ 1. ความยุติธรรม 2. ความ ไวšวางใจ 3. ความซื่อสัตยŤ และ 4. ความเปŨน

ผูšนำดšานคุณธรรม 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

โดยการศึกษาสภาพปŦจจุบันและสภาพที ่คาดหวังของภาวะผู šนำเชิงจริยธรรมของผู šบร ิหาร

สถานศึกษาในจังหวัดสุราษฎรŤธานีสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรŤธานี 

ชุมพร เมื ่อนำมาพิจารณาทำใหšทราบถึงระดับภาวะผูšนำในสภาพปŦจจุบันและสภาพที่คาดหวัง    

ผ ู šว ิจ ัยจึงไดšดำเนินการพัฒนารูปแบบภาวะผู šนำเชิงจร ิยธรรมของผู šบริหารสถานศึกษา ซึ่ง

ประกอบดšวย 4 องคŤประกอบ 17 ตัวชี้วัด 54 ตัวบŠงชี้ ดังภาพที่ 2  
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ภาพท่ี 2 รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจรยิธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

 

ขšอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.จากผลการวิจัยพบวŠา รูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรมของผูšบริหารสถานศึกษา 

ทั้ง 4 องคŤประกอบ 17 ตัวชี้วัด 54 ตัวบŠงชี้ มีความสำคัญและสอดคลšองกับขšอมูลเชิงประจักษŤ ดังนั้น 

หนŠวยงานตšนสังกัดที่เก่ียวขšองสามารถนำเอารูปแบบไปใชšในการพัฒนาตŠอไปไดšอยŠางเปŨนผลดีทั้งตŠอ

ผูšบริหารและครูผูšสอน 

2. สถานศึกษาสามารถนำตัวชี้วัดหรือตัวบŠงชี้ของรูปแบบภาวะผูšนำเชิงจริยธรรม

ของผูšบริหารสถานศกึษาไปใชšในการกำหนด กฎ หรือ ขšอตกลงของการอยูŠรŠวมกันในสถานศึกษาไดš 
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ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

1. ผูšบริหารสถานศึกษาสามารถนำองคŤประกอบที่สำคัญไดšแกŠ ดšานความยุติธรรม 

มีน้ำหนักองคŤประกอบ 0.98 ดังนั้น ผูšบริหารควรใหšความสำคัญกับดšานนี้มากที่สุด และรองลงมาคือ

องคŤประกอบดšานความสามัคคี มีน้ำหนักองคŤประกอบ 0.97 เพ่ือใหšสามารถบริหารสถานศึกษาใหšมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยนี ้ไดšรับทุนสนับสนุนการวิจัยจาก บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สุราษฎรŤธานี ประจำปŘงบประมาณ 2566 ผูšวิจัยขอกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุราษฎรŤธานี ที่ใหšโอกาสและสนับสนุนการทำวิจัยในครั้งนี ้
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บทคัดยŠอ 

บทความนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอน และ 

2) ศึกษาแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอน เปŨนการวิจัยแบบผสานวิธี ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา

สภาพการการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ประชากรคือนักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จำนวน 90 คน กำหนด

ขนาดของกลุŠมตัวอยŠาง โดยใชšตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอรŤแกน ไดšจำนวน 73 คน และใชš

วิธีการสุŠมอยŠางงŠาย เครื่องมือคือ แบบสอบถามประมาณคŠา 5 ระดับ มีคŠา IOC อยูŠระหวŠาง 0.8-1.0 

และมีคŠาความเชื่อมั่นอยูŠในระดับ 0.908 สถิติที่ใชš คอื คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขัน้ตอน

ที่ 2 ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอน กลุŠมผูšใหšขšอมูล คือ นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จำนวน 10 คน 

เปŨนผูšบริหารสถานศึกษา หรือเปŨนศึกษานิเทศ เครื่องมือคือแบบสัมภาษณŤกี่งโครงสรšาง โดยการ

วิเคราะหŤเนื้อหา ผลการวิจัย พบวŠา 1) สภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาใน
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ภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด ดšานที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน และดšานที่มี

คŠาเฉลี่ยต่ำสุดคอื ดšานการสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง และ 2) แนวทางกำหนดบทบาทและหนšาที่ของ

ครูพี่เลี ้ยงอยŠางชัดเจน กำหนดเปŜาหมายแนวทางการนิเทศ การติดตาม ประเมินผล นำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงอยŠางตŠอเนื่อง ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดระหวŠางครู นักเรียน และบุคลากร

ภายในสถานศึกษา วิเคราะหŤผลสะทšอนการปฏิบัติงาน สŠงเสริมการใชšเทคโนโลยี ใชšนวัตกรรมการ

สอน แพลตฟอรŤมดิจิทัล จัดหาอุปกรณŤและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
 

คำสำคัญ: การนิเทศ, การจัดการเรียนการสอน, บัณฑิตศึกษา  

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the current state of 

instructional supervision; and 2) to study guidelines for instructional supervision.  

This was a mixed-methods research. Step 1: Study the current state of instructional 

supervision. The population consisted of 90 graduate students in Educational 

Administration, Faculty of Education, Pibulsongkram Rajabhat University. The sample 

size was determined using the Krejcie-Morgan table, resulting in 73 participants, 

selected via simple random sampling. The research instrument was a 5-level Likert 

scale questionnaire with an IOC value between 0.8-1.0 and a reliability coefficient of 

0.908. Statistical analysis included mean and standard deviation. Step 2: Study the 

guidelines for instructional supervision. The informants were 10 doctoral students in 

Educational Administration, Faculty of Education, Pibulsongkram Rajabhat University, 

who were either school administrators or educational supervisors. The research 

instrument was a structured interview guide, analyzed using content analysis. The 

research findings revealed that 1) the overall state of instructional supervision in 

educational institutions was at the highest level. The aspect with the highest average 

score was blended learning, and the aspect with the lowest average score was 

mentoring and coaching systems; 2) the guidelines clearly defined the roles and 

responsibilities of mentor teachers, set goals for supervision, monitoring, and 

evaluation, continuously used evaluation results for improvement, held meetings to 
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exchange ideas among teachers, students, and personnel within the educational 

institution, analyzed feedback on performance, promoted the use of technology, 

employed innovative teaching methods and digital platforms, and provided modern 

equipment and technology. 
 

Keywords: Supervision, Instructional Management, Graduate Studies 

 

บทนำ   

การเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วของเทคโนโลยี และสังคมที่มีความซับซšอนมากขึ้น การ

เรียนรูšตŠาง ๆ มีการขับเคลื ่อนดšวยสื ่อที ่ทันสมัย สามารถเรียนรูšไดšหลากหลายรูปแบบ ในภาค

การศึกษาจึงตšองมีการปรับระบบการเรียนรู šควบคู Šไปกับการใชšสื ่อเทคโนโลยีใหšทันตŠอการ

เปลี่ยนแปลง ผูšบริหารและบุคลากรทางการศึกษาตšองเรียนรูšกระบวนการใหมŠ ๆ ที่จะทำใหšผูšเรียนไดš

พัฒนาทักษะและสมรรถนะที่เหมาะสมกับโลกยุคใหมŠ ซึ ่งในปŦจจุบันมีวิธ ีการจัดการเรียนรู šที่

หลากหลาย เชŠน ว ิธีสอนแบบโมเดลซิปปา วิธ ีสอนแบบโครงงาน การจัดการเรียนรู šโดยใชš

กระบวนการสืบเสาะหาความรูš วิธีสอนแบบวิทยาศาสตรŤ วิธีสอนแบบปฏิบัติการหรือการทดลอง 

และวิธีการสอนแบบ Active Learning ครูตšองยึดหลักสอนนšอยเรียนมาก เปŨนผูšอำนวยความสะดวก

คอยชี ้แนะปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู šเปŨนแบบ Active learning ใหšเชื่อมโยงกับบริบทของ

สังคม คิดหาวิธีแกšปŦญหาหรือพัฒนาโดยใชšความคิดสรšางสรรคŤเพื่อสรšางความรูšและใชšความรูšใหšเปŨน

ประโยชนŤตŠอสังคม (ไพฑูรยŤ สินลารัตนŤ, 2561) 

วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เปŨนที่นิยมแพรŠหลายในปŦจจุบัน คือ การเรียนรูšแบบลงมือ

ปฏิบัติและการนำเทคโนโลยีเขšามาประยุกตŤใชšดšวย ดังนั้นการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปŨน

กระบวนการรŠวมมือทางวิชาการระหวŠางผูšนิเทศกับผูšรับการนิเทศ จะเปŨนตัวชŠวยหนึ่งในการกระตุšน

สŠงเสริมสนับสนุน พัฒนาและชŠวยเหลือครูใหšเกิดการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของ

ตนเองใหšเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีความทันยุคทันสมัยอยูŠเสมอและสามารถตอบสนองนักเรียนใน

ยุคใหมŠไดš นอกจากนั้นยังจะตšองสŠงเสริมนักเรียนเกิดการเรียนดšานความรูš ทักษะหรือกระบวนการ

และคุณลักษณะหรือเจตคติจนผสมผสานกันออกมาเปŨนสมรรถนะของนักเรียนและพัฒนานักเรียน

อยŠางเต็มตามศักยภาพของแตŠละบุคคลโดยยึดนักเรียนเปŨนสำคญั (สถาพร สมอุทัย, 2565)  

การพัฒนากระบวนการเรียนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยใชšกระบวนการ

นิเทศซึ ่งสอดคลšองกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
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มาตรา 33 กำหนดใหšสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอำนาจหนšาที่เกี่ยวกับการศึกษา ตามที่กำหนด

ไวšในกฎหมายวŠาดšวยระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศกึษาธิการ และมีอำนาจหนšาที่ในการบริหาร

และการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระของหลักสูตรการศึกษาใหšสอดคลšองกับหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพ้ืนฐานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน งานดšานวิชาการและจัดใหšมี

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารŠวมกับสถานศึกษา และกำกับ ดูแล ติดตาม และ

ประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นที่การศึกษา การนิเทศภายในจึงจำเปŨนตšองพัฒนา

กระบวนการทำงานของผู šบริหารสถานศึกษา หรือผู šท ี ่ไดšร ับมอบหมายในฐานะผู šน ิเทศ หาก

สถานศึกษามีระบบการนิเทศภายในที่เขšมแข็ง มีการดำเนินการอยŠางเปŨนรูปธรรมและตŠอเนื่องและ

สม่ำเสมอ จนกลายเปŨนวัฒนธรรมองคŤกรอันจะสŠงผลใหšคุณภาพของสถานศึกษา ผลการเรียนรูšของ

ผูšเรียนพัฒนา เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดขีึ้น (ราชกิจจานุเบกษา, 2553) 

กระบวนการในการแนะนำชŠวยเหลือครูผูšสอนใหšสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูšไดšอยŠาง

มีประสิทธิภาพคือการนิเทศการจัดการเรียนการสอน โดยพัฒนาใหšครูผูšสอนสามารถใชšนวัตกรรม

ทางการศึกษาเขšามาชŠวยในกระบวนการเรียนการสอนใหšตอบสนองตŠอความตšองการของผูšเรียนไดš

อยŠางมีประสิทธิภาพ ดังนั ้นเมื ่อการเรียนการสอนมีการปรับเปลี ่ยน การนิเทศการศึกษาจึง

จำเปŨนตšองมีการปรับเปลี่ยนดšวยเชŠนกัน โดยในปŦจจุบันเรียกกันวŠายุค “VUCA World” เปŨนความ

เจริญกšาวหนšาของเทคโนโลยีและการติดตŠอสื่อสารที่ไรšพรมแดนสŠงผลใหšเกิดวิทยาการและความรูš

ใหมŠ ๆ ขึ้นมากมาย มนุษยŤในยุคปŦจจุบันจึงตšองมีความพรšอมในรับมือกับความผันผวนเปลี่ยนแปลง

เหลŠานี้ และครูจะตšองปรับวิธีคิดเปลี่ยนการสอนปรับบทบาทจากเดิมที่ครูเปŨนศูนยŤกลางของความรูš

มาเปŨนผูšอำนวยความสะดวก คอยชี้แนะเพื่อสŠงเสริมใหšนักเรียนเกิดองคŤความรูšดšวยตนเอง สอน

เนื้อหานšอยลงใหšนักเรียนศึกษาเรียนรูšมากขึ้น เนื่องจากเมื่อนักเรียนเปŨนผูšรับฟŦงจากครูฝśายเดียว 

นักเรียนจะเกิดการเรียนรูšนšอย แตŠถšานักเรียนไดšปฏิบัติลงมือทำดšวยตนเองนักเรียนจะเกิดการเรียนรูš

แบบคงทนถาวร (ทิศนา แขมมณี, 2563) 

นอกจากนี ้การนิเทศในยุคที ่มีการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยŠางรวดเร็ว จึงตšอง

ประยุกตŤใชšเทคโนโลยีเขšามาชŠวยสนับสนุนใหšการนิเทศในขั้นตอนตŠาง ๆ ใหšเปŨนไปอยŠางเหมาะสม 

และทันตŠอความตšองการของผูšรับการนิเทศไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ไมŠวŠาจะเปŨนการติดตŠอสื่อสาร 

การใหšคำปรึกษา การเสนอแนะแหลŠงการเรียนรูšและการนิเทศออนไลนŤ ซึ่งชŠวยทำใหšผูšนิเทศสามารถ

ติดตามพัฒนาการของผูšสอนไดšอยŠางสม่ำเสมอและตŠอเนื่อง กระบวนการนิเทศดังกลŠาวขšางตšนจะ

ชŠวยพัฒนาทักษะการสะทšอนคิดการประสานความรŠวมมือและการใชšเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู šสอน อันจะนำไปสูŠการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู šในยุคแหŠงเทคโนโลยีไดšอยŠางมี
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ประสิทธิภาพ ดังนั ้นการนำแนวคิดกระบวนการสอนงานและการเปŨนพี ่เลี ้ยง (Coaching and 

Mentoring) การพัฒนาบทเรียนรŠวมกัน (Lesson Study) และการเรียนรูšแบบผสมผสาน (Blended 

Learning) มาประยุกตŤใชšในกระบวนการนิเทศ จึงชŠวยพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน อัน

จะสŠงผลถึงการพัฒนาคุณภาพของผูšเรียนในยุคใหมŠใหšสามารถใชšชีวิตอยูŠในสังคมใหมŠไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ (ณัฏฐŤชญานŤ วัฒนสุข, 2563) 

จากความสำคัญของการจัดการเรียนการสอนดังกลŠาวขšางตšน เพื ่อใหšผ ู šบร ิหาร

สถานศึกษาและครู รวมทั้งนักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา ไดšนำหลักคิดไปสรšางนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ สŠงผลใหš

ผูšเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น และนำเสนอแนวคิดที่เปŨนประโยชนŤไปใชšในการปฏิบัตงิาน 

ใหšเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในดšานประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในอนาคต ผูšวิจัยจึง

สนใจที่จะศึกษาแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

เพื่อใหšสะทšอนถึงความคิดเห็นภายในสถานศึกษาในฐานะครูผูšสอน และเพื่อพัฒนาความรูšดšานการ

จัดการเรียนการสอนใหšนักศึกษาไดšวิเคราะหŤขšอมูลที่จะเปŨนประโยชนŤในอนาคต สามารถนำไป

พัฒนาตนเองในการเปŨนผูšบริหารสถานศึกษาไดšอยŠางเต็มศักยภาพ อีกทั ้งใหšสถานศึกษานำไป

ประยุกตŤใชšเปŨนแนวทางในการดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของผูšบริหารสถานศึกษาใหš

มีระบบชัดเจน สูŠการปฏิบัติจริง เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาตŠอไป  
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

งานวิจัยนี้เปŨนการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบดšวย การศึกษาสภาพและแนวทางการ

นิเทศการจัดการเรียนการสอน ตามข้ันตอนดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม 

1. ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง 

1.1 ประชากร คือ นักศึกษาครุศาสตรŤมหาบัณฑิต รุŠนที่ 24-26 จำนวน 90 คน 

1.2 กลุŠมตัวอยŠาง คือ นักศึกษาครุศาสตรŤมหาบัณฑิต รุŠนที่ 24-26 จำนวน 73 คน 

ไดšมาจากการกำหนดขนาดโดยใชšตารางสำเร็จรูปของ เครจซี่และมอรŤแกน (Krejcie & Morgan, 

1970) และใชšวิธีการสุŠมอยŠางงŠาย (Stratified Random Sampling)  

2. เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ขั้นตอนนี้ คือแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการนิเทศการ

จัดการเรียนการสอน มีลักษณะเปŨนแบบสอบถามประมาณคŠา 5 ระดับ ตามวิธีการของ ลิเคอรŤท 

(Likert) ประกอบไปดšวย 3 ดšาน ดังนี ้ดšานที่ 1 ดšานการสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง ดšานที่ 2 ดšานการ

พัฒนาบทเรียนรŠวมกัน ดšานที่ 3 ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน        

การสรšางเครื่องมือที่ใชšในการวิจัย เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยเปŨนแบบสอบถามเกี่ยวกับ

การศึกษาการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยมีขั้นตอนการ

สรšางเครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูลและตรวจสอบเครื่องมือ ผูšวิจัยดำเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี้ 

1) ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที ่เกี ่ยวขšองกับการการ

นิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

2) สรšางแบบสอบถามเปŨนรายขšอใหšครอบคลุมเกี่ยวกับการนิเทศการจัดการเรียน

การสอนในสถานศึกษา 

3) นำแบบสอบถามที ่สร šางขึ ้นตามจุดมุ Šงหมายและขอบเขตการว ิจ ัยเสนอ

ผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จำนวน 5 คน พิจารณาขšอความใน

แบบสอบถามเปŨนขšอคำถามที่ตรงกับสิ่งที่ตšองการศึกษาถูกตšองและครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎีที่ไดš

ศึกษาวิเคราะหŤและกำหนดไวšเปŨนนิยามศัพทŤเฉพาะ 

4) นำแบบสอบถามที่ไดšปรับปรุงแกšไขตามขšอเสนอแนะของผูšเชี่ยวชาญ และนำไป

วิเคราะหŤความตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) โดยใชšคŠาดัชนีความสอดคลšอง (Index of 

Objective Congruence : IOC) ตามเกณฑŤของบุญชม ศรีสะอาด (2560) โดยคัดเลือกขšอคำถามท่ี
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มีคŠาดัชนีความสอดคลšอง (IOC) ตั้งแตŠ 0.50 ขึ้นไป โดยแบบสอบถามฉบับนี้มีคŠา IOC อยูŠระหวŠาง 

0.80-1.00 

5) นำแบบสอบถามที ่แกšไขปรับปรุงแล šวไปทดลองใช š (Try Out) กับครูใน

สถานศึกษาที่ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและไมŠใชŠกลุŠมตัวอยŠาง จำนวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมั่น 

(Reliability)   

6) นำแบบสอบถามมาวิเคราะหŤหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการวิเคราะหŤคŠา

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยจะตšองมีคŠาความเชื่อม่ัน

ไมŠต่ำกวŠา 0.70 (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยแบบสอบถามมีคŠาความเชื่อมั่นอยูŠในระดับ0.908  

7) นำแบบสอบถามที่ผŠานการตรวจสอบความเชื่อมั่นแลšวไปใชšกับกลุŠมตัวอยŠางที่

กำหนดเพ่ือนำผลมาวิเคราะหŤตามความมุŠงหมายและสมมติฐานการวิจัยตŠอไป 

3. การเก็บรวบรวมขšอมูล 

3.1 ผูšวิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะหŤตอบแบบสอบถามถึงกลุŠมเปŜาหมาย เพ่ือ

ขออนุญาตในการเก็บขšอมูล 

3.2 ผู šว ิจัยสŠงและรับแบบสอบถามดšวยตนเอง และเก็บขšอมูลโดยใชšร ูปแบบ

ออนไลนŤ (Google Forms) เพื่ออำนวยความสะดวกใหšกับกลุŠมขšอมูล ในการสŠงแบบสอบถามคืน

และแบบสอบถามบางสŠวนผูšวิจัยเก็บรวบรวมดšวยตนเอง 

4. การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšศึกษาดำเนินการวิเคราะหŤขšอมูลโดยใชšโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

สถิติและทำการลงรหัสขšอมูล และการวิเคราะหŤขšอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตŠอการนิเทศการ

จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยวิเคราะหŤคŠาเฉลี่ย (xത) คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

มีเกณฑŤการแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

4.51-5.00 หมายถึง การนิเทศการจัดการเรียนการสอนฯ อยูŠในระดับมากที่สุด  

3.51-4.50 หมายถึง การนิเทศการจัดการเรียนการสอนฯ อยูŠในระดับมาก 

2.51-3.50 หมายถึง การนิเทศการจัดการเรียนการสอนฯ อยูŠในระดับปานกลาง 

1.51-2.50 หมายถึง การนิเทศการจัดการเรียนการสอนฯ อยูŠในระดับนšอย 

0.51-1.50 หมายถึง การนิเทศการจัดการเรียนการสอนฯ อยูŠในระดับนšอยที่สุด 

5. สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล เพื่อใหšการวิเคราะหŤขšอมูลในการวิจัยครั้งนี้ตรงตาม

จุดมุŠงหมายของการวิจัย ผูšวิจัยจึงใชšสถิติในการวิเคราะหŤขšอมูลดังนี้  

สถิติที ่ใชšในการตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ ประกอบดšวย คŠาดัชนีความสอดคลšอง  

( IOC :  Index of item objective congruence) และค Šาส ัมประส ิทธ ิ ์ ของแอลฟา (Alpha-
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Coefficient) ของ Cronbach และสถิติพื ้นฐาน ประกอบดšวย คŠาเฉลี่ย (xത) และสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม ผูšวิจัยไดšดำเนินการ ดังนี ้

1. กลุŠมผูšใหšขšอมูล คือ นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต ที่ศึกษาอยูŠในรุŠนที่ 1 และ 2 สาขา

การบริหารการศึกษา จำนวน 10 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากการ

กำหนดคุณสมบัติ ดำรงตำแหนŠงผูšบริหารสถานศึกษา มีประสบการณŤทำงานไมŠต่ำกวŠา 15 ปŘ หรือ

ปฏิบัติงานเปŨนศึกษานิเทศกŤ จำนวน 10 คน  

2. เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล 

2.1 เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูลเปŨนแบบสัมภาษณŤแบบมีโครงสรšางซึ่ง

เกี่ยวกับแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษา

ระดับบัณฑิตศกึษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

2.2 ขั ้นตอนการสรšางเครื ่องมือที ่ใชšในการวิจัยเครื ่องมือที ่ใชšในการวิจัยเปŨน 

แบบสัมภาษณŤที่เกี ่ยวขšองกับแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยมี

ขั้นตอน ดังนี ้ 

2.2.1 ผูšวิจัยนำประเด็นที่ไดšจากขั้นตอนที่ 1 โดยเลือกประเด็นที่มีคŠาเฉลี่ย  

การนิเทศการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาที่มีคŠาเฉลี่ยอยูŠในระดับต่ำที่สุดในแตŠละดšานมา

สรšางประเด็นในการสัมภาษณŤ  

2.2.2 นำประเด็นในการสัมภาษณŤมากำหนดเปŨนขšอคำถาม เกี ่ยวกับ  

แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

3. การเก็บรวบรวมขšอมูล  

3.1 ผูšวิจัยทำหนังสือถึงกลุŠมเปŜาหมาย จำนวน 10 คน เพื่อขอความอนุเคราะหŤใน

การเก็บขšอมูลจากการสัมภาษณŤ  

3.2 ผูšวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขšอมูลในการวิจัยโดยนัดหมายการสัมภาษณŤ 

ระหวŠางวันที่ 1-10 กุมภาพันธŤ 2568 

4. การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยนำขšอมูลที่ไดšจากการสัมภาษณŤตามประเด็นมาทำการ

วิเคราะหŤขšอมูลดšวยวิธีการวิเคราะหŤเนื้อหา (Content Analysis) เกี่ยวกับขšอคิดเห็น ขšอเสนอแนะ 

และนำเสนอขšอมูลเชิงพรรณนา  
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สรุปผลการวิจัย  

1. สภาพการนิเทศการจัดการเร ียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ใน

ภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด ดšานที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน และดšานที่มี

คŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดšานการสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง โดยเม่ือพิจารณารายดšาน มีรายละเอียดดังนี้  

1.1 ดšานการสอนงานและระบบพี่เลี้ยงในภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด ขšอที่มี

คŠาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูšบริหารสรšางความสัมพันธŤกับครูในการจัดการเรียนการสอน และขšอที่มี

คŠาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผูšบริหารมอบหมายใหšครูพ่ีเลี้ยงสอนงานแกŠคร ู

1.2 ดšานการพัฒนาบทเรียนรŠวมกัน ในภาพรวมอยูŠในระดับมากที ่สุด ขšอที ่มี

คŠาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูšบริหารกำหนดประเด็นพัฒนาบทเรียนจากสภาพปŦญหาในหšองเรียน และขšอที่มี

คŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูšบริหารนำผลสะทšอนการปฏิบัติงานของครูมาปรับปรุงแกšไขบทเรียน  

1.3 ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน ในภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด ขšอที่มีคŠาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ผูšบริหารสนับสนุนกระบวนการจัดการเรียนรูšผŠานเครือขŠายอินเทอรŤเน็ตสื่ออิเล็กทรอนิกสŤ 

และขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูšบริหารสŠงเสริมการจัดการเรียนรูšโดยประยุกตŤใชšเหตุการณŤจริงหรือ

เหตุการณŤจำลอง  

2. แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามโดย

การสัมภาษณŤผูšทรงคุณวุฒิ ปรากฎดังนี ้

2.1 ดšานการสอนงานและระบบพี่เลี้ยง ผูšบริหารสถานศึกษาควรกำหนดบทบาท

และหนšาที่ของครูพี่เลี้ยงอยŠางชัดเจน มีการประเมินความสามารถและทักษะของครูนิเทศทั้งในดšาน

วิชาการและทักษะการจัดการเรียนการสอน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ใหšครูพี่เลี้ยงไดšพัฒนาทักษะใน

การใหšคำปรึกษา การสอนงาน และการประเมินผลอยŠางเหมาะสม สรšางแรงจูงใจในการทำงานของ

ครูพ่ีเลี้ยง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขšอเสนอแนะ และประสบการณŤระหวŠางกัน  

2.2 ดšานการพัฒนาบทเรียนรŠวมกัน ผูšบริหารสถานศึกษาควรประชุมแลกเปลี่ยน

ความคิดระหวŠางครู นักเรียน และบุคลากรภายในสถานศึกษา ดšวยกระบวนการ PLC จัดประชุม

ระดมความคิดเพื่อรับฟŦงความตšองการของทุกฝśาย ถอดบทเรียนเพื ่อเปŨนแนวทางในการพัฒนา 

สŠงเสริมความรŠวมมือและการมีสŠวนรŠวมในการดำเนินงาน วิเคราะหŤผลสะทšอนการปฏิบัติงาน การ

ทดลองและปรับปรุงอยŠางตŠอเนื ่อง สรšางระบบการบันทึกและรวบรวมขšอมูลสะทšอนการสอน 

สนับสนุนทรัพยากรท่ีจำเปŨน  
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2.3 ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน ผูšบริหารสถานศึกษาควรใชšนวัตกรรมการสอน 

แพลตฟอรŤมดิจิทัล ในการจัดการเรียนรูšเสมือนจริง และการนำเสนอผลงาน ใหšผูšเรียนสะทšอนการ

เรียนรูšของตนเอง โดยใหšขšอเสนอแนะแกŠผูšเรียนอยŠางสม่ำเสมอ สรšางสภาพแวดลšอมที่เอื้อตŠอการ

เรียนรูšรวมถึงจัดหาอุปกรณŤและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ติดตามและประเมินผลอยŠางตŠอเนื่อง สนับสนุน

ใหšครูศึกษาคšนควšาหาความรูšดšวยตนเองดšานการออกแบบการเรียนรูšแบบผสมผสาน พัฒนาทักษะครู

ในการใชšเทคโนโลยี สนับสนุนการมีสŠวนรŠวมของผูšปกครองและชุมชนสรšางบรรยากาศที่เอื้อตŠอการ

เรียนรูš เปŗดโอกาสใหšนักเรียนสะทšอนความคิดเห็นตŠอการจัดการเรียนรูš 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลวิจัยเรื ่องการศึกษาการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ผูšวิจัย

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคŤดังนี้ 

1. สภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ดšานการจัดการเรียนรูšแบบ

ผสมผสาน ในภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจากผูšบริหารใหšความสำคัญกับการจัดการ

เรียนแบบผสมผสาน เพื่อการจัดการศึกษาที่ทันตŠอการเปลี่ยนแปลงของโลกและเนšนผูšเรียนเปŨน

สำคัญผŠานการจัดการเรียนรูšรูปแบบตŠาง ๆ สอดคลšองกับงานวิจัยของนัฏพันธŤ ดิศเจริญ (2565) ไดš

ศึกษา การพัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวŠา จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูŠในระดับมากที่สุด และสอดคลšองกับงานวิจัยของ 

นัยนา ฉายวงศŤ (2560) ไดšศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรูšแบบผสมผสาน

เพื่อเสริมสรšางความสามารถดšานการวิจัยในชั้นเรียนของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบวŠา ประเด็นรายขšอที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูšบริหารสถานศึกษาใหš

การสนับสนุนกระบวนการจัดการเรียนรู šผ ŠานเครือขŠายอินเทอรŤเน็ตสื ่ออิเล็กทรอนิกสŤ อาจ

เนื ่องมาจาก ผู šบริหารสถานศึกษาไดšมุ Šงเนšนการเรียนการสอนแบบผสมผสานดšวยนวัตกรรม

เทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือสŠงเสริมความคิดสรšางสรรคŤและการคดิวิเคราะหŤ สอดคลšองกับงานวิจัยของ

ลัดดาวัลยŤ พัวพันวัฒนะ, เฉลิมชัย หาญกลšา และภัสยกร เลาสวัสดิกุล (2565) ไดšศึกษาบทบาทของ

ผูšบริหารสถานศึกษาในการสŠงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบวŠา บทบาทของผู šบริหารสถานศึกษามี

ความสำคัญมากในการสŠงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  
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2. แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามโดย

การสัมภาษณŤผูšทรงคุณวุฒิ มีประเด็นสำคัญในการอภิปรายดังนี้   

2.1 ดšานการสอนงานและระบบพี่เลี้ยง พบวŠา    ควรมีการมอบหมายใหšครูที่ผŠาน

การนิเทศเปŨนครูพี ่ Šเลี ้ยง กำหนดบทบาทและหนšาที ่ของครูพี ่เลี ้ยงอยŠางชัดเจน มีการประเมิน

ความสามารถและทักษะของครูนิเทศทั ้งในดšานวิชาการและทักษะการจัดการเรียนการสอน 

มอบหมายใหšครูพี่เลี ้ยงสอนงานแกŠครูในสถานศึกษา มีการติดตาม ประเมินผล และนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงอยŠางตŠอเนื่อง อาจเนื่องมาจากผูšบริหารและครูพี่เลี ้ยงเปŨนผูšมีประสบการณŤ 

สามารถกำหนดแผนการพัฒนาทักษะและการประเมินการนิเทศการจัดการเรียนการสอนไดš 

สอดคลšองกับงานวิจัยของวชิรา เครือคำอšาย และชวลิต ขอดศริ ิ(2562) ไดšศึกษาการพัฒนารูปแบบ

การนิเทศโดยใชšกระบวนการชี ้แนะและระบบพี่เลี้ยง เพื่อสŠงเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรูš ใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดเชียงใหมŠ พบวŠา ควรมี

การรŠวมกันกำหนดเปŜาหมายในการจัดการเรียนรูš และเปŗดโอกาส ใหšผูšรับการนิเทศไดšแลกเปลี่ยน

เรียนรูšรŠวมกัน  

2.2 ดšานการพัฒนาบทเรียนรŠวมกัน พบวŠา  ผูšบริหารสถานศกึษ   ควร สŠงเสริมการทำ

กิจกรรมรŠวมกันภายในสถานศึกษา ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดระหวŠางครู นักเรียน และบุคลากร

ภายในสถานศึกษา ดšวยกระบวนการ PLC จัดประชุมระดมความคิดเพ่ือรับฟŦงความตšองการของทุก

ฝśาย ถอดบทเรียนเพ่ือเปŨนแนวทางในการพัฒนา  ควรประยุกตŤวิธีการพัฒนาครู วิเคราะหŤผลสะทšอน

การปฏิบัติงาน การทดลองและปรับปรุงอยŠางตŠอเนื่อง ใหšแนวทางดšานการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 

วิธีสอน สื่อ การวัดผลประเมินผล การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อาจเนื่องมาจาก ผูšบริหารและครูรูš

ปŦญหาและบริบทของโรงเรียน สามารถประยุกตŤวิธ ีพัฒนาครูสอดคลšองกับบริบทการทำงาน 

สอดคลšองกับงานวิจัยของสุวรรณี ยหะกร (2563) ไดšศึกษาการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูš

โดยใชšการพัฒนาบทเรียนรŠวมกันของครูภาษาไทยในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี พบวŠา 

การพัฒนาบทเรียนรŠวมกันที่ควรมีผูšรŠวมทีมที่ดี มีเครื่องมือในการประเมินและสะทšอนผลการเรยีนรูš

อยŠางมีประสิทธิภาพ 

2.3 ดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน พบวŠา ผูšบริหารสถานศึกษาควรจัดการเรียนรูš

โดยประยุกตŤใชšเหตุการณŤจริงหรือเหตุการณŤจำลอง สŠงเสริมการใชšเทคโนโลยี ใชšนวัตกรรมการสอน  

แพลตฟอรŤมดิจิทัล ในการจัดการเรียนรูšเสมือนจริง และควรเรียนรูšจากเหตุการณŤจริงหรือเหตุการณŤ

จำลอง สรšางสภาพแวดลšอมที่เอ้ือตŠอการเรียนรูš จัดหาอุปกรณŤและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ติดตามและ
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ประเมินผลอยŠางตŠอเนื่อง สนับสนุนพัฒนาทักษะครูในการใชšเทคโนโลยี อาจเนื่องมากจากผูšบริหาร

ใหšความสำคัญกับการจัดการเรียนแบบผสมผสาน เปŨนการจัดการเรียนรูšที่ทันตŠอการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีในยุคปŦจจุบัน สอดคลšอง Allen. I. E. & Seaman. J. (2005) ไดšอธิบายไวšวŠาการเรียน

แบบผสมผสานเปŨนการเรียนที่ผสมกันระหวŠางการเรียนแบบเผชิญหนšาและการเรียนออนไลนŤ มีการ

ประยุกตŤใชšเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู šผสมผสานการจัดการเรียนรูšหลากหลายรูปแบบ เปŗด

โอกาสใหšนักเรียนสะทšอนความคิดเห็นตŠอการจัดการเรียนรูš 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอน RPMGSE MODEL 
 

จากภาพ 1 สรุปองคŤความรูšจากการศกึษาแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอน  

P (Planning) = การวางแผนกลยุทธŤ กำหนดเปŜาหมายแนวทางการนิเทศการ

จัดการเรียนการสอนที่ชัดเจนโดยการวิเคราะหŤ SWOT  

R (Role) = กำหนดบทบาทและหนšาที่ของครูพี่เลี้ยงอยŠางชัดเจนโดยการพิจารณา

ประสบการณŤ 

G (Guiding) = ใหšแนวทางดšานการวางแผนพัฒนาหลักสูตร วิธีสอน สื่อ การวัดผล

ประเมินผล โดยการวิเคราะหŤหลักสูตร 

 

PRGSME  
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R 

P 

M G 
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E 
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S (Supporting) = สŠงเสริมการใชšเทคโนโลยี ใชšนวัตกรรมการสอน แพลตฟอรŤม

ดิจิทัล ในการจัดการเรียนรูšเสมือนจริง โดยการประเมินการสอนของคร ู

M (Meeting) = ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดระหวŠางครู นักเรียน และบุคลากร

ภายในสถานศึกษาดšวยกระบวนการ PLC  

E (Environment) = สรšางสภาพแวดลšอมที่เอ้ือตŠอการเรียนรูšรวมถึงจัดหาอุปกรณŤ

และเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยการจัดสรรงบประมาณอยŠางเหมาะสม 
 

ขšอเสนอแนะ 

ขšอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

1. สถานศึกษาสามารถนำขšอมูลไปกำหนดแนวทางในการสŠงเสริมในดšานการ

เรียนรูšแบบผสมผสาน เพ่ือการจัดการศึกษาที่ทันตŠอการเปลี่ยนแปลงของโลกและเนšนผูšเรียนเปŨน

สำคัญผŠานการจัดการเรียนรูšรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

2. สถานศึกษาสามารถนำขšอมูลไปวางแผนกำหนดประเด็นในการพัฒนาครูโดย

การนิเทศ สรšางกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ สŠงเสริมใหšครูวางแผนพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูš การ

ทำกิจกรรมรŠวมกันอยŠางเปŨนกัลยาณมิตร  

3. ผูšบริหารควรพัฒนาในดšานการสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง โดยใหšผูšบริหารไดšมี

การขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนดšวยการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 

ดšานการสอนงานและระบบพ่ีเลี้ยง 

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ 

1. ผูšบริหารสถานศกึษาควรมีนิเทศการจัดการเรียนการสอนโดยมอบหมายใหšครูพ่ี

เลี้ยงสอนงานแกŠครู เพ่ือเปŨนการแลกเปลี่ยนเรียนรูšและพัฒนาครูอยŠางสรšางสรรคŤ 

2. ผูšบริหารควรนำผลสะทšอนการปฏิบัติงานของครูมาปรับปรุงแกšไขบทเรียนเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใชšนวัตกรรมการสอนที่เหมาะสมในแนวทางใหมŠ ๆ อยŠางหลากหลาย 

3. ผูšบริหารควรสŠงเสริมการจัดการเรียนรูšโดยประยุกตŤใชšเหตุการณŤจริงหรือ

เหตุการณŤจำลองเพ่ือเปŨนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงอยŠางมีประสิทธิผลในแนวทางใหมŠ ๆ  

4. ผูšบริหารควรสŠงเสริมในดšานการเรียนรูšแบบผสมผสาน เพ่ือการจัดการศึกษาที่

ทันตŠอการเปลี่ยนแปลงของโลกและเนšนผูšเรียนเปŨนสำคญัผŠานการจัดการเรียนรูšรูปแบบตŠาง ๆ 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการ

อŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสำหรับ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียน

การสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพื่อสŠงเสริม

ทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสื่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เปŨนการวิจัย

และพัฒนา กลุŠมตัวอยŠางคือนักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อและ

นักศึกษาที ่ลงทะเบียนในรายวิชา ภาษา ความคิดและการสื ่อสาร ของหมวดวิชาศึกษาทั ่วไป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จำนวน 268 คน เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ รูปแบบการเรียนรูš  

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินผลงาน ผลการวิจัย พบวŠา 1) ผลการประเมินคุณภาพ

รูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือ

ดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อที่พัฒนาขึ้นทั้ง 5 ดšาน อยูŠในระดับมากที่สุด คŠา xത = 4.75  
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คŠา SD = 0.16 และ 2) ผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนที่มีการเปรียบเทียบคะแนนกŠอนเรียนและหลัง

เรียนพบวŠารายวิชาภาษา ความคิดและการสื่อสาร คะแนนกŠอนเรียนมี คŠา xത = 3.71 คŠา SD = 0.76 

และคะแนนหลังเรียนมี คŠา xത = 3.87 คŠา SD = 0.04 คŠา t = 7.21 คŠา p<.005 แสดงการเพิ่มข้ึน

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ และรายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื ่อพบวŠา คะแนนกŠอนเรียนมี  

คŠา xത = 3.26 คŠา SD = 0.13 และคะแนนหลังเรียนมี คŠา xത = 3.58 คŠา SD = 0.04 คŠา t = 10.46 

คŠา p<.005 แสดงการเพิ่มขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติจากผลการวิจัยสะทšอนใหšเห็นถึงผู šเรียน

สามารถเขšาใจกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล และยังเกิด

ทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาไดšอยŠางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน, กระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ,  

เครื่องมือดิจิทัล, ทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ 

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to develop an instructional 

model using critical reading processes in online media via digital tools to enhance 

media literacy skills for university students at Yala Rajabhat University; and 2) to 

compare the learning achievement using critical reading processes in online media 

via digital tools to promote media literacy skills for university students at Yala 

Rajabhat University. This was a research and development study. The sample group 

consisted of 268 students enrolled in the courses "Keeping Up with the World of 

Technology and Media" and "Language, Thought, and Communication" in the General 

Education at Yala Rajabhat University. The research instruments included a learning 

model, an achievement test, and a performance evaluation form. The research 

findings revealed that 1) the evaluation of the quality of the instructional model using 

critical reading processes in online media via digital tools to enhance media literacy 

skills in all 5 areas was at the highest level, with xത = 4.75 and SD = 0.16; and  

2) a comparison of pre-test and post-test scores showed that for the subject 

"Language, Thought, and Communication," the pre-test score was xത= 3.71, SD = 0.76, 

and the post-test score was xത= 3.87, SD = 0.04, with a t-value of 7.21 and a p-value 
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of <.005, indicating a statistically significant increase. Similarly, for the subject " 

Keeping Up with the World of Technology and Media," the pre-test score was 

xത = 3.26, SD = 0.13, and the post-test score was xത = 3.58 (SD = 0.04), with a t-value 

of 10.46 and a p-value of <.005, also showing a statistically significant increase. The 

research findings reflected that the learners were able to understand the process of 

critical reading in online media using digital tools and also developed more effective 

media literacy skills for university students. 
 

Keywords: Teaching Model Development, Critical Reading Process, Digital Tools,  

Media Literacy Skills 

 

บทนำ   

ในยุคปŦจจุบันขšอมูลขŠาวสารถูกเผยแพรŠอยŠางรวดเร็วในสื่อออนไลนŤ เนื่องจากเปŨนยุคที่         

การแสดงความคิดเห็นหรือการนำเสนอขšอมูลใด ๆ สามารถกระทำไดšอยŠางทันที ทักษะอยŠางหนึ่งที่

จำเปŨนสำหรับผูšบริโภคสื่ออยŠางมาก คือ ทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ การแยกแยะขšอมูลจริงกับขšอมูลเท็จ

อยŠางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณเปŨนขั้นตอนแรกเริ่มเพื ่อทำ

ความเขšาใจการใชšภาษาและความหมายที่สื ่อออกมาไดšอยŠางชัดเจน ตามที่ Smith, N. B. (1963) 

กลŠาววŠา การอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ คือ ผูšอŠานจะตšองมีความเขšาใจในสิ่งท่ีเห็นเปŨนตัวอักษร  

การอŠานดšวยการสืบสวนสอบสวนและมีความพอใจในการคšนหาความจริง สามารถ

ประเมินหรือตัดสินใจวŠาสŠวนใดเปŨนขšอเท็จจริง หรือความลำเอียงของผูšแตŠง และจะตšองสามารถ

วิจารณŤ โดยใชšความเห็นเปŨนสŠวนตัวที่เห็นดšวย หรือไมŠเห็นดšวยของผูšเขียน โดยใชšประสบการณŤจริง

หรือเหตุผลเปŨนเกณฑŤ การอŠานอยŠางมีวิจารณญาณเปŨนการอŠานที่นำเอาวิธีคิดอยŠางมีวิจารณญาณมา

ใชšในการรับสารจากการอŠาน ถือเปŨนทักษะการอŠานขั้นสูงเพื่อประเมินสิ่งที่อŠานและตัดสินใจวŠาสิ่งที่

ผู šเขียนนำเสนอมีเหตุผลนŠาเชื ่อถือหรือไมŠ การอŠานอยŠางมีวิจารณญาณจึงมีความสำคัญอยŠางยิ่ง

โดยเฉพาะยุคดิจิทัล เพราะสามารถชŠวยใหšผูšอŠานตรวจสอบ และเลือกรับขšอมูลขŠาวสารที่มีอยูŠ

มากมายไดšอยŠางมีวิจารณญาณ ดังนั้น จึงเปŨนทักษะที่จําเปŨนสำหรับวัยเรียน และมีบทบาทสำคัญย่ิง

ในการศึกษาระดับสูง (สุนิษา แสงอุŠน, 2566) กลŠาววŠา การจัดการเรียนการสอนของผูšสอนมีสŠวน

สำคัญตŠอการเรียนรูšของผูšเรียนและเปŨนสŠวนหนึ่งที่ทำใหšผูšเรียนประสบผลสำเร็จ ผูšสอนภาษาไทยที่

สอนโดยเนšนการทŠองจำมากกวŠาการฝřกใหšผูšเรียนคิดวิเคราะหŤ ทำใหšผูšเรียนเกิดความเบื่อหนŠาย และ
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ขาดทัศนคติที่ดีตŠอวิชาภาษาไทย สŠงผลใหšผูšเรียนขาดทักษะในการเรียนภาษาไทยสอดคลšองกับผล

การทดสอบการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ปŘการศึกษา 2566 วิชาภาษาไทย พบวŠา คะแนนเฉลี่ย

ระดับประเทศอยู Šท ี ่ 40.78 คะแนน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหŠงชาติ, 2567) จากผล 

การทดสอบดังกลŠาว สะทšอนใหšเห็นวŠาทักษะดšานภาษาไทย รวมถึงทักษะการอŠานของเยาวชนยังอยูŠ

ในระดับต่ำกวŠามาตรฐาน ซึ่งอาจสŠงผลตŠอความสามารถในการคดิอยŠางมีวิจารณญาณ  

จากปŦญหาและสาเหตุที่ทำใหšผูšเรียนมีความบกพรŠองในการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณท่ี

กลŠาวมาขšางตšน จะเห็นวŠาสาเหตุจากผูšสอนและกลวิธีการสอนมีสŠวนสำคัญตŠอการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูš สอดคลšองกับงานวิจัยของ Almujab, S. & Ahman, E. (2023) ไดšนำเสนอการใชšรูปแบบ

การสอนแบบ 5E ผสมผสานกับแนวคิดการเรียนรู šแบบใชšปŦญหาเปŨนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ในการพัฒนาการคิดเชิงวิเคราะหŤของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษามีบทบาทสำคัญ

ในการกระตุšนความคิดข้ันสูง  

ทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ เปŨนทักษะสำคัญสำหรับผูšบริโภคสื่อใชšในการจัดการกับขšอมูล

จำนวนมากวิเคราะหŤขšอมูลที่เผยแพรŠในโลกออนไลนŤ โดยประเทศไทยมีเปŜาหมายการยกระดับ 

ขีดความสามารถในการแขŠงขันดšานดิจิทัล Thailand Digital Competitiveness ใหšไปสูŠระดับที่ 30 

ในปŘ 2569 ตามการจัดอันดับของ IMD (World Digital Competitiveness Ranking) ซึ่งปŦจจุบันใน

ปŘ 2567 ประเทศไทยไดšรับอันดับที่ 33 จากทั้งหมด 64 ประเทศทั่วโลก (World Competitive, 

2024) ซึ่งอยูŠเปŨนอันทšายของประเทศทั่วโลก เพ่ือใหšเกิดทักษะดšานดิจิทัล การใชšเครื่องมือดิจิทัลเปŨน

หนึ่งในวิธีที่ชŠวยใหšผูšใชšสามารถพัฒนาความสามารถในการแยกแยะขšอมูลจริงจากขšอมูลเท็จไดšอยŠาง

มีประสิทธิภาพ โดยใชšเครื่องมือดิจิทัลที่พัฒนาเพื่อการวิเคราะหŤสื่อออนไลนŤสามารถสŠงเสริมทักษะ

ในการวิจารณŤขšอมูลและสรšางความตšานทานตŠอขšอมูลเท็จไดš โดย Musi, E., Federico, L. & Riotta, 

G. (2022) ไดšเสนอกรอบแนวคิดในการวิเคราะหŤดšวยเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมทักษะการคิดเชิง

วิพากษŤเก่ียวกับสื่อในปŦจจุบัน การวิจัยนี้แสดงใหšเห็นถึงความสำคัญของการใชšเทคโนโลยีที่ทำใหšผูšใชš

มีสŠวนรŠวมและพัฒนาทักษะการรูšเทŠาทันสื ่อในบริบทที่เกี ่ยวขšองกับสื่อดิจิทัลที ่เปลี ่ยนแปลงอยูŠ

ตลอดเวลา (Nazim, B., 2024) ใชšเครื่องมือตรวจสอบขšอเท็จจริง (Fact-Checking Tools) ในการ

สŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ โดยเนšนการเพ่ิมความสามารถของนักศึกษาและผูšสอนในการวิเคราะหŤ

ขšอมูลในสื่อดิจิทัลตรวจสอบขšอเท็จจริงและเรียนรูšวิธีการตรวจสอบความถูกตšองของขšอมูลที่เผยแพรŠ

ในโลกออนไลนŤเนšนไปที่การพัฒนาทักษะการวิเคราะหŤ การประเมินแหลŠงขšอมูล และการแยกแยะ

ขšอมูลเท็จ ทำใหšชŠวยเสริมสรšางความเขšาใจเก่ียวกับกระบวนการคัดกรองขšอมูล และชŠวยใหšนักศึกษา

เขšาใจการใชšสื่อดิจิทัลอยŠางมีความรับผิดชอบและทักษะการคิดเชิงวิพากษŤของนักศึกษาไดšรับการ
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พัฒนา โดยสามารถวิเคราะหŤขšอมูลท่ีพบในสื่อดิจิทัลไดšดียิ่งขึ้น (Tekoniemi, S., 2022) จัดการเรียน

การสอนที่เนšนการมีสŠวนรŠวมชŠวยเพิ่มความสนใจของนักศึกษาในการตรวจสอบขšอเท็จจริง (Fact-

Checking) เขšามาใชšในบริบทของการเรียนรูšดšานสื่อดิจิทัลผสมผสานกระบวนการสอนการตรวจสอบ

ขšอเท็จจริงและการประเมินขšอมูลในสื่อดิจิทัลทำใหšนักศึกษามีโอกาสเรียนรูšเกี่ยวกับวิธีการใชšงาน

เครื่องมือตรวจสอบขšอเท็จจริงดิจิทัล ผŠานกิจกรรมเชิงปฏิบัติทำใหšนักศึกษาไดšรับการพัฒนาทักษะ

ในการแยกแยะขšอมูลจริงจากขšอมูลเท็จ และเรียนรูšการใชšเครื่องมือดิจิทัลที่ชŠวยในการตรวจสอบ 

Tse, H. L. T., Chiu, D. K. W. & Lam, A. H. C. (2022) ไดšนำเสนอการใชšรูปแบบการสอนแบบ 5E 

ในการพัฒนาทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ โดยเนšนการบูรณาการเครื่องมือดิจิทัลเขšากับการเรียนรูš เพ่ือชŠวย

ใหšนักศึกษามีความสามารถในการประเมินและแยกแยะขšอมูลในสื่อออนไลนŤไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ

และสามารถนำทักษะการรูšเทŠาทันสื่อไปใชšในบริบทจริง 

ในบริบทของการศึกษา สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาพลเมืองดิจิทัลที่

มีคุณภาพ โดยเฉพาะอยŠางย่ิงในการสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ (Media Literacy) ซึ่งถือเปŨนหนึ่ง

ในทักษะแหŠงศตวรรษที่ 21 ที่จำเปŨนตŠอการดำรงชีวิตในยุคดิจิทัล (UNESCO, 2021) โดยการรูšเทŠา

ทันสื ่อ Media Literacy เปŨนความสามารถในการเขšาถึง ว ิเคราะหŤ ประเมิน และสรšางสื ่อใน

หลากหลายรูปแบบอยŠางมีวิจารณญาณ และไดšขยายแนวคิดสูŠ Digital Media Literacy ซึ่งมุŠงเนšน

การจัดการขšอมูลขŠาวสารในบริบทออนไลนŤอยŠางมีประสิทธิภาพ (Livingstone, S., 2004)  

ด ังน ั ้น จึงมีการพัฒนารูปแบบการเร ียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอย Šางมี

วิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ใหšผูšเรียนสามารถประเมิน วิเคราะหŤ และแยกแยะ

ขšอมูลขŠาวสารในสื่อดิจิทัลไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังชŠวยเสริมสรšางความสามารถในการใชšสื่อ

ดิจิทัลอยŠางมีวิจารณญาณ สรšางทักษะการคิดเชิงวิพากษŤ และสามารถนำความรูšไปประยุกตŤใชšใน

การดำเนินชีวิตและการทำงานในยุคดิจิทัลไดšอยŠางเหมาะสมและมีความรับผิดชอบ 
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สื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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2.เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ ิ ์การเร ียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื ่องมือดิจิทัล เพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสื่อ สำหรับ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

งานวิจัยครั้งนี้เปŨนการวิจัยและพัฒนา (R&D) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดšวย

กระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤโดยใชšเครื่องมือดิจิทัล มีรายละเอียดดังนี ้

ประชากร ค ือ น ักศึกษาที ่ลงทะเบียนในรายว ิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อ  

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ภาคการศึกษา 1/2567 จำนวน 648 คน และ

นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาภาษา ความคิดและการสื่อสาร หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย

ราชภัฏยะลา ภาคการศึกษา 1/2567 จำนวน 246 คน รวมจำนวน 894 คน  

กลุŠมตัวอยŠาง มีจำนวน 268 คน โดยใชšสูตรคำนวณของ Krejcie & Morgan ใชšวิธี 

การสุŠมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผูšเรียนที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อและรายวิชาภาษา ความคิดและการสื่อสาร หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย

ราชภัฏยะลา ภาคการศึกษา 1/2567 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. รายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏยะลา ภาคการศึกษา 1/2567 มีรายละเอียดเนื้อหาการรูšเทŠาทันสื่อออนไลนŤ การวิเคราะหŤสื่อ 

การใชšเครื่องมือดิจิทัลสำหรับตรวจสอบตšนตอของสื่อ ใชšระยะเวลา 15 ชั่วโมง  

2. รายวิชาภาษา ความคิดและการสื่อสาร หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏยะลา ภาคการศึกษา 1/2567 มีรายละเอียดเนื้อหาเกี่ยวกับการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ  

การวิเคราะหŤขšอเท็จจริงกับขšอคิดเห็น ใชšระยะเวลา 15 ชั่วโมง 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย  

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ

และการรูšเทŠาทันสื่อสังคมออนไลนŤทั้งภาษาไทยและภาษาตŠางประเทศ และทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ

เพ่ือนำมาวิเคราะหŤและสังเคราะหŤหารูปแบบการเรียนการสอนตามท่ีผูšวิจัยตšองการพัฒนาขึ้น 

2. จัดทำรŠางรูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณใน

สื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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3. ตรวจสอบคุณภาพของเครื ่องมือที ่ใชšในการวิจ ัย โดยนำเครื ่องมือเสนอ 

ผูšทรงคุณวุฒิดšานการรูšเทŠาทันสื่อสังคมออนไลนŤ จำนวน 3 คน ผูšทรงคุณวุฒิดšานการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณ จำนวน 3 คน และผูšทรงคุณวุฒิดšานการศึกษาหรือวัดและประเมินผล จำนวน 3 คน 

ทั้งหมด จำนวน 9 คน 

4. ทดลองใชšรูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณใน

สื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยมีกระบวนการ เครื่องมือ เวลา ตามตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 รูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือ

ดิจิทัล เพื่อสŠงเสรมิทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษาระดบัอุดมศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

รายวิชา กระบวนการ เคร่ืองมือ เวลา 

การเรียนรูšแบบสบืเสาะ 5E ขั้นตอนที ่1  ขั้นสรšางความสนใจ (Engagement) 

รายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อ 

1. ทำแบบประเมินกŠอนเรียน 

2. ผู šสอนกลŠาวแนะนำเกี ่ยวกับเหตุการณŤและขŠาวในสื่อ

สังคมออนไลนŤที่เปŨนไวรลั เพื่อสรšางความสนใจใหšกับผูšเรียน

โดยใชšสื ่อดิจิทัลโดยการเปŗดคลิปวิดีโอไวรัลและกระตุšน

ความรูšเดิมโดยใชšคําถามมาบูรณาการรŠวมกับการกระตุšน

ความคดิของผูšเรยีน 

1. แบบประเมินกŠอนเรียนเรื่อง

การใชšเคร่ืองมือดิจิทัล 

2. วิดโิอไวรัล 

3. คำถามกระต ุ šนความสนใจ

เกี่ยวกับสื่อ 

3 

ชั่วโมง 

รายวิชาภาษา 

ความคิดและการ

สื่อสาร 

1. ทำแบบประเมินกŠอนเรียน 

2. ผูšสอนกลŠาวแนะนำเหตุการณŤที่เกี ่ยวขšองกับภาษาไทย

เพื่อกระตุšนความสนใจและกระตุšนความรูšเดิม เชŠน วิดีโอ 

เรื่อง ใครฆŠาหนูนšอยหมวกแดง เปŨนการตั้งขšอสงสัยใหšแกŠ

นักศึกษาพรšอมตั้งคำถามเชื่อมโยงถึงการกระตุšนความคิด

ของผูšเรยีน 

1. วิดโีอ เร่ือง ใครฆŠาหนูนšอย 

หมวกแดง 

2. เกมสŤทบทวนการอŠานจับใจ 

 ความผŠานแอปพลิเคชั่น 

 

3 

ชั่วโมง 

การเรียนรูšแบบสบืเสาะ 5E ขั้นตอนที ่2 ขั้นสำรวจและคšนหา (Exploration) 

รายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อ 

1. ผูšสอนเตรียมสื่อตัวอยŠางและสŠงใหšผูšเรยีนไดšทำการสำรวจ

สื่อที่ไดšรับพรšอมคšนหาราย ละเอียดตŠาง ๆ เกี่ยวกับขšอมูล

นั้น ๆ เชŠน   การฝřกตั้งคำถามเกี่ยวกับความนŠาเชื่อถือของ

สื่อออนไลนŤ การคšนหาแหลŠงที่มาของสื่อ การคšนหาขšอมูลที่

ถูกกลŠาวถึงในสื่อ เปŨนตšน 

1. วิดโิอไวรัล 

2. คำถามกระตุšนความสนใจ

เกี่ยวกบัสื่อ 

3 

ชั่วโมง 

รายวิชาภาษา 

ความคิดและการ

สื่อสาร 

1. ทำแบบประเมินกŠอนเรียน 

2. ผูšสอนกลŠาวแนะนำเหตุการณŤที่เกี ่ยวขšองกับภาษาไทย

เพื่อกระตุšนความสนใจและกระตุšนความรูšเดิม เชŠน วิดีโอ 

เรื่อง ใครฆŠาหนูนšอยหมวกแดง เปŨนการตั้งขšอสงสัยใหšแกŠ

นักศึกษาพรšอมตั้งคำถามเชื่อมโยงถึงการกระตุšนความคิด

ของผูšเรยีน 

1. วิดโีอ เร่ือง ใครฆŠาหนูนšอย 

หมวกแดง 

2. เกมสŤทบทวนการ 

อŠานจับใจความผŠาน 

แอปพลิเคช่ัน 

 

3 

ชั่วโมง 
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รายวิชา กระบวนการ เคร่ืองมือ เวลา 

การเรียนรูšแบบสบืเสาะ 5E ขั้นตอนที ่3 ขั้นอธิบายและลงขšอสรุป (Explanation) 

รายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อ 

1. อาจารยŤผูšสอนพัฒนาทักษะการใชšเครื่องมือดิจิทัลเพื่อ

สนับสนุนการตรวจสอบขšอมูลโดยใหšความรู š เน ื ้อหาที่

เกี ่ยวขšองกับการรู šเทŠาทันสื ่อออนไลนŤและแนะนำการใชš

เครื่องมือดิจิทัลสำหรับสื่อออนไลนŤ เชŠน การตรวจสอบสื่อ

รูปแบบขšอความ รูปภาพ วิดิโอ สถานที ่ เปŨนตšน โดย

เลือกใชšเครื่องมือดิจิทัล เชŠนเว็บไซตŤตรวจสอบสื่อ สังคม

ออนไลนŤ และแอปพลิเคชันตŠาง ๆ 

แบŠงเปŨน 5 ดšาน 

1. การตรวจสอบสือ่ประเภท

ขšอความ 

- search engine  

- www.google.com 

/advanced_search 

- Search Operator 

- การคšนหาขšอมูลแบบระบุเวลา 

- การคšนหาขŠาว 

- Google Fact Check 

Explorer 

- Google Scholar 

2. การตรวจสอบสือ่ประเภท

รูปภาพ  

- Google Lens 

- Yandex Image 

- Baidu Image 

- tineye.com 

3. การตรวจสอบสือ่ประเภทวิดิ

โอ 

- Capture Video 

4. การตรวจสอบสือ่ประเภท

สถานที่  

- Google Street View 

5. การตรวจสอบสือ่ประเภทอื่น  

- About This Content 

- Anti-Fakenews Center  

- Sure and Share 

- Blacklist Seller 

3 

ชั่วโมง 

รายวิชาภาษา 

ความคิดและการ

สื่อสาร 

1.กิจกรรมนักสืบตามจับ (ใจความ) ฆาตรกรเริ่มจากการ

รูšจักการจับใจความแตŠละยŠอหนšา เรียนรูšที่จะจำแนกชนิด

ของขšอเขียน การสรšางความหมาย กลวิธีและขšอสมมตฐิาน

ของขšอเขียนลักษณะการสะทšอนสังคมของขšอเขียนนั้นและ

มองเห็นความเหมือนความตŠางของขšอเขียนนั้นกับขšอเขยีน

อื่น ๆ เพื่อใหšผูšเรียนเขšาใจและสามารถอธิบายถึงกระบวน 

การอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ 

1. ตัวอยŠางขšอเขียน 3 

ชั่วโมง 
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รายวิชา กระบวนการ เคร่ืองมือ เวลา 

2. อาจารยŤผูšสอนยกตัวอยŠางขšอเขียนเพื่อใหšนักศึกษาไดšฝřก

ปฏิบัติการวิเคราะหŤขšอเขียนเหลŠานั ้นไดšอยŠางมีลำดับ

ขั้นตอน 
การเรียนรูšแบบสบืเสาะ 5E ขั้นตอนที ่4 ขั้นขยายความรูš (Elaboration) 

รายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อ 

1. กิจกรรม “Fact Check สามเสาหลักแหŠงความเปŨนจริง” 

ผูšสอนใหšชุดคำถามการรูšเทŠาทันสื่อสำหรับการวิเคราะหŤสื่อ

ออนไลนŤซึ่งใชšคำถามแบบกึ่งโครงสรšางเปŨนเครื่องมือ และ

ใหšผูšเรียนสุŠมเลือกสื่อตัวอยŠางที่มีหลากหลายรูปแบบ เชŠน 

เว็บไซตŤ วิดิโอ พอดแคสตŤ อินโฟกราฟฟŗก เปŨนตšน เพื่อ

นำมาใชšเปŨนกรณีศึกษาและเลือกใชšเคร ื ่องม ือสำหรับ

ตรวจสอบสื่อใหšเหมาะสมกับสถานการณŤนั้น 

2. ผูšเรยีนสรุปการวิเคราะหŤสื่อออนไลนŤโดย 

การแยกแยะขšอเท็จจริงและขšอคิดเห็น โดยใชšเคร่ืองมือ

ดิจิทัลเปŨนตัวชŠวยในการวิเคราะหŤขšอมูลกŠอนที่จะตัดสินใจ

เชื่อสื่อออนไลนŤไดš  

3. ผลการตรวจสอบสื ่อดšวยเครื ่องมือดิจิทัลที ่ผ Šานการ

ตรวจสอบ และผลการวิเคราะหŤอยŠางรู šเทŠาทัน ผู šเร ียน

นำ เสนอผลผ Š านช ิ ้ นงานในร ูปแบบอ ินโฟกราฟฟŗก 

(Infographic) 

1. ชุดคำถามการรูšเทŠาทันสื่อ  

เปŨนแบบกึ่งโครงสรšาง 

 

รายวิชาภาษา 

ความคิดและการ

สื่อสาร 

1. ใหšนักศึกษาทดลองอŠานขšอเขียนที ่ปรากฏในสื ่ออื่น ๆ 

โดยจะเนšนถึงพื้นที่สื่อออนไลนŤเปŨนพิเศษ เนื่องจากเปŨนสื่อที่

มีอิทธิพลตŠอคนปŦจจุบันจำนวนมากโดยจะสรุปใหšเห็นถึงการ

เชื่อมโยงสูŠการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณนั้น สามารถตŠอยอด

และประยุกตŤใชšในสื่อแขนง อื่น ๆ นอกเหนือจากตัวบทใน

หนังสือไดš 

2. ใหšนักศึกษาวิเคราะหŤเนื้อหาของขŠาว เพื่อ 

วิเคราะหŤถึงความนŠาเชื่อถือ การอšางอิงการ 

แยกแยะขšอเท็จจริงกับขšอคิดเห็น รวมถงึการตรวจสอบ

แหลŠงที่มา 

3. อาจารยŤผูšสอนสรุปกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ

ทั้งตัวบทในหนังสือและขšอเขียนที่ปรากฏในสื่อออนไลนŤวŠา

กระบวนการอŠานนี้ยังคงเปŨนสิ่งสำคัญ ถึงแมšสื่อแตŠละยุค

สมัยจะมีการเปลี่ยนแปลงก็ตาม 

1. แบบฝřกหัดเร่ืองการอŠานอยŠาง 

มีวิจารณญาณ 

 

 

การเรียนรูšแบบสบืเสาะ 5E ขั้นตอนที ่5 ขั้นการประเมิน (Evaluation) 

รายวิชากšาวทันโลก

เทคโนโลยีและสื่อ 

1. ผูšสอนตรวจสอบความถูกตšองและความสอดคลšองของ

เครื่องมือที่นำมาใชšตรวจสอบการรูšเทŠาทันสื่อออนไลนŤโดย

ใชšการวิเคราะหŤเนื ้อหา (Content analysis) ขšอมูลจาก

1. การวิเคราะหŤเนื้อหา  

(Content analysis) 
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รายวิชา กระบวนการ เคร่ืองมือ เวลา 

ช ิ ้นงานโดยว ิธ ีการส ุ Šมต ัวอย Šา งแบบกล ุ Šม  (Cluster 

sampling) เปŨนการสุ ŠมตัวอยŠางโดยแบŠงประชากร ตาม

จำนวน 3 คณะ ดังนี้ คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ 

คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตรŤเทคโนโลยีและ

การเกษตร และทำการส ุ Šมแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ผลจากกิจกรรม “Fact Check สามเสาหลัก

แหŠงความเปŨนจริง” ใชšแนวคําถามแบบกึ่งโครงสรšางเปŨน

เคร่ืองมือในการตรวจสอบสื่อ 

2. ทำแบบประเมินหลังเรียน 

2. แบบประเมินหลังเรียนเรื ่อง

การใชšเคร่ืองมือดิจิทัล 

 
 

รายวิชาภาษา 

ความคิดและการ

สื่อสาร 

1. ผูšเรยีนทำแบบฝřกหัดเรื่องการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ  

โดยใชšการวิเคราะหŤเนื้อหา (Content analysis) อาจารยŤ 

ผูšสอนใหšแบบฝřกหัดขšอเขียนที่ปรากฏในสื่อออนไลนŤเพื่อใหš 

ผ ู š เร ียนว ิเคราะหŤถึงใจความสำคัญ ประมวลขšอมูลทั้ง

ทางดšานขšอเท็จจริง ความคิดเห็นที่เก่ียวขšองกับประเด็นที ่

คิดทางกวšาง ลึก และไกล 

2. ทำแบบประเมินหลังเรียน 

1. แบบฝřกหัดเร่ืองการอŠานอยŠาง 

มีวิจารณญาณ 

2. แบบประเมินหลังเรียนเร่ือง 

กระบวนการอŠานอยŠางมี 

วิจารณญาณ 

 

 

5. วิเคราะหŤและสรุปผลการใชšรูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠาน

อยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล 

1. วิเคราะหŤขšอมูลสถิติพื้นฐานโดยใชšคŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

2. วิเคราะหŤขšอมูลเพื่อเปรียบเทียบคะแนนความรูšดšานกระบวนการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยใชšการทดสอบคŠาที (Pair Sample t-Test)     

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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สรุปผลการวิจัย  

1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อ

ออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา พบวŠา ผลประเมินคุณภาพของรูปแบบการเร ียนการสอนดšวย

กระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมทักษะการรูš 

เทŠาทันสื่อสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ผูšเชี่ยวชาญจำนวน 9 คน 

ประเมิน 5 ดšาน ผลของการประเมินดังนี้ผลการ ประเมินพบวŠา 1) ดšานการประยุกตŤใชšเชิงปฏิบัติ  

อยู Š ในระดับมากที ่ส ุด ท ี ่ค Šาเฉล ี ่ยเท Šากับ 4.65 ค Šาส Šวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทŠากับ 0.37  

2) ดšานความสามารถในการนำไปปฏิบัติ อยูŠในระดับมากที่สุด ที่คŠาเฉลี่ย 4.55 คŠาสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทŠากับ  0.45 3) ดšานความสอดคลšองตามบริบทการเรียนการสอน อยูŠในระดับมากที่สุด  

ที่คŠาเฉลี่ย 4.88 คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทŠากับ 0.18 4) ดšานความถูกตšองทางวิชาการและความ

ครอบคลุม อยูŠในระดับมากที ่สุด ที่คŠาเฉลี่ย 4.95 คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทŠากับ 0.09 และ 

5) ดšานความยั่งยืนและการขยายผล อยูŠในระดับมากที่สุด คŠาเฉลี่ย 4.72 คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทŠากับ 0.30 คŠาเฉลี่ยรวมของทั้ง 5 ดšานเทŠากับ 4.75 คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมของทั้ง 5 ดšาน

เทŠากับ 0.16 จากผลการประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไดšรับการยอมรับในระดับสูงมีคุณภาพสูง  

มีความสอดคลšองเชิงบริบทและเชิงวิชาการ และมีศักยภาพที่จะนำไปปฏิบัติและขยายผลในบริบท

การเรียนการสอนที่สŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏยะลาไดšจริง 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กระบวนการอŠานอยŠางวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวย

เครื่องมือดิจิทัล เพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏยะลา มีดังนี ้
 

ตารางที ่ 2 ผลการเปรียบเทียบแบบประเมินกŠอนเรียนและหลังเรียนรายวิชาภาษา ความคิดและ 

การสื่อสาร เรื่องกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ 

คะแนน 
คŠาเฉลี่ย 

(Mean) 

สŠวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (SD) 

ผลตŠาง 

(df) 
คŠา t 

กŠอนเรียน 3.71 0.76 14 7.21 

หลังเรียน 3.87 0.04   
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จากตารางท่ี 2 สามารถสรุปไดšดังนี้ การวิเคราะหŤเปรียบเทียบคะแนนแบบประเมินกŠอน

เร ียนและหลังเรียนรายวิชาภาษา ความคิดและการสื ่อสาร เร ื ่องกระบวนการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณ โดยใชšการทดสอบ t-test สำหรับกลุ ŠมตัวอยŠางแบบคู ŠสัมพันธŤ (Paired t-test) มี

รายละเอียดดังนี้ คะแนนกŠอนเรียนมีคŠาเฉลี่ย (Mean) เทŠากับ 3.71 และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) เทŠากับ 0.76 คะแนนหลังเรียนมีคŠาเฉลี่ย (Mean) เทŠากับ 3.87 และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) เทŠากับ 0.04 ความแตกตŠางระหวŠางคŠาเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนสูงกวŠาคะแนนกŠอนเรียน โดย

มี (Mean Difference) เทŠากับ 0.16 ผลการทดสอบคŠา t-value เทŠากับ 7.21 คŠาองศาแหŠงอิสระ 

(df) เทŠากับ 14 คŠา p-value มีคŠา นšอยกวŠา 0.05 ซึ่งแสดงใหšเห็นถึงความแตกตŠางอยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ สรุปผล การเปรียบเทียบคะแนนแบบประเมินกŠอนเรียนและหลังเรียนแสดงใหšเห็นวŠา 

กระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ โดยใชšเครื่องมือดิจิทัล มีผลตŠอการพัฒนาความสามารถ ของ

ผูšเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบแบบประเมนิกŠอนเรยีนและหลังเรียนรายวิชากšาวทนัโลกเทคโนโลยีและสื่อ 

เรื่องการใชšเครื่องมือดิจิทัล วิเคราะหŤสื่อออนไลนŤดšวยเพื่อสŠงเสรมิทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ 

คะแนน 
คŠาเฉลี่ย 

(Mean) 

สŠวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (SD) 

ผลตŠาง 

(df) 
คŠา t 

กŠอนเรียน 3.26 0.13 9 10.46 

หลังเรียน 3.58 0.04   

 

จากตารางท่ี 3 สามารถสรุปไดšดังนี้ ผลการเปรียบเทียบแบบประเมินกŠอนเรียนและหลัง

เรียนรายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อ เรื่องการใชšเครื่องมือดิจิทัล วิเคราะหŤสื่อออนไลนŤดšวย

เพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ ไดšทำการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยการทดสอบ t-test แบบคูŠสัมพันธŤ 

(Paired t-test) พบวŠา คŠาเฉลี ่ย (Mean) ของคะแนนกŠอนเรียนมีคŠา 3.26 และสŠวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เทŠากับ 0.13 คŠาเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียน (Mean) มีคŠา 3.58 และสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เทŠากับ 0.04 คŠาองศาแหŠงอิสระ (df) มีคŠาเทŠากับ 9 ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาคะแนนหลัง

เรียนสูงกวŠาคะแนนกŠอนเรยีน คŠา t จากการวิเคราะหŤคือ 10.46 ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการทดสอบแสดงใหšเห็นวŠา การใชšเครื่องมือดิจิทัลในการวิเคราะหŤสื่อออนไลนŤสŠงผลใหšผูšเรียนมี

คะแนนแบบประเมินหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคญัทางสถิติ โดยกระบวนการดังกลŠาวมี

สŠวนสำคัญในการพัฒนาทักษะการรูšเทŠาทันสื่อของผูšเรียน  
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อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัย เรื ่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา อภิปรายผลไดšดังนี้  

1. การวิจัยในครั้งนี้ พบวŠา ทั้งรายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อกับรายวิชาภาษา  

ความคิดและการสื่อสารของหมวดศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาสามารถนำมาบูรณาการไดš 

เนื่องจากกลุŠมตัวอยŠางที่ใชšเปŨนผูšเรียนทั้งสองรายวิชาเปŨนผู šเรียนกลุŠมเดียวกัน จึงสามารถพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื ่องมือ

ดิจิทัล เพื่อสŠงเสริมทักษะการรูšเทŠาทันสื่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ยะลาไดšอยŠางมีคุณภาพ สอดคลšองจากผลการประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไดšรับการยอมรับใน

ระดับสูงมีคณุภาพสูง คŠาเฉลี่ยรวมของทั้ง 5 ดšานเทŠากับ 4.75 คŠาสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมของทั้ง 

5 ดšานเทŠากับ 0.16 ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของวุฒิชัย ภูดี (2565) ที่ใชšการเรียนรูšแบบสืบเสาะ 

(Inquiry-Based Learning) รŠวมกับการใชšเทคโนโลยีและเครื ่องมือมือดิจิทัลในการจัดการเรียน 

การสอนเพื่อเพิ่มทักษะการคิดวิเคราะหŤของผูšเรียน ทำใหšผูšเรียนสามารถใชšกระบวนการคิดอยŠางมี

วิจารณญาณในการแยกแยะขšอมูลและตัดสินใจอยŠางมีเหตุผล  

2. การวิจัยนี้แสดงใหšเห็นถึงรูปแบบกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณที่พัฒนาขึ้น

สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดš เนื ่องจากกระบวนการนี ้ทำใหšผูšเรียนสามารถวิเคราะหŤ 

ตรวจสอบและตั้งคำถามกับเนื้อหาในสื่อออนไลนŤกŠอนที่จะเชื่อขšอมูล ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดของ 

Paul, R. & Elder, L. (2008) ที่ระบุวŠากระบวนการคิดวิพากษŤ (Critical Thinking) ชŠวยใหšผูšเรยีนมี

ทักษะในการประเมินขšอมูล วิเคราะหŤหลักฐาน และตัดสินใจอยŠางรอบคอบสอดคลšองกับผลการ

เปรียบเทียบแบบประเมินกŠอนเร ียนและหลังเรียนรายวิชาภาษา ความคิดและการสื ่อสาร  

เรื่องกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณแสดงการเพิ่มขึ้นของคะแนนหลังเรียนอยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 คŠาผลการทดสอบคŠา t-value เทŠากับ 7.21 คŠาองศาแหŠงอิสระ (df) เทŠากับ 

14 ซึ่งสะทšอนถึงการพัฒนาทักษะการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. การใชšเครื่องมือดิจิทัลในกระบวนการเรียนรูšในงานวิจัยนี้ เพื่อกระตุšนการมีสŠวนรŠวม

พัฒนาทักษะฝřกปฏิบัติของผูšเรียน สอดคลšองกับผลการเปรียบเทียบแบบประเมินกŠอนเรียนและหลัง

เรียนรายวิชากšาวทันโลกเทคโนโลยีและสื่อ เรื่องการใชšเครื่องมือดิจิทัล แสดงการเพ่ิมขึ้นของคะแนน

หลังเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คŠาผลการทดสอบคŠา t-value เทŠากับ 10.46 คŠา

องศาแหŠงอิสระ (df) เทŠากับ 9 ซึ่งสะทšอนถึงการทักษะการรูšเทŠาทันสื่อไดšผลดีและมีประสิทธิภาพ 



130 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 

 
 
โดยสอดคลšองกับงานวิจัยของ Schmidt, H. G., Wagener, S., Smeets, G., Keemink, L. & van 

der Molen, H. T. (2015) ที่พบวŠาการใชšเทคโนโลยีในการเรียนการสอนชŠวยเสริมสรšางการมีสŠวน

รŠวมและพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหŤของผูšเรียนอยŠางมีนัยสำคัญ 

4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กŠอนและหลังเรียนระหวŠางการใชšกระบวนการอŠาน

อยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัล พบวŠาผูšเรียนมีพัฒนาการดšานทักษะการรูšเทŠา

ทันสื ่อเพิ ่มขึ ้นอยŠางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ซึ ่งสนับสนุนแนวคิดของ Bloom, B. S. (1956) ที่

อธิบายวŠากระบวนการเรียนรูšตามลำดับข้ันของการคิด สามารถนำไปสูŠการพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง 

เชŠน การวิเคราะหŤและการประเมินผลอยŠางมีวิจารณญาณ 

5. การวิจ ัยนี ้นำรูปแบบการสอนแบบสืบเสาะแบบ 5E มาใชš ไดšแกŠ การกระตุšน 

(Engage) การสำรวจ (Explore) การอธิบาย (Explain) การขยายความรู š (Elaborate) และการ

ประเมินผล (Evaluate) สŠงผลใหšผูšเรียนสามารถสรšางความรูšดšวยตนเองและนำไปใชšวิเคราะหŤสื่อ

ออนไลนŤไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Bybee, R. W., et al. (2006) ที่เนšน

วŠาการเรียนรูšตามรูปแบบ 5E ชŠวยใหšผูšเรียนพัฒนาทักษะการคดิเชิงวิพากษŤและการแกšปŦญหาไดšดีขึ้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 รูปแบบการสอน CRDT Model กระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ 

ในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดจิิทัล 
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องคŤความรูšใหมŠ  

1. ไดšรูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤ

ดšวยเครื ่องมือดิจิทัล เพื ่อสŠงเสริมทักษะการรู šเทŠาทันสื ่อ สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาที ่ม ีคุณภาพ สามารถเพิ ่มทักษะทั ้งดšานกระบวนการอŠานอยŠางมี

วิจารณญาณและทักษะการรูšเทŠาทันสื่อไดš โดยรูปแบบจัดลำดับกิจกรรมเริ่มจากการกระตุšนความ

สนใจสูŠการสำรวจ การอธิบาย การขยายความ และการประเมินผล ทำใหšผูšเรียนมีโอกาสฝřกตั้ง

คำถาม วิเคราะหŤหลักฐานและสรุปความหมายไดšอยŠางมีวิจารณญาณ ทั้งนี้ผลการวัดกŠอนเรียนดšวย

รูปแบบและหลังเรียนดšวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นแสดงใหšเห็นคะแนนทักษะการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณ

เพ่ิมขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญ ซึ่งสะทšอนการเปลี่ยนแปลงผูšเรียนอยŠางมีประสิทธิภาพ 

2. รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นมีความนŠาเชื่อถือเชิงวิชาการและความพรšอมในการ ใชš

งานไดšจริง และมีความถูกตšองของเนื้อหาในระดับสูง ซึ่งสอดคลšองกับมาตรฐานการเรียนการสอน

และสามารถนำไปปรับใชšในบริบทการสอนในระดับหลักสูตร คณะ หรือสถาบันการศึกษาอ่ืนไดš  
 

ขšอเสนอแนะ  

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ผูšบริหารสถานศึกษาสามารถนำรูปแบบการเรียนการสอนนี้ไปประยุกตŤใชšใหš

เหมาะสมกับสมรรถนะดิจิทัลของสถาบันตนเองไดšเนื่องจากเปŨนทักษะที่สำคัญใหšผูšเรียน ในรายวิชา

อ่ืน ๆ ท่ีมีความสอดคลšองและสามารถตŠอยอดองคŤความรูšที่มีความคลšายคลึงกันไดš เพ่ือพัฒนาทักษะ

การคดิวิเคราะหŤของผูšเรียน 

2. ผูšบริหารควรสนับสนุนการนำรูปแบบการเรียนการสอนดšวยกระบวนการอŠาน

อยŠางมีวิจารณญาณในสื ่อออนไลนŤดšวยเครื ่องมือดิจิทัลไปใชšกับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาผŠาน

นโยบายการเรียนรูšที่สอดคลšองกับการใชšสื่อในยุคดิจิทัล 

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

1. โรงเรียนและสถาบันการศึกษาในพื้นที่อื่นสามารถประยุกตŤใชšรูปแบบการเรียน

การสอนดšวยกระบวนการอŠานอยŠางมีวิจารณญาณในสื่อออนไลนŤดšวยเครื่องมือดิจิทัลเปŨนตšนแบบใน

การบูรณาการการเรียนรูšสื่อ เพ่ือพัฒนาทักษะการรูšเทŠาทันสื่อในบริบทของตนไดšตามความเหมาะสม 

2. หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองกับการพัฒนาหลักสูตรสามารถนำผลการวิจัยนี้ไปใชšใน

การออกแบบหลักสูตรที ่มุ ŠงเนšนการเสริมสรšางทักษะการคิดวิเคราะหŤและการรูšเทŠาทันสื ่อใหšกับ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) สรšางและหาประสิทธิภาพของการพัฒนากิจกรรม

การเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพื่อสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 1 ใหšมีประสิทธิภาพตามเกณฑŤ 75/75 2) ศึกษาผลการใชšกิจกรรมการเรียนรูšโดย

ใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 

1 2.1) เปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางกŠอนเรียนและหลังเรียนดšวยกิจกรรม

การเรียนรูš 2.2) เปรียบเทยีบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางหลังเรียนกับเกณฑŤรšอยละ 75 

ดšวยกิจกรรมการเรียนรูš และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชš

ก ิจกรรมเป Ũนฐานเพื ่อส Šงเสร ิมความสามารถในการเข ียนสื ่อสาร ดำเนินการคšนคว šาตาม

กระบวนการวิจัยและพัฒนา มีกลุŠมตัวอยŠางเปŨนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปŘ

การศึกษา 2567 โรงเรียนอนุบาลพิษณุโลก จำนวน 44 คน ไดšมาจากการเลือกแบบสุŠมอยŠางงŠาย 

เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ 1) กิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน 2) แผนการจัดการ

เรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน 3) แบบวัดความสามารถในการเขียนสื่อสาร และ 4) แบบประเมิน

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูš ผลการวิจัย พบวŠา 1) กิจกรรมการเรียนรูšโดย

ใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 
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1 มีประสิทธิภาพเทŠากับ 76.11/77.04 ซึ่งเปŨนไปตามเกณฑŤที่กำหนดไวš 2) นักเรียนมีความสามารถ

ในการเขียนสื่อสารหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมี

ความสามารถในการเขียนสื่อสารหลังเรียนสูงกวŠาเกณฑŤอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 

3) นักเรียนมีระดับความพึงพอใจอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.54, S.D. = 0.23) 
 

คำสำคัญ: การเขียนสื่อสาร, การเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน, กิจกรรมการเรียนรูš  

 

Abstract 

The objectives of this research article were 1) to create and evaluate the 

effectiveness of activity-based learning activities to promote communicative writing 

ability for Prathom Susa 1 students, achieving an effectiveness criterion of 75/75;  

2) to study the effects of using activity-based learning activities to promote 

communicative writing ability for Prathom Susa 1 students, specifically;  

2.1) comparing communicative writing ability before and after instruction with the 

learning activities; 2.2) comparing communicative writing ability after instruction with 

the 75% criterion using the learning activities; and 3) to study student satisfaction 

with the activity-based learning activities to promote communicative writing ability. 

The research was conducted using a research and development process. The sample 

group consisted of 44 Prathom Susa 1 students from Phitsanulok Kindergarten School, 

semester 2, academic year 2024, selected using simple random sampling.  

The research instruments included 1) activity-based learning activities, 2) activity-

based lesson plans, 3) a communicative writing ability test, and 4) a student 

satisfaction survey regarding the learning activities. The research findings revealed 

that 1) activity-based learning activities to promote communicative writing ability for 

Prathom Susa 1 students were 76.11/77.04 effective, meeting the established criteria; 

2) students' communicative writing ability after the intervention was significantly 

higher than before the intervention at the .05 statistical significance level, and their 

communicative writing ability after the intervention was significantly higher than the 
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established criteria at the .05 statistical significance level; and 3) students had the 

highest level of satisfaction (xത = 4.54, S.D. = 0.23). 
 

Keywords: Communicative Writing, Activity-Based Learning, Learning Activities 

 

บทนำ 

การเขียนเปŨนทักษะพื้นฐานที ่สำคัญในการเรียนรู šของผู šเร ียน โดยเฉพาะในระดับ

ประถมศึกษา ซึ่งเปŨนชŠวงวัยที่นักเรียนเริ่มตšนฝřกฝนการใชšภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในรูปแบบตŠาง ๆ 

การเขียนจึงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทักษะทางภาษา การคิดวิเคราะหŤ และการแสดงออกทาง

ความคิดอยŠางเปŨนระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ทักษะการเขียนที ่ดีไมŠเพียงแตŠชŠวยใหš

นักเรียนสามารถถŠายทอดความคิด ความรูšสึก และประสบการณŤไดšอยŠางถูกตšองและสรšางสรรคŤ แตŠ

ยังเปŨนพื้นฐานในการเรียนรูšในวิชาตŠาง ๆ และเปŨนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาความสามารถดšาน

วิชาการในระดับสูงขึ้น สอดคลšองสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2563) กลŠาววŠา “การ

เขียนเพื่อสื่อสารความรูš ความคิด ความเขšาใจ และความตšองการ ผูšเขียนควรรูšจักการเลือกใชšภาษา

และรูปแบบการเขียนที่สอดคลšองเหมาะสมกับจุดประสงคŤของการเขียน” จากความสำคัญนี้การ

เขียนสื่อสาร (Writing for Communication) เปŨนการเขียนที่มุŠงถŠายทอดความคิด ความรูšสึก หรือ

ขšอมูลเพ่ือใหšผูšอ่ืนเขšาใจ โดยใชšรูปแบบภาษาอยŠางเหมาะสม ทักษะนี้เปŨนพ้ืนฐานสำคัญในพัฒนาการ

ทางภาษาไทยของนักเรียน ซึ่งมีผลตŠอความสามารถในการเรียนวิชาอ่ืน ๆ ดšวย 

จากผลการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูšเรียนระดับชาติ (NT) ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 3 มีคะแนนดšานภาษาไทย 3 ปŘยšอนหลังในปŘการศึกษา 2564 คะแนนเฉลี่ยของ

สังกัดต่ำกวŠาระดับประเทศอยูŠรšอยละ -0.66 ปŘการศึกษา 2565 คะแนนเฉลี่ยของสังกัดต่ำกวŠา

ระดับประเทศอยูŠรšอยละ -0.53 และปŘการศึกษา 2566 คะแนนเฉลี่ยของสังกัดต่ำกวŠาระดับประเทศ

อยูŠรšอยละ -1.2 (กลุŠมงานวัดและประเมินผลการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลก เขต 1, 2567) ซึ่งนโยบายการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ตั้งเปŜาหมายของคะแนนการทดสอบ จะเห็นไดšวŠา การเขียน

ของนักเรียนไมŠมีแนวคิดหรือเนื้อหาที ่จะเขียนมักจะเขียนเปŨนประโยคสั้น ๆ ไมŠกี่ประโยค ขาด

เรื่องราวซึ่งเปŨนสิ่งจำเปŨน การเรียงลำดับเรื่องและเรียบเรียงขšอความเปŨนเรื่องราวมีความวกวน 

สับสน การเขียนคำไมŠถูกตšอง ทำใหšสื่อความไมŠถูกตšอง จากปŦญหาที่พบการศึกษาในระดับชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 1 พบวŠา มีนักเรียนที ่ยังขาดทักษะพื้นฐานในการเขียนสื่อสาร เชŠน การเขียน
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ประโยคใหšสมบูรณŤ การเลือกใชšคำใหšเหมาะสม และการลำดับความคิดอยŠางมีเหตุผล (ศูนยŤพัฒนา

หลักสูตรภาษาไทย, 2563) ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากวิธีการเรียนการสอนที่ยังเนšนการถŠายทอด

ความรูšแบบทŠองจำ ขาดการลงมือปฏิบัติจริง หรือกิจกรรมที่ไมŠสอดคลšองกับบริบทของผูšเร ียน 

โดยเฉพาะนักเรียนในชŠวงวัยตšนที ่ต šองการการเรียนรู šผ ŠานประสบการณŤตรงและกิจกรรมที่

หลากหลาย ซึ่งนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 อยูŠในชŠวงเริ่มตšนการเขียน การฝřกฝนการเขียนที่มี

เปŜาหมายและเกิดจากแรงจูงใจในกิจกรรมที ่สนุกและสอดคลšองกับวัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม, 2566) จะชŠวยใหšการเรียนรู šเกิดขึ้นอยŠางมีประสิทธิภาพ รูปแบบของการเขียนที่

เหมาะสมสำหรับนักเรียนระดับนี้ เชŠน การเขียนคำคลšองจองจากคำศัพทŤใกลšตัว การเขียนประโยค

จากภาพ การเขียนเรื่องสั้นจากประสบการณŤ หรือจากจินตนาการ การเขียนเลŠาเรื่องในกลุŠมแลšว

นำเสนอ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชš “กิจกรรมเปŨนฐาน (Activity-Based Learning)” เปŨน

แนวทางหนึ ่งที ่ไดšร ับการยอมรับวŠาเหมาะสมกับนักเรียนระดับประถมศึกษา เนื ่องจากเปŨน

กระบวนการเรียนรูšที ่เนšนใหšนักเรียนมีสŠวนรŠวมในการคิด ลงมือทำ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ภายใตšสถานการณŤจริงหรือสถานการณŤจำลอง ซึ่งจะชŠวยสŠงเสริมใหšเกิดการเรียนรูšอยŠางลึกซึ้งและ

ยั ่งย ืน (Bloom, B.S., 1956; ส ุพรรณี ส ุกใส, 2562) และเนšนการมีส ŠวนรŠวมของผู š เร ียนผŠาน

กระบวนการคิดและการลงมือปฏิบัติจริง โดยผูšเรียนจะเปŨนศูนยŤกลางของการเรียนรูš ขณะที่ครูมี

บทบาทเปŨนผูšอำนวยความสะดวก ออกแบบกิจกรรม และกระตุšนใหšเกิดการเรียนรูšที่มีความหมาย 

กิจกรรมที่นำมาใชšควรสัมพันธŤกับชีวิตจริงและบริบทของผูšเรียน ซึ่งชŠวยกระตุšนความสนใจและ

พัฒนาทักษะตŠาง ๆ ไดšอยŠางยั ่งยืน (พัชรา ภูŠระหงษŤ, 2564) ซึ่งสŠงเสริมใหšผูšเรียนพัฒนาทักษะ

หลากหลาย ทั้งการคิด การสื่อสาร การรŠวมมือ และการแกšปŦญหา ผŠานกิจกรรมท่ีสนุกและเหมาะสม

กับชŠวงวัย ซึ่งเหมาะอยŠางยิ่งสำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนตšนที่มีลักษณะการเรียนรูš

แบบสัมผัส ชอบเคลื่อนไหว และเรียนรูšผŠานประสบการณŤตรง (สุพรรณี สุกใส, 2562) 

การเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเอ้ือตŠอการพัฒนาทักษะการเขียนสื่อสารของนักเรียน

ในหลายมิติ ทั้งดšานการคิดเชิงสรšางสรรคŤ การเรียบเรียงถšอยคำ การเขียนจากประสบการณŤจริง และ

การสื่อความหมายอยŠางมีจุดมุŠงหมาย (กาญจนา ทองหลŠอ, 2562) อีกทั้งยังชŠวยเสริมสรšางแรงจูงใจ

ในการเรียนรูšใหšกับนักเรียนไดšดีกวŠาวิธีการสอนแบบเดิม นักเรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการ

เขียนผŠานการมีสŠวนรŠวมในกิจกรรม เชŠน การเขียนคำคลšองจองจากภาพ การเลŠาเรื ่องจาก

ประสบการณŤ การเขียนเรื่องตามจินตนาการ ซึ่งเปŨนกระบวนการเรียนรูšที่สอดคลšองกับพัฒนาการ

ของเด็กวัยตšนอยŠางมีประสิทธิภาพ 
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ดšวยเหตุนี้ผูšวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐาน เพื่อสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 เพื่อ

เปŨนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยใหšเกิดประสิทธิผล เพื่อแกšไขปŦญหาการเขียน

สื่อสารใหšกับนักเรียนรายบุคคล โดยจัดเนื้อหาที่มีความเหมาะสมกับนักเรียนทำใหšนักเรียนมีความ

แมŠนยำในเนื้อหามากขึ้น 
 

วัตถุประสงคŤ 

1. เพื่อสรšางและหาประสิทธิภาพของการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨน

ฐานเพื่อสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื ่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ใหšมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑŤ 75/75 

2. เพื ่อศึกษาผลการใชšก ิจกรรมการเร ียนรู šโดยใช šก ิจกรรมเปŨนฐานเพื ่อสŠงเสริม

ความสามารถในการเขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

2.1 เพี่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางกŠอนเรียนและหลัง

เรียนดšวยกิจกรรมการเรียนรูš 

2.2 เพี่อเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางหลังเรียนกับเกณฑŤ

รšอยละ 75 ดšวยกิจกรรมการเรียนรูš 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨน

ฐานเพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสาร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ไดšศึกษาและพัฒนาตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development) การคšนควšาอิสระเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพื่อ

สŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

ประชากร ไดšแกŠ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 2567 

โรงเรียนอนุบาลพิษณุโลก จำนวนนักเรียน 250 คน 

กลุŠมตัวอยŠาง ไดšแกŠ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1.2 ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 

2567 โรงเรียนอนุบาลพิษณุโลก จำนวน 44 คน ไดšมาจากการเลือกแบบสุŠมอยŠางงŠาย (Simple 

Random Sampling) 
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เครื่องมือที่ใชšในงานวิจัย 

1. กิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพื่อสŠงเสริมความสามารถในการ

เขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

2. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน จำนวน 4 แผน (รวม

เวลา 8 ชั่วโมง) สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

3. แบบประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน

สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

4. แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐานสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

5. แบบวัดความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

6. แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนตŠอกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐาน 

ขั้นตอนที่ 1 การสรšางและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨน

ฐานเพื่อสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื ่อสารสำหรับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปŘที ่ 1 ใหšมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑŤ 75/75 

1. ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.

2560) กลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาไทย ระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

2. วิเคราะหŤสาระการเรียนรูš มาตรฐาน ตัวชี้วัด จุดประสงคŤการเรียนรูš เวลาเรียน เรื่อง 

การเขียนสื่อสาร กลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาไทย ระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

3. วิเคราะหŤเนื้อหาเรื่อง การเขียนสื่อสาร ที่สอดคลšองกับสถานการณŤที่เลือกนำมาใชšใน

กิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน 

4. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองกับกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐาน 

5. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูšสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 
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ตารางที่ 1 บทบาทครู บทบาทนักเรียน และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน เพ่ือสŠงเสรมิ

ความสามารถในการเขียนสื่อสาร 
 

ขั้นตอนท่ี บทบาทครู บทบาทนักเรียน 

ขั้นท่ี 1 ขั้นกระตุšน

และใหš

ประสบการณŤ 

ครูออกแบบสถานการณŤหรือกิจกรรมที่

กระตุšนความสนใจ เชŠน การเลŠาเรือ่ง การ

ใชšสื่อภาพหรือวิดีโอ หรือการตั้งคำถาม

ปลายเปŗด เพื่อใหšนักเรียนเกิดความสนใจ

และเชื่อมโยงกับประสบการณŤจริงเกี่ยวกับ

การสื่อสาร 

นักเรียนรับฟŦงอยŠางตั้งใจ สังเกตสิง่ที่ครู

นำเสนอ แสดงความสนใจ ซักถามหรือ

แสดงความคดิเห็นเบื้องตšนเกี่ยวกบั

เรื่องราวหรือสถานการณŤที่นำเสนอ 

ขั้นท่ี 2 ขั้นใหš

ความรูšและลงมือ

ปฏิบัต ิ

ครูอธิบายความรูšเก่ียวกับรูปแบบการเขียน 

เชŠน การเขียนคำ การเขียนประโยค การ

เขียนจากภาพ การเขียนจากประสบการณŤ 

พรšอมท้ังสาธิตตัวอยŠางท่ีชัดเจน แลšวจัด

กิจกรรมใหšเด็กไดšฝřกฝนโดยลงมือปฏิบัติ

จริง 

นักเรียนเรียนรูšจากคำอธิบายของครู 

ตั้งใจสังเกตตัวอยŠาง และลงมือเขียนตาม

คำแนะนำ โดยใชšความคิดสรšางสรรคŤและ

ฝřกใชšทักษะการเขียนใหšตรงกับเปŜาหมาย

ที่กำหนด 

ขั้นท่ี 3 ขั้น

แลกเปลีย่นเรยีนรูš 

ครูจัดกลุŠมนักเรียนเพ่ือใหšเกิดการ

แลกเปลีย่นความคดิเห็น เปŗดโอกาสใหš

นักเรียนอŠานผลงานของเพื่อน พรšอมท้ังใหš

แนวทางการใหšขšอเสนอแนะอยŠาง

สรšางสรรคŤ 

นักเรียนอŠานผลงานของเพื่อน แสดง

ความคิดเห็นอยŠางสุภาพ โดยใชšคำพูดงŠาย 

ๆ เชŠน “ดีมาก”, “นŠาสนใจ”, “เขียนเกŠง

จัง” เพ่ือใหšกำลังใจเพ่ือนพรšอมท้ังรับฟŦง

คำแนะนำจากผูšอ่ืน และนำคำแนะนำไป

ปรับปรุงการเขียนของตนเอง   

ขั้นท่ี 4 ขั้นสรุปผล ครูชี้แนะใหšนักเรยีนสะทšอนผลการเรียนรูš 

เชŠน การพูดคุยทบทวน การประเมิน

ตนเอง และใหšความคิดเห็นเพ่ือพัฒนา

ทักษะการเขียนในครั้งตŠอไป พรšอม

ประเมินผลการเรียนรูšอยŠางเปŨนระบบ 

นักเรียนสะทšอนสิ่งท่ีไดšเรยีนรูšจาก

กิจกรรม เชŠน การพูดถึงความรูšใหมŠ หรือ

ขšอผิดพลาดที่ไดšเรียนรูš พรšอมรับการ

ประเมินและขšอเสนอแนะจากครูเพ่ือ

นำไปใชšในการพัฒนาการเขียนในอนาคต 
 

6. นำกิจกรรมการเรียนรูšเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาและผูšเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทŠาน เพ่ือ

ประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรูšและนำไปสรšางแผนการจัดการเรียนรูš 

7. วิเคราะหŤกิจกรรมการเรียนรูšกับสถานการณŤจริงที่เกี่ยวขšองกับนักเรียนแลšวนำมา

เขียนแผนการจัดการเรียนรูš ดังนี ้
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แผนที่ 1 การเขียนคำคลšองจอง 

แผนที่ 2 การเขียนเรื่องจากภาพ 

แผนที่ 3 การเขียนเรื่องตามจินตนาการ 

แผนที่ 4 การเขียนสื่อสารผŠานประสบการณŤ 

8. นำแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูšเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาและผูšเชี่ยวชาญ จำนวน 

3 ทŠาน เพ่ือประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรูš 

9. นำกิจกรรมการเรียนรูšและแผนการจัดการเรียนรูšที่แกšไขแลšวมาประเมินประสิทธิภาพ 

ตามข้ันตอนของรัตนะ บัวสนธŤ (2554) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 โรงเรียนอนุบาลพิษณุโลก 

ที่กำลังศกึษาอยูŠในภาคเรียนที่ 2 ปŘการศกึษา 2567 

9.1 ประเมินหาประสิทธิภาพแบบ 1:1 จำนวน 3 คน (ภาษา เนื้อหา เวลา) 

9.2 ประเมินหาประสิทธิภาพแบบ 1:3 (หา E1/E2) 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาผลการใชšกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพื ่อสŠงเสริม

ความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองกับการเขียนสื่อสารและวิธีการสรšางแบบวัด

ความสามารถในการเขียนสื่อสาร 

2. ศึกษามาตรฐาน ตัวชี ้วัด สาระการเรียนรู š กลุ Šมสาระการเรียนรู šภาษาไทย 

ระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 

3. ออกแบบและสรšางแบบวัดความสามารถในการเขียนสื ่อสารใหšครอบคลุม

องคŤประกอบ เปŨนขšอสอบอัตนัย 5 ขšอ 

4. นำแบบวัดความสามารถในการเขียนสื่อสารเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาและ

ผูšเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทŠาน หาคŠาความตรงของเนื้อหาและคŠาดัชนีความสอดคลšอง 

5. นำแบบทดสอบไปทดลองใชšกับนักเรียนที่เคยเรียนเนื้อหานี้มาแลšว วิเคราะหŤหา

คŠาความยากงŠายและหาคŠาอำนาจจำแนก โดยใชšสูตรของ D.R.Sabers (2546) 

6. คัดเลือกขšอสอบอัตนัยจำนวน 3 ขšอ สำหรับนำไปใชšจริง 

7. วิเคราะหŤหาคŠาความเชื่อมั่นโดยใชšสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบราค ซึ่งมี

คŠาความเชื่อมั่นทั้งฉบับมีคŠา 0.86 และจัดพิมพŤฉบับสมบูรณŤ 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐานเพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสาร 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšองกับความพึงพอใจ 
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2. กำหนดกรอบเนื้อหาและขšอคำถามความพึงพอใจที่จะนำมาสรšางแบบประเมิน

ความพึงพอใจ 

3. ออกแบบและสรšางแบบประเมินความพึงพอใจแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา 5 

ระดับ ตามวิธีการของลิเคิรŤท (Likert) 

4. นำแบบประเมินเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาและนำไปใหšผูšเชี่ยวชาญจำนวน 3 

ทŠาน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของขšอคำถาม ความถูกตšองดšานภาษา 

5. วิเคราะหŤหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (IOC) ตั้งแตŠ 0.50 ขึ้นไป และวิเคราะหŤหา

คŠาความเชื่อมั่นของแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบราค ซึ่งมีคŠาความเชื่อมั่นทั้งฉบับมีคŠา 0.72 

6. ปรับปรุงแกšไขและคัดเลือกขšอคำถามเพ่ือจัดพิมพŤฉบับสมบูรณŤ 

การเก็บรวบรวมขšอมูล 

1. ผู šว ิจัยอธิบายวัตถุประสงคŤและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู šใหšกลุŠม

ตัวอยŠางทราบ 

2. นักเรียนทำแบบทดสอบกŠอนเรียน (Pre-test) โดยใชšขšอสอบอัตนัยจำนวน 3 

ขšอ ใชšเวลา 1 ชั่วโมง จากนั้นผูšวิจัยตรวจและบันทึกคะแนน 

3. ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน ตามแผนจำนวน 4 

แผน ใชšเวลารวม 8 ชั่วโมง 

4. นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใชšขšอสอบอัตนัยจำนวน 3 

ขšอ ใชšเวลา 1 ชั่วโมง จากนั้นตรวจและบันทึกคะแนน 

5. นักเรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูš 

การวิเคราะหŤขšอมูล 

1. วิเคราะหŤหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšตามเกณฑŤ 75/75 โดยใชšสูตร 

𝐸ଵ/𝐸ଶ (รัตนะ บัวสนธŤ, 2554) 

2. เปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางกŠอนเรียนและหลังเรียน

ดšวยกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšสถิติ t-test dependent 

3. เปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางหลังเรียนกับเกณฑŤรšอย

ละ 75 ดšวยกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšสถิติ One sample t-test 

4. วิเคราะหŤหาความพึงพอใจของนักเรียนโดยใชšคŠาเฉลี ่ยและสŠวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน 
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สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการสรšางและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพ่ือ

สŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสารสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ใหšมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑŤ 75/75 

1.1 กิจกรรมการเรียนรูšที่พัฒนาขึ้น ประกอบดšวย 4 ขั้นตอน มีความเหมาะสมอยูŠ

ในระดับมากที่สุด (xത = 4.52, S.D. = 0.27) 

 
ภาพท่ี 1 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน 

 

1.2 แผนจัดกิจกรรมการเรียนรูšมีความเหมาะสมอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.67, 

S.D. = 0.16) 

1.3 ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšมีคŠาเทŠากับ 76.11/77.04 ซึ่งเปŨนไปตาม

เกณฑŤ 75/75 ท่ีกำหนดไวš 
 

ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน เพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการ

เขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ตามเกณฑŤ 75/75 กับนักเรียนจำนวน 9 คน ท่ีไมŠใชŠ

กลุŠมตัวอยŠาง 

นักเรียน 

คนที ่

ประสิทธิภาพของกจิกรรมการเรียนรูš 

คะแนนการบวนการ (𝐸ଵ) คะแนน

ผลลัพธŤ 

(𝑬𝟐) 

แผนท่ี 1 

(15) 

แผนท่ี 2 

(15) 

แผนท่ี 3 

(15) 

แผนท่ี 4 

(15) 

รวม 

(60) 

รวม 109 94 99 109 411 312 

เฉลี่ย 12.11 10.44 11.00 12.11 45.67 34.67 

เฉลี่ยรšอยละ 80.74 69.63 73.33 80.74 76.11 77.04 

𝐸ଵ/𝐸ଶ = 76.11/77.04 
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จากตารางที่ 2 พบวŠา ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšมีประสิทธิภาพเทŠากับ 

76.11/77.04 ซึ่งเปŨนไปตามเกณฑŤ 75/75 ที่กำหนดไวš 

2. ผลการใชšกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเพ่ือสŠงเสริมความสามารถในการ

เขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที ่1 

2.1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางกŠอนเรียนและ

หลังเรียนดšวยกิจกรรมการเรียนรูšสูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 กŠอนเรียนและ

หลังเรียนกจิกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน 
 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม 𝒙ഥ S.D. t sig 

กŠอนเรียน 44 45 30.82 4.23 
15.73* 0.0000 

หลังเรียน 44 45 37.98 4.17 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 2 พบวŠา นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการเขียนสื่อสารหลังเรียน

สูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางหลังเรียนกับ

เกณฑŤรšอยละ 75 ดšวยกิจกรรมการเรียนรูš พบวŠา ความสามารถในการเขียนสื่อสารของนักเรียนหลัง

เรียนสูงกวŠาเกณฑŤ อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที ่ 1 หลังเรียน

กิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน กับเกณฑŤรšอยละ 75 
 

การทดสอบ n 
คะแนน

เต็ม 
xത S.D. 

รšอยละของ

คะแนน 
t sig 

หลังเรียน 44 45 37.98 4.17 84.39 6.73* 0.0000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 3 พบวŠา ความสามารถในการเขียนสื่อสารหลังเรียนกับเกณฑŤรšอยละ 

75  คŠาเฉลี่ยเทŠากับ 37.98 คิดเปŨนรšอยละ 84.39 หลังเรียนสูงกวŠาเกณฑŤอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูš พบวŠา นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 1 มีระดับความพึงพอใจอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.54, S.D. = 0.23) 
 

ตารางที่ 5 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรยีนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน เพ่ือสŠงเสรมิ

ความสามารถในการเขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 จำนวน 44 คน 
 

รายการประเมิน 
n = 44 

ระดับความพึงพอใจ 
𝐱ത S.D. 

1. ดšานเนื้อหา 4.55 0.38 มากที่สุด 

2. ดšานกิจกรรมการเรียนการสอน 4.49 0.27 มาก 

3. ดšานการวัดและประเมินผล 4.54 0.26 มากที่สุด 

4. ดšานครูผูšสอน 4.57 0.22 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.54 0.23 มากที่สุด 
 

จากตารางที ่ 5 พบวŠา นักเรียนมีความพึงพอใจอยู Šในระดับมากที ่ส ุด (xത = 4.54,  

S.D. = 0.23) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการสรšางและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน เพ่ือ

สŠงเสริมความสามารถในการเขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 ใหšมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑŤ 75/75 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด และมีประสิทธิภาพเทŠากับ 76.11/77.04 ซึ่ง

เปŨนไปตามเกณฑŤ 75/75 ที่กำหนดไวš แสดงใหšเห็นวŠาการวางแผนกิจกรรมตามขั้นตอนอยŠางเปŨน

ระบบสŠงผลดีตŠอการเรียนรูšของนักเรียน การใชšกิจกรรมเปŨนฐานชŠวยใหšผูšเรียนสนุกกับการเรียน ลด

ความเบื่อหนŠาย และสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวม สอดคลšองกับความหมายของกิจกรรมเปŨนฐานที่จะเนšน

การมีสŠวนรŠวมของผูšเรียนผŠานกระบวนการคิดและการลงมือปฏิบัติจริง โดยผูšเรียนจะเปŨนศูนยŤกลาง

ของการเรียนรูš ขณะที่ครูมีบทบาทเปŨนผู šอำนวยความสะดวก ออกแบบกิจกรรม และกระตุšนใหš

ผูšเรียนเกิดการเรียนรูšในกิจกรรมที่นำมาใชšมีความสัมพันธŤกับชีวิตจริงและบริบทของผูšเรียน ซึ่งชŠวย

กระตุšนความสนใจและพัฒนาทักษะตŠาง ๆ ไดšอยŠางยั่งยืน (พัชรา ภูŠระหงษŤ, 2564) และสอดคลšอง

กับงานวิจัยของ Lakshmi (2007) ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรูšแบบกิจกรรมเปŨน

ฐานตามแนวคิดการใชšแอพพลิเคชั่นเพื่อการศึกษาเพื่อเพิ่มพูนวินัยของนักเรียนระดับประถมศึกษา 

โดยรูปแบบไดšรับการพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณŤผูšเชี ่ยวชาญ จาก
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นักเรียนประถมศึกษาจำนวน 30 คนไดšรับการทดสอบ ผลการวิเคราะหŤขšอมูลแสดงใหšเห็นวŠาคะแนน

กŠอนและหลังการทดลองมีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางกŠอนเรียนและหลังเรียน

ดšวยกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน พบวŠา นักเรียนมีคะแนนสูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากกิจกรรมชŠวยเสริมทักษะการเขียนไดšจริง โดยกิจกรรมมี

ความหลากหลาย โดยผŠานกิจกรรมเกม การเลŠนบทบาทสมมติ การเลŠานิทาน การเขียนจากภาพและ

สŠงเสริมใหšผูšเรียนพัฒนาทักษะตŠาง ๆ ผŠานประสบการณŤตรง (สุพรรณี สุกใส, 2562) การเขียนยังเปŨน

พ้ืนฐานสำคัญในพัฒนาการทางภาษาไทยของนักเรียน ซึ่งมีผลตŠอความสามารถในการเรียนวิชาอ่ืนๆ 

โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 อยูŠในชŠวงเริ่มตšนการเขียน การฝřกฝนการเขียนที่มีเปŜาหมายและ

เกิดจากแรงจูงใจในกิจกรรมที ่สนุกและสอดคลšองกับวัย จะชŠวยใหšการเรียนรู šเกิดขึ ้นอยŠางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดรูปแบบของการเขียนที่เหมาะสมสำหรับนักเรียนซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัย

ของปŗยะนุช แจŠมหมšอ (2563) ไดšวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐานเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 1 ประสิทธิภาพของกิจกรรม

การเรียนรู šโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน (Activity-Based Learning) เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื ่อการ

สื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 1 ที่สรšางขึ้นมีประสิทธิภาพเปŨน 76.05/81.08 หมายความ

วŠารšอยละของคะแนนเฉลี่ยในระหวŠางเรียนดšวยกิจกรรมการเรียนรูšทั ้ง 5 แผน คะแนนเฉลี่ยรšอยละ 

76.05 และมีรšอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนดšวยกิจกรรมการเรียนรูš เฉลี่ย

รšอยละ 81.08 และนักเรียนที่ใชšกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน (Activity-Based Learning) 

เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 1 มีการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสูงขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสื่อสารระหวŠางหลังเรียนกับเกณฑŤรšอย

ละ 75 พบวŠา นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนของแบบวัดความสามารถในการเขียนสื่อสารมีคŠาเฉลี่ย

เทŠากับ 37.98 คิดเปŨนรšอยละ 84.39 ซึ่งสูงกวŠาเกณฑŤที ่กำหนด และเปŨนไปตามเกณฑŤรšอยละ 75 

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยแสดงใหšเห็นวŠา การจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรม

เปŨนฐานทำใหšนักเรียนมีความรูš ความเขšาใจในการเขียนสื่อสารไดšดีขึ้น โดยมีกิจกรรมที่ใชšเชื่อมโยง

กับชีวิตประจำวัน กระตุšนประสาทสัมผัสหลากหลายครอบคลุมทักษะทั้งดšานการคิด การฟŦง การพูด 

และการเขียน ลดความกังวลในการเขียน และเพ่ิมแรงจูงใจในการฝřกฝนการเขียน มีความสอดคลšอง

กับงานวิจัยของสิโรดมภŤ จุšยเปŘũยม (2563) วิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยโดยใชšกล

ยุทธŤการเขียนเชิงโตšตอบและแนวสมดุลภาษาที่มีตŠอความสามารถในการเขียนของนักเรียนชั้น
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ประถมศึกษาปŘที่ 1 เพื่อเปรียบเทียบคŠาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนของกลุŠมทดลองที่

ไดšรับการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยโดยใชšกลยุทธŤการเขียนเชิงโตšตอบและแนวสมดุลภาษากับ

คŠาเฉลี่ยคะแนนของกลุŠมควบคุม พบวŠาหลังการทดลองคŠาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียน

ของกลุŠมทดลองสูงกวŠาคŠาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนของกลุŠมควบคุมอยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 อีกทั้งยังสอดคลšองกับงานวิจัยของชุติมา เวฬุมาศ (2564) วิจัยเรื่อง การพัฒนา

ความสามารถการเขียนสื่อสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที ่6 โดยใชšเทคนิคความคิดสรšางสรรคŤ

เปŨนฐาน รŠวมกับเกม โดยนักเรียนมีความสามารถทางการเขียนสื่อสารหลังการจัดการเรียนรูšอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีระดับความพึงพอใจของนักเรียนโดยภาพรวมอยูŠใน

ระดับมากที่สุด 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอกิจกรรมการเรียนรูš พบวŠา นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 1 มีระดับความพึงพอใจอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.54, S.D. = 0.23) เนื่องจาก

กิจกรรมที่ออกแบบนŠาสนใจ เชื่อมโยงกับประสบการณŤและชีวิตประจำวันของนักเรียน ทำใหšการ

เรียนรูšเปŨนเรื่องใกลšตัว เขšาใจงŠาย และนŠาสนุก สŠงผลใหšเกิดพฤติกรรมการเรียนรูšที่คลŠองแคลŠวและ

ตŠอเนื่อง สอดคลšองกับแนวคิดของนฤมล จำอินทรŤ (2557) กลŠาววŠา ความพึงพอใจ เปŨนความรูšสึก

ชอบ พอใจ หรือเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีตŠอเรื่องนั้น ๆ และสอดคลšองกับทัศนะของ พรพรรณ เสารŤ

คำเมืองดี (2562) ที่ไดšใหšความหมายถึงการวัดความพึงพอใจ วŠาการวัดความพึงพอใจทำใหšทราบถึง

ความสำคัญของความพึงพอใจ ความชอบ และการยอมรับของผูšเรียน เมื่อผูšเรียนมีทัศนคติที่ดียŠอม

สŠงผลไปถึงการเรียนรูšที ่ดีที ่จะทำใหšผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและเปŨนประโยชนŤตŠอการจัด

กิจกรรมการเรียนรูš ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ Answer (2019) การสอนโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน: 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแรงจูงใจของนักเรียนเพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เร ียนของนักเรียนกลุ Šมต ัวอยŠางและกลุ Šมควบคุม ใชšแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน และ

แบบสอบถามแรงจูงใจ ผลการวิจัยพบวŠานักเรียนกลุŠมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวŠากลุŠม

ควบคุม และนักเรียนกลุŠมทดลองมีแรงจูงใจในการเรียนสูงกวŠากลุŠมควบคุม 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšกิจกรรมเปŨนฐาน เพื่อสŠงเสริมความสามารถในการ

เขียนสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 1 เปŨนกิจกรรมที่ออกแบบใหšเด็กไดšลงมือปฏิบัติ

จริงและสัมพันธŤกับชีวิตประจำวันของผูšเรียน สามารถสรšางแรงจูงใจและความสนใจในการเรียนรูšไดš

อยŠางมีประสิทธิภาพ เด็กมีความกระตือรือรšนในการมีสŠวนรŠวมมากขึ ้น และสามารถถŠายทอด
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ความคิดผŠานการเขียนในรูปแบบที่เหมาะสมกับวัยไดšอยŠางชัดเจนและเปŨนธรรมชาติ ทำใหšตระหนัก

ถึงความสำคัญของการเรียนรูšผŠานประสบการณŤตรงในวัยเริ่มตšน การออกแบบกิจกรรมใหšมีความ

หลากหลายและยืดหยุŠนตามพัฒนาการของผูšเรียน รวมถึงการประเมินผลที่เนšนพัฒนาการรายบุคคล

มากกวŠาการเปรียบเทียบคะแนน ทำใหšครูสามารถสะทšอนผลการเรียนรูšของผูšเรียนไดšอยŠางลึกซึ้งและ

รอบดšาน อีกทั ้งยังชŠวยใหšครูเขšาใจถึงบทบาทของตนในการเปŨนผู šออกแบบกิจกรรมที่สŠงเสริม

ศักยภาพผูšเรียน 
 

ขšอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ 

1. การใชšกิจกรรมเปŨนฐานสามารถปรับใชšไดšหลากหลายรูปแบบ ควรเลือกเทคนิค

การสอนที่เหมาะสมในแตŠละขั้นตอนของการเรียนรูš เพ่ือใหšกิจกรรมสอดคลšองกับลักษณะการเรียนรูš

ของนักเรียน และชŠวยพัฒนาทักษะไดšตรงจุด 

2. ครูควรสรšางบรรยากาศที่เปŨนมิตรในหšองเรียน เปŗดโอกาสใหšนักเรียนซักถาม 

แสดงความคิดเห็น และนำเสนอผลงาน เพ่ือสŠงเสริมความกลšาแสดงออกและสรšางความมั่นใจ 

3. ในบางกิจกรรมควรจัดเวลาเรียนตŠอเนื่องอยŠางนšอย 2 ชั่วโมง เนื่องจากกิจกรรม

มักใชšสื่อและวิธีการหลากหลาย การเรียนเพียง 1 ชั่วโมงอาจไมŠเพียงพอ และสŠงผลใหšตšองใชšเวลาใน

การทบทวนซ้ำในคาบถัดไป 

4. นักเรียนมีความสนใจในการเรียนแตŠละกิจกรรม มีกิจกรรมที ่หลากหลายใหš

นักเรียนไดšลงมือปฏิบัติงานจริง เสริมสรšางความรูšความเขšาใจใหšกับนักเรียน และนักเรียนมีความ

สนใจในการเขียนคำคลšองจองและการเขียนสื ่อสารผŠานประสบการณŤเพราะไดšเชื ่อมโยงใน

ชีวิตประจำวันของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การทำงานของบุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ และ 2) ศึกษาผลการใช้รูปแบบส่งเสริม
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ เป็นการวิจัย
แบบผสานวิธีทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ประชากรในการศึกษา คือ บุคคลากรสายบริการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ จำนวน 32 คน คำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม G*Power 3.1 
ค่าระดับความเชื่อมั่น 0.05 (α =0.05) การศึกษาประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 1) การพัฒนารูปแบบ
การส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน และ 2) ผลการใช้รูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำงาน เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการสร้างพลังเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย 
ในขณะที ่กลุ ่มควบคุมไม่ได้ร ับโปรแกรมดังกล่าว การวัดผลดำเนินการแบบวัดผลก่อน -หลัง  
เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทำงานของบุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ ที ่พัฒนาขึ้นจากการศึกษาสภาพปัญหา
ปัจจุบัน การรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน และข้อมูลจากสัมภาษณ์เชิงลึก
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ผู้บริหาร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) หลักสูตรฝึกอบรมความรู้ความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน (2) แบบสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัย (3) สื่อคลิปวิดีโอทบทวนความรู้ความ
ปลอดภัย และ (4) การจัดหาอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลตามลักษณะความเสี่ยงของงาน 
และ 2) ผลการใช้รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสายบริการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนความรู้ การรับรู้ ความตระหนัก และพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำงานสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05) ซึ่งแสดงให้เห็น
ว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก ทั้งในด้านการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย 
การลดพฤติกรรมเสี่ยง และการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล  

 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบ, การสร้างพลัง, การส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย  
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to develop a model for 

promoting safety behaviors at work of service staff at Rajabhat University; and 2) to 
study the effectiveness of the model in promoting safety behaviors at work of service 
staff at Rajabhat University. This was a mixed-methods research combining qualitative 
and quantitative approaches. The study population consisted of 32 service staff 
members from Rajabhat University. The sample size was calculated using G*Power 

3.1 with a reliability coefficient of 0.05 (α = 0.05). The study comprised two parts:  
1) the development of a model for promoting safety behaviors at work, and 2) the 
effectiveness of the model. It was a quasi-experimental study, dividing the sample 
into two groups: an experimental group and a control group. The experimental group 
received an empowerment program to promote safety behaviors at work, while the 
control group did not. Outcomes were measured using a pre- and post-test method 
over a period of 4 weeks. The research results showed that 1) the model for 
promoting safety behaviors at work of service staff at Rajabhat University, developed 
from a study of the current problems, the collection of data on safety behaviors at 
work, and data from in-depth interviews with administrators, consisted of 4 main 
components: (1) a training course on safety knowledge in the workplace, (2) a safety 
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behavior observation form, (3) video clips reviewing safety knowledge, and (4) the 
provision of personal protective equipment according to the risk characteristics of the 
work; and 2) the results of using the model for promoting safety behaviors at work 
of service staff at Rajabhat University showed that the experimental group had 
significantly higher scores in knowledge, perception, awareness, and safety behavior 
in the workplace than the control group (p<0.05), which indicated that the developed 
model can effectively create positive changes in safe work practices, reduce risky 
behaviors, and create an effective safety culture in the organization. 

 

Keywords: Model Development, Empowerment, Promoting Safety Behavior 
 

บทนำ   
จากสถานการณ์การประสบอันตรายหรือการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทำงานปี   

2563 - 2567 พบว่า ในปี 2563 มีลูกจ้างประสบอันตราย 85,533 ราย และเพิ่มขึ้นเป็น 87,728 ราย 
ในปี 2567 โดยตำแหน่งงานที่มีจำนวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงานสูงสุด 
คือ ตำแหน่งอาชีพงานพื้นฐาน อาชีพบริการและงานขายทั่วไป คนงานเกษตร ประมง และที่
เกี่ยวข้อง แรงงานเหมืองแร่ ก่อสร้าง การผลิตและการขนส่ง (กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, 
2568) ทั้งนี้ สาเหตุการประสบอันตรายจากการทำงานอาจเกิดจากการบริหารจัดการด้านความ
ปลอดภัย การกระทำที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Act) หรือสภาพการทำงานที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe 
Condition) ทั้งนี้ สาเหตุของการประสบอันตรายจากการทำงานส่วนใหญ่มักเกิดจากการบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัยที่ไม่เป็นระบบ ขาดมาตรการป้องกัน และการติดตามตรวจสอบที่ต่อเนื่อง 
(Ajmal, M., Isha, A. S. N., Nordin, S. M. & Al-Mekhlafi, A.-B. A., 2022) การขาดความเอาใจ
ใส่จากผู้บริหาร การไม่กำหนดนโยบายหรือแผนงานด้านความปลอดภัยที่ชัดเจน รวมถึงการขาดการ
สื่อสารระหว่างระดับบริหารและผู้ปฏิบัติงาน ล้วนเป็นปัจจัยที่เพิ่มความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตใุน
สถานที่ทำงาน (Zhang, S., Li, Y., Liu, C., Wang, M. & Liu, J., 2022) การมีระบบการจัดการที่มี
ประสิทธิภาพช่วยส่งเสริมให้เกิดการบริหารคน การมีส่วนร่วมของบุคลากร และการปฏิบัติตาม
มาตรฐานความปลอดภัยได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งนำไปสู่การลดอุบัติเหตุและเพิ่มคุณภาพชีวิตในการ
ทำงานของบุคลากรในองค์การ (Navarro Claro, G. T., Bayona Soto, J. A. & Arévalo Ascanio, 
J. G., 2025) 
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อีกทั้ง พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
พ.ศ. 2554 มาตรา 3 วรรค 2 ได้กำหนดให้ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วน
ท้องถิ ่น จัดให้มีมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทำงานในหน่วยงานไม่ต่ำกว่ามาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทำงานตามพระราชบัญญัตินี้  โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวมีผลบังคับใช้ในวันที่ 
16 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 สถาบันอุดมศึกษาจึงควรมีการบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. 2554 ในแนวทางเดียวกับสถานประกอบกิจการ แต่การที่จะ
ทำให้สถาบันอุดมศึกษารัฐเห็นความสำคัญของความปลอดภัยในสุขภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
นั ้นจะต้องเกิดจากความร่วมมือของฝ่ายต่าง ๆ ในการทำความเข้าใจ และบังคับให้เกิดความ
ตระหนักถึงความสำคัญของความปลอดภัยในการป้องกันอันตราย ต่อสิ่งคุกคามที่มีอยู่ใสภาพ
แวดล้อม และส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการทำงานให้มากยิ่งขึ้น 

ทั ้งนี ้ การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความเสี ่ยงต่อการเกิดอุบัต ิเหตุ 
โดยเฉพาะในกลุ่มบุคลากรสายบริการที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับอาคาร สถานที่ และอุปกรณ์ต่าง ๆ แต่
พบว่าการจัดการด้านความปลอดภัยยังขาดความเป็นระบบ บุคลากรขาดความตระหนักรู้ แรงจูงใจ 
และการมีส่วนร่วม ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมเสี่ยงในการทำงาน การวิจัยนี้จึงมุ่งพัฒนารูปแบบการ
ส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยโดยบูรณาการแนวคิดการเสริมพลัง ทฤษฎี Precede–Proceed 
และแนวคิด Behavior-Based Safety เพื่อสร้างการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ยั ่งยืน 
นำไปสู่ระบบบริหารจัดการความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพและเป็นต้นแบบแก่สถาบันอ่ืนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนารูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสาย

บริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ 
2. เพื ่อศึกษาผลการใช้รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของ

บุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบผสานวิธี (Mix-Method Study) รวบรวมข้อมูลทั้งเชิง

คุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ (Quantitative Method) มีการดำเนินการวิจัย
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
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ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการสร้างพลังส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทำงานของบุคคลากรสายบริการ 

ขั ้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบันของ
มหาวิทยาลัยฯ การสัมภาษณ์ผู้บริหาร เลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง จำนวน 15 คน และบุคลากร
สายบริการของมหาวิทยาลัย วิธีการแบ่งสัดส่วนตามช่วงชั้น จำนวน 43 คน และจากการสังเกต
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรสายบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ 

ขั้นตอนที่ 2 นำผลวิเคราะห์ที่ได้จากข้ันตอนที่ 1 มาพิจารณาประกอบกับการ
ออกแบบด้วยแนวคิดทฤษฎี Precede-Proceed Model ในการวิเคราะห์พฤติกรรมสุขภาพแบบสห
ปัจจัย (Multiple Causality Assumption) ที่จะเชื่อมโยงสิ่งที่จำเป็นต้องทำให้เกิดหรือเรียกว่า ตัว
แทรกแซง (Intervention) เพ่ือนำสู่การบรรลุเป้าหมายปลายทางท่ีต้องการ (Outcome)  

ระยะที่ 2 การใช้รูปแบบการสร้างพลังส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทำงานของบุคคลากรสายบริการ  

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคคลากรสายบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ 
จำนวน 32 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ได้มาจากการคำนวณด้วยโปรแกรม 
G*Power 3.1 การศึกษาครั้งนี้กำหนดค่าความเชื่อมั่น 95%  (α =0.05) กำหนดค่าอำนาจในการ
ทดสอบ (Power Analysis) เท่ากับ 0.95 ค่าอิทธิพล (Effect size) เท่ากับ 1.369 (ศิรินทร์ พฤกษ์
พนา และคณะ, 2564) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 26 คน และเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 20.00 
เพื่อป้องกันการสูญหาย (Drop out) จึงได้ขนาดตัวอย่าง 32 คน แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ จำนวนกลุ่มละ 16 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบสอบถามเรื่องพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการทำงาน คือ  

1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นคำถามปลายปิด ประกอบด้วย เพศ อายุระดับ
การศึกษา สถานภาพ ตำแหน่ง งาน อายุงาน รายได้เฉลี่ย ประสบการณ์การประสบอันตราย สิทธิ
การรักษาพยาบาล 

1.2 แบบทดสอบเกี่ยวกับความรู้เกี ่ยวกับความปลอดภัยในการทำงาน มี
จำนวน 15 ข้อ โดยเป็นคำถามปลายปิด มี 2 ตัวเลือก คือ ใช่ ได้คะแนน 1 คะแนน และ ไม่ใช่ ได้
คะแนน 0 คะแนน โดยนำคะแนนแต่ละข้อมารวมกันได้ 0-15 คะแนน และกำหนดเกณฑ์ในการแบ่ง
ระดับความรู้ไว้ 3 ระดับ แปลความหมายคะแนน ดังนี้ ระดับความรู้ความเข้าใจสูง (คะแนนตั้งแต่
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ร้อยละ 80 ขึ้นไป) ระดับความรู้ความเข้าใจปานกลาง (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 61-79) และระดับ
ความรู้ความเข้าใจต่ำ (คะแนนต่ำกว่า หรือเท่ากับร้อยละ 60)  

1.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู ้ต่ออันตรายและความปลอดภัยในการ
ทำงาน มีจำนวน 10 ข้อ โดยเป็นคำถามปลายปิด มี 3 ตัวเลือก (Likert-type Scale) ในข้อคำถาม
ที่สภาพปัจจุบันเป็นจริง คือ ใช่ ได้คะแนน 1 คะแนน ไม่แน่ใจ ได้คะแนน 0 คะแนน และไม่ใช่ 
คะแนน 0 คะแนน และในข้อคำถามที่สภาพปัจจุบันไม่เป็นจริง คือ ใช่ ได้คะแนน 0 คะแนน ไม่
แน่ใจ ได้คะแนน 0 คะแนน และไม่ใช่ คะแนน 1 คะแนน แบ่งระดับการรับรู้ออกเป็น 3 ระดับ คือ 
ระดับดี (6.67-10.00 คะแนน) ระดับปานกลาง (3.34 -6.66 คะแนน) และระดับต้องปรับปรุง 
(คะแนน 0-3.33 คะแนน) 

1.4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการทำงาน  มี
จำนวน 17 ข้อ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท 
(Likert Scale) มี 5 ระดับ จำนวน 17 ข้อ ประกอบด้วยคำถามเชิงบวก จำนวน 10 ข้อ (ข้อที่ 1-10) 
มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลำดับ และเป็นคำถามเชิงลบจำนวน 7 ข้อ (ข้อที่ 
11-17) มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามลำดับ คะแนนเต็ม 85 คะแนน โดยแบ่ง
ระดับการป้องกันตนเองออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับสูง (คะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 62.34 
คะแนน) ระดับปานกลาง (39.67-62.33 คะแนน) และระดับต่ำ (คะแนนต่ำกว่าหรือเท่ากับ 39.66 
คะแนน)  

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
ตรวจสอบความแม่นยำตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้องวัตถุประสงค์รายข้อ (IOC) ต้องมีค่าไม่น้อยกว่า 0.67 ผลการพิจารณาผ่านเกณฑ์ทุก
ประเด็น ค่า IOC เท่ากับ 0.97 และตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นเอก
พันธ์ ได้แก่ คำถามในส่วนของการวัดความรู้ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วม ที่มีเกณฑ์การให้คะแนน 
1 เมื่อตอบถูก และให้คะแนน 0 เมื่อตอบผิดหรือไม่ ทราบ/ไม่แน่ใจ ด้วยวิธีของ Kuder-Richardson 
จากผลการทดสอบข้อคำถามในส่วนของความรู้ความเข้าใจ ได้ค่าสัมประสิทธิ์ ความเที่ยง (r) ด้วยวิธี
สัมประสิทธิ์ Cronbach's alpha เท่ากับ 0.912  

การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการแจกแจง
ความถี่และคำนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
ได้แก่ สถิติ t-test ในกรณีที่ต้องการเปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม  
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สรุปผลการวิจัย  
1. การพัฒนารูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสาย

บริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ ที่ศึกษา พบว่า จากการสรุปวิเคราะห์เนื้อหาจากการศึกษาสภาพ
ปัญหาปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ การรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน
ของบุคลากรสายบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ และข้อมูลจากสัมภาษณ์เชิงลึกการสัมภาษณ์
ผู้บริหาร มาสร้างรูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน ครอบคลุมในประเด็น
ดังนี้ คือ สร้างหลักสูตรฝึกอบรมเกี่ยวความรู้ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน แบบสังเกตพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำงาน คลิปวีดีโออบรมทบทวนความรู้ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน การ
แจกอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลตามลักษณะงานและความเสี่ยงอันตราย 

2. ผลการใช้รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสาย
บริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ ที่ศึกษา พบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบก่อนและหลังได้รับการแทรกแซง (ซึ่งเรียกว่า “รูปแบบ”) 

2.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบก่อน
ได้รับรูปแบบ การศึกษานี้ได้ทำการเปรียบเทียบเบื้องต้นระหว่างกลุ่มทดลอง (n=16) และกลุ่ม
เปรียบเทียบ (n=16) ในด้าน ความรู้ การรับรู้ และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานก่อนที่จะ
มีการใช้รูปแบบการแทรกแซงใดๆ เพื่อประเมินความเท่าเทียมกันของทั้งสองกลุ่ม ณ จุดเริ่มต้น ผล
การวิเคราะห์จากตารางที ่ 1 และ 2 แสดงให้เห็นว่า ทั ้งสามตัวแปร (ความรู้ , การรับรู้, และ
พฤติกรรมความปลอดภัย) ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ระหว่างกลุ่ม (ค่า p อยู่
ระหว่าง 0.37−0.96) ซ่ึงบ่งชี้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความเป็นเนื้อเดียวกัน 
 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความรู้ การรับรู้ และพฤติกรรมความปลอดภยัในการทำงานก่อน
ได้รับรูปแบบระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ 

ด้าน 
กลุ่มทดลอง (n=16) กลุ่มเปรียบเทียบ (n=16) 

ระดับ 
ดี 

ระดับ 
ปานกลาง 

ระดับ 
ต่ำ 

ระดับ 
ดี 

ระดับ 
ปานกลาง 

ระดับ 
ต่ำ 

ความรู้เกี่ยวกับ
ความปลอดภัย 

0  
(00.00) 

3 
(18.75) 

13  
(81.25) 

0  
(00.00) 

4  
(25.00) 

12  
(75.00) 

การรับรู้ความ
ปลอดภัย 

3 
(18.75) 

13  
(81.25) 

0  
(00.00) 

1  
(6.25) 

15  
(93.75) 

0  
(00.00) 

พฤติกรรมความ
ปลอดภัย 

10  
(62.50) 

6  
(37.50) 

0  
(00.00) 

10  
(62.50) 

6  
(37.50) 

0  
(00.00) 
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ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความรู้ การรับรู้และพฤติกรรมความปลอดภยัในการทำงานก่อน
ได้รับรูปแบบระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ (Independent Samples t-Test) 

ด้าน 
กลุ่มทดลอง 
 (n=16) 

กลุ่มเปรียบเทียบ 
 (n=16) t p 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย 7.56 1.45 7.75 2.23 0.28 0.96 
การรับรู้ความปลอดภัย 20.81 2.22 19.06 1.80 2.44 0.48 
พฤติกรรมความปลอดภัย 65.06 5.84 64.12 5.01 0.48 0.37 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

กล่าวโดยสรุป ข้อมูลพื้นฐานที่รวบรวมก่อนการแทรกแซงยืนยันว่า กลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบมีความใกล้เคียงกัน (ความรู้ การรับรู้ และพฤติกรรมความปลอดภัย) 

2.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบหลังได้รับ
รูปแบบ  การศึกษานี้ได้ทำการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการแทรกแซงต่อความรู้ การรับรู้ 
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน โดยแบ่งกลุ ่มตัวอย่างเป็นกลุ ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบ (กลุ่มละ 16 คน) หลังจากได้รับรูปแบบการแทรกแซง ผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 3 
และ 4 แสดงให้เห็นว่า 

1) ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย กลุ่มทดลองมีระดับความรู้เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลางถึงดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างชัดเจน  มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.05) (10.81 ± 0.75 vs. 9.50 ± 1.36) 

2) การรับรู้ความปลอดภัย แม้ว่ากลุ่มทดลองจะมีการรับรู้ความปลอดภัยใน
ระดับดีถึงร้อยละ 100 แต่เมื่อวิเคราะห์ด้วย Independent Samples t-Test พบว่า ความแตกต่าง
ของคะแนนเฉลี ่ยระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบมีความแตกต่างทางสถิติ  (p=0.04) 
(27.25 ± 1.12 vs. 19.25 ± 2.64)   

3) พฤติกรรมความปลอดภัย กลุ่มทดลองแสดงพฤติกรรมความปลอดภัยอยู่
ในระดับดีถึงร้อยละ 100 และมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมความปลอดภัยสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.00) (72.62 ± 2.41 vs. 64.12 ± 6.04) 
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ตารางที่ 3 ผลเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความรู้ การรับรู้ และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน
หลังไดร้ับรูปแบบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ (n=16) 

 

ด้าน 
กลุ่มทดลอง (n=16) กลุ่มเปรียบเทียบ (n=16) 

ระดับ 
ดี 

ระดับ 
ปานกลาง 

ระดับ 
ต่ำ 

ระดับ 
ดี 

ระดับ 
ปานกลาง 

ระดับ 
ต่ำ 

ความรู้เกี่ยวกับ
ความปลอดภัย 

3  
(18.75) 

13  
(81.25) 

0  
(00.00) 

0  
(00.00) 

9  
(56.25) 

7  
(43.75) 

การรับรู้ความ
ปลอดภัย 

16  
(100.00) 

0  
(00.00) 

0  
(00.00) 

1  
(6.25) 

15  
(93.75) 

0  
(00.00) 

พฤติกรรมความ
ปลอดภัย 

16  
(100.00) 

0  
(00.00) 

0  
(00.00) 

9  
(56.25) 

7  
(43.75) 

0  
(00.00) 

 

ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานความรู้ การรับรู้และพฤติกรรมความปลอดภยัในการทำงานหลัง
ได้รับรูปแบบระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ (Independent Samples t-Test) 

ด้าน 
กลุ่มทดลอง 
 (n=16) 

กลุ่มเปรียบเทียบ 
 (n=16) t p 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย 10.81 0.75 9.50 1.36 3.36 0.05 
การรับรู้ความปลอดภัย 27.25 1.12 19.25 2.64 11.13 0.04 
พฤติกรรมความปลอดภัย 72.62 2.41 64.12 6.04 5.22 0.00 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

นอกจากนี้ การเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัยจากการสังเกตของกลุ่ม
ทดลองก่อนได้รับรูปแบบในช่วงสัปดาห์ที่ 2 และหลังได้รับรูปแบบในช่วงสัปดาห์ที่ 6 ดังแสดงใน
ตารางที่ 5 มาวิเคราะห์ผลเป็นร้อยละพฤติกรรมความปลอดภัย ผลการทดสอบ Paired Samples  
t-Test (t=14.06, p=0.00) ยังแสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมความปลอดภัยเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
(p=0.00) โดยคะแนนร้อยละเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 65.31 (± 12.97) เป็นร้อยละ 96.25 (± 6.70) 
ซึ ่งชี ้ให้เห็นว่ารูปแบบที่นำเสนอมีประสิทธิผลในการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัย และมี
ผลกระทบเชิงบวกอย่างมากต่อพฤติกรรมความปลอดภัยของกลุ่มทดลอง 
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ตารางที่ 5 ร้อยละของพฤติกรรมความปลอดภัยของกลุ่มทดลองก่อนและหลังไดร้ับรูปแบบ (Paired Samples  
t-Test) 

การสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัย 
ก่อนได้รับรูปแบบ หลังได้รับรูปแบบ 

t 
p 

x̅ S.D. x̅ S.D.  
65.31 12.97 96.25 6.70 14.06 0.00 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

กล่าวโดยสรุป รูปแบบการแทรกแซงนี้มีประสิทธิผลอย่างชัดเจน ในการเพิ่มความรู้
และปรับปรุงพฤติกรรมความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมในกลุ่มทดลอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน
พฤติกรรมความปลอดภัย  

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการสำรวจสภาพปัญหาและข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า

การขาดความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภัย การขาดอุปกรณ์ป้องกันที่เหมาะสม และการไม่มี
ระบบติดตามพฤติกรรมเป็นปัจจัยหลักที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ดั้งนั้น รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของบุคลากรสายบริการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยกิจกรรมสำคัญ ได้แก่ การอบรมให้ความรู้ การจัดทำ
แบบสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัย การผลิตคลิปวิดีโอทบทวนความรู ้ และการแจกอุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลตามลักษณะงาน ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้สอดคล้องกับหลักการของ 
Geller, E. S. (2001) ที่เสนอว่า การส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยควรใช้การเสริมแรงเชิงบวก 
(Positive Reinforcement) และการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) ผ่านการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ นอกจากนี้ กระบวนการพัฒนารูปแบบยังสอดคล้องกับแนวคิด
ทฤษฎี Precede-Proceed ที่เน้นการวิเคราะห์ปัจจัยนำ (Predisposing), ปัจจัยเอื้อ (Enabling) 
และปัจจัยเสริมแรง (Reinforcing) เพื่อออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Green, L. W. & Kreuter, M. W., 2005)  ซึ่งในกรณีนี้ การอบรมและการสื่อสาร
องค์ความรู้ถือเป็นปัจจัยนำ การจัดหาอุปกรณ์ป้องกันและระบบติดตามพฤติกรรมเป็นปัจจัยเอ้ือ 
ส่วนแรงสนับสนุนจากผู้บริหารและการยกย่องพฤติกรรมดีเป็นปัจจัยเสริมแรง 

2. การศึกษาผลการใช้รูปแบบส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของ
บุคลากรสายบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ พบว่า  

2.1 ด้านความรู้ความปลอดภัยฯ หลังการได้รับรูปแบบกลุ่มทดลองมีระดับความรู้
เกี่ยวกับความปลอดภัยกลุ่มทดลองมีคะแนนความรู้สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.05) แสดง
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ให้เห็นว่าการจัดอบรมและการสื่อสารผ่านสื่อวิดีโอสามารถเพ่ิมพูนความรู้และความเข้าใจด้านความ
ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของกนกวรรณ วรปัญญา และคณะ (2563) ที่
ทำการศึกษาผลของโปรแกรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อความปลอดภัยที่มีต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทำความสะอาดในโรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหนึ่งของจังหวัด
ปทุมธานี พบว่า การอบรมความปลอดภัยช่วยให้พนักงานมีความรู ้เพิ ่มขึ ้นและส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานที่ปลอดภัยมากข้ึน รวมถึงสอดคล้องกับงานของ Cooper, M. D. (2000) ที่ระบุว่าความรู้
เป็นพื ้นฐานสำคัญในการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัย (Knowledge–Attitude–Practice 
Model) 

2.2 ด้านการรับรู้ความปลอดภัยฯ หลังการได้รับรูปแบบกลุ่มทดลองมีระดับการ
รับรู้ความปลอดภัย แม้ว่ากลุ่มทดลองจะมีการรับรู้ความปลอดภัยในระดับดีถึง ร้อยละ 100 แต่เมื่อ
วิเคราะห์ด้วย Independent Samples T-Test พบว่า ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ (27.25 ± 1.12 กับ 19.25 ± 2.64) มีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.04) ซึ่ง
อาจเนื่องมาจากการรับรู้เป็นปัจจัยทางจิตสังคมที่ต้องใช้ระยะเวลานานในการเปลี่ยนแปลง และอาจ
ได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติของบุคลากรต่อความปลอดภัยมากกว่าปัจจัยด้าน
ความรู้เพียงอย่างเดียว ผลดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ Zohar, D. (2010) ที่ทำการศึกษา
บรรยายกาศความปลอดภัยในการทำงาน พบว่าการสร้างการรับรู้ด้านความปลอดภัย (Safety 
Climate Perception) จำเป็นต้องอาศัยการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากผู้บริหารระดับสูงและการมี
ส่วนร่วมของพนักงาน ซึ่งหากกิจกรรมแทรกแซงดำเนินการในระยะยาว อาจส่งผลให้ความแตกตา่ง
มีนัยสำคัญมากขึ้น 

2.3 ด้านพฤติกรรมความปลอดภัยฯ  กลุ ่มทดลองมีคะแนนพฤติกรรมความ
ปลอดภัยสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.00) โดยร้อยละของพฤติกรรมความปลอดภัยเพ่ิมขึ้น
จากร้อยละ 65.31 เป็นร้อยละ 96.25 (t=14.06, p<0.001) ซึ ่งสะท้อนว่าร ูปแบบที ่พัฒนามี
ประสิทธิผลในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงานให้ปลอดภัยมากขึ้นอย่างชัดเจน สอดคล้องกับ
ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจทางสังคม (Social Cognitive Theory) ที่ระบุว่าพฤติกรรมของบุคคล
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ผ่านกระบวนการเรียนรู้เชิงสังเกต (Observational Learning) และการรับรู้
สมรรถนะในตนเอง (Self-Efficacy) เมื่อได้รับการเสริมแรงและแบบอย่างที่ดี (Bandura, A., 1986) 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของกิตติยาวดี พุทธก้อม และคณะ (2566) ที่ศึกษาการรับรู้
และทัศนคติด้านความปลอดภัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของ
พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตหมึกพิมพ์แห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรสาครในช่วงการระบาดของ
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โควิด-19 พบว่า ทัศนคติและการรับรู้ด้านความปลอดภัยมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงานในสถานประกอบการ เช่นเดียวกับงานของ  Neal, A. & Griffin, M. A. 
(2006) ที่ศึกษาผลกระทบของระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OHSMS) ต่อการ
จัดการบุคลากรและประสิทธิภาพขององค์กรในภาคการก่อสร้าง ระบุว่าการสร้างความตระหนักรู้
และการสนับสนุนจากองค์กรสามารถนำไปสู ่การเพิ ่มพฤติกรรมเชิงรุกด้านความปลอดภัย 
(Proactive Safety Behavior) 

 

องค์ความรู้ใหม่  
งานวิจัยนี ้ได้พัฒนาและทดสอบรูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยที่

เหมาะสมกับบุคลากรสายบริการในมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ ซึ่งเดิมทีการวิจัยด้านความปลอดภยัส่วน
ใหญ่เน้นบริบทของภาคอุตสาหกรรม องค์ความรู้ใหม่คือ การยกระดับแนวคิด “Occupational 
Safety Promotion” เข้าสู ่บริบทของสถาบันอุดมศึกษาไทย  โดยพัฒนารูปแบบที ่ตอบโจทย์
โครงสร้างองค์กรที่มีลักษณะกึ่งราชการกึ่งบริการ และเน้นการเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วม  อีกทั้งยัง
เป็นรูปแบบที่บูรณาการ “การอบรม–การสังเกตพฤติกรรม–การเสริมแรงด้วยสื ่อดิจิทัล–การ
สนับสนุนจากผู้บริหาร” ในโครงสร้างเดียวกัน ซึ่งยังไม่เคยมีการนำเสนอในบริบทมหาวิทยาลัยไทย
มาก่อน โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไม่ได้เน้นเฉพาะการอบรม แต่เน้นการเสริมพลัง (Empowerment) 
ให้บุคลากรสามารถมีส่วนร่วมในการสังเกตพฤติกรรม ปรับปรุงสภาพแวดล้อม และเสนอแนะ
แนวทางความปลอดภัยด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการนำแนวคิดของ  การส่งเสริมสุขภาพเชิงเสริมพลัง 
(Empowerment Health Promotion) มาใช้ในบริบทของอาชีวอนามัยและความปลอดภัยโดยตรง 
ทั้งนี้ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นแสดงให้เห็นว่าการเสริมพลัง (Empowerment Process) สามารถเป็น
กลไกเชิงจิตสังคมที่เชื่อมโยงระหว่าง 
 

ความรู้ → การรับรู้ → พฤติกรรมความปลอดภัย → วัฒนธรรมความปลอดภัย 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ (รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ) ควรกำหนดนโยบาย
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ชัดเจน  ครอบคลุม มุ่งเน้นการลด
ความเสี่ยงในทุกหน่วยงาน และประกาศใช้อย่างเป็นทางการทั่วทั้งองค์กร และกำหนดให้เป็นหนึ่งใน
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ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติความปลอดภัย อา
ชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. 2554 เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องและมีระบบกำกับ
ติดตามอย่างเป็นรูปธรรม 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏฯ (รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ) ควรนำรูปแบบนี้ไป
ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
(Safety Management System: SMS) โดยบูรณาการเข้ากับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย จัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยแบบสหสาขา (Multidisciplinary Committee) 
ประกอบด้วยผู้บริหาร หัวหน้างาน ผู้เชี ่ยวชาญ และตัวแทนบุคลากร เพื่อกำกับ ติดตาม และ
วิเคราะห์ข้อมูลอุบัติเหตุ และควรส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย เพื่อสร้างวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยที่ยั่งยืน (Safety Culture) และลดการเกิดอุบัติเหตุในสถานที่ทำงาน 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. รูปแบบที่พัฒนาความเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏฯ (รวมถึง

สถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ หรือหน่วยงานที่มีลักษณะงานคล้ายกัน) เป็นเครื่องมือมาตรฐานในการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากร จึงสามารถนำไปขยายผลในมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ เพื่อยกระดับความ
ปลอดภัยในการทำงานของบุคลากร  

2. รูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถนำไปใช้วางแผนควบคุมและป้องกัน (Hierarchy of 
Controls) ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และจัดทำเป็นคู่มือหรือหลักสูตรอบรมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรในด้านความปลอดภัย เช่น การจัดอบรมประจำปี การทำกิจกรรมสังเกตพฤติกรรม
ปลอดภัย (Safety Observation) และการใช้สื ่อวิดีโอทบทวนความรู้ความปลอดภัย ซึ่งจะช่วย
ส่งเสริมให้บุคลากรมีเจตคติและพฤติกรรมที่เหมาะสม เกิดการเรียนรู้ต่อเนื่อง และสร้าง “วัฒนธรรม
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการ

เรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok ตามเกณฑ์ 75/75 2) เพื่อศึกษาผลการ
ทดลองใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok เพ่ือพัฒนาทักษะการ
พูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยมีวัตถุประสงค์ย่อย ได้แก่ 2.1) เพ่ือ
ศึกษาพัฒนาการทางด้านทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนรู้  2.2) เพ่ือ
เปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน  2.3) เพื่อเปรียบเทียบ
ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่นของผู้เรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 75 และ 3) ศึกษาความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok เพ่ือ
พัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โดยใช้กระบวนการวิจัย
และพัฒนา 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นสร้างและหาประสิทธิภาพ ประกอบด้วย (1) แผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ (2) แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่ามีความ
เหมาะสมอยู ่ในระดับมากที่ส ุด (X̅=4.82, S.D=0.29) (3) แบบประเมินทักษะการพูดสื ่อสาร
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ภาษาญี่ปุ่น พบว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 และความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน มี
ความสัมพันธ์ (rxy) เท่ากับ .957 2) ขั้นทดลองใช้ โดยทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนสตรีนครสวรรค์ จำนวน 20 คน จากการเลือกแบบเจาะจง 3) ขั้นศึกษาความคิดเห็นของ
นักเรียน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 1.00 ผลการวิจัย พบว่า 1) กิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.59/76.04 
เป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 2) นักเรียนมีทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 3) ความคิดเห็นของนักเรียนต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า กิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนมั่นใจในการพูดภาษาญี่ปุ่น ส่งเสริมการ
ทำงานเป็นคู่และแอปพลิเคชัน TikTok ช่วยให้การเรียนสนุก แตกต่างจากการเรียนแบบเดิม 

 

คำสำคัญ: กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ, แอปพลิเคชั่น Tiktok ,ทักษะการพูดสื่อสาร
ภาษาญี่ปุ่น 

 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to create and evaluate the 

effectiveness of task-based learning activities combined with the TikTok application 
according to the 75/75 criterion; and 2) to study the results of using task-based 
learning activities combined with the TikTok application to develop Japanese 
communication skills of Mathayom Suksa 5 students. The sub-objectives were 2.1) to 
study the development of Japanese communication skills during the learning 
activities; 2.2) to compare the Japanese communication skills of learners before and 
after learning; and 2.3) to compare the Japanese communication skills of learners 
after learning with the 75% criterion; 3) to study of students' opinions on work-based 
learning activities with the TikTok application to develop Japanese communication 
skills of Mathayom Suksa 5 students using a 3-step research and development 
process: 1) creation and effectiveness finding phase, consisting of (1) learning activity 
plans, (2) assessment form for the suitability of learning activity plans, found to be at 
the highest level of suitability (𝑋̅==4.82, S.D=0.29), (3) assessment form for Japanese 
communication skills, found to have an index of consistency (IOC) of 1.00 and 
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reliability between assessors with a relationship (rxy) of .957; 2) experimental phase, 
by experimenting with 20 Mathayom Suksa 5 students from Satri Nakhon Sawan 
School through purposive selection; 3) study of students' opinions phase, the tool 
used was a questionnaire for students' opinions, found to have an index of 
consistency (IOC) of 1.00 . The research findings showed that 1) the learning activities 
were effective with scores of 81.59/76.04, meeting the 75/75 criterion; 2) students' 
Japanese communication skills after the lesson were significantly higher than before 
the lesson, and exceeded the 75% benchmark at the .01 statistical significance level; 
3) students' feedback on the learning activities indicated that the activities boosted 
their confidence in speaking Japanese, promoted pair work, and the TikTok 
application made learning fun, different from traditional learning methods. 

 

Keywords: Task-Based Learning Activities, TikTok Application, Japanese Speaking and 
Communication Skills 

 

บทนำ   
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) เน้นย้ำถึงความสำคัญในการเพิ่มขีดความสามารถด้าน

ภาษาของคนไทย เพ่ือรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและการร่วมมือระหว่างประเทศ จึงส่งเสริมให้
จัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ โดยภาษาญี่ปุ่นถือว่าเป็นภาษาที่ได้รับความสำคัญมาก และ
ในการเรียนภาษาญี่ปุ่น ครูต้องส่งเสริมผู้เรียนให้ได้แสดงความสามารถทางภาษาเพื่อใช้เป็นสื่อใน
การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด และกิจกรรมต่าง ๆ ที่สามารถถ่ายทอดผ่านภาษาให้สามารถเข้าใจได้ 
แต่กระนั้นยังคงพบว่าผู้เรียนชาวไทยที่เรียนภาษาญี่ปุ่นยังประสบปัญหาในการใช้ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการ
สื ่อสาร สอดคล้องกับพัชราพร แก้วกฤษฎางค์ (2563) ได้กล่าวว่านักเรียนไทยส่วนใหญ่ยังมี
ความสามารถด้านการพูดภาษาญี่ปุ่นอยู่ในระดับอ่อน เมื่อเปรียบเทียบผลการสอบประเมินตาม
เกณฑ์มาตรฐานสากล และไม่สามารถใช้ภาษาเพื่อการพูดสื่อสารได้ ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนการ
สอนภาษาญี่ปุ่นในโรงเรียนสตรีนครสวรรค์ ที่ได้บรรจุวิชาภาษาญี่ปุ่นเป็นรายวิชาเพ่ิมเติม โดยตั้งค่า
เป้าหมายให้นักเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 แต่จากการเรียนการสอนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2567 พบว่า มีนักเรียนเพียง 7 คนจาก 20 คนเท่านั้นที่ผ่านเกณฑ์ ปัญหาที่พบคือเรื่องของการพูด
สื ่อสารภาษาญี ่ปุ ่น เนื ่องจากนักเรียนขาดโอกาสในการฝึกใช้ภาษาในบริบทที ่ใกล้เคียงกับ
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สถานการณ์จริง ขาดแรงจูงใจในการสื่อสาร และยังไม่ม่ันใจในการออกเสียงส่งผลให้ แม้จะมีพ้ืนฐาน
ทางภาษาทั้งในด้านคำศัพท์และไวยากรณ์ แต่ก็ไม่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหาแนวทางแก้ไขปัญหา พบว่า แนวทางหนึ่งที่สามารถช่วยแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้ คือการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ (Task-Based Learning) ซึ่งมุ่งเน้นให้
ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพื่อบรรลุภาระงานในบริบทที่สมจริง โดยให้ความสำคัญกับกระบวนการสื่อสาร
มากกว่ารูปแบบทางไวยากรณ์ ส่งผลให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนภาษาอย่างเป็นธรรมชาติ มีเป้าหมายชัดเจน
ในการสื่อสารและเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย 

Jane Willis (Willis, J., 1996) ได้เสนอแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงาน
ปฏิบัติ (Task-Based Learning) ว่าเป็นแนวทางการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือ
ภาระงานที่มีจุดมุ่งหมายชัดเจน โดยใช้ภาษาเป้าหมายในการสื่อสารและปฏิบัติงานอย่างแท้จริง ซึ่ง
มี 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ ขั้นก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) เป็นขั้นตอนเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน
ก่อนลงมือทำภาระงานจริง ขั้นปฏิบัติงาน (Task Cycle) เป็นขั้นตอนหลักที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนใช้
ภาษาเพื่อบรรลุภาระงานที่มอบหมาย และขั้นมุ่งเน้นภาษา (Language Focus) เป็นขั้นวิเคราะห์
และฝึกฝนภาษาเพิ่มเติมภายหลังจากทำภาระงานเสร็จ โดยแต่ละขั้นตอนล้วนส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
ฝึกใช้ภาษาเป้าหมายเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ที่สอดคล้องกับชีวิตจริง และเมื่อบูรณาการ
ร่วมกับแอปพลิเคชัน TikTok ซึ่งนับเป็นสื่อดิจิทัลที่ผู้เรียนในยุคปัจจุบันมีความคุ้นเคยและเข้าถึงได้
อย่างสะดวก จึงสามารถเชื ่อมโยงกิจกรรมการเร ียนรู ้ก ับความสนใจของผู ้ เร ียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอีกทั้งยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงศักยภาพผ่านการผลิตคลิปวิดีโอสั้นในบริบทของ
สถานการณ์จำลอง ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะภาระงานตามแนวทาง Task-Based Learning ไดอ้ย่าง
เหมาะสม ทั้งในด้านการวางแผน การใช้ภาษาอย่างสร้างสรรค์ และการนำเสนอผลงานในรูปแบบที่
ทันสมัย  

Khlaif, Z. N. & Salha, S. (2021) ได้กล่าวว่า แอปพลิเคชัน TikTok เป็นแพลตฟอร์ม 
Social Media โดยมีจุดเด่นคือ การสร้างและแชร์วีดีโอสั้นๆ กับเพื่อนบนโลกออนไลน์ โดยในตัวแอ
พลิเคชันจะมีเอฟเฟคต่างๆทั้งภาพและเสียงให้ผู ้ใช้ได้สนุกไปกับการแต่งวีดีโอของตนเองตามที่
ต้องการ ซึ่งในปัจจุบันโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษารวมถึงสถาบันอุดมศึกษา ได้มีการนำ
แอปพลิเคชัน TikTok มาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนรู้ภาษา ส่งเสริมการผลิตเนื้อหาสร้างสรรค์
ตามหลักการของการออกแบบการจัดการเรียนรู้และช่วยปรับปรุงความสามารถทางภาษาของ
ผู ้เรียน ดังนั ้น แอปพลิเคชัน TikTok ที่ออกแบบมาเพื ่อการสอนสามารถปรับให้เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้และอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ วิธีการนี้สามารถช่วยให้
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นักเรียนเข้าใจแนวคิดที่ซับซ้อนและได้รับทักษะและความรู้ใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ อีกทั้งสนับสนุน
ผู้เรียนภาษาในการพัฒนาทักษะและความสามารถทางภาษาเป้าหมายได้  

จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับ
แอปพลิเคชัน Tiktok วิชาภาษาญี่ปุ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เพื่อช่วยให้ทักษะการพูด
สื่อสารภาษาญี่ปุ ่นมีประสิทธิภาพและมีความน่าสนใจมากขึ้น อีกทั้งยังส่งเสริมการผลิตเนื้อหา
ทางการเรียนรู้ภาษาญี่ปุ่นที่สร้างสรรค์และช่วยพัฒนาความสามารถทางภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียนให้ดี
ยิ่งขึ้น และหากผู้เรียนได้รับพื้นฐานทางภาษาที่ดีแล้วนั้น ก็จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถศึกษาภาษาญี่ปุ่น
ต่อในระดับสูงขึ้นได้อย่างราบรื่นและประสบความสำเร็จ 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอป

พลิเคชัน Tiktok ตามเกณฑ์ 75/75 
2. เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเค

ชัน Tiktok เพื่อพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยมี
วัตถุประสงค์ย่อย ดังนี้ 

2.1 เพื่อศึกษาพัฒนาการทางด้านทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่นระหว่างจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok  

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน  
2.3 เพื่อเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่นของผู้เรียนหลังเรียนกับ

เกณฑ์ร้อยละ 75  
3. เพื่อศึกษาความความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ แบบเน้นงาน

ปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok เพื่อพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่นของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การสร้างและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ

ร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok  
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แหล่งข้อมูล ได้แก่ 
1. ผู้ให้ข้อมูลในการตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงาน

ปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญทางด้านหลักสูตรและการสอน 
จำนวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญทางด้านการสอนวิชาภาษาญี่ปุ่น จำนวน 2 ท่าน   

2. ผู้ให้ข้อมูลในการหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ แบบเน้นงานปฏิบัติ
ร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสตรีนครสวรรค์ ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 แบ่งออกเป็น การประเมินแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (1:1) จำนวน 3 คน เพ่ือ
ตรวจสอบว่าคำสั่ง คำชี้แจง และรายละเอียดที่มีอยู่ในนวัตกรรมนั้น นักเรียนมีความเข้าใจหรือไม่ 
เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงนวัตกรรมให้มีความเหมาะสมในการนำไปใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
และการประเมินแบบกลุ่มเล็ก จำนวน 12 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้น
งานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok ซ่ึงต้ังเกณฑ์ประสิทธภิาพ (E1/E2) ไว้ที่ 75/75 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จำนวน 3 แผน รวม 12 ชั่วโมง โดยครอบคลุม

ผลการเรียนรู ้ เรื ่อง บอร์ดประชาสัมพันธ์ในโรงเรียน ตามหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสตรี
นครสวรรค์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วิชาภาษาญี่ปุ่น ประกอบด้วยแผนที่ 1 เรื่อง การ
แนะนำสถานที่ในโรงเรียน แผนที่ 2 เรื ่อง การแนะนำบุคคลในโรงเรียน และแผนที่ 3 เรื ่องการ
แนะนำกิจกรรมในโรงเรียน  

2. แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงาน
ปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.82, S.D=0.29) 

3. แบบประเมินทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่น มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เท่ากับ 1.00 และความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน มีความสัมพันธ์ (rxy) เท่ากับ .957 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอป

พลิเคชัน Tiktok โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีลักษณะเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

2. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับ
แอปพลิเคชัน Tiktok โดยหาค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนในการทำกิจกรรมระหว่างเรียน 
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(E1) กับคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนภายหลังการจัดการกิจกรรมการเรียนรู้ (E2) (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 
2545) 

ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน 
Tiktok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

แหล่งข้อมูล คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ห้อง 11 โรงเรียนสตรีนครสวรรค์ ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 20 คน ซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) 

ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอป
พลิเคชัน Tiktok แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 1) ก่อนเรียน และ 2) หลังเรียน 

ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่น 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 2) แบบประเมิน

ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่น  
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์พัฒนาการของทักษะการพูดสื ่อสารภาษาญี่ปุ ่น ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา 5  

2. วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นก่อนและหลังเรียน โดย
การหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระกัน (t-
test dependent) 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นกับเกณฑ์ร้อยละ 75 โดย
การทดสอบค่า t-test for one sample 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงาน
ปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่น สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่5 

แหล่งข้อมูล คือ นักเรียนกลุ่มเดียวกับกลุ่มทดลองใช้ในขั้นตอนที่ 2 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการ

เรียนรู้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok ประเภทคำถามปลายเปิด 
การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
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สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้สรุปไว้ 3 ตอน ดังนี้ 
1. ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอป

พลิเคชัน Tiktok 
1.1 ผลการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า ได้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

จำนวน 3 แผน ได้แก่ การแนะนำสถานที่ในโรงเรียน จำนวน 4 ชั่วโมง การแนะนำบุคคลในโรงเรียน 
จำนวน 4 ชั่วโมง การแนะนำกิจกรรมในโรงเรียน จำนวน 4 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 12 ชั่วโมง โดยใน
แต่ละแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) คือ ขั้นตอนที่ผู้สอนนำเสนอหัวข้อที่
เกี่ยวกับปฏิบัติงาน โดยเน้นคำศัพท์และไวยากรณ์ภาษาญี่ปุ่นที่เป็นประโยชน์ เพื่อช่วยให้ผู้เรียน
เข้าใจการปฏิบัติงาน ผู้สอนจะต้องนำเสนอตัวอย่างการปฏิบัติงานที่ใกล้เคียงกับการปฏิบัติงานจริง
ในรูปแบบของคลิปวีดีโอ Tiktok ให้ผู้เรียนจับคู่ (2 คน) และเลือกหัวข้อที่ตนเองสนใจเพื่อนำไป
ปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นปฏิบัติงาน (Task Cycle) แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 2.1 ขั้นทำงาน (Task) คือ ขั้นตอนที่ผู้เรียนร่วมกันปฏิบัติงานเป็นคู่ 

จากหัวข้อที่ผู้เรียนเลือกแล้วทำความเข้าใจ อาจทำด้วยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น สืบค้นเพิ่มเติม 
และต้องบันทึกรายละเอียดที ่ได้จากการสืบค้นไว้ โดยผู้สอนเป็นผู้ควบคุมสถานการณ์ คอยให้
กำลังใจ และคอยให้ความช่วยเหลือโดยไม่อยู่ใกล้ผู้เรียนมากจนเกินไป 

ขั้นตอนที่ 2.2 ขั้นวางแผนนำเสนอ (Planning) คือ ขั้นตอนที่วางแผนก่อน
การนำเสนองานในรูปแบบของการพูดหรือการเขียนมานำเสนอหน้าชั้นเรียน โดยเนื้อหาที่รายงาน
จะเก่ียวกับการวางแผนประเด็นการสนทนาในคลิปวิดีโอ Tiktok 

ขั้นตอนที่ 2.3 ขั้นรายงาน (Reporting) คือ ขั้นตอนที่ผู้เรียนนำเสนองานหน้า
ชั้นเรียนในรูปแบบของคลิปวิดีโอ Tiktok ซึ่งความยาวของวิดีโอจะต้องไม่เกิน 5 นาที โดยผู้เรียน
ร่วมกันอภิปรายและแสดงความคิดเห็นจากการประเมินคลิปวีดิโอ Tiktok ของผู้อื่นร่วมด้วย และ
ผู้สอนทำหน้าที่ประเมินและสะท้อนผลแก่ผู้เรียน 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นมุ่งเน้นภาษา (Language focus)  
ขั้นตอนที่ 3.1 ขั้นวิเคราะห์ภาษา (Analysis) คือ ขั้นตอนที่ผู้เรียนตรวจสอบ

การพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่น ของตนเองจากการปฏิบัติงานในรูปแบบคลิปวิดีโอ Tiktok โดยผู้สอน
ทบทวนคำศัพท์ ไวยากรณ์ วลี และประโยคอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
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ขั้นตอนที่ 3.2 ขั้นฝึกฝน (Practice) คือ ขั้นตอนที่ผู้เรียนได้เรียนรู้คำศัพท์
และไวยากรณ์ท่ีถูกต้องแล้ว หลังจากนั้นผู้เรียนแก้ไขคำศัพท์และไวยากรณ์เป็นรูปแบบที่ถูกต้องเพ่ือ
นำไปปรับใช้กับสถานการณ์ใหม่ หรือเงื่อนไขที่แตกต่างจากการปฏิบัติงานเดิม 

1.2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ
ร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เมื่อพิจารณาราย
ด้านพบว่าด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดผลปรากฏดังตาราง 1  

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน 
Tiktok 

 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปรผล 
1.ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.92 0.17 มากที่สุด 
2. ด้านสาระสำคัญ 4.84 0.23 มากที่สุด 
3. ด้านสาระการเรียนรู้ 4.84 0.23 มากที่สุด 
4. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ 4.77 0.15 มากที่สุด 
5. ด้านสื่อและแหล่งการเรียนรู้ 4.78 0.19 มากที่สุด 
6. ด้านการวัดและการประเมินผล 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.82 0.29 มากที่สุด 
 

1.3 ผลการหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอป
พลิเคชัน Tiktok ตามเกณฑ์ 75/75  

1) ผลการหาประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (1:1) จำนวน 3 คน พบว่า นักเรียนไม่
เข้าใจประเด็นการเขียนคำอธิบายในใบงาน อ่านแล้วไม่เข้าใจ ผู้วิจัยจึงเพิ่มหัวข้อย่อยในใบงาน
เพ่ือให้ง่ายต่อความเข้าใจ  

2) ผลการหาประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็ก จำนวน 12 คน พบว่า ประสิทธิภาพอยู่ที่ 
81.59/76.04 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้ ผลปรากฏดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ตามเกณฑ์ 75/75 แบบกลุ่มเล็ก  
 

รายการ ประสิทธิภาพกระบวนการ (𝐄𝟏) ประสิทธิภาพ
ผลลัพธ์ (𝐄𝟐) แผนการจัด

กิจกรรมที่ 1 
แผนการจัด
กิจกรรมที่ 2 

แผนการจัด
กิจกรรมที่ 3 

คะแนนเต็ม 43 43 43 16 
จำนวนนักเรียน 12 12 12 12 
คะแนนรวมนักเรียนทุกคน 394 417 452 142 
คะแนนเฉลี่ย (X̅) 32.83 34.75 37.67 12.17 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.36 80.81 87.60 76.04 
ประสิทธิภาพ 81.59 76.04 

 

2. ผลการทดลองใช้กิจกรรมการเรียนรู้ โดยทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนสตรีนครสวรรค์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 20 คน รายละเอียดดังนี้ 

2.1 ผลการศึกษาพัฒนาการทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ ่น โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกเสียง ด้านการใช้คำศัพท์ สำนวน และ
โครงสร้างประโยค ด้านความคล่องแคล่ว และด้านการแสดงท่าทาง/น้ำเสียงประกอบการพูด ใน
ระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมที่ 1 ถึงกิจกรรมที่ 3 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเพิ่มขึ้นในทุกด้านและมี
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกัน  
                
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ด้านการออกเสียง                             ภาพที่ 2 ด้านการใช้คำศัพท์ สำนวนฯ             
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              ภาพที่ 3 ด้านความคล่องแคล่ว                 ภาพที่ 4 ด้านการแสดงท่าทาง/น้ำเสียงประกอบการพูด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นเฉลีย่รวมทั้ง 4 ด้าน 
 

2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นระหว่างก่อนเรียนและหลัง
เรียน พบว่า ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ดังตาราง 3 
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นระหว่างก่อนและหลังได้รับกิจกรรมการเรียนรู้  
 

การ
ทดสอบ 

n คะแนนเต็ม 𝐗̅ S.D. 𝐝 ̅ 𝐒. 𝐃𝐃 t 
Sig 

(1-tailed) 
ก่อนเรียน 20 16 8.50 2.01 5.00 1.41 15.81** 0.0000 
หลังเรียน 20 16 12.60 0.99     

** มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
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2.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 
75 พบว่า ทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ดังตาราง 4 
 

ตารางที่ 4 ผลการการเปรียบเทียบทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นหลังได้รับกิจกรรมการเรียนรู้กับเกณฑ์คุณภาพ  
 

การ
ทดสอบ 

n คะแนนเต็ม 𝐗̅ S.D. % of 
mean 

t Sig 
(1-tailed) 

หลังเรียน 20 16 12.60 0.99 78.75 2.70** 0.0071 

** มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 

3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
เน้นงานปฏิบัติร่วมกับแอปพลิเคชัน Tiktok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า หลังได้รับกิจกรรมการเรียนรู้นักเรียนมีความคิดเห็นต่อกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

รายละเอียดดังนี้  
1) กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีความมั่นใจในการพูดภาษาญี่ปุ่น

มากขึ้น  
2) กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยพัฒนาทักษะการพูดให้สามารถนำไปใช้ในสถานการณ์

จริงได ้
3) กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมการทำงานเป็นคู่  
4) การใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างแอปพลิเคชัน TikTok ช่วยให้การเรียนสนุก ทันสมัย 

แตกต่างจากการเรียนแบบเดิม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยที่ปรากฏสามารถอภิปรายประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
1. ผลการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ มีทั้งหมด 3 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แผนละ 

4 ชั่วโมง ประกอบด้วย การแนะนำสถานที่ในโรงเรียน บุคคล และกิจกรรมในโรงเรียน รวมทั้งหมด 
12 ชั่วโมง ซึ่งผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน 
โดยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการวัดและ
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ประเมินผล มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เนื่องจากมีวิธีการวัดและประเมินที่หลากหลายและเหมาะสมซึ่ง
ครอบคลุมทั้งพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย ช่วยสะท้อนพัฒนาการของผู้เรียนอย่างรอบด้าน  

ผลการหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้  พบว่า มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
81.59/76.04 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้ เนื่องจากกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
ผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ซึ่งให้ข้อเสนอแนะและได้นำไปปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั้น
ผู้วิจัยได้นำกิจกรรมไปทดลองใช้แบบหนี่งต่อหนึ่ง (1:1) กับนักเรียน 3 คน พบข้อผิดพลาดที่นำไปสู่
การปรับเพิ่มหัวข้อย่อยในใบงานเพื่อให้เข้าใจง่ายขึ้น การปรับปรุงแก้ไขกิจกรรมการเรียนรู้ในทุก
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยนั ้นส่งผลให้กิจกรรมมีความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
สอดคล้องกับชนกนันท์ เกตุดี (2565) ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็น
ฐาน เพื่อส่งเสริมความสามารถในการฟังและพูดภาษาอังกฤษ พบว่ามีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
75.37/77.22 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้เช่นกัน โดยได้อภิปรายว่า การตรวจสอบ
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของกิจกรรมการเรียนรู้และนำไปหาประสิทธิภาพแบบประเมินหนึ่งต่อ
หนึ่ง (1:1) จำนวน 3 คน พบว่า ต้องปรับปรุงรูปภาพให้มีความชัดเจน และเพ่ิมเวลาในการเตรียมตัว
สำหรับการทดสอบการพูดให้มากขึ้น ทำให้ได้ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ นอกจากนี้ผลการวิจัย
พบว่า ประสิทธิภาพกระบวนการ (E1) สูงกว่าค่าประสิทธิภาพผลลัพธ์ (E2) สะท้อนให้เห็นว่า
นักเรียนสามารถทำกิจกรรมระหว่างเรียนได้ดี เนื่องจากมีการเก็บคะแนนเป็นรายหัวข้อ ช่วยให้
นักเรียนค่อย ๆ ทำความเข้าใจเนื้อหาและได้รับการแก้ไขข้อผิดพลาดผ่าน Feedback ในแต่ละคาบ 
อย่างไรก็ตาม ในการทดสอบหลังเรียนที่ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดภายในคราวเดียว นักเรียนบางคน
ไม่สามารถประมวลและประยุกต์ใช้ความรู้ได้ครบถ้วนภายในเวลาจำกัด จึงส่งผลให้คะแนนหลังเรียน 
(E2) น้อยกว่าคะแนนระหว่างเรียน (E1) 

2. ผลการทดลองใช้กิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะการพูด
สื่อสารภาษาญี่ปุ่นดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในช่วงแรก นักเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับการออกเสียงสระและ
พยัญชนะ การใช้คำศัพท์และไวยากรณ์ที่ผิดพลาด ทำให้ประโยคไม่เป็นธรรมชาติ นักเรียนมักพูด
ติดขัดและตะกุกตะกักขณะพยายามสื่อสาร รวมถึงการแสดงท่าทางและน้ำเสียงที่ยังไม่มั่นใจ ส่งผล
ให้การสื่อสารไม่ลื่นไหล อย่างไรก็ตาม หลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนได้ฝึกผ่านการ
ทำงานเป็นคู่ การวางแผนบทสนทนา และการจัดทำคลิป TikTok ที่ต้องแสดงบทบาทสมจริง พร้อม
ทั้งได้รับ Feedback จากครูและเพ่ือน ทำให้นักเรียนสามารถตระหนักและปรับปรุงข้อผิดพลาดของ
ตนเอง ส่งผลให้ทักษะการพูดพัฒนาดีขึ้น สอดคล้องกับสรัญญา จันทร์ชูสกุล (2561) ได้เสนอผ่าน
บทความเรื่อง แนวคิด หลักการและยุทธวิธีการประเมินผลเพื่อการเรียนรู้  กล่าวว่า การให้ข้อมูล
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ย้อนกลับนับได้ว่าเป็นเทคนิคที่สำคัญในการประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ เป็นการให้ข้อมูลสารสนเทศ
แก่นักเรียนเพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ การให้ข้อมูลย้อนกลับที่มีประสิทธิผลเป็นสิ่งที่สำคัญ และ
จำเป็นต้องมีการออกแบบให้เหมาะสมกับนักเรียน ข้อมูลย้อนกลับที่มีคุณภาพย่อมก่อ ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวนักเรียน  

จากผลการทดลองการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนมีทักษะการพูดสื่อสาร
ภาษาญี่ปุ่นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นก่อนปฏิบัติงาน (Pre-
task) ขั้นปฏิบัติงาน (Task Cycle) และขั้นมุ่งเน้นภาษา (Language Focus) สนับสนุนให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ได้ใช้ภาษาในบริบทจริงที่ใกล้เคียงกับการสื่อสารในชีวิตประจำวัน อีก
ทั้งได้รับการสะท้อนผล (Feedback) ทั้งจากครูและเพื่อนร่วมชั้นทำให้นักเรียนเกิดความตระหนกัรู้
ในข้อผิดพลาดของตนเองและมีโอกาสในการพัฒนาแก้ไขทักษะการพูดสื่อสารภาษาญี่ปุ่นให้ดีขึ้น 
สอดคล้องกับพิมลพัตร์ ศรีสุวรรณ์ (2565) ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงาน
ปฏิบัติร่วมกับการเรียนรู้แบบพอดีคำเพื่อส่งเสริมความสามารถด้านการพูดสื่อสาร  อภิปรายว่า การ
จัดกิจกรรมทำให้ผู้เรียนเกิดความสามารถด้านการพูดสื่อสาร เนื่องจากก่อนที่ผู้เรียนจะปฏิบัติงานได้
เกิดการฝึกซ้อมปรับแก้จากการสะท้อนของเพื ่อนร่วมชั ้นเรียนค้นคว้าข้อมูลเพิ ่มเติม ฝึกซ้อม 
นำเสนอ ปรับแก้อีกครั้ง ฝึกซ้อม แล้วจึงจะปฏิบัติงาน จึงเกิดการพูดจนคล่องแคล่วมากยิ่งขึ้น และ
ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั ้งด้วยการมุ่งเน้นการตรวจสอบโครงสร้างภาษาส่งผลให้ผู ้เรียนมี
ความสามารถด้านการพูดสื่อสารหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นอกจากนี้ การใช้แอปพลิเคชัน TikTok เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยกระตุ้น
ความสนใจของผู้เรียน และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้ภาษาญี่ปุ่นผ่านการสร้างสรรค์ผลงานใน
รูปแบบวิดีโอ ซึ่งเอ้ือต่อการพัฒนาทักษะการพูดในบริบทจำลองที่ใกล้เคียงกับการสื่อสารจริง อีกทั้ง
ยังส่งเสริมทักษะด้านการวางแผน การสื่อสาร และการทำงานร่วมกัน สอดคล้องกับ Khlaif, Z. N. & 
Salha, S. (2021) ที่ได้ศึกษาศักยภาพของ TikTok ในฐานะเครื่องมือเพ่ือการเรียนรู้ ได้กล่าวว่าการ
ใช้วิดีโอสั้นในแพลตฟอร์ม TikTok สามารถช่วยผู้เรียนพัฒนาทักษะทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากเป็นสื่อที่ช่วยกระตุ้นความสนใจ มีความยืดหยุ่นในการใช้งาน และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
แสดงความคิดสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งยังช่วยเสริมความมั่นใจและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียนในการฝึกภาษาในบริบทที่เป็นธรรมชาติและใกล้เคียงกับสถานการณ์จริง 

3. ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 1) กิจกรรมการเรียนรู้ช่วย
ส่งเสริมให้นักเรียนมีความมั่นใจในการพูดภาษาญี่ปุ่นมากขึ้น  2) กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยพัฒนา
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ทักษะการพูดให้สามารถนำไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ สอดคล้องกับพิมลพัตร์ ศรีสุวรรณ์ (2565) ได้
ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับการเรียนรู้แบบพอดีคำเพื่อส่งเสริม
ความสามารถด้านการพูดสื่อสาร ได้กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติร่วมกับ
การใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีส่วนช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกล้าแสดงออก มีความมั่นใจ และ
สามารถพัฒนาทักษะการพูดเพื ่อการสื่อสารในบริบทที่ใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 3) กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการทำงานเป็นคู่ สอดคล้องกับ  Ellis, R. (2003) ใน
หนังสือ Task-based Language Learning and Teaching ซึ่งชี ้ให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยเน้นงานปฏิบัติช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในบริบทที่สมจริง โดยเฉพาะเมื่อมีการ
ทำงานเป็นคู่หรือกลุ่มเล็ก การโต้ตอบเป็นคู่ทำให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกใช้ภาษามากกว่าการเรียนแบบ
ครูเป็นศูนย์กลาง 4) การใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างแอปพลิเคชัน TikTok ช่วยให้การเรียนสนุก ทันสมัย 
แตกต่างจากการเรียนแบบเดิม ซึ ่งสอดคล้องกับ Khlaif, Z. N. & Salha, S. (2021) ที ่ได้ศึกษา
ศักยภาพของ TikTok ในฐานะเครื่องมือเพื่อการเรียนรู้ ระบุว่า การใช้แอปพลิเคชัน TikTok เป็น
เครื่องมือที่มีศักยภาพในการกระตุ้นแรงจูงใจ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์เนื้อหาได้ด้วยตนเอง
และมีโอกาสได้เห็นตนเองพัฒนาในกระบวนการฝึกภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการฝึกทักษะการพูด
และการใช้ภาษาในสถานการณ์จริงผ่านวิดีโอที่สร้างขึ้น 
 

องค์ความรู้ใหม่  
จากการวิจัยครั ้งนี ้ได้ก่อให้เกิดองค์ความรู ้ใหม่ในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาญี่ปุ่น โดยผสมผสานแนวคิดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ (Task-Based Learning) กับการ
ใช้แอปพลิเคชัน TikTok เป็นสื่อสร้างสรรค์ การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึก
ใช้ภาษาญี่ปุ ่นในบริบทที่ใกล้เคียงกับชีวิตประจำวัน ผ่านกระบวนการวางแผน ปฏิบัติชิ ้นงาน 
นำเสนอ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนและสะท้อนผลการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีส่วนร่วมอย่าง
แท้จริง โดยร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีอย่าง TikTok ที่มีจุดเด่นที่สอดคล้องกับวิถีการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนยุคใหม่ ด้วยรูปแบบวิดีโอสั้นที่เน้นความกระชับ เข้าถึงง่าย และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกการ
สื่อสารในสถานการณ์จำลองอย่างเป็นธรรมชาติ ทั้งยังสามารถบันทึก ทบทวน แก้ไข และเผยแพร่
ผลงานได้ด้วยตนเอง ซึ่งช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและความคิดสร้างสรรค์  ส่งผลให้นักเรียนมี
พัฒนาการด้านทักษะการพูดสื่อสารที่ดีขึ้นทั้งในด้านการออกเสียง การใช้คำศัพท์ สำนวน โครงสร้าง
ประโยค ความคล่องแคล่ว และการแสดงท่าทาง/น้ำเสียงประกอบการพูด นอกจากนี้ แนวทางการ
จัดกิจกรรมเช่นนี้ยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล ที่ผู ้เรียนมีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและพร้อมเปิดรับการเรียนรู้ใน
รูปแบบใหม่ 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

1. การสร้างคลิปวิดีโอด้วยแอปพลิเคชัน TikTok ช่วยส่งเสริมทักษะการพูดและ
สามารถใช้เป็นเครื่องมือจัดเก็บพัฒนาการของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ จึงควรส่งเสริมให้นักเรียนใช้
วิดีโอเป็นแฟ้มสะสมงาน (Portfolio) เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการพูดและสะท้อนการพัฒนา
ตนเองในระยะยาว 

2. การมอบหมายให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลนอกห้องเรียนในขั้น Pre-task ทำให้ครู
ควบคุมดูแลได้ยากและเสี่ยงต่อการใช้เวลาไม่เกิดประโยชน์ ครูจึงใช้การเฝ้าสังเกตโดยตรงและ
ติดตามผ่านไลน์กลุ่ม เพ่ือกำกับพฤติกรรมและเสริมประสิทธิภาพในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ   

โดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI 2) ศึกษาการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI และ 3) ประเมินผลการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI เป็น
การวิจัยและพัฒนา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม 
จำนวน 39 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ รูปแบบการ
จัดการเร ียนรู ้ท ี ่พ ัฒนาขึ ้น แผนการจัดการเร ียนรู ้ แบบทดสอบวัดทักษะการคิดว ิเคร าะห์ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ t-test Dependent ผลการวิจัย พบว่า  
1) ร ูปแบบการจัดการเร ียนรู ้ท ี ่พ ัฒนาขึ ้น มีหลักการของการจัดการเร ียนรู ้ ประกอบด้วย   
C (Connection) การ เช ื ่ อม โยงความร ู ้  K (Knowledge): การสร ้ า งความรู้  C (Creation)  

 
1 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม; Wachiraprakarn Wittayakhom School,  
   Corresponding author, e-mail: panatda.wachira@gmail.com, Tel. 096-664-2229 



184 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 
 
 

การสร้างสรรค์และประยุกต์ใช้ความรู้ มี 6 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ทบทวนความรู้เดิม ขั้นที่ 2 ค้นหา 
ความรู้ใหม่ ขั้นที่ 3 ทำความเข้าใจความรู้ใหม่ ขั้นที่ 4 แลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจ ขั้นที่ 5 สรุป
และประเมินผล และขั้นที่ 6 ประยุกต์ใช้ความรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2) นักเรียน  
มีทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ .01 และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีต่อ  
การเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู ้ที ่พัฒนาขึ ้นอยู ่ในระดับมาก แสดงถึงความเหมาะสมและ
ประสิทธิภาพของรูปแบบที่ได้รับการพัฒนา 
 

คำสำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ, รูปแบบ CIPPA, เทคนิค KWDL, เทคนิค CGI, 
ทักษะการคิดวิเคราะห์  

 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to develop a cooperative 

learning model integrating the CIPPA model, KWDL technique, and CGI technique;  
2) to study the use of the cooperative learning model integrating the CIPPA model, 
KWDL technique, and CGI technique; and 3) to evaluate the effectiveness of the 
cooperative learning model integrating the CIPPA model, KWDL technique, and CGI 
technique. This was a research and development study. The sample group consisted 
of 39 students from Mathayom Suksa 4/1 of Wachiraprakarn Wittayakom School, 
selected using a purposive sampling method. The research instruments included the 
developed learning model, lesson plans, an analytical thinking skills test, an 
achievement test, and a satisfaction questionnaire. The statistical methods used for 
data analysis were percentage, mean, standard deviation, and dependent t-test. The 
research findings revealed that 1) the developed learning management model was 
based on the principles of learning management consisting of C (Connection): 
connecting knowledge, K (Knowledge): creating knowledge C (Creation): creating and 
applying knowledge. It had 6 steps; Step 1: Reviewing prior knowledge, Step 2: 
Searching for new knowledge, Step 3: Understanding new knowledge, Step 4: 
Exchanging knowledge and understanding, Step 5: Summarizing and evaluating, and 
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Step 6: Applying knowledge. The model was considered highly appropriate;  
2) students' analytical thinking skills and academic achievement after the intervention 
were significantly higher than before the intervention at the .01 statistical significance 
level, and post-intervention scores exceeded the 70% criterion; 3) students' 
satisfaction with learning using the developed learning model was at a high level, 
indicating the appropriateness and effectiveness of the developed model. 

 

Keywords: Cooperative Learning Model, CIPPA Model, KWDL Technique,  
CGI Technique, Analytical Thinking Skills 

 

บทนำ   
การจัดการเร ียนการสอนคณิตศาสตร์มีความท้าทายหลายประการ โดยเฉพาะ 

การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็นทักษะที่สำคัญในศตวรรษที่ 21 (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 
2566) จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และผลการประเมิน PISA 
พบว่า นักเรียนไทยมีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร์ต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน โดยเฉพาะในด้านการคิด
วิเคราะห์และการแก้ปัญหา (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2566; สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2565) โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคมเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา       
ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากำแพงเพชร กระทรวงศึกษาธิการ        
ได้ตรวจสอบผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ของสำนักทดสอบการศึกษาแห่งชาติในชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 ในการศึกษา 2565 พบว่า คะแนนเฉลี ่ยร ้อยละ 20.86 (สถาบันทดสอบ           
ทางการศึกษาแห่งชาติ, 2565) ปีการศึกษา 2566 พบว่า คะแนนเฉลี ่ยร้อยละ 18.83 (สถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2566) มีแนวโน้มลดลงและมีค่าต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก 

จากการศึกษาและสอบถามผู้เรียนและครูผู ้สอนเกี ่ยวกับปัญหาและความต้องการ       
ในการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า ผู้เรียนประสบปัญหา คือ การเข้าใจเนื้อหาที่ซับซ้อน การวิเคราะห์
โจทย์ปัญหา การเชื่อมโยงความรู้เดิมกับเนื้อหาใหม่ ขาดความมั่นใจในการแสดงวิธีคิดและการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ ไม่สามารถเชื ่อมโยงเนื ้อหากับการแก้ปัญหาในชีว ิตประจำวันได้             
ด้านครูผู้สอนมีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายแต่ยังคงใช้การบรรยายเป็นหลัก ซึ่งครูผู้สอนประสบ
ปัญหาสำคัญ คือ เนื้อหาที่เรียนมีหลายเรื่องค่อนข้างซับซ้อน เวลาเรียนมีจำกัด อีกทั้ งขาดแคลนสื่อ
และอุปกรณ์การสอนที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการที่ผสมผสานวิธีการสอน
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หลากหลายรูปแบบ ได้แก่ รูปแบบซิปปาที่เน้นการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (ทิศนา แขมมณี, 2561) 
เทคนิค KWDL ที ่ช ่วยพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ (สิทธิว ัฒน์ ทูลภิรมย์  
และคณะ, 2564) และการสอนแนะให้รู้คิด (CGI) ที่ส่งเสริมการคิดขั้นสูง (ชนิดา ยอดสาลี, 2564)    
จึงเป็นแนวทางท่ีน่าสนใจในการพัฒนาการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

เนื้อหาเรื่องเซตเป็นหนึ่งในเนื้อหาพื้นฐานที่สำคัญในวิชาคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย เนื ่องจากเป็นพื ้นฐานในการเรียนรู ้เนื ้อหาคณิตศาสตร์ข ั ้นส ูงต่อไป (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน , 2560) อย่างไรก็ตาม ผู ้เร ียนจำนวนมากประสบปัญหา          
ในการทำความเข้าใจแนวคิดเชิงนามธรรมของเซต และการประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้โจทย์ปัญหา 
ทั้งนี้เพราะการจัดการเรียนการสอนยังใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น
เนื้อหามากกว่ากระบวนการ ขาดการจัดกิจกรรมในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้และเชื่อมโยง         
ในชีวิตประจำวัน 

จากหลักการและปัญหาข้างต้นทำให้ผู้วิจัยตระหนักถึงความสำคัญของทักษะการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียน และเห็นว่าปัญหานี้ควรได้รับการแก้ไขผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง มีรูปแบบชัดเจนและสามารถนำไปปฏิบัติได้ที่มีความสอดคล้องกับการดำรงชีวิตและ
เหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของผู้เรียน ผู้วิจัยมุ่งพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้   
เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ เรื่องเซตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งได้พัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการรูปแบบซิปปา เทคนิค KWDL และการสอนแนะให้รู้คิด (CGI) เป็น
การรวมหลักการสำคัญทั้ง 3 รูปแบบ มาปรับใช้เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นการมีส่วนร่วมและ
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับครูผู้สอน รวมทั้งการเชื่อมโยงความรู้กับการปฏิบัติจริง ซึ่งจะช่วย
เสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์และความเข้าใจในเนื้อหาวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีการพัฒนาเพิ่มข้ึนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรได้อย่างชัดเจน 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื ่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA 

เทคนิค KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื ่องเซต สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

2. เพื่อศึกษาการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA 
เทคนิค KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื ่องเซต สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ดังนี้ 
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2.1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เรื่อง
เซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA และเทคนิค KWDL 
และ CGI ก่อนเรียนและหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70  

2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA และเทคนิค 
KWDL และ CGI ก่อนเรียนและหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70  

3. เพื่อประเมินการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ 
CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื ่องเซต 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา (R & D) เรื ่อง การพัฒนารูปแบบการจัด 

การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะ
การคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื่องเซต สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 การดำเนินการวิจัย 
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยดำเนินการแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
1.1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

1.1.1 ศึกษาองค์ประกอบทักษะการคิดวิเคราะห์ ความคิดเห็นจากผู้สอนและ
ผู้เรียน วิเคราะห์หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

1.1.2 สร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คู่มือ และแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.2 การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.2.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ และ 
การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

1.2.2 สร ้างแบบทดสอบการวัดทักษะการคิดว ิเคราะห์ แบบทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจ  
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ขั้นตอนที่ 2 ประเมินคุณภาพเครื่องมือ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
2.1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ นำรูปแบบการจัดการเรียนรู้  คู่มือและ

แผนการจัดการเรียนรู้ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก คู่มือ และแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าดัชนี   
ความสอดคล้อง (IOC) ทุกข้อสามารถนำไปใช้ได้  

2.2 การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล นำแบบทดสอบวัดทักษะ
การคิดวิเคราะห์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ เสนอต่อ
ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบทดสอบวัดทักษะคิดวิเคราะห์ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ทุกข้อสามารถนำไปใช้ได้  

ขั ้นตอนที่ 3 การทดลองใช้เครื ่องมือ (Try-out) ผู ้ว ิจัยดำเนินการนำแบบทดสอบ        
วัดทักษะการคิดวิเคราะห์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ทำการวิเคราะห์         
หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ มีค่าความยากง่ายและค่าอำนาจจำแนก  
เป็นไปตามเกณฑ์มาสร้างเป็นแบบทดสอบได้ค่าความเชื่อมั่น 0.72 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีค่าความยากง่ายและค่าอำนาจจำแนก เป็นไปตามเกณฑ์มาสร้างเป็นแบบทดสอบ    
ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.89 และแบบสอบถามความพึงพอใจ ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.95  

ระยะที่ 2 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 7 ห้องเรียน จำนวน 239 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม   
ภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 39 คน ซึ ่งได้จากการสุ ่มเลือก      
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  คู่มือ 

และแผนการจัดการเรียนรู้  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบวัดทักษะการคิด

วิเคราะห์ แบบอัตนัย และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบปรนัย 5 ตัวเลือก  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ดำเนินการให้นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดทักษะ   

การคิดวิเคราะห์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
2. ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  
3. ดำเนินการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ และ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
การวิเคราะห์ข้อมูล นำผลคะแนนของนักเรียนจากการทดสอบวัดทักษะการคิด

วิเคราะห์ และการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์กับ
โปรแกรมสำเร็จรูป ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบค่าที (t-test Dependent) 

ระยะที่ 3 การประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม ภาคเรียนที่ 1 

ปีการศึกษา 2567 จำนวน 1 ห้อง จำนวน 39 คน ได้จากการสุ่มเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียน
โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื่องเซต สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

การเก็บรวบรวมข้อมูล นำแบบสอบถามความพึงพอใจไปเก็บข้อมูลกับนักเร ียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 จำนวน 39 คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 

การวิเคราะห์ข้อมูล นำคะแนนที่ได้จากการสอบถามความพึงพอใจ มาวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 

สรุปผลการวิจัย  
การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ 

CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื ่องเซต 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มาก (x̅ = 4.18, S.D. = 0.53)  
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2. ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สรุปได้ว่า  
2.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนก่อนเรียนและ        

หลังเรียน เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลปรากฏดังตารางที่ 1 และตารางท่ี 2  
 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนก่อนเรยีนและหลงัเรียน เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI  

กำหนดให้ H0: x̅ ก่อน = x̅ หลัง , H1: x̅ ก่อน  x̅ หลัง  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้    
แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา      
ปีที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 9.56 ของคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 79.67 สูงกว่าก่อนเรียน
ที่มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.00 ของคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 16.67 และเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย   
ก่อนเรียนและหลังเรียนเพิ่มขึ้น 7.56 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 66.67 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ย
ของหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 ดังนั้นปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 เรื่องเซต โดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI  

 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม % x̅ S.D. ค่า t Sig 
ทักษะการคิดวิเคราะห ์ 39 12 79.67 9.56 0.82 8.86 .00 

กำหนดให้  H0: x̅ หลัง  70% , H1: x̅ หลัง  70% 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL 
และ CGI หลังเรียนนักเรียนทำการทดสอบผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ทุกคน มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
9.56 คะแนนจากคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 79.67 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยของหลังเรียน     
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 เป็นไปตามสมมติฐานตั้งไว้ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ n คะแนนเต็ม % x̅ S.D. ค่า t Sig 
ก่อนเรียน 39 12 16.67 2.00 1.40 

31.85 .00 

หลังเรียน 39 12 79.67 9.56 0.82 
เปรียบเทยีบก่อนเรียน-หลังเรยีน 39 12 6.67 7.56 - 
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2.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียน  ก่อนเรียนและ     
หลังเรียน เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลปรากฏดังตารางที่ 3 และตารางท่ี 4  
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน  เรื่องเซต โดยใช้    
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI  

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n คะแนนเต็ม % x̅ S.D. ค่า t Sig 
ก่อนเรียน 39 20 21.30  4.62 1.97  

 
25.55 .00 

หลังเรียน 39 20 76.30 15.26 0.82 
เปรียบเทยีบก่อนเรียน-หลังเรยีน 39 20 55.00 10.64 - 

 

กำหนดให้  H0: x̅ ก่อน = x̅ หลัง , H1: x̅ ก่อน  x̅ หลัง  
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI มีคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนเท่ากับ 15.26 คิดเป็นร้อยละ 76.30 สูงกว่าก่อนเรียนที่มีคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ 4.62  
คิดเป็นร้อยละ 21.30 และเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนเพ่ิมขึ้น 10.64 คะแนน 
คิดเป็นร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 55.00 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานตั้งไว้ 
 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 เรื่องเซต โดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI   

การทดสอบ n คะแนนเต็ม % x̅ S.D. ค่า t Sig 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 39 20 76.30 15.26 1.81 4.32 .00 

 

จากตารางที่ 4  พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เรื่องเซต โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณา
การรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 15.26 คะแนน 
คิดเป็นร้อยละ 76.30 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยของหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  เป็นไป
ตามสมมติฐานตั้งไว้ 

3. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นการประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ 
CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI ผลปรากฏดังตารางที่ 5 
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ตารางที ่ 5 ผลการประเมนินความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI  

 

ข้อที ่ รายการประเมิน x̅ S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
ลำดับที ่

1 ชอบการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรยีนรู้   
ที่ช่วยให้สามารถเช่ือมโยงความรูเ้ก่าและใหมไ่ด้ 3.84 0.64 มาก 10 

2 ชอบกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ 
สามารถกระตุ้นการคดิวิเคราะห์และการแก้ปญัหา  
ของนักเรียนได ้ 3.97 0.71 มาก 8 

3 ชอบวิธีการสอนตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้  
ช่วยให้เกิดการแลกเปลีย่นความคดิเห็นและ 
การตรวจสอบความเข้าใจระหว่างนักเรียน 4.10 0.79 มาก 7 

4 ช่วยให้เกิดการพัฒนาตนเองให้เป็นท่ียอมรับของ
สมาชิกในกลุ่ม 4.32 0.70 มาก 2 

5 ช่วยให้ได้ฝึกการสื่อสารและเต็มใจนำเสนอผลงานให้มี
ความน่าสนใจด้วยความคดิที่สร้างสรรค ์ 4.29 0.78 มาก 3 

6 บรรยากาศในการเรียนรูเ้ป็นกันเองและมีความสุข    
ในการเรียน 4.23 0.67 มาก 5 

7 มีความเต็มใจในการฝึกให้มีวินัย ใฝ่เรยีนรู้ มีความ
มุ่งมั่นในการทำงาน ซึ่งส่งผลต่อความสำเร็จของกลุ่ม 4.42 0.62 มาก 1 

8 ชอบวิธีการสอนตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ท่ีทำให้
รู้จักการวางแผนการสบืค้นจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  
การทำงานเป็นขั้นตอนนำมาช่วยในการแก้ปัญหาให้
สำเรจ็ 3.97 0.84 มาก 8 

9 คำแนะนำและความช่วยเหลือของครูช่วยให้รู้สึก 
มีความสุขและมั่นใจในการเรียนรู ้ 4.29 0.69 มาก 3 

 10 ชอบวิธีการสอนตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ท่ีช่วย
กระตุ้นให้เกดิการเรียนรู้ ทำให้รู้สกึสบายใจและมีความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองในการเรียนรู้และ
แก้ปัญหา 4.16 0.82 มาก 6 

รวมเฉลี่ย 4.16 0.75 มาก  
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จากตารางที ่ 5 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบ        
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI อยู่ในระดับ
มาก (x̅ = 4.16, S.D. = 0.75) เมื่อพิจารณาเป็นเป็นรายข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดและ
ต่ำสุด คือ มีความเต็มใจในการฝึกให้มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ มีความมุ่งมั่นในการทำงาน ซึ่งส่งผลต่อ
ความสำเร็จของกลุ ่ม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅=4.42, S.D.= 0.62) และชอบการจัด     
การเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ที่ช่วยให้สามารถเชื่อมโยงความรู้เก่าและใหม่ได้  อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (x̅ = 3.84, S.D. = 0.64) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค 

KWDL และ CGI เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ เรื ่องเซต สำหรับนักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผู้วิจัยได้นำเสนออภิปรายผลใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ มีความเหมาะสม
อยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.18, S.D. = 0.53) ทั ้งนี ้ เพราะการพัฒนารูปแบบการจัดการเร ียนรู้               
มีการดำเนินการอย่างเป็นระบบมีลำดับขั ้นตอนที่สัมพันธ์กัน โดยเริ ่มจากการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์หลักการของแนวคิดที่เกี ่ยวข้อง องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบให้มีความเชื่อมโยง
สัมพันธ์กันแล้วจัดทำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คู่มือ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดทักษะ
การคิดวิเคราะห์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับร่าง นำเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพและประเมินความเหมาะสม ดำเนินการปรับปรุงแก้ไข แล้วจึงจัดทำเป็นรูปแบบการจัด    
การเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปทดลองใช้ แสดงให้เห็นว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสามารถใช้เป็นแบบแผนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้    
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการเสริมสร้างความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอดคล้องกับทิศนา แขมมณี (2561) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ที ่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง พบว่า หลักการเรียนรู้ที่ใช้ได้ผลดีตลอดมาโดยแนวคิดแบบประสาน 5 แนวคิด
หลัก ได้แก่ 1) แนวคิดการสร้างความรู ้ 2) แนวคิดเกี ่ยวกับกระบวนการกลุ ่มและการเร ียนรู้         
แบบร่วมมือ 3) แนวคิดเก่ียวกับความพร้อมในการเรียนรู้ 4) แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้กระบวนการ 
5) แนวคิดเกี่ยวกับการถ่ายโอนการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของจารุพักตร์ จ่าจันทึก และคณะ 
(2563) ได้ทำการวิจัยเรื ่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้ด้วยรูปแบบ CIPPA และการเรียนรู้      
แบบร่วมมือสำหรับนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 พบว่า แผนการจัดกิจกรรมการเร ียนรู้                  
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มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของชณิกา ขันธ์ประจง, ปวีณา ขันธ์ศิลา, 
และสุวรรณวัฒน์ เทียนยุทธกุล (2566) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร ื ่อง เซต ด้วยการจัดการเร ียนรู ้ เทคนิค KWDL สำหรับนักเร ียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เซต สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของชยานนท์ ไชยรักษ์ และคณะ (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่องผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยวิธีการสอนแนะให้รู้คิด (CGI) ร่วมกับแนวทางการพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ (ACT) ที่มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวิธีการสอนแนะให้รู้คิด (CG) 
ร่วมกับแนวทางการพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ (ACT) สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
2.1 ทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีคะแนน

เฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นนี้ เป็นรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิด ลงมือปฏิบัติมีความรับผิดชอบ ส่งเสริมให้มี
วินัย ใฝ่เรียนรู้ มุ่งมั่นในการทำงาน ฝึกทักษะการทำงานเป็นกลุ่ม สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ฝึก
การตั้งคำถามกล้าที่จะถามผู้สอน ฝึกให้ผู้เรียนได้เรียบเรียงความคิดการแก้ปัญหา เปิดโอกาสให้ได้
แสดงออกทางกระบวนการคิดวิเคราะห์ได้อย่างเต็มที่ ผู้เรียนสามารถแสวงหาความเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่านสื่อทางอินเทอร์เน็ตและหนังสือเรียน สรุปบทเรียนที่ตนเองได้เรียนรู้ ฝึกการสื่อสารและนำเสนอ
ผลงานให้มีความน่าสนใจด้วยความคิดที ่สร ้างสรรค์ ประยุกต์ใ ช ้ความรู ้ให ้เกิดทักษะเป็น             
การเสริมสร้างการเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับอนุเบศ ทัศนิยม และสุมาลี ชูกำแพง  (2563)        
ที่เน้นว่าการคิดวิเคราะห์จะต้อง 1) ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงจากเหตุการณ์ที่นักเรียนสนใจ
ศึกษา 2) มีการจัดบรรยากาศภายในห้องเรียนและบรรยากาศรอบ ๆ ตัวนักเรียน ให้ส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์ และ 3) มีการระดมสมองการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยน
แนวคิดของนักเรียนคนอื่นด้วย ซึ่งจะนำไปสู่การไตร่ตรององค์ความรู้จากแนวคิดของนักเรียนคนอ่ืน ๆ 
ตามมา สอดคล้องกับชื่นจิต สุระนาถ (2560) การคิดวิเคราะห์จะช่วยส่งเสริมความฉลาดทางปัญญา
เป็นพื ้นฐานการคิด ช่วยเสริมสร้างให้เกิดการคิดในมุมลึกและครบถ้วนในเรื ่องนั ้น ๆ ช่วยใน          
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การแก้ปัญหาการคิดวิเคราะห์เกี ่ยวข้องกับการจำแนกแยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ช่วยใน          
การประเมินและการตัดสินใจเรื ่องต่าง ๆ ได้แม่นยำ ทำให้ประสบผลสำเร็จในเรื ่องที ่คิด  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของสิทธิวัฒน์ ทูลภิรมย์ และคณะ (2564) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การจัด         
การเรียนรู ้ด้วยรูปแบบ KWDL เพื ่อส่งเสริมความสามารถในการคิดอย่างมีว ิจารณญาณและ         
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียล สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
พบว่า ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ KWDL 
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิด ลงมือปฏิบัติค้นคว้าหาความรู้และเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เน้นการมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม ฝึกทักษะการทำงานกลุ่มการวางแผนการสืบค้นจากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ การทำงานเป็นขั้นตอนนำมาช่วยในการแก้ปัญหาให้สำเร็จ ฝึกแสดงความคิดเห็น 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ให้น่าสนใจโดยสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
เพ่ือนและระหว่างครูผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกล้าปรึกษาและซักถามครูผู้สอนในสิ่งที่ตนสงสัยหรือไม่
เข้าใจมากขึ้น ครูผู ้สอนจะเดินเข้าไปหาและช่วยเหลือผู้เรียนในการทำกิจกรรมและแบบฝึกหัด      
ช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียนกับครูผู้สอนทำให้เข้าใจง่ายขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ
ในแต่ละเนื้อหามากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของกุลวดี อำภาวงษ์ และคณะ (2562) พบว่า ผู้เรียน
ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบการสอนแนะให้รู้คิด (CGI) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 แสดงให้เห็นว่า การเรียนรู้   
ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ และให้ผู้เรียนมีบทบาทในการสร้างความรู้ด้วยตนเองภายใต้การชี้แนะ
ของครู และสอดคล้องกับงานวิจัยของชณิกา ขันธ์ประจง , ปวีณา ขันธ์ศิลา, และสุวรรณวัฒน์        
เทียนยุทธกุล (2566) ได้ทำการวิจ ัยเร ื ่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา             
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เซต ด้วยการจัดการเรียนรู้เทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา     
ปีที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เซต โดยใช้การจัดการเรียนรู้เทคนิค KWDL สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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3. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นการประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการรูปแบบ 
CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.16, S.D. = 0.75) ทั้งนี้
เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นสำคัญ   
ฝึกความรับผิดชอบ ส่งเสริมให้มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ มุ ่งมั ่นในการทำงาน ฝึกทักษะการทำงานกลุ่ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อกันเองและระหว่างครูผู้สอน ผู้เรียนเป็นผู้   
ลงมือปฏิบัติโดยมีครูผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้  และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี   
ให้เป็นประโยชน์ ทำให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้มีความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น สอดคล้องกับ
ปารวัณ เหง้าโคกงาม และคณะ (2562) ได้กล่าวว่า ความรู้สึกพอใจ ชอบ ยินดี เต็มใจ มีความสุขใน
การร่วมปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู ้อย่างต่อเนื่องและมากขึ ้นจนสามารถดำเนินกิจกรรมนั้น ๆ       
จนประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของวัฒนาพร รังคะราช (2560) ได้ทำ
การวิจัยเรื ่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบซิปปา (CIPPA MODEL) ที่ใช้สื ่อประสม 
(Multimedia) พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับมากท่ีสุด  
 

องค์ความรู้ใหม่  
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยบูรณาการ

รูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI หรือเรียกว่า รูปแบบ CKC เป็นนวัตกรรมการสอน        
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ ส่งเสริมการคิดเป็นระบบและแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ประกอบด้วย 3 หลักการสำคัญ ได้แก่ C (Connection): 
การเชื่อมโยงความรู้, K (Knowledge): การสร้างความรู้ และ C (Creation): การสร้างสรรค์และ
ประยุกต์ใช้ความรู้ และมี 6 ขั้นตอนการสอน คือ 1) ทบทวนความรู้เดิม 2) ค้นหาความรู ้ใหม่         
3) ทำความเข้าใจความรู้ใหม่ 4) แลกเปลี่ยนความรู้ 5) สรุปและประเมินผล และ  6) ประยุกต์ใช้
ความรู้  
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. โรงเรียนควรกำหนดนโยบายส่งเสริมรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ      
ที่บูรณาการรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ CGI โดยบรรจุในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนสื่อและอุปกรณ์ท่ีจำเป็น 
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2. โรงเรียนควรกำหนดนโยบายพัฒนาหลักสูตรที่ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์
ทางคณิตศาสตร์โดยบูรณาการวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านรูปแบบ CIPPA เทคนิค KWDL และ 
CGI เข้าในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และมีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ผู้สอนที่นำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ควรศึกษาและทำความเข้าใจขั้นตอน
แต่ละข้ันตอนในการจัดการเรียนรู้เป็นอย่างดี  

2. ระยะเวลาในแต่ละขั ้นของกระบวนการจัดการเรียนรู้ผู ้สอนสามรถปรับให้
เหมาะสมกับความยากง่ายของเนื้อหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้และตามความรู้ความสามารถ
ของผู้เรียน  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาความต้องการจำเป็นในการจัดการศึกษา

ปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 และ 2. ศึกษาแนวทางการจัด
การศึกษาปฐมวัยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 การวิจัยครั้งนี้เป็นการ
วิจัยแบบผสานวิธี ใช้ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยผู้บริหารและครูปฐมวัย จำนวน 385 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารและครูปฐมวัย จำนวน 196 คน เทียบสัดส่วนประชากรได้จำนวน
ผู้บริหาร 69 คน และครูผู้สอนปฐมวัย 127 คน และผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือในการ
วิจัย คือ แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบ IOC โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน มีค่าความเชื่อมั่น .972 
ค่าสถิติ และค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น และแบบสัมภาษณ์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
แบบเจาะจง จำนวน 5 ท่าน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า    
1) ความต้องการจำเป็นในการจัดการศึกษาปฐมวัยในภาพรวมมีค่าเท่ากับ .44 ด้านการจัด
สภาพแวดล้อม มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญสูงสุดเท่ากับ .49 และ 2) แนวทางการพัฒนาการจัด
การศึกษาปฐมวัย ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคล้องกันสูงสุดตามลำดับ คือ (1) ด้านการจัด
สภาพแวดล้อม ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ทางจิต 
บุคลากร ชุมชน (2) ด้านการจัดประสบการณ์ตามหลักสูตร ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความรู้
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จัดประสบการณ์ ยึดหลักสูตรแกนกลางเป็นหลัก (3) ด้านการประเมินผลพัฒนาการ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการประเมินร่วมกับผู้ปกครอง (4) ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหา
สาระในหลักสูตร ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาเชื่อมโยงเนื้อหาตรงบริบทท้องถิ่นและวัฒนธรรม 

 

คำสำคัญ: ความต้องการจำเป็น, แนวทางการจัดการ, การศึกษาปฐมวัย 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1 ) to study the needs for early 

childhood education management in the Phitsanulok Primary Educational Service 
Area Office 3 ; and 2 ) to study the guidelines for early childhood education 
management in the Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 3 .  This 
research was a mixed-methods study using both quantitative and qualitative 
approaches. The sample consisted of 3 8 5  early childhood administrators and 
teachers. The sample comprised 196 administrators and teachers, proportionally 69 
administrators and 1 2 7  teachers, selected using simple random sampling. The 
research instruments were a questionnaire validated by 5  experts with an IOC 
reliability coefficient of .972, statistical analysis, and a needs prioritization index, and 
a focused interview with 5 informants. Data were analyzed using content analysis. 
The research results showed that 1) the overall need for early childhood education 
management was .44, with the environment aspect having the highest priority index 
at .49; and 2) the guidelines for developing early childhood education management, 
according to experts, had the highest agreement in order as follows: (1) regarding the 
environment, school administrators should develop both internal and external 
environments, including psychological, personnel, and community aspects;  
(2) regarding curriculum-based learning experiences, school administrators should 
develop knowledge in organizing experiences, adhering to the core curriculum as the 
main principle; (3) regarding developmental assessment, school administrators 
should develop the use of technology in assessment in collaboration with parents; 
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and (4) regarding curriculum objectives and content, school administrators should 
develop ways to link content directly to the local context and culture. 
 

Keywords: Needs, Management Guidelines, Early Childhood Education 
 

บทนำ   
ในช่วงวัยเด็กมีความสำคัญที่สุด เด็กทุกคนควรได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และ

พัฒนาการที่สมวัยอย่างต่อเนื่องเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 
2560 กระทรวงศึกษาธิการสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการสำนัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561) หลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย เป็นหัวใจสำคัญของการ
กำหนดเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัยของสถานศึกษา ที ่เน้นการจัดการเรียนรู ้ให้มี
คุณภาพ ผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายจึงมีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการหลักสูตรให้
เกิดผลจริง แต่ยังพบปัญหาในการนำหลักสูตรไปใช้ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีเขตบริการ การศึกษา
จัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ครอบคลุมสถานศึกษาในจังหวัด
พิษณุโลก เขต 3 รวม 156 โรงเรียน ซึ่งการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 พบว่า ปัญหาของกระบวนการบริหารจัดการศึกษาในกลุ่มเด็กอายุ 3–5 ปี ส่วน
ใหญ่ยังคงสะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายด้านคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ซึ่งส่งผลต่อ
ผลลัพธ์ของผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงมีความจำเป็นต้อง
พัฒนาและยกระดับการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อแนวโน้มและบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างเหมาะสม โดยมุ่งหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนได้รับโอกาสทาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีคุณภาพ มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต ตลอดจน
เพื ่อใช ้เป็นข้อมูลเชิงวิชาการในการวางแผนพัฒนาการศึกษาขั ้นพื ้นฐานให้มีค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะนำไปสู่การพัฒนาที่เป็นเอกภาพและยั่งยืน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3, 2566)   

ผู้วิจัยจึงให้ความสำคัญกับการศึกษาความต้องการจำเป็นและแนวทางการจัดการศึกษา
ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพื ่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มี
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ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยคาดหวังว่าจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษา และวางรากฐานชีวิตที่
ดีให้แก่เด็กปฐมวัย 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื ่อศึกษาความต้องการจำเป็นในการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
2. เพื ่อศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยเรื่อง “การศึกษาความต้องการจำเป็นและแนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3” เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยมี 2 
ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการจำเป็นการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผู้วิจัยดำเนินการศึกษา ดังนี้  

ประชากร ได้แก่ ผู ้บริหารและครูปฐมวัยในสถานศึกษาสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จำนวน 385 คน (สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3, 2566)  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารและครูปฐมวัยในสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จำนวน 196 คน ได้มาจากการกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1986 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
เทียบสัดส่วนตามอำเภอได้จำนวนผู้บริหาร 69 คน และครูผู้สอน 127 คน และผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่ม
อย่างง่าย 

ตารางที่ 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

เครือข่ายโรงเรียนอำเภอ ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
ผู้บริหาร คร ู รวม ผู้บริหาร คร ู รวม 

1. วัดโบสถ ์ 23 33 56 11 17 28 
2. พรหมพิราม 48 75 123 24 39 63 
3. นครไทย 35 90 125 18 46 64 
4. ชาติตระการ 29 52 81 16 25 41 

รวม 135 250 385 69 127 196 

ที่มา : สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 (2566) 
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เครื่องมือวิจัยที่ใช้เป็น แบบสอบถาม เรื่อง การศึกษาความต้องการจำเป็นการจัด
การศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (ชูศรี วงศ์รัตนะ , 2562) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปหาค่า
ความตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ พบว่าข้อ
คำถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6 – 1.0 นำแบบสอบถามไปทดลอง (Try out) กับ
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 30 คน แล้วนำข้อมูลที่ได้กลับมา ไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยมี
ค่าความเชื่อมั่น 0.972 นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยทำการ
ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ และจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปรวมรวบข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม ในการขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้รูปแบบออนไลน์ (Google 
Forms) และเก็บข้อมูลด้วยตนเอง จำนวน 196 ฉบับ และได้คืนมา 162 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 83 ซึ่ง
สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน (บุญธรรม จิตต์อนันต์, 2546) ได้กล่าวว่า ควรได้คืนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
จึงจะถือว่าน่าเชื่อถือ  

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที ่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ดังนี้ 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เกณฑ์ในการ
คัดเลือกจากผู้ที่มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มีประสบการณ์ในการบริหารการศึกษา
หรือสถานศึกษา หรือมีประสบการณ์การสอนปฐมวัยไม่ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 5 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดย
อ้างอิงประเด็นจากค่า PNI ทั้งในภาพรวมและแต่ละด้านที ่มีค่าสูงสุด เพื ่อนำมาสร้างคำถาม
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ รวม 5 ประเด็น ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงข้อมูลเชิงปริมาณไปสู่การเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพ ตามแนวทางการวิจัยแบบผสานวิธี 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการ
สัมภาษณ์ ดำเนินการติดต่อและขอสัมภาษณ์ด้วยตนเอง ผู้วิจัยนัดหมายและเข้าสัมภาษณ์  ระหว่าง
วันที่ 9-10 มกราคม 2568 นำแบบสัมภาษณ์ไปดำเนินการสัมภาษณ์ โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย และความเป็นอิสระในการให้ข้อมูลและรายละเอียดของแบบสอบถามรวมทั้งประโยชน์ที่จะ
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ได้รับจากการวิจัยได้ทราบ ใช้เทปบันทึกเสียง กล้องถ่ายภาพ เป็นเครื่องมือช่วยในการบันทึกข้อมูลที่
ได้จากการสัมภาษณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
analysis) นำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มารวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประมวลผลจากแบบ
สัมภาษณ์และนำเสนอข้อมูลโดยการเขียนสรุปข้อมูล และเรียงความถี่ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การศึกษาความต้องการจำเป็นการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ในภาพรวม พบว่า สภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมาก การพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระใน
หลักสูตร อยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่ควรจะเป็นในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด การพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระใน
หลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินความต้องการจำเป็นในภาพรวมเท่ากับ .44  
ด้านที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม  
(PNI = .49) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลดังนี้ 

1) ด้านการจัดประสบการณ์ตามหลักสูตร ในภาพรวม พบว่า สภาพที่เป็นจริงอยู่
ในระดับปานกลาง ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาจัดประสบการณ์การเรียนรู ้สามารถ
สนับสนุนการพัฒนาการทั้ง 4 ด้านของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก สภาพที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและ
น่าสนใจสำหรับผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินความต้องการจำเป็นในภาพรวม
เท่ากับ .44 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อคือ สถานศึกษาจัดรูปแบบประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน
ในระดับปฐมวัยอย่างเหมาะสมตามหลักสูตร (PNI = .47)   

2) ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตร ในภาพรวม พบว่า สภาพที่เป็นจริงอยู่
ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาการประเมินผู้เรียนในหลักสูตรปฐมวัยตรงตาม
มาตรฐานที่กำหนด อยู่ในระดับมาก สภาพที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ สถานศึกษากำหนดจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตรปฐมวัยส่งเสริมให้เด็กสามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นในสังคม อยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินความต้องการจำเป็นในภาพรวมเท่ากับ .41 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อคือ สถานศึกษากำหนดจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตรปฐมวัยช่ว ย
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พัฒนาการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้เหมาะสมทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา  
(PNI = .46) 

3) ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ในภาพรวม พบว่า สภาพที่เป็นจริงอยู่ใน ระดับปาน
กลาง ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมที่ทำให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานกับการ
เรียนรู ้ อยู ่ในระดับมาก สภาพที่ควรจะเป็น อยู ่ในระดับมากที่สุด ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ 
สถานศึกษาให้ความสำคัญสร้างสายสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับครูผู้สอน อยู่ในระดับมากที่สุด และผล
การประเมินความต้องการจำเป็นในภาพรวมเท่ากับ .49 เมื่อพิจารณาเป็นรายคือ สถานศึกษาจัด
สภาพแวดล้อมในปัจจุบันช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู้สำหรับผู้เรียน (PNI = .55) 

4) ด้านการประเมินผลพัฒนาการ ในภาพรวม พบว่า สภาพที่เป็นจริงอยู่ใน ระดับ
มาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาประเมินพัฒนาการผู้เรียนตรงตามมาตรฐานที่กำหนด อยู่
ในระดับมาก สภาพที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาประเมิน
พัฒนาการทั้ง 4 ด้านของผู้เรียนเป็นประจำ อยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินความต้องการ
จำเป็นในภาพรวมเท่ากับ .42 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อคือ สถานศึกษามีส่วนร่วมกับผู้ปกครองใน
การประเมินพัฒนาการของผู้เรียน (PNI = .47) 
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจำเป็นการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ในภาพรวม 

กระบวนการบริหารจัด
การศึกษาปฐมวัย 

สภาพ 
ที่เป็นจริง (D) 

สภาพ  
ที่ควรจะเป็น (I) 

PNI 
modified 
(I-D) / D 

PNI Std. 
Deviation 

 

ลำดับ 

𝑥̅ S.D. ระดับ  𝑥̅ S.D. ระดับ    
1. ด้านการจัด
ประสบการณ์ตาม
หลักสูตร 

3.50 .60 ปานกลาง 4.82 .36 มากที่สุด .44 .303 2 

2. ด้านจุดมุ่งหมาย
เนื้อหาสาระในหลักสูตร 

3.60 .67 มาก 4.83 .37 มากที่สุด .41 .318 4 

3. ด้านการจัด
สภาพแวดล้อม 

3.45 .72 ปาน
กลาง 

4.82 .39 มากที่สุด .49 .388 1 

4. ด้านการประเมินผล
พัฒนาการ 

3.56 .67 มาก 4.82 .38 มากที่สุด .42 .323 3 

รวม 3.52 .62 มาก 4.82 .36 มากท่ีสุด .44   
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2. การศึกษาแนวทางการจ ัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า  

1) ประเด็นการสัมภาษณ์ที ่ 1 ท่านคิดว่าการจัดสภาพแวดล้อมการพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย ในปัจจุบันเป็นอย่างไร และควรมีแนวทางการพัฒนา
อย่างไร สรุปได้ดังนี้ 

การบริหารจัดการศึกษาปฐมวัยยังไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้บริหารขาด
ความรู้เฉพาะด้าน จึงควรส่งเสริมความรู ้แก่ผู ้บริหาร ครู ผู ้ปกครอง และชุมชน เพื่อให้เข้าใจ
หลักสูตรปฐมวัยอย่างถูกต้อง พร้อมพัฒนาการบริหารและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ผ่าน
กิจกรรมหลากหลายที่เด็กสนใจและได้ลงมือปฏิบัติจริง ส่งผลให้เกิดพัฒนาการทั้ง 4 ด้านอย่าง
เหมาะสม 

แนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัยที่ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน
สูงสุด คือ การจัดสภาพแวดล้อมทางกาย จิตใจ สังคม และการเรียนรู้ให้เอื้อต่อพัฒนาการของเด็ก 
โดยเน้นความปลอดภัย กระตุ้นการเรียนรู้ จัดกิจกรรมตามความสนใจ และส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัว (ความถี่ 5) 

2) ประเด็นการสัมภาษณ์ที่ 2 ด้านที่ 1 ด้านการจัดประสบการณ์ตามหลักสูตร 
ท่านมีแนวทางให้สถานศึกษาในการจัดรูปแบบประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับปฐมวัย
อย่างเหมาะสมตามหลักสูตรอย่างไร  

แนวทางการพัฒนาที่ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันสูงสุด คือ การ
ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัย ยึดหลักสูตรแกนกลาง จัดกิจกรรมแบบบูรณา
การครอบคลุม 6 กิจกรรม เน้นการเล่นเป็นฐาน และสอดคล้องกับพัฒนาการแต่ละช่วงวัย   
(ความถี่ 5) 

3) ประเด็นการสัมภาษณ์ที่ 3 ด้านที่ 2 ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตร 
ท่านมีแนวทางให้สถานศึกษากำหนดจุดมุ ่งหมายเนื ้อหาสาระในหลักสูตรปฐมวัย ในการช่วย
พัฒนาการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา
อย่างไร 

แนวทางการพัฒนาที่ผู ้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันสูงสุด คือ 

การบูรณาการความรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน ผ่านกิจกรรมหลากหลายที่เชื่อมโยงกับวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของชุมชนให้สอดคล้องกับหลักสูตร (ความถี่ 5) 
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4) ประเด็นการสัมภาษณ์ที่ 4 ด้านที่ 3 ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ท่านมีแนวทาง
ให้สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน ที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู้สำหรับผู้เรียน
อย่างไร 

แนวทางการพัฒนาที่ผู ้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันสูงสุด คือ 

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่เอื้อต่อการเรียนรู้ กระตุ้นความสนใจของเด็ก ให้การเรยีนรู้
เป็นเรื่องสนุกและส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านในวัยที่เหมาะสม (ความถี่ 4) 

5) ประเด็นการสัมภาษณ์ที่ 5 ด้านที่ 4 ด้านการประเมินผลพัฒนาการ ท่านมี
แนวทางให้สถานศึกษามีส่วนร่วมกับผู้ปกครองในการประเมินพัฒนาการของผู้เรียนอย่างไร สรุปได้
ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนาที่ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันสูงสุด คือ การ
ประเมินร่วมระหว่างบ้านและโรงเรียน โดยใช้แบบประเมินหรือแบบสังเกตที่เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
มีส่วนร่วมในการรายงานพฤติกรรมและพัฒนาการของเด็กที่บ้าน (ความถี่ 5) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาความต้องการจำเป็นการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มีประเด็นสำคัญอภิปรายดังนี้  
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความต้องการจำเป็นการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 พบว่า ในภาพรวม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมมีค่าดัชนี
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด ทั้งนี้เพราะด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม
จะส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการอย่างเต็มศักยภาพ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  สภาพแวดล้อมทาง
สังคมและอารมณ์ สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ การจัดการศึกษาปฐมวัยที ่ด ีจำเป็นต้องให้
ความสำคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมทั้งสามด้านนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของศุภนิดา อินทร์สุข  
และณิรดา เวชญาลักษณ์ (2562) ได้ศึกษาการศึกษาสภาพและแนวทางทางการบริหารการจัดการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษา ปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 พบว่า การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสบการณ์
ความรู้ เป็นไปตามแผนพัฒนาการศึกษากำหนด และเมื่อพิจารณาแต่ละด้านมีประเด็นที่มีค่าดัชนี
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุดที่นำมา อภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
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1. ด้านการจัดประสบการณ์ตามหลักส ูตร พบว่า สถานศึกษาจัดร ูปแบบ
ประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับปฐมวัยอย่างเหมาะสมตามหลักสูตร ทั้งนี้เพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาคำนึงถึงหลักการการเล่นเป็นฐาน เน้นการเรียนรู้แบบบูรณาการ  เน้นการเรียนรู้เชิงรุก 
การเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐวดี โพธิ์พรมศ และคณะ 
(2567) ผลการศึกษารูปแบบการบริหารหลักสูตรระดับปฐมวัยที่จัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวมของสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  จังหวัดนครสวรรค์ 
ตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมการใช้หลักสูตรปฐมวัยแบบบูรณาการ โดยให้ครู
วางแผนจัดประสบการณ์ที ่พัฒนาเด็กตามศักยภาพและความแตกต่างรายบุคคล พร้อมสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้อย่างเหมาะสม  

2. ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตร พบว่า สถานศึกษากำหนดจุดมุ่งหมาย
เนื้อหาสาระในหลักสูตรปฐมวัยช่วยพัฒนาการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้เหมาะสมทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ทั้งนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการออกแบบหลักสูตรที่ครอบคลุม
และบูรณาการ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน มีการประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง มี
การพัฒนาครูผู ้สอน สอดคล้องกับงานวิจัยของเมธาพร อุดมบุญญานุภาพ และคณะ (2567) ผล
การศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 พบว่า การบริหารและจัดการสถานศึกษา มี
หลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น หลักสูตรสถานศึกษาที่
ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  

3. ด้านการจัดสภาพแวดล้อม พบว่า สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมในปัจจุบันช่วย
สร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู้สำหรับผู้เรียน ทั้งนี้เพราะผู้บริหารออกแบบพื้นที่เรียนรู้ที่ส่งเสริม
พัฒนาการทุกด้าน ใช้สื่อทันสมัย สร้างบรรยากาศอบอุ่นปลอดภัย มีส่วนร่วมจากผู้ปกครองและ
ชุมชน พร้อมประเมินและปรับปรุงต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของสิราภรณ์ สาคร และคณะ 
(2567) ผลการศึกษา แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 พบว่า ผู้บริหารให้ความสำคัญกับสื่อ 
อุปกรณ์ และบรรยากาศในห้องเรียน โดยจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ คำนึงถึงความ
สะอาดและความปลอดภัย 

4. ด้านการประเมินผลพัฒนาการ พบว่า สถานศึกษามีส่วนร่วมกับผู้ปกครองใน
การประเมินพัฒนาการของผู้เรียน ทั้งนี้เพราะผู้บริหารมีการวางแผน สื่อสาร และประสานความ
ร่วมมือกับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง ผ่านการประชุม เยี่ยมบ้าน แบบประเมิน และใช้เทคโนโลยี
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ร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพรรษา นาวาจะ และคณะ (2567) ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชนระดับปฐมวัย
ในเขตพ้ืนที่อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบว่า ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองช่วย
ให้ผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมกับบุตรหลานได้เต็มที่ โดยให้ความสำคัญกับเวลาที่เหมาะสมและ
รูปแบบกิจกรรม 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จากการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิได้นำเสนอแนวทางในการจัด
การศึกษาปฐมวัย พบว่า ในภาพรวมด้านที่มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุด 
คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ทั้งนี้เพราะการจัดสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน ผู้บริหารส่วนใหญ่ขาด
ความรู้พื้นฐานในการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย ก่อให้เกิดการบริหารที่ผิด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พีรพล ชํานาญกุล และบรรจบ บุญจันทร์ (2567) ผลการศึกษา แนวทางพัฒนาการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
พบว่า สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ ผู้บริหารให้ความสำคัญกับแหล่งเรียนรู้ สื่อ และอุปกรณ์ทาง
กายภาพ พร้อมส่งเสริมบุคลากรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการร่วมกัน 

1. ด้านการจัดประสบการณ์ตามหลักสูตร พบว่า ประเด็นด้านที่ 1 สถานศึกษาจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยตามหลักสูตรแกนกลางอย่างเหมาะสม โดยเน้นการบูรณาการ
ครอบคลุม 6 กิจกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของนงลักษณ์ ใจฉลาด และนลินี วรวงษ์ (2563) ที่
เสนอให้การเขียนแผนประสบการณ์รายสัปดาห์ยึดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และสภาพที่พึงประสงค์ 

2. ด้านจุดมุ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตร พบว่า ประเด็นด้านที่ 2 สถานศึกษา
กำหนดจุดมุ ่งหมายและเนื ้อหาสาระเพื ่อส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา ผ่านกิจกรรมที่หลากหลายและสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นและวัฒนธรรม สอดคล้องกับ
งานวิจัยของวิสา แสนเลิง และกัญญ์รัชการย์ เลิศอมรศักดิ์ (2567) ที่ชี้ว่าการพัฒนาหลักสูตรที่มี
ประสิทธิภาพต้องวางแผนอย่างเป็นระบบและอ้างอิงตัวแบบที่ชัดเจน 

3. ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ประเด็นด้านที่ 3 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอก รวมถึงสภาพจิตใจ บุคลากร และชุมชน ให้เอื้อต่อการเรียนรู้และกระตุ้นความ
สนใจของเด็ก สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสุวัฒน์ กิตฺติเมธี (คงยืน) และสมควร นามสีฐาน 
(2565) ที่ระบุว่าบทบาทครูในการสร้างบรรยากาศที่ดีช่วยให้ผู ้เรียนมีความสุขและการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ 
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4. ด้านการประเมินผลพัฒนาการ ประเด็นด้านที ่ 4 สถานศึกษาร่วมมือกับ
ผู้ปกครองในการประเมินพัฒนาการของผู้เรียน โดยใช้ทั้งการประเมินในโรงเรียนและที่บ้าน ควบคู่
กับเทคโนโลยี สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนันทา ซาอุรัมย์ และโสภณ เพ็ชรพวง (2566) ที่ชี้ว่าความ
ร่วมมือระหว่างครูกับครอบครัว การจัดกิจกรรม และการประเมินพัฒนาการร่วมกัน ส่งผลให้การ
เรียนรู้และการตอบสนองความต้องการของชุมชนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

องค์ความรู้ใหม่  
องค์ความรู้ที่ได้รับจากงานวิจัย เรื่อง การศึกษาความต้องการจำเป็นและแนวทางการจัด

การศึกษาปฐมวัย สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  สามารถแสดง
แนวทางทางการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย ดังแผนภาพ “OCEAN Model” 
ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 แนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย จากภาพแสดงรูปแบบแนวทางการจัดการศึกษาปฐมวัย นำเสนอ 
“OCEAN Model” อธิบายรายละเอียดได้ดังนี ้

 

1. Organizing experiences (O) สถานศึกษามีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงในด้าน
การจัดประสบการณ์ โดยเฉพาะการออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย และ
การจัดประสบการณ์ควรเป็นแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมอย่างเป็นธรรมชาติ เด็กเรียนรู้ผ่าน
การเล่น การสำรวจ และการปฏิสัมพันธ์ 
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2. Course (C) ด้านจุดมุ ่งหมายเนื้อหาสาระในหลักสูตรอยู ่ในระดับมากที่สุด และ 
หลักสูตรควรสอดคล้องกับบริบทท้องถิ่นและวัฒนธรรม เชื่อมโยงกับประสบการณ์จริงของเด็ก และ
ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมตนเอง 

3. Environment (E) การจัดสภาพแวดล้อมมีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุด ควร
ออกแบบทั้งสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จิตใจ อารมณ์ และสังคม ให้เอื้อต่อพัฒนาการรอบด้าน 
พร้อมสร้างบรรยากาศอบอุ่น ความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว โรงเรียน และชุมชน  

4. Assessment (A) ประเด็นที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุดคือการประเมิน
ร่วมกับผู้ปกครอง การใช้เทคโนโลยีควบคู่กับวิธีการประเมินอ่ืน ๆ จะช่วยให้การประเมินพัฒนาการ
เด็กครบถ้วน โดยคำนึงถึงความสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของเด็กเป็นหลัก 

5. Network (N) ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันตรงกันว่า การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ระหว่าง
ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และนักเรียน มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ยั่งยืน 
 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กระทรวงศึกษาธิการ ควรกำหนดนโยบายส่งเสริมการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ในระดับปฐมวัยอย่างเป็นระบบทั่วประเทศ 

2. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรพัฒนาแนวทางการอบรมผู้บริหารสถานศึกษา
เกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ปฐมวัยให้ครอบคลุมทุกมิติ 

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรกำหนดเป็นตัวชี้วัดในการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ผู ้บริหารสถานศึกษา ควรนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

กระบวนการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย โดยเฉพาะด้านการจัดสภาพแวดล้อม การจัดประสบการณ์ 
และการประเมินพัฒนาการให้เหมาะสมกับวัยของเด็ก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรใช้ผลการวิจัยเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 อย่าง
ถูกต้องและเป็นรูปธรรม 
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3. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และชุมชน 
โดยใช้ผลการวิจัยเป็นเครื่องมือกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและสนับสนุนพัฒนาการ
เด็กในทุกมิติอย่างต่อเนื่อง 
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ผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกจิกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ ที่มีตŠอ

ความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหวของ

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงคŤ 1) ศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับ

กิจกรรมการเรียนรู šคณิตศาสตรŤ ที ่ม ีตŠอความสามารถในการคำนวณของนักเร ียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปŘที ่ 3 2) ศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูš

คณิตศาสตรŤ ที ่มีต ŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาปŘที ่ 3 และ  

3) เปรียบเทียบผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ ที่มีตŠอ

ความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3  กลุŠมตัวอยŠางในการวิจัย คือ 

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา โรงเรียนอนุบาลแหŠงหนึ่งในจังหวัดชลบุรี จำนวน 100 คน แบŠงเปŨน 

2 กลุŠม กลุŠมละ 50 คน คือ กลุŠมทดลอง (T) และกลุŠมควบคุม (C) เครื่องมือในการวิจัย โปรแกรม

ตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ โดยใหšผูšเชี่ยวชาญ 5 ทŠาน ตรวจสอบความ
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สอดคลšอง มีคŠาระหวŠาง 0.7-1.0 สถิติที ่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล ไดšแกŠ หาคŠาเฉลี ่ย และสŠวน

เบี ่ยงเบนมาตรฐาน กŠอนและหล ังการฝ řกโปรแกรม ด šวยสถิติ Paired Sample t-test และ

เปรียบเทียบความแตกตŠางระหวŠางคŠาเฉลี่ยของตัวแปรตามกŠอนการทดลองและหลังการทดลองที่ไดš

จากกลุŠมตัวอยŠางสองกลุŠมที่เปŨนอิสระจากกัน ดšวยสถิติ Independent Sample t-test ผลการวิจัย 

พบวŠา 1) ผลการวิเคราะหŤคŠาเฉลี่ยของคะแนนทดสอบการคำนวณของกลุŠมทดลอง หลังการฝřก  

8 สัปดาหŤ พบวŠากลุŠมทดลองมีคŠาคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญ 2) ผลการวิเคราะหŤคŠาเฉลี่ย

ของเวลาในการทดสอบความคลŠองแคลŠววŠองไวของกลุŠมทดลอง หลังการฝřก 8 สัปดาหŤ พบวŠา 

คŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบเวลาลดลงอยŠางมีนัยสำคัญ และ 3) ผลการเปรียบเทียบความ

แตกตŠางของคะแนนทดสอบการคำนวณของกลุŠมทดลอง และกลุŠมควบคุม หลังการฝřกโปรแกรม

ตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 8 สัปดาหŤ พบวŠา คŠาเฉลี่ยคะแนนแตกตŠาง

กันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 โดยพบวŠา กลุŠมทดลองมีคŠาคะแนนเฉลี่ยสูงกวŠากลุŠมควบคุม และ

คŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบความคลŠองแคลŠววŠองไวของกลุŠมทดลอง และกลุŠมควบคุม หลังการ

ฝřก 8 สัปดาหŤ พบวŠา คŠาเฉลี่ยเวลาแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 แสดงใหšเห็นวŠากลุŠม

ทดลองมีคŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบดีกวŠากลุŠมควบคุม 
 

คำสำคัญ: คณติศาสตรŤ, นักเรียนประถมศึกษา, โปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤ, ความสามารถการ

คำนวน, ความคลŠองแคลŠววŠองไว 

 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the effect of effects 

of an applied number table program in Mathematics learning activities on calculation 

ability of Prathom Suksa 3 students; 2) to study the effect of effects of an Applied 

Number Table Program in Mathematics learning activities on movement agility of 

Prathom Suksa 3 students; and 3) to compare the effect of effects of an Applied 

Number Table Program in Mathematics learning activities on movement agility of 

Prathom Suksa 3 students; The research sample consisted of 100 elementary school 

students from a kindergarten in Chonburi Province, divided into two groups of 50 

students each: an experimental group (T) and a control group (C). The research tool 

was an applied number table program in Mathematics learning activities. It was 

evaluated by five experts, achieving a congruency index (IOC) between 0.7 and 1.0. 
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The statistical methods used to analyze the data included mean and standard 

deviation before and after program training using the Paired Sample t-test, and 

comparing the difference between the mean of the dependent variable before and 

after the experiment from the two independent sample groups using the 

Independent Sample t-test. The research findings revealed that 1) analysis of the 

mean scores on the computational test of the experimental group after 8 weeks of 

training showed a significant increase in the mean score; 2) analysis of the mean time 

taken to the fluency test of the experimental group after 8 weeks of training showed 

a significant decrease in the mean time; 3) comparison of the difference in 

computational test scores between the experimental and control groups after  

8 weeks of training program using applied number tables in mathematical learning 

activities showed a statistically significant difference (p < .05) in the mean scores.  

The experimental group had a higher mean score than the control group. 

Furthermore, the mean time taken to the fluency test of the experimental and 

control groups after 8 weeks of training showed a statistically significant difference  

(p < .05), indicating that the experimental group had better test times than the 

control group. 
 

Keywords: Mathematics, Prathom Suksa Students, Applied Numeric Spreadsheet 

Program, Computational Ability, Fluency 

 

บทนำ 

การเรียนรูšคณิตศาสตรŤเปŨนวิชาวŠาดšวยเหตุผล กระบวนการคิดและการแกšปŦญหา ดังนั้น

คณิตศาสตรŤจึงเปŨนวิชาที่ชŠวยสรšางเสริมใหšนักเรียนเปŨนคนมีเหตุผล มีการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ 

เปŨนระบบ ตลอดจนมีทักษะการแกšปŦญหา ทำใหšสามารถวิเคราะหŤปŦญหาและสถานการณŤไดšอยŠางถ่ี

ถšวน รอบคอบ สามารถคาดการณŤ วางแผน ตัดสินใจ และแกšปŦญหาไดšอยŠางเหมาะสม ซึ่งเปŨน

ประโยชนŤตŠอการดำเนินชีวิตประจำวัน ทักษะการแกšปŦญหาเปŨนกระบวนการที่นักเรียนควรจะเรียนรูš 

ฝřกฝน และพัฒนาใหšเกิดขึ้นในตัวผูšเรียน ดšวยเหตุนี้การแกšปŦญหาทางคณิตศาสตรŤจะชŠวยใหšผูšเรียน

เกิดแนวคิดที่หลากหลาย มีนิสัยกระตือรือรšน ไมŠยŠอทšอและมีความมั่นใจในการแกšปŦญหาที่เผชิญอยูŠ
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ทั้งภายในและภายนอกหšองเรียน ตลอดจนเปŨนทักษะพื้นฐานที่ผูšเรียนสามารถนำติดตัวไปใชšไดšนาน

ตลอดชีวิต (สถาบันสŠงเสริมการสอนวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี, 2550) การเรียนคณิตศาสตรŤนั้น 

นอกจากเรียนใหšเขšาใจแลšว ก็จะตšองใหšเกิดทักษะดšวยจึงจะเกิดประโยชนŤ การฝřกทักษะคณิตศาสตรŤ

เปŨนประจำจะชŠวยใหšนักเรียนเกิดการเรียนรูšทางคณิตศาสตรŤ และเปŨนกุญแจสำคัญนำนักเรียนไปสูŠ

ความสำเร็จในการเรียนคณิตศาสตรŤ  

กิจกรรมทางกายเปŨนการเคลื่อนไหวของรŠางกายในชีวิตประจำวันที่มีการใชšพลังงานที่ 

มากกวŠาในขณะพัก (พัชริดา กุลครอง, 2565) เปŨนการเคลื่อนไหวรŠางกายใด ๆ ที่มีการใชšกลšามเนื้อ 

3 ระดับ คือ ระดับเบา ระดับปานกลาง และระดับหนัก กิจกรรมทางกายชŠวยทำใหšลดอัตราการ

เสียชีวิต จากทุกสาเหตุและทุกโรค ลดปŦจจัยเสี่ยงตŠอการเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือด ลดความดัน

โลหิตและ ภาวะความดันโลหิตสูง ลดไขมนัหรือโตรกลีเซอไรดŤในเสšนเลือด เพ่ิมไขมันดี ลดภาวการณŤ

แข็งตัวของ หลอดเลือด สรšางสมดุลในรŠางกาย ปŜองกันภาวะน้ำหนักเกิน อšวนและการสะสมของ

ไขมัน ควบคุม ภาวะน้ำตาลในเลือดสูงและเพิ ่มการทำงานของอินซูลิน ลดความเสี ่ยงการเกิด

โรคเบาหวาน ลดภาวะ ซึมเศรšา กังวลใจ ลดความเสี่ยงและการเสียชีวิตจากโรคมะเร็ง ปŜองกันขšอ

เสื่อมและกระดูกพรุน (สุรียŤฉาย พุดสีเสน, 2563) สอดคลšองกับเจริญ กระบวนรัตนŤ (2552) ไดšกลŠาว

วŠา การฝřกปฏิบัติเพ่ือสรšางเสริมสมรรถภาพทางกาย ในรูปแบบตŠาง ๆ นั้น ตารางเกšาชŠอง ถือเปŨนอีก

รูปแบบหนึ่งที ่สามารถใชšฝřกการทำงานรŠวมกันของระบบ ประสาทและ กลšามเนื้อไดšเปŨนอยŠางดี 

เพราะตารางเกšาชŠอง คือ เครื่องมือที่ถูกคิดคšนเพื่อมุŠงเนšนใหšเกิด การพัฒนาสมองทั้งซีกซšาย และซีก

ขวาควบคูŠกันไปดšวยการพัฒนามาจากรูปแบบการเคลื่อนไหวที่เปŨนพื้นฐานเบื้องตšนของมนุษยŤ โดย

เริ ่มจากรูปแบบและขั ้นตอนการเคลื ่อนไหวที ่ง Šายไปสู Šการเคลื ่อนไหวที ่ยาก และพัฒนาการ

เคลื่อนไหวจากชšาไปสูŠการเคลื่อนไหวที่รวดเร็ว ซับซšอนหลากหลายรูปแบบ และหลากหลายทิศทาง

มากยิ ่งขึ ้น ตามพัฒนาการที่เปŨนธรรมชาติ จะเห็นไดšวŠาการออกกำลังแบบตารางเกšาชŠอง เปŨน

อุปกรณŤที่ชŠวยในการพัฒนาสมองของนักกีฬาและเด็ก การฝřกปฏิกิริยารับรูšและตอบสนองตŠอการ

เคลื่อนไหวเปŨนหนึ่งในหลักการพัฒนาความเร็ว ที่สำคัญสำหรับนักกีฬาในการแขŠงขันที่ตšองใชš ความ

รวดเร็ว แมŠนยำในการเคลื่อนที่ ตลอดจนการคิดการตัดสินใจ และการแกšไขปŦญหาเฉพาะหนšา จึงทำ

ใหšการเคลื่อนไหวเปŨนไปไดšอยŠางรวดเร็วจนเปŨนอัตโนมัติ ตารางเกšาชŠองสามารถนำมาฝřกกับกีฬา

ประเภทตŠาง ๆ ไดš เชŠน แบดมินตัน เทนนิส กรีฑา เทเบิลเทนนิส วอลเลยŤบอล เปŨนตšน  

โลกในยุคปŦจจุบันเปŨนโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วในทุก ๆ ดšาน แตกตŠางจาก

โลกในอดีตที่ผŠานมาอยŠางเห็นไดšชัดเจน การเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวลšวนแลšวแตŠสŠงผลกระทบตŠอการ

ดำรง ชีวิตประจำวัน และการทำงานของผูšคนในโลกทั้งสิ้น ไมŠวŠาจะเปŨนรูปแบบการรับประทาน
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อาหาร การจับจŠายใชšสอย การเดินทาง การเสพสื่อตŠาง ๆ ตลอดจนการติดตŠอสื่อสารระหวŠางกันท่ี

สามารถทำไดš งŠายเพียงเสี้ยววินาที ดังนั้นวิถีการดำรงชีวิตของผูšคนในสังคมจึงมีความเกี่ยวขšองกับ

โลกออนไลนŤอยŠาง แทบจะแยกออกจากกันไมŠไดš เชŠนเดียวกันกับนักศึกษาในยุคปŦจจุบัน ซึ่งเปŨน

บุคคลที่เกิดมาพรšอมกับ เทคโนโลยีและสื่อออนไลนŤตŠาง ๆ ดังนั้น ความสนใจและชีวิตของนักเรียน

จึงเปลี่ยนแปลงและแตกตŠางไปจากในอดีตเปŨนอยŠางมาก รวมไปถึงรูปแบบการดำเนินชีวิตดšวย ซึ่งจะ

เห็นไดšวŠานักเรียนในปŦจจุบัน ติดโทรศัพทŤมือถือ มีความสนใจสิ่งตŠาง ๆ ในชŠวงเวลาสั้น มีความเปŨนตัว

ของตัวเองสูง มีการทำกิจกรรมกลางแจšงนšอย จึงเปŨนสาเหตุใหการมีปฏิสัมพันธŤกับผูšอื่นนšอยตามมา

ดšวย (เขมชุตา ศรีสุวรรณ และสุรัตนา อติพัฒนŤ, 2566) สอดคลšองกับที่สำนักงานกองทุนสนับสนุน

การสŠงเสริมสุขภาพ กลŠาววŠา เด็กและเยาวชนรุŠนใหมŠที่เติบโตมาทŠามกลางยุคของเทคโนโลยีอำนวย

ความสะดวกและสื่อโซเชียลเน็ตเวิรŤกที่เปรียบเสมือนดาบสองคม นอกจากจะมีอิทธิพลสามารถสรšาง 

เพาะบŠมพฤติกรรม และลักษณะนิสัยของพวกเขาไดšแลšว ยังกŠอใหšเกิดโรคภัยตŠาง ๆ ที่เปŨนผลพวงจาก

การใชšชีวิต ขลุกกับเทคโนโลยีและโซเชียลเน็ตเวิรŤกโดยไมŠรูšตัวไดš ซึ่งสŠงผลทั้งดšานรŠางกายและจิตใจ 

เชŠน โรคอšวน เด็ก Gen Z มีภาวะอšวนงŠาย เพราะวิถีชีวิตและกิจกรรมยามวŠางที่ไมŠคŠอยเคลื่อนไหว 

รŠางกาย ตŠางจาก เด็กสมัยกŠอนที่ยามวŠางจะออกไปเลŠนกับเพื่อน เชŠน กระโดดเชือก วิ่งไลŠจับ เลŠน

กีฬา ประกอบกับเด็กยุคใหมŠเขšาถึงเทคโนโลยีจากการจัดการเรียนการสอนโดยใชšโทรทัศนŤ คลิป

วิดีโอการสอนใหšเด็ก แอปพลิเคชันตŠาง ๆ จึงเสี่ยงตŠอภาวะอšวนไดšงŠายจากการที่เด็กนั่งอยูŠกับที่ไมŠมี

การเคลื่อนไหวมากพอในแตŠละวัน ซึ่งเปŨนไปในทิศทางเดียวกันกับผลการสำรวจสุขภาพคนไทยปŘ 

พ.ศ. 2559 ที่พบวŠาเด็กและเยาวชนเปŨนกลุŠมที่มีพฤติกรรมทางกายนšอยที่สุดเมื่อเทียบกับวัยอื่น ๆ 

ทั้งในดšานสัดสŠวนผูšที่มีพฤติกรรม ทางกายเพียงพอและจำนวนชั่วโมงในการมีพฤติกรรมทางกายใน

แตŠละวัน อาจทำใหšเด็กเหลŠานี้เสี่ยงตŠอการมีโรคเรื้อรังในอนาคต  

จากปŦญหาที่กลŠาวมาในขšางตšน ทำใหšผูšวิจัยไดšเล็งเห็นถึงปŦญหาที่เกิดกับผูšเรียนและมุŠง

พัฒนาสมรรถนะในการจัดเรียนการสอนรายวิชาคณิตศาสตรŤพื้นฐาน แลšวนำมาสูŠการพัฒนาการ

จัดการเรียนรูšโดยใชšนวัตกรรมซึ่งเปŨนนวัตกรรมที ่ผู šวิจัยไดšพัฒนาขึ ้นเปŨนรูปแบบเชิงบูรณาการ

ระหวŠางกลุŠมสาระการเรียนรูšคณิตศาสตรŤกับกลุŠมสาระสุขศึกษาและพลศึกษา เพ่ือสŠงเสริมสมรรถนะ

ผูšเรียนในดšานกระบวนการคิด วิเคราะหŤ รวมถึงพัฒนาการเคลื่อนไหวขั้นพื้นฐาน (Fundamental 

Movement) จึงทำใหšเกิดงานวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการ

เรียนรูšคณิตศาสตรŤ ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหว

ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 ทั้งนี้ผลจากการวิจัยนี้จะทำใหšเกิดประโยชนŤแกŠผูšเรียนไดšทั้ง

สองทาง คือ ดšานการคิด วิเคราะหŤ คำนวณ (ทางตรง) และดšานสุขภาพ การเคลื่อนไหวขั้นพื้นฐาน 
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(ทางอšอม) หรือเรียกวŠา “Dual-benefit, DB” ซึ่งจะสŠงผลตŠอการพัฒนาสมรรถนะของผูšเรียนใหš

สอดคลšองกับเปŜาหมายการจัดการศึกษาในยุคปŦจจุบัน และเปŨนแนวทางสำหรับผูšรŠวมวิชาชีพในการ

จัดการเรียนรูšบูรณาการแบบขšามศาสตรŤ 
 

วัตถุประสงคŤ 

1. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 

ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และหลังการ

ทดลอง 

2. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 

ที่มีตŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และหลังการทดลอง 

3. เพื ่อเปรียบเทียบผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูš

คณิตศาสตรŤ ท่ีมีตŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 หลังการทดลอง 

8 สัปดาหŤ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้เปŨนการวิจัยเชิงปริมาณ ผูšวิจัยไดšดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
การกำหนดประชากร 

1. ประชากรที่ใชšในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 โรงเรียน

อนุบาลแหŠงหนึ่งในจังหวัดชลบุรี จำนวนนักเรียน 340 คน 

2. กลุ ŠมตัวอยŠางที ่ใชšในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา โรงเรียน

อนุบาลพนัสศึกษาลัย อำเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จำนวนนักเรียน 340 คน ดำเนินการทดสอบ

คณิตคิดเร็ว โดยนำคŠาเวลาที่ไดšของผูšทดสอบที่มีคŠามากที่สุดไปหาผูšทดสอบที่ไดšคŠานšอยที่สุด นำมา

ตัดลำดับผูšทดสอบที่มีคŠามากที่สุด 120 คน และผูšทดสอบที่มีคŠานšอยที่สุด 120 คน นำกลุŠมตัวอยŠางที่

ไดš จำนวน 100 คน มาแบŠงกลุŠมตัวอยŠางเปŨน 2 กลุŠม กลุŠมละ 50 คน โดยใชšวิธีการเลือกเขšากลุŠม

แบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ กลุ Šมทดลอง (T) ไดšรับการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลข

ประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรู šคณิตศาสตรŤ และกลุ Šมควบคุม (C) ไดšร ับการจัดการเร ียนรูš

คณิตศาสตรŤตามปกติ  

เครื่องมือในการวิจัย คือ 
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1. โปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ “Rubic 

Motor & Math” ที ่ผู šวิจัยสรšางขึ้นตามทฤษฎีการฝřกโดยใชšตารางเกšาชŠอง (เจริญ กระบวนรัตนŤ, 

2552) 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ตารางตัวเลขประยุกตŤ “Rubic Motor & Math” 
 

2. แบบทดสอบทักษะการคำนวณ  

3. แบบทดสอบสมรรถภาพความคลŠองแคลŠววŠองไวดšวยวิธีการจับเวลา (วินาที) 

ขั้นตอนในการสรšางเครื่องมือ 

1. ศึกษาทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง 

2. สรšางโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรู šคณิตศาสตรŤ 

“Rubic Motor & Math” ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการ

เคลื่อนไหวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 ตามทฤษฎีการฝřกโดยใชšตารางเกšาชŠอง (เจริญ 

กระบวนรัตนŤ, 2552) 

3. นำโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ “Rubic 

Motor & Math” ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหว

ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 เสนอผูšทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบแกšไขในสŠวนที่บกพรŠอง

ของโปรแกรม 

4. นำโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ “Rubic 

Motor & Math” ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหว

ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 เสนอตŠอผูšทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีความรูšความเชี่ยวชาญในเรื่อง

การฝřกดšวยตารางเกšาชŠอง จำนวน 3 คน และผูšเชี่ยวชาญดšานการสอนคณิตศาสตรŤ จำนวน 2 คน 

เพื่อพิจารณาคŠาความตรงเชิงเนื้อหา (Face-Validity) แลšวนำมาหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (IOC)  

ผลการประเมินคŠาดัชนีความสอดคลšองและความเหมาะสม พบวŠาผูšเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน มีระดับ

ความคิดเห็นความสอดคลšองไดšคŠาดัชนีความสอดคลšองอยูŠระหวŠาง 0.7-1.00  
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5. นำโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ “Rubic 

Motor & Math” ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหว

ของนักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาปŘที ่ 3 หาคŠาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยการทดลองใชš  

(Try-Out) กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 จำนวน 50 คน โดยใชšวิธีหาคŠาสัมประสิทธิ์

แอลฟา 

6. นำโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ “Rubic 

Motor & Math” ที่มีตŠอความสามารถในการคำนวณและความคลŠองแคลŠววŠองไวในการเคลื่อนไหว

ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 ไปทดลองใชšกับกลุŠมตัวอยŠาง 

การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยไดšดำเนินการดังนี้ 1) ทำการทดสอบกŠอนการฝřก (Pre-

test) กับนักเรียนที่เปŨนกลุŠมตัวอยŠาง ดšวยแบบทดสอบทักษะการคำนวณคณิตคิดเร็ว 2) ดำเนินการ

ทดลองจัดการเรียนรูšโดยใชšโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรู šคณิตศาสตรŤ 

“Rubic Motor & Math” ที่ผูšวิจัยสรšางข้ึน สัปดาหŤละ 3 วัน วันละ 1 ชั่วโมง 3) ทำการทดสอบหลัง

การฝřก (Post-test) กับนักเรียนที่เปŨนกลุŠมตัวอยŠางดšวยแบบทดสอบความสามารถในการคำนวณ 

และการฝřกความคลŠองแคลŠววŠองไว (Agility test) จากนั้นนำขšอมูลที่ไดšจากการทดสอบมาทำการ

วิเคราะหŤขšอมูลทางสถิติเพ่ือหาความแตกตŠางระหวŠางทั้ง 2 กลุŠม 

การวิเคราะหŤขšอมูล นำขšอมูลที่ไดšไปวิเคราะหŤ โดยใชšโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for 

Windows (Statistical Package for The Social Science Personal Computer) โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี ้

1. หาคŠาเฉลี่ย (xത) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) กŠอนและหลังการฝřกโปรแกรม

ของกลุŠมทดลอง (T)และกลุŠมควบคุม (C) ดšวยสถิติ Paired Sample t-test 

2. เปรียบเทียบความแตกตŠางระหวŠางคŠาเฉลี่ยของตัวแปรตามกŠอนการทดลองและ

หลังการทดลองที่ไดšจากกลุŠมตัวอยŠางสองกลุŠมที่เปŨนอิสระจากกัน ดšวยสถิติ Independent Sample 

t-test ของทั้ง 2 กลุŠม 

3. คŠานัยสำคัญทางสถิติกำหนดไวšที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. จากการศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเร ียนรูš

คณิตศาสตรŤ ท่ีมีตŠอความสามารถในการคำนวณของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และ

หลังการทดลอง พบวŠา กŠอนการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเร ียนรูš
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คณิตศาสตรŤ มีคŠาคะแนนเฉลี ่ยอยูŠที ่ 6.68 สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูŠที ่ 1.83 และหลังการฝřก

โปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ มีคŠาคะแนนเฉลี่ยอยูŠที่ 7.5 สŠวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานอยูŠที่ 1.58 แสดงถึงนักเรียนมีความสามารถทักษะการคำนวณที่เพิ่มข้ึนอยŠางมี

นัยสำคัญ 

2. จากการศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเร ียนรูš

คณิตศาสตรŤ ที่มีตŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และหลัง

การทดลอง พบวŠา กŠอนการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ  

มีคŠาเวลาเฉลี่ยอยูŠที่ 8.91 สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูŠที่ 4.50 และหลังการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลข

ประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ มีคŠาเวลาเฉลี่ยอยูŠที่ 7.03 สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูŠที่ 

2.26 แสดงถึงนักเรียนมีความคลŠองแคลŠววŠองไวที่ดีขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญ 

3. จากการวิเคราะหŤเปรียบเทียบความแตกตŠางของคะแนนทดสอบทักษะการคำนวณ

ของกลุŠมทดลอง (T) และกลุŠมควบคุม (C) หลังการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรม

การเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 8 สัปดาหŤ พบวŠา คŠาเฉลี่ยคะแนนแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 

โดยพบวŠากลุŠมทดลองมีคŠาคะแนนเฉลี่ยสูงกวŠากลุŠมควบคุม และคŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบ

ความคลŠองแคลŠววŠองไวของกลุŠมทดลอง (T) และกลุŠมควบคุม (C) หลังการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลข

ประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 8 สัปดาหŤ พบวŠา คŠาเฉลี่ยเวลาแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติ .05 แสดงใหšเห็นวŠากลุŠมทดลองมีคŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบดีกวŠากลุŠม

ควบคุม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลจากการศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูš

คณิตศาสตรŤ ท่ีมีตŠอความสามารถในการคำนวณของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และ

หลังการทดลอง พบวŠา หลังการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤก ับกิจกรรมการเร ียนรูš

คณิตศาสตรŤ นักเรียนมีความสามารถทักษะการคำนวณที่เพิ่มขึ้นอยŠางมีนัยสำคัญ ทั้งนี้เพราะ

กิจกรรมการเคลื่อนไหวที่ประกอบการคิดคำนวนในเด็กสามารถพัฒนาความสามารถในการคิดที่

รวดเร็วไดš ซึ่งสอดคลšองกับผลการศึกษาประสิทธิภาพของการเลŠนแบดมินตันกับการพัฒนาสมอง

สŠวนหนšาและทักษะการประสานมือและตาในเด็กสมาธิสั้นจากการศึกษาของกิตญาณี คงสมสุข 

(2562) ในการวิจัยระบุวŠาการฝřกเลŠนแบดมินตันชŠวยในการพัฒนาการทำงานของสมองสŠวนหนšาและ 
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Eye Hand Coordination ดังนั้นการรักษาและพัฒนาเด็กสมาธิสั้นโดยการออกกำลังกายเลŠนกีฬา

แบดมินตันเปŨนตัวชŠวยที่ใชšไดšดี 

2. ผลการศึกษาผลของโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤก ับกิจกรรมการเร ียนรูš

คณิตศาสตรŤ ที่มีตŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 3 กŠอน และหลัง

การทดลอง พบวŠา หลังการฝřกโปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 

นักเรียนมีความคลŠองแคลŠววŠองไวที่ดีขึ ้นอยŠางมีนัยสำคัญ ทั้งนี้เปŨนเพราะการฝřกในระยะเวลาที่มี

ความตŠอเนื่อง จากการปฏิบัติซ้ำ ๆ จนทำใหšกระบวนการทางสมองเกิดการจัดลำดับขšอมูลที่มีอยŠาง

เปŨนระบบจนเกิดเปŨนการจดจำ (Motor Learning) สอดคลšองกับภัทรพนธŤ เหมหงสŤ (2554) ไดš

ศึกษาผลการฝřกตารางเกšาชŠองและความอŠอนตัวที่มีตŠอความคลŠองแคลŠว วŠองไวของพลทหารหมวด

ฝřกกองรšอยพลเสนารักษŤ โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลšา กรุงเทพฯ พบวŠา การฝřกตารางเกšาชŠองควบคูŠ

กับความอŠอนตัวเปŨนวิธีพัฒนาความคลŠองแคลŠววŠองไวที่ไดšผลดีที่สุด เชŠนเดียวกับสรัญรัฐ มนุญญา

นนทŤ (2554) พบวŠา ผลของการฝřกตารางเกšาชŠองที่มีขนาดแตกตŠางกันตŠอความ คลŠองแคลŠววŠองไว 

ในกีฬาแบดมินตัน ภายหลังการทดสอบในสัปดาหŤที่ 8 กลุŠมทดลองทั้ง 3 กลุŠม มีความคลŠองแคลŠว

วŠองไวดีขึ้น 

3. ผลจากการวิเคราะหŤเปรียบเทียบความแตกตŠางของคะแนนทดสอบทักษะการ

คำนวณ และความคลŠองแคลŠววŠองไวของกลุŠมทดลอง (T) และกลุŠมควบคุม (C) หลังการฝřกโปรแกรม

ตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรูšคณิตศาสตรŤ 8 สัปดาหŤ พบวŠา กลุŠมทดลองมีคŠาคะแนน

เฉลี่ยสูงกวŠากลุŠมควบคุม และคŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบความคลŠองแคลŠววŠองไวของกลุŠม

ทดลอง (T) และกลุŠมควบคุม (C) พบวŠา คŠาเฉลี่ยเวลาแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งแสดง

ใหšเห็นวŠากลุŠมทดลองมีคŠาเฉลี่ยของเวลาในการทดสอบดีกวŠากลุŠมควบคุมอยŠางเห็นไดšชัด สอดคลšอง

กับเจริญ กระบวนรัตนŤ (2545) ไดšกลŠาววŠาภายหลังการฝřกผŠานพšนไปไดš 2-3 สัปดาหŤรŠางกายจะไดšรับ

การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงดีขึ้น แตŠเมื่อระยะเวลาผŠานไป คือ ภายหลังการฝřกสัปดาหŤที่ 6 รŠางกาย

สามารถปรับสภาพไดšแลšวจะสŠงผลใหšรŠางกายมีการปรับตัว มีความแข็งแรงและมีกำลังมากขึ้นทำใหš

กลšามเนื้อหดตัวไดšแรงและเร็ว สอดคลšองกับแสนศักดา วรรณมูล (2562) ไดšทำการศึกษาผลการฝřก

ดšวยตารางเกšาชŠองประยุกตŤยกสูงที่มีตŠอสมรรถภาพทางกายความแข็งแรงกลšามเนื้อขาและปฏิกิรยิา

ในนักศึกษาที่เรียนวิชาแฮนดŤบอล พบวŠา สมรรถภาพทางกายดšานความแข็งแรงของกลšามเนื้อขา

กŠอนการฝřก 113.04 กิโลกรัมตŠอน้ำหนักตัว และหลังการฝřกตามโปรแกรม 8 สัปดาหŤ 137.74 

กิโลกรัมตŠอน้ำหนักตัว มีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติ เชŠนเดียวกับวรศิษฎŤ ศรีบุรินทรŤ 

(2559) ไดšทำการศึกษาเก่ียวกับผลของการฝřกดšวยตารางเกšาชŠองและความแข็งแรงของกลšามเนื้อขา
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ที่มีตŠอความคลŠองแคลŠววŠองไวในนักศึกษา พบวŠา ความคลŠองแคŠลววŠองไว และความแข็งแรงของ

กลšามเนื้อขาภายหลังการฝřก 8 สัปดาหŤ มีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
 

องคŤความรูšใหมŠ 

โปรแกรมตารางตัวเลขประยุกตŤกับกิจกรรมการเรียนรู šคณิตศาสตรŤ“ตารางตัวเลข 

Rubic Motor & Math (RMM)” นวัตกรรมเชิงประยุกตŤที่ผู šวิจัยสรšางขึ้นในการจัดการเรียนรูšแบบ

บูรณาการศาสตรŤวิชาคณิตศาสตรŤและพลศึกษาเขšาดšวยกันสำหรับสŠงเสริมทักษะการเคลื่อนไหวและ

กระบวนการทางคณิตศาสตรŤ โดยตารางตัวเลข Rubic Motor & Math (RMM) มุŠงเนšนใหšผูšเรียนมี

ความสามารถในการคำนวณที่รวดเร็ว และความคลŠองแคลŠววŠองไวที่ควบคูŠกันไป รูปแบบการจัดการ

เรียนรูšเปŨนกิจกรรมที่ผูšเรียนไดšทั้งความสามารถในการคิดและทักษะการเคลื่อนไหว จากการศึกษา

การเคลื่อนไหวโดยใชšตารางชŠวยพัฒนาสมองควบคูŠกับการพัฒนาการเคลื่อนไหว (Motor Control)

เมื่อทำซ้ำๆผูšเรียนจะเกิดพัฒนาดšานความคิดความจำ (Motor Program) นวัตกรรมนี้จึงถูกประดิษฐŤ

ขึ้นมาเพ่ือลดปŦญหาในการจัดการเรียนแบบเนือยนิ่ง ที่สŠงผลตŠอการพัฒนาสมองของผูšเรียน 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 2 องคŤความรูšใหมŠการวิจัย 
 

ขšอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย เนšนผูšเรียนเปŨนศูนยŤกลาง (Active Learning) 

1. โรงเรียนควรสŠงเสริมการพัฒนาดšานการศึกษาและการเสริมสรšางทักษะทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว 

2. โรงเรียนควรเปŗดโอกาสใหšนักเรียนพัฒนา แลกเปลี่ยนไอเดียในการประยุกตŤ

กิจกรรมการเรียนรูš และวางแผนการศึกษาที่เหมาะสม 
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ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ 

1. ครูผู šสอนสามารถใชšวิธีการกำหนดสีเพิ่มขึ้น ในการวัดความสามารถในการ

ทดสอบปฏิกิริยาตอบสนองของผูšเรียนใหšมีความทšาทายซับซšอนมากยิ่งขึ้น 

2. ครูผู šสอนนำไปปรับปรุงพัฒนาใหšเหมาะสมกับนักเรียนในทุกชŠวงวัย และ

สอดคลšองกับการใชšทรัพยากรในแตŠละโรงเรียนที่มีความแตกตŠางกัน 

3. ครูผูšสอนควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใชšนวัตกรรมกับเนื้อหา

อ่ืน ๆ และระดับชั้นอ่ืน ๆ 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจ ัยนี ้ม ีว ัตถุประสงคŤเพื ่อ 1) การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพ่ือ

การศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

กŠอนและหลังเรียน 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนดšวยชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษา

ตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน กลุŠมตัวอยŠาง

ในการวิจัยครั้งนี้ เปŨนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 3 โรงเรียนบางระกำ จำนวน 33 คน ที่เรียนกลุŠม

สาระการเรียนรูšวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี  ภาคการศึกษาที่ 2 ปŘการศกึษา 2567 เครื่องมือที่ใชšใน

การวิจัยครั้งนี้ ประกอบดšวย 1) แบบวัดความสามารถในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 2) แบบ

บันทึกพฤติกรรมการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดกิจกรรมการ

เรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 4) แบบสอบถามความพึง

พอใจ วิเคราะหŤขšอมูลโดยใชšสถิติคŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย คŠาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชšวิธีการทาง

สถิติแบบ t-test Dependent Sample ผลการวิจัย พบวŠา 1) ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูš

เกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ ไดšชุดกิจกรรมจาก กระบวนการ

ที่ 1 กลศาสตรŤการเลŠนเกมมาปรับใชšกับชุดกิจกรรมการเรียนรูšเพ่ือกระตุšนการเรียนรูšผูšเรียนในการจัด
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ประสบการณŤเรียนการสอน กระบวนการที่ 2 วิธีการแกšปŦญหาที่หลากหลาย กระบวนการที่ 3 การ

แกšปŦญหาฉลาดรู šดิจิทัล กระบวนการที ่ 4 การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที ่เตรียมไวš และ

กระบวนการที่ 5 ประเมินผลชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 2) ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียนชุด

กิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ ซึ่งชุดกิจกรรม

การเรียนรูšมีประสิทธิภาพเทŠากับ 76.30/88.61 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจ

ตŠอการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 3 ที่ไดšรับการจัดการเรียนรูšดšวยชุดกิจกรรมการเรียนรูš

เกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.75, 

S.D. = 0.58)  
 

คำสำคัญ: ชุดกิจกรรมเรียนรูšเกม, การแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ, ระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

 

Abstract 

The objectives of this research article were 1) to develop a package of 

educational game-based learning activities to enhance creative problem-solving skills; 

2) to compare pre- and post-test learning achievement; and 3) to study student 

satisfaction with the educational game-based learning activities designed to improve 

creative problem-solving skills in lower secondary school students. The sample 

consisted of 33 Mathayom Suksa students from Bang Rakam School, enrolled in the 

Science and Technology learning area, during the second semester of the 2024 

academic year. The research instruments included: 1) a creative problem-solving 

ability test, 2) a creative problem-solving behavior recording form, 3) a learning 

achievement test using the educational game-based learning activities designed to 

enhance creative problem-solving skills, and 4) a satisfaction questionnaire. Data were 

analyzed using percentages, means, standard deviations, and the dependent sample 

t-test. The research findings revealed that 1 )  the development of a package of 

educational game-based learning activities to enhance creative problem-solving skills 

resulted in a package of activities derived from five processes: Process 1 :  Game 

mechanics, adapted to stimulate student learning in the teaching and learning 
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experience; Process 2 :  Diverse problem-solving methods; Process 3 :  Digital literacy 

problem solving; Process 4:  Following the prepared plan or method; and Process 5: 

Evaluating the educational game-based learning activities to enhance creative 

problem-solving skills; 2 )  a comparison of pre-test and post-test scores on the 

educational game-based learning activities to enhance creative problem-solving skills 

showed that the learning activities were effective with scores of 7 6 . 3 0 / 8 8 . 6 1 , 

statistically significant at the .05 level; 3) the satisfaction level of Mathayom Suksa 3 

students who received instruction using the educational game-based learning 

activities to enhance creative problem-solving skills was at the highest level (xത= 4.75, 

S.D. = 0.58). 
 

Keywords: Game-Based Learning Activity Package, Creative Problem Solving,  

Lower Secondary School 

 

บทนำ 

กระบวนการจัดการศึกษาแหŠงชาติดšวยแผนการศึกษาแหŠงชาติ พ.ศ.2560 - 2579 ฉบับ

ที่ 12 มีใจความสำคัญดšานการศึกษาตามยุทธศาสตรŤที่ 3 ความทšาทายที่เปŨนพลวัตของโลกศตวรรษ

ที่ 21 การพัฒนาศักยภาพคนทุกชŠวงวัยการศึกษา และการสรšางสังคมแหŠงการเรียนรูšไดšกำหนด

เปŜาหมายที่ 3.4 แหลŠงเรียนรูš สื่อตำราเรียน นวัตกรรม และ สื่อการเรียนรูšมีคุณภาพและมาตรฐาน 

และประชาชนสามารถเขšาถึงไดšโดยไมŠจำกัดเวลาและสถานที่เชื ่อมโยงการเรียนรูšพัฒนาผูšเรียน 

(กระทรวงศึกษาธ ิการ, 2560) การปฏิว ัต ิด ิจ ิทัล (Digital Revolution) การเปลี ่ยนแปลงสูŠ

อุตสาหกรรมตามกระแสแหŠงการเรียนรูš และยังมียุทธศาสตรŤที่ 4 ในการสรšางโอกาส ความเสมอภาค 

คนไทยทุกคนไดšรับการศึกษาและเรียนรู šตลอดชีวิตอยŠางมีคุณภาพดำรงชีวิตอยŠางมีความสุข 

สอดคลšองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี ่ยนแปลงของโลกการศึกษาผŠาน

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อตอบสนองภาพอนาคตการศึกษาที่พัฒนาตามนโยบายดิจิทัล (สำนักงาน

นวัตกรรมแหŠงชาติ, 2564) ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนในปŦจจุบันจึงควรใหšความสำคัญกับการนำ

เทคโนโลยีสื่อดิจิทัลไปใชšเพื่อสรšางโอกาสในการเขšาถึงเนื้อหาบทเรียนของนักเรียนโดยการประยุกตŤ

ใชšสื ่อดิจิทัลเพื ่อพัฒนาทักษะการเรียนรู šและการใฝśหาความรู šความกšาวหนšาดšานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารแบบกšาวกระโดดที่สŠงผลตŠอการปฏิวัติดิจิทัลการกšาวเขšาสูŠยุคอินเทอรŤเน็ต
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ในทุกสิ่ง (Internet of things) กำหนดใหšการคิดวิเคราะหŤแผนที่นำทางกำหนดผลลัพธŤที่ตšองการ 

ตัดสินใจและแกšปŦญหาการทำงานระยะเวลาในการเชื่อมโยงความสามารถรŠวมกันกับความคิด

สรšางสรรคŤ นั้นเรียกวŠา การคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ (สำนักงานนวัตกรรมแหŠงชาติ, 2564) เปŨน

ปŦจจัยเชื่อมโยงความสัมพันธŤแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงทักษะดิจิทัลตอบสนององคŤประกอบแหŠงการ

เรียนรูš 

แนวคิดเกมมิฟŗเคชั ่นสามารถประยุกตŤใชšในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรค ŤเปŨน

กระบวนการเทคนิคทางความคิดในการแกšปŦญหาที่ใชšขšอมูลที่มีความซับซšอนมาจากแนวคิดใหมŠ ๆ 

พัฒนาสรšางการเปลี ่ยนแปลง ตะหนักถึงความเสี ่ยงใหมŠในอนาคต (Risk Conscious) อยŠาง

หลากหลายเปŨนทั ้งการคิดเอกนัยและอเนกมัยที ่อาศัยกระบวนทัศนŤทางความคิดสรšางสรรคŤ 

(Paradigm Shift) เพื่อที ่จะใชšในการสรšางแกšปŦญหาใหมŠเปŨนแนวทางใหšมีโอกาสที่ดีในการเกิด

ความคิดใหมŠ เขšาใจสิ่งท่ีทšาทายรวมถึงสŠงเสริมการวางแผนแกšปŦญหาอยŠางมีประสิทธิภาพซึ่งทักษะนี้

เปŨนทักษะที่สามารถพัฒนาใหšเกิดกับผูšเรียนไดš (เอกศักดิ์ แหชัยภูมิ และคณะ, 2567) หลักสูตรเปŨน

เครื ่องมือสำคัญที ่ชŠวยกำหนดแนวทางการเรียนการสอนและวัตถุประสงคŤในการเรียนรู š การ

ออกแบบหลักสูตรที่เหมาะสมและมีความหลากหลายสามารถกระตุšนความสนใจของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตšน และชŠวยใหšนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนสามารถเรียนรู šไดšอย Šางมี

ประสิทธิภาพ หลักสูตรที่ดีจะชŠวยใหšนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนสามารถเขšาใจเนื้อหาไดšดีข้ึน 

และมีความสามารถในการนำความรู šไปประยุกตŤใชšในชีวิตประจำวันไดšกลุ Šมสาระการเรียนรูš

วิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี มีความสำคัญอยŠางยิ่งในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหŤและการ

แกšปŦญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน การวิจัยและพัฒนาแนวทางการสอนที่สามารถ

กระตุšนความสนใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนในกลุŠมสาระนี้จะชŠวยใหšนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตšนมีความเขšาใจที่ดีขึ้น และสามารถนำความรูšไปประยุกตŤใชšในการแกšปŦญหาใน

ชีวิตประจำวันไดš   

จากการศึกษาความตšองการในการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน

กระบวนการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤการใชšชุดเกมมิฟŗเคชั ่นการจัดการเรียนการสอนวิชา

วิทยาการคำนวณบูรณาการที ่มีเกมเปŨนฐาน จัดเปŨนวิธีที ่สามารถสนับสนุนการเรียนรู šพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการแกšปŦญหาไดšอยŠางเหมาะสม  เนื่องจากวิธีการเหลŠานี้สามารถกระตุšน

ความสนใจของนักเรียน ทำใหšพฤติกรรมการเรียนรูšตอบสนองการรูšและการเรียนเปŨนเรื่องสนุกและมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยที่ยืนยันถึงผลสำเร็จของการใชš Game-based Learning ใน

การพัฒนาการเรียนรูšของนักเรียน (Mafalda Carmo, 2023) การพัฒนาการเรียนรูšแบบใหมŠพบวŠา
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การใชšเกมในการเรียนรูšสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสนใจของนักเรียนไดšอยŠางมี

นัยสำคัญ 

ดังนั้น จากการศึกษาปŦญหาเรื่องการเรียนรูš กฎหมายลิขสิทธิ์ทางคอมพิวเตอรŤ ซึ่งเปŨน

เนื้อหาทฤษฎีจึงเห็นถึงความสำคัญการพัฒนาความสามารถการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤจาก

กระบวนการออกแบบชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิง

สรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนที่ชŠวยสŠงเสริมสมรรถนะในสภาพแวดลšอมการใชš

เทคนิคเกมมิฟŗเคชั่นในการจัดการเรียนรูšผŠานสื่อเกมเพื่อการศึกษากระตุšนใหšการเรียนเกิดความ

สนุกสนานและมีความสุข สรšางเสริมประสิทธิภาพการเรียนรูšที่ด ี
 

วัตถุประสงคŤ  

1. การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหา

เชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

2. เปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียน ดšวยชุดกิจกรรมการ

เรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตšน 

3. ศึกษาความพึงพอใจของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะ

การแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความวิจัยนี้เปŨนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เรื่อง ผลของ

ชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน ประกอบดšวย 

ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง 

ประชากร คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน โรงเรียนบางระกำ ภาคเรียนที่ 2 

ปŘการศึกษา 2567 จำนวน 104 คน 

กลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 3 โรงเรียนบาง

ระกำ ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 2567 จำนวน 33 คน ไดšมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (เนื่องจาก

เปŨนโรงเรียนขนาดเล็กจึงเลือกกลุŠมตัวอยŠางที่มีอยูŠทั้งหมด) 

งานวิจัยเรื่อง ผลของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน มีวิธีดำเนินการ ดังนี ้
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ระยะที่ 1 ศึกษาพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

ระยะที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียนดšวยการใชšชุด

กิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียน

ระดับมัธยมศกึษาตอนตšน 

ระยะที่ 3 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนดšวยชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษา

ตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย 

1. แบบวัดความสามารถในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ ทำการศึกษาเอกสาร

งานวิจัยที่เก่ียวขšองและแนวคิดทฤษฎี ที่เก่ียวกับการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ เพ่ือเปŨนแนวทางใน

การสรšางแบบวัดประเมิน แลšวกำหนดนิยามเชิง ปฏิบัติการและพฤติกรรมบŠงชี้ความสามารถของการ

คิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤโดยแบŠงตามกระบวนการการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 5 กระบวนการ 

ไดšแกŠ 1) รวบรวมปŦญหา 2) วิธีการแกšปŦญหาที่หลากหลาย 3) พิจารณาคัดเลือกวิธีการที่เหมาะสม

เพื่อใชšเปŨนแนวทางในการแกšปŦญหาสามารถนำไปใชšไดšจริง 4) การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที่Š

เตรียมไวš 5) ประเมินผลชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหา

เชิงสรšางสรรคŤ โดยกำหนดรูปแบบวัดกŠอนเรียนและหลังเรียน จำนวนแบบละ 1 สถานการณŤ ซึ่งมี 4 

คำถามยŠอยเพ่ือวัดความสามารถในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤตามกระบวนการการคิดแกšปŦญหา 

เชิงสรšางสรรคŤ โดยใชšกลวิธีตŠาง ๆ โดยแบบวัดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยผู šทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน แลšวนำไปหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (Item 

Objective Congruence: IOC) มีคŠาตั้งแตŠ 0.67 ขึ้นไป (วุฒิไกร ปŜอมมะรัง, 2568) ตรวจสอบคŠา

ความเที่ยง (Reliability) โดยการทดลองใชš (Try Out) กับนักเรียนที่มีลักษณะใกลšเคียงกับกลุŠม

ตัวอยŠางจำนวน 33 คน เมื่อวิเคราะหŤ ผลไดš 0.744 และฉบับหลังเรียนเทŠากับ 0.798 ซึ่งสามารถ

นำมาใชšเปŨนแบบวัด ความสามารถในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤไดš และนำไปใชšในการวิจัย

ตŠอไป โดยมีตัวอยŠางของสถานการณŤและขšอคำถามท่ีใชš 

2. แบบบันทึกพฤติกรรมการคิดแกšป Ŧญหาเช ิงสร šางสรรคŤ (ระหว Šางเร ียน) 

ทำการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤเพ่ือ

เปŨนแนวทางในการสรšางแบบบันทึกพฤติกรรมแลšวจึงกำหนดรายการพฤติกรรมที ่สังเกตจาก

กระบวนการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤเปŨน 5 พฤติกรรม แลšวสรšางเปŨนแบบตรวจสอบรายการ 
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(Checklist) โดยผูšทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน พบวŠามีคŠา ตั้งแตŠ 0.67 -1.00 สามารถใชšไดšจำนวน 5 

พฤติกรรม 
 

ตารางที่ 1 แบบบันทึกพฤติกรรมการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 
 

กระบวนการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ รายการ 

1. รวบรวมปŦญหา นักเรียนรวบรวมขšอมูลเสนอแนวทางแกšปŦญหา  

2. วิธีการแกšปŦญหาที่หลากหลาย นักเรียนแนวทางใหมŠที่หลากหลาย 

3. พิจารณาคัดเลือกวิธีการที่เหมาะสมเพื่อใชšเปŨน

แนวทางในการแกšปŦญหาสามารถนำไปใชšไดšจริง 

นักเรียนประชุมทีมในการเลือกวิธีการแกšปŦญหาเพื่อเปŨน

ขšอตกลง 

4. การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที่เตรียมไวš นักเรียนสามารถเลือกแนวทางโดยใชš AI ใดก็ไดš ชŠวยใน

การนำทาง 

5. ประเมินผลชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพ่ือ

การศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิง

สรšางสรรคŤ 

นักเรียนคšนพบทักษะที่บูรณาการพฤติกรรมการรูšดิจทัล

ไดš 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 ชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 

 

 

สถานการณŤกลŠองสุŠม เรียนรูšกฎหมายและลิขสิทธŤคอมพิวเตอรŤ 

กำหนดจุดวางขšอคำถามกำหนดใหšนักเรียนโยนกลŠองสุŠมแลšวเดิน

ใหšครบจุดและตอบคำถาม 

คำถามที่ 1 กำหนดใหšนักเรียนที่เดินถึงจุดที่ 5 กŠอนตอบขšอคำถาม

ถูกตšอง ใหšมีสิทธิ์ขšามไปจุดท่ี 10 (3คะแนน) หากตอบไมŠถูกตšองไป

เริ่มใหมŠ 

คำถามที ่ 2 กำหนดใหšนักเรียนที ่เดินถึงจุดที ่ 10 กŠอนตอบขšอ

คำถามถูกตšอง ใหšมีสิทธิ์ขšามไปจุดที่ 15 (3คะแนน) หากตอบไมŠ

ถูกตšองหยุดเดิน 1 ครั้ง 

คำถามที3่ กำหนดใหšนักเรียนที่เดินถึงจุดที่ 15 กŠอนตอบขšอคำถาม

ถูกตšอง ใหšมีสิทธิ์ขšามไปจุดที่ 20 (3คะแนน) หากตอบไมŠถูกตšอง

หยุดเดิน 1 ครั้ง  

คำถามที่ 4 กำหนดใหšนักเรียนที่เดินถึงจุดที่ 20 (3คะแนน) และ

อŠานคำถาม คำตอบเฉลยใหšเพื ่อน ๆ ไดšรับรู š พรšอมใหšแนะนำ

เคร่ืองมือออนไลนŤ 1 ชนิด 

 



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 235 

 

 
งานวิจัยนี้ดำเนินการวิจัยตามข้ันตอนของรูปแบบการพัฒนาสื่อการสอน (มนตŤชัย เทียน

ทอง, 2548) ADDIE Model ซึ่งประกอบดšวย 5 ขั้นตอนดังนี้  

2.1 Analysis (การวิเคราะหŤ) 

การออกแบบ : กำหนดคุณลักษณะนักเรียนวิเคราะหŤขšอมูล วัตถุประสงคŤการ

เรียนรูšของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 3 เนื้อหาสื่อการสอนชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษา

ตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

กระบวนการเรียนรูš : กำหนดเปŜาหมาย (Target / Goal) สื่อการสอนเกมเพ่ือ

การศกึษาเชŠน ความรูš ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล หรือพฤติกรรมในการทำงานกลุŠมการเรียนรูšผŠานสื่อท่ี

ตšองการพัฒนา ระดับของการเรียนรูšที่ตšองการ  

2.2 Design (การออกแบบ) 

การออกแบบ : ออกแบบสื่อเกมเพื่อการศึกษา วัตถุประสงคŤการเรียนรู šและ

คุณลักษณะที่ไดšกำหนดไวš 

กระบวนการเรียนรูš : ออกแบบกระบวนการเรียนรูšสื่อ โดยใชšเกมเปŨนฐานการ

วัดประเมินผล และแผนการสอน ตามเปŜาหมายที่กำหนดไวš 

2.3 Development (การพัฒนา) 

การออกแบบ : สรšางสื่อชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการ

พัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

กระบวนการเรียนรูš : สรšางชั้นเรียนทดลองชุดกิจกรรมสื่อเกมเพื่อการศึกษา 

2.4 Implement (การดำเนินการ) 

การออกแบบ : ดำเนินการพัฒนาสื่อการสอนชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือ

การศกึษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

กระบวนการเรียนรูš : ดำเนินการเรียนรูšตามกระบวนการที่ออกแบบไวšเพ่ือ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนรูšของผูšเรียน 

2.5 Evaluation (การประเมินผล) 

การออกแบบ : ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียน 

ประเมินความพึงพอใจ ตามคุณลักษณะที่ไดšกำหนดไวš 

กระบวนการเรียนรู š : ประเมินผู šเรียนและเพื่อพัฒนาสภาพแวดลšอมการ

เรียนรูšเสริม 
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แผนการจัดการเรียนรูš : รายวิชา วิทยาการคำนวณ เรื่องชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกม

เพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตšน จำนวน 8 แผน ระยะเวลาทั้งหมด 8 สัปดาหŤ  ดังนี้ 1) อินเทอรŤเน็ตนŠารู š 2) เทคโนโลยี

สารสนเทศอยŠางปลอดภัย 3) กฎหมายลิขสิทธิ์นŠารู š 4) การละเมิดลิขสิทธิ์และจรรยาบรรณ 5) 

การบูรณาการสื่อเครื่องมือออนไลนŤ 6) เกมการพัฒนาทักษะรูšเทŠาทันสื่อ ประกอบดšวยข้ันการจัดชุด

กิจกรรมการเรียนรูš 1) ขั้นกำหนดความสำเร็จ 2) ขั้นแนะนำสถานการณŤและกำหนดเปŜาหมาย 3) 

ขั้นรวมกลุŠมและวางแผน 4) ข้ันปฏิบัติการ 5) ข้ันแลกเปลี่ยนเรียนรูš 6) ขั้นประเมินและสรุป จากนั้น

นำแบบประเมินคุณภาพการจัดการแผนการจัดชุดกิจกรรมการเรียนรูšชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือ

การศกึษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา หาคŠา IOC 

จากผูšเชี่ยวชาญเนื้อหาดšานการจัดการเรียนรูšดิจิทัล จำนวน 3 ทŠาน ผลประเมินคุณภาพสามารถ

นำไปใชšไดš 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษา

ตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนแบบทดสอบ

กŠอนเรียนและหลังเรียน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที ่ 3 โรงเรียนบางระกำ โดยมีคŠาความ

เที่ยงตรงและคŠานŠาเชื่อถือ ดšวย IOC จากผูšเชี่ยวชาญเนื้อหาดšานการจัดการเรียนรูšดิจิทัล จำนวน 3 

คน ผลสามารถนำไปใชšไดš 

4. แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนดšวยชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือ

การศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนใชš

มาตราสŠวนประมาณคŠา (Rating Scale) 5 ระดับ ไดšแกŠ มากที่สุด มาก ปานกลาง นšอย นšอยที่สุด 

(วรรณŤดี แสงประทีปทอง และทัศนียŤ ชาติไทย, 2562) 

การเก็บรวบรวมขšอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผูšวิจัยไดšทำการเก็บรวบรวมขšอมูลจากนักเรียนมัธยมศึกษาปŘที่ 3 โรงเรียน

บางระกำ จำนวน 33 คน ที่เรียนกลุŠมสาระการเรียนรูšวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี ภาคการศึกษาที่ 

2 ปŘการศกึษา 2567 

1. ผูšวิจัยชี้แจšงนักเรียนเกี่ยวกับการเรียนการสอนชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือ

การศกึษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ  

2. ผูšวิจัยใหšนักเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กŠอนเรียน ชนิดปรนัยคำตอบ 4 

ตัวเลือก จำนวน 20 ขšอ 
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3. ผูšวิจัยจัดการเรียนรูšชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะ

การแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ ตามแผนการจัดการเรียนรูš จำนวน 8 แผนการเรียนรูš ระยะเวลา 8 

สัปดาหŤ 

4. ผูšวิจัยใหšนักเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน (Post-

test) วัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง ชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหา

เชิงสรšางสรรคŤ กฎหมายและลิขสิทธิ์คอมพิวเตอรŤ แบบทดสอบชนิดปรนัยเลือกคำตอบ 4 ตัวเลือก 

จำนวน 20 ขšอ  

5. ผูšวิจัยใหšนักเรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจตŠอการจัดการเรียนรูšโดยใชšชุด

กิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 

การวิเคราะหŤขšอมูล  

สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียนใชšโปรแกรม

สำเร็จรูปคำนวณ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คŠาดัชนีความสอดคลšอง (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) และ t-test Dependent) และสถิติวิเคราะหŤความพึงพอใจ โดย

คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (วุฒิไกร ปŜอมมะรัง, 2568) 
 

สรุปผลการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง ผลของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน สามารถสรุปผลการวิจัยดังนี้  

1. การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหา

เชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน ไดšพัฒนาบทเรียนเกมกลŠองสุ Šม เรื่อง การ

เรียนรูšกฎหมายและลิขสิทธิ์คอมพิวเตอรŤ ดšวยกระบวนการพัฒนา กระบวนการที่ 1 กลศาสตรŤการ

เลŠนเกมมาปรับใชšกับชุดกิจกรรมการเรียนรูšเพ่ือกระตุšนการเรียนรูšผูšเรียนในการจัดประสบการณŤเรียน

การสอน กระบวนการที่ 2 วิธีการแกšปŦญหาที่หลากหลาย กระบวนการที่ 3 การแกšปŦญหาฉลาดรูš

ดิจิทัล กระบวนการที่ 4 การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที่เตรียมไวš กระบวนการท่ี 5 ประเมินผล

ชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ จาก

การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤกŠอนและหลังการใชšชุด

กิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษา 
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ตารางที่ 2 ผลประเมินชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

รายการประเมินทักษะการคิดแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 
Xഥ S.D. 

การแปล

ความหมาย 

1. รวบรวมปŦญหา 4.79 0.42 มากที่สุด 

2. วิธีการแกšปŦญหาที่หลากหลาย 4.48 0.51 มาก 

3. พิจารณาคัดเลือกวิธีการที่เหมาะสมเพื่อใชšเปŨนแนวทางในการ

แกšปŦญหาสามารถนำไปใชšไดšจริง 

4.58 0.50 มากที่สุด 

4. การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที่เตรียมไวš 4.48 0.51 มาก 

5. ประเมินผลชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือการศึกษาตŠอการพัฒนา

ทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ 

4.67 0.48 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.60 0.27 มากที่สุด 
  

จากตารางที่ 2 ผลการประเมินชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนา

ทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน พบวŠา ภาพรวมอยูŠใน

ระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.60, S.D = 0.27)  

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนและหลังเรียนโดยใชšชุดกิจกรรมการ

เรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยม 

ศึกษาตอนตšนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนกŠอนและหลังเรียนโดยใชšชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพ่ือ

การศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

แบบทดสอบ จำนวนนักเรียน x ̅ S.D. t-test 

กŠอนเรียน 33 76.30 3.07 12.5246 

หลังเรียน 33 88.61 3.94 
 

จากตารางที่ 3 พบวŠาผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียน 

เรื่อง ชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน กŠอนเรียนและหลังเรียน แตกตŠางกันโดยมี คŠาเฉลี่ยกŠอนเรียน

เทŠากับ 76.30 และหลังเรียนมีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 88.61 ซึ่งสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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3. ผลความพึงพอใจของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะ

การแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน อยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.75, 

S.D = 0.58) 
 

ตารางที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน 

 

จากตารางที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนดšวยชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกม

เพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

รายการประเมิน x ̅ S.D. ความหมาย 

1. ดšานสื่อการเรียน    

1.1 มีความสอดคลšองกับจุดประสงคŤ 4.58 0.62 มากที่สุด 

1.2 สามารถสรšางความสนใจของผูšเรยีน 4.56 0.82 มากที่สุด 

1.3 เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผูšเรียน 4.62 0.85 มากที่สุด 

1.4 มีสื่อการเรยีนการสอนที่หลากหลายในการนำเสนอขšอมลู เชŠน เกม 

สื่อการสอนชุดกิจกรรมเกมเพ่ือการศึกษา 

4.70 0.61 มากที่สุด 

1.5 กิจกรรมการเรียนมีความถูกตšองและครอบคลุมเนื้อหาทีต่šองการสอน 4.70 0.89 มากที่สุด 

รวม 4.63 0.76 มากที่สุด 

2. ดšานเนื้อหา    

2.1 ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอกับกจิกรรมการเรียนรูš 4.85 0.43 มากที่สุด 

2.2 การจัดลำดับเนื้อหาเปŨนข้ันตอน มีความตŠอเนื่อง เขšาใจงŠาย 4.74 0.55 มากที่สุด 

2.3 เน้ือหากับภาพมีความสอดคลšองกัน 4.74 0.60 มากที่สุด 

2.4 มีความชัดเจน ถูกตšอง นŠาเช่ือถือ และขšอมูลมีการปรับปรุงอยูŠเสมอ 4.72 0.70 มากที่สุด 

2.5 เน้ือหาในสไลดŤถูกตšองตามหลกัภาษา 4.85 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.56 มากที่สุด 

3. ดšานเทคนิคการสอน    

3.1 กิจกรรมสŠงเสรมิใหšนักเรยีนคšนควšาหาความรูšจากหšองสมดุ 

อินเทอรŤเน็ตหรือแหลŠงเรียนรูšอ่ืน ๆ 

4.82 0.39 มากที่สุด 

3.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีการวางเงื่อนไขเชิงเกม 4.92 0.27 มากที่สุด 

3.3 ผูšสอนเปŗดโอกาสนักเรียนซักถามปŦญหา 4.80 0.57 มากที่สุด 

3.4 การจัดบรรยากาศหšองเรียนเอ้ือตŠอการเรยีนการสอน 4.82 0.51 มากที่สุด 

3.5 สŠงเสริมใหšนักเรียนทำงานรŠวมกันเปŨนกลุŠม และรายบุคคล 4.87 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.85 0.42 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.75 0.58 มากที่สุด 
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ตอนตšน พบวŠา ความพึงพอใจของนักเรียนจากการจัดการเรียนรูšโดยใชšชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกม

เพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตšน ในภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด (x ̅= 4.75, S.D = 0.58) เมื่อพิจารณาเปŨนรายดšานพบวŠา 

4.1 ดšานสื่อการเรียน คือ มีสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลายในการนำเสนอ

ขšอมูล เชŠน เกม สื่อการสอนชุดกิจกรรมเกมเพื่อการศึกษา โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

(Xഥ= 4.70, S.D = 0.61) และกิจกรรมการเรียนมีความถูกตšองและครอบคลุมเนื้อหาที่ตšองการสอน

โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.70, S.D = 0.89) รองลงมาคือ เหมาะสมกับวัยและ

ความสนใจของผูšเรียนโดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.62, S.D = 0.56) ตามลำดับ 

4.2 ดšานเนื้อหา คือ ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอกับชุดกิจกรรมการเรียนรูšระดับมาก

ที่สุด (Xഥ= 4.85, S.D = 0.43) และเนื้อหาในสไลดŤถูกตšองตามหลักภาษา และไวยากรณŤโดยมีความ

พึงพอใจในระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.85, S.D = 0.54) รองลงมาคือ เนื้อหากับภาพมีความสอดคลšอง

กันโดยมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.75, S.D = 0.60) และการจัดลำดับเนื้อหาเปŨนขั้นตอน 

มีความตŠอเนื่อง เขšาใจงŠายโดยมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.74, S.D = 0.55) ตามลำดับ 

4.3 ดšานเทคนิคการสอน ชุดกิจกรรมการเรียนการสอนมีการวางเงื่อนไขเชิงเกม

โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (Xഥ = 4.92, S.D = 0.27) รองลงมาคือ สŠงเสริมใหšนักเรียน

ทำงานรŠวมกันเปŨนกลุ Šม และรายบุคคลโดยมีความพึงพอใจในระดับมากที ่ส ุด (Xഥ = 4.87,  

S.D = 0.35) ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

1.ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการ

แกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน ไดšพัฒนาบทเรียนเกมกลŠองสุŠม เรื่อง 

การเรียนรูšกฎหมายและลิขสิทธิ์คอมพิวเตอรŤ ดšวยกระบวนการพัฒนา ดังนี้  

กระบวนการที่ 1 กลศาสตรŤการเลŠนเกมมาปรับใชšกับกิจกรรมการเรียนรูšเพ่ือกระตุšนการ

เรียนรูšผูšเรียนในการจัดประสบการณŤเรียนการสอน รวบรวมขšอมูลที่เกี่ยวขšองกับปŦญหา นักเรียน

ทราบและสามารถบอกไดšวŠาการศึกษาและคšนควšาหาขšอมูลเปŨนสิ่งที่จำเปŨนในการแกšปŦญหาและ

ขšอมูลตšองมีแหลŠงที่มาปรากฏอยŠางชัดเจนในขั้นกำหนดความสำเร็จ นักเรียนตั้งใจฟŦงและบันทึกกฎ

กติกาในการไดšมาซึ่งคะแนนสะสมเปŨนกระบวนการที ่ผู šวิจัยจัดสภาพแวดลšอมจากสื่อและแหลŠง

เรียนรูšที่หลากหลาย เพื่อใหšผูšเรียนเกิดการเรียนรูšไดšทุกที่ทุกเวลาโดยสามารถนำกลศาสตรŤการเลŠน

เกมมาปรับใชšกับกิจกรรมการเรียนรูšเพื่อกระตุšนการเรียนรูšผูšเรียนในการจัดประสบการณŤเรียนการ
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สอน สอดคลšองกับณัชชาภรณŤ สาโรจนŤ (2565) การจัดการเรียนรูšโดยใชšเทคนิคเกมมิฟŗเคชั่น เพื่อ

สŠงเสริมความสามารถในการอŠานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขšาใจ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 2 

โรงเรียนอุทัยวิทยาคมจังหวัดอุทัยธานี พบวŠา แผนการจัดการเรียนรูšโดยใชšเทคนิคเกมมิฟŗเคชั่น เพ่ือ

สŠงเสริมความสามารถในการอŠานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขšาใจ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 2 

มีประสิทธิภาพอยูŠที่ 79.06/75.16  

กระบวนการที่ 2 วิธีการแกšปŦญหาที ่หลากหลาย นักเรียนมีการทำงานเปŨนทีมมีการ

แบŠงกลุŠมและชŠวยเหลือกันคšนหาวิธี เสนอแนะแนวทางในการพิชิตเปŜาหมายและความนŠาสนใจใน

กิจกรรมเกมเพื ่อการศึกษามีการแลกเปลี ่ยนเรียนรูšระหวŠางกลุŠมครูเปŨนที่ปรึกษาและใหšรางวัล

นักเรียนมีการอภิปรายแผนการดำเนินงานในการศึกษาหาขšอมูลเพื ่อใหšไดšคำตอบดšวยวิธีที่

หลากหลาย สอดคลšองกับเกษกานดา สุรรัตนŤ (2565) พบวŠา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดยใชš

เกมมิฟŗเคชั่นแบบอออนไลนŤ เพื่อเสริมสรšางความสามารถในการแกšปŦญหาทางคณิตศาสตรŤและ

แรงจูงใจในการเรียนสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา กิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšเกมมิฟŗเคชั่นแบบ

ออนไลนŤ มี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 กำหนดภาระงานและมอบหมายภาระงาน ขั้นที่ 2 ผูšเรียนลงมือ

ปฏิบัติตามภารกิจที่ไดšรับมอบหมายผŠาน ภารกิจ ขั้นที่ 3 ผูšสอนและผูšเรียนประเมินกิจกรรม แสดง

ความคิดเห็น และใหšผลตอบกลับ และขั้นที่ 4 ใหšแตšมคะแนน ถšวยรางวัล รางวัลหรือสิ่งของเสมือน 

ซึ ่งมีผลการประเมินความเหมาะสมอยู Šในระดับมากที ่ส ุด (xത = 4.54, S.D. = 0.61) และมี

ประสิทธิภาพเทŠากับ 75.60/76.04 ซึ่งเปŨนไปตามเกณฑŤที่กำหนดไวš 

กระบวนการที่ 3 การแกšปŦญหาฉลาดรูšดิจิทัล พิจารณาคัดเลือกวิธีการที่เหมาะสมเพ่ือใชš

เปŨนแนวทางในการแกšปŦญหาสามารถนำไปใชšไดšจริง ในขั้นนี้นักเรียนมีเหตุผลในการสนับสนุนวิธีการ

ในการแกšปŦญหาทำใหšนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตšน สามารถตัดสินใจเลือกวิธีการที่มีประโยชนŤ 

เหมาะสม ตรงกับสภาพปŦญหา และมีขั้นตอน ผลการวิจัยพบวŠา แนวคิดในการเลŠนเกมและเต็มไป

ดšวยบรรยากาศการเรียนรูšที ่สนุกสนานไดšความรูšและยังมีองคŤประกอบของการใหšรางวัลสามารถ

กระตุšนใหšผูšเรียนเขšารŠวมและแสดงพฤติกรรมการเรียนรูšตามที่ผูšสอนตั้งเปŜาหมายผูšเรียนมีความสนใจ

และความกระตือรือรšนในการเรียนสŠงเสริมใหšผูšเรียนมีทักษะการรูšดิจิทัลมากขึ้น ผูšเรียนมีความสนใจ

ในกิจกรรมคŠอนขšางนาน (Garland, M. C., 2015) สอดคลšองกับณัฐพงศŤ มีใจธรรม และทำรงลักษณŤ 

เอื้อนครินทรŤ (2564) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชšเทคนิคเกมมิฟŗเคชั่น 

(Gamification) สำหรับนักเรียน พบวŠา 1) เกมมีระบบการสะสมแตšมเพื่อแลกของรางวัลที่สามารถ

จูงใจใหšผูšเรียนเกิดความสนใจไดš 2) การใหšรางวัลตŠาง ๆ แมšไมŠไดšมีมูลคŠามากแตŠอยูŠในความสนใจของ

นักเรียนรวมถึงรางวัลที่มีระดับความยากงŠายของการไดšมาที่แตกตŠางกันจึงทำใหšนักเรียนเกิดความ
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ทšาทาย 3) สื่อการเรียนรูšรวมถึงสัญลักษณŤตŠาง ๆ ที่ใชšในการจัดการเรียนรูšถูกออกแบบใหšมีสีสัน

สวยงามเหมาะสมกับวัยของนักเรียน 4) กิจกรรมตŠาง ๆ เปŗดโอกาสใหšนักเรียนไดšมีการแขŠงกัน การ

รŠวมมือทำงานเปŨนกลุŠมการมีปฏิสัมพันธŤกับเพื่อน เกิดความทšาทาย สนุกสนาน และในขณะเดียวกัน

ก็แฝงเนื ้อหาการเรียนรู šที ่พัฒนาผู šเร ียนในทักษะตŠาง ๆ 5) การจัดการเรียนรู šมีการจัดลำดับ

ประสบการณŤการเรียนรูšที่เชื่อมโยงคลังความรูšที่มีอยูŠเดิมกับการเรียนรูšใหมŠทำใหšนักเรียนรูšสึกวŠาการ

เรียนการสอนที่ไดšรับนั้นงŠาย ไมŠซับซšอนเกิดความมั่นใจในการเรียนและกลšาแสดงออกในการปฏิบติั

กิจกรรมตŠาง ๆ 6) การจัดอันดับคะแนนสŠงเสริมใหšนักเรียนแตŠละคนยอมรับความสามารถของตนเอง

และพัฒนาอยŠางตŠอเนื่อง ในขณะเดียวกันกิจกรรมการเรียนการสอนยังสŠงเสริมการทำงานกลุŠมใหš

นักเรียนมีโอกาสไดšรŠวมงานกับคนที่มีคะแนนสูงกวŠา จึงทำใหšนักเรียนสามารถยอมรับความสามารถ

ของผูšอื่น รวมถึงมีโอกาสที่จะไดšเรียนรูšจากเพื่อนๆไดšอีกดšวย ดšวยเหตุผลและองคŤประกอบทั้งหมดที่

กลŠาวมาขšางตšน จึงทำใหšนักเรียนเกิดความพึงพอใจตŠอการจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšเทคนิคเกม

มิฟŗเคชั่น (Gamification) อยูŠในระดับพึงพอใจมาก  

กระบวนการที ่ 4 การปฏิบัติตามแผนการหรือวิธีการที่เตรียมไวš ในขั ้นปฏิบัติการ

นักเรียนสามารถดำเนินการ แกšปŦญหาตามความฉลาดรูšดšานดิจิทัลวิธีการที่เลือกไดšอยŠางเหมาะสม

และตรงประเด็นสืบคšนขšอมูลหาแหลŠงขšอมูล และสามารถดำเนินการไดšสำเร็จตามเปŜาหมาย ทั้งยังมี

วิธีการท่ีเปŨนเอกลักษณŤของกลุŠมเอง สอดคลšองกับวรางคณา แสงธิป (2564) พบวŠา การพัฒนาการ

จัดการเรียนรูšแบบเกมมิฟŗเคชั่นรŠวมกับวิธีการสอนแบบเนšนภาระงาน เพื่อสŠงเสริมความสามารถใน

การอŠานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขšาใจและแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปŘที่ 3 

กระบวนการที่ 5 ประเมินผลชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนา

ทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ สอดคลšองกับอธิป อนันตŤกิตติกุล (2564) พบวŠา การพัฒนาความ

การพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหŤดšวยการจัดการเรียนรูšโดยใชšเกม พบวŠา ความสามารถใน

การคิดวิเคราะหŤของนักเรียนหลังการใชšการจัดการเรียนรูšโดยใชšเกมสูงกวŠากŠอนการใชšการจัดการ

เรียนรูšโดยใชšเกม อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียน ดšวย

ชุดกิจกรรมการเรียนรู šเกมเพื ่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšนกŠอนเรียนและหลังเรียน แตกตŠางกันโดยมีคŠาเฉลี่ยกŠอนเรียน

เทŠากับ 76.30 และหลังเรียนมีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 88.61 ซึ่งสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 สอดคลšองกับงานวิจัยของ ปาริชาต ชิ้นเจริญ (2564) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูšโดย

ใชšบอรŤดเกมเปŨนฐานที่สŠงเสริมความฉลาดรูšดšานระบบนิเวศ งานวิจัยนี้มุŠงเนšนการพัฒนาการเรียนรูš
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โดยใชšบอรŤดเกมเปŨนฐาน โดยมีการออกแบบบอรŤดเกมที่สอดคลšองกับเนื้อหาวิชาที่จะสอน รวมถึง

การทดสอบและประเมินผลการใชšบอรŤดเกมในหšองเรียน ผลการวิจัยพบวŠาการใชšบอรŤดเกมสามารถ

เพ่ิมความสนใจและการมีสŠวนรŠวมของนักเรียนไดšอยŠางมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากนี้ยัง

พบวŠานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นเมื่อเทียบกับวิธีการสอนแบบเดิม 

3. ผลศึกษาความพึงพอใจของชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนา

ทักษะการแกšปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน ในภาพรวมมีความพึง

พอใจอยูŠในระดับมากที่สุด (xത = 4.75, S.D = 0.58) ทั ้งนี้อาจมาจากผูšสอนไดšมีสื ่อการเรียนท่ี

ผสมผสานวิชาการและเกมจึงกลายมาเปŨนบทเรียนเกมกลŠองสุŠม เรื ่อง การเรียนรูšกฎหมายและ

ลิขสิทธิ์คอมพิวเตอรŤ ใหšนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตšนที่เขšารŠวมฝřกปฏิบัติจริง ไดšใชšเกมกลŠองสุŠมเขšามา

มีสŠวนชŠวยในการผŠานเงื่อนไขของเกม สŠงผลใหšนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตšนไดšนำบทเรียนเกมกลŠอง

สุŠม ที่ไดšเรียนรู šมาประยุกตŤใชšรŠวมกับสื่อสังคมออนไลนŤซึ่งมีความพึงพอใจอยูŠในระดับมากที ่สุด 

สอดคลšองกับงานวิจัยของสมนึก ภัททิยธนี (2565) ความพึงพอใจวŠา “ความพึงพอใจ เปŨนความรูšสึก

ชอบ พอใจ หรือเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีตŠอการทำงาน หรือปฏิบัติกิจกรรม หรือการเรียนการสอน 

ความพึงพอใจทำใหšบุคคลเกิดความสบายใจ เกิดความสุข เปŨนผลดีตŠอการปฏิบัติงาน” จาก

ความหมายของความพึงพอใจขšางตšน สรุปไดšวŠา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูšสึก ความคิดเห็น 

หรือทัศนคตขิองบุคคลที่เปŨนผูšรับบริการและไดšรับการตอบสนองที่ตรงกับความคาดหวัง 
 

องคŤความรูšใหมŠ  

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูšเกมเพื่อการศึกษาตŠอการพัฒนาทักษะการแกšปŦญหา

เชิงสรšางสรรคŤของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน เปŨนการจัดการเรียนรูšที ่เนšนการสรšางสรรคŤ

สŠงเสริมชุดกิจกรรมการเรียนรูšแบบรŠวมมือ หลักการทำงานเปŨนทีมกระตุšนใหšนักเรียนมีกระบวนการ

ในการแกšปŦญหาคิดคšนสิ่งใหมŠ การสŠงเสริมใหšนักเรียนไดšเรียนรู šในโลกดิจิทัลที่กšาวหนšาและยัง

สนับสนุนใหšนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู šที ่มีจริยธรรมคอมพิวเตอรŤความถูกตšองสŠงเสริมใหšมี

ทัศนคติที่ดีในการศึกษาและบูรณาการองคŤความรูšใหมŠเพื่อการเรียนในรายวิชาอื่น ๆ สอดคลšองกับ

การพัฒนาทักษะนักเรียนในยุคพลเมืองดิจิทัล 
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ขšอเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. โรงเรียนและครูผูšสอนในรายวิชาสามารถนำกระบวนการและวิธีการเรียนเกม

เพ่ือการศกึษาไปประยุกตŤใชšในการจัดการเรียนการสอนไดš 

2. โรงเรียนและครูผูšสอนการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการสอนแกšปŦญหา

และการทำงานเปŨนทีม การแสวงหาความรูš ครูผูšสอนทŠานอื่นและนักเรียนสามารถนำไปบูรณาการ

จัดการเรียนรูšใหšสอดคลšองกับความตšองการในโลกดิจิทัลไดšเปŨนอยŠางด ี

3. โรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาการคำนวณและครูผูšสอน

ไดšรับการอบรมการจัดการสอนเรียนรูšแบบเกมเพื่อการศึกษาสามารถกระตุšนพฤติกรรมการเรียนรูš

ดิจิทัลที่ถูกตšองและยังสนุกสนานไมŠเบื่อชั้นเรียนมีกิจกรรมในการทำงานเปŨนทีม ครูสามารถทราบ

พฤติกรรมการทำงานของนักเรียนไดšเปŨนอยŠางดี 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยฉบับนี ้มีว ัตถุประสงคŤเพื ่อ 1) ศึกษาสภาพการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพ่ือ

สŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ 2) วิเคราะหŤปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการ

เรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ และ 3) เสนอรูปแบบการพัฒนา

ธนาคารการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ใชšระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ประกอบดšวยการ

เก็บรวบรวมขšอมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ แบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณŤแบบกึ่งโครงสรšาง กลุŠมประชากรคือ นักทŠองเที่ยวที่เดินทางเขšามาทŠองเที่ยวใน

พ้ืนที่เขตลาดกระบัง ซึ่งไมŠสามารถระบุจำนวนไดš โดยกำหนดกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 400 คน และผูšใหš

ขšอมูลสำคัญจำนวน 20 คน ซึ่งไดšแกŠ ผูšนำชุมชน ปราชญŤทšองถิ ่น ผูšประกอบการในพื้นที่ และ

เจšาหนšาที่หนŠวยงานภาครัฐ โดยใชšวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผลการวิจัย

พบวŠา 1) การเรียนรู šและวิถีถิ ่นในชุมชนชาวมอญมีบทบาทสำคัญในการสŠงเสริมอัตลักษณŤทาง

วัฒนธรรม โดยแหลŠงทŠองเที ่ยวในพื ้นที ่ม ีศ ักยภาพสูง โดดเดŠนทั ้งดšานวัฒนธรรม วิถ ีช ีวิต 

ประวัติศาสตรŤ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ตลอดจนประเพณีและเทศกาลสำคัญ เชŠน ประเพณี
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สงกรานตŤ ขบวนแหŠเสาหงสŤธงตะขาบ รวมถึงวิถีชีวิตประจำวัน เชŠน การแตŠงกายและอาหารพื้นถ่ิน 

2) ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่น ไดšแกŠ ปŦจจัยดšานเนื้อหา ดšานความ

ตšองการดšานสื่อและกิจกรรมประชาสัมพันธŤ ซึ่งอยูŠในระดับมาก โดยเฉพาะความตšองการขšอมูลเพ่ือ

เขšารŠวมกิจกรรมการทŠองเที่ยวที่เกี ่ยวขšองกับธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ ่น 3) รูปแบบการพัฒนา

ธนาคารการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ ควรสŠงเสริมการ

รวมกลุŠมและสรšางเครือขŠายความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน เพ่ือดำเนินกิจกรรม

อนุรักษŤวัฒนธรรม เชŠน การจัดตั้งตลาดเพื่อสŠงเสริมผลิตภัณฑŤทšองถิ่น การอนุรักษŤการแตŠงกายตาม

แบบประเพณีมอญ (เชŠน สไบสำหรับสตร ีและผšาขาวมšาสำหรับบุรุษ) การบรหิารจัดการสิ่งแวดลšอม

ใหšเหมาะสม การสŠงเสริมการใชšภาษาและการถŠายทอดวัฒนธรรมดั้งเดิม รวมถึงการนำเสนอผŠานสื่อ

ประชาสัมพันธŤในรูปแบบที่หลากหลายและเขšาถึงไดš 
 

คำสำคัญ: ธนาคารการเรียนรูš, วิถีถิ่น, วัฒนธรรมชุมชน, อัตลักษณŤวัฒนธรรม 

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the learning 

conditions and local ways of life to promote the cultural identity of the Mon 

Community; 2) to analyze the success factors of the learning bank and local ways of 

life to promote the cultural identity of the Mon Community; and 3) to propose a 

model for developing the learning bank and local ways of life to promote the cultural 

identity of the Mon Community in Lat Krabang District, Bangkok. The research 

employed a mixed methods approach, incorporating both quantitative and 

qualitative data collection. The research instruments included questionnaires and 

semi-structured interviews. The population consisted of tourists visiting Lat Krabang 

District (the exact number of whom could not be determined), with a sample size of 

400 individuals, and 20 key informants including community leaders, local experts, 

local entrepreneurs, and government officials, selected using purposive sampling. 

The research findings revealed that 1) learning and local ways of life in the Mon 

community played a significant role in promoting cultural identity. Tourist attractions 

in the area had high potential, excelling in culture, lifestyle, history, historical sites, 
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artifacts, as well as important traditions and festivals such as Songkran traditions, the 

procession of the swan pillar and centipede flag, and daily life such as clothing and 

local food; 2) factors contributing to the success of the learning bank and local ways 

of life included content, media demand, and public relations activities, all at a high 

level, especially the demand for information to participate in tourism activities 

related to the learning Bank and local ways of life; 3) the model for developing the 

learning bank and local ways of life to promote the cultural identity of the Mon 

Community should encourage group formation and networking among the 

government, private sector, and community to carry out cultural conservation 

activities such as establishing markets to promote local products, preserving 

traditional Mon clothing (e.g. a traditional shawl (Sabai) for women and the Thai 

loincloth (Pha Khao Ma) for men), managing the environment appropriately, 

promoting the use of the language and transmission of traditional culture, and 

presenting it through diverse and accessible public relations media. 
 

Keywords: Learning Bank, Local Ways of Life, Community Culture, Cultural Identity 

 

บทนำ   

ปŦจจุบันการทŠองเที่ยวถือไดšวŠามีความสำคัญตŠอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดย

การทŠองเที ่ยวกŠอใหšเกิดรายไดšในรูปของเงินตราตŠางประเทศ การทŠองเที ่ยวที ่ประเทศไทยมี

ภาพลักษณŤที ่โดดเดŠน คือ ธรรมชาติทำใหšเกิดการทŠองเที่ยว ดšานการทŠองเที ่ยวทางธรรมชาติ 

(Natural Tourism) แหลŠงทŠองเที่ยวที่ดึงดูดความสนใจนักทŠองเที่ยวใหšมาเยือนไปยังสถานที่นั ้น ๆ 

แหลŠงทŠองเที่ยวทางวัฒนธรรม แหลŠงทŠองเที่ยววิถีชีวิตชาวบšาน แหลŠงทŠองเที่ยวประเพณีชุมชน

ทšองถิ่น (อริศรา หšองทรัพยŤ, 2557) ดังนั้นการพัฒนาการทŠองเที่ยวโดยคšนหาพื้นที่ที่มีศักยภาพและ

ใหšชุมชนมีสŠวนรŠวมในการดำเนินการเปŨนแนวทางหนึ่งที่จะชŠวยกระจายนักทŠองเที่ยวไปยังภูมิภาค 

สŠงเสริมสินคšาของชุมชน กระจายรายไดšไปสูŠทšองถ่ินเปŨนแนวทางในการพัฒนาภูมิภาค 

ความสำเร็จของการพัฒนาการทŠองเที่ยวนำมาซึ่งการเพิ่มรายไดšจากนักทŠองเที่ยว การ

จšางงานทั้งทางตรงและทางอšอม ตลอดจนรายรับของรัฐบาลในรูปของภาษีจากธุรกิจทŠองเที่ยวและ

อื่นๆ ที่เกี่ยวขšองการดึงดูดนักทŠองเที่ยวใหšกลับมาเที่ยวซ้ำและ/หรือแนะนำใหšผูšอื่นมาทŠองเที่ยวถือ
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เปŨนความสำเร็จประการหนึ่งของการพัฒนาการทŠองเที่ยวอยŠางยั่งยืน จึงมีการศึกษาอยŠางตŠอเนื่อง

เพื่อคšนหาสาเหตุของการกลับมาเที่ยวช้ำของนักทŠองเที่ยว (Backman, S. J. & Crompton, J. L., 

1991; Cronin, J.J., Brady, M.K. & Hult, G.T., 2000) แตŠดšวยเหตุที่แตŠละประเทศมีฐานทรัพยากร

การทŠองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจ และผลิตภัณฑŤการทŠองเที่ยวที่แตกตŠางกันทำใหšแตŠละประเทศนำเสนอ

รูปแบบการทŠองเที่ยวที่แตกตŠางกัน โดยพยายามนำเสนอจุดเดŠน/จุดขายทางการทŠองเที่ยวเพ่ือดึงดูด

นักทŠองเที ่ยวใหšเขšามาเที ่ยวใหšมากที ่ส ุด เมื ่อกลŠาวถึงประสบการณŤการทŠองเที ่ยวแตŠละครั้ง 

นักทŠองเที่ยวจะคิด/นึกถึงทรัพยากรการทŠองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจ ผูšคน สภาพเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม 

ตลอดจนการบริหารจัดการตŠาง ๆ ที่เอื ้อใหšการเดินทางทŠองเที่ยวเกิดความสะดวกและปลอดภัย 

(Joppe, M., Martin, D. & Waalen, J., 2001) สิ่งตŠาง ๆ เหลŠานี้ก็คือภาพลักษณŤที่นักทŠองเที่ยวรับรูš

หรือคิด/นึกถึงเมื่อกลŠาวถึงแหลŠงทŠองเที่ยวที่เคยไปเยือน ถือเปŨนปŦจจัยสำคัญที่แหลŠงทŠองเที่ยวหรือ

จุดหมายปลายทางใชšในการแขŠงขันกับคูŠแขŠงขันรายอื่น ๆ การสŠงเสริมภาพลักษณŤที ่ดีของแหลŠง

ทŠองเที่ยวหรือจุดหมายปลายทางจึงเปŨนเงื่อนไขสำคัญในการพัฒนาการทŠองเที่ยวภายใน ประเทศ 

หากประเทศหรือจุดหมายปลายทางมีภาพลักษณŤที่ดียŠอมนำมาซึ่งความไดšเปรียบ (Gartner, W.C., 

1994; Baloglu, S. & McCleary, K.W., 1999) และมีผลตŠอขีดความสามารถในการแขŠงขันทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว ในทางตรงกันขšาม หากเกิดกระแสขŠาวลือหรือเรื่องราวในเชิงลบ เชŠน การ

บริการทŠองเที่ยวไมŠมีประสิทธิภาพหรือมีสถานการณŤความไมŠปลอดภัยเกิดขึ้น เปŨนตšน ยŠอมสŠงผล

กระทบตŠอภาพลักษณŤในลักษณะขŠาวลือในเชิงลบจะแพรŠสะพัดไดšอยŠางรวดเร็ว ซึ่งถือวŠาเปŨนภัย

คุกคามที ่กŠอใหšเกิดความสูญเสียขีดความสามารถในการแขŠงขันอยŠางยิ ่ง (Bierman, D., 2002; 

Avraham, E., 2004; Kim, D., Lehto, X. Y., & Morrison, A. M. 2007)  

แนวคิดธนาคารการเรียนรูš ไดšรับความสนใจในฐานะกลไกสำคัญในการจัดเก็บและ

บริหารองคŤความรูš ภูมิปŦญญาทšองถ่ิน และวิถีวัฒนธรรมของชุมชนอยŠางเปŨนระบบ เพ่ือถŠายทอดและ

สŠงเสริมอัตลักษณŤชุมชนอยŠางยั่งยืน โดยธนาคารการเรียนรูšไมŠใชŠเพียงสถานที่หรือกิจกรรม แตŠเปŨน 

“กระบวนการเรียนรูšรŠวม” ที่เกิดจากการมีสŠวนรŠวมของคนในพื้นที่ และการจัดการความรูšรŠวมกัน 

(พระครูปลัดสุวัฒนพุทธิคุณ (สุเทพ ดีเยี่ยม), 2565) ในบริบทการทŠองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ธนาคาร

การเรียนรูšมีบทบาทเชื่อมโยงองคŤความรูšทšองถิ่นกับประสบการณŤการเรียนรูšที่จับตšองไดš เชŠน การทำ

เวิรŤกช็อป เลŠาเรื่อง หรือรŠวมกิจกรรมวิถีชุมชน เชŠน การทำขนมพื้นบšาน เรียนภาษาทšองถิ่น หรือ

ลŠองเรือชมวิถีริมคลอง ทั้งนี้สอดคลšองกับแนวคิดการจัดการความรูšของ Nonaka, I., & Takeuchi, 

H. (1995) ที่ระบุวŠา ความรูšแฝง เชŠน ภูมิปŦญญาชาวบšาน จะมีคุณคŠาเมื่อถŠายทอดเปŨนความรูšชัดแจšง  

จากแนวคิดดังกลŠาว งานวิจัยนี้ใหšนิยาม “ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ ่น” วŠาเปŨนทั้ง “พื้นที่ทาง
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กายภาพและทางปŦญญา” ท่ีรวบรวมองคŤความรูš ภูมิปŦญญา วิถีชีวิต และอัตลักษณŤทšองถ่ินในรูปแบบ

ที่เขšาถึงและเรียนรูšไดš ทั้งจากคนในพ้ืนท่ีและนักทŠองเที่ยว โดยมีเปŜาหมายเพ่ืออนุรักษŤ ถŠายทอด และ

ตŠอยอดใหšเกิดคุณคŠาทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรม ผŠานกระบวนการมีสŠวนรŠวมของทุกภาคสŠวน 

ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่นจึงครอบคลุมทั้งศูนยŤเรียนรูš ตลาดชุมชน พิพิธภัณฑŤพื้นบšาน รวมถึง

กิจกรรมสŠงเสริมวัฒนธรรม เชŠน ลŠองเรือชมคลองประเวศฯ รŠวมงานประเพณีชาวมอญ เรียนรูšการ

ทำอาหารและการแตŠงกายทšองถิ่น ตลอดจนการบันทึกและเผยแพรŠประวัติศาสตรŤชุมชนโดยปราชญŤ

ทšองถ่ิน พรšอมทั้งผลิตสื่อประชาสัมพันธŤเพ่ือขยายการรับรูšสูŠวงกวšาง 

ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรูšสามารถสรุปไดš 5 ประการ ประกอบดšวย 

1) การมีสŠวนรŠวมของชุมชน หัวใจของธนาคารการเรียนรูšคือการใหšคนในพื้นที่รูšสึกเปŨนเจšาของและมี

สŠวนรŠวมในการสรšางองคŤความรูš ไมŠใชŠแคŠรับฟŦง (Pretty, J., 1995) โดยการมีสŠวนรŠวมตั้งแตŠการ

วางแผนจนถึงการดำเนินงาน ทำใหšเกิดความยั่งยืน กันตชา ศรีอยุธยŤ (2564) 2) การจัดการองคŤ

ความรูšที ่มีคุณภาพ การรวบรวม แปรรูป และนำเสนอความรูšทšองถิ่นอยŠางนŠาสนใจ โดยผสานกับ

เทคโนโลยี เชŠน สื่อดิจิทัล แผนที่วัฒนธรรม หรือ AR/VR ชŠวยใหšการเรียนรูšเขšาถึงงŠายและตอบโจทยŤ

กลุ ŠมเปŜาหมาย (Nonaka, I., & Toyama, R., 2003) 3) การสรšางเคร ือขŠายความรŠวมมือ การ

เชื่อมโยงกับชุมชน ภาครัฐ เอกชน และสถานศึกษา ชŠวยสŠงเสริมการแลกเปลี่ยนทรัพยากรและ

ความรูš (Wenger, 1998) ทั้งยังเพิ่มโอกาสและความนŠาเชื่อถือผŠานความรŠวมมือกับมหาวิทยาลัย 

ศูนยŤการเรียนรูš หรือหนŠวยงานทŠองเที่ยว (Kurniawan et al., 2022) 4) การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

การประชาสัมพันธŤเชิงกลยุทธŤผŠานสื่อใหมŠ เชŠน Facebook, YouTube หรือแพลตฟอรŤมทŠองเที่ยว 

ชŠวยสรšางการรับรูš แรงจูงใจ และแบรนดŤวัฒนธรรมของชุมชนอยŠางชัดเจน 5) การออกแบบ

ประสบการณŤเรียนรูš กิจกรรมที่เปŗดโอกาสใหšผูšเรียนไดšลงมือทำ พูดคุยกับชาวบšาน หรือใชšชีวิต

รŠวมกับชุมชน ชŠวยสรšางความผูกพันและตระหนักถึงคุณคŠาของวัฒนธรรมทšองถิ ่น (Kolb, D. A., 

1984) 

เขตลาดกระบังอยูŠในกรุงเทพมหานครเปŨนเขตชานเมืองหลวงมีพื ้นที่ 10,823 ตาราง

กิโลเมตร เนื่องจากเขตลาดกระบังยังคงมีบรรยากาศชนบทมีการดำเนินชีวิตตามแบบวิถีไทยรามัญมี

ขนบธรรมเนียมตลาดโบราณริมคลอง ตลาดไมšโบราณที่บŠงบอกถึงความรุŠงเรืองในอดีตของการคšา

ยŠานลาดกระบัง ประเพณีและวัฒนธรรมที ่เกŠาแกŠจึงทำใหšมีนักทŠองเที ่ยวทั ้งชาวไทยและชาว

ตŠางประเทศมาเที่ยวชมเขตลาดกระบังเปŨนจำนวนมาก ถึงแมšวŠาเขตลาดกระบังจะมีแหลŠงทŠองเที่ยว

ศิลปวัฒนธรรมที่นŠาสนใจ แตŠก็ยังขาดการวางแผนพัฒนาในการใชšทรัพยากรแหลŠงทŠองเที่ยวที่มีอยูŠ

นั้นดึงดูดใหšนักทŠองเที่ยวใหšเขšามาในพื้นที่ไดš การเรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรม
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ชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จึงเปŨนเครื่องมือสำคัญในการเผยแพรŠขšอมูลของ

กิจกรรมการทŠองเที่ยวไปสูŠนักทŠองเที่ยว ซึ่งการเรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรม

ชุมชนชาวมอญเขšามามีบทบาทสำคัญในองคŤกรทั้งที่มีขนาดเล็กและขนาดใหญŠเพื่อใชšในการสื่อสาร

และเขšาถึงประชาชนที่เปŨนกลุŠมเปŜาหมาย โดยอาศัยเครื ่องมือประชาสัมพันธŤและสื่อตŠาง ๆ การ

ประชาสัมพันธŤยังเปŨนหนึ่งในเครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่ชŠวยในการแขŠงขันทางการตลาดของ

ภาคธุรกิจเพ่ือสื่อสารขšอมูลขŠาวสารของธุรกิจไปยังกลุŠมประชาชน 

ดังนั้น เพ่ือสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร การ

พัฒนาธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่นจึงเปŨนสิ่งสำคัญ ทั้งในดšานการจัดการที่เหมาะสม และการสรšาง

ความรŠวมมือกับองคŤกรภาคีดšานการทŠองเที่ยวอยŠางเปŨนรูปธรรม เชŠน การนั่งเรือชมวิถีชีวิตริมคลอง

ประเวศฯ ที่นักทŠองเที่ยวจะไดšสัมผัสตลาดน้ำและสถาปŦตยกรรมเรือนไมšริมคลองที่ยังคงความงดงาม

ไวšไดšอยŠางนŠาประทับใจ เพื่อใหšชุมชนเติบโตอยŠางยั่งยืน คณะผูšวิจัยจึงมุŠงพัฒนาธนาคารการเรียนรูš

และวิถีถิ่นใหšเปŨนกลไกสำคัญในการรักษาและถŠายทอดอัตลักษณŤวัฒนธรรมมอญในพ้ืนที่นี ้
 

วัตถุประสงคŤ 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการเรียนรูšและวิถีถิ่นเพ่ือสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ 

เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อวิเคราะหŤปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัต

ลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความวิจัยนี้เปŨนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประกอบดšวย  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใชšในการศึกษาวิจัยคือ นักทŠองเที่ยวชาวไทยที่มา

เที่ยว เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร เนื่องจากไมŠทราบจำนวนประชากร ผูšวิจัยจึงกำหนดจำนวน

ตัวอยŠางจำนวน 400 คน โดยกลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการสำรวจแบบเจาะจงจากนักทŠองเที่ยวที่มาเที่ยว

ในเขตลาดกระบัง การวิจัยครั้งนี้ ไดšใชšแบบสอบถามเปŨนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขšอมูล โดย

สรšางจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี ่ยวขšอง และเอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาธนาคารการเรียนรูš

และวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ การหาคŠาความเที่ยงตรงของเนื้อหาและ

ความเหมาะสมของภาษาสำหรับแบบสอบถามในครั ้งนี ้ ไดšคŠา IOC มีคŠา 0.94 วิเคราะหŤหาคŠา
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ทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถามและคŠาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการคำนวณหาคŠาสัมประ

สิทธŤิแบบครอนบัค (Cronbrach Alpha Coefficient) ไดšคŠาสัมประสิทธŤิแอลฟา เทŠากับ 0.89 ไดšแกŠ 

คŠารšอยละ (Percentage) คŠาเฉลี่ย (Average) และ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การวิจัยเชิงคณุภาพ 

2.1 การส ัมภาษณŤเช ิงล ึก (In-depth Interview)  ผ ู š ให šข šอม ูลสำค ัญ (Key 

Informants) จำนวน 5 ทŠาน ซึ่งเปŨนบุคคลที่มีความรูšความเขšาใจและบทบาทสำคัญในชุมชน โดย

คัดเลือกมาดšวยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหšไดšขšอมูลที่เฉพาะเจาะจงและ

เปŨนประโยชนŤสูงสุด ประกอบดšวย ผูšนำชุมชน จำนวน 3 ทŠาน เพื่อทำความเขšาใจบริบทการบริหาร

จัดการชุมชน ความทšาทาย และโอกาสในการพัฒนา ปราชญŤชาวบšาน จำนวน 2 ทŠาน เพ่ือเขšาถึงภูมิ

ปŦญญา วิถีชีวิต และรากฐานวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนมอญ การสัมภาษณŤใชš แบบสัมภาษณŤแบบมี

โครงสรšาง (Structured Interview) ที่มีลักษณะเปŨน แนวคำถาม (Interview Guide) โดยมุŠงเนšน

การเปŗดโอกาสใหšผูšใหšสัมภาษณŤไดšถŠายทอดประสบการณŤ ความคิดเห็น และขšอเสนอแนะอยŠางอิสระ 

เพ่ือใหšไดšขšอมูลท่ีละเอียด ถูกตšอง และครอบคลุมประเด็นที่ตšองการศึกษาอยŠางแทšจริง 

2.2 การสนทนากลุŠม (Focus Group Discussion) โดยมีผูšเขšารŠวมจำนวน 15 ทŠาน 

การสนทนากลุ Šมนี้เปŨนเวทีสำคัญในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณŤ และมุมมองที่

หลากหลายจากสมาชิกชุมชน เพ่ือใหšไดšขšอมูลเชิงลึกในมิติที่กวšางขวางขึ้น และสะทšอนภาพรวมของ

ความตšองการและความคิดเห็นของชุมชนไดšอยŠางรอบดšาน 

2.3 การตรวจสอบความนŠาเชื่อถือและการวิเคราะหŤขšอมูล เพ่ือสรšางความม่ันใจใน

ความถูกตšองและความนŠาเชื่อถือของขšอมูล ผูšวิจัยจะใชšเทคนิค การตรวจสอบขšอมูลแบบสามเสšา 

(Triangulation) ซึ่งเปŨนการตรวจสอบขšอมูลจากแหลŠงขšอมูลที่หลากหลาย วิธีการเก็บรวบรวม

ขšอมูลที่แตกตŠางกัน และ/หรือจากมุมมองที่หลากหลาย เพื่อยืนยันความสอดคลšองกันของขšอมูลท่ี

ไดšรับ หลังจากไดšขšอมูลทั้งหมดแลšว ผูšวิจัยจะนำขšอมูลที่ไดšมาทำการ วิเคราะหŤเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) เพื ่อจำแนก จัดหมวดหมูŠ และตีความขšอมูลใหšเห็นถึงประเด็นสำคัญ รูปแบบ และ

ความสัมพันธŤของขšอมูลตŠางๆ ที่เก่ียวขšองกับการพัฒนาธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัต

ลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. สภาพการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพื่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขต

ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวŠา “ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่น” มีบทบาทสำคัญ
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ในการถŠายทอดองคŤความรู šเกี ่ยวกับวิถีชีว ิตและวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร โดยนักทŠองเที่ยวสŠวนใหญŠใหšความสำคัญตŠอการไดšสัมผัสกับวิถีชีวิตดั้งเดิมของชาว

มอญและธรรมชาติของชุมชน ผŠานกิจกรรมที่สะทšอนถึงอัตลักษณŤทางวัฒนธรรมอยŠางแทšจริง เชŠน 

การพายเรือชมวิถีริมคลอง การเรียนรูšการทำอาหารมอญ และการรŠวมประเพณีสำคัญของชาวมอญ

ในพื้นที่ นักทŠองเที่ยวสŠวนใหญŠเห็นวŠาการมาเยือนธนาคารการเรียนรูšแหŠงนี้ ทำใหšไดš “เรียนรูšผŠาน

ประสบการณŤจริง” ในดšานตŠาง ๆ เชŠน การประกอบอาชีพดั้งเดิมของชาวมอญ ซึ่งแมšวŠาปŦจจุบันวิถี

อาชีพบางสŠวนเปลี่ยนแปลงจากเกษตรกรรมมาสูŠอาชีพบริการและการทŠองเที่ยว แตŠชาวมอญยังคง

รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมไวšอยŠางเหนียวแนŠน เชŠน ประเพณีตักบาตรพระรšอยทางเรือ 

ประเพณีแหŠหงสŤ ธงตะขาบ และประเพณีตักบาตรน้ำผึ้ง เปŨนตšน ในดšานการแตŠงกาย ชาวมอญยังคง

เอกลักษณŤการสวมใสŠผšาสไบในผูšหญิง และผšาขาวมšาพาดบŠาในผูšชายเมื่อไปวัด สŠวนในดšานอาหาร วิถี

การปรุงอาหารพื้นถิ่น เชŠน ขนมมอญ แกงพื้นบšาน และการเลŠาเรื่องประกอบการทำอาหาร ยังคง

เปŨนสŠวนสำคัญที่แสดงถึงวัฒนธรรมที่ถŠายทอดจากรุŠนสูŠรุŠน ดšานความเชื่อและคŠานิยม พบวŠา ชุมชน

ยังยึดมั่นในความเชื่อเรื่องผ ีและความศรัทธาตŠอยŠาจอมมารดากลิ่น ซึ่งสะทšอนความสัมพันธŤระหวŠาง

วิถีชีวิตและจิตวิญญาณของชุมชนอยŠางลึกซึ ้ง สำหรับการประชาสัมพันธŤและการสื่อสารขšอมูล 

นักทŠองเที ่ยวสŠวนใหญŠนิยมคšนหาขšอมูลเกี ่ยวกับธนาคารการเรียนรู šฯ ผŠานชŠองทางออนไลนŤ 

โดยเฉพาะ เฟซบุŢก และการอŠานรีวิวจากเว็บไซตŤตŠาง ๆ ซึ่งมีอิทธิพลอยŠางยิ่งตŠอการตัดสินใจเดินทาง

มาทŠองเที่ยว ทั้งนี้ยังพบวŠา สื่อสิ ่งพิมพŤและแผŠนพับ ที่ใหšขšอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมและอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมของชุมชนมีประโยชนŤอยŠางยิ่ง เพราะสามารถใหšรายละเอียดเชิงลึกและสŠงเสริมความ

เขšาใจแกŠนักทŠองเที ่ยว นอกจากนี้ นักทŠองเที่ยวยังเสนอวŠา หากจะมีรายการโทรทัศนŤนำเสนอ

เรื่องราวเกี่ยวกับธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ ่นฯ ควรเนšนการถŠายทอด ประวัติความเปŨนมา และ

ความเปลี่ยนแปลงของชุมชนชาวมอญ รวมถึงการถŠายทอดอัตลักษณŤผŠานวิถีชีวิตอยŠางเปŨนธรรมชาติ 

จะชŠวยดึงดดูความสนใจไดšมากยิ่งข้ึน 

2. การวิเคราะหŤปŦจจัยสูŠความสำเร็จของ "ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่น" เพ่ือสŠงเสริมอัต

ลักษณŤวัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง ผลการวิเคราะหŤพบวŠานักทŠองเที่ยวมีความตšองการ

ทŠองเที่ยวเชิงเรียนรูšที่ผสมผสานอัตลักษณŤชุมชนและวิถีถิ่นในระดับมาก (คŠาเฉลี่ยรวม 3.99 - 4.27) 

โดยปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรูšฯ สามารถสรุปไดš 4 ดšานหลัก ดังนี ้

2.1 ปŦจจัยดšานเนื ้อหา เนื ้อหาที ่ดีคือหัวใจสำคัญ นักทŠองเที ่ยวตšองการขšอมูล

เบื้องตšนที่ชัดเจนและตรงประเด็นเกี่ยวกับสถานที่สำคัญ (วัดมอญ, ตลาดน้ำ, พิพิธภัณฑŤ) เสšนทาง
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การเดินทาง และขšอแนะนำในการปฏิบัติตนในพื้นที่วัฒนธรรม ซึ่งสอดคลšองกับการเนšนขšอมูลที่

ครบถšวนทั้งมิติพ้ืนที ่ประวัติศาสตรŤ และเสšนทางการเรียนรูš 

2.2 ปŦจจัยดšานสื่อประชาสัมพันธŤรŠวมกับกิจกรรม การใชšสื่อผสมผสานเทคโนโลยี

และกิจกรรมที่ตอบสนองไลฟşสไตลŤนักทŠองเที่ยวคือจุดแข็ง การสรšางภาพลักษณŤการทŠองเที่ยวเชิง

เกษตรที่หลากหลายและเชื่อมโยงกับวิถีชุมชน รวมถึงขšอมูลเสšนทางการทŠองเที่ยวริมคลองเขต

ลาดกระบัง ชŠวยใหšนักทŠองเที่ยวเขšาใจวิถีชีวิตดั้งเดิม สื่อถึงความสำเร็จในการสรšางปฏิสัมพันธŤและ

การเรียนรูšแบบมีสŠวนรŠวมที่เปŨนมิตรกับเทคโนโลยี 

2.3 ปŦจจัยดšานการประชาสัมพันธŤ การสื่อสารเชิงลึกมีบทบาทสำคัญในการสรšาง

ความเขšาใจ นักทŠองเที่ยวใหšความสำคัญกับความรูšเก่ียวกับหนšาที่และบทบาทของธนาคารการเรียนรูš

ฯ รวมถึงผลกระทบตŠอระบบนิเวศและคุณคŠาทางวัฒนธรรมที่ปŜายประชาสัมพันธŤสื่อสาร สิ่งนี้แสดง

ถึงความสำเร็จในการสรšางความตระหนักรูšและคุณคŠาเชิงวัฒนธรรมที่ตŠอยอดสูŠการเรียนรูšและการ

อนุรักษŤอยŠางย่ังยืน 

2.4 ปŦจจัยดšานขšอมูลกิจกรรมและประสบการณŤ นักทŠองเที่ยวใหšความสำคัญกับ

ขšอมูลที่สรšางประสบการณŤตรง ไมŠวŠาจะเปŨนกิจกรรมและเทศกาลตามฤดูกาล (สงกรานตŤมอญ, การ

ปลูกขšาว) หรือผลิตภัณฑŤชุมชนที่ใหšประสบการณŤการชิมและทดลอง (ขนมพื้นบšาน) สิ่งนี้สะทšอน

ความสำเร็จในการสรšางประสบการณŤจริงจากพื้นที่และกิจกรรมทšองถิ่น ซึ่งชŠวยกระตุšนการมีสŠวน

รŠวมและความรูšสึกรŠวมกับชุมชน 

ตารางที่ 1 ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชุมชน 

ชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

ปŦจจัยความสำเร็จ ระดับความสำเร็จ ความหมาย 

X  S.D. 

ดšานเนื้อหา 3.99 .58 มาก 

ดšานสื่อรŠวมกับกิจกรรมประชาสัมพันธŤ 4.15 .70 มาก 

ความตšองการของนักทŠองเท่ียวดšานการประชาสัมพันธŤ

ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่นเพ่ือสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

4.27 .57 มาก 

ความตšองการขšอมลูเขšารŠวมกิจกรรมการทŠองเท่ียวธนาคาร

การเรยีนรูšและวิถีถิ่นเพ่ือสŠงเสริมอตัลักษณŤวัฒนธรรมชุมชน

ชาวมอญเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

4.07 .58 มาก 
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3. เสนอรูปแบบการพัฒนาธนาคารการเร ียนรู šและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร การจัดตั้งธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่น

อยŠางมีประสิทธิภาพ จำเปŨนตšองเริ่มจากการ เผยแพรŠเรื่องราวของชุมชนใหšเขšาใจงŠายและนŠาสนใจ 

ผŠานการประชาสัมพันธŤที่มีคุณภาพใน 3 มิติหลัก ไดšแกŠ ดšานเนื้อหาและภาษา ดšานกราฟŗกการ

ออกแบบ และเทคนิคการนำเสนอ ดังนี:้ 

3.1 ดšานเนื้อหาและภาษา ตšองใชšเนื้อหาที่ถูกตšอง ครบถšวน และเปŨนทางการ โดย

ครอบคลุมเรื่อง ประวัติความเปŨนมา ภูมิปŦญญาทšองถิ่น ประเพณี วัฒนธรรม และบุคคลสำคัญของ

ชาวมอญในเขตลาดกระบัง ควรเขียนดšวยภาษาที่ สุภาพ ชัดเจน กระชับ และเปŨนมิตรตŠอผูšอŠาน ไมŠ

เยิ ่นเยšอ และควรถูกตšองตามหลักภาษาไทย เพื่อเขšาถึงนักทŠองเที ่ยวตŠางชาติ ควรจัดทำ ฉบับ

แปลภาษาอังกฤษ จีน หรือภาษาอื่น ๆ ที่เหมาะสม เพ่ือขยายการรับรูšระดับนานาชาติ 

3.2 ดšานกราฟŗกและการออกแบบ การใชšกราฟŗกและภาพประกอบควร สะทšอนอัต

ลักษณŤของชุมชน เชŠน ลายผšา เครื่องแตŠงกาย ประเพณี หรือสัญลักษณŤของวัดมอญ รูปแบบควรดู 

รŠวมสมัย (Modern Local) โดยผสมผสานศิลปะทšองถิ่นกับดีไซนŤที่ทันสมัย เพื่อใหšเขšาถึงคนรุŠนใหมŠ 

ขšอความควรกระชับ ดึงดูดใจ เชŠน "มอญแหŠงลาดกระบัง หนึ่งวันที่ไมŠควรพลาด" หรือ "เปŗดบšาน

มอญ...สูŠสายตาโลก" 

3.3 ดšานเทคนิคการนำเสนอ ใชš ภาพถŠายสถานที่จริง ท่ีมีความสวยงาม ดึงดูด และ

สะทšอนคุณคŠาทางวัฒนธรรม พรšอมคำบรรยายที่ไมŠเกินจริง เทคนิคการนำเสนอควรเนšนการ เลŠา

เรื่อง (Storytelling) เชŠน การจัดทำวิดีโอสั้นแนะนำ “หนึ่งวันในวิถีมอญลาดกระบัง” หรือบทความ

แนวรีวิว เชŠน “One Day Trip ลาดกระบัง สไตลŤมอญ” เผยแพรŠผŠานเว็บบล็อกหรือพันทิป สรšางสื่อ

ประชาสัมพันธŤในรูปแบบ คลิปวิดีโอ เสšนทางทŠองเที่ยวแบบอินเตอรŤแอคทีฟ (Interactive Map) 

หรือ QR Code ที่เชื่อมโยงกับเว็บไซตŤหรือแอปของชุมชน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

เสนอเปŨนความเรียงและใหšเชื่อมโยงกับผลการวิจัยตามลำดับอยŠางชัดเจน 

1) ธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ ่น” ของชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง ทำหนšาที่เปŨน

กลไกสำคัญในการอนุรักษŤ สืบสาน และสรšางคุณคŠาทางวัฒนธรรม ผŠานกระบวนการเรียนรูšรŠวมและ

กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมที่มีสŠวนรŠวมของคนในชุมชนและนักทŠองเที่ยว โดยมีประเด็นสำคัญดังนี้  

1) การเรียนรูšผŠานประสบการณŤ นักทŠองเที่ยวใหšความสำคัญกับกิจกรรมท่ีเปŗดโอกาสใหšลงมือทำจริง 

เชŠน การพายเรือและทำอาหารพื้นถิ่น ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิด Experiential Learning (Kolb, D. 
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A., 1984) 2) การธำรงอัตลักษณŤทŠามกลางความเปลี ่ยนแปลง แมšวิถีช ีว ิตจะเปลี ่ยนแปลงจาก

เกษตรกรรมสูŠบริการ แตŠการรักษาขนบธรรมเนียมยังชŠวยเสริมทุนทางวัฒนธรรม (Bourdieu, P., 

1986) และความเขšมแข็งของอัตลักษณŤทšองถิ่น 3) อาหารและเรื่องเลŠา การสื่อสารผŠานอาหารและ

เรื่องราวสะทšอนมรดกวัฒนธรรมที่จับตšองไมŠไดš (UNESCO, 2021) และชŠวยเชื่อมโยงความทรงจำ

กับอัตลักษณŤชุมชน 4) ความเชื่อและจิตวิญญาณ ความเชื่อในสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ เชŠน ยŠาจอมมารดากลิ่น 

แสดงใหšเห็นองคŤประกอบวัฒนธรรมเชิงลึก (Geertz, C., 1973) ที่ยังคงแฝงอยูŠในชีวิตประจำวันของ

ชาวมอญ 5) บทบาทของโซเชียลมีเดีย Facebook, Instagram และรีว ิวออนไลนŤมีผลตŠอการ

ตัดสินใจทŠองเที่ยว โดยเฉพาะในกลุŠม Millennials และ Gen Z ซึ่งตรงกับงานวิจัยที่ชี ้วŠา UGC 

(User-Generated Content) มีอิทธิพลตŠอภาพลักษณŤและความตั้งใจเดินทาง (Hajli, N., Attar, R. 

W., & Shanmugam, M., 2020) 6) การสื่อสารผŠานสื่อผสม การใชšสื่อสิ่งพิมพŤควบคูŠกับสื่อดิจิทัล 

เชŠน QR Code และวิดีโอ ทำใหšการสื่อสารเขšาถึงไดšงŠายและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซึ่งสอดคลšองกับ

แนวโนšม Social Media Marketing สมัยใหมŠ (Kaplan, A. M., & Haenlein, M., 2010) 

2. ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรู šและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ สามารถอภิปรายผลไดšดังนี้ 1) ดšานเนื้อหา นักทŠองเที่ยวใหšความสำคัญ

กับขšอมูลเกี่ยวกับสถานที่สำคัญและแนวปฏิบัติในพื้นที่วัฒนธรรม โดยเฉพาะเนื้อหาที่เชื่อมโยงอัต

ลักษณŤของสถานที่กับผูšเยี่ยมชม สอดคลšองกับแนวคิด Experiential Tourism และ Place Identity 

(เจษฎา ความคุšนเคย และชวลียŤ ณ ถลาง, 2565) ที่เนšนการสรšางประสบการณŤผŠานเรื่องเลŠาเชิงพ้ืนที่ 

2) ดšานสื่อและกิจกรรม การใชšสื่อผสมผสาน เชŠน QR Code รูปภาพ และวิดีโอกิจกรรมในชุมชน 

เปŨนแนวทางที่ชŠวยกระตุšนการมีสŠวนรŠวมของนักทŠองเที่ยวยุคดิจิทัล สอดคลšองกับกรอบแนวคิด 

Digital Storytelling และ Social Media Engagement (สาวิตรี คุšมทะยาย และวรวิทยŤ ประสิทธ์ิ

ผล, 2565) 3) ดšานการประชาสัมพันธŤเชิงลึก นักทŠองเที่ยวตšองการขšอมูลเชิงลึกเก่ียวกับบทบาทของ

ธนาคารการเรียนรูš รวมถึงผลกระทบตŠอชุมชนและสิ่งแวดลšอม ซึ่งสะทšอนแนวทาง Digital Heritage 

Communication (อรมน ปŦŪนทอง และ วรวิทยŤ ประสิทธิ์ผล, 2564) ที่สŠงเสริมการเรียนรูšรŠวมผŠาน

เนื้อหาที่เขšมขšนและมีสŠวนรŠวม 4) ดšานขšอมูลกิจกรรมเชิงประสบการณŤ นักทŠองเที่ยวใหšความสำคัญ

กับกิจกรรมที่สรšางอารมณŤรŠวม เชŠน สงกรานตŤมอญ การทำขนมพื้นบšาน และผลิตภัณฑŤชุมชน ซึ่ง

สอดคลšองกับแนวคิด Emotion–Experience Connection (Yang Yang, Zhengyun Wang, Han 

Shen and Naipeng Jiang, 2023) ที่ชี ้วŠาการเรียนรูšผŠานประสบการณŤจริงชŠวยสรšางความผูกพัน

ทางวัฒนธรรม 
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3. เสนอรูปแบบการพัฒนาธนาคารการเร ียนรู šและวิถีถิ ่นเพื ่อสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรมชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปราบผลไดšดังนี้ 1) ดšาน

เนื้อหาและภาษา การนำเสนอขšอมูลท่ีถูกตšอง ครบถšวน และใชšภาษาที่สุภาพ ชัดเจน ชŠวยเสริมสรšาง

ความนŠาเชื่อถือและการเขšาถึงไดšงŠายของธนาคารการเรียนรูš โดยเฉพาะขšอมูลเกี่ยวกับประวัติศาสตรŤ 

ภูมิปŦญญา และวัฒนธรรมของชาวมอญ การแปลเนื้อหาเปŨนภาษาตŠางประเทศ เชŠน อังกฤษหรือจีน 

ยังชŠวยขยายกลุŠมเปŜาหมายสู Šระดับสากล สอดคลšองกับแนวคิดการสŠงเสริมการทŠองเที ่ยวเชิง

วัฒนธรรมที่รองรับความหลากหลายทางภาษา (Saichue, K., & Sriyot, S., 2022) 2) ดšานกราฟŗก

และการออกแบบ การออกแบบสื่อควรสะทšอนอัตลักษณŤทšองถิ่นผŠานสัญลักษณŤ วัฒนธรรม หรือ

ภาพวิถีชีวิต พรšอมปรับใหšทันสมัยเพื่อดึงดูดนักทŠองเที่ยวรุŠนใหมŠ เชŠน การใชšโทนสีรŠวมสมัย ลาย

กราฟŗกจากลายผšามอญ และขšอความโปรโมตสั้น ๆ เชŠน “หนึ่งวันในลาดกระบัง สัมผัสหัวใจมอญ” 

แนวทางนี ้สนับสนุนแนวคิด Modern Local Design ที ่เนšนการสรšางภาพลักษณŤรŠวมสมัยของ

วัฒนธรรมพื ้นถิ ่น (ส ุดถนอม ตันเจริญ, 2560) 3) ดšานเทคนิคการนำเสนอ การใช šเทคนิค 

Storytelling ผŠานวิดีโอ บทความรีวิว หรือแผนที่อินเทอรŤแอคทีฟ ชŠวยสรšางความเชื่อมโยงทาง

อารมณŤกับผูšชม พรšอมทั้งใชšสื่อดิจิทัล เชŠน QR Code เว็บไซตŤ หรือโซเชียลมีเดีย เพื่อขยายการ

เขšาถึงและสรšางประสบการณŤเชิงปฏิสัมพันธŤ โดยเฉพาะการนำเสนอแบบ “หนึ่งวันกับชาวมอญ

ลาดกระบัง” ชŠวยใหšเกิดการรับรูšและเรียนรูšวัฒนธรรมอยŠางลึกซึ้ง สอดคลšองกับแนวทางการสื่อสาร

เช ิ งสร šางสรรค Ťและการใช š เทคโนโลย ีในงานท Šองเท ี ่ยว (Poonlarp, S., Choochat, C., & 

Wiboonpongse, A.., 2023) 
 

องคŤความรูšใหมŠ  

ผูšวิจัยขอนำเสนอองคŤความรูšใหมŠจากการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 องคŤความรูšที่ไดšจากการวิจัย 

 

องคŤความรูšจากการวิจัย สะทšอนแนวทางการพัฒนาธนาคารการเรียนรูšและวิถีถิ่น เพื่อ

สŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชาวมอญ เขตลาดกระบัง โดยครอบคลุมวิถีชีวิตชุมชน 3 ดšาน และ

ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จ 4 ประการ ดำเนินผŠานกระบวนการเรียนรูšที่เนšนการรวมกลุŠมสรšางเครือขŠาย 

การจัดตลาดผลิตภัณฑŤ การอนุรักษŤการแตŠงกาย การดูแลสิ่งแวดลšอม การสŠงเสริมภาษามอญ และ

การสืบทอดวัฒนธรรมดั้งเดิม อันเปŨนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการเรียนรูšและรักษาอัตลักษณŤ

ชุมชนอยŠางย่ังยืน 
 

 

 

 

 

 

วิถีชีวิตชุมชน 

- การประกอบอาชีพ 

- ขนบธรรมเนียมประเพณี 

- ความเช่ือ คŠานยิม 

กระบวนการเรียนรูšและวิถีถ่ินเพ่ือ

สŠงเสริมอัตลักษณŤวัฒนธรรมชมุชน

ชาวมอญ 

1. การรวมกลุŠมจัดตั้งเครือขŠาย  

2. การจัดตั้งตลาดสนับสนุนการสรšาง

ผลิตภัณฑŤจากชมุชนในทšองถ่ิน  

3. อนุรักษŤการแตŠงกาย  

4. การจัดการสิ่งแวดลšอมท่ีเหมาะสม  

5. สŠงเสรมิการใชšภาษา  

แนวทางการพัฒนาธนาคารการ

เรียนรูšและวิถีถิ่นเพื่อสŠงเสริมอัต

ลกัษณŤวัฒนธรรม ชุมชนชาว

มอญ  

เขตลาดกระบัง 

การพัฒนาธนาคารการเรยีนรูš

และวิถีถิ่นเพ่ือสŠงเสริมอัตลักษณŤ

วัฒนธรรม ชุมชนชาวมอญ  

เขตลาดกระบงั 

กรุงเทพมหานคร 

ปŦจจัยแหŠงความสำเร็จของธนาคารการเรียนรูšและวิถีถ่ิน 

1. ปŦจจยัดšานเนื้อหา  

2. ปŦจจยัดšานส่ือที่ใชšรŠวมกับกิจกรรมประชาสัมพันธŤ  

3. ปŦจจยัดšานการประชาสัมพนัธŤธนาคารการเรียนรูš  

4. ปŦจจยัดšานขšอมูลการเขšารŠวมกิจกรรมการทŠองเที่ยว  
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ขšอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยนี้ ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ประยุกตŤใชšในแผนยุทธศาสตรŤทšองถ่ิน: ผลวิจัยนี้ควรถูกนำไปใชšเปŨนแกนหลักใน

การ กำหนดแผนยุทธศาสตรŤพัฒนาชุมชนฐานราก โดยไมŠจำกัดแคŠการทŠองเที่ยว แตŠครอบคลุมทุก

มิติทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เนšนการ ทำงานรŠวมกันของทุกภาคสŠวน เพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืน 

2. เสริมบทบาทองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น (อปท.): อปท. ตšองเปŨนภาคีเครือขŠาย

สำคัญ ในการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชน รวมถึงการทŠองเที่ยวเชิงนิเวศวิถีถิ่นคลอง การรŠวมมือนี้จะ

ชŠวยสรšางความเขšมแข็งของชุมชน ตามหลัก BCG Economy ที ่เนšนการพัฒนาบนฐานความ

หลากหลายทางชีวภาพและความยั่งยืนของทรัพยากร ซึ่งเปŨนหัวใจสำคัญของ Soft Power ดšาน

สิ่งแวดลšอมและวัฒนธรรม 

3. นโยบายสŠงเสริมการทŠองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม: หนŠวยงานภาครัฐดšานการ

ทŠองเที่ยว โดยเฉพาะ ททท. เขตลาดกระบัง ควรใชšผลวิจัยนี้เพื่อกำหนดนโยบายและสŠงเสริมการ

ทŠองเที่ยววิถีถิ่นคลองอยŠางตŠอเนื่อง การทŠองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนนี้สรšางรายไดš พรšอมกับกา 

อนุรักษŤวัฒนธรรมและสิ่งแวดลšอม ซึ่งสŠงผลบวกตŠอภาพลักษณŤการทŠองเที่ยวของประเทศและตอกย้ำ 

Soft Power ดšานการทŠองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของไทย 

4. พัฒนาศักยภาพผู šประกอบการ: สนับสนุนใหšผู šประกอบการวิถ ีถ ิ ่นคลอง 

ยกระดับทักษะดšานการประชาสัมพันธŤและการตลาดดิจิทัล เขšาใจกลุŠมเปŜาหมาย และใชšเทคนิคการ

นำเสนอที่นŠาสนใจ เพื่อเพิ่มการเขšาถึงและสรšางการรับรูšในวงกวšาง ขับเคลื่อนใหš Soft Power ของ

ชุมชน กšาวไปสูŠระดับสากล 

 

กิตติกรรมประกาศ  

คณะผูšวิจัยขอขอบพระคุณสำนักงานคณะกรรมการสŠงเสริมวิทยาศาสตรŤ วิจัยและ

นวัตกรรม (สกสว.) สำหรับทุนสนับสนุน คำแนะนำในการพัฒนาและติดตามความกšาวหนšา

โครงการวิจัย รวมถึงการอำนวยความสะดวกในการดำเนินงาน จนทำใหšงานวิจัยนี้สำเร็จลุลŠวงดšวยดี 

นอกจากนี้ ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยŤ ดร.ศุภโชคชัย นันทศรี ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.อักษร 

สวัสดี และ ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.กนกพิชญŤ วิชญวรนันทŤ ที่ปรึกษาโครงการวิจัย สำหรับการ
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พิจารณา ตรวจสอบ และใหšคำปรึกษาอันเปŨนประโยชนŤยิ่ง ทำใหšผลงานวิจัยฉบับนี้มีคุณภาพและ

สมบูรณŤมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) เปรียบเทียบทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม

ของนักเรียนกŠอนและหลังการจัดการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠาง

วัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอ

บอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม การวิจัยครั้งนี้เปŨนการวิจัยกึ่งทดลองในรูปแบบ 

One group pretest posttest design กลุŠมเปŜาหมาย คือ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย

ในพื้นที ่อำเภอพบพระ จังหวัดตาก ภาคเรียนที่ 1 ปŘการศึกษา 2565 จำนวน 34 คน ไดšมาโดย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ 1) บอรŤดเกมการศึกษาที่ผŠานการตรวจสอบ

คุณภาพจากผูšเชี่ยวชาญ 2) แบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม และ 3) แบบสอบถามความ

พึงพอใจ สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล ไดšแกŠ คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคŠา

ที ผลการวิจัย พบวŠา 1) ทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
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(Mean = 14.71, S.D. = 1.81) สูงกวŠากŠอนเรียน (Mean = 9.21, S.D. = 2.47) อยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t = 16.00, df = 33, p < .001) และ 2) นักเรียนมีความพึงพอใจตŠอการ

เรียนโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม อยูŠในระดับมาก (Mean = 4.47,  

S.D. = 0.54) 
  

คำสำคัญ: บอรŤดเกมการศึกษา, การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม, พหุวัฒนธรรม 

 

Abstract 

The objectives of this research article were 1) to compare the intercultural 

learning skills of students before and after instruction using educational board game 

to enhance intercultural learning for ethnic minority children in the border areas of 

Tak province; and 2) to study the students' satisfaction with the educational board 

game used for intercultural learning. This research was a quasi-experimental study in 

the form of a one-group pretest-posttest design. The target group was 34 upper 

elementary school students in Phop Phra District, Tak Province, during the first 

semester of the 2022 academic year, selected using purposive sampling. The research 

instruments included 1) an educational board game that had been validated by 

experts, 2) an intercultural learning skills assessment scale, and 3) a satisfaction 

questionnaire. The statistical methods used for data analysis were mean, standard 

deviation, and t-test. The research findings revealed that 1) students' intercultural 

learning skills had a significantly higher average post-test score (Mean = 14.71,  

S.D. = 1.81) than their pre-test score (Mean = 9.21, S.D. = 2.47) at the 0.05 significance 

level (t = 16.00, df = 33, p < .001); and 2) students showed a high level of satisfaction 

with learning using the educational board game for intercultural learning (Mean = 

4.47, S.D. = 0.54). 
 

Keywords: Educational Board Game, Intercultural Learning, Multiculturalism 
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บทนำ 

ปŦจจุบันประเทศไทยมีความหลากหลายทางชาติพันธุŤ โดยเฉพาะพื้นที่ชายแดน เชŠน 

จังหวัดตาก ซึ ่งเปŨนที ่อยูŠอาศัยของกลุ ŠมชาติพันธุŤที ่มีวัฒนธรรมและภาษาที ่แตกตŠางกัน ความ

หลากหลายนี้นำมาซึ่งโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม แตŠในขณะเดียวกันก็สรšาง

ความทšาทายดšานการศึกษา เนื่องจากระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมอาจไมŠไดšตอบสนองตŠอความ

ตšองการของเด็กชาติพันธุŤอยŠางเหมาะสม (ดิเรก มั่นเมือง, ทวนทอง เชาวกีรติพงศŤ, และเจริญวิชญŤ 

สมพงษŤธรรม, 2560; พระครูสุทธิเมธาวัฒนŤ, 2567) ปŦญหาสำคัญที่พบคือการขาดเครื่องมือหรือสื่อ

การสอนที่ชŠวยสŠงเสริมความเขšาใจและการเรียนรูšรŠวมกันระหวŠางเด็กจากวัฒนธรรมที่แตกตŠางกัน ซึ่ง

อาจเปŨนอุปสรรคตŠอการสรšางสังคมที่อยูŠรŠวมกันอยŠางสันติและมีความเขšาใจซึ่งกันและกัน  

การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (Intercultural Education: ICE) เปŨนแนวคิดการสอนที่

กำหนดเปŜาหมายและเนื้อหาการศึกษาตามมาตรฐานสากล เชŠน อนุสัญญาสหประชาชาติวŠาดšวยสิทธิ

เด็ก (United Nations Convention on the Rights of the Child: UNCRC) และเปŜาหมายการ

พัฒนาอยŠางยั่งยืน ขšอ 4.7 (Sustainable Development Goal 4.7) ซึ่งเนšนใหšการศึกษาสŠงเสริม

ความเขšาใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความสงบสุข และความอดทนอดกลั้น (UNESCO, 

2006, 2017) แนวทางมาตรฐานของยูเนสโกในการศึกษาระหวŠางวัฒนธรรม (แกšไขในปŘ 2549) ไดš

วางกรอบขšอมูลพื้นฐานและแนวทางการศึกษา โดยเนšนการเคารพอัตลักษณŤทางวัฒนธรรมของ

ผูšเรียน การสŠงเสริมใหšผูšเรียนมีความรู š ทัศนคติ และทักษะที่จำเปŨนตŠอการอยูŠรŠวมกันอยŠางสันติ 

(UNESCO, 2006) นอกจากนี้ บอรŤดเกมยังเปŨนสื่อการเรียนการสอนที่สามารถตอบสนองตŠอปŦญหานี้

ไดš เนื่องจากเปŨนสื่อที่สรšางความสนุกสนานและทšาทาย อีกทั้งยังชŠวยพัฒนาทักษะตŠาง ๆ ของผูšเรียน 

ไดšแกŠ ทักษะการคิด (Thinking Skill) ทักษะการแกšปŦญหา (Problem-Solving Skill) ทักษะทาง

สังคม (Social Emotional Learning Skill) ศีลธรรมจรรยา (Ethical Characteristics) และการ

เห็นคุณคŠาในตนเอง (High Self-Esteem) ดังนั้น การนำบอรŤดเกมมาใชšเปŨนสื่อการเรียนรูšจึงเปŨน

แนวทางที่มีศักยภาพในการสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤ 

ในการศึกษาครั ้งนี ้ ไดšมีการเก็บรวบรวมขšอมูลเชิงพื ้นที ่เกี ่ยวกับสภาพสังคมและ

วัฒนธรรมของเด็กชาติพันธุ Ťในจังหวัดตาก โดยใชšวิธีการสัมภาษณŤเชิงลึก (In-Depth Interview) 

และการสังเกตภาคสนาม (Field Observation) เพื่อทำความเขšาใจบริบทการเรียนรูšของเด็กในแตŠ

ละกลุŠมชาติพันธุŤ ขšอมูลที่ไดšสะทšอนใหšเห็นถึงความแตกตŠางทางภาษา วิถีชีวิต และวิธีการเรียนรูšที่มี

เอกลักษณŤเฉพาะตัว ซึ่งเปŨนปŦจจัยสำคัญในการออกแบบบอรŤดเกมการศึกษาใหšสามารถตอบสนอง

ตŠอบริบทของผูšเรียนไดšอยŠางมีประสทิธิภาพ 
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พื้นที ่ชายแดนจังหวัดตาก โดยเฉพาะในเขตอำเภอพบพระ ถือเปŨนพื ้นที ่ที ่มีความ

เปราะบางและมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมสูง ประกอบดšวยกลุŠมชาติพันธุŤตŠาง ๆ ที่อาศัยอยูŠ

รŠวมกัน ซึ่งแตŠละกลุŠมตŠางมีภาษา อัตลักษณŤ และวิถีชีวิตท่ีมีเอกลักษณŤเฉพาะตัว ความหลากหลายนี้

นำมาซึ ่งโอกาสในการแลกเปลี ่ยนเรียนรู š แตŠในขณะเดียวกันก็สรšางความทšาทายดšานการจัด

การศึกษา เนื่องจากเด็กและเยาวชนในพื้นที่จำเปŨนตšองมีทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม เพ่ือ

สรšางความเขšาใจ ยอมรับในความแตกตŠาง และสามารถอยูŠรŠวมกับผูšอ่ืนอยŠางสันติ อยŠางไรก็ตามจาก

สภาพปŦญหาที่ผŠานมาพบวŠา ระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมอาจไมŠไดšตอบสนองตŠอความตšองการของ

เด็กชาติพันธุŤอยŠางเหมาะสม (ดิเรก มั่นเมือง และคณะ, 2560; พระครูสุทธิเมธาวัฒนŤ, 2567)  การ

จัดการเรียนรูšดšานวัฒนธรรมในระบบการศึกษาปŦจจุบันจึงยังไมŠสามารถสะทšอนบริบทของเด็กชาติ

พันธุŤไดšอยŠางเต็มที่ สŠงผลใหšผูšเรียนยังไมŠเกิดการเรียนรูšเชิงลึก ไมŠเห็นคุณคŠาในความแตกตŠาง และยัง

ขาดทักษะที่จำเปŨนตŠอการใชšชีวิตในสังคมพหุวัฒนธรรม 

แมšวŠาในปŦจจุบันจะมีสื่อการเรียนรูšเก่ียวกับวัฒนธรรมผลิตออกมาบšาง แตŠสŠวนใหญŠยังคง

เปŨนสื่อทางเดียวที่ไมŠเนšนการปฏิสัมพันธŤ ขาดความนŠาสนใจ และไมŠตอบโจทยŤบริบทเฉพาะของ

นักเรียนชาติพันธุ Ťชายแดน ทำใหšผูšเรียนไมŠไดšรับประสบการณŤการเรียนรูšที ่สอดคลšองกับความ

ตšองการที่แทšจริง อีกทั้งยังขาดแคลนสื่อในรูปแบบบอรŤดเกมการศึกษาที่ออกแบบมาโดยเฉพาะเพ่ือ

เสริมสรšางความเขšาใจเกี่ยวกับความเหมือนและความแตกตŠางทางวัฒนธรรม ซึ่งในทางทฤษฎีการ

เรียนรูšแลšว บอรŤดเกมถือเปŨนนวัตกรรมการเรียนรูšเชิงรุก (Active Learning) ที่มีประสิทธิภาพสูง 

สามารถชŠวยพัฒนาทักษะสำคัญของผู šเรียนไดšรอบดšาน ทั ้งทักษะการคิดวิเคราะหŤ ทักษะการ

แกšปŦญหา ตลอดจนทักษะการสื่อสารและการปฏิสัมพันธŤทางสังคม (Bayeck, R. Y., 2020) ผŠาน

สถานการณŤจำลองที่ทšาทายและสนุกสนาน 

นอกจากนี ้ งานวิจัยระดับนานาชาติยังชี้ใหšเห็นวŠา นวัตกรรมบอรŤดเกมที่สอดแทรก

ประเด็นทางสังคม สามารถเสริมสรšางสมรรถนะความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) และการสะทšอนคิด 

(Reflexivity) ซึ่งเปŨนองคŤประกอบหลักในการตระหนักรูšถึงความหลากหลาย (Kelemen, V., 2025) 

อีกทั้งยังเปŨนสื่อที่มีศักยภาพในการดึงดูดผูšเรียนใหšเขšามามีสŠวนรŠวมกับการพัฒนาสมรรถนะระหวŠาง

วัฒนธรรม (Intercultural Competence) ไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม (Arnab, S., & Walaszczyk, L., 

2022) สอดคลšองกับงานวิจัยในประเทศที่พบวŠานวัตกรรมบอรŤดเกมสามารถสŠงเสริมฟŦงกŤชัน

สติปŦญญาดšานการรับรูš (ฟŗสิกสŤ ฌอณ บัวกนก และคณะ, 2564) และเปŨนสื ่อที่ชŠวยเสริมสรšาง

สมรรถนะความเปŨนพลเมืองที่เขšมแข็ง (ชนันภรณŤ อารีกุล, 2563) ซึ่งตอบสนองตŠอเปŜาหมายการจัด

การศึกษาระหวŠางวัฒนธรรม (Intercultural Education) ของยูเนสโก ที ่มุ Šงเนšนการสรšางความ



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 267 

 

 
เขšาใจในอัตลักษณŤที่แตกตŠางและการอยูŠรŠวมกันอยŠางสันติ (UNESCO, 2006, 2017) การขาดแคลน

สื่อประเภทนี้จึงถือเปŨนชŠองวŠางสำคัญท่ีควรไดšรับการพัฒนาอยŠางเรŠงดŠวน เพ่ือยกระดับประสบการณŤ

การเรียนรูšของนักเรียนชาติพันธุŤชายแดนใหšเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

จากสภาพปŦญหาและชŠองวŠางทางการวิจัยดังกลŠาว จึงนำมาสูŠคำถามการวิจัยสำคัญที่วŠา 

การใชšบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม จะสามารถพัฒนาทักษะการ

เรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของนักเรียนชาติพันธุŤชายแดนจังหวัดตากไดšมากนšอยเพียงใด และผูšเรียนมี

ความพึงพอใจตŠอสื่อนี้อยŠางไร เพื่อนำผลการวิจัยที่ไดšไปสูŠการพัฒนาเปŨนตšนแบบสื่อการเรียนรูšที่มี

ประสิทธิภาพสำหรับชุมชนและโรงเรียนในพื้นที่สังคมพหุวัฒนธรรมตŠอไป 
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของนักเรียนกŠอนและหลังการ

จัดการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติ

พันธุŤชายแดน จังหวัดตาก  

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠาง

วัฒนธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความว ิจ ัยนี ้ เป Ũนการว ิจ ัยกึ ่งทดลอง (Quasi-experimental research) โดยใชš

แนวทางการศึกษาภาคสนาม เพ่ือศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของเด็กชาติพันธุŤชายแดน ผŠาน

การใชšบอรŤดเกมเปŨนสื่อการเรียนรูš 

กรอบแนวคิดการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ ผูšวิจัยไดšบูรณาการแนวคิดการจัดการเรียนรูšเชิงรุก 

(Active Learning) รŠวมกับการจัดการเรียนรูšโดยใชšเกมเปŨนฐาน (Game-Based Learning) มาใชš

เปŨนกรอบแนวคิดหลักในการวิจัย โดยมุŠงเนšนใหšผูšเรียนมีสŠวนรŠวมและมีปฏิสัมพันธŤผŠานการลงมือ

ปฏิบัติจริงในสถานการณŤจำลองของบอรŤดเกม ซึ่งประกอบดšวยกลไกสำคัญ ไดšแกŠ การเลŠาเรื่อง 

(Storytelling) การสวมบทบาท (Role-Playing) และการตัดสินใจ (Decision-Making) เพ่ือนำไปสูŠ

การพัฒนาทักษะและเสริมสรšางความเขšาใจในการอยูŠรŠวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม โดยสามารถ

กำหนดเปŨนกรอบแนวคิดการวิจัยไดšดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ผลการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) เรื่องความเหมือนและความแตกตŠางของ

นักเรียนท่ีผŠานกระบวนการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) หลัง

เรียนสูงกวŠากŠอนเรียน 

2. ความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรู šระหวŠาง

วัฒนธรรม (ICE) อยูŠในระดับมากขึ้นไป 

กลุŠมเปŜาหมายของการวิจัย ไดšแกŠ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลายในพื้นที่อำเภอ

พบพระ จังหวัดตาก จำนวน 3 โรงเรียน และ 1 ศูนยŤการเรียนรูš ภาคเรียนที่ 1 ปŘการศึกษา 2565 

รวมทั้งสิ้น 34 คน การเลือกกลุŠมเปŜาหมายนี้มีความสำคัญ เนื่องจากพื้นที่ดังกลŠาวเปŨนชุมชนที่มีความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม ซึ่งเหมาะสมกับการศึกษาเรื่องการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมผŠานบอรŤด

เกมการศึกษา    

ตัวแปรท่ีศึกษา 

1. ตัวแปรตšน คือ บอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม

สำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก 

2. ตัวแปรตาม คือ 1) ผลการเรียนรู šระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤ

ชายแดนของนักเรียนที่ผŠานกระบวนการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มี

ตŠอบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน 

จังหวัดตาก  

การจัดการเรียนรูšเชิงรุกโดยใชš

บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริม

การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(ICE) 

ประกอบดšวยกลไก ดังนี้ 

   1. การเลŠาเร่ือง  

   2. การสวมบทบาท  

   3. การตัดสินใจ 

1. ทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(Intercultural Education Skills) 

ของนักเรียน 

 

2. ความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีตŠอ

บอรŤดเกมการศึกษา 
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วิธีการเก็บรวบรวมขšอมูล ในการวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนในการดำเนินการ คือ การศึกษา

ขšอมูลพื้นฐาน การสรšางเครื่องมือที่ใชšในการวิจัย การดำเนินการทดลอง และการวิเคราะหŤขšอมูล 

โดยผู šว ิจ ัยดำเนินการพัฒนาชุดการเรียนรู šด šวยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development) ซึ่งมีข้ันตอนดำเนินการสำคัญ 4 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาขšอมูลพื้นฐาน ดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ 

งานวิจัยเกี่ยวกับบอรŤดเกมการศึกษา การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และความพึงพอใจ 2) วิเคราะหŤโครงสรšางหลักสูตรการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม KSA รวมถึงตัวชี้วัด 

ผลการเรียนรูš และสาระการเรียนรูš 3) ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรูšดšวยบอรŤดเกม เพื่อใชšในการ

ออกแบบกิจกรรมใหšสอดคลšองกับหลักสูตรการศึกษา 4) สำรวจความคิดเห็นจากผูšที่เกี่ยวขšองจาก

นักการศึกษา ปราชญŤชาวบšาน และกลุŠมชาติพันธุŤปกาเกอะญอและมšง โดยใชšแบบสัมภาษณŤและ

แบบสอบถาม เพ่ือใหšไดšขšอมูลเชิงลึก และ 5) ดำเนินการสัมภาษณŤเชิงลึกและเก็บรวบรวมขšอมูลจาก

แบบสอบถาม 50 คน เพื่อนำไปพัฒนาบอรŤดเกมการศึกษาสำหรับการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม

ตŠอไป 

ขั้นตอนที่ 2 การสรšางเครื่องมือที่ใชšในการวิจัย เครื่องมือที่ใชšในการศึกษาคšนควšา 

ประกอบดšวย 1) แบบสัมภาษณŤและแบบสอบถาม 2) บอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรู šระหวŠาง

วัฒนธรรม (ICE) 3) แบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และ 4) แบบสอบถามวัด

ความพึงพอใจของนักเรียนตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) ผูšวิจัยไดš

ดำเนินการสรšางเครื่องมือที่ใชšในการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 3 ดำเนินการขออนุญาตทำวิจัยในมนุษยŤจากคณะกรรมการจริยธรรม

สำหรับพิจารณาโครงการการวิจัยที่ทำในมนุษยŤ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และไดšรับการ

พิจารณารับรองเมื่อวันที่ 27 กันยายน 2565 หมายเลขรับรอง SWUEC/E-254/2565 

ขั้นตอนที่ 4 การดำเนินการทดลอง กŠอนจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกม

การศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) ผูšวิจัยดำเนินการทดสอบกŠอนเรียน (Pretest) โดยใชš

แบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) กับนักเรียนจำนวน 34 คน จากนั้นบันทึกผล

คะแนน ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(ICE) ผูšวิจัยสรšางข้ึน ในภาคเรียนที่ 1 ปŘการศกึษา 2565 ใชšเวลาทั้งสิ้น 8 ชั่วโมง โดยจัดกิจกรรมการ

เรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) จำนวน 34 คน โดยใชšวิธีการ

เลือกสุŠมอยŠางงŠาย ซึ่งนักเรียนไดšทำกิจกรรมในชั่วโมงการเรียนรูšเพิ่มเติม เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรม

การเรียนรูš ผูšวิจัยนำแบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และแบบสอบถามวัดความพึง
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พอใจของนักเรียนตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) ไปดำเนินการทดสอบ

หลังจัดกิจกรรมการเรียนรูšและบันทึกผลคะแนนไปวิเคราะหŤขšอมูลทางสถิติตŠอไป 

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหŤขšอมูล หาสถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล สถิติพ้ืนฐาน ใชš

สำหรับแปลความหมายแบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และแบบสอบถามวัดความ

พึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšดšวยบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(ICE)  ไดšแกŠ คŠาเฉลี่ย (Mean) คŠาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คŠารšอยละ (Percentage) หาคŠา

ดัชนีความเที ่ยงเชิงเนื ้อหา (IOC) ของแบบวัดทักษะการเรียนรู šระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และ

แบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšดšวยบอรŤดเกมการศึกษาการ

เรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) หาคŠาความเชื่อมั่นของแบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(ICE) และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีตŠอการจัดการเรียนรู šดšวยบอรŤดเกม

การศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และดำเนินการหาสถิติที่ใชšตรวจสอบสมมติฐาน โดย

ใชšสถิติ t-test for Dependent Samples เปรียบเทยีบคะแนนทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม 

(ICE) กŠอนและหลังการจัดการเรียนรูš และใชšสถิติที (Paired- sample t-test) ศึกษาคะแนนความ

พึงพอใจหลังการจัดการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) เมื่อ

เทียบกับเกณฑŤที่กำหนด (3.50) 

เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ 

1. บอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE Board Game) บอรŤด

เกมที่ใชšในงานวิจัยนี้ไดšรับการออกแบบใหšเปŨนเครื่องมือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของ

นักเรียนชาติพันธุŤชายแดน โดยมีกติกาการเลŠนที่สŠงเสริมปฏิสัมพันธŤระหวŠางผูšเลŠน เกมถูกออกแบบใหš

มีเนื้อหาเกี่ยวกับอัตลักษณŤทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม และความเชื่อ กลไกการเลŠน

ประกอบดšวยการเลŠาเรื่อง (Storytelling) การตัดสินใจ (Decision-Making) และการสวมบทบาท 

(Role-Playing) ซึ่งชŠวยใหšผูšเรียนเกิดกระบวนการคิดเชิงวิเคราะหŤและการเรียนรูšจากสถานการณŤ

จำลอง สŠงผลใหšผูšเรียนเขšาใจและยอมรับในความแตกตŠางทางวัฒนธรรมไดšดีย่ิงขึ้น โดยบอรŤดเกมชุด

นี้ผŠานการตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมจากผูšเชี่ยวชาญ 

2. แบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม แบบวัดนี้ถูกพัฒนาขึ้นโดยอšางอิง

แนวทางของยูเนสโกและเปŜาหมายการพัฒนาอยŠางยั่งยืน (SDG 4.7) เพื่อประเมินทักษะการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรมของนักเรียน คะแนนเต็ม 20 คะแนน เครื่องมือฉบับนี้ไดšผŠานการตรวจสอบ

คุณภาพดšานความตรงเชิงเนื้อหา (Validity) และคŠาความเชื่อมั่น (Reliability) 
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3. แบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรม แบบสอบถามนี้ถูกออกแบบมาเพื่อประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่ไดšเขšา

รŠวมกิจกรรมการเรียนรูšผŠานบอรŤดเกม มีลักษณะเปŨนแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา (Likert Scale) 5 

ระดับ พรšอมกับคำถามปลายเปŗดที ่ชŠวยใหšผู šเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับ

ประสบการณŤในการเลŠนเกม เครื่องมือผŠานการตรวจสอบคุณภาพจากผูšเชี่ยวชาญ 

การวิเคราะหŤขšอมูล 

1. สถิติพื ้นฐาน ใชšสำหรับแปลความหมายแบบวัดทักษะการเรียนรู šระหวŠาง

วัฒนธรรม (ICE) และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšดšวยบอรŤด

เกมการศึกษาการเรียนรู šระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) ไดšแกŠ คŠาเฉลี ่ย (Mean) คŠาความเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และคŠารšอยละ (Percentage) 

2. สถิติที่ใชšในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

2.1 หาคŠาดัชนีความเที ่ยงเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบวัดทักษะการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษา

การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE)  

2.2 หาคŠาความเชื่อมั่นของแบบวัดทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) 

และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรู šระหวŠาง

วัฒนธรรม (ICE)  

3. สถิติที่ใชšตรวจสอบสมมติฐาน 

3.1 ใชšสถิติ Paired sample t-test เปรียบเทียบคะแนนทักษะการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) กŠอนและหลังการจัดการเรียนรูšดšวยบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠาง

วัฒนธรรม (ICE)  

3.2 ใชšสถิติ One sample t-test ศึกษาคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) เมื่อเทียบกับเกณฑŤที่กำหนด (3.50) 

ผลการวิจัยสามารถนำไปใชšในการพัฒนาแนวทางการใชšบอรŤดเกมเปŨนสื่อการ

เรียนรูšสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน การสŠงเสริมใหšครูนำบอรŤดเกมไปใชšเปŨนเครื่องมือในการสอน

เรื่องการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม การปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนใหšสอดคลšองกับบริบท

ของนักเรียนชาติพันธุŤ และการขยายผลไปสูŠการพัฒนาแนวทางการเรียนรูšที่สŠงเสริมความเขšาใจและ

การอยูŠรŠวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 
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สรุปผลการวิจัย  

การพัฒนาบอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติ

พันธุŤชายแดน จังหวัดตาก สามารถสรุปไดšดังตŠอไปนี้ 

1. เปรียบเทียบทักษะการเรียนรู šระหวŠางวัฒนธรรม ของนักเรียนกŠอนและหลังการ

จัดการเรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติ

พันธุŤชายแดน จังหวัดตาก ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม ของนักเรียนกŠอนและหลังการจัดการเรียนรูš 
 

ทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม คะแนนเต็ม  n Mean S.D. t-test 

กŠอนเรียน 20 34 9.21 2.47 
16.00 

หลังเรียน 20 34 14.71 1.81 

* p < 0.05 ที่คŠา t-test = 16.00  
 

จากตารางที่ 1 พบวŠา ทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของนักเรียนหลังการจัดการ

เรียนรูšโดยใชšบอรŤดเกมการศึกษา (Mean = 14.71, S.D. = 1.81) สูงกวŠากŠอนเรียน (Mean = 9.21, 

S.D. = 2.47) อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (t = 16.00) ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาบอรŤดเกม

การศึกษาที่พัฒนาขึ้นสามารถสŠงเสริมทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมของผูšเรียนไดšจริงตาม

สมมติฐานที่ตั้งไวš2. ประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริม

การเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอบอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรยีนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก 

รายการประเมิน Mean SD ความหมาย 

1. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมมีความเหมาะสม 4.62 0.49 มากที่สุด 

2. ความรูšความเขšาใจการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมกŠอนทำกิจกรรมโดยบอรŤดเกมการศึกษา 4.15 0.55 มาก 

3. ความรูšความเขšาใจการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมหลังทำกิจกรรมโดยบอรŤดเกมการศึกษา 4.65 0.54 มากที่สุด 

4. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมมีเนื้อหาที่เหมาะสม 4.59 0.49 มากที่สุด 

5. ไดšรับความรูšดšานการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมที่หลากหลาย 4.56 0.50 มากที่สุด 

6. กิจกรรมการเรียนรูšในบอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสามารถนำไปใชšใน

ชีวิตประจำวันไดš 
4.56 0.65 มากที่สุด 

7. สามารถปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูšในบอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมไดš 4.47 0.55 มาก 

8. มีสŠวนรŠวมในกิจกรรมการเรียนรูšในบอรŤดเกมการศึกษาทุกขั้นตอน 4.59 0.49 มากที่สุด 
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รายการประเมิน Mean SD ความหมาย 

9. สามารถแสดงความคิดเห็นและทำกิจกรรมไดšอยŠางอิสระ 4.56 0.55 มากที่สุด 

10. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมมีความนŠาสนใจ 4.35 0.48 มาก 

11. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมมีคำอธิบายชัดเจนและเหมาะสม 4.24 0.42 มาก 

12. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมไดšฝřกทักษะการคิดและลงมือปฏิบัติ 4.26 0.44 มาก 

13. บอรŤดเกมการศึกษาเพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสามารถนำความรูšไปใชšใน

ชีวิตประจำวันไดš 
4.56 0.50 มากที่สุด 

สรุป 4.47 0.54 มาก 

. 

จากตารางที่ 2 พบวŠา ความพึงพอใจของนักเรียนที่ไดšรับการจัดการเรียนรูšโดยใชšบอรŤด

เกมการศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดน จังหวัดตาก 

โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (Mean = 4.47, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณารายขšอ พบวŠา นักเรียนมี

ความพึงพอใจในระดับมากที่สุดในหลายประเด็น โดยประเด็นที่มีคŠาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด 3 

อันดับแรก ไดšแกŠ อันดับ 1 ความรูšความเขšาใจการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมหลังทำกิจกรรมโดย

บอรŤดเกมการศึกษา (Mean = 4.65, S.D. = 0.54) อันดับ 2 ความเหมาะสมของบอรŤดเกม

การศึกษาเพื่อสŠงเสริมการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (Mean = 4.62, S.D. = 0.49) และอันดับ 3 

การมีเนื้อหาที่เหมาะสม และ การที่นักเรียนไดšมีสŠวนรŠวมในกิจกรรมการเรียนรูšทุกขั้นตอน ซึ่งมี

คŠาเฉลี่ยเทŠากัน (Mean = 4.59, S.D. = 0.49) 

สำหรับขšอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูšเรียน สามารถสรุปประเด็นสำคัญไดšดังนี้ คือ ผูšเรียน

รูšสึกวŠาตนเองไดšมีสŠวนรŠวมในการทำกิจกรรม และสามารถเกิดการเรียนรูšดšวยตนเองผŠานรูปแบบการ

เลŠนเกมที่นŠาสนใจ และควรมีการสŠงเสริมและตŠอยอดนวัตกรรมบอรŤดเกมการศึกษาชุดนี้ โดยอาจ

พัฒนาสรšางเกมใหมŠ ๆ ที่ชŠวยสŠงเสริมสมรรถนะหรือทักษะในดšานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมรŠวมดšวย เชŠน ทักษะ

ชีวิต หรือทักษะการใชšเทคโนโลยี เปŨนตšน 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

1. ประสิทธิภาพของการพัฒนาบอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) 

บอรŤดเกมการศึกษาการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม (ICE) เรื่องความเหมือนและความ

แตกตŠาง สามารถพัฒนาและนำไปใชšไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ทำใหšเนื้อหาและกิจกรรมในเกม

สามารถสะทšอนความเปŨนจริงทางวัฒนธรรมไดšอยŠางครบถšวน ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดของชนันภรณŤ 

อารีกุล (2563) ที่พัฒนานวัตกรรมการเรียนรูšแบบเกมกระดานเพื่อเสริมสรšางความเปŨนพลเมืองที่

เขšมแข็ง และสอดคลšองกับการศึกษาของ Bayeck, R. Y. (2020) ที่ยืนยันวŠากลไกของบอรŤดเกมมี
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ศักยภาพสูงในการพัฒนาความรูšความเขšาใจ ทักษะพฤติกรรม และปฏิสัมพันธŤทางสังคม ซึ่งเปŨน

รากฐานสำคัญของการเรียนรูšแบบรŠวมมือขšามวัฒนธรรม นอกจากนี้ การใชšกลไกบอรŤดเกมยังกระตุšน

การทำงานของสมองผŠานการคิดวิเคราะหŤ โดยมีความเหมาะสมตŠอบริบทของผูšเรียนกลุŠมชาติพันธุŤใน

พื้นที่ชายแดน ความสำเร็จนี้เปŨนผลมาจากการออกแบบสื่อที่ผŠานกระบวนการวิจัยและพัฒนาอยŠาง

เปŨนระบบ โดยเริ่มตšนจากการศึกษาบริบทเชิงพื้นที่ผŠานการลงภาคสนามและการสัมภาษณŤผูšมีสŠวน

ไดšสŠวนเสีย ทำใหšเนื้อหาและกลไกของเกมสามารถสะทšอนทุนทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตจริงของ

ผูšเรียนไดšอยŠางครบถšวน 

การบูรณาการขšอมูลทšองถ่ินเขšากับกลไกเกมที่เนšนการมีสŠวนรŠวมนี้ สอดคลšองกับแนวคิด

ของชนันภรณŤ อารีกุล (2563) ที่พัฒนานวัตกรรมการเรียนรูšแบบเกมกระดานเพื่อเสริมสรšางความ

เปŨนพลเมืองที่เขšมแข็ง ซึ่งในบริบทของงานวิจัยนี้ บอรŤดเกมไดšทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือขัดเกลาทาง

สังคมที่ชŠวยสรšางพลเมืองพหุวัฒนธรรม ที่เคารพในความแตกตŠาง นอกจากนี้ การใชšกลไกบอรŤดเกม

ยังกระตุšนการทำงานของสมองผŠานการคิดวิเคราะหŤตามกฎกติกา ซึ่งสอดคลšองกับผลการศึกษาของ

ฟŗสิกสŤ ฌอณ บัวกนก, พงศŤวัชร ฟองกันทา, และปราโมทยŤ พรหมขันธŤ (2564) ที่พบวŠาบอรŤดเกมมี

ผลเชิงบวกตŠอฟŦงกŤชันสติปŦญญาดšานการรับรูš ทำใหšผูšเรียนสามารถประมวลผลขšอมูลทางวัฒนธรรมที่

ซับซšอน และพัฒนาทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมไดšอยŠางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2. การพัฒนาความรูš ความเขšาใจ และความตระหนักรูšระหวŠางวัฒนธรรมของผูšเรียน 

ผูšเรียนมีความรูš ความเขšาใจ และเห็นความสำคัญของการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรม

เพิ่มขึ้น ผลการวิจัยที่แสดงใหšเห็นวŠาผู šเรียนมีทักษะการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมสูงขึ ้นอยŠางมี

นัยสำคัญนั้น เปŨนผลมาจากการที่บอรŤดเกมไดšเปลี่ยนเนื้อหาเชิงนามธรรมใหšกลายเปŨนประสบการณŤ

รูปธรรมผŠานสถานการณŤจำลอง (Simulations) ผู šเร ียนไดšมีโอกาสสวมบทบาทสมมติ (Role-

playing) และฝřกการตัดสินใจ (Decision-making) ในประเด็นที่เกี่ยวขšองกับความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ซึ่งกระบวนการนี้ชŠวยทลายกำแพงอคติและทำใหšผูšเรียนเกิดความเขšาใจอยŠางลึกซึ้ง  

ทำใหšพวกเขาสามารถเขšาใจประเด็นความหลากหลายทางวัฒนธรรมไดšอยŠางลึกซึ้งและ

ตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมผŠานการมีสŠวนรŠวมในกิจกรรม ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิด

ของ Holliday, A. (2018) ที่เก่ียวขšองกับการออกแบบหลักสูตรในการศึกษาระหวŠางวัฒนธรรม และ

ไดšร ับการสนับสนุนจากผลการวิจ ัยของ Kelemen, V. (2025) ที ่พบวŠาบอรŤดเกมที ่บ ูรณาการ

เรื่องราวเชิงสุนทรียะและประเด็นทางสังคม สามารถเปŗดพ้ืนที่ใหšผูšเรียนไดšฝřกฝนความเห็นอกเห็นใจ

และตระหนักถึงความแตกตŠางทางโครงสรšางสังคมไดšอยŠางลึกซึ้ง อีกทั้งการใชšสื่อเกมยังเปŨนเครื่องมือ

ที่มีประสิทธิภาพในการดึงดูดผูšเรียนเขšาสูŠกระบวนการพัฒนาสมรรถนะระหวŠางวัฒนธรรม (Arnab, 
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S., & Walaszczyk, L., 2022) สอดคลšองกับแนวคิดของการศึกษาของกัลญา โอภาสเสถียร การ

เรียนรูšผŠานประสบการณŤเสมือนจริงดังกลŠาว สอดคลšองกับขšอเสนอของ Holliday, A. (2018) ที่เนšน

ย้ำวŠาการออกแบบหลักสูตรและการจัดการศึกษาระหวŠางวัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ จะตšองดึง

ผูšเรียนออกจากกรอบคิดแบบเหมารวม และนำไปสูŠการทำความเขšาใจความหลากหลายผŠานการ

สื่อสารในสถานการณŤจริงหรือสถานการณŤจำลอง นอกจากนี้ ความสำเร็จในการพัฒนาผูšเรียนยัง

สอดคลšองกับแนวคิดของกัลญา โอภาสเสถียร, พันธŤศักดิ์ พลสารัมยŤ, และวรรณ ีแกมเกต ุ(2563) ซึ่ง

แมšจะมุŠงเนšนที่กลุŠมอาจารยŤ แตŠไดšสะทšอนแกŠนแทšที่คลšายคลึงกันวŠา การพัฒนาสมรรถนะระหวŠาง

วัฒนธรรม (Intercultural Competence) จะเกิดขึ้นไดšอยŠางย่ังยืน ก็ตŠอเมื่อมีการจัดสภาพแวดลšอม

และกระบวนการเรียนรู šเชิงรุกที่เหมาะสม เพื่อเปŗดโอกาสใหšเกิดการสะทšอนคิดและปรับเปลี ่ยน

ทัศนคติจากภายใน 

สรุป  

จากขšอคšนพบดังกลŠาว แสดงใหšเห็นอยŠางชัดเจนวŠา นวัตกรรมบอรŤดเกมการศึกษาไมŠไดš

เปŨนเพียงสื่อเพื่อใหšความบันเทิง แตŠเปŨนเครื่องมือเชิงรุกที่มีศักยภาพสูงในการจัดการศึกษาระหวŠาง

วัฒนธรรม ชŠวยเปลี่ยนหšองเรียนใหšเปŨนพื้นที่ปลอดภัยสำหรับการสำรวจและทำความเขšาใจความ

แตกตŠางทางสังคม นำไปสูŠการสŠงเสริมใหšเด็กชาติพันธุ ŤชายแดนสามารถอยูŠรŠวมกันในสังคมพหุ

วัฒนธรรมไดšอยŠางสันติและมีความเขšาใจซึ่งกันและกันอยŠางย่ังยืน 
 

องคŤความรูšใหมŠ  

จากการสังเคราะหŤผลการวิจัยและกระบวนการพัฒนาบอรŤดเกมการศึกษาในบริบท

พ้ืนที่ชายแดน คณะผูšวิจัยไดšคšนพบองคŤความรูšใหมŠ ซึ่งสามารถสรุปเปŨนรูปแบบการจัดการเรียนรูšเชิง

รุกผŠานเกมเพ่ือเสริมสรšางสมรรถนะทางวัฒนธรรม โดยมีองคŤประกอบเชิงกระบวนการ 3 สŠวนสำคัญ

ที่ขับเคลื่อนเชื่อมโยงกัน ดังนี ้ 

1 .  ป Ŧจจ ัยนำเข š าฐานบร ิบท (Context-Based Inputs) ค ือ การค šนพบวŠ า

ความสำเร็จของการเรียนรูšระหวŠางวัฒนธรรมในพื้นที ่ชายแดน ตšองเริ ่มตšนจากการนำทุนทาง

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตจริงของผูšเรียน เชŠน อัตลักษณŤกลุŠมชาติพันธุŤ ภาษา และความเชื่อทšองถิ่น) มา

บูรณาการเปŨนเนื้อหาหลักของเกม การใชšเนื้อหาที่ใกลšตัวแทนการใชšองคŤความรูšเชิงนามธรรม จะ

ชŠวยสรšางความรูšสึกเปŨนเจšาของ ทำใหšผูšเรียนสามารถเชื่อมโยงประสบการณŤเดิมเขšากับองคŤความรูš

ใหมŠไดšอยŠางลึกซึ้ง 
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2. กลไกสรšางประสบการณŤเสมือนจริง (Virtual Experience Mechanisms) คือ 

กระบวนการที่เปลี่ยนผŠานจากการเรียนรูšแบบทŠองจำไปสูŠการสัมผัสประสบการณŤตรง ผŠานกลไกเกม 

3 ลักษณะ ไดšแกŠ การเลŠาเรื่องราว (Storytelling) การสวมบทบาทสมมติ (Role-Playing) และการ

ตัดสินใจแกšปŦญหา (Decision Making) กลไกเหลŠานี้ทำหนšาที่เสมือนเครื่องมือจำลองสถานการณŤ

ทางสังคม (Social Simulation) ที่เปŗดพ้ืนที่ใหšผูšเรียนไดšฝřกฝนทักษะความเห็นอกเห็นใจ และเรียนรูš

การตัดสินใจภายใตšบริบทความแตกตŠางทางวัฒนธรรม 

3. การสะทšอนคิดหลังการปฏิบัติ (Post-Action Reflection) เปŨนขั้นตอนที่เปŨน

หัวใจสำคัญที่สุด คณะผูšวิจัยคšนพบวŠาลำพังเพียงการเลŠนเกมไมŠอาจสรšางทักษะที่ยั่งยืนไดš แตŠตšอง

อาศัยกระบวนการถอดบทเรียน หลังจบกิจกรรมอยŠางเปŨนระบบ เพื่อใหšผูšเรียนไดšทบทวน สะทšอน

คิด และสังเคราะหŤเหตุการณŤจำลองในเกม ใหšตกผลึกกลายเปŨนทัศนคติและคŠานิยมในการอยูŠรŠวมกัน

ในชีวิตจริง 

ดังนั้นรูปแบบการจัดการเรียนรูšเชิงรุกผŠานเกมเพื่อเสริมสรšางสมรรถนะทางวัฒนธรรม 

จึงเปŨนองคŤความรูšใหมŠที่ชี ้ใหšเห็นวŠา การพัฒนาทักษะระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤที ่มี

ประสิทธิภาพ ไมŠไดšเกิดจากตัวสื่อบอรŤดเกมเพียงอยŠางเดียว แตŠเกิดจากการบูรณาการเนื้อหาที่ยึด

โยงบริบททšองถ่ิน เขšากับกลไกเกมที่เนšนปฏิสัมพันธŤ และจบดšวยกระบวนการสะทšอนคิด ซึ่งสามารถ

นำไปใชšเปŨนตšนแบบกระบวนการสำหรับการพัฒนาสื่อการเรียนรูšในพื้นที่สังคมพหุวัฒนธรรมอื่น ๆ 

ไดšตŠอไป 

บทสรุปองคŤความรูš คือ รูปแบบการจัดการเรียนรูšฯ ดังกลŠาว ชี้ใหšเห็นอยŠางชัดเจนวŠา 

การพัฒนาทักษะระหวŠางวัฒนธรรมสำหรับเด็กชาติพันธุŤที่มีประสิทธิภาพ ไมŠไดšเกิดจากตัวสื่อบอรŤด

เกมเพียงอยŠางเดียว แตŠเกิดจากการบูรณาการอยŠางเปŨนพลวัตระหวŠาง 1) เนื้อหาที่ยึดโยงกับบริบท

ทšองถิ่น 2) กลไกเกมที่เนšนปฏิสัมพันธŤ และ 3) กระบวนการสะทšอนคิด องคŤความรูšใหมŠนี้สามารถ

นำไปประยุกตŤใชšเปŨนตšนแบบกระบวนการ สำหรับการพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนรูšในพื้นที่สังคม

พหุวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ไดšอยŠางเปŨนรูปธรรมตŠอไป 
 

ขšอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะดังนี้ 

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

1. ดšานการจัดการเรียนการสอน ครูผู šสอนและสถานศึกษาควรนำบอรŤดเกม

การศึกษาไปประยุกตŤใชšเปŨนสื่อประกอบการจัดการเรียนรูšเชิงรุก (Active Learning) โดยหัวใจ
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สำคัญคือการจัดกระบวนการสะทšอนคิด หรือการถอดบทเรียน (Debriefing) หลังจบเกม เพื่อเปŗด

โอกาสใหšผูšเรียนไดšทบทวนและเชื่อมโยงประสบการณŤจากสถานการณŤจำลองในเกม นำไปสูŠการปรับ

ใชšในชีวิตจริง ซึ่งจะชŠวยใหšการพัฒนาทักษะระหวŠางวัฒนธรรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. ดšานการนำไปขยายผล สถานศึกษาในพื้นที่สังคมพหุวัฒนธรรมอื่น ๆ สามารถ

นำองคŤความรูšจากตšนแบบบอรŤดเกมชุดนี้ไปประยุกตŤใชšไดš โดยมุŠงเนšนการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและ

สถานการณŤภายในเกมใหšสอดคลšองกับบริบททางวัฒนธรรมเฉพาะถิ่นของตนเอง 

3. ดšานการบริหารจัดการการศึกษา ผูšบริหารสถานศึกษาควรใหšการสนับสนุนทั้ง

ดšานงบประมาณ ทรัพยากร และเวลา สำหรับการผลิตสื่อการสอนทำมือหรือนวัตกรรมที่สอดคลšอง

กับบริบททšองถิ่น เพื่อแกšไขปŦญหาการขาดแคลนสื่อการเรียนรูšที ่มีคุณภาพในพื้นที่ชายแดนอยŠาง

ยั่งยืน 

ขšอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตŠอไป  

1. การขยายขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา ควรมีการศึกษาผลของบอรŤดเกมที่สŠงผลตŠอตัวแปร

อ่ืน ๆ เพ่ิมเติม โดยเฉพาะกลุŠมสมรรถนะและทักษะในศตวรรษที่ 21 นอกเหนือจากทักษะการเรียนรูš

ระหวŠางวัฒนธรรม เชŠน ทักษะการคิดวิเคราะหŤ ทักษะการแกšปŦญหา หรือทักษะการทำงานเปŨนทีม 

เพ่ือใหšเห็นผลสัมฤทธ์ิของการใชšนวัตกรรมที่ครอบคลุมสมรรถนะของผูšเรียนรอบดšานยิ่งข้ึน 

2. การพัฒนารูปแบบนวัตกรรม ควรมีการตŠอยอดงานวิจัยโดยการพัฒนานวัตกรรมจาก

รูปแบบเกมกระดาน ไปสูŠรูปแบบดิจิทัล หรือรูปแบบผสมผสาน เพื่อใหšสอดคลšองกับพฤติกรรมการ

เรียนรูšและความสนใจทางเทคโนโลยีของผูšเรียนในยุคปŦจจุบัน 

3. การออกแบบการวิจ ัยเชิงเปรียบเทียบ: ควรมีการออกแบบการวิจัยเพื ่อศึกษา

เปรียบเทียบผลลัพธŤระหวŠางกลุŠมเปŜาหมายที่มีบริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตŠางกัน หรือ

ขยายขนาดกลุŠมตัวอยŠางใหšมากขึ้น เพื่อเปŨนการยืนยันประสิทธิภาพของนวัตกรรมใหšมีความชัดเจน

และสามารถอšางอิงไปสูŠประชากรกลุŠมใหญŠ (Generalization) ไดšอยŠางเปŨนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. นโยบายดšานการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนรูšทšองถิ่น หนŠวยงานตšนสังกัด 

เชŠน กระทรวงศึกษาธิการ หรือสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรมีนโยบายสŠงเสริมใหšสถานศึกษาใน

พื้นที่พหุวัฒนธรรมและพื้นที่ชายแดน พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและนวัตกรรมสื่อการเรียนรูšแบบ

บูรณาการ โดยนำทุนทางวัฒนธรรม อัตลักษณŤ และวิถีชีวิตจริงของผูšเรียนมาเปŨนฐานในการจัดการ

เรียนรูš แทนการใชšสื่อที่เปŨนนามธรรม เพื่อใหšผูšเรียนเกิดความรูšสึกเปŨนเจšาของและสามารถเชื่อมโยง

ประสบการณŤเขšากับองคŤความรูšใหมŠไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  
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2. นโยบายการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนนวัตกรรมทางการศึกษา ผูšบริหาร

ระดับเขตพื้นที่และผูšบริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายจัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และเวลา

อยŠางเปŨนรูปธรรม สำหรับการวิจัย พัฒนา และผลิตสื่อการสอนทำมือหรือนวัตกรรมบอรŤดเกมที่

สอดคลšองกับบริบททšองถ่ิน เพ่ือแกšไขปŦญหาความขาดแคลนสื่อการเรียนรูšเชิงรุกที่มีคุณภาพในพื้นที่

ชายแดนอยŠางย่ังยืน  

3. นโยบายการพัฒนาสมรรถนะและทักษะครูผูšสอน ควรมีนโยบายระดับชาติหรือ

ระดับเขตพื้นที ่ในการจัดอบรมและพัฒนาครูเกี ่ยวกับการจัดการเรียนรู šเช ิงรุกผŠานบอรŤดเกม

การศึกษา โดยเนšนย้ำการพัฒนาทักษะการเปŨนผูšอำนวยความสะดวก โดยเฉพาะความสามารถใน

การจัดกระบวนการสะทšอนคิด หรือการถอดบทเรียนหลังจบกิจกรรม ซึ่งงานวิจัยชี้ใหšเห็นวŠาเปŨน

ขั้นตอนสำคัญที่สุดท่ีจะชŠวยแปลงประสบการณŤในเกมใหšกลายเปŨนทัศนคติและทักษะการอยูŠรŠวมกัน

ระหวŠางวัฒนธรรมที่ยั่งยืนไดš 
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นอกจากนี้ คณะผูšวิจัยขอขอบพระคุณผูšบริหาร คณะครู และนักเรียนกลุŠมเปŜาหมายใน

พื้นที่อำเภอพบพระ จังหวัดตาก ทุกทŠาน ที่ใหšความรŠวมมือเปŨนอยŠางดีในการเขšารŠวมกิจกรรมและ

ทดลองใชšนวัตกรรมบอรŤดเกมการศึกษา จนทำใหšงานวิจัยครั้งนี้มีความสมบูรณŤและสามารถนำไปใชš

ประโยชนŤเพ่ือการพัฒนาการศึกษาสำหรับเด็กชาติพันธุŤชายแดนตŠอไปไดš 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาบริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของ

ประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี 2) ศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของ

ประชาชนท่ีมีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี 3) นำเสนอรูปแบบการเสริมสรšางความนิยม

ของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี ใชšการวิจัยแบบผสานวิธี ไดšแกŠ การวิจัย

เชิงคณุภาพ ดšวยแบบสัมภาษณŤแบบมีโครงสรšางกับผูšใหšขšอมูลสำคัญดšวยวิธีเจาะจง 17 คน  และการ

วิจัยเชิงปริมาณ ดšวยแบบสอบถาม มีประชากร 11,550 คน โดยการสุŠมตัวอยŠางแบบงŠาย ไดšกลุŠม

ตัวอยŠาง 387 คน พบคŠา ดัชนีความสอดคลšองที่ 1.00 และไดšคŠาความเชื่อมั่น 0.956 เครื่องมือ

วิเคราะหŤขšอมูล ไดšแกŠ สถิติพรรณนา คŠาสถิติสหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน และวิเคราะหŤการถดถอยเชิง

เสšนอยŠางงŠาย ผลการวิจัย พบวŠา 1) บริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของประชาชน ไดšแกŠ  

ภูมิหลังของนักการเมือง สืบทอดอำนาจทางการเมืองแบบเครือญาติ สภาพเศรษฐกิจครอบครัว

เชื่อมโยงจากรุŠนสูŠรุŠน และอิทธิพลทางการเมือง แบบระบบอุปถัมภŤและระบบราชการ ความนิยมของ

ประชาชน โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.28) 2) ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชน 

ไดšแกŠ ดšานคŠานิยมสถานะทางสังคม (X21) ดšานลักษณะนิสัยของนักการเมือง (X22) ดšานความสัมพันธŤ

กับเครือขŠาย (X24) มีความสัมพันธŤแบบพหุคูณ กับ ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอ
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นักการเมืองทšองถิ่น (Y) อยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.000 โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤ

พหุคูณ เปŨน .611 และสามารถพยากรณŤปŦจจัยที ่ส ŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที ่ม ีตŠอ

นักการเมืองทšองถิ่น ไดšรšอยละ 37.3 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเทŠากับ .20 รŠวมกันพยากรณŤ

ความนิยมของนักการเมืองทšองถิ่น (Y) ไดšรšอยละ 45.0 3) รูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของ

ประชาชน ไดšแกŠ ความเชื่อมั่นและการมีสŠวนรŠวมทางการเมืองทšองถิ่นตามระบอบประชาธิปไตย 

เคารพกฎ กติกา และระเบียบเพื่อยุติขšอพิพาท และการแสดงออกเชิงวิพากษŤวิจารณŤทางการเมือง

เชิงสรšางสรรคŤตามหลักประชาคม การเสริมสรšางความนิยมโดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.37) 
 

คำสำคัญ: ความนิยม, ประชาชน, นักการเมืองทšองถ่ิน 

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the context and 

current state of public popularity toward local politicians in Phetchaburi Province;  

2) to study the factors influencing public popularity toward local politicians in 

Phetchaburi Province; and 3) to propose a model for enhancing public popularity 

toward local politicians in Phetchaburi Province. A mixed-methods research approach 

was used, combining qualitative research through structured interviews with 17 key 

informants and quantitative research using questionnaires. The population consisted 

of 11,550 people, and simple random sampling resulted in a sample of 387 

individuals. The content validity index was 1.00, and the reliability coefficient was 

0.956. Data analysis tools included descriptive statistics, Pearson correlation 

coefficient, and simple linear regression analysis. The research findings revealed that 

1) in terms of the current context regarding public popularity included the politician's 

background, kinship-based political succession, family economic conditions passed 

down through generations, and the influence of patronage and bureaucratic systems. 

Overall, public popularity was at a high level (xത = 4.28); 2) factors influencing public 

popularity, namely social status values (X21), the personality traits of politicians (X22), 

and network relationships (X24), had a statistically significant multiple correlation with 

factors affecting public popularity of local politicians (Y) at the 0.000 level.  
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The multiple correlation coefficient was .611, and these factors accounted for 37.3% 

of the variance (standard error) and 45.0% of the variance in overall popularity (Y);  

3) patterns for enhancing public popularity included trust and participation in local 

politics under a democratic system, respect for rules and regulations to resolve 

disputes, and constructive political criticism based on community principles. Overall 

popularity enhancement was at a high level (xത = 4.37). 
 

Keywords: Popularity, Public, Local Politician 

 

บทนำ   

ปŦจจุบันนักการเมืองเปŨนฐานการพัฒนาระบอบการเมืองการปกครองของประเทศ 

เพราะเปŨนบุคคลที่ประชาชนมอบอำนาจใหšทำหนšาที่แทนตน จำเปŨนอยŠางยิ่งที่นักการเมืองจะตšองมี

คุณลักษณะที่พึงประสงคŤ และเหมาะสมกับการไดšรับความไวšวางใจจากประชาชนเจšาของอำนาจ 

สำหรับคุณสมบัติของการเปŨนนักการเมืองที่ดี ไดšมีนักวิชาการไดšใหšความเห็นไวšหลายประการ โดย

เห็นวŠา นักการเมืองที ่ดีตšองมีคุณภาพสูง มีคุณวุฒิที ่เปŨนประโยชนŤตŠอการบริหารประเทศ มี

คุณประโยชนŤ ทำงานเพื่อสŠวนรวมดšวยความเสียสละไมŠเห็นแกŠตัว มีวิสัยทัศนŤกวšางไกล ตื่นตระหนก

นšอย เมื่อตšองเผชิญสถานการณŤเฉพาะหนšา มีคุณลักษณะชีวิตที่ดี มีลักษณะพื้นฐานการดำเนินชีวิต

เสมอตšนเสมอปลาย มีประวัติดี มีการดำเนินชีวิตตั้งแตŠอดีตโปรŠงใส ทั้งในชีวิตหนšาที่การงานและชีวิต

สŠวนตัว มีคุณวาจา คุณกริยา มีวาทศิลปş ไมŠโกหก ไมŠกลับกลอก ไมŠปลิ้นปลšอน สามารถพูดจา 

สื่อสารไดšดีกับบุคคลทุกระดับ และที่สำคัญมีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตยŤจริงใจตŠอประชาชนและ

ประเทศชาต ิ(เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศŤศักดิ์, 2539) 

นักการเมืองทšองถิ ่นมีความสำคัญตŠอการพัฒนาทšองถิ ่นและชุมชน พฤติกรรมของ

นักการเมืองทšองถิ่น ทั้งนี้เนื่องจากการศึกษาวิจัยที่พบ มักจะมุŠงเนšนในการศึกษาเกี่ยวกับในดšาน

ทัศนคติเปŨนสŠวนมาก สŠวนในดšานพฤติกรรมพบวŠามีผู šศึกษาจำนวนไมŠมากนัก ซึ ่งบทบาทของ

นักการเมืองทšองถิ่น ถือเปŨนชนชั้นนำ (Elite) ในชุมชน ที่มีบทบาทอยŠางมาก โดยเฉพาะเทศบาล

ตำบล บทบาทความสำคัญเหลŠานี้สะทšอนอิทธิพลทางปฏิบัติ ที่กŠอใหšเกิดผลตŠอการเปลี่ยนแปลง หรือ

มุŠงประสงคŤใหšสอดคลšองตŠอความตšองการของชุมชน เปŨนไปในทิศทางที่สอดรับกับกระแสการ

กระจายอำนาจรัฐ ที่พยายามเปŗดโอกาสใหšชุมชนมีสŠวนรŠวมพัฒนาทšองถิ่น ที่สัมพันธŤตŠอการสŠงเสริม

คุณภาพชีวิตของตนเองไดšตามเจตนารมณŤ ที่สะทšอนการวางแผนกระบวนการกำหนดนโยบายของ
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เทศบาลตำบล ผูšกำหนดทิศทางการพัฒนาลšวนเกิดจากนักการเมืองทšองถิ่นทั้งที่เปŨนทางการและไมŠ

เปŨนทางการ โดยเฉพาะการแสดงบทบาทกำหนดนโยบายการพัฒนาเทศบาลตำบล จากความสำคัญ

ของบทบาทหนšาที่ของนักการเมือง การปฏิบัติหนšาที่ของนักการเมืองการสรšางความนิยมทาง

การเมืองกับประชาชน ที่กลŠาวมานั้น แมšวŠาไดšมีการศึกษาและสังเกตการณŤพฤติกรรมของคนไทย 

โดยทั่วไปความนิยมทางการเมืองกับนักการเมือง จะมีความแตกตŠางกันไปบšางในบางพ้ืนที่ บางสังคม

หรือชุมชน (พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต, 2567) ทั้งนี้ ชาวไทยมีความนิยมตŠอนักการเมือง มากกวŠา

เลือกพรรคการเมือง เพราะใกลšชิดพ้ืนที่ ทราบปŦญหาในพ้ืนที่ พรšอมชŠวยเหลือ ใหšคำปรึกษา และทำ

กิจกรรมรŠวมกับประชาชนเปŨนประจำ 

จากปŦญหาและความสำคัญของการแสดงบทบาทการพัฒนาของนักการเมืองถิ่น บาง

พื้นที่ไมŠตอบสนองความตšองการของประชาชน บางพื ้นที ่ผู šบริหารทšองถิ่นมีภาพลักษณŤเปŨนผูšมี

อิทธิพล เนื่องจากพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุรีมีนักการเมืองทšองถ่ินหลายกลุŠม ปŦจจุบันลšวนยอมรับบทบาท

นักการเมืองบšานใหญŠของจังหวัด อะไรที ่เปŨนสาเหตุของความสนใจตŠอนักการเมืองทšองถ่ิน 

ประชาชนสนใจกิจกรรมทางการเมืองตามลักษณะสŠวนบุคคล หรือเพราะพฤติกรรมทางการเมือง

ของประชาชนกับความสัมพันธŤที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่น เปŨนความสัมพันธŤเชิงอำนาจบารมีและการ

ยอมรับบทบาทหนšาที่ของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดเพชรบุร ี
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษาบริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุร ี
2. เพื่อศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุร ี

3. เพื ่อนำเสนอรูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุร ี
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความวิจัยนี้เปŨนการวิจัยแบบผสมผสานแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) 

ประกอบดšวยมีขั้นตอนในการดำเนินโครงการวิจัยดังนี ้

1. รูปแบบของการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เปŨนการวิจัยแบบผสานวิธี คือ การวิจัยเชิง

ค ุณภาพ (Qualitative Research) เป Ũนข šอมูลหล ัก และการว ิจ ัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) เพ่ือสนับสนุนความสมบูรณŤและนŠาเชื่อถือ โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี ้



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 284 

 

 
2. ประชากร กลุŠมตัวอยŠาง และผูšใหšขšอมูลสำคัญ 

2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ไดšแกŠ ประชากรองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ ่นจังหวัด

เพชรบุรี ที่เปŨนประชาชนอายุ 18 ปŘขึ้นไป จำนวน 11,550 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการ

ปกครอง, 2567) โดยผูšวิจัยใชšวิธีการสุŠมตัวอยŠางแบบงŠาย (Simple random sampling) คือ กำหนด

ขนาดกลุŠมตัวอยŠางดšวยสูตรของยามาเนŠ (Yamane, T., 1973) ระดับความเชื่อมั่นรšอยละ 95 หรือมี

คŠาความคลาดเคลื่อนรšอยละ 5 ไดšกลุŠมตัวอยŠางทั้งหมด จำนวน 387 คน ซึ่งไดšใชšการสุŠมกลุŠมตัวอยŠาง

แบบเจาะจง 

2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดšแกŠ การสัมภาษณŤเชิงลึก 

(In-depth Interview) กับผู šใหšขšอมูลสำคัญ ไดšแกŠ นักวิชาการหรือผู šปฏิบัติงานดšานรัฐศาสตรŤ 

จำนวน 3 รูป/คน ผูšบริหารหรือผูšปฏิบัติการสŠวนภูมิภาค จำนวน 3 รูป/คน นักการเมืองหรือผูš

ปฏิบัติการทšองถิ่น จำนวน 3 รูป/คน ผูšบริหารหรือผู šปฏิบัติการขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น 

จำนวน 3 รูป/คน ประชาชน จำนวน 5 รูป/คน รวมทั้งสิ้นจำนวน 17 รูป/คน 

3. เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดšแกŠ แบบสัมภาษณŤแบบมีโครงสรšาง โดย

ผูšวิจัยจัดทำขึ้นตามวัตถุประสงคŤในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดšแกŠ แบบสอบถาม (Questionnaires) เปŨน

เครื่องมือที่ใชšในการศึกษา ซึ่งมีการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาที่มีความสอดคลšองระหวŠางขšอ

คําถามกับวัตถุประสงคŤของการวิจัย โดยใชšเทคนิค IOC จากการคาํนวณคŠาและคัดเลือกขšอคําถามที่

มีคŠาดัชนีความสอดคลšองพบวŠา มีคŠาดัชนีความสอดคลšองที่ 0.80 - 1.00 และไดšคŠาความเชื่อมั่นใน 

ภาพรวมเทŠากับ 0.956 

4. การเก็บรวบรวมขšอมูล 

ผูšวิจัยไดšใชšวิธีการเก็บรวบรวมขšอมูลที่หลากหลาย เพ่ือใหšไดšขšอมูลตามวัตถุประสงคŤของ

การศกึษา โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขšอมูล ดังนี ้

4.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขšอมูลดšวยการสัมภาษณŤเชิงลึกกับผูšใหšขšอมูล

สำคัญ ประกอบดšวย 1) นักวิชาการหรือผู šปฏิบัต ิงานดšานรัฐศาสตรŤ จำนวน 3 รูปหรือคน  

2) ผูšบริหารหรือผูšปฏิบัติการสŠวนภูมิภาค จำนวน 3 คน 3) นักการเมืองหรือผูšปฏิบัติการทšองถิ่น 

จำนวน 3 คน 4) ผูšบริหารหรือผูšปฏิบัติการขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ ่น จำนวน 3 คน และ  

5) ประชาชน จำนวน 5 คน พรšอมทั้งการบันทึกเทป 
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4.2 การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขšอมูลโดยใชšแบบสอบถาม (Questionnaire) 

จากประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปŘขึ้นไป ที่เปŨนผูšมีสิทธิเลือกตั้งในพ้ืนที่องคŤการบริหารสŠวนตำบลชŠองสะแก 

อำเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี ประชาชนในพ้ืนที่องคŤการบริหารสŠวนตำบลเขายšอย อำเภอเขา

ยšอย จังหวัดเพชรบุรี และประชาชนในพื้นที่องคŤการบริหารสŠวนตำบลไรŠสะทšอน อำเภอบšานลาด 

จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 387 คน 

5. การวิเคราะหŤขšอมูล 

คณะผูšวิจัยดำเนินการวิเคราะหŤขšอมูลตามเนื้อหา (Content analysis) แลšวสรุป

ตามวัตถุประสงคŤที่ตั้งไวš โดยการวิเคราะหŤ สังเคราะหŤขšอมูลจากการเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยจะนำ

ขšอมูลจากการวิเคราะหŤจากเอกสาร ประกอบกับขšอมูลที่ไดšจากแบบสัมภาษณŤ (Interview Form) 

หลังจากนั้น ผูšวิจัยยืนยันความนŠาเชื่อถือไดšของขšอมูลดšวยการใหšบุคคลที่อยูŠในปรากฏการณŤที่ศึกษา

และบุคคลที่มีความรูšเกี่ยวกับเรื่องที่ทำการศึกษาตรวจสอบและรับรองความถูกตšอง การแปลขšอมูล

พรšอมใหšขšอคิดเห็นเพ่ิมเติม ทักทšวงหรือยอมรับขšอมูลที่นำเสนอ ซึ่งการตรวจสอบความนŠาเชื่อถือไดš

ของขšอมูลดšวยวิธีนี้ ผูšวิจัยใชšกับขšอมูลเบื้องตšนและขšอมูลที่เปŨนสŠวนที่ผูšวิจัยไดšตีความแลšวนำขšอมูล

จากการสัมภาษณŤโดยผูšใหšขšอมูลสำคัญ (Key Information) นำมาวิเคราะหŤเชิงพรรณนาและการ

นำเสนอภาพกิจกรรมและชุดองคŤความรูš (หนังสือสรุปองคŤความรูš) และวีดีทัศนŤบรรยากาศการ

สังเคราะหŤขšอมูลในพื้นที่ใหšไดšผลเชิงประจักษŤ และนำผลไปใชšประโยชนŤไดšจริงในวงกวšาง ที่มุŠงเนšน

การวิเคราะหŤสรุปตามสาระสำคัญดšานเนื้อหาที่กำหนดไวš วิเคราะหŤเนื้อหา ซึ่งผูšวิจัยหาความสัมพันธŤ

ของตัวแปรตšนและตัวแปรตาม โดยการใชšการประมวลผลดšวยเครื่องคอมพิวเตอรŤ ดšวยใชšโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตรŤเสนอขšอมูล ประกอบการวิเคราะหŤเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) 
 

สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ปŦจจัยที ่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี” โดยการนําขšอมูลทั้งหมดไปวิเคราะหŤและสังเคราะหŤ ตามวัตถุประสงคŤ

การวิจัยดังนี ้

1. บริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุรี ไดšแกŠ 1) ดšานภูมิหลังของนักการเมือง นักการเมืองยุคแรกยึดโยงกับการปกครอง

สŠวนทšองถิ่นทั้งกำนัน ผูšใหญŠบšาน สารวัตรกำนัน ปŦจจุบันผูšเขšาถึงตำแหนŠงเปลี่ยนแปลงมาจากฐาน

ธุรกิจ ทั้งนี้ การเมืองจังหวัดเพชรบุรี มีการสืบทอดตำแหนŠง สืบทอดอำอาจทางการเมือง โดยมีความ
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เกี่ยวขšองกับความสัมพันธŤแบบเครือญาติและการสนับสนุนจากกลุ ŠมผลประโยชนŤ ซึ ่งสŠงผลใหš

โครงสรšางอำนาจทšองถิ ่นมีความตŠอเนื่องและมีความมั ่นคง 2) ดšานสภาพเศรษฐกิจครอบครัว 

นักการเมืองเปŨนอาชีพหนึ่งที่จะมีตัวแทนเปŨนทายาทรับชŠวงสŠงตŠอการทำงาน ขณะที่บทบาททางการ

เมืองกับบทบาทในสถานะครอบครัว มักจะนำมาเชื ่อมโยงกันจนแยกบทบาทไมŠออก จึงทำใหš

บทบาทสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวมีการตŠอยอดจากรุŠนสูŠรุŠน และ 3) ดšานอิทธิพลทางการเมือง 

บšานใหญŠ ฐานอำนาจทางการเมือง ระบบอุปถัมภŤ การเปลี่ยนความสัมพันธŤ ซุšมมือปŚน สูŠอำนาจแฝง

ในระบบราชการ ที่เชื่อมโยงกับระบบทางการเมืองในภาพใหญŠ โดยเฉพาะในชŠวงเวลาที่นักการเมือง

ทšองถิ ่นเริ ่มเปลี ่ยนแปลง สำหรับผลการวิจัยเชิงปริมาณภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത=4.28,  

S.D.= .471) 

2. ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัด

เพชรบุรี พบวŠา ผลการวิเคราะหŤผลการถดถอยเชิงซšอน (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี 

Stepwise ระหวŠางปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุร ีและ ปŦจจัย

ที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี พบวŠา ดšานคŠานิยม

สถานะทางสังคม (X21) ดšานลักษณะนิสัยของนักการเมือง (X22) ดšานความสัมพันธŤกับเครือขŠาย 

(X24) มีความสัมพันธŤแบบพหุคูณ กับ ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี (Y) อยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.000 (Sig) โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์

สหสมัพันธŤพหุคณู เปŨน .611 (R) และสามารถพยากรณŤปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มี

ตŠอนักการเมืองทšองถิ ่นในจังหวัดเพชรบุรี ไดšรšอยละ 37.3 (R Square) มีความคลาดเคลื ่อน

มาตรฐานในการพยากรณŤเทŠากับ .20 (Std. Error of the Estimate)  

เมื่อพิจารณาคŠาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณŤ พบวŠา ดšานความสัมพันธŤ

กับเครือขŠาย (X24) สามารถพยากรณŤปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรีไดšสูงสุด ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติระดับ เทŠากับ 0.000 (Sig) มีคŠา

สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) เทŠากับ .173 มีคŠาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน (Beta) เทŠากับ .329 รองลงมาคือ ดšานลักษณะนิสัยของนักการเมือง (X22) ที ่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติระดับ เทŠากับ 0.000 (Sig) มีคŠาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) 

เทŠากับ .145 มีคŠาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) เทŠากับ .255 และนšอยสุด 

คือ ดšานคŠานิยมสถานะทางสังคม (X21) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติระดับ เทŠากับ 0.000 (Sig) มีคŠา

สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) เทŠากับ .109 มีคŠาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน (Beta) เทŠากับ .201 
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สมการพยากรณŤปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมือง

ทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุรี สามารถแสดงในรูปคะแนนดิบเปŨนดังนี้ 

 Y = 2.515 + 0.173X24 + 0.145X22 + 0.109X21 

สรุปไดšวŠา ตัวแปรปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัด

เพชรบุรี สŠงผลตŠอปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัด

เพชรบุรี คือ สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ที่ระดับนัยสําคัญ 

0.05 และพบวŠา ปŦจจัยดšานความสัมพันธŤกับเครือขŠายสŠงผลตŠอปŦจจัยที ่สŠงผลตŠอความนิยมของ

ประชาชนท่ีมีตŠอนักการเมืองทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุรีมากท่ีสุด 

3. รูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุรี ไดšแกŠ 1) ดšานความเชื่อมั่นในระบอบประชาธิปไตย สอดคลšองกับการปกครองตาม

ระบอบประชาธิปไตย เพราะการที่ประชากรในจังหวัดอยูŠภายใตšอิทธิพลของกลุŠมการเมืองยŠอย จะ

ทำใหšเกิดการถŠวงดุลซึ่งกันและกัน เปŨนกลไกเปŗดโอกาสใหšแตŠละกลุŠมการเมืองใชšโอกาสแสดง

ความเห็น ผŠานตัวแสดงบทบาทของกลุŠม ไมŠวŠาจะเปŨนผูšนำชุมชน ผูšนำแบบไมŠเปŨนทางการ ผู šนำ

องคŤกร ฯลฯ ประชาชนจึงเชื ่อมั ่นในระบบประชาธิปไตยเพราะสอดคลšองกับสภาพทางสังคม

วัฒนธรรมของพวกเขา 2) ดšานการมีสŠวนรŠวมทางการเมือง การที่กลไกประชาธิปไตยเปŗดโอกาสใหš

ประชาชนไดšมามีสŠวนรŠวมทางการเมืองนั้น ยŠอมทำใหšประชาชนรูšสึกเปŨนหนึ่งเดียวกันทšองถิ่นตนเอง

มากยิ่งขึ้น รูšสึกถึงความสำคัญกับบทบาทของตนเองวŠาตนนั้นไดšกลายเปŨนสŠวนหนึ่งในกลไกที ่ใชš

ขับเคลื่อนทšองถิ ่นตามระบอบประชาธิปไตย รวมไปถึงการเปŨนกลไกตรวจสอบทางการเมืองที่

เขšมแข็ง ซึ่งจะคอยถŠวงดุลกับการคอรัปชั่นไดšดšวยเชŠนกัน 3) ดšานการเคารพกฎ กติกา และระเบียบท่ี

เปŨนประชาธิปไตย จังหวัดเพชรบุรีประชากรมีความแตกตŠางหลากหลาย ทั้งในดšานเชื้อชาติ ระบบ

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การที่จะหลอมรวมความแตกตŠางหลากหลายใหšเขšาดšวยกหันหรือใหš

สามารถธำรงสถานะของความแตกตŠางเหลŠานี้เอาไวšไดšโดยไมŠเกิดขšอพิพาท ยŠอมจะตšองไดšรับความ

รŠวมมือจากแตŠละกลุŠมใหšเคารพในกฎ กติกา ที่ถูกกำหนดไวšรŠวมกัน ตŠางฝśายตŠางใชšกฎ กติกา เปŨน

แนวทางในการแสวงหาขšอยุติในยามเกิดกรณีพิพาท สังคมก็จะสงบรŠมเย็น นักการเมืองที่ปฏิบัติตน

สอดคลšองกับวิถีทางดังกลŠาว ประชาชนก็จะมองวŠาเปŨนผูšรูšกฎกติกาและไดšรับการยอมรับจากทุกกลุŠม

ของสังคมที่มีความหลากหลาย และ 4) ดšานการแสดงออกเชิงวิพากษŤวิจารณŤทางการเมืองเชิง

สรšางสรรคŤ การใหšแตŠละกลุŠมประชากรที่มีความเปŨนพหุสังคมนิยมไดšออกมาแสดงความคิดเห็นนั้น 

ยŠอมเปŨนการเปŗดกวšางและใหšเกียรติซึ่งกันและกัน ไมŠเกิดการเหลื่อมล้ำต่ำสูง ทุกกลุŠมจะเปŨนพลเมือง

ที่มีความเทŠาเทียมกัน สามารถบอกกลŠาวสภาพปŦญหาที่ตนเองกำลังประสบในพื้นที่ของตนเองไดš
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อยŠางถี ่ถšวน สิ ่งเหลŠานี ้จะกลายเปŨนแรงสนับสนุนทางการเมืองที่สำคัญในอนาคต นักการเมืองที่

สามารถใชšเวทีประชาคมเขšาหาชาวบšาน เขšาหาชุมชน รับฟŦงความคิดเห็นของชาวบšานและประชาชน 

ยŠอมจะไดšรับความนิยมจากประชาชนเปŜนการตอบแทนเชŠนเดียวกัน สำหรับผลการวิจัยเชิงปริมาณ

ภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത = 4.37, S.D. = .418) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

การอภิปรายผลการวิจัยในครั้งนี ้ ผู šวิจัยจะนําเสนอปŦจจัยที ่สŠงผลตŠอความนิยมของ

ประชาชนท่ีมีตŠอนักการเมืองทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุรี จากผลการวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยจะนําเสนอ

ประเด็นที่สําคัญและมีความนŠาสนใจในแงŠมุมทางวิชาการ โดยนํามาอภิปรายผลไดš ดังนี ้

1. บริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุรี ไดšแกŠ 1) ดšานภูมิหลังของนักการเมือง การสืบทอดอำนาจทางการเมือง ตาม

ความสัมพันธŤแบบเครือญาติ 2) ดšานสภาพเศรษฐกิจครอบครัว บทบาททางการเมืองเชื่อมโยงจาก

รุŠนสูŠรุŠน และ 3) ดšานอิทธิพลทางการเมือง มีฐานอำนาจทางการเมืองระบบอุปถัมภŤ การเปลี่ยนผŠาน

จากความสัมพันธŤ สูŠอำนาจแฝงในระบบราชการ เชิงปริมาณภาพรวมอยูŠในระดับมาก (xത=4.28, 

S.D.= .471) ทั้งนี้เปŨนเพราะประเด็นทางการเมืองที่สนับสนุนกระแสอนุรักษŤนิยม และบทบาทของ

นักการเมืองทšองถิ่นที่ประชาชนยอมรับอำนาจบารมี สอดคลšองกับการวิจัยของประคอง มาโต 

(2564) เรื ่อง “การสŠงเสริมความนิยมทางการเมืองของประชาชนมีตŠอนักการเมืองในจังหวัด

อุทัยธานี” พบวŠา 1) ดšานคŠานิยมเล็งผลประโยชนŤ นักการเมืองวางแผนการทำประโยชนŤ ศึกษา

ปŦญหา รับฟŦงปŦญหาของพื้นที่ เขšาชŠวยเหลือความเดือนรšอนที่มี มีจิตในการพัฒนาคิดถึงประชาชน

เปŨนหลัก 2) ดšานความนิยมสถานะทางสังคม นักการเมืองมีสถานะทางการเงินที่ดีครอบครัวมีฐานะ 

3) ดšานการกลŠอมเกลาทางการเมือง การสื่อสารกับประชาชน นักการเมืองติดบอรŤดใหšความรูšความ

เขšาใจติดบอรŤดรับฟŦงปŦญหาในพื้นที ่ 4) ดšานลักษณะนิสัยของนักการเมือง นักการเมืองเปŨนผูšมี

ลักษณะชอบชŠวยเหลือประชาชน มีความสื่อสัตยŤสุจริต ตรงไปตรงมา พูดจริงทำจริง และเปŨนคนดี 

5) ดšานความรูšความสามารถพิเศษของนักการเมือง นักการเมืองเปŨนผูšมีความสามารถในการบริหาร 

การปกครอง มีเทคนิควิธีการหางบประมาณ มีความรูš มีการศึกษา 6) ดšานมีประสบการณŤทาง

การเมือง เคยเปŨนนักการเมืองมากŠอน มีความรูš มีประสบการณŤทางการเมือง 7) ดšานความสัมพันธŤ

กับเครือขŠาย นักการเมืองมีความสัมพันธŤกับเครือขŠายกับชุมชน ผูšนำทšองถิ่นเขšาถึงประชาชนทุก

ระดับ ทั้งนี้เปŨนเพราะภูมิหลังของนักการเมืองทšองถิ่น ที่แสดงบทบาทปกปŜองดูแลความปลอดภัย

ของประชาชน ที่สอดคลšองกับการวิจัยของพระสมุหŤอาคม อาคมธีโร (กุญแจนาค) (2565) เรื่อง 
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“พุทธบูรณาการการพัฒนาการเมืองทšองถิ่นในระบอบประชาธิปไตยของจังหวัดเพชรบุรี” พบวŠา   

อุปสรรคสำคัญ คือ การแสวงหาประโยชนŤใหšแกŠพวกพšอง เครอืญาติ อันทำใหšเกิดการผูกขาดอำนาจ

ทางการเมืองโดยกลุŠมผูšมีอิทธิผลที่ประชาชนเกรงกลัวผูšบริหารทšองถิ่นใหšความสำคัญตŠอการรับใชš

ประชาชน 

2. ปŦจจัยที ่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ ่นในจังหวัด

เพชรบุรี ไดšแกŠ 1) ดšานคŠานิยมสถานะทางสังคม ชนชั ้นนำตามตระกูล ยอมรับจารีตประเพณี 

ปŦจจุบันเปลี่ยนแปลงบšาง 2) ดšานลักษณะนิสัยของนักการเมือง  มีระบบอุปถัมภŤ มีความสัมพันธŤกับ

กลุŠมอิทธิพลในพื้นที่ อาทิ กำนัน ผูšใหญŠบšาน นักธุรกิจทšองถิ่น 3) ดšานประสบการณŤทางการเมือง  

ผูšบริหาร และบุตรถือวŠามีประสบการณŤทางการเมือง และ 4) ดšานความสัมพันธŤกับเครือขŠาย เปŨน

ความสัมพันธŤทางเครือญาติและกลุŠมในสังคม เชิงปริมาณระดับมาก (xത = 4.34) ทั้งนี้ ความสัมพันธŤ

ระหวŠางตัวแปร พบวŠา บริบท สภาพปŦจจุบันดšานความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่น

ในจังหวัดเพชรบุรี และ ปŦจจัยที ่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุรี มีความสัมพันธŤในทางบวก กับ รูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของประชาชนที่มี

ตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี อยŠางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 เชิงปริมาณภาพรวมอยูŠใน

ระดับมาก (xത = 4.34, S.D.= .481) การวิจัยของสุมาลี บุญเรือง และคณะ (2566) เรื่อง “การบูร

ณาการหลักพุทธธรรมเพื ่อสŠงเสริมความนิยมทางการเมืองของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองใน

จังหวัดบุรีรัมยŤ” พบวŠา สภาพทั ่วไปและปŦญหาอุปสรรค ไดšแกŠ ประชาชนมีความนิยมเลือก

นักการเมืองกลุŠมดั้งเดิม ผูšนำคนเดิมที่เปŨนคนในพื้นที่มายาวนาน จึงเกิดความเชื่อถือไวšใจในการ

ตัดสินใจเลือกนักการเมืองกลุŠมเดิม แตŠหาเสียงกับประชาชนแลšวไมŠสามารถทำตามสัญญาไดš ทั้งนี้ 

ปŦญหาคือการสรšางรายไดšใหšกับประชาชน ไมŠทั่วถึง ความเจริญกระจุกตัวภายในพื้นทีเมืองของ

จังหวัด การวิจัยของพระครูศรีธรรมวิเทศ (ประเสริฐ ปťฺโญภาโส) (2563) เรื่อง “ปŦจจัยที่มีผลตŠอ

การตัดสินใจของประชาชนในการเลือกตั้งทั่วไปในอำเภอเมือง จังหวัดชุมพร” พบวŠา หนŠวยงานรัฐ

หรือองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น ควรจัดเวทีสาธารณะใหšผูšลงสมัครรับเลือกตั้งไดšนำเสนอตนเอง 

แสดงภ ูม ิร ู š  และความสามารถให šประชาชนได šทราบ และการว ิจ ัยของอนุชา พละกุล  

(2565) เรื่อง “การบูรณาการหลักธรรมาธิปไตยเพื่อสŠงเสริมการตื่นตัวทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของเยาวชนจังหวัดเพชรบุรี” พบวŠา ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตื่นตัวทางการเมืองของ

เยาวชนจังหวัดเพชรบุรีกับหลักอปริหานิยธรรม 7 เปŨนความสัมพันธŤเชิงบวก อยŠางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.001 (F = 4.640, sig = 0.000) กับหลักอปริหานิยธรรม 7 มีความสัมพันธŤเชิงบวก 

โดยมีคŠาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (r) อยูŠในระดับ 0.077 และโดยพิจารณา
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จากการปรับมาตรฐานของตัวแปร รšอยละ 6.0 – 7.0 ในการวิเคราะหŤการถดถอยเชิงพหุและคŠา 

สปส. Beta โดยมีตัวแปรที่มีความสัมพันธŤเชิงเหตุ – ผล กับหลักอปริหานิยธรรม 7 ไมŠมีความสัมพันธŤ

เชิงเหตุผล อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. รูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นในจังหวัด

เพชรบุรี ไดšแกŠ รูปแบบการเสริมสรšางความนิยมของประชาชน ไดšแกŠ 1) ดšานความเชื่อมั่นในระบอบ

ประชาธิปไตย ยึดการปกครองระบอบประชาธิปไตย 2) ดšานการมีสŠวนรŠวมทางการเมือง ประชาชน

ขับเคลื ่อนทšองถิ ่นตามระบอบประชาธิปไตย 3) ดšานการเคารพกฎ กติกา และระเบียบที ่เปŨน

ประชาธิปไตย ทุกกลุŠมเคารพเพื่อยุติขšอพิพาท และ 4) ดšานการแสดงออกเชิงวิพากษŤวิจารณŤทาง

การเมืองเชิงสรšางสรรคŤ พลเมืองมีสŠวนรŠวมการประชาคม เชิงปริมาณภาพรวมอยูŠในระดับมาก        

(xത=4.37, S.D. = .418) สอดคลšองกับการวิจัยของไพวรรณ ปุริมาตร (2563) เรื่อง “พลวัตทาง

การเมืองกับการเสริมสรšางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมืองทšองถิ่น” 

พบวŠา รูปแบบการเสริมสรšางวัฒนธรรมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักการเมือง

ทšองถิ่น ไดšแกŠ 1) การมีความเชื่อมั่นตŠอระบอบประชาธิปไตย ตšองคำนึงถึงหลักสิทธิเสรีภาพขั้น

พื้นฐาน 2) การยึดมั่นในศักดิ์ศรีของมนุษยŤ ตšองถูกคุ šมครองโดยกฎหมาย 3) การเคารพกติกา

ประชาธิปไตย ประชาชนเขšามามีสŠวนรŠวมตรวจสอบการดำเนินงานขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน 

4) การรŠวมกิจกรรมทางการเมือง สนับสนุนใหšประชาชนวางแผนพัฒนาทšองถิ่น 5) การมีสำนึกใน

หนšาที่พลเมือง ทำหนšาที่และรับผิดชอบตŠอการเมือง 6) การมองโลกในแงŠดี สรšางความไวšวางใจใหš

เขšามาจัดกิจกรรมทางการเมือง 7) การวิพากษŤวิจารณŤอยŠางมีเหตุผลและสรšางสรรคŤ แสดงความ

คิดเห็นตŠอการปฏิบัติงานตามกฎหมายและคุณธรรม และ 8) การไมŠมีจิตใจแบบเผด็จการ รักความ

เปŨนธรรม สำนึกในพันธะหนšาที่ตŠอสังคม โดยใชšอำนาจเปŨนธรรม และสอดคลšองกับงานวิจัยของพระ

มหาชาติเชื้อ วขิรญาโณ (ประเสริฐไทย) (2565) เรื่อง “การมีสŠวนรŠวมทางการเมืองของประชาชนที่

มีผลตŠอการเลือกตั้ง พ.ศ. 2562 อำเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวลำภู” พบวŠา ควรปลูกฝŦง

อุดมการณŤ ควรสรšางจิตสำนึกการมีสŠวนรŠวมของประชาชน ควรจัดสัมมนา เพ่ือใหšความรูšความเขšาใจ

ทางการเมืองที่ถูกตšอง ทำใหšประชาชนตระหนักถึงสิทธิและหนšาที่ความเปŨนพลเมืองตนที่มีอยูŠตาม

รัฐธรรมนูญ 
 

องคŤความรูšใหมŠ  

การวิจัยเรื่อง ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที่มีตŠอนักการเมืองทšองถิ่นใน

จังหวัดเพชรบุรี ผูšวิจัยขอนำเสนอองคŤความรูšใหมŠจากการวิจัย ดังนี ้
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ภาพท่ี 1 องคŤความรูšที่ไดšจากการวิจัย 

จากภาพขšางตšนจะเห็นไดšว Šา ปŦจจ ัยที ่ส ŠงผลตŠอความนิยมของประชาชนที ่ม ีตŠอ

นักการเมืองทšองถ่ินในจังหวัดเพชรบุรี พบประเด็นสำคัญดังนี้ นักการเมืองทšองถ่ิน : ตระกูลการเมือง

มีความผูกพันจากรุŠนสูŠรุŠน เกิดความมั่นคงดšานบารมีแบบ “บšานใหญŠ” ที่มีอำนาจผูกขาดตามทšองที่ 

ทšองถิ่น จังหวัด และประเทศ เครือญาติ สืบทอดอำนาจทางการเมืองของตระกูล อาทิ การแตŠงตั้ง

ตำแหนŠงสำคัญ ตัวแทนหาเสียง เครือขŠายอุปถัมภŤ โดยมีการชŠวยเหลือกันในเชิงทรัพยากร การเงิน 

หรือผลประโยชนŤ เครือขŠายของทšองถิ่น ที่มีสายใยอำนาจในชุมชน ความสัมพันธŤเชิงอุปถัมภŤ : 

นักการเมืองถืออำนาจนำการเมืองเชิงระบบอุปถัมภŤ และเครือขŠายทางสังคมระดับทšองถิ่น ซึ่งมักจะ

มีลักษณะของผลประโยชนŤทับซšอน และการใชšสายสัมพันธŤสŠวนตัวในการสรšางอำนาจรŠวมกัประชา

ชน ตอบสนองตŠอการสนับสนุนบุคคลหรือกลุŠมในเครือขŠายของตน เพื่อแลกกับความภักดีหรือ

ผลประโยชนŤรŠวมกัน ผลประโยชนŤรŠวมกัน : นักการเมืองไดšประโยชนŤในความสัมพันธŤ นำไปสูŠการ

สรšางผลประโยชนŤร Šวมกัน อาทิ การจัดสรรงบประมาณโครงการตามเครือขŠายที ่ม ีล ักษณะ

ผลประโยชนŤทับซšอน และการใชšสายสัมพันธŤสŠวนตัวในการสรšางอำนาจ 
 

ขšอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน ควรมีนโยบายที่จะชŠวยกระจายอำนาจและกระจาย

ทรัพยากรไมŠใหšถูกถือครองอยูŠในมือของกลุŠมการเมืองยŠอย 

• ตระกูลการเมือง

• เครือญาติ

• เครือข่ายของท้องถิน่

นักการเมืองท้องถิ่น

• นักการเมืองถืออำนาจนำ

• ประชาชนตอบสนอง

ความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์
• นักการเมืองได้ประโยชน์

• ประชาชนได้ประโยชน์

ผลประโยชน์รว่มกัน
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2. องคŤการบริหารสŠวนจังหวัด ควรนโยบายที่มีความโปรŠงใสในการบริหารงานและ

จัดสรรงบประมาณ 

3. สำนักงานคณะกรรมการเลือกตั้งประจำจังหวัดเพชรบุรี ควรมีนโยบายตามหลัก

คุณธรรมและจริยธรรม 

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ  

1. ภาคประชาชน สามารถนำไปปรับใชšเพื่อเรียกรšองความตšองการตามกฎหมาย

และการพัฒนาที่สอดคลšองกับความตšองการของประชาชน 

2. นักการเมืองสังกัดองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินทุกประเภท สามารถนำไปปรับใชš

เพื่อกำหนดนโยบายของทšองถิ่น ที่สามารถแกšไขปŦญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนไดš

อยŠางเปŨนรูปธรรม 

3. องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น สามารถนำผลการวิจัยไปปรับใชšเชิงนโยบายที่

เหมาะสมตามไตรมาสท่ีสามารถปฏิบัติการไดšเหมาะสม ซึ่งเปŨนไปตามความตšองการของประชาชน 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปŦจจุบันของการใชšเว็บไซตŤของชุมชน

ทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก และ 2) เพื่อพัฒนาเว็บไซตŤ

ชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก เปŨนการวิจัยแบบผสาน

วิธี การวิจัยเชิงปริมาณ ใชšแบบสอบถามเปŨนเครื ่องมือที ่ใชšในการวิจัย เก็บรวบรวมขšอมูลจาก

นักทŠองเที่ยวที่เดินทางมาแหลŠงทŠองเที่ยวชุมชนทŠองเที่ยวในตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัด

นครนายก ซึ่งไมŠทราบจำนวนของประชากร ผูšวิจัยจึงกำหนดกลุŠมตัวอยŠางจำนวน 500 คน เพ่ือใหšไดš

ผลลัพธŤจากการวิเคราะหŤมีความใกลšเคียงกับความเปŨนจริงและความนŠาเชื่อถือมากขึ้น ใชšโปรแกรม

ทางสถิติในการวิเคราะหŤขšอมูล สถิติที่ใชšในการวิจัย คŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมขšอมูลภาคสนามดšวยวิธีการสนทนากลุŠม เพื่อกำหนดแนว

ทางการพัฒนาและใชšเว็บไซตŤและแอปพลิเคชันของชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง 

จังหวัดนครนายก เมื่อไดšขšอมูลจากการสัมภาษณŤ ผูšวิจัยจะทำการวิเคราะหŤและสังเคราะหŤรŠวมกับ

หลักการ ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองที่ศึกษา และนำขšอมูลท้ังสองสŠวนมาทำการประเมิน

รูปแบบการใชšเว็บไซตŤและแอปพลิเคชันของชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัด

นครนายกโดยผู šเช ี ่ยวชาญ ผลการวิจัย พบวŠา 1) นักทŠองเที ่ยวสŠวนใหญŠใชšงานเว็บไซตŤชุมชน

ทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก 3-5 ครั้ง / ปŘ มีความพึงพอใจตŠอเว็บไซตŤชุมชน

 
1-5 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร; Phranakhon Rajabhat University. 
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ทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัดนครนายก โดยรวมอยูŠในระดับมาก และ 2) สรšาง

เว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก เนื้อหาหลักของ

เว ็บไซตŤชุมชนทŠองเที ่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก ประกอบดšวย (1) ขšอมูล

สารสนเทศดšานแหลŠงทŠองเที่ยว สินคšาชุมชน จุดเดŠนของชุมชน เสšนทางการทŠองเที่ยว จุดเช็คอิน 

แหลŠงศึกษาเรียนรูšของแตŠละชุมชน จังหวัดนครนายก โฮมสเตยŤ อาหารพื้นถิ่น ศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณี สินคšาชุมชน ประมวลภาพกิจกรรม และชŠองทางติดตŠอสอบถาม (2) การออกแบบเว็บไซตŤ 

ไดšแกŠ การออกแบบโฮมเพจ หนšาแรกของเว็บไซตŤ การออกแบบเว็บเพจ การสรšางหนšาเนื้อหาสŠวน

ตŠางๆ ที่เชื ่อมโยงจากโฮมเพจ การประชุมกลุŠมมีการเสนอขšอเสนอแนะ ไดšแกŠ ควรมีการเพิ่มเติม

ขšอมูลแหลŠงทŠองเที่ยว รšานอาหาร โรงแรม ที่พัก การเดินทางใหšเปŨนปŦจจุบัน มีระบบบริหารจัดการ

เว็บไซตŤที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสรšางปฏิสัมพันธŤกับนักทŠองเที่ยว ผŠานระบบสนทนาออนไลนŤ 

และเว็บไซตŤควรกดเลือกเปลี่ยนหนšาเว็บทั้งหมดเปŨนภาษาที่สองไดš  
 

คำสำคัญ: เว็ปไซตŤชุมชน, แอปพลิเคชัน, ชุมชนทŠองเที่ยว 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the current state of 

website usage in the Dong Lakhon Subdistrict tourism community, Mueang Nakhon 

Nayok District, Nakhon Nayok Province; and 2) to develop a community tourism 

website of Dong Lakhon Subdistrict, Mueang Nakhon Nayok District, Nakhon Nayok 

Province. This was a mixed-methods research. Quantitative research used 

questionnaires as the research instrument to collect data from tourists visiting the 

community tourism attractions in Dong Lakhon Subdistrict, Mueang Nakhon Nayok 

District, Nakhon Nayok Province. Since the population size was unknown, the 

researcher determined a sample size of 500 people to obtain more accurate and 

reliable results for analysis. Statistical program was used to analyze the data.  

The statistical methods used in this research included percentage, mean, and 

standard deviation. For qualitative research, field data was collected through focus 

group discussions to determine guidelines for developing and utilizing websites and 

applications for the tourism community in Dong Lakhon Subdistrict, Mueang District, 
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Nakhon Nayok Province. After obtaining interview data, the researcher analyzed and 

synthesized it in conjunction with relevant principles, theories, concepts, and 

research. Finally, both sets of data were used to evaluate the website and application 

usage models for the tourism community in Dong Lakhon Subdistrict, Mueang District, 

Nakhon Nayok Province, by experts. The research results found that 1) most tourists 

used the Dong Lakhon Subdistrict Tourism Community website, Muang Nakhon Nayok 

District 3-5 times/year and were highly satisfied with the Dong Lakhon Subdistrict 

Tourism Community website, Muang Nakhon Nayok District, overall; and 2) creating a 

tourism community website for Dong Lakhon Subdistrict, Muang Nakhon Nayok 

District, Nakhon Nayok Province. The main content of the tourism community website 

for Dong Lakhon Subdistrict, Muang Nakhon Nayok District consisted of (1) information 

on tourist attractions, community products, community highlights, tourism routes, 

check-in points, learning resources of each community, Nakhon Nayok Province, 

homestays, local food, arts and culture, traditions, community products, compilation 

of activity images, and contact information; (2) website design included homepage 

design, website homepage design, webpage design, creation of various content pages 

linked from the homepage. Group meetings offered suggestions such as adding up-

to-date information on tourist attractions, restaurants, hotels, accommodations, and 

travel; having an efficient website management system; creating interaction with 

tourists through an online chat system; and the website should allow users to switch 

all web pages to a second language. 
 

Keywords: Community Website, Application, Tourism Community 

 

บทนำ  

ในชŠวงทศวรรษที่ผŠานมา ไลฟşสไตลŤของคนไทย โดยเฉพาะกลุŠมวัยรุŠน คนรุŠนใหมŠ และ

ครอบครัวยุคใหมŠ หันมาใหšความสำคัญกับการทŠองเที่ยวในรูปแบบที่หลากหลายและตอบโจทยŤความ

ตšองการเฉพาะตัวมากขึ ้น แพลตฟอรŤมดิจ ิทัลจึงกลายเปŨนเครื ่องมือสำคัญในการขับเคลื ่อน

อุตสาหกรรมทŠองเที่ยว โดยชŠวยใหšการคšนหาขšอมูล การจองบริการ และการเขšาถึงโปรโมชั่นจาก
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ผูšประกอบการเปŨนเรื่องงŠายและรวดเร็ว รวมถึงการสะสมคะแนนหรือรับสิทธิประโยชนŤตŠาง ๆ ท่ีชŠวย

เพิ่มประสบการณŤการเดินทางใหšดียิ่งขึ้น หนึ่งในแพลตฟอรŤมที่ไดšรับการพัฒนาเพื่อสรšางความมั่นใจ

ใหšกับนักทŠองเที่ยวคือ “Thailand Traveler Voice” ซึ่งเริ่มใชšงานตั้งแตŠชŠวงปลายปŘ 2563 โดยมี

เปŜาหมายเพื่อรองรับการเดินทางชŠวงเทศกาลและสรšางความเชื่อมั ่นในยุคที่พฤติกรรมผูšบริโภค

เปลี ่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วหลังโควิด-19 แพลตฟอรŤมนี้รวบรวมความคิดเห็นจากประชาชนท่ัว

ประเทศ เพ่ือเปŨนฐานขšอมูลสำคัญในการออกแบบบริการทีต่อบโจทยŤนักทŠองเที่ยวยุคใหมŠ ในปŦจจุบัน

การมีแพลตฟอรŤมดิจิทัลที ่เชื ่อมโยงผู šประกอบการกับนักทŠองเที ่ยวโดยตรง ไมŠเพียงชŠวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการสื่อสารและการตลาด แตŠยังเสริมความสามารถในการแขŠงขันของอุตสาหกรรม

ทŠองเที่ยวไทยในยุคที่ทุกอยŠางขับเคลื่อนดšวยขšอมูลและเทคโนโลยี (สำนักงานสŠงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

, 2565)  

นอกเหนือจากแพลตฟอรŤมที่มุ Šงเนšนความคิดเห็น แนวคิด "การทŠองเที่ยวอัจฉริยะ" 

(Smart Tourism) ก็เปŨนอีกหนึ่งกลยุทธŤสำคัญที่กำลังถูกขับเคลื่อนอยŠางจริงจังในหลายประเทศ 

รวมถึงประเทศไทย การทŠองเที่ยวอัจฉริยะคือการใชšเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย 

เชŠน Cloud computing, Internet of Things (IoT), Big Data และปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาบูรณา

การเขšากับการบริหารจัดการทรัพยากรการทŠองเที่ยวทั้งหมด ตั้งแตŠการวางแผน การบริหารจัดการ 

การตลาด ไปจนถึงการใหšบริการนักทŠองเที ่ยว โดยมีเปŜาหมายเพื ่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใชš

ทรัพยากร พัฒนาบริการใหšมีความหลากหลายและตอบโจทยŤความตšองการเฉพาะบุคคลมากยิ่งข้ึน 

รวมถึงเพิ่มความสะดวกสบายและประสบการณŤที่ดีใหšแกŠนักทŠองเที่ยว แพลตฟอรŤมการจัดการการ

เดินทางอัจฉริยะนี้ทำใหšนักทŠองเที่ยวสามารถเขšาถึงขšอมูลการแนะนำรšานอาหารและสถานบันเทิง 

การจองสินคšาและบริการ การนำทางและการวางแผนเสšนทางดšวยตนเอง ตั๋วอิเล็กทรอนิกสŤ บริการ

สŠงพัสดุทันใจ รวมถึงขšอมูลที่เกี ่ยวขšองกับการเดินทางอื่นๆ ไดšอยŠางครบวงจร ในขณะเดียวกัน 

ภาครัฐและผู šประกอบการก็สามารถใชšขšอมูลเหลŠานี ้ในการตรวจสอบดšานสิ ่งแวดลšอม การจัด

การจราจร การจัดตารางทรัพยากร และการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน ซึ่งลšวนเปŨนรากฐานสำคัญในการ

ยกระดับอุตสาหกรรมทŠองเทีย่วสูŠยุคดิจิทัลอยŠางแทšจริง (Wang, N., 2015) 

ปŦจจ ุบ ัน ผ ู šประกอบการธุรกิจทŠองเที ่ยวไมŠไดšเพียงแคŠใชšอ ินเทอรŤเน็ตเพื ่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการใหšขšอมูล การสื่อสาร หรือการประชาสัมพันธŤเทŠานั้น แตŠยังขยายชŠองทางการ

ขายสินคšาและบริการผŠานโลกออนไลนŤ ซึ่งชŠวยลดตšนทุนและเขšาถึงกลุŠมเปŜาหมายไดšอยŠางกวšางขวาง 

(Litvin, S.W., Goldsmith, R.E. & Pan, B., 2008) ในยุคดิจิทัลที่สมารŤตโฟนครองโลก ผูšบริโภคหัน

มาใชšงาน “แอปพลิเคชัน” หรือ “แอพ” อยŠางแพรŠหลาย แอปพลิเคชันเหลŠานี้เปŨนเครื่องมือสำคัญที่
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ชŠวยใหšผูšใชšงานสามารถจัดการกิจกรรมตŠาง ๆ ไดšสะดวกและรวดเร็ว เชŠน การจองที่พักออนไลนŤ ที่

เปŗดโอกาสใหšนักทŠองเที่ยวเขšาถึงขšอมูลที่พักไดšจากทุกที่ ทุกเวลา เพียงแคŠมีการเชื่อมตŠออินเทอรŤเน็ต 

ในขณะเดียวกัน ผูšประกอบการก็สามารถปรับราคาและกลยุทธŤโปรโมชั่นใหšเหมาะสมกับอุปสงคŤใน

ชŠวงเวลานั้นแบบเรียลไทมŤ ซึ่งชŠวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขŠงขันและตอบสนองตŠอพฤติกรรม

ของนักทŠองเที่ยวในยุคปŦจจุบันไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (ชัยพฤกษŤ บุญเลิศ, 2553)  

การพัฒนา "การทŠองเที ่ยวโดยชุมชน" (Community-Based Tourism: CBT) ไดšรับ

ความสนใจอยŠางมาก เนื่องจากเปŨนการทŠองเที่ยวที่เนšนการมีสŠวนรŠวมของคนในทšองถิ่นในการบริหาร

จ ัดการและได šร ับผลประโยชน Ťร Šวมก ัน โดยม ีรากฐานจากอ ัตล ักษณ Ť  ว ัฒนธรรม และ

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนเอง ซึ่งนำไปสูŠการทŠองเที่ยวที่ยั่งยืน การพัฒนาการทŠองเที่ยวโดย

ชุมชนที่มีลักษณะโดดเดŠนสามารถพบเห็นไดšอยŠางชัดเจนในพื้นที่ ตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัด

นครนายก ชุมชนแหŠงนี้มีศักยภาพสูงในการพัฒนาเปŨนแหลŠงทŠองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยŠางย่ังยืน ดšวย

ภูมิหลังทางประวัติศาสตรŤที่สำคัญและนŠาสนใจอยŠางยิ่ง โดยในอดีตเคยเปŨนเมืองโบราณในยุคทวาร

วดีและขอม ลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ ไดšแกŠ เนินดินขนาดใหญŠที่เรียกวŠา “ดงใหญŠ” ครอบคลุม

พ้ืนที่ประมาณ 6 ตารางกิโลเมตร ภายในบริเวณดังกลŠาวมีเมืองโบราณที่เรียกวŠา “ดงเล็ก” ซึ่งตั้งอยูŠ

ทางทิศตะวันตกของเนินดิน มีลักษณะเปŨนรูปไขŠและลšอมรอบดšวยคนัดินสองชั้นหรือที่เรียกวŠา “สันคู

เมือง” พรšอมคูน้ำลšอมรอบ ซึ่งสะทšอนถึงการวางผังเมืองในอดีต โดยคาดวŠาบริเวณภายในเมืองเปŨนที่

อยู Šอาศัยของชนชั ้นปกครอง ขณะที่ประชาชนทั่วไปอาศัยอยูŠบริเวณพื้นที ่ราบโดยรอบ ความ

เจริญรุŠงเรืองของเมืองโบราณดงละครแบŠงออกไดšเปŨนสองชŠวงสำคัญ ไดšแกŠ ชŠวงแรกในราวพุทธ

ศตวรรษที่ 14–16 ซึ่งอยูŠภายใตšอิทธิพลของวัฒนธรรมทวารวดี และชŠวงที่สองในราวพุทธศตวรรษที่ 

17–19 ซึ่งสะทšอนถึงอิทธิพลของวัฒนธรรมขอมและวัฒนธรรมกŠอนสมัยอยุธยา มีการสันนิษฐานวŠา

ภายหลังพุทธศตวรรษที่ 19 ประชากรในพื้นที่ไดšอพยพไปตั้งถิ่นฐานใหมŠตามลำน้ำสายหลักของ

จังหวัดนครนายก และอาจมีความเชื่อมโยงกับเมืองศรีมโหสถ จังหวัดปราจีนบุรี เนื่องจากตั้งอยูŠหŠาง

กันเพียง 55 กิโลเมตร หลักฐานทางโบราณคดีที่คšนพบในพื้นที่ ไดšแกŠ เศษภาชนะดินเผา ภาชนะ

เคลือบสีฟŜา ลูกปŦด แกšวลูกปŦดหิน เบี้ยดินเผา แผŠนตะกั่ว ตุšมหู แหวน กำไลสัมฤทธิ์ แผŠนทองคำ 

เศียรพระพุทธรูปกะไหลŠทอง และสถูปศิลาแลง นอกจากนี้ยังมีตำนานทšองถิ่นที่กลŠาวถึง “เมือง

โบราณดงละคร” วŠาเคยเปŨนเมืองของราชินีขอม และใชšเปŨนสถานที่พำนักสŠวนพระองคŤ จาก

ศักยภาพทางประวัติศาสตรŤและวัฒนธรรมดังกลŠาว ชุมชนตำบลดงละครจึงมีความพรšอมในการ

พัฒนาการทŠองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบนพื้นฐานของการมีสŠวนรŠวมจากคนในทšองถิ่น อันเปŨนแนวทาง
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สำคัญในการสŠงเสริมการทŠองเที่ยวโดยชุมชนอยŠางยั่งยืน (องคŤการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือ

การทŠองเที่ยวอยŠางย่ังยืน, (องคŤการมหาชน), 2565)  

สำหรับประเทศไทย การประยุกตŤใชšเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสŠงเสริมการทŠองเที่ยวก็มี

พัฒนาการอยŠางตŠอเนื่อง ดังเชŠนงานวิจัยของ จิตรนันทŤ ศรีเจริญ ดวงจันทรŤสีหาราช และอนุพงษŤสุข

ประเสริฐ (2562) ที ่ไดšพัฒนาแอปพลิเคชันสŠงเสริมการทŠองเที ่ยวดšวยเทคโนโลยีเสมือนจริง 

(Augmented Reality) เพื่อชŠวยใหšนักทŠองเที่ยวสามารถวางแผนและจัดเสšนทางการเดินทางใน

จังหวัดเพชรบูรณŤไดšอยŠางสะดวกและมีประสิทธิภาพ โดยใชšทฤษฎีกราฟในการคำนวณเสšนทางท่ีสั้น

ที่สุด แสดงใหšเห็นถึงการนำเทคโนโลยีมาใชšเพื ่อเพิ ่มความคลŠองตัวในการเดินทาง นอกจากนี้ 

การศึกษาของ มาริยา เธรนฮารŤท และประสพชัย พสุนนทŤ (2564) ยังตอกย้ำถึงความสำคัญของ

เทคโนโลยี โดยพบวŠานักทŠองเที่ยวชาวไทยกลุŠมมิลเลนเนียลมีการยอมรับเทคโนโลยีในการตัดสินใจ

เลือกใชšแพลตฟอรŤมอยŠาง Airbnb ในระดับสูง โดยปŦจจัยสำคัญที่สŠงผลตŠอการยอมรับ ไดšแกŠ การ

รับรูšถึงความงŠายตŠอการใชšงาน ความเขšากันไดšของเทคโนโลยี ประโยชนŤที่ไดšรับ อิทธิพลจากสังคม 

และสิ่งอำนวยความสะดวก ซึ่งสะทšอนใหšเห็นวŠาการออกแบบแพลตฟอรŤมที่ใชšงานงŠาย มีประโยชนŤ 

และสอดคลšองกับพฤติกรรมผูšบริโภคเปŨนสิ่งจำเปŨนอยŠางย่ิงในการสŠงเสริมการทŠองเที่ยวดšวยดิจิทัล"  

แนวคิดการทŠองเที่ยวอัจฉริยะเปŨนแพลตฟอรŤมการจัดการการเดินทางอัจฉริยะเพื่อการ

จัดการใชšทรัพยากรการทŠองเที่ยวในประเทศดšวย Cloud computing และเครือขŠายเทคโนโลยี

ความเขšมขšนของการทŠองเที่ยว การจัดการแบบครบวงจร การปรับปรุงการกระจายอำนาจการ

ตัดสินใจสำหรับการใชšทรัพยากรการทŠองเที่ยวของประเทศ การขยายภาคบริการที่เกี่ยวขšองกับ

อุตสาหกรรมการทŠองเที่ยว ที่พัก อาหาร ชšอปปŗŪงและความบันเทิง การพัฒนาอุตสาหกรรมตŠอเนื่อง

ถูกเชื่อมโยงที่กับการใชšเครือขŠายเทคโนโลยีการวางอุปกรณŤตรวจจับหลายประเภทในแหลŠงทŠองเที่ยว 

และการระบุรหัสทรัพยากรการทŠองเที่ยว เปŨนตšน โดยแพลตฟอรŤมนี้ทำใหšนักทŠองเที่ยวสามารถใชš

เปŨนขšอมูลสำหรับการแนะนําการรับประทานอาหารและความบันเทิง การจองสินคšา การนําทาง

เดินทาง แนะนําทัวรŤดšวยตนเอง (Self-guided tours) ตั๋วอิเล็กทรอนิกสŤขšอมูลบริการพัสดุทันใจ 

การควบคุมการจราจร การกำหนดตารางเวลายานพาหนะ การตรวจสอบจากระยะไกล การเก็บคŠา

ผŠานทางอัตโนมัติและการบริการจัดการขšอมูลอื่นๆ การจัดการของภาครัฐในการตรวจสอบดšาน

สิ่งแวดลšอม การจัดการจราจร การจัดตารางทรัพยากร การรักษาฉุกเฉิน เปŨนตšน (Wang, N., 2015) 

ตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัดนครนายก เปŨนชุมชนที่มีศักยภาพสูงในการพัฒนา

เปŨนแหลŠงทŠองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน (Community-Based Tourism) ดšวยภูมิหลังทาง

ประวัติศาสตรŤที่สำคัญตั้งแตŠสมัยทวารวดีและขอม อีกทั้งยังมีโบราณสถานและตำนานทšองถิ ่นที่



300 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 

 
 
สามารถนำมาสรšางอัตลักษณŤและมูลคŠาเพิ่มทางการทŠองเที่ยวไดšอยŠางมีนัยสำคัญ อยŠางไรก็ตาม 

ปŦจจุบันชุมชนยังประสบปŦญหาดšานการขาดชŠองทางประชาสัมพันธŤที่ทันสมัย ขาดเครื่องมือดิจิทัลใน

การสนับสนุนกิจกรรมการทŠองเที่ยว และมีขšอจำกัดในการแขŠงขันของผูšประกอบการในทšองถิ่น จาก

สถานการณŤดังกลŠาว ผูšวิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนารูปแบบการใชšเว็บไซตŤและแอปพลิเคชันที่

สามารถตอบสนองความตšองการของทั้งชุมชนและนักทŠองเที่ยว โดยเนšนการนำเสนอขšอมูลแหลŠง

ทŠองเที่ยว กิจกรรมทางวัฒนธรรม และบริการจากผูšประกอบการในพื้นที่ ตลอดจนเชื่อมโยงขšอมูล

กับแหลŠงทŠองเที่ยวอื่นในภูมิภาค เพื่อสŠงเสริมการทŠองเที่ยวโดยชุมชนอยŠางยั่งยืนและสรšางเครือขŠาย

เศรษฐกิจดิจิทัลในระดับทšองถ่ิน 
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษาสภาพปŦจจุบันของการใชšเว็บไซตŤของชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร  

อำเภอเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก 

2. เพื ่อพัฒนาเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที ่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมืองนครนายก  

จังหวัดนครนายก 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

บทความวิจัยนี้เปŨนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนในการวิจัย

ดังนี้ 

1. การวิจัยเชิงปริมาณ ผูšวิจัยใชšแบบสอบถามเปŨนเครื่องมือในการวิจัย โดยเก็บ

ขšอมูลจากนักทŠองเที่ยวที ่เดินทางมาเที่ยวในตำบลดงละคร จังหวัดนครนายก จำนวน 500 คน 

เพื่อใหšไดšผลลัพธŤจากการวิเคราะหŤมีความใกลšเคียงกับความเปŨนจริงและความนŠาเชื่อถือมากขึ้น 

ผูšวิจัยสรšางแบบสอบถามจากแนวคิดของ Delone and McLean (2003) ไดšพัฒนาแบบจำลองการ

ประเมินความสำเร็จของระบบพาณิชอิเล็กทรอนิกสŤ โดยอาศัยปŦจจัยตŠาง ๆ ดังนี้ คือ 1. ดšานคุณภาพ

ขšอมูล (Information Quality) 2. ดšานคุณภาพระบบ (System Quality) 3. ดšานคุณภาพการ

บริการ (Service Quality) ใชšหลัก SERVQUAL ของ Parasuraman 4. ดšานการใชšงาน (Usage) 5. 

ดšานความพึงพอใจของผูšใชšงาน (User Satisfaction) 6. ดšานประโยชนŤสุทธิ (Net Benefit)   

2. การหาคŠาความเที ่ยงตรงของเนื ้อหาและความเหมาะสมของภาษาสำหรับ

แบบสอบถามในครั้งนี้ ไดšคŠา IOC มีคŠา 0.91 วิเคราะหŤหาคŠาทดสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม

และคŠาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการคำนวณหาคŠาสัมประสิทธิ์แบบครอนบัค (Cronbrach 



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 301 

 

 

Alpha Coefficient) ซึ่งกำหนดวŠาจะตšองไดšคŠาสัมประสิทธิ์แอลฟาตั้งแตŠ 0.78 ใชšโปรแกรมทางสถิติ

ในการวิเคราะหŤขšอมูล สถิติท่ีใชšในการวิจัย คŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู šมีสŠวนไดšสŠวนเสียหลัก (Key Stakeholders) ไดšแกŠ 

ผูšประกอบการธุรกิจทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัดนครนายกที่มีความรูšความ

เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใชšเว็บไซตŤและแอปพลิเคชัน จำนวน 17 ทŠาน การเก็บขšอมูลใชšการสัมภาษณŤ

และการสนทนาเพื่อใหšไดšขšอมูลเกี่ยวกับองคŤประกอบของรูปแบบการใชšเว็บไซตŤและแอปพลิเคชัน

ของชุมชนทŠองเที ่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัดนครนายก เมื ่อไดšขšอมูลจากการ

สัมภาษณŤ ผูšวิจัยจะทำการวิเคราะหŤและสังเคราะหŤรŠวมกับหลักการ ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยที่

เก่ียวขšองที่ศกึษา  

4. การประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤของรูปแบบการใชšเว็บไซตŤ

และแอปพลิเคชันของชุมชนใชšผูšเชี่ยวชาญจำนวน 7 คน เปŨนผูšประเมิน โดยใชšแบบสอบถามเปŨน

เครื่องมือในการประเมินรูปแบบ 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. สภาพปŦจจุบันของการใชšเว็บไซตŤของชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร อำเภอเมือง

นครนายก จังหวัดนครนายก พบวŠา ผูšใชšงานมีระดับความพึงพอใจตŠอเว็บไซตŤในภาพรวมอยูŠในระดับ

มาก สามารถพิจารณาเปŨนรายดšานไดšดังนี้   

- ดšานคุณภาพเว็บไซตŤ ผูšใชšงานใหšความเห็นวŠาคุณภาพโดยรวมของเว็บไซตŤอยูŠใน

ระดับมาก แสดงถึงความนŠาเชื่อถือและความเสถียรในการใชšงาน เว็บไซตŤปราศจากปŦญหาทาง

เทคนิคหรือขšอบกพรŠองที่สŠงผลกระทบตŠอการเขšาถึงขšอมูล 

- ดšานคุณภาพขšอมูล ผูšใชšงานรูšสึกวŠาขšอมูลที่ปรากฏบนเว็บไซตŤมีความครบถšวน 

ถูกตšอง และทันสมัย ซึ่งชŠวยเพิ่มความเชื่อมั่นในการใชšงานเว็บไซตŤ และเอื้อตŠอการตัดสินใจของ

นักทŠองเที่ยว โดยเฉพาะขšอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทŠองเที่ยว โฮมสเตยŤ อาหารพื้นถิ่น และกิจกรรมของ

ชุมชน  

- ดšานคุณภาพการบริการ ความสามารถในการใหšขšอมูลที่ผูšใชšงานตšองการอยŠาง

รวดเร็วและแมŠนยำ สิ่งนี้สะทšอนใหšเห็นถึงการจัดการระบบหลังบšานที่มีประสิทธิภาพ และการดูแล

เว็บไซตŤอยŠางสม่ำเสมอ เพ่ือใหšผูšใชšงานไดšรับประสบการณŤการบริการท่ีดีที่สุด  
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- ดšานการรับรูšประโยชนŤ การคšนหาขšอมูลแหลŠงทŠองเที่ยว หรือกิจกรรมตŠางๆ ที่

นŠาสนใจ ซึ่งสŠงผลใหšเว็บไซตŤไมŠไดšเปŨนเพียงแคŠแหลŠงรวบรวมขšอมูลเทŠานั้น แตŠยังเปŨนเครื่องมือสำคัญ

ที่ชŠวยสนับสนุนการตัดสินใจในเชิงพฤติกรรมของนักทŠองเที่ยวไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม 

- ดšานการรับรูšความงŠายในการใชšงาน ผูšใชšงานสามารถเขšาถึงขšอมูลและฟŦงกŤชันตŠาง 

ๆ ไดšอยŠางสะดวกและรวดเร็ว สิ่งนี้เปŨนผลมาจากการจัดโครงสรšางเว็บไซตŤอยŠางเปŨนระบบ การใชš

ภาษาที่เขšาใจงŠาย และการออกแบบระบบนำทาง (Navigation) ที่ชัดเจน ทำใหšผูšใชšงานทุกกลุŠม

สามารถเขšาถึงและใชšประโยชนŤจากเว็บไซตŤไดšอยŠางไมŠติดขัด 

ผลการศึกษาดังกลŠาวเปŨนการเขšาใชšเว็บไซตŤของ อบต.ดงละคร เพื ่อใหšเว็บไซตŤมี

ประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้นและรองรับความตšองการท่ีหลากหลายและเปลี่ยนแปลงไปของนักทŠองเที่ยวใน

ยุคดิจิทัล ชุมชนจึงตšองการเว็บไซตŤของชุมชนที่สามารถเพ่ิมขšอมูลเก่ียวกับตลาดสินคšาและผลิตภัณฑŤ

ชุมชนออนไลนŤ สรšางสŠวน E-commerce สำหรับจำหนŠายสินคšาและผลิตภัณฑŤพื้นถิ่นของตำบลดง

ละครโดยเฉพาะ สรšางพื้นที่ใหšนักทŠองเที ่ยวและคนในชุมชนสามารถแลกเปลี ่ยนประสบการณŤ 

สอบถามขšอมูล หรือเสนอแนะแนวคิดตŠางๆ ไดšอยŠางอิสระ เปŨนการสรšางความผูกพันและสŠงเสริม

ความเขšาใจระหวŠางกัน สำรวจความเปŨนไปไดšในการเชื่อมโยงขšอมูลของเว็บไซตŤตำบลดงละครเขšากับ

แพลตฟอรŤม “Thailand Traveler Voice” หรือระบบ “Smart Tourism” ระดับประเทศ เพื่อใหš

ขšอมูลของชุมชนสามารถเขšาถึงไดšจากแหลŠงขšอมูลที่กวšางขวางขึ้น และสอดคลšองกับนโยบายการ

พัฒนาการทŠองเที่ยวของประเทศ  

2. การพัฒนาเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร จังหวัดนครนายก พบวŠา ผูšวิจัย

ไดšสรšางเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร จังหวัดนครนายก ผู šวิจัยไดšดำเนินการสรšาง

เว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวในรูปแบบที่สามารถถŠายทอดอัตลักษณŤของชุมชนผŠานสื่อดิจิทัลอยŠางมี

ประสิทธิภาพ โดยเว็บไซตŤที่พัฒนาขึ้นภายใตšชื่อ https://sites.google.com/view/donglakhon/ 

มีวัตถุประสงคŤเพ่ือใชšเปŨนเครื่องมือประชาสัมพันธŤแหลŠงทŠองเที่ยว สŠงเสริมสินคšาชุมชน และเผยแพรŠ

วัฒนธรรม ประเพณี ตลอดจนขšอมูลดšานการเดินทาง จุดเช็คอิน และบริการโฮมสเตยŤของตำบลดง

ละครแกŠกลุŠมเปŜาหมายทั้งในและตŠางประเทศ เว็บไซตŤดังกลŠาวไดšรับการออกแบบโดยยึดหลักการ

ตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) และการสื่อสารผŠานสื่อใหมŠ (New Media Communication) ซึ่ง

สอดคลšองกับแนวคิดการออกแบบที่ยึดผูšใชšงานเปŨนศูนยŤกลาง (User-Centered Design) และเนšน

ประสบการณŤของผูšใชš (UX Design) โดยมีการจัดโครงสรšางเว็บไซตŤแบบลำดับชั ้น เริ่มจากหนšา

โฮมเพจที่เปŨนศูนยŤกลางขšอมูล เชื่อมโยงไปยังเพจยŠอยที่นำเสนอขšอมูลเฉพาะดšานอยŠางมีระบบและ

งŠายตŠอการเขšาถึง เว็บไซตŤที่พัฒนาขึ้นนับเปŨนเครื่องมือดิจิทัลที่มีศักยภาพสูงในการสŠงเสริมการ
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ทŠองเที่ยวเชิงพื้นที่ ทั้งในดšานการประชาสัมพันธŤ การสรšางการรับรูš และการเชื่อมโยงขšอมูลการ

ทŠองเที่ยวในชุมชนอยŠางเปŨนระบบ อยŠางไรก็ตาม ควรมีการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องในทั้งมิติของเนื้อหา 

เทคโนโลยี และการออกแบบ เพื ่อใหšสามารถตอบสนองตŠอความคาดหวังและพฤติกรรมของ

นักทŠองเที่ยวในยุคดิจิทัลไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

ผูšวิจัยจะนําเสนอประเด็นที่สำคัญและมีความนŠาสนใจในแงŠมุมทางวิชาการ โดยนํามา

อภิปรายผลไดš ดังนี ้

1. สภาพปŦจจุบันของการใชšเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวตำบลดงละคร จังหวัดนครนายก 

พบวŠา ผูšใชšงานมีระดับความพึงพอใจในภาพรวมอยูŠในระดับมาก ซึ่งสอดคลšองกับแนวคดิของ Zeng, 

B., & Gerritsen, R. (2014) ที่ระบุวŠาเว็บไซตŤทŠองเที่ยวที่มีขšอมูลครบถšวน ใชšงานงŠาย และนŠาเชื่อถือ

จะสามารถสรšางประสบการณŤเชิงบวกแกŠผูšใชš และมีอิทธิพลตŠอการตัดสินใจของนักทŠองเที่ยว  

- ดšานคุณภาพเว็บไซตŤ เว็บไซตŤมีความเสถียรและเชื่อถือไดš ไมŠมีขšอผิดพลาดเชิง

เทคนิค ซึ่งสอดคลšองกับ Aladwani, A. M., & Palvia, P. C. (2002) ที่กลŠาววŠา “ความเสถียรของ

ระบบและความนŠาเชื่อถือ” เปŨนหนึ่งในปŦจจัยหลักของการรับรูšคุณภาพเว็บไซตŤ ซึ่งเปŨนองคŤประกอบ

สำคัญของประสบการณŤผูšใชš (UX)  

- ดšานคุณภาพขšอมูล ผูšใชšงานเห็นวŠาขšอมูลมีความครบถšวน ถูกตšอง และทันสมัย 

โดยเฉพาะขšอมูลแหลŠงทŠองเที ่ยวและวิถ ีช ุมชน ซึ ่งสนับสนุนแนวคิดของ Gretzel, U., D. R. 

Fesenmaier, & J. T. O’Leary. (2006) ที่ชี ้วŠา “ขšอมูลเชิงเนื ้อหา” ที่ตรงกับความตšองการของ

นักทŠองเที่ยวจะชŠวยเสริมสรšางความไวšวางใจและเพ่ิมโอกาสในการวางแผนการเดินทางไดšดีขึ้น 

– ดšานคุณภาพการบริการ ระบบการใหšขšอมูลที่แมŠนยำและตอบสนองเร็ว สะทšอน

ถึงการบริหารเว็บไซตŤอยŠางมีประสิทธิภาพ ซึ ่งสอดคลšองกับ Chaffey, D. & Ellis-Chadwick, F. 

(2019) เสนอวŠา “ความสามารถในการตอบสนอง” (Responsiveness) และ “การอัปเดตขšอมูล” 

คือหัวใจของประสบการณŤเชิงดิจิทัลในยุคปŦจจุบัน 

– ดšานการรับรูšประโยชนŤ ผูšใชšงานสามารถใชšเว็บไซตŤเปŨนเครื่องมือในการคšนหา

และตัดสินใจเลือกกิจกรรมทŠองเที่ยว ซึ่งแสดงใหšเห็นถึงบทบาทของเว็บไซตŤในฐานะ “แหลŠงขšอมูล

เชิงพฤติกรรม” (behavioral information source) ตามแนวคิด Information Search Behavior 

ของ Buhalis, D., & Law, R. (2008) ที่ชี้วŠาเว็บไซตŤทŠองเที่ยวไมŠใชŠแคŠศูนยŤกลางขšอมูล แตŠเปŨนสŠวน

หนึ่งของการกระตุšนการตัดสินใจเชิงทŠองเที่ยวอยŠางมีนัยสำคัญ 
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- ดšานความงŠายในการใชšงาน เว็บไซตŤมีโครงสรšางการออกแบบและระบบนำทางที่เขšาใจ

งŠาย เปŨนมิตรกับผูšใชšงานทั่วไป ผลการศึกษานี้สอดคลšองกับงานวิจัยของ Amin, M., Rezaei, S. & 

Abolghasemi, M. (2014) ซึ ่งระบุวŠา “การรับรู šความงŠายในการใชšงาน” (Perceived Ease of 

Use) เปŨนปŦจจัยที่สŠงผลในเชิงบวกตŠอความพึงพอใจของผูšใชšงาน ดังนั้น การพัฒนาเว็บไซตŤชุมชน

ทŠองเที่ยวใหšสามารถตอบสนองตŠอความตšองการของผูšใชšงานไดšอยŠางครอบคลุมและทันสมัย จึงเปŨน

ปŦจจัยสำคัญที่ชŠวยสŠงเสริมการทŠองเที่ยวโดยชุมชนใหšเกิดความยั่งยืนในระยะยาว 

2. การพัฒนาเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยวของตำบลดงละคร จังหวัดนครนายก” สามารถ

สรุปและอภิปรายไดšในประเด็นที่สำคัญ ดังนี้: 

- การออกแบบเว็บไซตŤที่สะทšอนอัตลักษณŤชุมชน ผลการวิจัยแสดงใหšเห็นวŠาเว็บไซตŤที่

ถูกพัฒนาขึ้นสามารถถŠายทอดอัตลักษณŤของตำบลดงละครไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ผŠานการนำเสนอ

ขšอมูลที่หลากหลาย เชŠน แหลŠงทŠองเที่ยว วัฒนธรรม ประเพณี สินคšาชุมชน และบริการทŠองเที่ยว

ตŠาง ๆ ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดของ Kotler, P., & Keller, K. L. (2016) ที่เสนอวŠาแบรนดŤชุมชนควร

ถŠายทอด “คณุคŠาเฉพาะตัว” ผŠานสื่อที่เขšาถึงกลุŠมเปŜาหมายอยŠางตรงจุด 

- การใชšหลัก Digital Marketing และ UX Design โครงสรšางเว็บไซตŤถูกออกแบบตาม

แนวทางการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) และการออกแบบที่เนšนผู šใชšงานเปŨนศูนยŤกลาง 

(User-Centered Design) และ UX Design ซ ึ ่ ง สะท šอนให š เห ็นถ ึ งการให šความสำค ัญกับ

ประสบการณŤของผูšใชšงานในทุกขั้นตอน สอดคลšองกับ Chaffey, D. & Ellis-Chadwick, F. (2019) 

ที่เสนอวŠาหลักการของ Digital Marketing ไมŠไดšมุ ŠงเพียงแคŠ “การเขšาถึง” แตŠตšองครอบคลุมถึง 

“การมีสŠวนรŠวม” และ “ความพึงพอใจในการใชšงาน” ซึ่งเว็บไซตŤนี้มีคุณลักษณะของ Navigation ที่

ดี หนšาโฮมเพจที่เชื่อมโยงขšอมูลอยŠางชัดเจน และมีความเปŨนมิตรกับผูšใชš (User-Friendly)  

เว็บไซตŤที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบโจทยŤดšานการประชาสัมพันธŤ การสื่อสาร และการสรšาง

แบรนดŤชุมชนไดšอยŠางชัดเจน โดยมีพ้ืนฐานจากแนวคิดการตลาดดิจิทัลและ UX ที่เหมาะสม อยŠางไร

ก็ตาม การพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องในเชิงเทคโนโลยี เนื้อหา และการมีสŠวนรŠวมของชุมชน จะเปŨนหัวใจ

สำคัญที ่ทำใหšเว ็บไซตŤสามารถตอบสนองพฤติกรรมนักทŠองเที ่ยวในโลกยุคดิจ ิทัลไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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องคŤความรูšใหมŠ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 องคŤความรูšใหมŠ 

ตำบลดงละคร มีพื้นที่ประมามาก 4,000 ไรŠ หรือประมาณ 12% ของพื้นที่ท้ังตำบลสภาพภูมิประเทศโดยท่ัวไปสŠวนใหญŠเปŨนพื้นพื้นที่ทางการเกษตรอยูŠในเขตชลประ
หาน พื้นที่มีความลาดเอียงของระดับพื้นดินจากทศิเหนือลงสูŠทิศใตš มีพื้นที่เนินทางดšานเหนือ บริเวณใจกลางเปŨนเนินสูง ที่ชาวบšานเรียกวŠา “สันคู” บริเวณตอนใตšของ
พื้นที่เปŨนท่ีราบลุŠม เปŨนพื้นนาเปŨนสŠวนใหญŠ มีผลไมš และไมšยืนตšนข้ึนอยูŠหนาแนŠน ระดบัน้ำสูงในฤดูฝนประมาณ 1.50 - 3.50 เมตร ไดšแกŠ พื้นที่บางสŠวนของหมูŠที่ 7, 8, 
9 และ 12 ทางตอนบบน ไดšแกŠ หมูŠที่ 4, 6, 10, 11, 13 และบางสŠวนของหมูŠที ่ 1, 2 และ3 ซึ ่งเหมาะแกŠการทำสวนผลไมš ปลูกพืชไรŠและพืชผัก และมีแหลŠงน้ำ
ธรรมชาติท่ีสำคัญของตำบลดงละคร ไดšแกŠ คลองบางย่ีกาว ดลองโพธ์ิคลองหนองหลวง คลองบางขอม ดลองไผŠ คลองทŠาอิฐ คลองลำผักบุšง คลองบางเมŠา คลองเหมือง 
หนองกะเดือยเล็ก หนองกะเดือยใหญŠ หนองหัวกรวด (ทุŠงเสด็จ) หนองสนาม หนองหมู หนองเปริง หนองบางวัด หนองขวาง หมองแขม หนองหิงหาย หนองอšอใหญŠ 
หนองอšอมะกรูดหนองบัวแดง หนองหัวควาย 

องคŤการบริหารสŠวนตำบลดงละคร 
เลขท่ี 39 ตำบลดงละคร อำเภอเมือง จังหวัดนดรนายก 26000 โทร : 037 316 998 
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การพัฒนาเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที่ยว คือ การบูรณาการขšอมูล การจัดการระบบ และการ

สื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธŤเพื่อยกระดับประสบการณŤนักทŠองเที่ยวอยŠางรอบดšาน โดยการพัฒนา

เว็บไซตŤไมŠใชŠเพียงแคŠการนำเสนอขšอมูลเทŠานั้น แตŠตšองคำนึงถึงการอัปเดตขšอมูลที่เกี่ยวขšองกับแหลŠง

ทŠองเที่ยว รšานอาหาร โรงแรม ที่พัก และการเดินทางใหšเปŨนปŦจจุบันอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อรองรับ

พฤติกรรมนักทŠองเที่ยวยุคใหมŠที่เนšนการวางแผนลŠวงหนšาอยŠางแมŠนยำ พัฒนาระบบบริหารจัดการ

เว็บไซตŤ (Content Management System: CMS) ใหšมีประสิทธิภาพ รองรับการแกšไขและเพ่ิมเติม

ขšอมูลไดšอยŠางสะดวกรวดเร็ว เว็บไซตŤควรรองรับระบบหลายภาษา  
 

ขšอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดังนี ้

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ 

จากผลการวิจัยพบวŠา การพัฒนาเว็บไซตŤชุมชนทŠองเที ่ยวของตำบลดงละครควร

ดำเนินการอยŠางตŠอเนื่องเพ่ือยกระดับคุณภาพและตอบโจทยŤพฤติกรรมนักทŠองเที่ยวในยุคดิจิทัล โดย

มีขšอเสนอแนะเชิงวิชาการที่สามารถนำไปประยุกตŤใชšไดš ดังนี้: 

1. การอัปเดตเนื้อหาใหšทันสมัยและสอดคลšองกับสถานการณŤจริง การนำเสนอ

ขšอมูลควรเน šน “ความสดใหมŠ” (Information Freshness) เพื ่อสร šางความนŠาเช ื ่อถ ือและ

ประสบการณŤที่ดีตŠอผูšใชšงาน เชŠน การอัปเดตกิจกรรมประจำเดือน เสšนทางทŠองเที่ยวใหมŠ หรือ

สถานที่นŠาสนใจในชŠวงฤดูกาล 

2. พัฒนาโครงสรšางการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธŤ (Interactive Communication) 

ควรเพิ่มชŠองทางการติดตŠอที่เขšาถึงงŠาย เชŠน แบบฟอรŤมติดตŠอ ระบบตอบกลับอัตโนมัติ (Chatbot) 

หรือฟŦงกŤชัน Live Chat เพ่ือสรšางความใกลšชิดและสŠงเสริมการสื่อสารระหวŠางผูšใชšและผูšดูแลเว็บไซตŤ 

3. ปรับปรุงระบบคšนหาและจัดหมวดหมูŠขšอมูลใหšมีประสิทธิภาพ พัฒนาระบบ 

Search Engine ภายในเว็บไซตŤใหšคšนหาไดšแมŠนยำและเปŨนมิตรตŠอผูšใชš (Usability) ดšวยการจัด

หมวดหมูŠขšอมูลอยŠางเปŨนระบบ เชŠน หมวด “ที่พัก” “อาหารพื้นถิ่น” “กิจกรรมชุมชน” เปŨนตšน 

4. พัฒนาเนื ้อหาใหšเขšาใจงŠายและดึงดูดกลุŠมเปŜาหมายหลากหลาย ใชšภาษาที่

กระชับ ชัดเจน พรšอมนำเสนอในรูปแบบสื่อผสม Infographic, วิดีโอ, ภาพ 360 องศา เพื่อรองรับ

ผูšใชšที่มีระดับความรูšและความถนัดดšานเทคโนโลยีตŠางกัน 
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5. สรšางแอปพลิเคชันที่เชื ่อมตŠอกับเว็บไซตŤ (Mobile-first Design) การพัฒนา

แอปฯ สำหรับสมารŤตโฟนจะชŠวยเพิ่มความสะดวกและตอบสนองพฤติกรรมของนักทŠองเที่ยวที่ใชš

อุปกรณŤเคลื่อนท่ีเปŨนหลัก ซึ่งเปŨนแนวโนšมสำคัญในยุคปŦจจุบัน 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัย 2) ศึกษาแนวทางการ

พัฒนา 3) พัฒนารูปแบบ และ 4) ประเมินรูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 

สังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใชšวิธีดำเนินการวิจัยแบบวิจัยและพัฒนา แบŠงเปŨน 4 

ขั้นตอน 1) ศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยโดยการวิเคราะหŤเอกสาร ตำรา งานวิจัย และระดับสมรรถนะ

ครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล กลุŠมผูšใหšขšอมูล 81 คน เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตรา

สŠวน 5 ระดับ คŠาความเชื ่อมั่น 0.95 วิเคราะหŤขšอมูลใชšคŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะโดยการสัมภาษณŤแนวปฏิบัติที่เปŨนเลิศ 3) พัฒนา

รูปแบบโดยการสนทนากลุŠม 11 คน เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย คือแบบบันทึกสนทนากลุŠม วิเคราะหŤ

ขšอมูลดšวยการวิเคราะหŤเนื้อหา และตรวจสอบความถูกตšองความเหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือโดย

การสัมมนาอิงผูšเชี่ยวชาญ 9 คน เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย คือ แบบประเมนิ วิเคราะหŤขšอมูลคŠาเฉลี่ย

และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4) ประเมินความเปŨนไปไดš เปŨนประโยชนŤ โดยกลุŠมผูšใหšขšอมูล 81 คน 

วิเคราะหŤขšอมูล คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวŠา ภาพรวมอยูŠในระดับมากที่สุด

ทุกดšาน 1) สมรรถนะครูปฐมวัย มีองคŤประกอบ 6 ดšาน ไดšแกŠ การพัฒนาวิชาชีพครู การบริหาร
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หลักสูตรจัดประสบการณŤ การบริหารจัดการชั ้นเรียน การสŠงเสริมและพัฒนาเด็ก การสรšาง

ความสัมพันธŤกับชุมชน และการปลูกฝŦงคุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน ดšานที่ควรพัฒนา คือ การ

สรšางความสัมพันธŤกับชมุชน 2) ผลการสัมภาษณŤ การพัฒนาวิชาชีพครู ควรแลกเปล่ียนเรียนรูšการใชš

เทคโนโลยี การบริหารหลักสูตรจัดประสบการณŤ จัดกิจกรรมที่นำสื่อนวัตกรรมมาใชš การบริหาร

จัดการชั้นเรียนสรšางบรรยากาศเอื ้อตŠอการเรียนรูš การสŠงเสริมและพัฒนาเด็ก ควรใชšสื่อพัฒนา

ความคิดสรšางสรรคŤ การสรšางความสัมพันธŤกับชุมชน ควรสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมกับชุมชนและ

ปลูกฝŦงคุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน สรšางเด็กใหšเปŨนพลเมืองที่ดี 3) การพัฒนารูปแบบและคูŠมือ 

ประกอบดšวย หลักการ วัตถุประสงคŤ กระบวนการ ระบบกลไก และเงื่อนไขความสำเร็จ มีความถูก

ตšองเหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือ ระดับมากที่สุด และ 4) การประเมินรูปแบบและคูŠมือมีความ

เปŨนไปไดš เปŨนประโยชนŤระดับมาก 
 

คำสำคัญ : การพัฒนารูปแบบ, ยุคดิจิทัล, สมรรถนะครูปฐมวัย 

 

Abstract 

The purposes of this research article were 1) to study the competencies 

of early childhood teachers; 2) to study development guidelines; 3) to develop a 

model; and 4) to evaluate the competency model for early childhood teachers in 

the digital age of educational institutions under the Foundation of the Church of 

Christ in Thailand. The research was conducted using a research and development 

approach, divided into four stages, namely 1) studying the competencies of early 

childhood teachers by analyzing documents, textbooks, research, and the level of 

competencies of early childhood teachers in the digital age. The research group 

consisted of 81 participants. The research instrument was a 5-level scale 

questionnaire with a reliability coefficient of 0.95. Data was analyzed using 

percentages, mean, and standard deviations; 2) studying competency development 

guidelines through interviews with best practices; 3) developing the model through 

focus group discussions with 11 participants. The research instrument was a focus 

group discussion recording form. Data was analyzed using content analysis, and the 

accuracy and suitability of the model and manual were verified through expert-based 
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seminars with 9 participants. The research instrument was an evaluation form. Data 

was analyzed using mean and standard deviations; 4) evaluating the feasibility and 

usefulness with the 81 participants. Data was analyzed using mean and standard 

deviations. The overall research results were at the highest level in all aspects, 

nqmely 1) early childhood teacher competencies had 6 components: teacher 

professional development, curriculum and experience management, classroom 

management, child promotion and development, community relations, and instilling 

Christian morals and ethics. The area that needed development was community 

relations; 2) interview results showed that teacher professional development should 

involve exchanging knowledge on the use of technology; curriculum and experience 

management should incorporate innovative media; classroom management should 

create a conducive learning environment; child promotion and development should 

utilize media to foster creativity; and community relations should promote 

community participation and instill Christian morals and ethics to cultivate good 

citizens in children; 3) the development of the model and manual, consisting of 

principles, objectives, processes, mechanisms, and conditions for success, was at the 

highest level of accuracy and appropriateness; 4) the evaluation of the model and 

manual showed a high level of feasibility and usefulness. 
 

Keywords: Model Development, Digital Age, Early Childhood Teacher Competencies 

 

บทนำ 

สภาวะของโลกปŦจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง สŠงผลใหšเกิดสังคมแหŠงการเรียนรูšไมŠมีท่ีสิ้นสุด 

คุณภาพของคนเปŨนปŦจจัยสำคัญ และการลงทุนที่เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของมนุษยŤคือการลงทุน

สรšางคุณภาพของเด็กปฐมวัย ซึ ่งใหšผลตอบแทนสูงกวŠาทุกวัยถึง 7 เทŠา (Heckman, J., 2012) 

แผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 2560-2579 กำหนดนโยบายพัฒนาเด็กปฐมวัยชŠวงอายุ 0-5 ปŘทุกคนอยŠาง

มีคุณภาพ เต็มศักยภาพ ครูและผูšดูแลเด็กมีความรูšและทักษะในการดูแลเด็กที่ถูกตšอง เด็กปฐมวัย

เปŨนชŠวงโอกาสทองของการเรียนรูšที่สมองพัฒนาสูงสุด สŠงผลตŠอสติปŦญญา บุคลิกภาพ ความฉลาด

ทางอารมณŤ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
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ปŦญหาของการจัดการศึกษาปฐมวัยดšานการปฏิบัติงานของครู ที่ขาดความรูšความเขšาใจ

และประสบการณŤ ขาดการใหšความสำคัญกับพัฒนาการเด็ก ทั้งปŦญหาดšานจรรยาบรรณตŠอวิชาชีพ 

ขาดคุณธรรมจริยธรรม (นัยนา พรหมดำ และศิริพร สุวรรณรังสี, 2563) และปŦญหาครูปฐมวัยไมŠจบ

ตรงตามวุฒิการศึกษา โรงเรียนขาดครูที่ชำนาญตšองจัดอบรมกันตŠอเนื่องและครูที่ปฏิบัติงานครบ  

5 ปŘ ยšายกลับภูมิลำเนา (ณิรดา เวชญาลักษณŤ, 2562) การพัฒนาครูปฐมวัยใหšมีความพรšอมในการ

จัดประสบการณŤเรียนรูš โดยเฉพาะดšานสมรรถนะครูที่มีความบกพรŠอง ขาดความชำนาญในการ

นำมาใชš ในการปฏิบัติการสอนเพื่อใหšครูมีสมรรถนะที่ดีพรšอม เพื่อการจัดประสบการณŤการเรียนรูš 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  

สมรรถนะเปŨนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมเปŨนผลมาจากความรูš ทักษะ ความสามารถที่ทำ

ใหšบุคคลสรšางผลงานที่โดดเดŠนกวŠาบุคคลอื่น เปŨนศักยภาพที่แฝงอยูŠภายใน ครูปฐมวัยเปŨนครูคนแรก  

ที่เปŗดประตูการศึกษาใหšกับเด็ก จึงควรศึกษาสมรรถนะเพื่อเปŨนแนวทางในการพัฒนาครูปฐมวัย  

(รวี ศิริปรีชยากร, 2560) และสมรรถนะที่สำคัญในการปฏิบัติหนšาที่ครู ดšวยความมุŠงมั่นพัฒนา

ผูšเรียนดšวยจิตวิญญาณความเปŨนคร ู สŠงเสริมการเรียน ยอมรับความแตกตŠางของผูšเรียนแตŠละบุคคล 

สรšางแรงบันดาลใจผูšเรียน พัฒนาตนเองใหšมีความรอบรูš ประพฤติตนเปŨน แบบอยŠางที่ดี มีคุณธรรม

จริยธรรม และเปŨนพลเมืองดี มีความสัมพันธŤกับผูšปกครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรูšที่มี

คุณภาพของผูšเรียน ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) 

ปŦจจุบันสถานศึกษาเขšาสูŠยุคดิจิทัล ไดšรับผลกระทบจากสิ่งแวดลšอมที่เปลี่ยนแปลงทั้ง

ภายนอกและภายใน ทำใหšพฤติกรรมการใชšชีวิตของผูšคน ผูšเรียน ครูผูšสอน ผูšบริหารการศึกษาและ

เทคโนโลยีนวัตกรรมการเรียนรูš สŠงผลตŠอการบริหารสถานศึกษา ดังนั้นผูšบริหารสถานศกึษาจะตšองมี

วิสัยทัศนŤการบริหารจัดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตŤใชšเพื่อพัฒนาองคŤกร สรšางสังคมแหŠง

ปŦญญา สรšางสภาพแวดลšอมที่เอื้อตŠอการศึกษา สรšางแบรนดŤความเชื่อมั่นตŠอผูšปกครอง (สุกัญญา 

แชŠมชšอย, 2561) ผลการดำเนินงานประจำปŘงบประมาณ 2566 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พิษณุโลก ผลการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาปฐมวัยอยูŠในระดับดี จึงไดšกำหนดทิศ

ทางการพัฒนาการศึกษาประเด็นยุทธศาสตรŤที่ 3 เปŜาประสงคŤที่ 4 ดšานครูและบุคลากรทางการ

ศึกษามีสมรรถนะเทŠาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล พัฒนาระบบการบริหาร งานบุคลากร

ของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อยกระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงาน (สำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดพิษณุโลก, 2566) 

โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งกำกับโดยพันธกิจการศึกษา 

จากผลการดำเนินงานประจำปŘ 2565 ระดับการศึกษาปฐมวัย ดšานคุณภาพครูผูšสอนคิดเปŨนรšอยละ 
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75 จึงไดšจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สอดคลšองกับยุทธศาสตรŤชาติ 20 ปŘ ดšานครูผูšสอน

ยุทธศาสตรŤที่  5 การสรšางเสริมพัฒนาผูšบริหาร ครู บุคลากรและทีมงานใหšมีสมรรถนะระดับมือ

อาชีพ รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต ดšวยหลักคริสตจริยธรรมในการประพฤติปฏิบัติ

และความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ (พันธกิจกิจการศึกษา,2565) 

จากปŦญหาและความสำคัญของสมรรถนะครูปฐมวัยขšางตšน จึงไดšศึกษาการพัฒนา

รูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศ

ไทย เพื่อสรšางความรูš ความเขšาใจในการจัดการเรียนรูš และมีความสามารถพัฒนาตนเองและนำ

ผลการวิจัยเปŨนขšอมูลสารสนเทศ สำหรับผูšบริหารสถานศึกษานำไปประยุกตŤใชšในการบริหาร

การศกึษาระดับปฐมวัยใหšมีประสิทธิภาพที่ยั่งยืนตŠอไป  
 

วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภา

คริสตจักรในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาที่มี

แนวปฏิบัติเปŨนเลิศ (Best Practice) 

3. เพื่อพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠง

สภาคริสตจักรในประเทศไทย 

4. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษา

สังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัด

มูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใชšวิธีดำเนินการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research 

and Development : R&D) โดยมีขั้นตอน ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภา

คริสตจักรในประเทศไทย ศึกษา สังเคราะหŤ เอกสาร ตำราวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี หนังสือ สื่อ

ออนไลนŤ สรšางแบบสอบถาม ผูšเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 

แหลŠงขšอมูล ไดšแกŠ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ สมรรถนะครูปฐมวัย การ

บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล และแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
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ประชากร ไดšแกŠ สถานศึกษาในสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักร ทั้งหมด 27 แหŠง 

(สำนักงานพันธกิจการศึกษา, 2565) กำหนดกลุŠมผูšใหšขšอมูล คือ สถานศึกษาในสังกัดมูลนิธิ จำนวน 

27 แหŠง กำหนดกลุŠมผูšใหšขšอมูลสถานศึกษาละ 3 คน ประกอบดšวยผูšบริหาร จำนวน 1 คน หัวหนšา

แผนกการศึกษาปฐมวัย จำนวน 1 คน ครูผูšสอนระดับการศึกษาปฐมวัย จำนวน 1 คน ใชšวิธีการ

เลือกแบบเจาะจง รวม 81 คน 

เครื่องมือวิจัยที่ใชšเปŨนแบบสอบถาม เกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล

สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย เปŨนแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา 5 ระดับ  
ขั้นตอนการสรšางเครื่องมือ คšนควšาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšองกับสมรรถนะครู

ปฐมวัยในยุคดิจิทัล จากนั้นวิเคราะหŤขšอคำถาม เพ่ือนำไปสรšางแบบสอบถาม เสนอผูšทรงคุณวุฒิหรือ

ผูšเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ พบวŠาขšอคำถามมีคŠาดัชนีความสอดคลšองอยูŠระหวŠาง  

0.6–1.0 นำแบบสอบถามไปทดลอง กับประชากรกลุŠมตัวอยŠาง 30 คน แลšวนำขšอมูลท่ีไดšหาคŠาความ

เชื่อมั่น โดยมีคŠาความเชื่อมั่น 0.95 นำผลการวิเคราะหŤขšอมูลมาเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษางานวิจัย

ทำการปรับปรุงแกšไขเครื่องมือ และจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณŤ และนำไปรวบรวมขšอมูลกับ

กลุŠมผูšใหšขšอมูลตŠอไป 

การเก็บรวบรวมขšอมูล ผู šว ิจ ัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏพิบูลสงคราม ในการขออนุญาตเก็บรวบรวมขšอมูล จากกลุŠมผูšใหšขšอมูลโดยเก็บขšอมูลดšวย

ตนเอง จำนวน 81 ฉบับ และไดšคืนมา 81 ฉบับ คิดเปŨนรšอยละ 100 

การวิเคราะหŤขšอมูลและสถิติที่ใชšในการวิจัย ผูšวิจัยวิเคราะหŤขšอมูล โดยใชšสถิติ

คŠาเฉลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปŨนแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา 5 ระดับ  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาที่มีแนว

ปฏิบัติเปŨนเลิศ (Best Practice)  

ประชากร คือ สถานศึกษาที ่ม ีแนวปฏิบัติเปŨนเล ิศได šร ับรางวัลการบริหาร

สถานศึกษาจำนวน 3 แหŠง ผูšใหšสัมภาษณŤคือผูšบริหารสถานศกึษา 

เครื่องมือท่ีใชš คือแบบสัมภาษณŤ โดยพิจารณาระดับสมรรถนะที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุดใน

แตŠละดšานมาสรšางประเด็นสัมภาษณŤ เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย 

การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม ขอความอนุเคราะหŤในการเก็บขšอมูลสัมภาษณŤจากสถานศึกษา นัดหมายกำหนดวัน

เวลาในการสัมภาษณŤ การวิเคราะหŤขšอมูลโดยการวิเคราะหŤเนื้อหา 
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ขั้นตอนที่ 3 พัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล โดยแบŠงเปŨน 2 ขั้นตอนดังนี้ 

3.1 นำแนวทางที่ไดšจากการสัมภาษณŤขั้นตอนที่ 2 ยกรŠางรูปแบบและคูŠมือใหš

ผูšทรงคุณวุฒิพิจารณา กำหนดคุณสมบัติของผูšทรงคุณวุฒิสำเร็จการศึกษาปริญญาโทและปริญญา

เอก เปŨนนักวิชาการที่มีความรูš เปŨนอาจารยŤในมหาวิทยาลัย จำนวน 4 คน เปŨนผูšบริหารสำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดพิษณุโลก จำนวน 3 คน เปŨนอาจารยŤที่มีประสบการณŤดšานการจัดการศึกษา

ปฐมวัย จำนวน 2 คน และเปŨนผูšบริหารสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

จำนวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 11 คน ใชšการสนทนากลุŠม  

เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล รŠางรูปแบบและรŠางคูŠมือการใชšรูปแบบ

ประเด็นการสนทนากลุŠม และ เทปบันทึกการสนทนา กลšองถŠายรูป  

การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยทำหนังสือจากคณะครุศาสตรŤถึงผูšทรงคุณวุฒิ โดย

แนบโครงรŠางรูปแบบและรŠางคูŠมือ และประเด็นการสนทนากลุŠม กำหนดวันที่ 18 ธันวาคม 2567 

สถานที่หšองประชุมอำนวยการ โรงเรียนผดุงราษฎรŤ  

การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยวิเคราะหŤเนื้อหาความคิดเห็นของผูšทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ

รŠางรูปแบบและรŠางคูŠมือดšวยการวิเคราะหŤเนื้อหา และสรุปความคิดเห็นมาปรับปรุงประเด็น ตŠาง ๆ 

เพ่ือความสมบูรณŤของรูปแบบและคูŠมือการใชšรูปแบบ  

3.2 ตรวจสอบความถูกตšองและความเหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือ โดยการ

สนทนาอิงผูšเชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน กำหนดคุณสมบัติ เปŨนผูšบริหารสถานศึกษามีประสบการณŤการ

บริหารงานตั้งแตŠ 10 ปŘขึ้นไป เครื่องมือที่ใชšในการเก็บขšอมูล แบบบันทึกการสัมมนาอิงผูšเชี่ยวชาญ 

แบบประเมินความถูกตšองและความเหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือ วิเคราะหŤขšอมูล คŠาเฉลี่ยและ

สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤของรูปแบบและคูŠมือ

การใชšรูปแบบ ผูšวิจัยนำรูปแบบและคูŠมือสมรรถนะครูปฐมวัยที่ผŠานการตรวจสอบความถูกตšองและ

ความเหมาะสมจากผูšเชี่ยวชาญ สรšางแบบประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤในการนำ

รูปแบบไปใชš กลุŠมผูšใหšขšอมูลกำหนดเปŨนผูšบริหารสถานศึกษา หัวหนšาแผนกการศึกษาปฐมวัย และ

ครูผูšสอนระดับปฐมวัย โรงเรียนละ 1 คน โดยการเลือกผูšที ่มีประสบการณŤการทำงาน 10 ปŘขึ้นไป 

เครื่องมือที่ใชš แบบประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤของการนำรูปแบบและคูŠมือการ

ใชšรูปแบบ สรšางคำถามจากรูปแบบ ลักษณะแบบมาตรประมาณคŠา 5 ระดับ จำนวน 17 ขšอ นำ

แบบสอบถามเสนอตŠออาจารยŤที่ปรึกษาตรวจสอบกŠอนนำไปเก็บขšอมูล การเก็บรวบรวมขšอมูล สŠง
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หนังสือนำคณะครุศาสตรŤไปยังกลุŠมผูšใหšขšอมูลจำนวน 81 ฉบับ การวิเคราะหŤขšอมูลเชิงปริมาณ คŠา

รšอยละ คŠาเฉลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

สรุปผลการวิจัย  

การพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภา

คริสตจักรในประเทศไทยครั้งนี้ ผูšวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคŤ ดังนี ้

1. ผลการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภา

คริสตจักรในประเทศไทย พบวŠาโดยรวมมีระดับสมรรถนะอยูŠในระดับมากที่สุดทุกดšาน (μ = 4.67, 

σ = .38) ดšานที ่ม ีระดับสมรรถนะมากที ่สุดไดšแกŠ ดšานปลูกฝŦงคุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน  

(μ = 4.80, σ = .35) ระดับต่ำสุด ไดšแกŠดšานการสรšางความสัมพันธŤกับชุมชน (μ = 4.51, σ= .49) 

และเมื่อพิจารณารายดšาน มีรายละเอียดดังนี้  

1.1 ดšานการพัฒนาวิชาชีพครู โดยรวมอยูŠในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขšอ

อยูŠในระดับมีคŠาเฉลี่ยสูงสุด คือ การสรšางความตระหนัก ใหšรัก ศรัทธา ในคณุคŠาแหŠงวิชาชีพครู สŠวน

ขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การสŠงเสริมใหšครูไดšมีโอกาสศึกษาดูงาน ประชุมนานาชาติเกี่ยวกับปฐมวัย

ทั้งในและตŠางประเทศ 

1.2 ดšานบริหารหลักสูตรจัดประสบการณŤ โดยรวมอยู Šในระดับมากที ่สุด เมื่อ

พิจารณารายขšอ อยูŠในระดับมากที่สุดทุกขšอ สำหรับขšอที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุด ไดšแกŠ การจัดกิจกรรมการ

เรียนรูšที ่หลากหลาย สŠวนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด ไดšแกŠ การสรšางความรูš ความเขšาใจใหšเด็กปฐมวัย

เรียนรูšหลักการพ้ืนฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง    

1.3 ดšานบริหารจัดการชั้นเรียน โดยรวมอยูŠในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขšอ

อยู Šในระดับมากที ่สุดทุกขšอ สำหรับขšอที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดเตรียมสภาพแวดลšอมทาง

กายภาพภายในหšองเรียนที่เอื้อตŠอการเรียนรู š สŠวนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดปŜายนิเทศ

เสริมสรšางบรรยากาศและสิ่งแวดลšอม กระตุšนการคิดเหมาะสมกับวัยของเด็ก สŠงผลใหšเกิดการเรียนรูš

ที่มีคุณภาพ  

1.4 ดšานการสŠงเสริมพัฒนาเด็กโดยรวม อยูŠในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขšอ

อยูŠในระดับมากที่สุดทุกขšอ สำหรับขšอที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุด คือ การสŠงเสริมเด็กใหšชŠวยเหลือตนเองใน

กิจวัตรประจำวันอยŠางมีความสุขในสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง สŠวนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การ

สŠงเสริมใหšเด็กสามารถคิดและการแกšปŦญหา และสามารถแสวงหาความรูšไดšดšวยตนเอง  
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1.5 ดšานการสรšางความสัมพันธŤกับชุมชน โดยรวมอยูŠในระดับมากที ่สุด เมื่อ

พิจารณารายขšออยูŠในระดับคŠาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การประชาสัมพันธŤขšอมูล ขŠาวสาร นโยบายตŠาง ๆ 

ของโรงเรียนใหšชุมชนรับทราบอยŠางตŠอเนื่อง สŠวนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คอื การสรšางความรŠวมมือกับ

ชุมชนในการวางแผนการดำเนินงานของโรงเรียนทุกกิจกรรม  

1.6 ดšานการปลูกฝŦงคุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน โดยรวมอยูŠในระดับมากที่สุด

เมื่อพิจารณารายขšออยูŠในระดับคŠาเฉลี่ยมากที่สุดทุกขšอ คŠาเฉลี่ยมากที่สุด คือการสŠงเสริมเด็กปฐมวัย

ใหšเปŨนพลเมืองดี สรšางประโยชนŤและความสุขตŠอตนเอง สŠวนขšอที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัด

กิจกรรมที่สŠงเสริมใหšเด็กบำเพ็ญประโยชนŤแกŠสังคม เห็นแกŠประโยชนŤของสŠวนรวมมากกวŠาประโยชนŤ

สŠวนตัว  

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษา

ดšวยแนวปฏิบัติที่เปŨนเลิศ (Best Practice) จากการสัมภาษณŤผูšบริหารสถานศึกษาจำนวน 3 คน ไดš

แนวทางการปฏิบัติที่เปŨนเลิศในการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล นำมาพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย

ในยุคดิจ ิทัลที ่ประกอบดšวย หลักการ วัตถุประสงคŤ กระบวนการ ระบบกลไก และเงื ่อนไข

ความสำเร็จ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 1) ควรใหšแลกเปลี่ยนเรียนรูšเก่ียวกับการใชšเทคโนโลยี 2) ควร

ใหšจัดกิจกรรมที่นำสื่อนวัตกรรมมาใชš 3) ควรสรšางบรรยากาศใหšเอื้อตŠอการเรียนรูš 4) ควรใชšสื่อ

พัฒนาความคิดสรšางสรรคŤ 5) ควรสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมกับชุมชนและ 6) จริยธรรมคริสเตียน ควร

พัฒนาเด็กใหšเปŨนพลเมืองดี  
3. ผลการพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิ

แห Šงสภาคริสตจ ักรในประเทศไทย ประกอบดšวย 5 องคŤประกอบหลักด ังน ี ้  1) หล ักการ  

2) วัตถุประสงคŤ 3) กระบวนการ 4) ระบบกลไก 5) เงื่อนไขความสำเร็จ โดยรูปแบบสมรรถนะครู

ปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย ผŠานการสนทนา

กลุŠมของผูšทรงคุณวุฒิสังเคราะหŤ และยกรŠางรูปแบบ รŠางคูŠมือ ตŠอจากนั้นตรวจสอบความถูกตšองและ

ความเหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือรูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัด

มูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยการสัมมนาอิงผูšเชี่ยวชาญ คูŠมือ มีความถูกตšองและ

ความเหมาะสมอยูŠในระดับมากที่สุด  

4. ผลการประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤรูปแบบและคูŠมือรูปแบบไปใชš

มีความเปŨนไปไดšและมีความเปŨนประโยชนŤอยูŠในระดับมาก  
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อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยการพัฒนารูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิ

แหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีประเด็นสำคัญอภิปรายดังนี้  

1. ผลการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล พบวŠา ดšานที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุดคือดšาน

ปลูกฝŦงคุณธรรมจริยธรรมคริสเตียน ทั้งนี้เปŨนเพราะโรงเรียนมีการสŠงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

จัดโครงการสัปดาหŤคุณธรรมทุกปŘ โดยทีมวิทยากรจากสถาบันคริสเตียนนิเทศสัมพันธŤ และใชš

หลักสูตรคริสเตียนศึกษาตั้งแตŠระดับปฐมวัยถึงมัธยมศึกษา ผลการประเมินโครงการและผลประเมิน

การใชšหลักสูตรระดับดีเยี่ยม สอดคลšองกับงานวิจัยของนงลักษณŤ ใจฉลาด (2561) พบวŠา การจัด

กิจกรรมสŠงเสริมคุณธรรมความซื่อตรงที่มีผลดี ไดšแกŠ การเลŠาเรื่อง เลŠนละครหรือแสดงบทบาทสมมติ 

ชŠวยใหšเกิดการรับรูšในความจริงและแสดงพฤติกรรมความซื่อตรงไดšอยŠางเหมาะสม และวชิราภรณŤ 

ศรีผา, สุวิมล โพธิ์กลิ่น และชวนคิด มะเสนะ (2564) พบวŠา คุณธรรม จริยธรรมเปŨนจรรยาบรรณ

หลักของความดีงามที่ครูยึดถือและนำไปประพฤติปฏิบัติ เปŨนที่ยอมรับนับถือของศิษยŤ สŠวนดšานการ

รŠวมมือกับชุมชนมีคŠาเฉลี่ยต่ำที่สุด แตŠยังอยูŠในระดับมากทั้งนี้อาจเปŨนเพราะบริบทของโรงเรียนตั้งอยูŠ

ในเขตชุมชน การเดินทางสะดวก ผูšปกครองมีสŠวนรŠวมกับกิจกรรมของโรงเรียน สอดคลšองกับ

งานวิจัยของวาสนา รังสรšอย (2564) พบวŠาการมีสŠวนรŠวมของผูšปกครองในการบริหารจัดการศึกษา

สŠงผลตŠอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผูšปกครองมีสŠวนรŠวมและเสริมสรšางความสัมพันธŤอันดี ระหวŠาง

โรงเรียนและครอบครัว สรšางสรรคŤสภาพแวดลšอมการเรียนรูšที่เอ้ือตŠอการพัฒนาเด็กทุกดšาน  

2. แนวทางการพัฒนาครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาดšวยแนวปฏิบัติที่เปŨนเลิศ 

(Best Practice) จำนวน 3 โรงเรียน สามารถนำมาสรšางรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยใน

ยุคดิจิทัล ทั้งนี้เปŨนเพราะผูšบริหารมีวิสัยทัศนŤ ทัศนคติในการบริหารงานที่ทันตŠอการเปลี่ยนแปลง 

สนับสนุนดšานอุปกรณŤ เครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหšความสำคัญในการเรียนรูšผŠานดิจิทัล 

สามารถเขšาถึงขšอมูล นำขšอมูลไปบูรณาการจนเกิดปŦญญา เกิดประโยชนŤกับการศึกษา ซึ่งสอดคลšอง

กับสุกัญญา แชŠมชšอย (2561) พบวŠา การจัดการศึกษายุคดิจิทัลผูšบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนŤและ

กำหนดแนวทางในการนำเทคโนโลยีสูŠการศึกษา รวมทั้งนวัตกรรมในการบริหารการศึกษาใหมŠ ๆ 

เพื่อเปŨนองคŤกรสถานศึกษาแหŠงนวัตกรรม ที่สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยŠางตŠอเนื่องและ

ยั่งยืนของสถานศึกษา  

3. ผลการพัฒนารูปแบบและคู Šม ือร ูปแบบสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของ

สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทย การตรวจสอบความถูกตšองและความ

เหมาะสมของรูปแบบและคูŠมือรูปแบบอยูŠในระดับมาก ทั้งนี้เปŨนเพราะรูปแบบและคูŠมือรูปแบบยก
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รŠางโดยการสนทนากลุŠม จากผูšทรงคุณวุฒิมีความรูšความสามารถ สอดคลšองกับงานวิจัยของศิริทัย 

ธโนปจัย (2567) พบวŠา ผลการประเมินผลกระทบการใชšรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู

ปฐมวัยในการจัดประสบการณŤการเรียนรูšเชิงรุก ดšานความเหมาะสมและความเปŨนไปไดšมีคŠาเฉลี่ยอยูŠ

ในระดับมากที่สุด  

4. ผลการประเมินความเปŨนไปไดšและความเปŨนประโยชนŤของการนำรูปแบบและคูŠมือไป

ใชš คŠาเฉลี่ยอยูŠในระดับมากทั้งนี้อาจเปŨนเพราะผูšวิจัยใชšแบบสอบถามกับผูšเกี่ยวขšองและผูšมีสŠวนไดš

สŠวนเสียในการนำรูปแบบและคูŠมือรูปแบบไปใชšในสถานการณŤจริง สอดคลšองกับงานวิจัยของอนุศรา 

อุดทะ และจิติมา วรรณศร ี(2561) พบวŠา รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย การประเมินความ

เปŨนไปไดšและเปŨนประโยชนŤ มีคŠาเฉลี่ยอยูŠในระดับมาก  
 

องคŤความรูšใหมŠ 

ผูšวิจัยขอนำเสนอ องคŤความรูšใหมŠจากการวิจัย ดังนี้  

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 องคŤความรูšใหมŠ  
 

บทสรุปเชิงวิเคราะหŤของโมเดล 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยในยุคดิจิทัล ของสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠง

สภาคริสตจักรในประเทศไทย ประกอบดšวย 5 องคŤประกอบ 1) หลักการ 2) จุดประสงคŤ 3)



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 320 

 

 
กระบวนการ 4) ระบบและกลไก และ 5) เงื่อนไขความสำเร็จ และแนวทางการพัฒนาประกอบดšวย 

6 ดšาน ดังนี ้

1. พัฒนาวิชาชีพครู ประชุมวางแผนกำหนดแนวทางการพัฒนาตนเอง ปลูกฝŦงใหšรัก 

ศรัทธาในวิชาชีพ เพิ่มพูนประสบการณŤการปฏิบัติงาน การสรšางเครือขŠายกับหนŠวยงานอื่นเพื่อ

พัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรูš สŠงเสริมทักษะการใชšสื่อเทคโนโลยี การจัดทำแผนขับเคลื่อนโครงการ

พัฒนาครู กำกับ ตดิตาม ดูแล และติดตามผลการดำเนินงานอยŠางตŠอเนื่อง  

2. หลักสูตรการจัดประสบการณŤเรียนรู š สŠงเสริมใหšมีความรู šความเขšาใจเกี ่ยวกับ

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย พัฒนาเด็กอยŠางเปŨนองคŤรวม ยึดหลักการเลี้ยงดู จัดประสบการณŤที่

หลากหลายเนšนเด็กเปŨนสำคญั คำนึงถึงความแตกตŠางระหวŠางบุคคล สนับสนุนชŠองทางการสื่อสารที่

สรšางสรรคŤระหวŠางบšาน โรงเรียน การพัฒนาเด็กรŠวมกัน  

3. การบริหารจัดการชั้นเรียน วางแผนกำหนดรูปแบบการเรียนรูšที่เหมาะสมกับชŠวงวัย 

สŠงเสริมสนับสนับสนุน ใหšครูเตรียมสภาพแวดลšอมทางกายภาพทั้งภายในและภายนอก ที่เอ้ือตŠอการ

เรียนรูš สรšางบรรยากาศทางจิตภาพสŠงเสริมสภาพจิตใจ สŠงเสริมการมีสŠวนรŠวม สนับสนุนอุปกรณŤ สื่อ 

เทคโนโลยีที่ทันสมัย การจัดทำปŜายนิเทศ การติดตาม การนิเทศการบริหารจัดการชั้นเรียน การ

ปรับปรุง แกšไข  

4. สŠงเสริมและพัฒนาเด็ก สรšางความเขšาใจการพัฒนาเด็ก โดยการประชุมครู ผูšปกครอง 

กรรมการสถานศึกษา พัฒนาเด็กใหšเปŨนมนุษยŤที่สมบูรณŤ เต็มศักยภาพ มีลำดับขั้นตอนตŠอเนื่องรอบ

ดšานอยŠางสมดุล จัดประสบการณŤกระตุšนการคิด แกšปŦญหา หาคำตอบ ใชšเทคโนโลยีเปŨนเครื่องมือใน

การพัฒนาความคิดสรšางสรรคŤ ทดสอบประเมินพัฒนาการ ปรับปรุง พัฒนา  

5. สรšางความสัมพันธŤกับชุมชน ศึกษาทำความเขšาใจบริบทของชุมชน จัดทำแผนการ

ดำเนินงานรŠวมกับชุมชน สŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมของชุมชน การสรšางแหลŠงเรียนรู šและภูมิปŦญญา

ทšองถ่ิน ประชาสัมพันธŤขšอมูลใหšชุมชนอยŠางตŠอเนื่อง 

6. ปลูกฝŦงคุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน พัฒนาเด็กใหšเปŨนพลเมืองดี สรšางประโยชนŤสุข

ตŠอตนเองและสŠวนรวม บูรณาการจุดเนšนของโรงเรียน คŠานิยม คุณธรรม จริยธรรมคริสเตียน สรšาง

แบบอยŠางที่ดีและเสริมแรงการปฏิบัติตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพครู พัฒนาและใชšสื่อนวัตกรรม

การจัดประสบการณŤคุณธรรม จริยธรรม ติดตามและประเมินผล   
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ขšอเสนอแนะ  

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. พันธกิจการศึกษาที่ดูแลสถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศ

ไทย พิจารณานโยบายรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยตามที่นำเสนอ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัย  

2. หนŠวยงานระดับสถานศึกษา ควรมีกำหนดนโยบายเพื่อการพัฒนาสมรรถนะครู

ปฐมวัยอยŠางตŠอเนื่อง  

ขšอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชšประโยชนŤ   

1. สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรศึกษาและทำ

ความเขšาใจเก่ียวกับรูปแบบ สรšางความเขšาใจกับครูปฐมวัยที่เขšารŠวมพัฒนาสมรรถนะ กำกับติดตาม

ดšวยกัลยาณมิตร 

2. สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรศึกษาการสรšาง

ความสัมพันธŤกับชุมชน เพ่ือการพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัย 

3. สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรสรšางความ

รŠวมมือกับเครือขŠายทั้งในและตŠางประเทศ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยระดับนานาชาติ  

4. สถานศึกษาสังกัดมูลนิธิแหŠงสภาคริสตจักรในประเทศไทยควรมีการศึกษา

สมรรถนะครูปฐมวัยดšานนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
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บทคัดยŠอ 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อศึกษาเกี่ยวกับมงคลชีวิตในพระพุทธศาสนากับ

การประกอบอาชีพ พบวŠา “มงคล” คือ การกระทำที่ชอบดšวยกุศลนำมาซึ่งความสุขความเจริญ ผูšใด

ปฏิบัติตนตามหลักมงคลชีวิตเริ่มตšนจากการไมŠคบคนพาลจนถึงทšายที่สุดคือการทำจิตใจใหšผŠองใส 

ความสุขความเจริญและความมั่นคงแหŠงโภคทรัพยŤยŠอมบังเกิดมี มงคลชีวิตแบŠงเปŨน 2 สŠวนคือ  

1) มงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติในการพัฒนาตน คือ การฝřกฝนปฏิบัติพัฒนาตนใหšมีประโยชนŤทั้งตŠอตนเอง 

ครอบครัว และสังคม และ 2) มงคลที่เปŨนการพัฒนาจิตใจ คือ การแสวงหาธรรมและฝřกปฏิบัติตน

จนสามารถขจัดกิเลสใหšสิ้นไปในที่สุด การกระทำ 38 ประการนี้ จึงไดšชื่อวŠาเปŨนมงคลอยŠางสูงสุด

ตามที่พระผูšมีพระภาคเจšาทรงตรัสไวš สอดคลšองกับการประกอบอาชีพของคนในสังคมที่ตšองพัฒนา

ศักยภาพในการทำงานอยูŠเสมอ โดยหากผูšใดปฏิบัติตนตามหลักมงคลชีวิตทั้ง 38 ประการ ก็จะเปŨน

การพัฒนาทั้งทางดšานรŠางกายและจิตใจไปโดยลำดับ มีหลักธรรมเปŨนเครื่องที่ยึดเหนี่ยวจิตใจในการ

ดำเนินชีวิต และจะพบความสุขความเจริญในการประกอบอาชีพ 
 

คำสำคัญ: มงคลชีวิต, พระพุทธศาสนา, การประกอบอาชีพ 
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Abstract 

This academic article aimed to study the Buddhist life blessings and career 

conduct. It found that "blessings" referred to virtuous actions that led to happiness 

and prosperity. Anyone who practiced the principles of auspiciousness, starting from 

avoiding association with wicked people and ultimately purifying their mind, will 

experience happiness, prosperity, and financial security. Life blessings was divided 

into two parts: 1) blessings as a guideline for self-development, which involved 

training and developing oneself to be beneficial to oneself, family, and society; and 

2) blessings as a guideline for mental development, which involved seeking Dharma 

and practicing self-discipline until ultimately eliminating defilements. These 38 

actions were therefore considered the highest form of blessings as taught by the 

Buddha. This aligned with the occupational needs of people in society, who must 

constantly develop their work potential. If someone practiced all 38 principles of 

blessings of life, they will develop both physically and mentally in a step-by-step 

manner, using Dharma as a guiding principle in life, and will find happiness and 

prosperity in their occupation. 
 

Keywords: Blessings of Life, Buddhism, Career Conduct 

 

บทนำ 

มนุษยŤทุกคนลšวนปรารถนามีชีวิตที่ดีงามหรือสิ่งที่เปŨนมงคลแกŠตนเอง ขšอนี้คงไมŠมีใคร

ปฏิเสธไดš เพราะ “มงคล” เปŨนสิ่งบŠงบอกถึงความดีงามความเจริญของชีวิต และชŠวยใหšชีวิตมีความ

เจริญกšาวหนšาและมีความสุขที่แทšจริง ดšวยการปฏิบัติตามคำสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจšาในมงคล

สูตร 38 ประการ อันเปŨนหลักการปฏิบัติเพื่อใหšถึงซึ่งความดี ความเจริญ ความมั่งคั่ง ความบริสุทธิ์

ของมนุษยŤ (ประยุทธŤ หลงสมบุญ, 2518) เปรียญเสมือนบันไดชีวิต 38 ขั้น โดยพระพุทธศาสนาสอน

หลักความจริงที่วŠา สิ่งทั้งหลายทั้งปวง ไมŠวŠาจะเปŨนคนหรือสัตวŤสิ่งของ เปŨนรูปธรรมหรือนามธรรม 

เปŨนวัตถุหรือจิตใจ ไมŠวŠาชีวิตหรือโลกที่แวดลšอมอยูŠก็ตาม ทั้งหมดลšวนเปŨนไปตามธรรมดาแหŠงเหตุ

ปŦจจัย เปŨนเรื่องของปŦจจัยสัมพันธŤ (พระพรหมคุณาภรณŤ (ป.อ.ปยุตโต), 2557) ผูšใดปฏิบัติตามหลัก

มงคลชีวิตยŠอมเปŨนเหตุยังใหšเกิดผลคือไดšรับความกšาวหนšาในชีวิตมากขึ้นตามสัดสŠวนที่ไดšปฏิบัติ และ
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ถšาปฏิบัติไดšครบถšวนทั้ง 38 ประการ ก็ยŠอมจะกšาวหนšาบรรลุถึงผลสูงสุดของพุทธศาสนา ผูšที ่หวัง

ความกšาวหนšา ความสุขความสำเร็จ และชีวิตที่ดีงาม จึงควรปฏิบัติตามมงคลชีวิตท้ัง 38 ประการ 
 

ความเปŨนมาและความสำคัญของมงคลชีวิต 

ความเปŨนมาของมงคลชีวิตหรือมงคลสูตรนี ้ เกิดขึ ้นดšวยอานิสงสŤแหŠงการทูลถาม

พระพุทธเจšาเพื่อไขขšอขšองใจ เพื่อตัดความสงสัยที่วŠา “อะไรหนอเปŨนมงคล” ซึ่งเปŨนคำถามที่ทั้ง

มนุษยŤ เทวดา และพรหมตŠางสงสัย และยังหาคำตอบมิไดšจึงพากันคิดไปตŠาง ๆ นา ๆ กระทั่งทšาว

สักกะเทวราช ไดšใหšเทวดาไปเขšาเฝŜาพระพุทธเจšา ณ พระเชตวันมหาวิหาร และกราบทูลพระพุทธ

องคŤวŠา เทวดาและมนุษยŤจำนวนมากปรารถนาความสวัสดี ไดšคิดมงคลท้ังหลาย ขอพระองคŤไดšโปรด

บอกมงคลอยŠางสูงสุดเถิด พระพุทธองคŤจึงตรัสสอนมงคลสูตร ซึ่งมี 38 ประการ เทวดาและมนุษยŤ

ทำมงคลดังนี้ จักไมŠแพšขšาศึกทั้งปวง ยŠอมถึงความสวัสดีในที่ทุกสถาน เปŨนมงคลอันสูงสุดของเทวดา

และเหลŠามนุษยŤ (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ในหนังสือพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ใหšความหมายไวšวŠา มงคล คือ เหตุที่นำมาซึ่งความเจริญ สิ่งซึ่งถือวŠา

จะนำสิริและความเจริญมาใหš และปŜองกันไมŠใหšสิ่งที่เลวรšายนั้นมากล้ำกราย โดยพระธรรมปŗฎก 

(ป.อ.ปยุตฺโต) (2546) ไดšนิยามคำวŠา มงคล คือ สิ่งที่ทำใหšมีโชคดีตามหลักพระพุทธศาสนา หมายถึง 

ธรรมที ่นำมาซึ่งความสุขความเจริญ เรียกเต็มวŠา อุดมมงคล คือ มงคลอันสูงสุด หรือ มงคล 38 

ประการ โดยมงคลนั้นมี 2 อยŠาง ไดšแกŠ มงคลทางโลกกับมงคลทางธรรม (พระธรรมกิตติวงศŤ (ทองดี 

สุรเตโช), 2553) และนอกจากนี้มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2550) ไดšรวบรวมทัศนะของผูšรูš

เก่ียวกับมงคล โดยใหšความหมายของมงคลไดš 4 ประการ คือ 

1) มงคล แปลวŠา ถึงพรšอมดšวยลักษณะแหŠงบุญ คำวŠา ลักษณะแหŠงบุญ ในที่นี้มี 3 

อยŠาง คือ สิริ เปŨนความเจริญรุŠงเรืองดšวยสมบัติทั้งปวง บุญ เปŨนผูšที่ดำเนินชีวิตไปในทางบุญกุศลเปŨน

ประโยชนŤตŠอตนเองและผูšอื่น และปŦญญาเปŨนผูšประกอบดšวยความรูšในการแสวงหาประโยชนŤทั้งใน

โลกนี้ โลกหนšา และประโยชนŤสูงสุด คือ พระนิพพาน 

2) มงคล แปลวŠา เครื่องถึงความบริสุทธิ์ของสัตวŤทั้งหลาย คำวŠา เครื่องถึงความ

บริสุทธิ ์ในที่นี้ ไดšแกŠ ศลี สมาธิ ปŦญญา ที่ทำใหšถึงความสะอาดทางกาย ทางวาจา และทางใจ  

3) มงคล แปลวŠา ตัด หรือฟŦนผูšยังสัตวŤใหšตาย ตัดผูšยังสัตวŤใหšไปสูŠอบาย และตัด

บาป ตัดอกุศล คือ ตัดความประพฤติชั่วทางกาย วาจา และใจ ที่นำไปสูŠอบาย 4 ไดšแกŠ นรก เปรต 

อสุรกาย และเดรัจฉาน 
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4) มงคล แปลวŠา ความเขšาถึงความงาม คำวŠา ความงาม ในที่นี้ ไดšแกŠ ความงาม 3 

ประการ คือ งามในเบื้องตšน คือ งามดšวยศีล งามในทŠามกลาง คือ งามดšวยสมาธิ และงามในที่สุด 

คือ งามดšวยปŦญญา 

ทุกคนยŠอมปรารถนาความเจริญกšาวหนšาในการประกอบอาชีพและการดำเนินชีวิต

ทั้งสิ้น แตŠวิธีการที่จะประกอบเหตุแหŠงความเจริญเขšาสูŠตนนั้นมีนšอยคนที่จะรูšและเขšาใจ คำวŠา มงคล

ชีวิต วŠาเปŨนเหตุแหŠงความสุขและความเจริญกšาวหนšาของชีวิต และเปŨนสูตรที่พระสัมมาสัมพุทธเจšา

ทรงแสดงไวšเปŨนขšอควรประพฤติปฏิบัติตาม เรียกวŠา มงคลสูตร มีทั้งสิ้น 38 ประการ เปŨนขšอปฏิบติั

อันนำมาซึ่งความเจริญงอกงามในดšานหนšาที่การงาน ทั้งยังชŠวยพัฒนากายและพัฒนาใจใหšดีย่ิงขึ้นไป

ตามลำดับของหลักธรรม ถšาผูšใดไดšศึกษาและปฏิบัติตามดšวยความพากเพียรแลšว ยŠอมกŠอใหšเกิด

ความเจริญแกŠตนเองและสังคมในสŠวนรวม 
 

ประเภทของมงคลชีวิต 

การศึกษามงคลชีวิตใหšเขšาใจงŠายใหšเราสมมุติตัวเองวŠาเปŨนพŠอแมŠและถามตัวเองวŠา เรา

อยากจะใหšลูกเปŨนคนมีคุณสมบัติอยŠางไร หรือสมมุติวŠาเราเปŨนพี่ เราอยากจะใหšนšองเปŨนคนอยŠางไร 

หรือสมมุติวŠาเราเปŨนเจšาของบริษัทใหญŠ เราอยากจะใหšพนักงานมีคุณสมบัติอยŠางไร ทั้งหมดนี้เราจะ

พบคำตอบวŠา คนที่เราตšองการซึ่งเปŨนลักษณะของคนที่สมบูรณŤนั้นมีลักษณะดังนี ้

1) ตšองเปŨนคนดี พวกคนเกเร เกะกะ เกกมะเหรก ไมŠมีใครชอบ ไมŠมีใครตšองการ 

ทุกที่ตšองการแตŠคนด ี

2) ตšองเปŨนคนที่มีความพรšอมในการฝřกตัวเอง มีปŦจจัยสนับสนุนในการทำงาน ใน

การสรšางความด ี

3) ตšองเปŨนคนมีประโยชนŤ มีฝŘมือ ทำงานไดš ทำงานเปŨน พูดเปŨน ไมŠใชŠเปŨนคนมีไฟ

แรง แตŠฝŘมือไมŠมี จับงานอะไรก็พังทุกที อยŠางนี้ไมŠมีใครตšองการ  

4) ตšองเปŨนคนมีครอบครัวดี ครอบครัวอบอุŠน สามัคคี ไมŠมีการทะเลาะเบาะแวšงกัน 

และมีฐานะมั่นคง  

5) ตšองเปŨนคนมีน้ำใจ รูšจักชŠวยเหลือคนอ่ืน ไมŠเห็นแกŠตัว ไมŠเอาแตŠประโยชนŤตัวเอง 

แตŠรูšจักเสียสละเพ่ือสŠวนรวม 

ลักษณะของคนทั้ง 5 ขšอนี้ เปŨนคุณสมบัติของคนที่ใครก็ตšองการ แตŠเราก็ไมŠรู šวŠาทำ

อยŠางไรคุณสมบัติเหลŠานี้จึงจะเกิดขึ้นไดš ความจริงพระพุทธเจšาทรงตรัสสอนเราไวšแลšวซึ่งก็คือ หลัก

มงคลชีวิตนั่นเอง โดยแบŠงออกเปŨน 2 ประเภท คือ 



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 327 

 

ประเภทที่ 1 มงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติในการสรšางชีวิตเปŨนสิ่งที่ทุกคนตšองการพบ จะตšอง

ปฏิบัติในชีวิตประจำวัน มี 5 หมูŠ ใครทำตาม 5 หมูŠนี้ก็จะมีคุณสมบัติ 5 ขšอดังกลŠาวแลšว โดยแบŠง

ออกเปŨน 2 กลุŠมยŠอย คือ 

1) มงคลที่เปŨนการเตรียมตัวใหšพรšอมจะทำงาน ไดšแกŠ หมูŠที่ 1 ฝřกใหšเปŨนคนดี หมูŠที่ 

2 สรšางความพรšอมในการฝřกตน และหมูŠที่ 3 ฝřกตนใหšเปŨนคนมีประโยชนŤ 

2) มงคลที ่ใชšในการทำงานอยŠางจริงจัง ไดšแกŠ หมู Šที ่ 4 บำเพ็ญประโยชนŤตŠอ

ครอบครัว และหมูŠที่ 5 บำเพ็ญประโยชนŤตŠอสังคม  

มงคล 5 หมูŠแรกนี้ เปŨนเรื่องของการดำรงตนอยูŠในสังคมไดšอยŠางมีความสุขตามอัตภาพ 

ทำใหšตัวของเราเปŨนคนดีที่คนในสังคมตšองการ 

ประเภทที่ 2 มงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติเพื่อการฝřกใจโดยเฉพาะ มี 5 หมูŠ ไดšแกŠ หมูŠที่ 6 ปรับ

เตรียมสภาพใจใหšพรšอม หมูŠที่ 7 การแสวงหาธรรมเบื้องตšนใสŠตัว หมูŠที่ 8 การแสวงหาธรรมเบื้องสูง

ใสŠตัว หมูŠที ่ 9 การฝřกภาคปฏิบัติเพื่อกำจัดกิเลสใหšสิ้นไป และหมูŠที ่ 10 ผลจากการปฏิบัติจนหมด

กิเลส (พนมไพร ไชยยงคŤ, 2550) 
 

ความสำคัญของมงคลชีวิต 

พระพุทธองคŤทรงสรรเสริญผูšประพฤติดีปฏิบัติชอบไมŠวŠาคฤหัสถŤหรือบรรพชิต เมื่อ

ปฏิบัติชอบก็ยŠอมไดšบรรลุกุศลธรรมเชŠนเดียวกัน การงานฝśายฆราวาสหรือฝśายบรรพชิตก็

เชŠนเดียวกัน หากเปŨนสัมมาอาชีวะก็ใชšไดš (วศิน อินทสระ, 2548) การปฏิบัติตนตามหลักมงคลชีวิต 

เปŨนเหตุนำมาซึ่งความเจริญกšาวหนšา เพราะผูšปฏิบัติตามหลักมงคลชีวิตจะเปŨนผูšที่หลีกเลี่ยงเหตุแหŠง

ความเสื่อมทั้งหลาย ทำความดีทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ ทั้งระดับตšน ระดับกลาง และ

ระดับสูง ทำใหšเกิดสติปŦญญาอันเปŨนเครื่องทำลายอุปสรรคในชีวิตและบาปอกุศล สŠงผลเปŨนความ

เจริญกšาวหนšาทั้งชาตินี้ ชาติหนšา และชาติตŠอ ๆ ไป จนถึงขั้นบรรลุธรรมสูงสุดและสามารถดับกิเลส

ไดš มงคลชีวิตจึงเปŨนเหตุแหŠงความเจริญกšาวหนšาสูŠจุดหมาย 3 ขั้น ดังตŠอไปนี้ (พระพรหมคุณาภรณŤ 

(ป.อ. ปยุตฺโต), 2555) 

1) ท ิฏฐธัมมิก ัตถะ จ ุดหมายขั ้นตาเห็น หรือประโยชนŤในปŦจจ ุบ ัน หรือใน

ชีวิตประจำวัน คือ การมีสุขภาพดี การประสบความสำเร็จทางดšานการศึกษา มีอาชีพการงานที่มี

ความมั่นคง มีหลักมีฐานที่มั่นคง มีตำแหนŠงหนšาที่การงานที่ดี มีชื่อเสียงเกียรติยศ มีทรัพยŤสินเงิน

ทอง และมีครอบครัวที่อบอุŠน เปŨนตšน  
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2) สัมปรายิกัตถะ จุดหมายขั้นเลยตาเห็น หรือประโยชนŤในชาติหนšา คือ ผูšที่สั่งสม

บุญกุศล คิดดี ทำดี พูดดี ปŘติใจ เม่ือละโลกนี้ไปแลšวจะไปบังเกิดในสุคติโลกสวรรคŤ 

3) ปรมัตถะ จุดหมายขั้นสูงสุด หรือประโยชนŤอยŠางยิ่ง คือ การมีปŦญญารูšเทŠาทัน

ความจริง เขšาถึงธรรมชาติของโลกและชีวิต การบรรลุมรรคผลนิพพานสามารถดับกิเลสไดš  

การที่บุคคลไดšไดšกระทำตนเองใหšเจริญขึ้น ดีขึ้น กšาวหนšาขึ้น เปŨนการพัฒนาตนเองทั้ง

ทางดšานรŠางกายและจิตใจ เปŨนองคŤประกอบสำคัญในของการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (ทรงศิริ วิชิรานนทŤ 

และคณะ, 2551) การพัฒนาตนเองตามหลักมงคลสูตรเปŨนการพัฒนาทั้งดšานความรูš ทักษะ และเจต

คติ กลŠาวคือ เปŨนการพัฒนาตนตามลำดับขั้นพื้นฐานจากการปรับปรุงองคŤความรูšตนเอง กšาวสูŠการ

พัฒนาทางดšานทักษะความอดทน การประพฤติปฏิบัติตน และพัฒนาสูŠขั ้นสูงสุด คือ การพัฒนา

ทางดšานจิตใจ การพัฒนาตนที่ครอบคลุมองคŤประกอบทั้ง 3 ประการนี้ สอดคลšองกับแนวคิดเรื่อง

ไตรสิกขาในพระพุทธศาสนาเกี่ยวกับการพัฒนาตนตามปŦจจัยภายนอกและภายในใหšมี ศีล สมาธิ 

และปŦญญา (คณาจารยŤ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2553) จึงทำใหšมงคลสูตรเปŨน

การพัฒนาตนเองที่เหมาะสมตŠอการนำมาประยุกตŤใชšในชีวิตประจำวัน (สุนทร สุขทรัพยŤทวีผล และ

คณะ, 2561) 
 

มงคลชีวิต 38 ประการ  

การปฏิบัติตามหลักมงคล 38 ประการ ทั้งการปฏิบัติที่เปŨนประโยชนŤตŠอตนเอง เปŨน

ประโยชนŤตŠอผูšอื่น หรือเปŨนประประโยชนŤตŠอสŠวนรวม (พระพรหมคุณาภรณŤ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2555) 

ควรคำนึงถึงวัตถุประสงคŤของมงคลแตŠละหมูŠ และเลือกปฏิบัติใหšเหมาะสม กลŠาวคือ มงคลที่เปŨนขšอ

ปฏิบัติในการสรšางชีวิตท่ีตšองปฏิบัติในชีวิตประจำวัน มี 5 หมูŠ โดยแบŠงเปŨนการเตรียมตัวใหšพรšอมจะ

ทำงาน 3 หมูŠ และมงคลชีวิตที ่ใชšในการทำงาน 2 หมูŠ สŠวนมงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติเพื ่อการฝřกใจ

โดยเฉพาะมี 5 หมูŠ ดังนี้  

มงคลที่เปŨนการเตรียมตัวใหšพรšอมจะทำงาน  

หมูŠที่ 1 ฝřกตนใหšเปŨนคนดี นิสัยของคนเราจะมาจากสิ่งแวดลšอมรอบดšาน รอบตัวเรา 

โดยที่เราคบกับคนอยŠางไรบูชายกยŠองใคร เราก็จะมีนิสัยไปตามเขา ใครคบคนขี้เหลšาเปŨนเพ่ือนสนิท 

ไมŠชšาก็จะกลายเปŨนไอšขี้เหลšาตามไปดšวย เพราะฉะนั้น ผูšที ่ตšองการจะเปŨนคนดี จึงตšองปฏิบัติตาม

มงคลเพ่ือฝřกตนเปŨนคนดี  
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ตารางที่ 1 มงคลชีวิตเพ่ือฝřกใหšเปŨนคนดี (พนมไพร ไชยยงคŤ, 2550) 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

1. ไมŠคบคนพาล เพ่ือปŜองกันไมŠใหšนิสัยไมŠดีและความเห็นผดิ ๆ ทั้งหลาย จากคนพาลมาติดตŠอเรา

และปŜองกันไมŠใหšถูกคนพาลกลั่นแกลšงทำรšาย 

2. คบบัณฑิต เพ่ือรับเอานิสยัดี ๆ คณุธรรมตŠาง ๆ มาสูŠเรา 

3. บูชาคนที่ควรบูชา เพ่ือประคับประคองนิสัยทีดี่ในตัวเราใหšเจรญิงอกงาม บุคคลที่ควรบูชาจะเปŨน

ตัวอยŠางแบบอยŠางท่ีดีใหšเราดูเปŨนหลักใจของเรา 
 

หมูŠที่ 2 การสรšางความพรšอมในการฝřกตนเอง คนเราทำไมจึงมีความแตกตŠางกัน คนอายุ

เทŠากันแตŠทำไมฝŘมือไมŠเทŠากัน บางคนมีความรูšสูงประสบความสำเร็จใหญŠโต แตŠทำไมชีวิตจึงลšมเหลว 

เปŨนเพราะอะไร นั่นเปŨนเพราะเขาฝřกตนเองมาไมŠเทŠากัน สาเหตุที่ฝřกตนเองไดšไมŠเทŠากัน เพราะวŠาเขา

มีความพรšอม มีปŦจจัยในการสนับสนุนในการฝřกตนเองไมŠเทŠากัน อะไรเปŨนปŦจจัยสนับสนุนการฝřก

ตนเอง คนที่จะฝřกตนเองไดšดีนั้นจะตšองมีคุณสมบัติ  
 

ตารางที่ 2 มงคลชีวิตเพ่ือสรšางความพรšอมในการฝřกตน 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

4. อยูŠในถ่ินที่เหมาะสม รูšจักเลือกและปรับปรุงสิ่งแวดลšอมใหšพอเหมาะแกŠตน โบราณทŠานเปรียบไวšวŠา ตšน

โพธิตšนไทรหากปลูกในกระถางก็กลายเปŨนไมšแคระ แตŠถšาปลูกในที่ดินดี ไมŠนานก็

จะโตเปŨนตšนไมšใหญŠโอบไมŠรอบทีเดียว คนเราก็เชŠนเดียวกันถšาสิ ่งแวดลšอมไมŠ

อำนวยแลšวก็ยากจะเอาดีไดš แตšถšาสิ่งแวดลšอมดีก็มีโอกาสเจริญกšาวหนšาไดšมาก 

รอบตัวมีแตŠคนดีเราก็มีโอกาสเปŨนคนดีถŠายทอดคุณธรรมจากเขาเหลŠานั้นไดš

สะดวก จะหาความรูšจะฝřกฝŘมือฝřกวินัยจะฝřกพูดก็หาคนสอนงŠาย บšานที่อยูŠที่อาศัย

สะดวกสบาย อาหารการกินมีความอุดมสมบูรณŤก็ฝřกตนเองไดšโดยงŠาย 

5. มีบุญวาสนามากŠอน สรšางบุญมาดีทั้งบุญเกŠาบุญใหมŠ บุญเกŠาที่ทำมาในอดีตชาติก็ทำใหšเปŨนคนที่มี

สุขภาพรŠางการแข็งแรง สติปŦญญาเฉลียวฉลาดไหวพริบปฏิภาณไว อารมณŤแจŠมใส

เบิกบานมีบุญคอยสŠงอยู Šจะเรียนหรือทำการงานอะไรก็กšาวหนšาไดšอยŠางรวดเร็ว

กวŠาคนอื่น บุญใหมŠที่ทำในชาตินี้การตั้งใจขยันหมั่นเพียรหมั่นทำทานรักษาศีล

เจริญภาวนาก็จะชŠวยหนุนอีกชั้นหนึ ่ง ใครที่บุญเกŠามีแตŠบุญใหมŠไมŠยอมทำก็มี

โอกาสพลาดไดšเชŠนกัน คนฉลาดแตŠขี้เกียจก็สอบตกมามากแลšว ถšาบุญเกŠาถึงจะ

นšอยแตŠพยายามขวนขวายสรšางบุญใหมŠก็ยังเอาตัวรอดกšาวหนšาไดš เชŠน ปŦญญา

ปานกลางแตŠขยันไดšเกียรตินิยมก็มีใหšเห็น ยิ่งถšาใครบุญเกŠาดีบุญใหมŠก็ขวนขวาย

ทำยิ่งกšาวหนšาไดšเร็วเปŨนทวีคูณฝřกตนเองไดšงŠาย 
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มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

6. ตั้งตนไวšชอบ คือ มีเปŜาหมายชีวิตท่ีถูกตšอง เชŠน จะเปŨนครูเปŨนนักวิทยาศาสตรŤการกีฬาผูšฝřกสอน

กีฬาเปŨนนักธุรกิจหรืออะไรก็ไดš แตšตšองมีเปŜาหมายวŠาจะตั้งฐานะใหšไดšโดยอาชีพ

สุจริต ไมŠเปŨนคนโลเลปลŠอยตัวเองไปตามดวง วันนี้อยากเปŨนครูพรุŠงนี้เปลี่ยนใจ

อยากเปŨนผู šสอนกีฬา มะรืนเปลี่ยนใจอีกแลšวจะเปŨนนักธุรกิจอยŠางนี ้ลšมเหลว

แนŠนอน คนที่ตั้งตนไวšชอบจะทำใหšมีเปŜาหมายที่จะขวนขวายหาความรูš ฝřกฝŘมือ

อะไรก็สามารถทำไปตามเปŜาหมายที่วางไวšไดš เมื่อมีเปŜาหมายแลšวยŠอมมีความ

กระตือรือรšน สามารถทุŠมเทพลังความสามารถของตนเพื่อฝřกฝนตนเองใหšบรรลุ

เปŜาหมายนั้นอยŠางเต็มที่ไมŠเลื่อนลอยจะมีความพรšอมในการฝřกตนเองสูง 
 

หมูŠที่ 3 ฝřกตนใหšเปŨนคนมีประโยชนŤ สัตวŤในโลกมีมากมายหลายชนิด แตŠมนุษยŤไดšชื่อวŠา

เปŨนสัตวŤที่ประเสริฐที่สุด เพราะสามารถฝřกตนใหšบำเพ็ญประโยชนŤทั้งแกŠตนเองและสังคมไดšเต็มที่ 

คนมีประโยชนŤที่ใคร ๆ ตšองการนั้น ตšองมีคณุสมบัติตามมงคล  
 

ตารางที่ 3 มงคลชีวิตเพ่ือฝřกตนใหšเปŨนคนมีประโยชนŤ 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

7. เปŨนพหูสูต เราตšองฝřกฝนตนใหšเปŨนพหูสูต ใฝśหาความรูš ฉลาดรูš จะไดšไมŠเปŨนคนโงŠ 

8. มีศีลปะ เราตšองฝřกตนใหšมีศีลปะ ทำไดšทำเปŨนสามารถนำเอาความรูšมาใชšงานไดšจริง ๆ 

ฉลาดทำตšองไมŠเปŨนคนมีแตŠความรูšใหšทำอะไรก็ทำไมŠไดšสักอยŠาง 

9. มีวินัย เราตšองฝřกตนใหšมีวินัย เคารพตŠอกฎระเบียบของหมูŠคณะและมีวินัยตŠอตนเองรูšจัก

ควบคุมตนเองใหšนำความรูšความสามารถไปใชšในทางที่ถูกตšองฉลาดใชšตšองไมŠเปŨน

คนเอาแตŠใจตนเอง 

10. มีวาจาสุภาษิต เราตšองฝřกตนใหšมีวาจาสุภาษิต รูšจักควบคุมวาจา พูดเปŨน ฉลาดพูดตšองไมŠเปŨนคน

ปากเปราะเราะราน คนเราตŠอใหšฝŘมือดีแคŠไหนมีความรูšความสามารถสูงสŠงแตŠถšา

พูดไมŠเปŨน พูดจาไมŠเขšาหูผูšอ่ืนก็ไมŠมีใครตšองการ 
 

มงคลชีวิตท่ีใชšในการทำงาน 

ในการทำงานใหšประสบความสำเร็จและเจริญกšาวหนšา ควรปฏิบัติตามมงคลดังตŠอไปนี้ 

หมูŠที่ 4 บำเพ็ญประโยชนŤตŠอครอบครวั ผูšที่ตšองการใหšครอบครัวของตนเปŨนครอบครัวที่

มั่นคงและมีความสุข จะตšองปฏิบัติตามมงคล  
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ตารางที่ 4 มงคลชีวิตเพ่ือบำเพ็ญประโยชนŤตŠอครอบครัว 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

11. บำรุงบิดามารดา มีความกตัญťูรูšคุณพŠอแมŠ เลี้ยงดูปรนนิบัติทŠานใหšไดšรับความสุขสบาย 

12. เลี้ยงดูบุตร รูšจักวิธีเลี้ยงลูกใหšลูกเปŨนคนดีเปŨนลูกที่นำชื่อเสียงมาสูŠวงศŤตระกูล 

13. สงเคราะหŤภรรยา

(สามี) 

สามีภรรยาจะตšองรูšจักวิธีปฏิบัตตัิวตŠอกัน มีความเกรงใจ เคารพใหšเกียรติกันไมŠ

นอกใจกันทำใหšครอบครัวมีความอบอุŠนและความรŠมเย็นเปŨนสุข 

14. ทำงานไมŠคั่งคšาง ตšองทำงานไมŠคั่งคšางเพราะเรามีหนšาที่กŠอรŠางสรšางตัวดšวยการทำงาน ตšองทำใหš

สำเร็จจะไดšสรšางฐานะความมั่นคงใหšแกŠตนเองและครอบครัว ใครปฏิบัติไดšครบทั้ง 

4 ขšอนี้ ครอบครัวก็จะมั่นคงมีความสุข 
 

หมูŠที่ 5 บำเพ็ญประโยชนŤตŠอสังคม นอกจากการปรับปรุงครอบครัวของเราใหšมีความสุข

ความอบอุŠนมีฐานะมั่นคงแลšว เรายังมีหนšาที่บำเพ็ญประโยชนŤตŠอสังคมดšวย  
 

ตารางที่ 5 มงคลชีวิตเพ่ือบำเพ็ญประโยชนŤตŠอสังคม 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

15. บำเพ็ญทาน การใหš รู šจักสละทรัพยŤสิ่งของที่เหมาะสมแกŠผูšที ่สมควรไดšรับเปŨนการกำจัดความ

ตระหนี่ทำใหšจิตใจของเราสูงข้ึนเปŨนการสรšางสันติสุขแกŠมนุษยŤชาต ิ

16. ประพฤติธรรม ประพฤติธรรม คือ การปฏิบัติตามกุศลกรรมบถ 10 ไดšแกŠ การไมŠฆŠาสัตวŤ ไมŠลัก

ทรัพยŤ ไมŠพูดปด ฯลฯ การบำเพ็ญประโยชนŤเพื่อสังคมนี้ถšาขาดการประพฤติธรรม

แลšวก็จะไมŠสมบูรณŤเน่ืองจากการทำงานเพ่ือสŠวนรวมมีสิ่งย่ัวยวนใจใหšทำผิด ถšาไมŠไดš

ประพฤติธรรมเดี๋ยวก็ปลŠอยใจใหšเกิดปŦญหาไดš 

17. สงเคราะหŤญาต ิ ชŠวยเหลือญาติสายโลหิตเดียวกันทั้งพี่ ปŜา นšา อา ลุง หลาน ฯลฯ รวมทั้งผูšรู šจัก

คุšนเคยกัน ญาติรŠวมจังหวัดประเทศเดียวกัน ญาติรŠวมโลกเปŨนการสรšางเสริมความ

สามัคคีความเปŨนปřกแผŠนของสังคมใหšเกิดขึ้น 

18. ทำงานไมŠมีโทษ ทำงานไมŠมีโทษ ก็หมายถึงทำงานที่มีประโยชนŤไมŠผิดกฎหมายบšานเมือง เชŠน งานสา

ธารณกุศล งานสาธารณประโยชนŤ งานสังคมสงเคราะหŤ 

 

มงคลชีวิตท่ีเปŨนขšอปฏิบัติในการฝřกใจ  

หมูŠที่ 6 ปรับตัวและสภาพใจใหšพรšอม ในการปรับตัวและสภาพใจใหšพรšอม เพื่อจะฝřกใจ

ใหšมีคุณธรรมมากขึ้น มีกิเลสเบาบางลงตามลำดับนั้นตšองทำตามมงคล  
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ตารางที่ 6 มงคลชีวิตเพ่ือปรับสภาพใจใหšพรšอม 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

19. งดเวšนจากบาป ผูšตšองการฝřกใจอะไรที่ทำไปแลšวทำใหšใจเศรšาหมองเสียคุณภาพอันดีไปตšองงดเสียตšอง

ละเวšนไมŠทำโดยเด็ดขาด ถšายังทำบาปอยูŠไมŠมีทางท่ีจะฝřกใจไดš 

20. สำรวมจากการ

ดื่มน้ำเมา 

ของมึนเมาสิ่งเสพติดทั้งหลายจะทำใหšเราขาดสติและใจที่ขาดสตินั้นจะไมŠสามารถฝřก

ไดš 

21. ไมŠประมาทใน

ธรรม 

ผูšที่ประมาทมักปลŠอยชีวิตไปตามยถากรรมคิดวŠาไมŠเปŨนไร เรายังอายุนšอยอยูŠคอยใหšแกŠ

แลšวคŠอยทำความดี หรือไมŠเปŨนไรเรายังมีชีวิตอีกนานทำเมื่อไหรŠก็ไดš สŠวนผูšไมŠประมาท

ในธรรมจะคิดเสมอวŠาเราอาจปśวยขึ ้นมาเมื ่อไรก็ไดš หรือตายเมื่อไรก็ไดšไมŠมีใครรูš

เพราะฉะนั้นจึงไมŠประมาทรีบขวนขวายบุญสรšางกุศล ตั้งใจฝřกตนเองกระตือรือรšนท่ี

จะรับการฝřก 
 

หมูŠที่ 7 การแสวงหาธรรมเบื้องตšนใสŠตัว เมื่อเราเตรียมสภาพใจของเราพรšอมแลšวจาก

มงคลหมูŠที่ 6 เมื่อถึงมงคลหมูŠที่ 7 นี้ ก็เริ่มลงมือแสวงหาธรรมเบื้องตšนใสŠตัว ซึ่งผูšจะแสวงหาธรรมะ

ใสŠตัวไดšจะตšองปฏิบัติตามมงคล  
 

ตารางที่ 7 มงคลชีวิตเพ่ือแสวงหาธรรมเบ้ืองตšน 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

22. มีความเคารพ รูšและตระหนักถึงคุณความดีที่มีอยูŠจริงของผูšอ่ืน ใครมีขšอดีอะไรก็รูšทำใหšรูšวŠาจะเขšาไปหา
คุณธรรมไดšจากใคร คนที่ไมŠมีความเคารพจะเปŨนคนที่มองใครก็ไมŠเห็นมีดีอะไรเลวไป
หมดก็เลยไมŠสามารถหาธรรมะใสŠตัวไดš 

23. มีความอŠอน
นšอมถŠอมตน 

ไมŠอวดดื้อถือดีไมŠเบŠงไมŠหยิ่งยโสโอหัง รูšจักคŠาของตนเองตรงตามความเปŨนจริงพรšอมท่ี
จะนšอมตัวลงรับเอาคุณความดีจากผูšอื่นมาใสŠตัวไดš คนที่มีความเคารพจะรูšวŠาคนอื่นมีดี
อะไร ถšาหากขาดความอŠอนนšอมถŠอมตนแลšวใจเขาจะพองขึ้นคิดวŠาตนเองก็ที ่หน่ึง
เหมือนกัน ก็เลยรับคุณธรรมของใครไมŠไดšเพราะคิดวŠาตนเองเกŠง ดังนั้นถšาขาดความ
อŠอนนšอมถŠอมตนแลšวก็ยŠอมจะรับคุณธรรมจากผูšอ่ืนไมŠไดšอีก 

24. มีความสันโดษ เปŨนคนรูšจักพอรูšจักประมาณ สุขใจพอใจกับของของตนทำใหšจิตใจสงบ สามารถรองรับ
คุณธรรมจากผูšอื่นไดšเต็มที่ คนที่ขาดสันโดษใจของเขาจะเต็มไปดšวยความเรŠารšอนอยาก
ไดšไมŠรูšจักพอ ซึ่งใจของคนชนิดนี้ไมŠสามารถจะรองรับคุณธรรมไดšเพราะจิตใจเขาคดิแตŠ
อยากไดšจึงนึกถึงธรรมะไมŠไดš 

25. มีความกตัญť ู ใครเคยทำคุณอะไรไวšใหš เราก็ตšองตระหนักซาบซึ้งถึงบุญคุณพยายามหาทางตอบแทน 
ทำตนใหšเปŨนที่นŠารักนŠานับถือ ใคร ๆ ก็เมตตาถŠายทอดวิชาความรูšคุณความดีใหš เพราะ
แมšเราจะมีความเคารพมีความถŠอมตนแตŠก็ยังไมŠแนŠใจวŠาเขาจะยอมสอนเราหรือเปลŠา 
เราตšองเปŨนคนมีความกตัญťูรูšคุณดšวยผูšอ่ืนถึงจะเมตตาสอนเรา 
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มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

26. ฟŦงธรรมตาม
กาล 

เมื่อฝřกตนไดšครับ 4 ขšอขšางตšนแลšว จึงไปฟŦงธรรมจากผูšทรงธรรมในทุกโอกาสที่อำนวย
ใหš และอาศัยธรรมนั้นเปŨนกระจกสŠองใจใหšเห็นวŠาตัวเรามีคุณธรรมมากนšอยเพียงใด มี
ขšอบกพรŠองตรงไหนจะไดšปรับปรุงแกšไขใหšดียิ่งขึ้น 

 

หมูŠที่ 8 การแสวงหาธรรมเบื้องสูงใสŠตัวใหšเต็มที่ เมื่อเราฝřกตนดšวยมงคลตŠาง ๆ จนไดš

คุณธรรมเบื้องตšนแลšว ข้ันตŠอไปตšองฝřกหาคุณธรรมเบ้ืองสูงดšวยมงคล  
 

ตารางที่ 8 มงคลชีวิตเพ่ือแสวงหาธรรมเบ้ืองสูง 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

27. มีความอดทน เพื่อใหšไดšรับธรรมะตšองทนไดš ทั้งทนแดดทนฝนทนรšอนทนหนาว ทนความปวดเมื่อย

ทางกาย ทนตŠอความเจ็บใจทนตŠออำนาจกิเลสทนสารพัดทน 

28. เปŨนคนวŠางŠาย ไมŠวŠาใครจะสั่งสอนดšวยคำพูดอยŠางไร มีความไพเราะหรือวŠาหยาบคายก็ตามตšองทนไดš

ไมŠโตšเถียงนšอมรับฟŦงดšวยดี คือ ตšองสามารถมีความอดทนตŠอคำสั่งคำสอนไดš 

29. เห็นสมณะ ธรรมะบางเรื่องถšาอธิบายธรรมดาจะเขšาใจยากตšองไปหาตัวอยŠางที่ดีดู หาพระภิกษุที่

ทรงคุณธรรม สงบกาย วาจา และใจ เมื่อเห็นทŠานใหšคิดวŠา ทŠานรักษาศีลดูหนšาตา

ผิวพรรณผŠองใสและมีความสุข 

30. สนทนาธรรมตาม

กาล 

เมื่อเราไดšเห็นตัวอยŠางจากสมณะแลšวเขšาใจธรรมะมากขึ้น แตŠถšายังมีขšอสงสัยอะไร ก็

เขšาไปซักถามจากทŠาน จนเขšาใจกระจŠางแจšงในธรรมเบ้ืองสูง 
 

หมูŠที่ 9 การฝřกภาคปฏิบัติเพื่อกำจัดกิเลสใหšหมดสิ้นไป เมื่อจบมงคลหมูŠที่ 8 ถือวŠาดšาน

ทฤษฎีตŠาง ๆ เราไดšเขšาใจเต็มที่แลšว มงคลหมูŠที ่ 9 จะเปŨนการลงมือปฏิบัติฝřกฝนอยŠางจริงจังเพื่อ

กำจัดกิเลสใหšหมดไป  
 

ตารางที่ 9 มงคลชีวิตเพ่ือการกำจัดกิเลสใหšหมดไป 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

31. บำเพ็ญตบะ ทำความเพียรเผากิเลสออกจากจิตใจของเรา ธุดงควัตรมีกี่ขšอตั้งใจสมาทาน
รักษาเต็มท่ีทีเดียว 

32. ประพฤติพรหมจรรยŤ การปลูกฝŦงคุณธรรมลงในใจโดยเฉพาะอยŠางยิ่งตšองยกใจใหšออกจากกาม อัน
เปŨนที่มาของความเสื่อมและนำทุกขŤมาใหš 

33. เห็นอริยสัจ ตั้งใจปฏิบัติธรรมฝřกสมาธิตŠอไปอยŠางย่ิงยวด จนกายเราเขšาถึงธรรมกายและเห็น
อริสัจ คือ ความจริงเก่ียวกับโลกและชีวิต 

34. ทำพระนิพานใหšแจšง เมื่อเห็นอริยสัจแลšวก็ตั้งใจทำสมาธิตŠอไป ประคองใจใหšหยุดนิ่งเขšาไปเรื่อย ๆ ใหš
ใจมีความละเอียดมากยิ่งข้ึนทำพระนิพพานใหšแจšง ทำลายกิเลสใหšหลุดไปจากใจ
จนหมดกิเลสเปŨนพระอรหันตŤในท่ีสุด 
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หมูŠที่ 10 ผลจากการปฏิบัติจนหมดกิเลส เมื่อเราอาบน้ำชำระรŠางกายเรียบรšอยแลšว จะ

มีผลตามมาซึ่งเราอาจบรรยายไดšหลายลักษณะ เชŠน ไมŠสกปรก ไมŠเหนียวเหนอะหนะ สะอาดสดชื่น 

ในทำนองเดียวกันเมื่อเราปฏิบัติฝřกฝนตนเองจนกิเลสตŠาง ๆ หลุดไปจากใจแลšว เราก็อาจบรรยาย

สภาพจิตของเราในขณะนั้นไดšหลายลักษณะ  
 

ตารางที่ 10 มงคลชีวิตเพ่ือผลจากการหมดกิเลส 

มงคลที ่ หลักการปฏิบัติตน 

35. จิตไมŠหว่ันไหวใน

โลกธรรม 

มีความหนักแนŠนเหมือนขุนเขาไมŠยินดียินรšายในลาภ ยศ สรรเสริญ สุข นินทาหรือ

ความเสื่อมลาภ เสื่อมยศ นินทา สุข ทุกขŤอีกตŠอไป 

36. จิตไมŠโศก จิตมีความหลุดพšนจากยางเหนียวแหŠงบŠวงเสนŠหŤหาไมŠลุŠมหลงในความรักอีกตŠอไป มี

ใจที่เอิบอิ่มไมŠแหšงผากผŠองใสไมŠเศรšาหมอง 

37. จิตปราศจากธุล ี กิเลสตŠาง ๆ ทั้งหยาบทั้งละเอียดหลุดไปหมดจากจิตใจ เหมือนหยาดน้ำตกจากใบ

บัวอยŠางนั้น 

38. จิตเกษม จิตมีความสุขปลอดภัยจากภัยอันตรายทั้งหลายเนื่องมาจากการเวียนวŠายตายเกิดใน

วัฏสงสาร สามารถตัดจากภพทั้ง 3 ไดšขาดโดยสิ้นเชิง จิตจึงมีอิสระเต็มที ่มีใจที่

สะอาดผŠองใสบริสุทธิ์ บริบูรณŤสิ ้นเชิงเขšาถึงพระนิพพานตามองคŤสมเด็จพระ

สัมมาสัมพุทธเจšาและเหลŠาพระอรหันตŤสาวกทัง้หลาย 
 

สรุปผล 

มงคลชีวิตทั้ง 38 ประการนี้ เปŨนขั้นตอนสำหรับการปฏิบัติเพื่อพัฒนาตนไปสูŠความสุข

ความเจริญทั้งทางกายและจิตใจ โดยการปฏิบัติตามหลักมงคลชีวิตจะแบŠงออกเปŨน 2 ดšาน คือ ดšาน

ที่ 1 มงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติในการสรšางชีวิต ไดšแกŠ มงคลที่วŠาดšวยเรื่องของการเตรียมความพรšอมกŠอน

การพัฒนาตน การฝřกฝนพัฒนาตนเองใหšเปŨนคนดีมีประโยชนŤ การกระทำตนใหšเปŨนประโยชนŤตŠอ

สŠวนรวมทั้งในครอบครัวและในสังคม ดšานที่ 2 มงคลที่เปŨนขšอปฏิบัติเพ่ือการฝřกใจ ไดšแกŠ การปฏิบัติ

ตนที่เปŨนการเตรียมความพรšอมสำหรับการฝřกใจ แสวงหาธรรมขั้นตšน การแสวงหาธรรมขั้นสูง การ

ฝřกปฏิบัติจนสามารถกำจัดกิเลสใหšหมดสิ้นไปในที่สุด และผลแหŠงการปฏิบัติจนหมดสิ้นกิเลส การ

กระทำทั้ง 38 ประการนี้ จึงไดšชื่อวŠาเปŨนมงคลอยŠางสูงสุดตามที่ปรากฎในมงคลสูตรที่พระผูšมีพระ

ภาคเจšาทรงตรัสไวš หากผูšใดที่ประกอบอาชีพและมีความมุŠงมั่นปรารถนาในการพัฒนาตน ควรใหš

ปฏิบัติตามหลักมงคลชีวิต 38 ประการนี้ ชีวิตก็จะพบความสุขความเจริญ มีหลักธรรมเปŨนเครื่องยึด

เหนี่ยวจิตใจในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพอยŠางมีความสุขทั้งกายใจ 
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ภาพท่ี 1 สรุปผลมงคลชีวิตกับการประกอบอาชีพ 

 

องคŤความรูšใหมŠ 

ขšอสรุปองคŤความรูšใหมŠ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ประโยชนŤของมงคลในการพัฒนาชีวิต 
 

มงคลชีวิต 38 ประการ มีความสำคัญกับการพัฒนาตนทั้งทางกายและทางใจ โดย

สามารถแบŠงขšอปฏิบัติเพื่อการพัฒนาออกเปŨน 2 ดšาน คือ ดšานที่ 1 ขšอปฏิบัติเพื่อพัฒนากาย ไดšแกŠ 

มงคลในขšอที่ 1-18 ซึ่งเกี่ยวขšองกับการปฏิบัติตนเพื่อเตรียมความพรšอมกŠอนการพัฒนา การปฏิบัติ

เพื่อฝřกฝนพัฒนาตน การปฏิบัติที่เปŨนประโยชนŤตŠอสŠวนรวม และ ดšานที่ 2 ขšอปฏิบัติเพื่อพัฒนาใจ 

ไดšแกŠ มงคลในขšอ 19-38 เกี่ยวขšองกับการปฏิบัติตนตั้งแตŠการเตรียมความพรšอมกŠอนการพัฒนาใจ  

การพัฒนาโดยการแสวงหาธรรมขั้นตšนจนถึงธรรมขั้นสูง การพัฒนาตนใหšสามารถกำจัดกิเลสหมด

สิ้นไปในที่สุดจนถึงผลจากการปฏิบัติจนหมดสิ้นกิเลสในใจ หลักมงคลชีวิตเปŨนหมวดธรรมที่งŠายตŠอ

การทำความเขšาใจและการนำไปประพฤติปฏิบัติ เพราะเปŨนขั้นเปŨนตอนที่เก่ียวเนื่องกันและสามารถ
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นำไปประยุกตŤใชšกับชีวิตประจำวันไดšอยŠางเหมาะสม เพื่อฝřกฝนพัฒนาตนใหšเปŨนคนดี พัฒนา

ศักยภาพในตนโดยมีหลักธรรมเปŨนเครื่องนำทาง ทั้งเพ่ือเปŨนประโยชนŤสŠวนตนและสŠวนรวม และเพ่ือ

พัฒนาตนจนสามารถกำจัดกิเลสใหšสิ้นไปในที่สุด 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิชาการนี้นำเสนอศักยภาพของปŦญญาประดิษฐŤ (AI) เพื่อเสริมประสิทธิภาพ

กระบวนการตัดสินใจในสถานศึกษา โดยเนšนการวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึกเพื่อระบุแนวโนšมและปŦญหา

ในระบบการศึกษา รวมถึงการพัฒนาการเรียนรูšเฉพาะบุคคลของนักเรียน ผลการศึกษาแสดงใหšเห็น

วŠา AI สามารถชŠวยผูšบริหารสถานศึกษาในการตัดสินใจไดšแมŠนยำ ลดขšอผิดพลาดจากการใชšขšอมูล

เชิงอัตนัย และสนับสนุนการวางแผนและแกšไขปŦญหาไดšอยŠางตรงจุด นอกจากนี้ AI ยังชŠวยสรšาง

ประสบการณŤการเรียนรูšที ่เหมาะสมกับนักเรียนแตŠละคน โดยการวิเคราะหŤขšอมูลการเรียนรูšและ

แนะนำสื่อการสอนที่ตรงกับความตšองการ อยŠางไรก็ตาม การนำ AI มาใชšในสถานศึกษายังตšองเผชิญ

กับอุปสรรคหลายดšาน ไดšแกŠ ขšอกังวลดšานจริยธรรมและความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล ขšอจำกัดดšาน

โครงสรšางพ้ืนฐานและงบประมาณ และความจำเปŨนในการพัฒนาทักษะของครูและบุคลากร เพ่ือใหš

สามารถใชšงาน AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ บทความนี้จึงเสนอแนวทางสำคัญ 3 ประการ ไดšแกŠ  

1) การกำหนดนโยบายและมาตรฐานการใชš AI อยŠางชัดเจน 2) การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร 

และ 3) การจัดสรรงบประมาณและสรšางโครงสรšางพื้นฐานที่เหมาะสม เพื่อใหšการนำ AI มาใชšใน

สถานศึกษาสามารถเกิดประโยชนŤสูงสุดและยั่งยืน 
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Abstract 

This academic article presented the potential of Artificial Intelligence (AI) 

to enhance decision-making processes in educational institutions, focusing on in-

depth data analysis to identify trends and problems in the education system, as well 

as the development of personalized learning for students. The study showed that AI 

can assist school administrators in making more accurate decisions, reducing errors 

from using subjective data, and supporting targeted planning and problem-solving.  

In addition, AI can help create personalized learning experiences for each student by 

analyzing learning data and recommending teaching materials that matched their 

needs. However, the implementation of AI in educational institutions still faced 

several obstacles, including ethical and data privacy concerns, infrastructure and 

budget limitations, and the need to develop the skills of teachers and personnel to 

effectively use AI. This article therefore proposed three key approaches, namely  

1) establishing clear policies and standards for the use of AI; 2) developing the 

capabilities of teachers and personnel; and 3) allocating appropriate budgets and 

building infrastructure to ensure that the implementation of AI in educational 

institutions can be maximized and sustainable. 
 

Keywords: Education, Artificial Intelligence, Educational Institutions 

 

บทนำ  

ในยุคแหŠงการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: AI) 

ไดšกลายเปŨนเครื่องมือสำคัญที่มีศักยภาพในการปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจในหลากหลายภาค

สŠวน รวมถึงการศึกษา สถานศึกษาจึงเปŨนหนึ่งในพื้นที่ท่ีเทคโนโลยี AI สามารถนำมาประยุกตŤใชšเพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารและการเรียนการสอน จากการศึกษาโดยสำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา (2563) พบวŠา AI มีความสามารถในการรวบรวมและวิเคราะหŤขšอมูลที่เกี ่ยวขšองกับการ

เรียนการสอน อาทิ ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และพฤติกรรมการเรียนรูšของนักเรียน ซึ่งขšอมูลเหลŠานี้

สามารถนำไปใชšเปŨนฐานขšอมูลในการตัดสินใจเพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและสรšางการ

เรียนรูšที่เหมาะสมกับความตšองการเฉพาะบุคคล 
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แมšปŦญญาประดิษฐŤ (AI) จะมีศักยภาพสูงในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและ

การเรียนการสอนในสถานศึกษา แตŠการนำ AI มาใชšยังตšองเผชิญกับอุปสรรคสำคัญหลายประการ 

เชŠน ขšอจำกัดดšานโครงสรšางพื ้นฐาน ความกังวลเรื ่องจริยธรรมและความปลอดภัยของขšอมูล 

ตลอดจนความจำเปŨนในการพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรในสถานศึกษา โดยวุฒิชัย ดานะ 

(2566) ไดšชี้ใหšเห็นถึงความสำคัญของการออกแบบนโยบายที่สนับสนุนการใชš AI อยŠางมีจริยธรรม

และเปŨนธรรม เพื่อสรšางความมั่นใจในความปลอดภัยของขšอมูลและความโปรŠงใสในการดำเนินงาน 

รวมถึงการฝřกอบรมบุคลากรใหšมีทักษะดšานเทคโนโลยีที่เพียงพอ ซึ่งเปŨนอีกหนึ่งปŦจจัยสำคัญในการ

ยกระดับประสิทธิภาพของ AI ในระบบการศึกษา ดังนั้น การนำศักยภาพของ AI ในการสนับสนุน

การตัดสินใจของผูšบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาควรดำเนินการบนพื้นฐานของนโยบายที่รอบ

ดšาน โดยคำนึงถึงประเด็นดšานจริยธรรม ความปลอดภัยของขšอมูล การพัฒนาทักษะบุคลากร และ

การมีสŠวนรŠวมของผูšเก่ียวขšอง เพ่ือใหšการใชš AI ในสถานศึกษาสามารถเกิดประโยชนŤสูงสุดและยั่งยืน

ในระยะยาว อีกทั้งในบริบทการศึกษาไทยปŦจจุบัน มีความจำเปŨนเรŠงดŠวนที่จะตšองนำ AI มาใชš

สนับสนุนการตัดสินใจในสถานศึกษา เพื่อรับมือกับปŦญหาคุณภาพการเรียนการสอนที่ลดลงและ

ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่เพิ ่มขึ้น จากขšอมูลลŠาสุดของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

(สกศ.) (2568) แสดงใหšเห็นถึงชŠองวŠางทางการศึกษาที่กวšางขึ้นอยŠางชัดเจนระหวŠางเมืองและชนบท 

การใชš AI จะชŠวยลดปŦญหาดังกลŠาวผŠานการจัดการขšอมูลที่ถูกตšองและรวดเร็วในการตัดสินใจเชิง

บริหาร และการสรšางการเรียนรูšที่ตอบโจทยŤแตŠละบุคคล 

บทความวิชาการนี้จึงมุšงเนšนศึกษาศักยภาพของ AI ในการสนับสนุนการตัดสินใจของ

ผูšบริหารสถานศึกษาในประเทศไทย โดยเนšนการวิเคราะหŤและเสนอแนะแนวทางการนำ AI มาใชš

เพื่อประโยชนŤสูงสุดในบริบทของการบริหารและการเรียนการสอน การศึกษาเชิงลึกที่อšางอิงขšอมูล

จาก สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลšาเจšาคุณทหารลาดกระบัง (2565) ชี้ใหšเห็นวŠา การวางแผนเชิง

รุกที่คำนึงถึงความตšองการในระยะยาวและการมีสŠวนรŠวมจากทุกภาคสŠวน จะชŠวยใหšการใชš AI ใน

สถานศึกษาเปŨนไปอยŠางย่ังยืนและมีประสิทธิภาพ 
 

เนื้อเร่ือง 

ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในทุกภาคสŠวน การนำศักยภาพของ AI มาเขšา

รŠวมกับกระบวนการตัดสินใจในสถานศึกษาเปŨนแนวทางใหมŠที่มีศักยภาพในการยกระดับคุณภาพ

การศึกษา AI สามารถชŠวยวิเคราะหŤขšอมูลจำนวนมาก เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจที่แมŠนยำและ

รวดเร็วขึ ้น อยŠางไรก็ตาม การนำ AI มาใชšในบริบทการศึกษาของไทยยังคงเปŨนความทšาทาย  
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จากขšอมูลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) พบวŠาการนำ AI มาใชšในภาคการศึกษายัง

อยูŠในขั้นเริ่มตšน และตšองการการสนับสนุนทั้งดšานนโยบายและการพัฒนาบุคลากร ดังนั้น การศึกษา

ศักยภาพของ AI ในการสนับสนุนการตัดสินใจของผูšบริหารสถานศึกษาจึงเปŨนสิ่งจำเปŨน เพื่อใหšการ

นำเทคโนโลยีนี้มาใชšเกิดประโยชนŤสูงสุดและสอดคลšองกับบริบทของประเทศไทย 
 

AI และการตัดสินใจในสถานศกึษา 

การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษŤ (Critical Thinking) เปŨนหนึ่งในเปŜาหมายสำคัญ

ของระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากทักษะดังกลŠาวชŠวยใหšผูšเรียนสามารถวิเคราะหŤ 

ประเมิน และสังเคราะหŤขšอมูลไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปŨนพ้ืนฐานสำคัญในการแกšปŦญหาและการ

ตัดสินใจในชีวิตประจำวัน มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2564) ภายใตšรายงาน 

เรื่อง “ประเทศไทยในอนาคต Future Thailand มิติที่ 3 การศึกษาไทย” ไดšเนšนย้ำถึงความสำคัญ

ของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษŤในระบบการศึกษาไทย เพ่ือเตรียมความพรšอมใหšกับเยาวชน

ในการเผชิญกับความทšาทายของโลกยุคใหมŠ อยŠางไรก็ตาม จากการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (สกศ.) พบวŠาผูšเรียนในประเทศไทยยังขาดทักษะการคิดเชิงวิพากษŤอยŠางเพียงพอ  

ซึ่งสŠงผลกระทบตŠอความสามารถในการแกšปŦญหาและการตัดสินใจอยŠางมีเหตุผล ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอ

การพัฒนาทักษะดังกลŠาวประกอบดšวยวิธีการสอนที่ยังคงเนšนการทŠองจำมากกวŠาการวิเคราะหŤ 

รวมถึงสภาพแวดลšอมทางการศกึษาที่ไมŠสŠงเสริมการตั้งคำถามและการอภิปรายอยŠางเปŗดกวšาง 

แนวคิดและกระบวนการตัดสินใจในสถานศึกษาเปŨนกระบวนการสำคัญที่ชŠวยสŠงเสริม

การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในดšานการบริหารทรัพยากรบุคคล การวางแผนนโยบาย และ

การพัฒนาหลักสูตร การบริหารทรัพยากรบุคคลในสถานศึกษามุŠงเนšนการพัฒนาศักยภาพของครู

และบุคลากรทางการศึกษา โดยใชšหลักการบริหารทรัพยากรมนุษยŤที่เนšนความโปรŠงใสและสรšาง

แรงจูงใจ อาทิ การจัดอบรมพัฒนาอาชีพและการสŠงเสริมความเปŨนผูšนำ สำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา (2563) ไดšมีหลักสำหรับการวางแผนนโยบาย กระบวนการตัดสินใจควรคำนึงถึงความ

สอดคลšองกับเปŜาหมายการศึกษาแหŠงชาติและความตšองการของชุมชน สถานศึกษาสามารถใชšขšอมูล

จากการวิเคราะหŤสถานการณŤและความตšองการเชิงพื้นที่ เพื่อกำหนดทิศทางการบริหารและวาง

นโยบายที ่ตอบโจทยŤความเปลี ่ยนแปลงในสังคม และในดšานการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการ

ตัดสินใจควรมุŠงเนšนการบูรณาการความรูš ความสามารถ และสถานศึกษาตšองเผชิญกับความทšาทาย

ในการบริหารจัดการ เชŠน การจัดสรรทรัพยากรที่จำกัด การประเมินคุณภาพการเรียนการสอน และ

การวางแผนพัฒนาศักยภาพผูšเรียนใหšสอดคลšองกับเปŜาหมายขององคŤกร การตัดสินใจในประเด็น
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เหลŠานี้จำเปŨนตšองอาศัยขšอมูลที่ถูกตšอง ครบถšวน และทันสมัย อยŠางไรก็ตาม การจัดการขšอมูล

จำนวนมากและหลากหลายมิติดšวยวิธีการแบบดั้งเดิมมักนำไปสูŠขšอจำกัดในการวิเคราะหŤและการ

ตัดสินใจที่ลŠาชšาหรือขาดประสิทธิภาพ การนำศักยภาพของ AI รวมเขšากับกระบวนการบริหาร

จัดการในสถานศึกษาจึงเปŨนแนวทางสำคัญที ่ช Šวยใหšผู šบริหารสามารถวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึก 

คาดการณŤแนวโนšม และตัดสินใจเชิงกลยุทธŤไดšอยŠางแมŠนยำและรวดเร็ว สŠงผลใหšการวางแผนพัฒนา

หลักสูตร การประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูšเรียน และการจัดสรรทรัพยากรเปŨนไปอยŠางมีประสิทธิภาพ

และโปรŠงใสมากยิ่งขึ้น และผูšเรียนในขั้นตอนการออกแบบหลักสูตรสามารถชŠวยใหšหลักสูตรมีความ

เหมาะสมและตอบสนองความตšองการของทุกภาคสŠวน 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2563) ไดšมีการนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) ไปใชšในภาค

การศึกษาตŠางประเทศแสดงใหšเห็นถึงศักยภาพในการยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน ตัวอยŠาง

หนึ่งท่ีสำคัญ คือ ระบบจัดการการเรียนรูšแบบปรับตัว (Adaptive Learning Systems)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ระบบจัดการการเรยีนรูšแบบปรับตัว (Adaptive Learning Systems)  

ที่มา Gligorea, I. (2023) 
 

ซึ่งถูกนำมาใชšในหลายประเทศเพื่อตอบสนองความตšองการของผูšเรียนในระดับบุคคล 

ตัวอยŠางเชŠน ระบบสามารถปรับเนื้อหาและวิธีการเรียนการสอนใหšเหมาะสมกับพฤติกรรมการเรียนรูš

และระดับความเขšาใจของนักเรียนโดยอัตโนมัติ ซึ่งชŠวยลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ อีกหนึ ่งตัวอยŠางที ่สำคัญ คือ ระบบผูšชŠวยสอนอัจฉริยะ (Intelligent Tutoring 

Systems) ที ่ใชšในมหาวิทยาลัยหลายแหŠงทั ่วโลก ระบบนี้ช Šวยตอบคำถามของนักเรียนและใหš

คำแนะนำสŠวนบุคคลอยŠางทันทีทันใด เชŠน ในวิชาคณิตศาสตรŤหรือการเขียนเชิงวิชาการ ซึ่งทำใหš

ผูšเรียนสามารถเรียนรูšไดšตามความเร็วและความสามารถของตนเอง นอกจากนี้ การใชš AI ในการ
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พยากรณŤและติดตามผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ก็เปŨนตัวอยŠางที่นŠาสนใจ เทคโนโลยีดังกลŠาวสามารถ

ใชšขšอมูลการเรียนรูš เชŠน ความถี่ในการทำแบบฝřกหัด คะแนนสอบ และการเขšารŠวมกิจกรรมตŠาง ๆ 

เพื่อพยากรณŤผลสัมฤทธิ์ในอนาคตของผูšเรียน ทั้งนี้ชŠวยใหšครูสามารถวางแผนการสนับสนุนการ

เรียนรูšไดšอยŠางเหมาะสมและทันเวลา 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 2 ระบบผูšชŠวยสอนอัจฉรยิะ (Intelligent Tutoring Systems) 

ที่มา Mousavinasab, E., Zarifsanaiey, N., Niakan Kalhori, S. R., Rakhshan, M., Keikha, L., & Ghazi 

Saeedi, M. (2021) 
 

การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) และการตัดสินใจที่อิงกับขšอมูล (Data-Driven Decision 

Making) มาใชšในสถานศึกษาเปŨนกลไกสำคัญที่ชŠวยใหšผูšบริหารสามารถแกšไขปŦญหาการเรียนการ

สอนไดšอยŠางตรงจุดและมีประสิทธิภาพ โดย AI ชŠวยใหšผูšบริหารรวบรวม วิเคราะหŤ และประมวลผล

ขšอมูลเชิงลึก เชŠน คะแนนสอบ พฤติกรรมการเรียนรูš และการเขšาชั้นเรียน เพ่ือระบุแนวโนšมและกลุŠม

นักเรียนที่ตšองการความชŠวยเหลือเปŨนพิเศษ จากนั้นสามารถนำขšอมูลเหลŠานี้ไปใชšในการตัดสินใจ

เชิงกลยุทธŤ เชŠน การออกแบบหลักสูตร การจัดสรรทรัพยากร หรือวางแผนสนับสนุนเฉพาะบุคคล

ใหšกับนักเรียนที่มีความเสี่ยง เปŨนกระบวนการตัดสินใจที่ขับเคลื่อนดšวยขšอมูลยังชŠวยลดอคติสŠวน

บุคคลในการบริหารจัดการ เชŠน การประเมินผลครูและการจัดสรรงบประมาณ โดยอาศัยหลักฐาน

และขšอมูลจริงเปŨนฐานในการตัดสินใจ สŠงผลใหšการบริหารงานมีความโปรŠงใสและนŠาเชื่อถือยิ ่งขึ้น 

(Machkour, B., 2025) นอกจากนี้ AI ยังสามารถคาดการณŤปŦญหาที่อาจเกิดขึ้นลŠวงหนšา เชŠน การ

คาดการณŤนักเรียนท่ีมีแนวโนšมจะมีผลสัมฤทธิ์ต่ำ หรือการวิเคราะหŤประสิทธิภาพของนโยบายใหมŠ ๆ 

ทำใหšผูšบริหารสามารถวางแผนและดำเนินการเชิงรุกไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (Chernenko, O., 

2024) อยŠางไรก็ตาม การนำ AI มาใชšในกระบวนการตัดสินใจดังกลŠาวตšองคำนึงถึงจริยธรรม เชŠน 

การคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลและความเปŨนธรรมในกระบวนการ เพื่อใหšเกิดผลลัพธŤที่ยั ่งยืนและ
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ไดšรับความไวšวางใจจากทุกฝśาย (Igbokwe, I. C., 2023) และหากกลŠาวถึงในระดับนานาชาติ

สถานศึกษายังสนใจอยŠางแพรŠหลาย เนื่องจากสามารถชŠวยใหšผูšบริหารและครูตัดสินใจไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพและแมŠนยำมากขึ้น โดย AI สามารถวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ เชŠน ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน พฤติกรรมการเขšาเรียน และความตšองการเฉพาะบุคคลของนักเรียน เพื่อปรับปรุงกระบวนการ

เรียนการสอนและการบริหารจัดการใหšเหมาะสมกับแตŠละบริบท นอกจากนี้ การใชšขšอมูลเชิง

ประจักษŤในการตัดสินใจยังชŠวยลดอคติ เพ่ิมความโปรŠงใส และเสริมสรšางความนŠาเชื่อถือใหšกับระบบ

การศึกษา อยŠางไรก็ตาม การนำ AI มาใชšตšองคำนึงถึงจริยธรรม ความเปŨนสŠวนตัว และความ

ปลอดภัยของขšอมูล เพ่ือปŜองกันผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดขึ้นตŠอผูšเรียนและบุคลากรในสถานศึกษา 

(Holmes, W., Bialik, M. & Fadel, C., 2022) 

แนวทางการพัฒนาระบบการศึกษาดšวยเทคโนโลยี ในการสนับสนุนการตัดสินใจของ

ผูšบริหารสถานศึกษา ควรเริ่มจากการบูรณาการเครื่องมือและแพลตฟอรŤมวิเคราะหŤขšอมูลเขšากับ

ระบบบริหารจัดการโรงเรียน เพื่อใหšผูšบริหารสามารถเขšาถึงขšอมูลที่เกี่ยวขšองกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน พฤติกรรมของนักเรียน และการใชšทรัพยากรไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ การใชšเทคโนโลยีดังกลŠาว

ชŠวยใหšการตัดสินใจเปŨนไปอยŠางมีหลักฐานอšางอิงและสอดคลšองกับเปŜาหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน 

นอกจากนี้ ควรสŠงเสริมการสรšางวัฒนธรรมองคŤกรที่เปŗดรับนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง โดย

ผูšบริหารตšองมีบทบาทในการผลักดันและสนับสนุนใหšครูและบุคลากรใชšเทคโนโลยีในการทำงาน

ประจำวัน รวมถึงการจัดอบรมและพัฒนาทักษะดิจิทัลอยŠางตŠอเนื ่องเพื่อใหšทุกฝśายสามารถใชš

เครื่องมือใหมŠ ๆ ไดšอยŠางมั่นใจและเกิดประโยชนŤสูงสุด การมีสŠวนรŠวมของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย เชŠน ครู 

นักเรียน และผูšปกครอง ในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกใชšเทคโนโลยีและการออกแบบ

นโยบายก็เปŨนอีกปŦจจัยสำคัญที่ชŠวยใหšการพัฒนาระบบการศึกษามีความยั่งยืนและตอบโจทยŤความ

ตšองการของทุกกลุŠมเปŜาหมายอยŠางแทšจริง งานวิจัยในตŠางประเทศชี้ใหšเห็นวŠาการนำเทคโนโลยีมา

ประยุกตŤใชšในการบริหารจัดการโรงเรียน ไมŠเพียงแตŠชŠวยใหšการบริหารงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

แตŠยังสŠงผลตŠอการพัฒนาประสบการณŤการเรียนรูšของนักเรียน และสรšางสภาพแวดลšอมที่เอ้ือตŠอการ

นำนวัตกรรมใหมŠ ๆ มาปรับใชšในระบบการศึกษา ทั้งนี้ การพัฒนาอยŠางยั่งยืนจำเปŨนตšองอาศัยการ

เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมองคŤกร การอบรมบุคลากร และการกำหนดนโยบายที่ชัดเจน เพ่ือใหšการ

ใชšเทคโนโลยีเกิดประโยชนŤสูงสุดตŠอการตัดสินใจของผูšบริหารและการยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

ภาพรวม (de Matos, V. G., 2025) แนวทางดังกลŠาวไมŠเพียงชŠวยใหšสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการ แตŠยังเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูšที่ตรงกับความตšองการของนักเรียนในยุคดิจิทัล 
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วิเคราะหŤขšอมูลและโตšแยšงขšอเท็จจริงเกี่ยวกับ AI กับกระบวนการตัดสินใจใน

สถานศึกษา 

ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในทุกภาคสŠวน การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มา

ใชšในระบบการศกึษาไดšรับความสนใจอยŠางมาก เนื่องจาก AI มีศกัยภาพในการปรับปรุงกระบวนการ

ตัดสินใจของผู šบริหารสถานศึกษา การระบุแนวโนšมและปŦญหาในระบบการศึกษา รวมถึงการ

ปรับปรุงการเรียนรูšสŠวนบุคคลของนักเรียน การวิเคราะหŤประโยชนŤของ AI ในบริบทเหลŠานี้สามารถ

สรุปไดšดังนี้ 

1. การวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึกเพื่อชŠวยผูšบริหารสถานศึกษา AI สามารถรวบรวมขšอมูล

จากหลากหลายแหลŠง เชŠน ผลการเรียน การเขšาชั้นเรียน และขšอมูลพื้นฐานของนักเรียน เพื่อนำมา

วิเคราะหŤและประมวลผลในรูปแบบที่เปŨนประโยชนŤตŠอการตัดสินใจ การใชšขšอมูลเชิงลึกชŠวยใหšการ

จัดการทรัพยากรและการสนับสนุนนักเรียนเปŨนไปอยŠางมีประสิทธิผล (ทรปูลูกปŦญญา, 2567) 

2. การระบุแนวโนšมและปŦญหาในระบบการศึกษา AI มีความสามารถในการวิเคราะหŤ

ขšอมูลเพื่อระบุแนวโนšมและปŦญหาที่อาจเกิดขึ้นในระบบการศึกษา โดยการรวบรวมและวิเคราะหŤ

ขšอมูลจากแหลŠงตŠาง ๆ เชŠน ผลการเรียน พฤติกรรมการเขšาชั ้นเรียน และขšอมูลทางสังคม AI 

สามารถชŠวยใหšผูšบริหารสถานศึกษามองเห็นภาพรวมของสถานการณŤการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งจะ

ชŠวยในการวางแผนและตัดสินใจเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาไดšอยŠางตรงจุด นอกจากนี้ AI ยัง

สามารถชŠวยในการวิเคราะหŤความสัมพันธŤระหวŠางปŦจจัยตŠาง ๆ ที่สŠงผลตŠอผลการเรียนของนักเรียน 

ทำใหšสามารถระบุปŦญหาและแนวทางแกšไขไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (สุพัตรา ปากดี และธีระภาพ 

เพชรมาลัยกุล, 2567) 

3. การปรับปรุงการเรียนรูšสŠวนบุคคลโดยใชš AI ที่สามารถชŠวยในการสรšางประสบการณŤ

การเรียนรูšที ่เหมาะสมกับนักเรียนแตŠละคน โดยการวิเคราะหŤขšอมูลการเรียนรูšของนักเรียน เชŠน 

ความสนใจ สไตลŤการเรียนรูš และผลการเรียนที่ผŠานมา AI สามารถแนะนำสื่อการสอนหรือกิจกรรม

ที่ตรงกับความตšองการของนักเรียนแตŠละคน นอกจากนี้ AI ยังสามารถชŠวยในการสรšางเนื้อหาการ

สอนที่มีความนŠาสนใจและเหมาะสมกับนักเรียนแตŠละคน เชŠน การแปลงขšอมูลจากเว็บไซตŤเปŨนวิดีโอ

การสอน หรือการสรšางสื่อการสอนที่มีความนŠาสนใจ การปรับปรุงการเรียนรูšสŠวนบุคคลโดยใชš AI นี้ 

จะชŠวยใหšนักเรียนมีสŠวนรŠวมในการเรียนรูšมากขึ้น และสามารถพัฒนาทักษะและความรูšไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ (เดชพงษŤ อุŠนชาติ, 2567) 
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การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษา 

การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษามีความสำคัญตŠอการพัฒนาการจัด

การศกึษา แตŠยังคงมีอุปสรรคและความทšาทายที่ตšองเผชิญ หนึ่งในอุปสรรคหลักคือ  

1. ขšอกังวลดšานจริยธรรมและความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล ในการใชšปŦญญาประดิษฐŤ (AI) 

ในการศึกษาไดšสรšางโอกาสใหมŠในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ 

อยŠางไรก็ตาม ขšอกังวลดšานจริยธรรมและความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล เปŨนประเด็นสำคัญที่ตšอง

พิจารณาอยŠางลึกซึ้ง AI จำเปŨนตšองอาศัยขšอมูลจำนวนมหาศาล เชŠน ผลการเรียน พฤติกรรมการ

เรียนรูš และขšอมูลสŠวนตัวของนักเรียนในการวิเคราะหŤและประมวลผล ซึ่งหากไมŠมีการจัดการที่

เหมาะสม อาจทำใหšเกิดความเสี่ยงตŠอความเปŨนสŠวนตัวของผูšเรียนและผูšเก่ียวขšองในระบบการศึกษา 

โดยหนึ่งในความเสี่ยงที่สำคัญคือ การเขšาถึงขšอมูลโดยไมŠไดšรับอนุญาต ขšอมูลสŠวนตัวของนักเรียนที่

ถูกจัดเก็บในระบบอาจถูกละเมิดหรือถูกนำไปใชšในทางที่ไมŠเหมาะสม เชŠน การเผยแพรŠหรือการขาย

ขšอมูลโดยไมŠไดšรับความยินยอม นอกจากนี้ การใชš AI ในการตัดสินใจดšานการศึกษาอาจกŠอใหšเกิด

ผลกระทบที่ไมŠไดšตั้งใจ โดยเฉพาะหากระบบขาดความโปรŠงใสในการดำเนินการ ซึ่งอาจทำใหšผูšเรียน

หรือผูšปกครองสูญเสียความไวšวางใจในระบบ วุฒิชัย ดานะ (2566) เนšนย้ำวŠาความโปรŠงใสและการ

คุšมครองขšอมูลเปŨนหัวใจสำคัญในการสรšางความเชื่อมั่นในระบบ AI การพัฒนากระบวนการบริหาร

จัดการขšอมูลจึงตšองรวมถึงการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเขšาถึงและการใชšงานขšอมูล เชŠน 

การจำกัดการเขšาถึงขšอมูลเฉพาะบุคคลที่มีอำนาจหนšาที่ และการใชšเทคโนโลยีเพื่อเสริมสรšางความ

ปลอดภัย เชŠน การเขšารหัสขšอมูล และอีกหนึ่งประเด็นสำคัญคือ จริยธรรมในการพัฒนาและใชšงาน 

AI กระบวนการออกแบบและพัฒนาระบบ AI ในการศึกษาจำเปŨนตšองคำนึงถึงความเสมอภาคและ

ความยุติธรรม เชŠน การพัฒนาอัลกอริทึมที่ไมŠกŠอใหšเกิดการเลือกปฏิบัติ หรือการใชšขšอมูลที่เปŨน

ตัวแทนของกลุŠมผูšเรียนทุกกลุŠมอยŠางครอบคลุม ความโปรŠงใสในกระบวนการเหลŠานี้มีบทบาทสำคัญ

ในการลดความกังวลของสังคมและเพิ่มความมั่นใจในการใชšงาน AI นอกจากนี้ การสŠงเสริม การ

รูšเทŠาทันดิจิทัล (Digital Literacy) ในหมูŠผูšเรียน ครู และผูšปกครองยังถือเปŨนหัวใจสำคัญในการลด

ความกังวลดšานความเปŨนสŠวนตัว ผูšเรียนและผูšมีสŠวนเกี่ยวขšองควรไดšรับการศึกษาเกี่ยวกับสิทธิของ

ตนในฐานะเจšาของขšอมูล และวิธีปŜองกันการละเมิดขšอมูล ดังนั้น ขšอกังวลดšานจริยธรรมและความ

เปŨนสŠวนตัวของขšอมูลจึงไมŠเพียงแตŠเปŨนประเด็นทางเทคนิค แตŠยังเปŨนประเด็นที่เกี่ยวขšองกับการ

ออกแบบนโยบายและการพัฒนาความรูšของบุคลากรในภาคการศึกษา การสรšางสมดุลระหวŠางการ

ใชš AI อยŠางมีประสิทธิภาพและการคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคลจึงเปŨนเปŜาหมายที่ตšองรŠวมมือกัน

ระหวŠางนักพัฒนา ผูšบริหาร และผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสียในระบบการศกึษา 
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2. ขšอจำกัดดšานโครงสรšางพื้นฐานและงบประมาณเปŨนปŦญหาสำคัญที่สŠงผลกระทบตŠอ

ความสามารถในการนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษา การใชšงาน AI ในการศึกษาไมŠ

เพียงแตŠตšองการเทคโนโลยีซอฟตŤแวรŤที่เหมาะสม แตŠยังตšองพ่ึงพาโครงสรšางพ้ืนฐานที่มีประสิทธิภาพ 

เชŠน เครือขŠายอินเทอรŤเน็ตความเร็วสูง และอุปกรณŤฮารŤดแวรŤ เชŠน คอมพิวเตอรŤหรือแท็บเล็ตที่

สามารถรองรับการใชšงานระบบ AI ไดšอยŠางราบรื่น ซึ่งทั้งหมดนี้จำเปŨนตšองใชšงบประมาณจำนวน

มาก สถานศึกษาหลายแหŠงในประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทหรือภูมิภาคที ่ขาดแคลน

ทรัพยากร ประสบปŦญหาในการจัดหาโครงสรšางพ้ืนฐานที่จำเปŨน เชŠน ขาดการเขšาถึงอินเทอรŤเน็ตท่ีมี

ความเร็วสูง หรือไมŠมีอุปกรณŤที่ทันสมัยเพียงพอสำหรับนักเรียนและครู การขาดแคลนทรัพยากร

เหลŠานี้กลายเปŨนอุปสรรคสำคัญตŠอการนำ AI เขšามาใชšในกระบวนการเรียนการสอนหรือการบริหาร

จัดการสถานศกึษา นอกจากนี้ งบประมาณที่จำกัดยังสŠงผลตŠอการจัดหาและบำรุงรักษาระบบ AI ใน

ระยะยาว การใชšเทคโนโลยี AI ไมŠไดšมีคŠาใชšจŠายเฉพาะในดšานการซื้ออุปกรณŤเทŠานั้น แตŠยังรวมถึง

คŠาใชšจ Šายในดšานการติดตั ้ง การฝřกอบรมบุคลากร และการบำรุงรักษาระบบในระยะยาว  

ซึ่งสถานศึกษาที่มีงบประมาณจำกัดอาจไมŠสามารถรองรับคŠาใชšจŠายเหลŠานี้ไดšอยŠางเต็มที่ อยŠางไรก็

ตาม การแกšไขขšอจำกัดเหลŠานี้สามารถทำไดšผŠานการสนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน การ

จัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมจากหนŠวยงานภาครัฐ หรือการรŠวมมือกับองคŤกรภาคเอกชนเพื ่อนำ

โครงการสŠงเสริมดšานเทคโนโลยีเขšามาใชšในสถานศึกษา อาจชŠวยลดภาระของสถานศึกษาที่ประสบ

ปŦญหาดšานทรัพยากร โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) ชี้ใหšเห็นวŠา การวางแผนการ

บริหารจัดการทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพ เชŠน การพัฒนาโครงสรšางพื้นฐานที่เปŨนระบบและ

ยั่งยืน และการพัฒนาทักษะของบุคลากรควบคูŠไปกับการลงทุนในเทคโนโลยี จะชŠวยใหšสถานศึกษา

สามารถใชšงาน AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและตŠอเนื่อง 

3. การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษามีศักยภาพสูงในการยกระดับ

คุณภาพการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ แตŠสิ่งสำคัญที่ไมŠอาจมองขšามคือ ความจำเปŨนใน

การพัฒนาทักษะของครูและบุคลากร เพื่อใหšเทŠาทันเทคโนโลยีและสามารถใชšงาน AI ไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ จิรกร ฐาวิรัตนŤ (2568) ไดšเนšนย้ำวŠาการพัฒนาทักษะดšานเทคโนโลยีของครูมี

ความสำคัญตŠอการบรรลุเปŜาหมายในการนำ AI มาใชšงานในระบบการศกึษา มีหนึ่งในปŦญหาที่พบไดš

บŠอยคือ ขาดความรูšและความเขšาใจเกี่ยวกับวิธีการใชšงาน AI ในกระบวนการเรียนการสอน ครูและ

บุคลากรบางสŠวนอาจรูšสึกไมŠมั่นใจในทักษะของตนเองในการใชšเทคโนโลยีขั้นสูง เชŠน การวิเคราะหŤ

ขšอมูลของผูšเรียนหรือการปรับใชšระบบการเรียนรูšแบบปรับตัว (Adaptive Learning Systems) ที่ใชš 

AI ในการสนับสนุนการเรียนการสอน หากไมŠมีการอบรมหรือการสนับสนุนที่เหมาะสม อาจทำใหš
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เกิดความลŠาชšาในการปรับตัวและสŠงผลกระทบตŠอประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอน ดังนั้น

การพัฒนาทักษะดังกลŠาวควรมุŠงเนšนในหลายมิติ ไดšแกŠ การใหšความรูšดšานพ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

AI เชŠน การทำงานของระบบ และขšอควรระวังดšานจริยธรรม รวมถึงการฝřกอบรมวิธีการใชšงานจริง

ในบริบทของการสอน เชŠน การใชš AI วิเคราะหŤขšอมูลนักเรียน เพื่อออกแบบการสอนที่ตอบโจทยŤ

ความตšองการเฉพาะตัวของผูšเรียน ทั้งนี้ การอบรมควรมุŠงเนšนใหšครูเกิดความเขšาใจในคุณคŠาและ

ขšอจำกัดของ AI เพื ่อใหšสามารถตัดสินใจใชšงานไดšอยŠางรอบคอบและเหมาะสม นอกจากนี้   

การสŠงเสริมใหšเกิด วัฒนธรรมการเรียนรูšตลอดชีวิตในหมูŠครูและบุคลากรทางการศึกษาถือเปŨนสิ่ง

สำคัญ เพื่อใหšพวกเขาสามารถติดตามความกšาวหนšาของเทคโนโลยีใหมŠ ๆ และปรับตัวไดšอยŠาง

ตŠอเนื่อง การพัฒนาทักษะอยŠางยั่งยืนควรเปŨนสŠวนหนึ่งของแผนพัฒนาบุคลากรในระดับสถานศึกษา 

โดยอาจผนวกการอบรมเทคโนโลยี AI เขšาไวšในหลักสูตรพัฒนาครูที่จัดขึ้นเปŨนประจำ 

การนำ AI มาใชšในสถานศึกษาตšองเผชิญกับอุปสรรคและความทšาทายหลายประการ 

เชŠน การขาดทรัพยากรดšานเทคโนโลยีและงบประมาณ, ความไมŠพรšอมของบุคลากรในการใชš AI,  

ขšอกังวลดšานความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูลนักเรียน, และการปรับตัวของระบบการเรียนการสอนที่

ซับซšอน นอกจากนี้ยังมีความทšาทายในการนำศักยภาพของ AI เขšากับหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรูšที่มีอยูŠอยŠางมีประสิทธิภาพ การจัดการกับอุปสรรคเหลŠานี้เปŨนกุญแจสำคัญในการนำ AI มาใชš

อยŠางมีประสิทธิภาพในสถานศกึษา 

การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษานั้น มีขšอเท็จจริงที่ควรพิจารณาทั้งใน

เชิงบวกและเชิงลบเพื่อใหšเกิดความชัดเจนและรอบดšานในบทความวิชาการ โดยในดšานบวก AI  

มีศักยภาพในการยกระดับคุณภาพการศึกษาอยŠางมีนัยสำคัญ เชŠน ชŠวยใหšการเรียนการสอนมีความ

เปŨนสŠวนบุคคลมากขึ้น (Personalized Learning) ผŠานการวิเคราะหŤขšอมูลผูšเรียนและปรับเนื้อหาใหš

เหมาะสมกับแตŠละคน สŠงผลใหšผูšเรียนไดšรับการสนับสนุนที่ตรงกับศักยภาพและความสนใจของ

ตนเอง นอกจากนี้ AI ยังชŠวยลดภาระงานของครูในดšานการตรวจขšอสอบ การประเมินผล และการ

จัดการขšอมูล ทำใหšครูมีเวลาในการพัฒนาการสอนและดูแลนักเรียนมากขึ้น อีกทั้งยังชŠวยใหšการ

ตัดสินใจของผูšบริหารสถานศกึษามีความแมŠนยำและโปรŠงใสยิ่งขึ้น เพราะสามารถวิเคราะหŤขšอมูลเชิง

ลึกเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแนวโนšมปŦญหาตŠาง ๆ ไดšอยŠางรวดเร็ว อยŠางไรก็ตาม ในดšาน

ลบ การนำ AI มาใชšในสถานศึกษายังเผชิญกับอุปสรรคหลายประการ เชŠน ขšอกังวลดšานจริยธรรม

และความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล เนื่องจาก AI ตšองอาศัยขšอมูลสŠวนบุคคลของนักเรียนและครูในการ

วิเคราะหŤ หากไมŠมีมาตรการปกปŜองขšอมูลท่ีรัดกุม อาจเกิดความเสี่ยงตŠอการละเมิดความเปŨนสŠวนตัว

และการใชšขšอมูลในทางที่ไมŠเหมาะสม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) อีกทั้งการพึ่งพา 
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AI มากเกินไปอาจสŠงผลใหšผูšเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะหŤและการแกšปŦญหาดšวยตนเอง รวมถึง

อาจเกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา เนื่องจากโรงเรียนในพื้นที่หŠางไกลหรือขาดแคลนทรัพยากร

อาจไมŠสามารถเขšาถึงเทคโนโลยี AI ไดšเทŠาเทียมกับโรงเรียนในเมือง นอกจากนี้ ยังมีความทšาทายใน

การพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรใหšสามารถใชš AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การนำ AI มา

ใชšในสถานศึกษาจึงควรดำเนินการภายใตšกรอบนโยบายที่ชัดเจน มีมาตรการคุšมครองขšอมูลและ

จริยธรรมที่เขšมงวด พรšอมทั้งสŠงเสริมการพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อใหšเกิด

ประโยชนŤสูงสุดและลดผลกระทบเชิงลบที ่อาจเกิดขึ ้น (Holmes, W., Bialik, M. & Fadel, C., 

2022) 

การนำระบบผูšชŠวยสอนอัจฉริยะ (Intelligent Tutoring Systems หรือ ITS) มาใชšใน

สถานศึกษาแสดงใหšเห็นถึงศักยภาพของปŦญญาประดิษฐŤ (AI) ในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูš

ของนักเรียน ระบบ ITS ไดšรับการออกแบบมาใหšสามารถประมวลผลขšอมูลจากพฤติกรรมการเรียนรูš

ของนักเรียนและสรšางคำแนะนำที่ปรับแตŠงใหšเหมาะสมกับความตšองการเฉพาะบุคคล ไมŠวŠาจะเปŨน

การเสริมความเขšาใจในบทเรียนหรือการแกšไขขšอผิดพลาดที่นักเรียนมักพบบŠอย ระบบยังสามารถใหš

คำแนะนำในลักษณะที่เรียลไทมŤ ซึ่งชŠวยใหšนักเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรูšไดšทันที  สำหรับครู 

ระบบ ITS ชŠวยใหšครูติดตามผลการเรียนรูšของนักเรียนไดšอยŠางละเอียด โดยขšอมูลที่ไดšจากระบบ

สามารถนำไปใชšว ิเคราะหŤจ ุดอŠอนและจุดแข็งของนักเร ียนแตŠละคน ทำใหšครูสามารถปรับ

กระบวนการสอนใหšเหมาะสมมากขึ้น นอกจากนี้ ยังชŠวยลดภาระของครูในการตรวจสอบงานหรือใหš

คำแนะนำในรายบุคคล โดยระบบ ITS จะชŠวยแบŠงเบางานเหลŠานี้ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  ผลกระทบ

ที่สำคัญจากการใชšงานระบบ ITS คือการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมของโรงเรียน 

เนื่องจากนักเรียนไดšรับการสนับสนุนที่เหมาะสมกับลักษณะการเรียนรูšของตนเอง ทั้งนี้ ระบบ ITS 

ยังแสดงถึงความสามารถในการลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา โดยชŠวยใหšนักเรียนที่มีความ

ตšองการพิเศษหรือประสบปŦญหาในการเรียนรูšสามารถพัฒนาตนเองไดšในระดับที่เทŠาเทียมกับเพื่อน

คนอ่ืน ๆ  อยŠางไรก็ตาม การใชšงานระบบ ITS ยังตšองอาศัยการสนับสนุนดšานโครงสรšางพ้ืนฐานและ

ทรัพยากร เชŠน อินเทอรŤเน็ตความเร็วสูงและอุปกรณŤคอมพิวเตอรŤที่ทันสมัย การลงทุนในดšานนี้จึง

จำเปŨนตŠอการขยายผลการใชšงาน ITS ใหšเกิดประโยชนŤสูงสุด 

อยŠางไรก็ตามขšอกังวลดšานความเปŨนสŠวนตัวถือเปŨนประเด็นสำคัญที่เกิดขึ้นจากการใชš

ปŦญญาประดิษฐŤ (AI) ในภาคการศึกษา เนื่องจาก AI จำเปŨนตšองประมวลผลขšอมูลจำนวนมาก เชŠน 

ข šอมูลส Šวนต ัวของน ักเร ียน ซ ึ ่งรวมถึงผลการเร ียน พฤติกรรมการเร ียนร ู š  และขšอมูลเชิง

ประชากรศาสตรŤ การจัดเก็บและวิเคราะหŤขšอมูลเหลŠานี้แมšจะชŠวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการ
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สอน แตŠก็นำมาซึ่งความเสี่ยงที่สำคัญหากไมŠมีมาตรการควบคุมที่เหมาะสม หนึ่งในความเสี่ยงหลัก

คือการ เขšาถึงขšอมูลโดยไมŠไดšรับอนุญาต ซึ่งอาจนำไปสูŠการละเมิดความเปŨนสŠวนตัว การรั่วไหลของ

ขšอมูล หรือการนำขšอมูลไปใชšในทางที ่ไมŠเหมาะสม เชŠน การขายขšอมูลเพื ่อการตลาดหรือการ

เผยแพรŠขšอมูลโดยไมŠไดšรับการยินยอมจากผูšเรียนหรือผูšปกครอง เหตุการณŤลักษณะนี้ไมŠเพียงสŠงผล

กระทบตŠอความเปŨนสŠวนตัวของนักเรียน แตŠยังลดทอนความไวšวางใจที ่มีตŠอระบบการศึกษา 

UNESCO (2567) เนšนย้ำวŠาการนำ AI มาใชšในภาคการศึกษาจำเปŨนตšองอยูŠภายใตš กรอบจริยธรรม 

และ ความโปรŠงใส การพัฒนาระบบ AI ที่รับผิดชอบควรรวมถึงมาตรการรักษาความปลอดภัยของ

ขšอมูล เชŠน การเขšารหัสขšอมูล การกำหนดสิทธิ์การเขšาถึงขšอมูลอยŠางเครŠงครัด และการจัดเก็บขšอมูล

ในรูปแบบที่ไมŠระบุตัวตน เพื่อปŜองกันการนำขšอมูลไปใชšในทางที่ไมŠเหมาะสม นอกจากนี้ การสรšาง 

ความตระหนักรูšดšานดิจิทัล (Digital Awareness) ในหมูŠผูšปกครอง นักเรียน และครู ก็มีความสำคัญ 

เพื่อใหšผูšที่เกี่ยวขšองเขšาใจถึงสิทธิ์และวิธีปŜองกันความเสี่ยงตŠอความเปŨนสŠวนตัว รวมทั้งตระหนักถึง

การใชšขšอมูลในระบบ AI อยŠางปลอดภัย ความโปรŠงใสในการดำเนินงาน เชŠน การเปŗดเผยนโยบาย

เก่ียวกับการใชšขšอมูล และการมีชŠองทางสำหรับขšอรšองเรียน ยังชŠวยเสริมสรšางความไวšวางใจในระยะ

ยาว การนำแนวทางดังกลŠาวมาปฏิบัติจึงเปŨนวิธีสำคัญในการลดขšอกังวลดšานความเปŨนสŠวนตัว และ

สนับสนุนการใชš AI อยŠางย่ังยืนในภาคการศกึษา 

อีกปŦญหาสำคัญ คือ ขšอจำกัดดšานทรัพยากรและโครงสรšางพื้นฐานเปŨนอุปสรรคสำคัญ

ตŠอการนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšในสถานศึกษา โดยเฉพาะในประเทศไทยที่โรงเรียนหลายแหŠง

ยังคงขาดแคลนทรัพยากรพื้นฐาน เชŠน คอมพิวเตอรŤที่มีประสิทธิภาพและเครือขŠายอินเทอรŤเน็ต

ความเร็วสูง การลงทุนในอุปกรณŤเหลŠานี้มีความจำเปŨนอยŠางยิ่งเพ่ือใหšสามารถใชšงาน AI ในการเรียน

การสอนไดšอยŠางเต็มศักยภาพ การใชšงาน AI เชŠน ระบบผูšชŠวยสอนอัจฉริยะ (Intelligent Tutoring 

Systems) หร ือระบบวิเคราะห Ťข šอม ูลผู š เร ียน (Learning Analytics) ต šองอาศัยอ ุปกรณŤท ี ่มี

ความสามารถในการประมวลผลสูงและเครือขŠายที่รองรับการรับสŠงขšอมูลปริมาณมาก ซึ่งโรงเรียนใน

พื้นที่ชนบทหลายแหŠงยังคงเผชิญปŦญหาความไมŠพรšอมในดšานโครงสรšางพื้นฐาน อาทิ การเขšาถึง

อินเทอรŤเน็ตที่มีความเร็วต่ำ หรือการขาดแคลนอุปกรณŤที่จำเปŨนสำหรับนักเรียนและครู นอกจากนี้ 

งบประมาณที่จำกัดยังเปŨนอุปสรรคสำคัญที่ทำใหšโรงเรียนไมŠสามารถจัดซื้ออุปกรณŤหรือพัฒนา

โครงสรšางพ้ืนฐานไดšอยŠางเต็มที่ โรงเรียนหลายแหŠงตšองพ่ึงพาการสนับสนุนจากหนŠวยงานของรัฐหรือ

องคŤกรภาคเอกชน ในการจัดหาและบำรุงรักษาระบบ AI รวมถึงการฝřกอบรมบุคลากรทางการศึกษา

ใหšมีความรูšความเขšาใจในเทคโนโลยีนี้ โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) ไดšเสนอแนว

ทางการพัฒนาโครงสรšางพื ้นฐานอยŠางยั ่งยืน โดยมุ Šงเนšนการวางแผนและจัดสรรทรัพยากรที่
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เหมาะสม เชŠน การสรšางเครือขŠายอินเทอรŤเน็ตในทุกภูมิภาค และการลงทุนในอุปกรณŤดิจิทัลที่

สามารถรองรับเทคโนโลยี AI นอกจากนี้ การพัฒนาโครงการสนับสนุนจากภาครัฐและการรŠวมมือ

กับภาคเอกชนเพื่อแกšไขปŦญหาการขาดแคลนทรัพยากรในโรงเรียนเปŨนสิ่งที่ควรไดšรับการสŠงเสริม 

การแกšไขขšอจำกัดดšานทรัพยากรและโครงสรšางพ้ืนฐานจึงเปŨนกุญแจสำคัญที่ชŠวยใหšการใชšงาน AI ใน

สถานศึกษาเกิดประโยชนŤสูงสุด และชŠวยลดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษาทั่วประเทศ 

กรณีศึกษานี้ชี ้ใหšเห็นวŠา แมš AI จะมีศักยภาพในการยกระดับการศึกษาของไทย แตŠยัง

ตšองเผชิญกับอุปสรรคที่ตšองแกšไขในระดับโครงสรšางและการบริหาร เพ่ือใหšสามารถใชšประโยชนŤจาก

เทคโนโลยีไดšอยŠางเต็มศักยภาพ 
 

ขšอเสนอแนะและแนวทางในการใชšศักยภาพของ AI อยŠางมีประสิทธิภาพ 

การนำปŦญญาประดิษฐŤ (AI) มาใชšสนับสนุนการตัดสินใจในสถานศึกษาจำเปŨนตšองมี

กรอบการดำเนินงานที่ครอบคลุมทั้งการกำหนดนโยบาย การพัฒนาบุคลากร และการจัดสรร

ทรัพยากร เพ่ือใหšเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

1. การกำหนดนโยบายและมาตรฐานการใชš AI อยŠางชัดเจน การจัดทำนโยบายการใชš

ปŦญญาประดิษฐŤ (AI) ในสถานศึกษาของไทยจำเปŨนตšองออกแบบใหšสอดคลšองกับบริบทเฉพาะของ

ระบบการศึกษา โดยมีกรอบการดำเนินงาน 3 ดšานหลัก ไดšแกŠ การกำหนดวัตถุประสงคŤเชิง

ยุทธศาสตรŤ การจัดการขšอมูลอยŠางมีจริยธรรม และการสรšางระบบกำกับดูแลที ่มีประสิทธิภาพ 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 

ประการแรก การกำหนดวัตถุประสงคŤตšองเชื่อมโยงกับนโยบายระดับชาติ เชŠน 

แผนพัฒนาปŦญญาประดิษฐŤแหŠงชาติ พ.ศ. 2565-2570 ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรŤ 

วิจัยและนวัตกรรม (MHESI) ที่มุŠงสรšางบุคลากรดšาน AI จำนวน 30,000 คนภายใน 3 ปŘ และพัฒนา

นวัตกรรม AI เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ รวมถึงโครงการ “Coding for All” ของรัฐบาลไทยที่สŠงเสริม

ทักษะดิจิทัลในโรงเรียน การนำศักยภาพของ AI กับระบบประเมินผลแบบปรับตัว (Adaptive 

Assessment) ตามที่สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเสนอ ตšองคำนึงถึงความหลากหลายของ

ผูšเรียนและบริบททางวัฒนธรรม 

ประการที่สอง การเขšาถึงขšอมูลตšองมีกลไกปกปŜองความเปŨนสŠวนตัวตามแนวทาง

จริยธรรม AI ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (DES) ที่เนšนการพัฒนาระบบดšวยความ

รับผิดชอบ โปรŠงใส และเปŨนธรรม เชŠน การใชšขšอมูลนักเรียนตšองไดšรับความยินยอม ชุดขšอมูลตšอง

หลากหลายเพ่ือลดอคติ และมีการตรวจสอบระบบโดยผูšเชี่ยวชาญภายนอก 
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ประการสุดทšาย ระบบกำกับดูแลตšองผสมผสานระหวŠางเทคโนโลยีกับมนุษยŤ โดย

กระทรวงศึกษาธิการไดšออก “Guideline AI” เพื่อกำหนดมาตรฐานการใชšเทคโนโลยีในหšองเรียน

อยŠางปลอดภัย สนับสนุนใหšครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรูšผŠานเครื่องมือ AI ที่ตรวจสอบไดš พรšอม

ทั้งสรšางชŠองทางรับฟŦงความคิดเห็นจากผูšปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุงนโยบายอยŠางตŠอเนื่อง 

2. การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร การฝřกอบรมเชิงปฏิบัติการเปŨนหนึ่งในวิธีการที่มี

ประสิทธิภาพในการเพิ่มทักษะการใชš AI แกŠครูผูšสอน โดยมีโมเดลการพัฒนาบุคลากรที่หลากหลาย 

เชŠน กระบวนการ e-CLIP ที่พัฒนาขึ้นโดยคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งชŠวยใหšครู

สามารถออกแบบการเรียนการสอนผŠาน AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ กระบวนการนี้เนšนการฝřกอบรม

เชิงปฏิบัติเพื่อใหšครูสามารถนำ AI ไปประยุกตŤใชšในหšองเรียนไดšอยŠางเหมาะสม เชŠน การใชš AI ใน

การสรšางสื่อการสอนแบบปรับตัวหรือการวิเคราะหŤขšอมูลนักเรียนเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนรูš  

นอกจากนี้ การสรšางเครือขŠายการเรียนรูšรŠวมกับองคŤกรภายนอกยังเปŨนกลยุทธŤที่สำคัญ เชŠน ความ

รŠวมมือระหวŠาง กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) กับ Google for Education ที่มุŠงยกระดับทักษะดิจิทัล

ของครูผŠานหลักสูตรเฉพาะทาง โดยมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหšครูสามารถใชšเครื่องมือ AI 

ในการออกแบบการเรียนการสอนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (ศธ.360 องศา, 2568) ทำใหกการสรšาง

เครือขŠายการเรียนรูšรŠวมกับองคŤกรภายนอกไมŠเพียงแตŠชŠวยยกระดับทักษะดิจิทัลของครูเทŠานั้น แตŠยัง

ชŠวยใหšครูสามารถเขšาถึงทรัพยากรและเทคโนโลยีลŠาสุดไดš ซึ ่งเปŨนประโยชนŤอยŠางมากในการ

พัฒนาการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล  

3. การจัดสรรงบประมาณและโครงสรšางพ้ืนฐาน การลงทุนในเทคโนโลยีปŦญญาประดิษฐŤ 

(AI) สำหรับสถานศึกษาตšองอาศัยการวางแผนอยŠางรอบคอบ โดยพิจารณาจากความตšองการจริง

ของสถานศึกษา เชŠน การจัดซื้อ ระบบจัดการขšอมูลอัจฉริยะ (Data Management System) หรือ 

แพลตฟอรŤมการเรียนรูšแบบปรับตัว (Adaptive Learning Platform) การลงทุนเหลŠานี้ตšองควบคูŠไป

กับการจัดสรรงบประมาณเพื ่อบำรุงรักษาระบบอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อใหšแนŠใจวŠาเทคโนโลยีเหลŠานี้

สามารถใชšงานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ตัวอยŠางที่ดีคือกรณีศึกษาใน สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ซึ่งมีการวางแผนใชšงบประมาณเพ่ือพัฒนาระบบ 

AI ในการบริหารทรัพยากรและวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึก การใชš AI ในการบริหารทรัพยากรชŠวยใหš

สามารถจัดการขšอมูลนักเรียนและครูไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการวิเคราะหŤผลการเรียนและ

พัฒนาการของนักเรียนเพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนรูšใหšดีขึ้น (สุพัตรา ปากดี และธีระภาพ เพชร

มาลัยกุล, 2567) 



352 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 

 

การลงทุนใน AI ยังชŠวยใหšสถานศึกษาสามารถปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนไดš 

เชŠน การใชš AI ในการสรšางสื่อการสอนแบบปรับตัวหรือการประเมินผลแบบปรับตัว ซึ่งชŠวยใหšครู

สามารถปรับเปลี่ยนแผนการสอนใหšเหมาะสมกับความตšองการของผูšเรียนไดš นอกจากนี้ การใชš AI 

ในการบริหารจัดการยังชŠวยลดภาระงานของครูและผูšบริหาร ทำใหšมีเวลาในการมุŠงเนšนไปที ่การ

ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาไดšมากขึ้น  การบำรุงรักษาระบบ AI อยŠางตŠอเนื่องเปŨนสิ่งสำคัญ เพื่อใหš

แนŠใจวŠาเทคโนโลยีเหลŠานี้สามารถใชšงานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและไมŠเกิดปŦญหาที่อาจสŠงผลกระทบ

ตŠอกระบวนการเรียนการสอน การจัดสรรงบประมาณสำหรับการบำรุงรักษาและอัปเดตระบบ AI จึง

เปŨนเรื ่องที ่ตšองใหšความสำคัญอยŠางมากในแผนการลงทุนของสถานศึกษา การลงทุนใน AI ไมŠ

เพียงแตŠชŠวยปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเทŠานั้น แตŠยังชŠวยใหšสถานศึกษาสามารถแขŠงขันกับ

สถานศึกษาอื่น ๆ ในยุคดิจิทัลไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ การมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและบุคลากรที่มี

ทักษะการใชš AI จะชŠวยใหšสถานศึกษาสามารถตอบสนองความตšองการของผูšเรียนและผูšปกครองไดš

อยŠางดีข้ึน และชŠวยใหšสถานศึกษาสามารถกšาวไปขšางหนšาไดšอยŠางมั่นคง  

4. ขšอควรพิจารณาเพ่ิมเติม 

4.1 จริยธรรมและความเปŨนสŠวนตัว ตšองมีมาตรการรักษาความปลอดภัยขšอมูล

นักเรียน และตรวจสอบอคติที่อาจเกิดข้ึนจากอัลกอริทึม 

4.2 การมีสŠวนรŠวมของผูšเกี่ยวขšอง เปŗดพื้นที่รับฟŦงความคิดเห็นจากครู นักเรียน 

และชุมชนในการออกแบบระบบ AI 

การนำศักยภาพของ AI ในการสนับสนุนการตัดสินใจของผู šบริหารสถานศึกษาใน

สถานศึกษาจะบรรลุผลสำเร็จไดšตšองอาศัยการทำงานแบบองคŤรวม ทั้งการออกแบบนโยบายท่ี

ชัดเจน การพัฒนาบุคลากรอยŠางตŠอเนื่อง และการสนับสนุนทรัพยากรที่เพียงพอ โดยมุŠงเนšนการใชš

เทคโนโลยีเปŨนเครื่องมือเสริมศักยภาพมนุษยŤมากกวŠาแทนที่มนุษยŤ 
 

สรุปผล 

การนำศักยภาพของปŦญญาประดิษฐŤ (AI) เขšาสูŠระบบการศึกษาไทยคือโอกาสสำคัญใน

การยกระดับคุณภาพการศึกษาอยŠางกšาวกระโดด แมšวŠาการนำ AI มาใชšในสถานศึกษาอาจยังเปŨน

เรื่องใหมŠและมีความทšาทายอยูŠบšาง แตŠศักยภาพในการปรับปรุงกระบวนการตัดสินใจของผูšบริหาร 

การระบุแนวโนšมและปŦญหาในระบบการศึกษา และการปรับปรุงการเรียนรูšสŠวนบุคคลของนักเรยีน

นั้นมีอยูŠอยŠางมหาศาล AI มีความสามารถในการวิเคราะหŤขšอมูลจำนวนมหาศาลไดšอยŠางรวดเร็วและ

แมŠนยำ ซึ่งเปŨนประโยชนŤอยŠางยิ่งตŠอผูšบริหารสถานศึกษาในการตัดสินใจเชิงนโยบายและการบริหาร
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จัดการ การใชšขšอมูลเชิงลึกที่ไดšจาก AI ชŠวยใหšสามารถวางแผนการจัดการทรัพยากร การสนับสนุน

นักเรียน และการพัฒนาหลักสูตรไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ AI ยังสามารถชŠวยในการระบุ

แนวโนšมและปŦญหาที่อาจเกิดขึ้นในระบบการศึกษา โดยการวิเคราะหŤขšอมูลจากแหลŠงตŠาง ๆ AI 

สามารถชŠวยใหšผูšบริหารสถานศึกษามองเห็นภาพรวมของสถานการณŤการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งจะ

ชŠวยในการวางแผนและตัดสินใจเพ่ือปรับปรุงคณุภาพการศึกษาไดšอยŠางตรงจุด 

การปรับปรุงการเรียนรูšสŠวนบุคคลเปŨนอีกหนึ่งประโยชนŤที่สำคัญของ AI โดย AI สามารถ

ชŠวยในการสรšางประสบการณŤการเรียนรูšที ่เหมาะสมกับนักเรียนแตŠละคน โดยการวิเคราะหŤขšอมูล

การเรียนรู šของนักเรียน AI สามารถแนะนำสื ่อการสอนหรือกิจกรรมที่ตรงกับความตšองการของ

นักเรียนแตŠละคน อยŠางไรก็ตาม การนำ AI มาใชšในสถานศึกษาไมŠไดšราบรื่นเสมอไป ขšอกังวลดšาน

จริยธรรมและความเปŨนสŠวนตัวเปŨนประเด็นที่สำคัญ เนื่องจาก AI ตšองการขšอมูลจำนวนมาก หาก

จัดการไมŠดี อาจเกิดความเสี่ยงตŠอขšอมูลสŠวนบุคคลของนักเรียนและผูšที่เก่ียวขšอง 

นอกจากนี้ ขšอจำกัดดšานโครงสรšางพื้นฐานและงบประมาณยังเปŨนปŦญหาสำคัญที่สŠงผล

กระทบตŠอความสามารถในการนำ AI มาใชšในสถานศึกษา สถานศึกษาหลายแหŠงในประเทศไทย 

โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทหรือภูมิภาคที่ขาดแคลนทรัพยากร ประสบปŦญหาในการจัดหาโครงสรšาง

พื้นฐานที่จำเปŨน การพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรเพื่อใหšเทŠาทันเทคโนโลยีและสามารถใชšงาน 

AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพเปŨนสิ่งสำคัญ การขาดความรูšและความเขšาใจเก่ียวกับวิธีการใชšงาน AI ใน

กระบวนการเรียนการสอนอาจทำใหšเกิดความลŠาชšาในการปรับตัวและสŠงผลกระทบตŠอประสิทธิภาพ

ของระบบการเรียนการสอน 

ดังนั้น ศักยภาพของ AI ในการสนับสนุนการตัดสินใจของผูšบริหารสถานศึกษา เพื่อใหš 

ในสถานศึกษาประสบความสำเร็จ จำเปŨนตšองมีการวางแผนและการจัดการที่รอบคอบ โดยคำนึงถึง

ประเด็นดšานจริยธรรม ความเปŨนสŠวนตัว โครงสรšางพ้ืนฐาน และการพัฒนาบุคลากร การสรšางความ

รŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน และสถานศึกษาเปŨนสิ่งสำคัญในการสนับสนุนการพัฒนาและการ

นำ AI มาใชšในระบบการศกึษาไทยอยŠางย่ังยืน 

 

 

 

 

 

 



354 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 3 (May-June 2026) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ศักยภาพของ AI ในการสนับสนุนการตัดสินใจของผูšบรหิารสถานศึกษา 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

การนำศักยภาพของปŦญญาประดิษฐŤ (AI) สูŠกระบวนการตัดสินใจในสถานศึกษาไทยควร

เนšนย้ำถึงความสำคัญของการกำหนดนโยบายและมาตรฐานการใชš AI อยŠางชัดเจน การพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากร และการจัดสรรงบประมาณพรšอมโครงสรšางพื้นฐานที่เหมาะสม ทั้งนี้ AI  

มีบทบาทสำคัญในการวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึก เชŠน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรมผูšเรียน และ

ขšอมูลการเขšาเรียน เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผูšบริหารสถานศึกษาใหšแมŠนยำและตรงจุด ลด

ขšอผิดพลาดจากการใชšขšอมูลเชิงอัตนัย และชŠวยใหšการวางแผน การจัดสรรทรัพยากร และการแกšไข

ปŦญหาในสถานศึกษามีประสิทธิภาพสูงข้ึน นอกจากนี้ AI ยังชŠวยสŠงเสริมการเรียนรูšเฉพาะบุคคลของ

นักเรียน โดยสามารถวิเคราะหŤขšอมูลและแนะนำสื ่อการสอนหรือกิจกรรมที ่เหมาะสมกับความ

ตšองการของแตŠละคน อยŠางไรก็ตาม อุปสรรคสำคัญที่ตšองเผชิญ ไดšแกŠ ขšอกังวลดšานจริยธรรมและ

ความเปŨนสŠวนตัวของขšอมูล ขšอจำกัดดšานโครงสรšางพื้นฐานและงบประมาณ ตลอดจนความจำเปŨน

ในการพัฒนาทักษะของครูและบุคลากรเพื่อใหšสามารถใชšงานเทคโนโลยีไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั ้น การกำหนดนโยบายและมาตรฐานการใชš AI จึงตšองมีกรอบการดำเนินงานที ่ช ัดเจน 

ครอบคลุมทั้งการกำหนดวัตถุประสงคŤเชิงยุทธศาสตรŤ การจัดการขšอมูลอยŠางมีจริยธรรม และการ

สรšางระบบกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรควรมุŠงเนšน

การอบรมเชิงปฏิบัติการ การสรšางเครือขŠายการเรียนรูš และการสŠงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูšตลอด

ชีวิต สŠวนการจัดสรรงบประมาณและโครงสรšางพื้นฐานควรเนšนการลงทุนในระบบเทคโนโลยีที่

เหมาะสม การบำรุงรักษาระบบอยŠางตŠอเนื่อง และการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน เพื่อใหš

การปรับปรุง การเรียนรูšสŠวน

บุคคล 

Al ปรับปรุงประสบการณŤการ

เรียนรูšของนักเรียนแบบสŠวนตัว 

การปรับปรุง การเรียนรูšสŠวนบุคคล 

Al ปรับปรุงประสบการณŤการเรียนรูšของ

นักเรียนแบบสŠวนตวั 

ขšอมูลการวิเคราะหŤ 
การใชš AI เพือ่วิเคราะหŤขšอมูลเชิงลกึ

สำหรับการตัดสินใจ 

การระบุแนวโนšม 

ความสามารถของ Al ในการระบุแนวโนšม 

และปŦญหาในอนาคต 
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สถานศึกษาสามารถใชšงาน AI ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและยั ่งยืน องคŤความรูšใหมŠนี้จึงสะทšอนถึง

การบูรณาการแนวคิดเดิมกับขšอเสนอแนะของผูšทรงคุณวุฒิ โดยเนšนการดำเนินงานแบบองคŤรวมที่

ครอบคลุมทั้งนโยบาย บุคลากร และทรัพยากร เพื่อใหšการนำ AI มาใชšในสถานศึกษาสามารถสรšาง

ประโยชนŤสูงสุดและลดอุปสรรคในระยะยาว 
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เปลี่ยนแปลงในระดับ Macro-Meso-Micro ซึ่งแสดงใหšเห็นความเชื่อมโยงระหวŠางการพัฒนาระดับ

บุคคล ระดับทีม และระดับองคŤกร รูปแบบดังกลŠาวสามารถนำไปประยุกตŤใชšในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยŤแบบองคŤรวม ทั้งในดšานการพัฒนาผูšนำรายบุคคล การออกแบบหลักสูตรฝřกอบรม การโคšช

และใหšคำปรึกษา การประเมินภาวะผูšนำ ซึ่งจะนำไปสูŠการพัฒนาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงที ่มี

ประสิทธิภาพและย่ังยืน 
 

คำสำคัญ: ภาวะผู šนำการเปลี่ยนแปลง, หลักการกุญแจเกšาดอก, การพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ, 

สถาบันพลังจิต ธรรมะ จักรวาล 

 

Abstract 

This academic article aimed to study and present a model for enhancing 

transformational leadership using a model for enhancing transformational leadership 

based on the Nine Keys Principle of the Power of Mind, Dhamma, and Universe 

Institute in human resource development through a literature review and related 

research. The study employed analytical and synthesis methods to analyze 

transformational leadership theory and the Nine Keys principle. It considered  

the alignment between the four components of transformational leadership, namely 

ideological influence, inspiration, intellectual stimulation, and individualism and  

the Nine Keys principle, which included the key of perseverance, the key of wisdom, 

the key of self-exploration, the key of communication and intellectual skills, the key 

of problem solving, the key of positive thinking and forgiveness, the key of leadership, 

the key of acceptance of diversity, and the key of giving. The study found that  

the Nine Keys Principle was consistent with and can fully promote the components 

of transformational leadership. Through analysis and synthesis, a model for integrating 

the Nine Keys Principle with transformational leadership at the Macro-Meso-Micro 

levels was developed, demonstrating the connection among individual, team, and 

organizational development. This model can be applied to holistic human resource 

development, including individual leadership development, training program design, 
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coaching and mentoring, and leadership assessment, leading to the development of 

effective and sustainable transformational leadership. 
 

Keywords: Transformational Leadership, Nine Keys Principle, Human Resource 

Development, Power of Mind, Dhamma, and Universe Institute 

 

บทนำ   

ในบริบทของการบริหารองคŤการสมัยใหมŠที่มีความทšาทายและการเปลี่ยนแปลงอยŠาง

รวดเร็ว การใหšความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤและการสรšางทุนมนุษยŤจึงเปŨนสิ่งจำเปŨน

อยŠางยิ่ง เนื่องจากมนุษยŤเปŨนสินทรัพยŤที่มีคุณคŠาและเปŨนปŦจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนองคŤการไปสูŠ

ความสำเร็จ ดังนั้นผูšบริหารในทุกระดับจึงควรทำความเขšาใจและตระหนักถึงความสำคัญของการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ โดยมุŠงเนšนการแปลงศักยภาพของบุคลากรใหšกลายเปŨนทุนทางปŦญญาหรือ

ทุนมนุษยŤที่สามารถสรšางมูลคŠาเพิ่มใหšแกŠองคŤการ การพัฒนาทุนมนุษยŤจะชŠวยใหšองคŤการสามารถ

ปรับตัวตŠอการเปลี่ยนแปลง เพิ่มขีดความสามารถในการแขŠงขัน ตลอดจนสรšางนวัตกรรมใหมŠ ๆ  

เพื่อตอบสนองตŠอความตšองการของตลาดและผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย ทั้งนี้ในสภาวการณŤปŦจจุบันที่มี

ความผันผวนและการแขŠงขันที่รุนแรง การลงทุนในการพัฒนาบุคลากรจึงเปŨนกลยุทธŤสำคัญที่จะชŠวย

ใหšองคŤการสามารถรักษาความไดšเปรียบทางการแขŠงขันและเติบโตอยŠางยั่งยืนในระยะยาว ผูšบริหาร

จึงจำเปŨนตšองใหšความสำคัญกับการพัฒนาทุนมนุษยŤควบคูŠไปกับการบริหารจัดการดšานอ่ืน ๆ เพ่ือใหš

องคŤการสามารถบรรลุเปŜาหมายและพรšอมรับมือกับความทšาทายในอนาคตไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

(ชาตรี สุขสบาย, 2566) 
 

หลักการกุญแจเกšาดอก 

หลักการกุญแจเกšาดอกเปŨนแนวคิดที่มุŠงเนšนการพัฒนามนุษยŤอยŠางองคŤรวม ครอบคลุม

ทั้งดšานพฤติกรรม จิตใจ ปŦญญา อารมณŤ และสังคม โดยมีรากฐานมาจากการแสวงหาความจริงตาม

หลักญาณวิทยา (Epistemology) ผŠานกระบวนการสังเกตและใชšเหตุผล ดังที่ ชณภา ปุญณนันทŤ 

(Punnanan, C., 2022) ไดšนำเสนอในบทความ The Process of Seeking Nine-Keys Philosophy 

of Palangjit Dhamma Jakrawan Institute and Utilization for Human Development  

ซึ่งอธิบายถึงกระบวนการคšนหาหลักการกุญแจเกšาดอกและการประยุกตŤใชš โดยใชšระเบียบวิธีวิจัย

เชิงคณุภาพ หลักการกุญแจเกšาดอกประกอบดšวย 9 องคŤประกอบหลัก ไดšแกŠ  
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1. กุญแจแหŠงความเพียร (The key of perseverance) หมายถึง การมีคุณลักษณะ

ของความอดทน ความขยันหมั่นเพียร และการเตรียมความพรšอมในการปฏิบัติงานในทุกสถานการณŤ 

อันเปŨนคุณสมบัติสำคัญที่จะนำบุคคลไปสูŠความสำเร็จตามเปŜาหมายที่วางไวš 

2. กุญแจแหŠงปŦญญา (The key of intellectual) หมายถึง การมีสติและการใชšปŦญญา

ในกระบวนการเรียนรูš การจัดระเบียบความรูš และการประยุกตŤใชšความรูšนั้นอยŠางมีประสิทธิภาพ 

3. กุญแจแหŠงการสำรวจตน (The key of self-exploration) หมายถึง การรูšจักตนเอง

ผŠานกระบวนการวิเคราะหŤตนเองอยŠางรอบดšาน ทั ้งในแงŠความคิด ความรู šสึก พฤติกรรมและ

แรงจูงใจภายใน อันเปŨนรากฐานสำคัญของการเติบโตในมิติจิตใจและปŦญญา การสำรวจตนนำไปสูŠ

การคšนพบจุดแข็ง จุดอŠอนและศักยภาพที่แทšจริงของตน 

4. กุญแจแหŠงทักษะการสื่อสารและทักษะทางปŦญญา (The key of communication 

and intellectual skills) หมายถึง การมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งการรับสารและการ

สŠงสาร ใหšเหมาะสมกับบริบทและสถานการณŤ 

5. กุญแจแหŠงการแกšไขปŦญหา (The key of problem-solving) หมายถึง ความสามารถ

ในการวิเคราะหŤ สังเคราะหŤปŦญหาในภาพรวม เพ่ือหาทางออกหรือแนวทางการแกšไขอยŠางเปŨนระบบ 

ทั้งในระดับปŦจเจกบุคคลและการทำงานรŠวมกับผูšอ่ืน 

6. ก ุญแจแหŠงการคิดบวกและการใหšอภ ัย (The key of positive thinking and 

forgiveness) หมายถึง การเสริมสรšางมุมมองเชิงบวกและความสามารถในการใหšอภัยทั้งกับตนเอง

และผูšอื่น อันเปŨนจิตลักษณะสำคัญที่จะชŠวยสŠงเสริมสุขภาวะทางจิตใจ เสริมสรšางความยืดหยุŠนทาง

อารมณŤและความแข็งแกรŠงทางใจ รวมถึงการเห็นคุณคŠาและความสมบูรณŤแบบในความไมŠสมบูรณŤ

แบบ 

7. กุญแจแหŠงภาวะผูšนำ (The key of leadership) หมายถึง กระบวนการที่จัดการ

ตนเอง การนำตนเองและผูšอื่น ตลอดจนการสรšางแรงบันดาลใจ กระตุšนใหšทีมงานทำงานอยŠางเต็ม

ศักยภาพ เพื่อมุŠงสู ŠเปŜาหมายรŠวมกัน ภาวะผูšนำยังเกี่ยวขšองกับการคิดนอกกรอบและความคิด

สรšางสรรคŤ ที่จะนำมาซึ่งวิธีการใหมŠๆ ในการแกšไขปŦญหา 

8. ก ุญแจแหŠงการยอมรับความหลากหลาย (The key of accepting diversity) 

หมายถึง การเปŗดกวšางยอมรับความหลากหลาย และใหšคุณคŠากับมุมมองที่แตกตŠาง การเขšาใจและ

เห็นอกเห็นใจผูšอ่ืน 



วารสารวิจยวิชาการ ปŘที่ 9 ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน 2569)  | 361 

 

 

9. กุญแจแหŠงการเปŨนผูšใหš (The key of Giving and Sharing) หมายถึง คุณลักษณะ

และพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความมีน้ำใจ ความเอื้ออาทร และการเห็นแกŠประโยชนŤ

สŠวนรวมเหนือกวŠาประโยชนŤสŠวนตนโดยไมŠหวังผลตอบแทน 

โดยแตŠละองคŤประกอบสามารถนำมาประยุกตŤใชšไดšตามบริบทและสถานการณŤที่

แตกตŠางกัน เพ่ือกŠอใหšเกิดการพัฒนาศักยภาพของมนุษยŤในมิติตŠาง ๆ ทั้งนี้ หลักการกุญแจเกšาดอกมี

ฐานคิดมาจากความเชื่อพื้นฐานที่วŠามนุษยŤทุกคนตŠางมีทั้งความสุขและความทุกขŤในฐานะสัตวŤสังคม

ตามทฤษฎีลำดับขั้นความตšองการของมาสโลวŤ (Maslow, A. H., 1970) ดังนั้น หลักการกุญแจเกšา

ดอกจึงมุŠงเนšนการพัฒนามนุษยŤแบบองคŤรวม โดยใชšองคŤประกอบทั้ง 9 ดšานเปŨนแนวทางในการ

พัฒนาทั ้งพฤติกรรม จิตใจ ปŦญญา อารมณŤ และการอยู Šร Šวมกันในสังคม (Poedloknimit, C. & 

Klomkul, L., 2020) ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤและการสรšางทุนมนุษยŤใน

บริบทขององคŤการ กลŠาวคือ การนำหลักการกุญแจเกšาดอกมาประยุกตŤใชšในการพัฒนาบุคลากรจะ

ชŠวยสŠงเสริมใหšเกิดการเรียนรูš การปรับเปลี่ยนทัศนคติ และการพัฒนาทักษะที่จำเปŨนตŠอการทำงาน

และการใชšชีวิต ซึ่งจะนำไปสูŠการเพิ่มประสิทธิภาพและสรšางคุณคŠาใหšแกŠองคŤการในระยะยาว 

ผูšบริหารจึงควรใหšความสำคัญกับการบูรณาการหลักการกุญแจเกšาดอกเขšากับกลยุทธŤการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยŤ เพื่อสรšางทุนมนุษยŤที่มีคุณภาพและพรšอมรับมือกับความทšาทายในยุคของการ

เปลี่ยนแปลง (นัทปภา นุชาภัทร, 2566) 
 

ภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง 

ภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงเปŨนแนวคิดที่ไดšรับการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องในศาสตรŤการ

บริหารจัดการองคŤกรและพฤติกรรมองคŤการในชŠวงหลายทศวรรษที่ผŠานมา โดยมีรากฐานสำคัญจาก

งานของ Burns, J. M. (1978) ซึ่งไดšนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับผูšนำการเปลี่ยนแปลงในฐานะบุคคลที่

สามารถยกระดับแรงจูงใจและศีลธรรมของผูšตามใหšสูงขึ้น แนวคิดนี้ไดšรับการพัฒนาตŠอยอดโดย ไดš

ขยายความและเสนอโมเดลภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงที่ประกอบดšวยองคŤประกอบสำคัญสี่ประการ 

ไดšแกŠ การมีอิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤ การสรšางแรงบันดาลใจ การกระตุšนทางปŦญญา และการ

คำนึงถึงความเปŨนปŦจเจกบุคคล การมีอิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤ (Idealized Influence) หมายถึง 

การที่ผูšนำประพฤติตนเปŨนแบบอยŠางสำหรับผูšตาม ผูšนำจะเปŨนที่ยกยŠอง เคารพนับถือ และไวšวางใจ 

ผูšตามจะเกิดความภาคภูมิใจเมื่อไดšรŠวมงานกับผูšนำ (Avolio, B. J., & Bass, B. M., 2002) ผูšนำจะ

แสดงใหšเห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีพลัง และความเชื่อมั่นในตนเอง ผูšนำจะมีวิสัยทัศนŤและ

สามารถถŠายทอดไปยังผู šตาม สามารถควบคุมอารมณŤไดšในสถานการณŤวิกฤต ผู šนำจะเปŨนผูšที ่มี
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ศีลธรรมและจริยธรรมสูง หลีกเลี่ยงการใชšอำนาจเพื่อผลประโยชนŤสŠวนตน แตŠจะประพฤติตนเพ่ือใหš

เกิดประโยชนŤแกŠผูšอ่ืนและเพ่ือประโยชนŤของกลุŠม  

การสรšางแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เปŨนองคŤประกอบที ่ผ ู šนำจะ

ประพฤติในทางที ่จูงใจใหšเกิดแรงบันดาลใจกับผู šตาม โดยการสรšางแรงจูงใจภายใน การใหš

ความหมายและแสดงความทšาทายในงานของผูšตาม ผูšนำจะกระตุšนจิตวิญญาณของทีม (Team 

Spirit) มีความกระตือรือรšน และการแสดงออกซึ่งความมุŠงมั่น ผูšนำจะสรšางและสื่อความคาดหวังที่

ชัดเจนที่ผูšตามจะตšองบรรลุ และแสดงความผูกพันตŠอเปŜาหมายและวิสัยทัศนŤรŠวมกัน (Bass, B. M., 

& Riggio, R. E., 2006) การกระตุšนทางปŦญญา (Intellectual Stimulation) คือ การที่ผูšนำกระตุšน

ผูšตามใหšตระหนกัถึงปŦญหาตŠางๆ ท่ีเกิดขึ้นในหนŠวยงาน ทำใหšผูšตามมีความตšองการหาแนวทางใหมŠๆ 

มาแกšปŦญหาในหนŠวยงาน เพื่อหาขšอสรุปใหมŠที่ดีกวŠาเดิม เพื่อทำใหšเกิดสิ่งใหมŠและสรšางสรรคŤ ผูšนำ

ทำใหšผูšตามรูšสึกวŠาปŦญหาที่เกิดขึ้นเปŨนสิ่งที่ทšาทายและเปŨนโอกาสที่ดีที่จะแกšปŦญหารŠวมกัน ผูšนำจะ

สรšางความเชื่อมั่นใหšผู šตามวŠาปŦญหาทุกอยŠางตšองมีวิธีแกšไข แมšบางปŦญหาจะมีอุปสรรคมากมาย 

(Podsakoff, P. M., MacKenzie, S. B., Moorman, R. H., & Fetter, R., 1990) การคำนึงถึงความ

เปŨนปŦจเจกบุคคล (Individualized Consideration) เปŨนองคŤประกอบที่ผู šนำจะมีความสัมพันธŤ

เก่ียวขšองกับบุคคลในฐานะเปŨนผูšนำใหšการดูแลเอาใจใสŠผูšตามเปŨนรายบุคคล ทำใหšผูšตามรูšสึกมีคุณคŠา

และมีความสำคัญ ผูšนำจะเปŨนโคšชและเปŨนที่ปรึกษาของผูšตามแตŠละคน เพื่อการพัฒนาผูšตาม ผูšนำ

จะเอาใจใสŠเปŨนพิเศษในความตšองการของปŦจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธิ์และเติบโตของแตŠละคน 

(Bass & Avolio, 1994) ในบริบทของการบริหารองคŤกรสมัยใหมŠ ภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงไดšรับ

การยอมรับวŠาเปŨนรูปแบบของภาวะผูšนำที่มีประสิทธิภาพในการนำพาองคŤกรผŠานชŠวงเวลาแหŠงการ

เปลี่ยนแปลงและความไมŠแนŠนอน ดังที่ Yukl, G. (2013) ไดšอธิบายวŠา ผูšนำการเปลี่ยนแปลงสามารถ

สรšางแรงบันดาลใจใหšผูšตามมองขšามผลประโยชนŤสŠวนตัวเพ่ือผลประโยชนŤขององคŤกร และสามารถมี

อิทธิพลอยŠางลึกซึ ้งตŠอผู šตามในดšานทัศนคติ ความเชื่อ และคŠานิยม ซึ่งนำไปสูŠการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมที่สำคัญ 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวŠา มีงานวิจัยทั้งในและตŠางประเทศจำนวนมากที่ศึกษา

เกี่ยวกับภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงและผลลัพธŤในระดับบุคคลและองคŤการ จากการสังเคราะหŤ

งานวิจัยในประเทศจำนวนหนึ่ง ไดšแกŠ อิศรัฏฐŤ รินไธสง และคณะ (2025), นันทนา โอวาทสุวรรณ 

(2024), ธัชพงศŤ เศรษฐบุตร และคณะ (2566) และ พลกฤต รักจุล และคณะ (2563) สะทšอนใหšเห็น

วŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกตŠอผลลัพธŤในระดับบุคคล ทีมงาน และองคŤการ โดย

ภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสามารถเสริมพลังใหšกับการทำงานเปŨนทีม สŠงเสริมความยึดมั่นผูกพันใน
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งาน ความพึงพอใจในงาน ผลการปฏิบัติงาน พฤติกรรมการเปŨนสมาชิกที่ดีขององคŤการ และความ

ตั้งใจที่จะคงอยูŠกับองคŤกร 

อยŠางไรก็ตาม เมื่อวิเคราะหŤในรายละเอียดจะพบวŠา งานวิจัยเหลŠานี้ยังมีขšอจำกัดและขšอ

โตšแยšงบางประการที่ควรพิจารณา ประการแรก ถึงแมšวŠา อิศรัฏฐŤ รินไธสง และคณะ (2025) จะ

พบวŠาภาวะผู šนำการเปลี ่ยนแปลงสŠงผลตŠอความยึดมั ่นผูกพันในงานมากกวŠาภาวะผูšนำแบบ

แลกเปลี่ยน แตŠกลับไมŠไดšมีการควบคุมตัวแปรอื่นๆ ที่อาจสŠงผลตŠอความยึดมั่นผูกพัน เชŠน ลักษณะ

งาน คŠาตอบแทน หรือสภาพแวดลšอมในการทำงาน จึงยังไมŠสามารถสรุปไดšอยŠางชัดเจนวŠาภาวะผูšนำ

การเปลี่ยนแปลงเพียงอยŠางเดียวเปŨนปŦจจัยสำคัญที่สุดที่สŠงผลตŠอความยึดม่ันผูกพันในงาน ประการที่

สอง งานวิจัยของนันทนา โอวาทสุวรรณ (2024) ระบุวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตŠอ

ความพึงพอใจในงานและผลการปฏิบัติงานมากกวŠาปŦจจัยอื ่นๆ เชŠน วัฒนธรรมองคŤกร แตŠใน

ขณะเดียวกันก็พบวŠาความพึงพอใจในงานและความผูกพันตŠอองคŤกรมีอิทธิพลทางตรงตŠอผลการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงอาจไมŠไดšสŠงผลโดยตรงตŠอผลการปฏิบัติงาน 

แตŠสŠงผลผŠานตัวแปรคั่นกลางอยŠางความพึงพอใจและความผูกพัน เนื่องจากยังมีปŦจจัยคั่นกลางอื่นๆ 

ที่เกี่ยวขšอง ประการที่สาม ถึงแมšวŠาธัชพงศŤ เศรษฐบุตร และคณะ (2566) จะพบวŠาภาวะผูšนำการ

เปลี ่ยนแปลงมีอิทธิพลทางอšอมตŠอพฤติกรรมการเปŨนสมาชิกที ่ดีขององคŤการผŠานการเสริมพลัง

อำนาจทางจิตใจ แตŠการศึกษานี้เปŨนการศึกษาเชิงภาคตัดขวาง (cross-sectional) ซึ่งไมŠสามารถ

สรุปความสัมพันธŤเชิงสาเหตุไดšอยŠางชัดเจน นอกจากนี้ ธัชพงศŤ เศรษฐบุตร และคณะ (2566) เก็บ

ขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠางเพียงองคŤกรเดียว ซึ่งอาจจำกัดการอšางอิงผลการวิจัยไปยังบริบทอื่นๆ และ

ทšายที่สุด ถึงแมšวŠา พลกฤต รักจุล และคณะ (2563) เสนอวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตŠอ

ความตั้งใจที่จะคงอยูŠหรือลาออกจากองคŤกร โดยผŠานความผูกพันของพนักงาน แตŠการศึกษานี้เปŨน

เพียงการทบทวนวรรณกรรมและนำเสนอขšอเสนอเชิงทฤษฎีเทŠานั้น ยังไมŠไดšมีการทดสอบสมมติฐาน

ดังกลŠาวดšวยขšอมูลเชิงประจักษŤ 

แตŠในทางกลับกัน Stouten, J., Rousseau, D. M., & De Cremer, D. (2018) กลับ

โตšแยšงวŠาภาวะผูšนำการเปลี ่ยนแปลงเพียงอยŠางเดียวอาจไมŠเพียงพอตŠอการนำการเปลี่ยนแปลง

องคŤกรใหšประสบความสำเร็จ โดยชี้ใหšเห็นถึงความสำคัญของปŦจจัยอื่น ๆ เชŠน การกำหนดทิศทางที่

ชัดเจน การมีสŠวนรŠวมของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย และการจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยŠางเปŨน

ระบบ นอกจากนี้ การศึกษาของ Buil, I., Martínez, E., & Matute, J. (2019) ยังไดšชี้ใหšเห็นถึง

ความสำคัญของปŦจจัยระดับบุคคลในการพิจารณาประสิทธิผลของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดย

พบวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ผŠานการ
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เพิ่มการระบุตัวตนกับองคŤกรและการมีสŠวนรŠวมในงาน และบุคลิกภาพเชิงรุกของพนักงานเปŨนตัว

แปรกำกับสำคัญในความสัมพันธŤนี้ ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาการตอบสนองของพนักงานตŠอภาวะผูšนำการ

เปลี่ยนแปลงอาจแตกตŠางกันไปตามลักษณะสŠวนบุคคล 

จากหลักฐานเชิงประจักษŤขšางตšนสะทšอนใหšเห็นวŠา แมšภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงจะมี

ความสำคัญตŠอการสรšางผลลัพธŤเชิงบวกในระดับบุคคลและองคŤการ แตŠประสิทธิผลของภาวะผูšนำ

การเปลี ่ยนแปลงก็ขึ ้นอยูŠกับปŦจจัยหลายประการ ทั้งในระดับองคŤการเชŠน การกำหนดทิศทางที่

ชัดเจน การมีสŠวนรŠวมของผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย และการจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยŠางเปŨน

ระบบ และในระดับบุคคล เชŠน การระบุตัวตนกับองคŤกร การมีสŠวนรŠวมในงาน และบุคลิกภาพเชิงรุก 

ดังนั้น ในการศึกษาและประยุกตŤใชšภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงจึงควรพิจารณาถึงปŦจจัยเชิงบริบท

และระดับบุคคลควบคูŠกันไป เพื่อใหšเกิดความเขšาใจที่ลึกซึ้งและรอบดšานมากยิ่งขึ้นเกี่ยวกับเงื่อนไข

และกลไกที่เกี่ยวขšองกับประสิทธิผลของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง อันจะนำไปสูŠการพัฒนาและ

ประยุกตŤใชšภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงไดšอยŠางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในบริบทที่

หลากหลายตŠอไป 
 

รูปแบบการเสริมสรšางภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงโดยใชšหลักการกุญแจเกšาดอกของ

สถาบันพลังจิต ธรรมะ จักรวาลในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

ภาวะผ ู šนำการเปล ี ่ยนแปลง (Transformational Leadership) เป Ũนแนวค ิดท ี ่มี

ความสำคัญอยŠางยิ่งในการพัฒนาองคŤกรสมัยใหมŠ โดยมีองคŤประกอบสำคัญ 4 ประการ ไดšแกŠ การมี

อิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤ การสรšางแรงบันดาลใจ การกระตุšนทางปŦญญา และการคำนึงถึงความเปŨน

ปŦจเจกบุคคล เมื ่อพิจารณาถึงการบูรณาการหลักการกุญแจเกšาดอกของสถาบันพลังจิต ธรรมะ 

จักรวาล เขšากับการพัฒนาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง พบวŠามีความเชื่อมโยงที่สามารถเสริมสรšาง

ภาวะผูšนำไดšอยŠางสมบูรณŤ ดังนี ้

1. กุญแจแหŠงความเพียร (The key of perseverance) มีความสอดคลšองกับการมี

อิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากผูšนำตšองเปŨนแบบอยŠางของความ

อดทน ความขยันหมั่นเพียร และความมุŠงมั่นในการปฏิบัติงาน Buil, I., Martínez, E., & Matute, J. 

(2019) พบวŠาผูšนำการเปลี่ยนแปลงที่แสดงออกถึงความมุŠงมั่นและความเพียรพยายามจะสามารถ

สรšางความผูกพันและการระบุตัวตนกับองคŤกร (organizational identification) ในพนักงานไดš

อยŠางมีประสิทธิภาพ ซึ ่งนำไปสู Šผลการปฏิบัติงานที ่ด ีขึ ้น การที ่ผ ู šนำมุ Šงมั ่นทำงานหนักและ
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เตรียมพรšอมในทุกสถานการณŤจะสรšางความนŠาเชื่อถือและการยอมรับจากผูšตาม อันเปŨนรากฐาน

สำคัญของการมีอิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤ 

2. กุญแจแหŠงปŦญญา (The key of intellectual) มีความสอดคลšองโดยตรงกับการ

กระตุ šนทางปŦญญาของภาวะผู šนำการเปลี ่ยนแปลง โดยผู šนำที ่มีสติและสามารถใชšปŦญญาใน

กระบวนการเรียนรูšจะสามารถกระตุšนผูšตามใหšคิดวิเคราะหŤ แกšปŦญหาอยŠางสรšางสรรคŤ และทšาทาย

สมมติฐานเดิม งานวิจัยของ Siddiq, M. U., Waqar, A., & Arshad, A. (2023) พบวŠาภาวะผูšนำการ

เปลี่ยนแปลงสŠงเสริมความคิดสรšางสรรคŤของพนักงานผŠานการแบŠงปŦนความรูšและความปลอดภัยทาง

จิตวิทยา การพัฒนากุญแจแหŠงปŦญญาจะชŠวยใหšผูšนำมีกระบวนการคิดที่เปŨนระบบ สามารถจัดการ

ความรูš และประยุกตŤใชšความรูšในการแกšปŦญหาและพัฒนางานอยŠางมีประสิทธิภาพ 

3. กุญแจแหŠงการสำรวจตน (The key of self-exploration) มีความเชื่อมโยงกับทั้ง

การมีอิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤและการคำนึงถึงความเปŨนปŦจเจกบุคคล ผูšนำที่รูšจักตนเองอยŠางลึกซึ้ง

จะมีความเขšาใจในจุดแข็ง จุดอŠอน และแรงจูงใจของตนเอง ซึ่งเปŨนพื้นฐานสำคัญของการพัฒนา

ตนเองและการเขšาใจผูšอื่น Carleton, E. L., Barling, J., & Trivisonno, M. (2018) พบวŠาการมีสติ

ระลึกรูš (mindfulness) ของผูšนำมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดยผŠานการ

เพิ่มอารมณŤเชิงบวกและการรับรูšความสามารถในการเปŨนผูšนำ กุญแจแหŠงการสำรวจตนจะชŠวยใหš

ผูšนำพัฒนาความตระหนักรูšในตนเอง (self-awareness) ซึ่งเปŨนคุณลักษณะสำคัญของผูšนำที ่มี

ประสิทธิภาพและสามารถสรšางการเปลี่ยนแปลงในองคŤกร 

4. กุญแจแหŠงทักษะการสื่อสารและทักษะทางปŦญญา (The key of communication 

and intellectual skills) กุญแจดอกนี้มีความสำคัญอยŠางยิ่งตŠอการสรšางแรงบันดาลใจและการ

กระตุšนทางปŦญญา โดยทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพชŠวยใหšผูšนำสามารถถŠายทอดวิสัยทัศนŤ 

สรšางแรงบันดาลใจ และสื่อสารความคาดหวังไปยังผูšตามไดšอยŠางชัดเจน Wang, G., Li, J., Liu, H., 

& Zaggia, C. (2025) ศึกษาพบวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสŠงผลตŠอพฤติกรรมการแสดงความ

คิดเห็น (voice behavior) ของพนักงานผŠานการสรšางความปลอดภัยทางจิตวิทยา ซึ่งเกิดจากการ

สื่อสารที่เปŗดกวšางและการรับฟŦงอยŠางตั้งใจของผูšนำ ทักษะการสื่อสารและทักษะทางปŦญญาจึงเปŨน

เครื่องมือสำคัญที่ผูšนำใชšในการสรšางการมีสŠวนรŠวมและกระตุšนศักยภาพของผูšตาม 

5. กุญแจแหŠงการแกšไขปŦญหา (The key of problem-solving) มีความสอดคลšองกับ

การกระตุšนทางปŦญญาในภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดยผูšนำจำเปŨนตšองมีความสามารถในการ

วิเคราะหŤ สังเคราะหŤ และแกšไขปŦญหาอยŠางเปŨนระบบ Magasi, C. (2021) พบวŠาภาวะผูšนำการ

เปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตŠอผลการปฏิบัติงานของพนักงานผŠานการพัฒนาความรูšในงานและทักษะการ
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แกšปŦญหา ผูšนำที่มีความสามารถในการแกšไขปŦญหาจะสามารถชี้นำและสนับสนุนผูšตามในการเผชิญ

กับความทšาทายและอุปสรรคตŠางๆ และสŠงเสริมความคิดสรšางสรรคŤของพนักงานผŠานการทšาทายใหš

พวกเขาคšนหาวิธีการใหมŠๆ ในการแกšไขปŦญหา 

6. ก ุญแจแหŠงการคิดบวกและการใหšอภ ัย (The key of positive thinking and 

forgiveness) เปŨนกุญแจทีส่นับสนุนการสรšางแรงบันดาลใจและการคำนึงถึงความเปŨนปŦจเจกบุคคล 

ผูšนำที่มีมุมมองเชิงบวกจะสามารถสรšางแรงบันดาลใจและความหวังใหšกับผูšตามแมšในสถานการณŤที่

ยากลำบาก ขณะที่ความสามารถในการใหšอภัยจะสรšางบรรยากาศแหŠงการเรียนรูšและการเติบโต 

Theodorsson, U., Gudlaugsson, T., & Gudmundsdottir, S. (2022) พบว Šาภาวะผ ู šนำการ

เปลี ่ยนแปลงมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับความยืดหยุŠนของพนักงาน (employee resilience) ซึ่ง

เกี่ยวขšองกับความสามารถในการฟŚŪนตัวจากความผิดพลาดและปรับตัวตŠอการเปลี่ยนแปลง การคิด

บวกและการใหšอภัยจึงเปŨนคุณลักษณะสำคัญที่ชŠวยใหšผูšนำสามารถสรšางสภาพแวดลšอมที่เอ้ือตŠอการ

เรียนรูš นวัตกรรม และการเติบโต 

7. กุญแจแหŠงภาวะผูšนำ (The key of leadership) มีความสอดคลšองโดยตรงกับทุก

องคŤประกอบของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการมีอิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤและการ

สรšางแรงบันดาลใจ ผู šนำที ่สามารถจัดการตนเอง นำตนเอง และสรšางแรงบันดาลใจใหšผูšอื ่นจะ

สามารถขับเคลื่อนองคŤกรไปสูŠการเปลี่ยนแปลงไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ Eduzor, N. C. (2024) ศึกษา

พบวŠาพฤติกรรมผูšนำที่มุŠงเนšนวิสัยทัศนŤและการสรšางแรงบันดาลใจมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับผลการ

ปฏิบัติงานของผู šตาม กุญแจแหŠงภาวะผู šนำยังเกี ่ยวขšองกับความคิดนอกกรอบและความคิด

สรšางสรรคŤ ซึ่งสอดคลšองกับการศึกษาของ Afsar, B., & Umrani, W. A. (2019) ที่พบวŠาภาวะผูšนำ

การเปลี่ยนแปลงสŠงเสริมพฤติกรรมการทำงานเชิงนวัตกรรมผŠานการแบŠงปŦนความรูšและการสรšาง

บรรยากาศแหŠงความคิดสรšางสรรคŤ 

8. ก ุญแจแห Šงการยอมร ับความหลากหลาย (The key of accepting diversity)  

มีความเชื่อมโยงกับการคำนึงถึงความเปŨนปŦจเจกบุคคลและการกระตุšนทางปŦญญา โดยการเปŗดกวšาง

ยอมรับความหลากหลายและการใหšคุณคŠากับมุมมองที่แตกตŠางจะชŠวยใหšผูšนำเขšาใจและตอบสนอง

ตŠอความตšองการที่แตกตŠางกันของผูšตามแตŠละคน Elshaer, I. A., Azazz, A. M. S., Semlali, Y., 

Mansour, M. A., Elziny, M., & Fayyad, S. (2024) พบวŠาภาวะผู šนำการเปลี ่ยนแปลงสŠงเสริม

พฤติกรรมที่เปŨนมิตรตŠอสิ่งแวดลšอมในองคŤกรผŠานการสรšางการรับรูšการสนับสนุนจากองคŤกรและ

ความผูกพันในงาน ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาผูšนำที่เขšาใจและยอมรับคุณคŠาที่หลากหลายสามารถสรšาง
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วัฒนธรรมองคŤกรที่เขšมแข็งและยั่งยืน การยอมรับความหลากหลายยังชŠวยสŠงเสริมการแลกเปลี่ยน

มุมมองที่แตกตŠาง ซึ่งเปŨนรากฐานของนวัตกรรมและความคิดสรšางสรรคŤ 

9. กุญแจแหŠงการเปŨนผู šใหš (The key of Giving and Sharing) สอดคลšองกับการมี

อิทธิพลอยŠางมีอุดมการณŤและการคำนึงถึงความเปŨนปŦจเจกบุคคล ผูšนำที่มีน้ำใจ เอื้ออาทร และเห็น

แกŠประโยชนŤสŠวนรวมจะเปŨนแบบอยŠางที่ดีใหšกับผูšตามและสรšางวัฒนธรรมแหŠงการแบŠงปŦนในองคŤกร 

Ahsan, M. J. (2024) พบวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสŠงผลเชิงบวกตŠอผลการดำเนินงานดšาน

ความยั่งยืน ซึ่งครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลšอม กุญแจแหŠงการเปŨนผูšใหšชŠวยสŠงเสริม

ใหšผูšนำใหšความสำคัญกับการพัฒนาผูšอื่น การแบŠงปŦนความรูšและทรัพยากร และการสรšางประโยชนŤ

ที่ยั ่งยืนใหšกับองคŤกรและสังคม Liu, H., Jameel Ahmed, S., Anjum, M. A., & Mina, A. (2024) 

ยังพบวŠาคุณลักษณะดšานความถŠอมตนของผูšนำ (leader humility) ซึ่งเก่ียวขšองกับการใหšคุณคŠาแกŠ

ผู šอื ่นและการเห็นแกŠประโยชนŤสŠวนรวม มีความสัมพันธŤเชิงบวกกับความผูกพันในงานของ

ผูšใตšบังคับบัญชา 

จากการวิเคราะหŤความเชื่อมโยงระหวŠางหลักการกุญแจเกšาดอกกับองคŤประกอบของ

ภาวะผู šนำการเปลี ่ยนแปลง เห็นไดšวŠาการบูรณาการแนวคิดทั ้งสองเขšาดšวยกันจะนำไปสู Šการ

เปลี่ยนแปลงอยŠางยั่งยืนในองคŤกร โดยกุญแจแตŠละดอกมีความสัมพันธŤเกื้อหนุนกันและสŠงเสริมการ

พัฒนาองคŤประกอบตŠางๆ ของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง ขšอเสนอแนะสำหรับการนำไปประยุกตŤใชš

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤคือ การออกแบบหลักสูตรการพัฒนาภาวะผูšนำที่ผสมผสานหลักการ

กุญแจเกšาดอกเขšากับแนวคิดภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดยมุŠงเนšนการพัฒนาทั้งความรูš ทักษะ 

และทัศนคติที่จำเปŨนสำหรับการเปŨนผูšนำที่มีประสิทธิภาพในยุคแหŠงการเปลี่ยนแปลง 
 

สรุปผล 

การการบูรณาการหลักการกุญแจเกšาดอกกับแนวคิดภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสามารถ

นำไปสูŠการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤอยŠางเปŨนองคŤรวม โดยผลลัพธŤของการบูรณาการดังกลŠาวเกิดการ

เชื่อมโยงในสามระดับอยŠางเปŨนระบบ ไดšแกŠ ระดับบุคคล ระดับทีมและกลุŠม และระดับองคŤการ ใน

ระดับบุคคล พบวŠากุญแจเกšาดอกสามารถเสริมสรšางคุณลักษณะภายในของผูšนำที่เปŨนรากฐานสำคัญ

ของภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง โดยกุญแจแหŠงความเพียรและกุญแจแหŠงการเปŨนผูšใหšชŠวยพัฒนา

คุณลักษณะดšานความอดทน มุŠงมั่น และเสียสละเพ่ือสŠวนรวม อันเปŨนพ้ืนฐานของการมีอิทธิพลอยŠาง

มีอุดมการณŤ สŠวนกุญแจแหŠงการสำรวจตนชŠวยเสริมสรšางความตระหนักรูšในตนเอง ทำใหšผูšนำเขšาใจ

จุดแข็งและขšอจำกัดของตน นำไปสูŠการพัฒนาความฉลาดทางอารมณŤและความสามารถในการ
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ปรับตัว ขณะที่กุญแจแหŠงปŦญญาและกุญแจแหŠงการแกšไขปŦญหาชŠวยพัฒนาความสามารถในการคิด

วิเคราะหŤ สังเคราะหŤ และความยืดหยุŠนทางความคิด ซึ่งเปŨนรากฐานของการกระตุšนทางปŦญญาใน

ระดับทีมและกลุŠม การที่ผู šนำไดšพัฒนาตนเองผŠานหลักการกุญแจเกšาดอกสŠงผลตŠอปฏิสัมพันธŤ

ระหวŠางผูšนำกับผู šตาม โดยกุญแจแหŠงทักษะการสื ่อสารและทักษะทางปŦญญาชŠวยสŠงเสริม

ความสามารถในการถŠายทอดวิสัยทัศนŤและการสรšางแรงบันดาลใจ กุญแจแหŠงการยอมรับความ

หลากหลายและกุญแจแหŠงการคิดบวกและการใหšอภัยชŠวยสรšางความปลอดภัยทางจิตวิทยาในทีม 

ซึ่งเปŨนเงื่อนไขสำคัญที่เอื้อตŠอการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและนวัตกรรม สŠวนกุญแจแหŠงภาวะผูšนำ

ชŠวยสŠงเสริมความสามารถในการสรšางพลังรŠวมในทีมและการพัฒนาศักยภาพของผูšตาม นำไปสูŠการ

เสริมสรšางบรรยากาศการเรียนรู šและการแบŠงปŦนความรูšระหวŠางสมาชิกในทีมในระดับองคŤการ 

ผลลัพธŤจากการพัฒนาในระดับบุคคลและทีมจะขยายผลสูŠการเปลี่ยนแปลงในระดับองคŤการ โดย

ผูšนำที ่ไดšรับการพัฒนาผŠานหลักการกุญแจเกšาดอกและมีภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงจะสามารถ

ขับเคลื่อนวัฒนธรรมองคŤการที่สŠงเสริมการเรียนรูšและนวัตกรรม ดังที่ Afsar, B., & Umrani, W. A. 

(2019) พบวŠาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสŠงเสริมพฤติกรรมการทำงานเชิงนวัตกรรมผŠานการแบŠงปŦน

ความรูšและการสรšางบรรยากาศแหŠงความคิดสรšางสรรคŤ นอกจากนี้ Ahsan, M. J. (2024) ยังพบวŠา

ภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงสŠงผลเชิงบวกตŠอผลการดำเนินงานดšานความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดลšอม ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาการพัฒนาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงผŠานหลักการกุญแจเกšาดอก

มีศักยภาพในการสรšางผลลัพธŤเชิงบวกตŠอองคŤการในระยะยาว 
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องคŤความรูšใหมŠ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 รูปแบบการเสรมิสรšางภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงโดยใชšหลักการกุญแจเกšาดอกของสถาบันพลังจิต 

ธรรมะ จักรวาลในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

ที่มา: (สังเคราะหŤโดยผูšเขียน) 
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องคŤความรู šใหมŠที ่ได šจากการศึกษาครั ้งนี ้ค ือรูปแบบการเสริมสรšางภาวะผู šนำการ

เปลี่ยนแปลงโดยใชšหลักการกุญแจเกšาดอกในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤแบบบูรณาการใน 3 ระดับ 

ไดšแกŠ ระดับบุคคล ระดับทีมและกลุŠม และระดับองคŤการ โดยในระดับบุคคล กุญแจเกšาดอกสามารถ

พัฒนาคุณลักษณะสำคัญ 5 ประการ ไดšแกŠ ความฉลาดทางอารมณŤ ความตระหนักรู šในตนเอง 

แรงจูงใจภายใน ความยืดหยุŠนทางความคิด และความสามารถในการปรับตัว สŠวนในระดับทีมและ

กลุŠม การพัฒนาคุณลักษณะระดับบุคคลสŠงผลตŠอการแสดงออกซึ่งภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง

นำไปสูŠการพัฒนาคุณลักษณะสำคัญ 3 ประการ ไดšแกŠ ความปลอดภัยทางจิตวิทยาในทีม บรรยากาศ

การเรียนรูšและการแบŠงปŦนความรูš และการยอมรับความหลากหลายและมุมมองที่แตกตŠาง 

การพัฒนาคุณลักษณะในระดับบุคคลและทีมสŠงผลตŠอเนื ่องไปสู ŠผลลัพธŤสำคัญ 3 

ประการในระดับองคŤการ ไดšแกŠ วัฒนธรรมองคŤการที่สŠงเสริมการเรียนรูšและนวัตกรรม ความยั่งยืน

ขององคŤการในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลšอม และประสิทธิภาพการดำเนินงานขององคŤการ 

โมเดลนี้แสดงใหšเห็นถึงความเชื่อมโยงอยŠางเปŨนระบบระหวŠางการพัฒนาในระดับตŠางๆ โดยเริ่มจาก

การพัฒนาคุณลักษณะระดับบุคคลผŠานหลักการกุญแจเกšาดอก ซึ่งสŠงผลตŠอการแสดงออกซึ่งภาวะ

ผูšนำการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาคุณลักษณะของทีมและกลุŠม และในที่สุดนำไปสูŠการพัฒนา

องคŤการอยŠางย่ังยืน 

องคŤความรูšใหมŠนี้มีความแตกตŠางจากแนวคิดการพัฒนาภาวะผูšนำการเปลี่ยนแปลงแบบ

ดั้งเดิมที ่มักเนšนเพียงการพัฒนาพฤติกรรมผู šนำโดยตรง แตŠไมŠไดšใหšความสำคัญกับการพัฒนา

คุณลักษณะภายในของผูšนำซึ่งเปŨนรากฐานของพฤติกรรม นอกจากนี้ ยังเปŨนการบูรณาการแนวคิด

ตะวันตกกับแนวคิดที่มีพื้นฐานจากปรัชญาตะวันออก ทำใหšเกิดมุมมองใหมŠในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยŤที่ครอบคลุมทั้งมิติการบริหารงานและมิติจิตใจ 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่ออธิบายหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวขšองกับการพัฒนา

ตนเองในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษา พบวŠา มนุษยŤทุกคนสามารถนำหลักพุทธธรรมมาประยุกตŤใชš

ในการพัฒนาตนเองไดš โดยการฝřกฝนและพัฒนาตนจากปุถุชนธรรมดาใหšเปŨนมนุษยŤที่มีศักยภาพ มี

คุณภาพ และเปŘũยมดšวยคุณธรรม สามารถเปŨนทั้งคนเกŠงและคนดีควบคูŠกัน การพัฒนาตนเองตาม

แนวพุทธธรรมเปŨนกระบวนการที่ตšองดำเนินอยŠางตŠอเนื่องเปŨนลำดับขั้น จนกระทั่งสามารถลดละ

กิ เลสและเข šาถ ึงความหล ุดพ šนได šในท ี ่ส ุด การพ ัฒนาตนเองให šสมบ ูรณŤตามแนวค ิดทาง

พระพุทธศาสนาจะตšองพัฒนาอยŠางสมดุลทั ้งดšานภายในและภายนอก โดยอาศัยหลัก ภาวนา 4 

ไดšแกŠ 1) กายภาวนา การพัฒนากายและพฤติกรรมภายนอกใหšมีความเหมาะสม มีบุคลิกภาพมั่นคง 

เขšมแข็ง และมีระเบียบวินัย 2) ศีลภาวนา การพัฒนาความประพฤติทางกายและวาจาใหšเปŨนไป

อยŠางถูกตšอง มีความสุจริตและนŠาเชื่อถือ 3) จิตตภาวนา การพัฒนาจิตใจใหšมีความมั่นคงในความดี 

มีความสงบ สดชื่น และเบิกบาน 4) ปŦญญาภาวนา การพัฒนาปŦญญาใหšสามารถพิจารณาและ

แยกแยะสิ่งตŠาง ๆ ตามความเปŨนจริง รูšวŠาสิ่งใดมีประโยชนŤหรือไมŠมีประโยชนŤ ทั้งนี้ การพัฒนาตนเอง

ตามแนวพุทธธรรมมุ Šงสู ŠเปŜาหมายของชีวิต 3 ประการ ไดšแกŠ 1) ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชนŤ คือ 

ประโยชนŤในปŦจจุบันที่สามารถเห็นไดšชัดในชีวิต เชŠน ความมั่นคงในชีวิตและการดำรงชีวิตอยŠาง

เหมาะสม 2) สัมปรายิกัตถประโยชนŤ คือ ประโยชนŤในอนาคต ซึ่งเกิดจากการดำรงตนดšวยความ

ประพฤติที่ดีงาม ความภาคภูมิใจในชีวิต และความกšาวหนšาในหนšาที่การงาน 3) ปรมัตถประโยชนŤ 
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คือ ประโยชนŤสูงสุดของชีวิต ไดšแกŠ การเขšาถึงสัจธรรมของสภาวะตามความเปŨนจริง การหลุดพšนจาก

กิเลส และการมีจิตใจเปŨนอิสระจากพันธนาการทั้งปวง ดังนั้น หลักพุทธธรรมจึงเปŨนแนวทางสำคัญ

ในการพัฒนาศักยภาพของมนุษยŤใหšมีความสมบูรณŤทั้งดšานรŠางกาย จิตใจ และปŦญญา ซึ่งสามารถ

นำมาประยุกตŤใชšเพ่ือการพัฒนาตนเองและการดำรงชีวิตอยŠางมีคณุคŠาในสังคมยุคศตวรรษที่ 21 
 

คำสำคัญ: พุทธธรรม, การพัฒนาตนเอง, ศตวรรษที่ 21 
 

Abstract 

This academic article aimed to explain Buddha Dhamma and self-

development in the 2 1 st century. The study found that all individuals can apply 

Buddhist teachings to facilitate personal development by practicing and developing 

oneself from an ordinary person into a high-potential, quality individual filled with 

virtue - capable of being both skilled and good at the same time. Self-development 

according to Buddha Dhamma was a continuous, step-by-step process that ultimately 

led to the reduction of defilements and the attainment of liberation. Complete self-

development according to Buddha Dhamma required balanced development both 

internally and externally, relying on Bhavana 4, namely 1 )  Kayabhavana was to 

develop the physical body and external behavior to be appropriate, with a stable, 

strong personality and discipline; 2 )  Silabhavana was to develop correct conduct in 

body and speech, being honest and trustworthy; 3 )  Cittabhavana was to develop a 

mind steadfast in goodness, peaceful, refreshed, and joyful; and 4 )  Panyabhavana 

was to develop wisdom to consider and discern things according to reality. Knowing 

what was beneficial and what was not was crucial. Buddhist self-development aimed 

at three life goals, namely 1 )  Dhitthadhammikattha referred to benefits that were 

clearly visible in the present life, such as life stability and living a suitable life; 2 ) 

Samparayikattha referred to future benefits arising from maintaining good conduct, 

taking pride in one's life, and achieving progress in one's career; ; and 3 )  Paramattha 

referred to the highest ideals of life, which included accessing the truth of reality, 

liberation from desires, and achieving mental freedom from all bondage. Therefore, 
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Buddhist principles provided a crucial guideline for developing human potential to 

achieve completeness in physical, mental, and intellectual aspects. These principles 

can be applied for self-development and living a meaningful life in 21st-century 

society. 

Keywords: Budda Dhamma, Self-Development, 21st Century 

 

บทนำ   

พระพุทธศาสนาเริ่มเขšามาเผยแผŠสูŠประเทศไทยหลังการสังคายนาครั้งท่ี 3 ณ เมืองปาฏ

ลีบุตร พระเจšาอโศกมหาราชทรงอุปถัมภŤ พระองคŤทรงสŠงสมณทูตแบŠงเปŨน 9 สายไปเผยแผŠ

พระพุทธศาสนาในดินแดนตŠาง ๆ รวมทั้งสุวรรณภูมิคือประเทศไทยในปŦจจุบัน ทำใหšพระพุทธศาสนา

ดำรงตั้งมั่นเจริญรุŠงเรืองถึงปŦจจุบัน (Department of Religions, 2018)เปŨนศาสนาที่คนไทยสŠวน

ใหญŠของประเทศใหšความเคารพนับถือศรัทธาผŠานพระรัตนตรัยทั้งสามประการกลŠาวคือ พุทธรัตนะ 

(รัตนะหรือรตน แปลวŠา แกšว) ปŦจจุบัน คือ พระพุทธรูปปางตŠาง ๆ ธรรมรัตนะคือหลักธรรมคำสอน

และสังฆรัตนะคือพระสงฆŤเปŨนศาสนทายาททำหนšาที่สืบตŠออายุพระพุทธศาสนาดšวยการศึกษาธรรม 

ปฏิบัติธรรม และเผยแผŠธรรม นอกจากนี้พระพุทธศาสนาเปŨนที่มาของอารยธรรมมากมาย เชŠน 

ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี ทัศนคติ คŠานิยม ความเชื่อ วิถีชีวิตของคนไทยผูกโยงไวšกับ

พระพุทธศาสนาตั้งแตŠเกิดกระทั่งวาระวาระสุดทšายของชีวิตตั้งแตŠอดีตเปŨนตšนมาจวบจนปŦจจุบัน 

หลักธรรมคำสอนท้ังหมดถšาไดšศึกษาเราจะพบวŠามุŠงเนšนสอนใหšมนุษยŤทุกคนละเวšนความ

ชั่วทั้งปวง ทำความดีใหšถึงพรšอม ทำจิตใจใหšผŠองแผšว (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) และ

ตšองพัฒนาตนเองอยูŠตลอดเวลาจนถึงการบรรลุอมตะธรรมคือหลุดพšนจากอาสวะกิเลสทั้งมวลเขšาถึง

พระนิพพาน พระพุทธศาสนาเห็นวŠาการพัฒนาตนเองที ่ถูกตšองนั ้นตšองเริ่มตšนที่ตัวเราเองเปŨน

ประการแรกใหšรูšจักตนเอง (Know Thyself) รูšเทŠาทันตนเองและเขšาใจตนเองอยŠางถŠองแทšจะทำใหš

เราเขšาใจคนอื่นดีเชŠนเดียวกันสามารถอยูŠรŠวมกับชุมชน สังคม ประเทศชาติไดšอยŠางปกติสุขและตŠอ

ชาวโลกมีวิถีชีวิตที่กลมกลืนกับธรรมชาติและสิ่งแวดลšอม สำคัญยิ่งไปกวŠานั้นก็คือตšองพัฒนาทั้ง

ภายในและภายนอก(กายกับใจ) ปŦญหาและอุปสรรคตŠาง ๆ มีมากมาย การพัฒนาตนเองในบริบท

ของการบริหารก็คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤนั่นเอง ในมุมมองพระพุทธศาสนาการพัฒนาจำเปŨน

อยŠางยิ่งตšองพัฒนาตนเองกŠอนเปŨนลำดับแรกสำคัญตšองพัฒนาทั้งภายในและภายนอก (กายกับใจ) 

เพ่ือเปŨนมนุษยŤที่สมบูรณŤตามทัศนะพุทธศาสนา  
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เนื้อเร่ือง 

ทรัพยากรมนุษยŤเปŨนศูนยŤกลางจักรวาลในการบริหารจัดการทุกมิติ องคŤกรตŠาง ๆ

จำเปŨนตšองพ่ึงพาทรัพยากรมนุษยŤที่มีคุณภาพเพราะนั่นหมายถึงความสำเร็จของงานตามเปŜาหมายที่

วางไวš โลกในศตวรรษที่21 ใหšความสำคัญกับการพัฒนา 3 อยŠางคือ 1) การพัฒนาคน (People 

Development) 2)  การพ ัฒนางาน (Work Development) และ3) การพ ัฒนาช ีว ิต (Life 

Development) โดยเริ่มที่คนหมายถึงตนเองกลŠาวคือเมื่อคนไดšรับการพัฒนาใหšเปŨนผูšที ่มีความรูš

ความสามารถ มีทักษะ ทำใหšงานมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลก็เกิดมีขึ้นทำใหšไดšรับ

คŠาตอบแทน เงินเดือนหรือเลื่อนยศตำแหนŠงสูงขึ้น มีคุณภาพชีวิตความเปŨนอยูŠสุขสบายในสังคม

นอกจากนี้การพัฒนาตนเองใหšเปŨนผูšที่มีศักยภาพ มีวิสัยทัศนŤและมีบุคลิกภาพเอื้อตŠอการทำงานใน

องคŤกรรองรับเทคโนโลยียุคดิจิทัลและจัดการกับการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัต (Dynamic) เพราะ

บางครั้งการเปลี่ยนแปลงเกิดอาจขึ้นตามชŠวงเวลาและจากปŦจจัยอื่น ๆ จึงตšองปรับตัวอยŠางตŠอเนื่อง

ตลอดเวลา ความทันสมัยดšานเทคโนโลยี การรับสŠงและแลกเปลี่ยนขšอมูลขŠาวสารที่มีทั้งภาพเสียง

สมบูรณŤระหวŠางกันสะดวกรวดเร็วประหยัดทั ้งเวลาและคŠาใชšจŠาย เชื ่อมโยงเครือขŠายผŠาน

แพลตฟอรŤมตŠางๆระหวŠางกันทุกระดับทั่วทุกมุมโลก การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดังกลŠาวเปŨนเหตุผล

สำคัญทำใหšทุกคนตระหนักถึงการพัฒนาตนเองเพื ่อรองรับและแกšปŦญหาที ่มาพรšอมกับความ

เปลี่ยนแปลงไดšอยŠางสมดุล 

ดังนั้น การพัฒนาตนเองในศตวรรษที่ 21 ไมŠใชŠเพื่อใหšเกิดองคŤความรูšจากศาสตรŤนั้น ๆ

เพียงอยŠางเดียวเทŠานั้น หากแตŠตšองเขšาใจถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกและตšองพัฒนาทักษะที่

เอื้อตŠอการทำงาน มีสภาพแวดลšอมที่เหมาะสม มีความพรšอมในการปรับเปลี่ยนรองรับความรูšใหมŠๆ

ในอนาคต การทำงานเปŨนทีม บุคคลที่จะพัฒนาตนเองตšองมีความสนใจและรักความกšาวหนšา

ตระหนักและใหšความสำคัญในการพัฒนาความคิดของตนเองบนพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงของ

โลกในอนาคต (Global Mindset) (สำนักงานคณะกรรมการการการอุดมศึกษา, 2557) ทรัพยากร

มนุษยŤมีความสำคัญตŠอการปฏิบัติงานตั้งแตŠระดับองคŤกรถึงระดับประเทศ ดังความจริงท่ีวŠามนุษยŤทุก

คนที่เกิดมาบนโลกใบนี ้แมšตŠางกันโดยเชื ้อชาติ เผŠาพันธุ Ť วรรณะลšวนปรารถนาความประสบ

ความสำเร็จในชีวิตดšวยกันทั้งนั้นหรืออยŠางนšอยทุกคนตšองการมีอาชีพการงานที่มั ่นคงไดšรับการ

ยอมรับในส ังคม โลกในศตวรรษที่  21 หลายฝ śายยอมร ับก ันว Šาเป ŨนโลกแหŠงเทคโนโลย ีมี                         

นวัตกรรมใหมŠ ๆ ถูกนำมาเปŨนเครื่องมือในการสรšางความไดšเปรียบเหนือคูŠแขŠงทางเศรษฐกิจและ

การคšาเนšนระบบเครือขŠายทำหนšาที่แทนมนุษยŤเกือบทุกดšานกลŠาวคือตั้งแตŠการออกแบบคัดเลือก

วัตถุดิบกระบวนการผลิตควบคุมคุณภาพไปจนถึงการขนสŠงที่มีประสิทธิภาพ 
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อยŠางไรก็ดีการพัฒนาตนเองจึงเปŨนสิ่งสำคัญและจำเปŨนตŠอการรองรับและปรับตนเองใหš

สอดคลšองตอบสนองในความเจริญกšาวหนšาของเทคโนโลยีเพ่ือสรšางความไดšเปรียบเชิงธุรกิจทั้งระดับ

จุลภาค (Micro Perspective) และระดับมหภาค (Macro Perspective) ทรัพยากรมนุษยŤในองคŤกร

ภาครัฐที่ตšองอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพในการขับเคลื ่อนหรือแรงขับ (Drive) การปฏิบัติงานไปสูŠ

เปŜาหมายขององคŤกรนั้น ๆ ทั้งยังจะเปŨนประโยชนŤตŠอสังคมและประเทศชาติโดยสŠวนรวม 

การพัฒนาตนเองในศตวรรษที่ 21 ใหšความสำคัญเรื่องการพัฒนาคน การพัฒนางาน

และการพัฒนาทักษะชีวิตใหšสอดคลšองกับความเจริญกšาวหนšาของเทคโนโลยี สรšางปฏิสัมพันธŤที่

สมดุลกับสภาพสิ่งแวดลšอมเพ่ือตอบสนองตŠอการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานขององคŤกรในโลกยุค

ดิจิทัลและเปŨนการเพิ่มมูลคŠาในทางเศรษฐกิจ สังคม ประเทศชาติเจริญมั่นคง ความหมายของการ

พัฒนาตนเอง 

การพัฒนาตนเองภาษาอังกฤษใชšคำวŠา Self – Development หมายถึงการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงตัวเราใหšดีขึ ้นเจริญขึ้นเหมาะสมกวŠาเดิมหรืออาจกšาวหนšาถึงขั้นที่อุดมสมบูรณŤเปŨนที่

พอใจ (ปกรณŤ ปรียากร, 2538) และมีการใชšกันทั่วไป เชŠน การพัฒนาสังคม การพัฒนาประเทศและ

การพัฒนาอุตสาหกรรมเปŨนตšนเพื่อใหšสอดคลšองกับเปŜาหมายและความคาดหวังของเรา นอกจากนี้

ยังมีคำที่มีความหมายคลšายกันและใชšแทนกันไดšเชŠน การปรับปรุงตน (Self- Improvement) การ

บริหารตน(Self-Management) การปรับตน (Self-Modification) และการควบคุมตนเอ ง(Self-

Control) เปŨนตšน อกีนัยหนึ่ง การพัฒนาตนเองแยกออกเปŨน 2 คำไดšแกŠ การพัฒนา ภาษาอังกฤษใชš

คำวŠา Development หมายถึงการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงใหšดีข้ึนกวŠาเดิมจากไมŠมีใหšมีขึ้น เจริญ

ขึ้น และคำวŠา ตน ภาษาอังกฤษใชšคำวŠา Self หมายถึง ตนเอง ดังนั้นเมื่อสมาสกันแลšว การพัฒนา

ตนเองจึงหมายถึงการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเองใหšดีขี ้นกวŠาเดิมจากไมŠมีใหšมีขึ้น เหมาะสม

กวŠาเดิมและเจริญขึ้น มีนักวิชาการที่ใหšความหมายการพัฒนาตนเอง ดังนี ้

การพ ัฒนาตนเองประกอบด šวย 2 คำ ค ือ การพัฒนา ก ับตนเอง การพ ัฒนา

(Development) หมายถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหšดีขึ้น เจริญขึ้น ตนเอง (Self) หมายถึงตัว

บุคคล ดังนั้น การพัฒนาตนเองตามรูปศัพทŤจึงหมายถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวเองของบุคคลใหš

ดีขึ้น เจริญขึ้น (ราตรี พัฒนรังสรรคŤ, 2554) 

การพัฒนาตนเองเปŨนการเปลี่ยนแปลงจากศักยภาพเดิมที่มีอยูŠไปสูŠศักยภาพใหมŠระดับที่

สูงกวŠาเดิม (ชาญชัย อาจินสมาการ, 2538) และสอดคลšองกับการพัฒนาตนเอง มี 2 ลักษณะดังนี้ 
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1.การที่บุคคลพยายามปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนใหšดีขึ้นกวŠาเดิม เหมาะสมกวŠาเดิม

ทำใหšสามารถดำเนินกิจกรรมและแสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความตšองการหรือเปŜาหมายที่ไดšตั้ง

ไวš 

2. การพัฒนาศักยภาพของตนเองใหšดีข้ึนทั้งทางรŠางกาย จิตใจ อารมณŤ และสังคม

เพื่อใหšตนเปŨนสมาชิกที่มีประสิทธิภาพของสังคมเปŨนประโยชนŤตŠอผูšอื ่นตลอดจนเพื่อการดำรงชีวิต

อยŠางสันติสุขของตน (วินัย เพชรชŠวย, 2553) 

นอกจากนี ้ การพัฒนาตนเองคือความพยายามทำสิ ่งตŠางๆใหšสำเร็จดšวยตนเองซึ่ง

เกี่ยวขšองกับการเปลี่ยนแปลงสŠวนตัว มีความสามารถใหมŠๆ มีความคิดเห็นแตกตŠางไปจากเดิมมี

ความรูšสึกใหมŠเกิดขึ้นทำใหšรูšสึกวŠาเปŨนคนดีขึ้น (Boydell, T., 1985)  

จากการประมวลความหมาย การพัฒนาตนเองของนักวิชาการของประเทศไทยและ

ตŠางประเทศ สรุปวŠา การพัฒนาตนเองหมายถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองใหšดีขึ ้นกวŠาเดิม

สามารถดำเนินกิจกรรมและแสดงพฤติกรรมที่มีอยูŠเปŨนอยูŠแบบเดิม ๆ ไปสูŠความคิดสรšางสรรคŤ 

ความสามารถใหมŠ ๆ เปŨนประโยชนŤตŠอตนเองและผูšอื่นตลอดจนสังคมตรงตามเปŜาหมายที่วางไวšทั้ง

ยังชŠวยเพิ่มประสิทธิภาพสมรรถนะภาพในการปฏิบัติงาน ตระหนักรูšในหนšาที่และตšองดำเนินการใน

แนวทางที่ถูกตšองเปŨนลำดับกระทั่งประสบความสำเร็จ 

การพัฒนาตนเองสำคัญอยŠางไร 

มนุษยŤทุกคนที่เกิดมาไมŠมีผูšใดจะเพียบพรšอมสมบูรณŤทุกดšานในขณะเดียวกันมนุษยŤมี

ความปรารถนาใหšตนเองมีความเจริญกšาวหนšาในชีวิตสŠวนตัวทั้งหนšาที่การงานดšวยกันทั้งนั้นซึ่งไมŠใชŠ

เปŨนเรื่องผิดปกติแตŠอยŠางใด ดšวยเหตุนี้มีผลทำใหšมนุษยŤหันมาใหšความสำคัญกับการพัฒนาตนเองใหš

รูšเทŠาทันสมบูรณŤไดšและทุกคนควรพัฒนาตนเองเปŨนอยŠางยิ่งทั้งนี้เพื่อเปŨนการเตรียมความพรšอมใน

การรับมือกับปŦญหาตŠาง ๆ ทั้งในปŦจจุบันและอนาคตเพราะการพัฒนาตนเองมิใชŠแคŠการทำใหšปŦญหา

หรือพฤติกรรมหมดไปเทŠานั ้นหากแตŠย ังเป ŨนประโยชนŤในการขจัดปŦญหาที ่ม ีอยู ŠไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพมากกวŠาที่ผŠานมา ดังนั้นการพัฒนาตนเองจึงมีความสำคัญทั้งในแงŠขององคŤกรกลŠาวคือ 

อาจเกิดการเปลี ่ยนแปลงเชŠนการเพิ ่มหรือลดขนาดขององคŤกรซึ ่งมีผลกระทบตŠอการกำหนด

เปŜาหมายขององคŤกรรวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงภายนอกองคŤกรทั้งสภาพเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมือง ดังนั้นการพัฒนาตนเองจึงมีความสำคัญ 3 ประการ ดังนี ้

1. เพื่อใหšรูšจักและเขšาใจตนเองอยŠางถŠองแทšขšอดีขšอเสียจุดอŠอนจุดแข็งซึ่งปฏิเสธ

ไมŠไดšวŠามนุษยŤทุกคนลšวนมีอยูŠแลšวจึงจำเปŨนตšองขจัดความสับสนอันเกิดจากความขัดแยšงภายใน
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ตนเองแลšวกšาวออกมาจากพันธนาการนั้นนำไปสูŠการเห็นคุณคŠาในตนเองตามความเปŨนจริงมีความ

ซื่อสัตยŤตŠอตนเองและผูšอ่ืน อŠอนนšอมถŠอมตัวใหšเกียรติผูšรŠวมงาน ภาคภูมิใจในความสำเร็จของตน 

2. เพื ่อปรับภาพลักษณŤดšานลบที่มีในตนเองเปลี ่ยนแปลงไปในทางที ่ดี พูดจา

นŠาเชื่อถือการรักษาเอกลักษณŤเขšาใจคนอ่ืนและอยูŠรŠวมกันอยŠางปกติสุขบำเพ็ญประโยชนŤตŠอสŠวนรวม

สังคมและประเทศชาติ ใชšศักยภาพของตนทั้งหมดอยŠางเต็มที่บุคคลที่มีภาพลักษณŤดีสŠงผลดีตŠอการ

เปŨนแบบอยŠางทีค่วรยกยŠองและนำไปพัฒนาในสŠวนอื่น ๆ  

3. เพ่ือวางรากฐานหรือแนวทางในการพัฒนาดšานอ่ืน ๆ เชŠน การพัฒนาอาชีพ การ

งาน การพัฒนาชีวิตและการพัฒนาจิตใจ เปŨนตšน ใหšสอดคลšองตามความตšองการของตนเอง และ

เปŜาหมายขององคŤกรไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ คุณภาพและเปŨนระบบระเบียบมากขึ ้น สรรสรšาง             

สิ่งใหมŠ ๆ และบำเพ็ญประโยชนŤสาธารณะดšวยความเต็มใจ  

ความสำคัญการพัฒนาตนเอง 3ประการ (ฤกษŤชัย และคณะ, 2546)  ดังนี้  

1. สำคัญตŠอตนเอง การพัฒนาตนเองเปŨนความกลšาที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไมŠ

เหมาะสมและเปŗดรับสิ่งใหมŠ ๆ วิธีการที่เปŨนประโยชนŤในการทำงาน การใชšชีวิตและมีความมั่นใจใน

ตนเองที่จะเอาชนะปŦญหาอุปสรรคตŠาง ๆ และพรšอมรับมือกับความทšาทายหลากหลายมากขึ้น 

2. สำคัญตŠอบุคคลอ่ืน การพัฒนาตนเองเปŨนการสรšางสัมพันธŤที่ดีกับบุคคลรอบขšาง 

เขšาใจผูšอ่ืนมากขึ้น มีทักษะในการสื่อสารและเปŨนแบบอยŠางที่ดีตŠอบุคคลอื่น 

3. สำคัญตŠอสังคม เปŨนการยกระดับคุณภาพชีวิตบุคคลในสังคม ทำใหšสังคม

เจริญกšาวหนšามีความสามัคคีและสรšางวัฒนธรรมการเรียนรูšการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องใหšกับสังคม 

กลŠาวโดยสร ุป การพัฒนาตนเองค ือการเพิ ่มเต ิมความรู šความสามารถ ทักษะ 

คุณลักษณะและภาพลักษณŤที่สังคมตšองการมั่นใจในตนเองรูšจุดอŠอนจุดแข็งปรับปรุงแกšไขสรšาง

ปฏิสัมพันธŤและใหšความสำคัญที่ดีกับบุคคลอื่นเปŨนแบบอยŠางที่ดีกับสังคมและสรšางวัฒนธรรมการ

เรียนรูšและการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องสังคมเขšมแข็งพ่ึงพาตนเอง 

แนวทางการพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาตนเองใหšประสบความสำเร็จจำเปŨนตšองกำหนดเปŜาหมายหรือวัตถุประสงคŤวŠา

ตšองการพัฒนาเพื่อตอบสนองแคŠตนเองหรือสŠวนอื่นแตŠสŠวนใหญŠการพัฒนาตนเองจะใหšความสำคัญ 

2 ประการคือเพื่อตนเองหรือตัวเองกŠอนจากนั้นเปŨนการพัฒนาตนเองเพื่อคนอื่นหรือสŠวนรวม เมื่อ

เรารูšความตšองการตŠอไปเราสามรถดำเนินการศึกษาพัฒนาตามกระบวนการขั้นตอนตŠาง ๆ ใหšเขšาใจ 

การปฏิบัติงานในทุกสาขาอาชีพหรือแมšแตŠการศึกษาแตŠละสาขาวิชาในสถานศึกษาทุกระดับจำเปŨน

จะตšองมีแนวทางในการทำงานหรือการศึกษาใหšสำเร็จตามที่หนŠวยงานองคŤกรกำหนดไวš การพัฒนา
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ตนเองก็ไม Šต Šางก ันมากน ัก ผ ู š เข ียนขอนำเสนอแนวทางการพัฒนาตนเองของ Megginson 

(Megginson, D. & peddler, M., 1992) ดังนี ้

1. การเรียนรู š (Learning) การพัฒนาตนเองที ่ถูกตšองควรเริ ่มตšนที ่บุคคลและ

สำรวจตรวจสอบความตšองการเรียนรูšเกี่ยวกับเรื่องงานหรือความเขšาใจในองคŤกรและอะไรสำคัญ

จำเปŨนมากขนาดไหนการเรียนรูšมีการพัฒนาก็ตามมา ความสำเร็จและความกšาวหนšาของงานใน

องคŤกรจึงตšองอิงอาศัยบุคคลที่เรียนรูšและพัฒนาตนเอง เพราะเมื่อตนเองเรียนและรับรูšวŠาอะไรเปŨน

สิ่งตšองรูšๆอยŠางไรการพัฒนาตนเองจะเปŨนแบบนั้น 

2. การว ิน ิจฉ ัยตนเอง (Self-Diagnosis) บ ุคคลปรารถนาจะพ ัฒนาตนเอง 

จำเปŨนตšองสำรวจ วิเคราะหŤวŠาตนเองมีจุดอŠอน จุดแข็งและขšอบกพรŠองอะไรบšาง นำขšอมูลที่ไดšนั้นไป

ปรับปรุงแกšไขเพ่ือยกระดับความรูšความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะที่ตšองการใหšแกŠตนเอง 

3. การกำหนดเปŜาหมาย (Goals Setting) การกำหนดเปŜาหมายในการพัฒนา

ตนเองจะทำใหšทราบแนวทางในการพัฒนาตนเองชัดเจนควรเปŨนไปอยŠางไร แนวทางไหนและ

กšาวหนšาจากเดิมอยŠางไรถšากำหนดกรอบระยะเวลาไวšดšวยจะดีมากเพราะการพัฒนาตนเองของแตŠ

ละบุคคลอาจใชšเวลามากนšอยไมŠเหมือนกันทั้งยังจะชŠวยในการประเมินผลวัดความกšาวหนšาใหš

ประสบผลสำเร็จเปŜาหมายที่กำหนดไวš 

4. การแสวงหาทร ัพยากรท ี ่ เหมาะสม (Finding Appropriate Resources) 

หลังจากกำหนดเปŜาไวšเรียบรšอยแลšวก็จะสามารถกำหนดวิธีการที่จะทำใหšประสบผลสำเร็จตาม

เปŜาหมายไดšดšวยการศึกษาคšนควšาหาความรูšจากแหลŠงขšอมูลที่นŠาเชื่อเปŨนประโยชนŤและเหมาะ

สำหรับตนเองซึ่งมีอยูŠมากมายในรูปแบบตŠาง ๆ เชŠน จากการหนังสือ การสอบถาม เปŨนตšน 

5. การหาเพื ่อน (Recruit of Other People) คือการแสวงหาความชŠวยเหลือ

สนับสนุนจากบุคคลรอบขšาง ไดšแกŠ เพื่อนรŠวมงาน เพื่อนฝูงทั่วไป เจšานาย หัวหนšาและบุคคลที่มี

ความเชี่ยวชาญ มีทักษะ ความชำนาญแนะนำการเรียนรูšอยูŠเสมอเพื่อชŠวยใหšความพยายามในการ

พัฒนาตนเองประสบผลสำเร็จและบรรลุตามเปŜาหมายที่วางไวš   

6. ความอดทน ตŠอสูš ไมŠละทิ้งความพยายาม (Stickability and Perseverance) 

คือในขณะการเรียนรูšใหšประสบผลสำเร็จสำหรับบุคคลที ่จะพัฒนาตนเองตšองมีความพากเพียร 

พยายาม อดทน อดกลั้น ไมŠยŠอทšอกับปŦญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหรือเผชิญอยูŠใชšเวลาที่มีอยูŠอยŠาง

เต็มที่ คุšมคŠาเพ่ือใหšสำเร็จผลตามวัตถุประสงคŤที่ตั้งไวš 
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7. การประเมินผลดšวยตนเอง (Evaluation Self) คือการประเมินผลลัพธŤกับการ

ทำของตนเองวŠาบรรลุเปŜาหมายตามที่ตšองการหรือไมŠหรือมีการเปลี่ยนแปลงอะไรเกิดขึ้นกับตนเอง

บšางดšวยการใหšคะแนนหรือตั้งเปŜาหมายใหมŠเพ่ือแกšไขและพัฒนาตนเองตŠอไป 

การพัฒนาตนเองในพระพุทธศาสนา 

พระพุทธศาสนาเปŨนศาสนาแหŠงการปฏิบัติใหšความสำคัญกับการพัฒนามนุษยŤอยŠางรอบ

ดšานโดยเริ่มตšนที่ตนเองดšวยการประพฤติปฏิบัติตามหลักพุทธธรรมอยŠางเครŠงครัดดšวยกาย วาจา

และใจในขณะเดียวกันก็ใหšความสำคัญกับคุณคŠาของมนุษยŤทุกคนอยŠางเทŠาเทียมไมŠแบŠงชั้นวรรณะ

แมšวŠาจะมีความแตกตŠางกัน เชŠน ผิวพรรณ รูปรŠาง หนšาตา เชื้อชาติ เผŠาพันธุŤ เปŨนตšน และไมŠไดšเปŨน

ปŦญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ตŠอการพัฒนาตนเอง หลักการในพระพุทธศาสนา สอนวŠาผลดี (เรียกวŠา

บุญ)หรือกุศล ผลไมŠดี (บาป) หรืออกุศลลšวนเกิดจากกรรมคือการกระทำของตนเองท้ังสิ้น ความจริง

ที่วŠามนุษยŤทุกคนไมŠสามารถเลือกเกิดไดšแตŠมนุษยŤเลือกที่จะกระทำไดš สามารถพัฒนาตนเองไดšดšวย

การนำเอาหลักธรรมคำสอนมาเปŨนกรอบเริ่มตšนที่ตัวเราดšวยการทำความดีดšวยตนเองไมŠเบียดเบียน

ทั้งตนเองและผูšอื่น(สรรพสัตวŤ)สอนใหšเชื่อในเรื่องกรรมคือการกระทำบนพื้นฐานที่วŠาทำดีไดšดี ทำชั่ว

ไดšชั ่วสอดคลšองกับคำสอนโบราณที ่กลŠาวŠา ดีชั ่วอยู Šที ่ตัวทำ สูงต่ำอยู Šที ่ทำตัว ในมุมมองทาง

พระพุทธศาสนาเชื่อวŠามนุษยŤเปŨนสัตวŤที่สามารถพัฒนาฝřกฝนตนเองไดšเปลี่ยนแปลงจากคนที่เกียจ

ครšานไมŠสูšงานไมŠอดทนใหšกลายเปŨนคนขยันอดทนไมŠยŠอทšอตŠอความลำบากพัฒนาตนเองใหšมี

ศักยภาพมีคุณภาพดีงามทั้งการประพฤติปฏิบัติซื่อตรงตŠอตนเองและผูšอ่ืนกลŠาวคืองามทั้งภายในและ

ภายนอกมีคุณธรรมมีปŦญญาสามารถแกšปŦญหาและเขšาถึงสัจจธรรม (พระพรหมคุณาภรณŤ (ป.อ. 

ปยุตโต), 2557) ความหมาย การพัฒนาตนเองในทางพระพุทธศาสนาดังนี ้

พัฒนา บาลีใชšคำวŠา วฑฺฒํ หรือ วัฒนา แปลวŠา ความเจริญ ความงดงาม (พระเจšาบรม

วงศŤเธอ กรมพระยาจันทบุรีนฤนาท, 2553) ความหมายทางพุทธศาสนา หมายถึง ความเจริญ ความ

รุ Šงเรืองซึ ่งพันธนาการกับกฎไตรลักษณŤ 3 อยŠาง คือ 1) อนิจจัง ไมŠจ ิร ังย ั ่งย ืนเที ่ยงแทšถาวร

เปลี ่ยนแปลงไปตามเหตุปŦจจัย 2) ทุกขัง เปŨนทุกขŤสภาพบีบคั้นทนไดšยากตามสภาวธรรม และ 

3) อนัตตา ไมŠมีตัวตนบังคับบัญชาสั่งการควบคุมไมŠไดš เกิดขึ้นตั้งอยูŠและดับไปเปรียบไดšกับพืชลšมลุก

บางชนิด เชŠน ดอกไมš เปŨนตšน อยŠางไรก็ดียังคำที่มีความหมายคลšายกันใชšแทนกันไดš คอืคำวŠาภาวนา 

แปลเปŨนไทยวŠา มีขึ้น เจริญขึ้น แตŠเปŨนความเจริญที่ยั ่งยืน (พระธรรมปŗฎก(ป.อ. ปยุตฺโต), 2540) 

นอกจากนี ้ คำว Šา พัฒนา ภาษาสันสกฤต ใช šคำวŠา วร ฺธน แปลวŠา ความเจริญ เหมือนกัน 

(ราชบัณฑิตยสถาน, 2525)  
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คำวŠา ตัวตน ความหมายทั ่วไปหมายถึงบุคคลหรือคนใดคนหนึ่งเปŨนหญิงหรือชาย

สามารถมองเห็นดšวยตาระหวŠางกันมีปฏิสัมพันธŤรูปแบบตŠาง ๆ ในสังคม สŠวนคำวŠา ตัวตน หรืออัตตา

ในทางพระพุทธศาสนาเกิดจากองคŤประกอบ 5 อยŠางที่เรียกวŠาเบญจขันธŤ หรือ ขันธŤ 5 ไดšแกŠ 1) รูป

ขันธŤ หมายถึง รŠางกายและอวัยวะนšอยใหญŠ 2) เวทนาขันธŤ หมายถึง ความรูšสึกเย็นรšอนอŠอนแข็งและ

สุขทุกขŤ 3) สัญญาขันธŤ หมายถึง ความจำไดšหมายรูšแยกแยะสิ่งตŠางๆไดš 4) สังขารขันธŤ หมายถึง การ

ปรุงแตŠงสิ่งตŠาง ๆ หรือการปรุงแตŠงจิต และ5) วิญญาณขันธŤ หมายถึง การรับรูšเรื่องราวตŠาง ๆ ผŠาน

อายตนะทั้ง 6 คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมที่พระพุทธเจšาตรัสเกี่ยวกับ

ตนเองไวšเชŠน ตนแลเปŨนที่พ่ึงของตน ตนแลในท่ีนี ้หมายถึง ตนเอง กลŠาวอีกนัยหนึ่งตัวตน ก็คือ กาย

และจิต ที่ทำงานรŠวมกัน กลŠาวคือ จิตคิดอะไรสŠงตŠอไปยังกายมีหนšาที่ปฏิบัติตาม ลักษณะคลšาย

หัวหนšางานในองคŤกรหรือหนŠวยงานเมื่อสั่งใหšทำอะไร ลูกนšองหรือบุคลากรตšองปฏิบัติ 

พุทธธรรมกับการพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาตนเองในพระพุทธศาสนาคือการนำเอาหลักธรรมคำสอนมาประยุกตŤใชšใน

การประพฤติปฏิบ ัต ิใหšมีความเจริญงอกงามทั ้งภายในและภายนอกคือร Šางกายและจ ิตใจ 

พระพุทธเจšาทรงแสดงธรรมดšวยหลักการ 3 อยŠาง คือ งดงามในเบ้ืองตšน งามในทŠามกลางและงามใน

ที่สุด (สุดทšาย) การพัฒนาตนเองก็ใชšหลักการ 3 ขั้นตอน เชŠนเดียวกัน คือ 1) ขั้นพื้นฐาน หรือ 

เบื้องตšนกลŠาวคือ การพัฒนาตนเองจากไมŠมีอะไรใหšมีชีวิตที่ดีมีความสุขเรียกวŠาระดับปุถุชนทั่วไป  

2) พัฒนาจากปุถุชนยกระดับสูงขึ ้นกวŠาเดิมเปŨนระดับกัลยาณปุถุชนมีศีลธรรม คุณธรรม และ  

3) พัฒนาไปสูŠเปŜาหมายสูงสุดทางพุทธศาสนาคือเปŨนอริยบุคคล การพัฒนาตนเองในนิยามของ

องคŤกร หรือหนŠวยงานสŠวนมากตšองการพัฒนาใหšเปŨนคนเกŠง และอยากไดšแตŠคนเกŠง ๆ ความจริงคน

เกŠงไมŠใชŠเรื่องเสียหายถšาใชšไปในทางที่ถูกตšอง แตŠในขณะเดียวกันสังคมปŦจจุบันเจริญดšวยวัตถุลšวน

กŠอใหšเกิดความอยากไดšตามกระแสนิยม การแขŠงขันชิงดีชิงเดŠนทั้งในระดับปŦจเจกชน องคŤกร และอ่ืน 

ๆ ทวีความรุนแรงตามความทันสมัยของเทคโนโลยี บางทŠานกลŠาววŠาเปŨนสังคมบริโภคนิยมเต็มตัว 

ความเกŠงของคนอาจกŠอใหšเกิดปŦญหา พระพุทธศาสนาสŠงเสริมสนับสนุนการพัฒนาตนเองใหšเปŨนคน

เกŠง และคนดี ในลักษณะเกŠงดี มีคุณธรรมควบคูŠกันทั้งสองอยŠาง  

หลักธรรมที่เหมาะสมกับการพัฒนาตนเองใหšเปŨนทั้งคนดีและคนเกŠงนั้นมีอยูŠหลาย

ประการ บุคคลสามารถนำไปประพฤติปฏิบัติ ไดšแกŠ ศีล 5 หรือเบญจศีล คือการควบคุมกายวาจา

และใจใหšเปŨนปกติ งดเวšนจากการฆŠาสัตวŤเบียดเบียนผูšอ่ืน ไมŠคิดอยากไดšหรือเอาทรัพยŤสินที่ไมŠใชŠของ

ตนและลŠวงละเมิดสามีภรรยาผูšอื ่น งดเวšนอบายมุขทุกชนิด และที่มาคูŠกับเบญจศีลคือ เบญจธรรม 

เปŨนหลักธรรมที่สŠงเสริมสนับสนุนกันในลักษณะ เบญจศีลหšาม เบญจธรรมชŠวยสนับสนุนใหšการ
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ปฏิบัติเจริญกšาวหนšา ชีวิตมีความสุข สามารถอยูŠรŠวมกันทำใหšสังคมมีสันติสุข สำหรับหลักธรรมท่ี

สนับสนุนการพัฒนาตนเองใหšเปŨนคนเกŠงคือ อิทธิบาทธรรม มี 4 ประการคือ 1) ฉันทะ ความเต็มใจ 

พอใจในการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหšสำเร็จตามความปรารถนา สุดกำลังความสามารถ 2) วิริยะ ความ

เพียรพยายาม ไมŠเห็นแกŠเหน็ดเหนื่อย มุมานะ อดทนตŠอความยากลำบากในการกระทำสิ่งนั้นใหš

สำเร็จ 3) จิตตะ เอาใจใสŠในงานนั้นดšวยจิตที่ตั ้งมั่นแนŠวแนŠมั่นคง และมีสติ 4) วิมังสา ใชšปŦญญา

พิจารณา วิเคราะหŤ ไตรŠตรองขšอดี ขšอเสีย ดีอยูŠแลšวก็ทำดียิ่งขึ้นไป อันไหนบกพรŠองก็หาทางแกšไข

ปรับปรุงดšวยปŦญญา 

หลักภาวนาธรรมกับการพัฒนาตนเอง 

พระพุทธศาสนาเปŨนศาสนาหนึ่งที่มีอยูŠในโลกเปŨนศาสนาแหŠงการปฏิบัติ หลักธรรมคำ

สอนทุกคนสามารถนำมาประยุกตŤใชšในการพัฒนาตนเองใหšเปŨนทั้งคนดีและคนเกŠงดšวยภาวนาธรรม 

4 คำวŠา ภาวนา คือ การเจริญ การทำใหšเปŨนขึ้นมีขึ้น การฝřกอบรมและการพัฒนา (พระพรหมคุณา

ภรณŤ (ป.อ.ปยุตโต), 2559) ดังนี ้

1. กายภาวนา โดยทั่วไป หมายถึงการทำใหšรŠางกายแข็งแรง เจริญเตบิโต ปลอดภัย

ไรšโรค บริโภคอาหารที่ดีมีประโยชนŤ การออกกำลังกายเชŠน เดิน วิ่งตามสวนสาธารณะทั่วไปเขšา      

ฟŗตเนสหรือวŠายน้ำ เปŨนตšนและมีปฏิสัมพันธŤกับเทคโนโลยีสมัยใหมŠสามารถนำมาใชšในการพัฒนา

กาย เชŠน ในวงการกีฬา เปŨนตšน ในทางพระพุทธศาสนาหมายถึง การเจริญกาย ฝřกอบรมกาย พัฒนา

กายและการพัฒนาอินทรียŤทั้ง 5 คือ ตา หู จมูก ลิ้น และกาย ดšวยการระมัดระวังสำรวมในอินทรียŤ

ไมŠใหšเกิดโทษทางกาย พิจารณาในทางที่เปŨนคุณปราศจากโทษ กุศลธรรมงอกงาม อกุศลธรรมเสื่อม

สูญไป มีปฏิสัมพันธŤที่ดีและเกื้อกูลกับสิ ่งแวดลšอมทางธรรมชาติทางกายภาพอยŠางกลมกลืน เกิด

ประโยชนŤ สรšางสรรคŤตŠอการพัฒนาชีวิตตนเองและสังคม 

2. สีลภาวนา โดยทั่วไป หมายถึงการพัฒนาตนเองใหšเปŨนคนมีระเบียบในการใชš

ชีวิต เคารพใหšเกียรติซึ่งกันและกันรักษากฎกติกา ขšอบังคับของหนŠวยงาน องคŤกร สังคมเปŨนการ

รักษาความสงบเรียบรšอยและสามารถอยูŠรŠวมกับบุคคลอื่นไดš ลดความเหลื่อมล้ำในสังคมและเปŨน

การพัฒนาสังคมดšวย สีลภาวนาในความหมายทางพุทธศาสนา หมายถึง การเจริญศีล การพัฒนา

ความประพฤติ การฝřกอบรมศีลให šต ั ้งม ั ่นในระเบ ียบว ิน ัย ไมŠเบียดเบ ียนตนเองและผ ู š อ่ืน 

เอื้อเฟŚŪอเผื่อแผŠและเกื้อกูลกัน เปŨนการจัดระเบียบชีวิตของตนเองและมีความสัมพันธŤที่ดีกับเพื่อน

มนุษยŤในสังคม 

3. จิตตภาวนา โดยทั่วไป หมายถึง การพัฒนาวิธีคิด คิดเปŨนระบบ จิตใจเขšมแข็ง 

ไมŠหวั่นไหวในโลกธรรม 8 มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน ไมŠทิ้งงานหรือปลŠอยใหšคั่งคšางอากูล เชื่อมั่น
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ศรัทธาในตนเอง ไมŠเอาเปรียบคนอ่ืน มีจิตสาธารณะ ทางพระพุทธศาสนา หมายความวŠา การพัฒนา

จิตใหšเขšมแข็งมั่นคง การฝřกฝนอบรมจิต เปŘũยมดšวยคุณธรรม จิตใจดี โอบอšอมอารี มีเมตตา สุภาพ

อŠอนโยน เบิกบาน แจŠมใสและมีสติตลอดเวลา 

4. ปŦญญาภาวนา หมายความทั่วไป หมายถึง การรูšจักแกšปŦญหา มีความรูšความ

เขšาใจในการดำเนินงานทั้งหลายตามความสามรถที่ตนมีดšวยปŦญญาและดšวยเหตุผล ยึดมั่นในความ

ถูกตšอง ไมŠมีผลประโยชนŤแอบแฝง ยึดถือประโยชนŤสŠวนรวมและเวšนจากอคติ 4 ปŦญญาภาวนาใน

นิยามพระพุทธศาสนา หมายความวŠา การพัฒนาปŦญญา คิดอยŠางมีเหตุผล รูšเขšาใจสรรพสิ่งทั้งหลาย

ในโลกที่มีความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นตลอดเวลา ไมŠเสียดาย เสียใจและไมŠยึดติดกับสิ่งเหลŠานั้นแตŠใหš

พิจารณาตามความเปŨนจริง รูšเทŠาทันโลก ไมŠหลงไปตามกิเลสแตŠเปŨนไปตามเหตุปŦจจัย บŠอเกิดของ

ปŦญญาแบŠงเปŨน 3 ประการ คือ สุตมยปŦญญา จินตมยปŦญญา และภาวนามยปŦญญา 

กลŠาวโดยสรุป การพัฒนาตนเองตามหลักภาวนาธรรม 4 ตšองพัฒนาไปพรšอม ๆ กันทั้ง

ภายใน และภายนอก(กายกับจิต) ไมŠสามารถแยกออกจากกันไดš การพัฒนาตนเองจึงจะไดšผล

สมบูรณŤถูกตšองพระพุทธศาสนาใหšความสำคัญในการพัฒนาตนเองอยŠางรอบดšาน ไดšแกŠการพัฒนา

กาย การพัฒนาศีล การพัฒนาจิต(การพัฒนาสังคม)และการพัฒนาปŦญญา 

อัตถะ 3 กับการพัฒนาตนเอง 

หลักพุทธธรรมในพระพุทธศาสนาใหšความสำคัญกับการพัฒนาตนเองใหšสมบูรณŤ

บริบูรณŤ กลŠาวคือ มนุษยŤที่สมบูรณŤในพระพุทธศาสนานั้นหมายถึงมนุษยŤที่ทำประโยชนŤใหšแกŠตนเอง

และประโยชนŤผูšอื่นใหšถึงพรšอม ดังพุทธพจนŤวŠา ไมŠควรพรŠาประโยชนŤตนเองเพราะเห็นแกŠประโยชนŤ

ของผูšอ่ืน (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) 

คำวŠา ประโยชนŤ ในพระพุทธศาสนาเถรวาทมาจากภาษาสันสฤกต วŠา อัต หรือ อรรถ 

หมายถึงผลที่มุŠงหมาย 3 ระดับ (พระเทพเวที (ประยุทธŤ ปยุตฺโต, 2531) คือ 

1. ประโยชนŤหรือผลที่ตšองการในปŦจจุบันขั้นท่ีตาสามรถมองเห็นในปŦจจุบันหรืออีก

นัยหนึ่งประโยชนŤขั้นตšนเปŨนความตšองการพื้นฐานของชีวิตมนุษยŤเชŠน อยากมีรŠางกายแข็งแรง 

ปลอดภัยไรšโรคเบียดเบียน มีงาน มีเงินใชš ครอบครัวอบอุŠน สังคมใหšการยอมรับ เปŨนตšน เรียกวŠา 

ทิฏฐธัมมกัิตถะ 

2. ประโยชนŤหรือผลที ่ตšองการในภายภาคหนšา เบื ้องหนšา ภพหนšา ชาติหนšา

ยกระดับสูงขึ้นขั้นเลยตามองเห็นเกี่ยวกับความภาคภูมิใจ เห็นคุณคŠาในชีวิต เสียสละและบำเพ็ญ

ประโยชนŤสาธารณะ เขšาใจในตนเอง ดำเนินชีวิตดšวยปŦญญา มั ่นใจในความดีที ่ทำไวš เรียกวŠา 

สัมปรายิกัตถะ 
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3. ประโยชนŤหรือผลที่ตšองการอยŠางยิ่งหรือสูงสุด คือประโยชนŤที่เปŨนสาระแกŠนแทš

ของชีวิต รูšแจšงเห็นจริงตามสภาวะของสิ่งท้ังหลาย กำจัดกิเลสไดšเด็ดขาด ปราศจากความเศรšาหมอง 

มีจิตผŠองใส สะอาด ปลอดโปรŠง ไมŠขุŠนมัว หมดจดบริสุทธิ์โดยสิ้นเชิง จิตเปŨนอิสระ เรียกวŠา ปรมัตถะ  

อัตถะ หรือ ประโยชนŤทางพระพุทธศาสนาสามารถแบŠงออกเปŨน 3 ประการดังนี ้

1. อัตตัตถะ คือการบำเพ็ญประโยชนŤมีเปŜาหมายที ่ตนเองเพื ่อใหšชีวิตประสบ

ความสำเร็จตามจุดมุŠงหมาย 

2. ปรัตถะประโยชนŤ คือบำเพ็ญประโยชนŤเพื่อผูšอื ่นเชŠนการชŠวยเหลือสนับสนุนใหš

เขาพัฒนาตนเองสามารถพ่ึงพาตนเองไดš สังคมสŠวนรวมมีสันติสุข 

3. อุภยัตถะประโยชนŤ คือการบำเพ็ญประโยชนŤเพื่อสŠวนรวม สังคมมีความสงบสุข

สะทšอนใหšเห็นวŠาเกิดจากความเสียสละแบŠงปŦนผลประโยชนŤไมŠเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกันแตŠ

เก้ือกูลสนับสนุนประโยชนŤตนเอง คนอ่ืนและสŠวนรวม 
 

สรุปผล 

การพัฒนาตนเองในพระพุทธศาสนาคือการนำหลักพุทธธรรมมาประยุกตŤใชšในการ

พัฒนาตนเองรอบดšาน กลŠาวคือทั ้งภายใน ภายนอกและตšองพัฒนาไปพรšอม ๆ กัน 4 ดšาน คือ  

1) กายภาวนา คอืการเตรียมพรšอมดšานรŠางกายใหšเจริญงอกงาม ฝřกฝนอบรมพัฒนาใหšรูšจักติดตŠอกับ

สิ่งภายนอก มีปฏิสัมพันธŤที่เปŨนคุณปราศจากโทษเกิดประโยชนŤสรšางสรรคŤตŠอการพัฒนาตนเองและ

สังคม 2) สีลภาวนา เปŨนการพัฒนาดšานระเบียบใหšความสำคัญและเคารพในกฎกติกา ไมŠเบียดเบียน

หรือกŠอความเดือดรšอนรำคาญตŠอผูšอื ่น เอื้อเฟŚŪอเผื ่อแผŠเกื้อกูลและอยูŠรŠวมกับผูšอื่นไดšเปŨนอยŠางดี  

3) จิตตภาวนา คือการพัฒนาดšานอารมณŤ ฝřกจิตใจใหšเขšมแข็ง มีจิตสาธารณะ เปŘũยมดšวยคุณธรรม

ความดีทั้งหลาย เบิกบาน แจŠมใสและมีสติตลอดเวลา และ 4) ปŦญญาภาวนา คือ การพัฒนาปŦญญา 

พิจารณาตามความเปŨนจริงของโลก รูšเทŠาทันโลก เมื่อรูšและเขšาใจโลกตามสภาวธรรม จิตเปŨนอิสระ

ยŠอมหลุดพšนจากกิเลสทั้งมวล การพัฒนาตนเองในพระพุทธศาสนามีจุดมุŠงหมายหรือประโยชนŤ 3 

คือ 1) ทิฏฐธัมมิกัตถะ (ประโยชนŤปŦจจุบัน) 2) สัมปรายิกัตถะ (ประโยชนŤเบื้องหนšา) และ 3) ปรมัต

ถะประโยชนŤ (ประโยชนŤสูงสุด) และ อัตถะ 3 คือ 1) อัตตัตถะ (ประโยชนŤตน)  2) ปรัตถะ (ประโยชนŤ

คนอ่ืน) และ 3) อุภยัตถะ (ประโยชนŤสŠวนรวม) 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

การพัฒนาตนเองในพระพุทธศาสนามิใชŠเปŨนไปเพื ่อประโยชนŤตนเองแตŠเพียงอยŠาง

เทŠานั้นหากแตŠใหšคำนึงถึงประโยชนŤผูšอ่ืน สังคม รวมทั้งการสรšางปฏิสัมพันธŤเชิงบวกกับสิ่งแวดลšอมใน
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ลักษณะแอบอิงอาศัยกŠอใหšเกิดดุลภาพในการดำเนินชีวิต เกŠงดี มีคุณธรรม ไมŠพึ่งพาวัตถุมากเกินไป

ความสุขและคุณภาพชีวิตที่ดีเกิดจากการพัฒนาตนเองเปŨนหลักสะทšอนใหšวŠาการพัฒนาตนเองแบบ

องคŤรวมคือพัฒนากายใหšสมบูรณŤแข็งแรงประกอบอาชีพสุจริต มีระเบียบวินัย เคารพกฎกติกาของ

สังคม มีจิตใจเขšมแข็งมั่นคงในความดี มีเมตตากอรŤปคุณธรรม และมีเหตุผล ยึดมั่นในความถูกตšอง

แกšปŦญหาดšวยปŦญญา นำความเจริญ ความกšาวหนšาสถาพรทั้งในปŦจจุบัน อนาคตสืบ ๆ ไปในโลก

สมมุติและโลกในความเปŨนจริง บุคคลที่บำเพ็ญประโยชนŤทั้งตนแอง ชŠวยเหลือผูšอื่น และสังคมอยŠาง

ครบถšวนสมบูรณŤ ในทัศนะทางพระพุทธศาสนาถือวŠาเปŨนมนุษยŤที่พัฒนาตนเองสมบูรณŤบริบูณŤแลšว 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 องคŤความรูšใหมŠ 
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บทคัดยŠอ 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคŤเพ่ือศึกษาและนำเสนอสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการ

วิเคราะหŤและสังเคราะหŤเอกสารทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง ผลการศึกษา

พบวŠา สมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 ตšองเปŨนสมรรถนะแบบ

บูรณาการที่เชื ่อมโยงทั้ง 3 ระดับ คือ สมรรถนะหลัก เชŠน การมุŠงผลสัมฤทธิ์ การทำงานเปŨนทีม 

สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน เชŠน ความสามารถในการใชšภาษาอังกฤษ การประกันคณุภาพการศึกษา 

และสมรรถนะทางการบริหาร เชŠน ภาวะผูšนำ วิสัยทัศนŤ การจัดการดšวยระบบคุณภาพ นอกจาก

สมรรถนะพื้นฐานแลšว ผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลยังตšองมีสมรรถนะที่สอดคลšองกับมิติสากล 

โดยมีจุดเนšนพิเศษใน 5 องคŤประกอบที่เชื่อมโยงกันอยŠางเปŨนระบบเพื่อขับเคลื่อนโรงเรียนสูŠความ

เปŨนเลิศและมาตรฐานสากลอยŠางยั่งยืน ไดšแกŠ 1) ภาวะผูšนำทางวิชาการที่สŠงเสริมการเรียนรูšแบบ

องคŤรวม 2) การจัดการเชิงกลยุทธŤเพื่อพัฒนาองคŤกรอยŠางยั่งยืน 3) ทักษะดšานเทคโนโลยีดิจิทัลและ

นวัตกรรมเพื่อการจัดการศึกษา 4) ความสามารถในการสื่อสารและบริหารความสัมพันธŤระหวŠาง

ประเทศ และ 5) การพัฒนาความเปŨนมืออาชีพและจริยธรรมในการบริหารงาน อยŠางไรก็ตาม ยังพบ

สภาพปŦญหาที่สำคัญ 4 ดšาน ซึ ่งเปŨนขšอจำกัดในการพัฒนาสมรรถนะ ไดšแกŠ ปŦญหาดšานผูšเรียน, 
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ปŦญหาดšานครูและบุคลากร, ปŦญหาดšานผูšบริหารและการบริหารจัดการ และปŦญหาระบบการศึกษา

โดยรวม บทความนี้จึงไดšนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดังกลŠาว เพื่อใหšผูšบริหารสามารถ

ขับเคลื่อนโรงเรียนสูŠความเปŨนเลิศไดšอยŠางย่ังยืนในศตวรรษที่ 21 
  

คำสำคัญ: สมรรถนะ, ผูšบริหาร, โรงเรียนมาตรฐานสากล 

 

Abstract 

This academic article aimed to study and present the 21st century 

competencies of world-class standard school administrators under the Office of the 

Basic Education Commission through the analysis and synthesis of relevant academic 

documents, concepts, theories, and research. The study found that the 

competencies of the 21st century competencies of world-class standard school 

administrators under the Office of the Basic Education Commission must be 

integrated competencies linking three levels: core competencies such as 

achievement orientation and teamwork; job-specific competencies such as English 

language proficiency and educational quality assurance; and administrative 

competencies such as leadership, vision, and quality management systems. In 

addition to core competencies, school administrators must also possess 

competencies aligned with global dimensions, with a special focus on five 

interconnected components that systematically drove the school towards 

sustainable excellence and international standards, namely 1) academic leadership 

that promoted holistic learning; 2) strategic management for sustainable 

organizational development; 3) digital technology and innovation skills for 

educational management; 4) ability to communicate and manage international 

relations; and 5) development of professionalism and ethics in administration. 

However, four significant limiting factors were identified as problems related to 

students, teachers and personnel, administrators and management, and the overall 

education system. This article therefore presented guidelines for developing these 
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competencies so that administrators can drive schools towards sustainable 

excellence in the 21st century. 
 

Keywords: Competencies, Administrators, World-Class Standard School  

 

บทนำ   

ในยุคแหŠงการเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วจากกระแสโลกาภิวัตนŤและเทคโนโลยี ประเทศ

ตŠาง ๆ จำเปŨนตšองพึ่งพาและรŠวมมือกันมากขึ้น การจัดการศึกษาจึงกลายเปŨนปŦจจัยสำคัญในการ

พัฒนาประเทศและเพิ ่มขีดความสามารถในการแขŠงขันระดับโลก ผูšบริหารสถานศึกษาจึงตšองมี

สมรรถนะที่สอดคลšองกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมŠ เพ่ือขับเคลื่อนการศกึษาใหšทันสมัย และ

ตอบสนองตŠอความซับซšอนของสังคมในศตวรรษที่ 21 การจัดการศึกษาที่ดีจะสŠงผลใหšเกิดความ

เจริญกšาวหนšาในทุก ๆ ดšาน ผูšบริหารโรงเรียนจะตšองใชšความสามารถหรือสมรรถนะ โดยสำนักงาน

คณะกรรมการข šาราชการครูและบ ุคลากรทางการศ ึกษา (2558) กล Šาวว Šา สมรรถนะ 

(Competency) คือ สิ่งที่กำหนดพฤติกรรมในการทำงานของบุคคล ลักษณะเฉพาะของบุคคลเปŨน

ผลมาจากความรูšความสามารถ ทักษะคŠานิยม แรงขับจากภายในตัวบุคคลทำใหšการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในบริบทของศตวรรษที่ 21 ผู šบริหารสถานศึกษาตšองมีความรูš

ความสามารถมีคุณลักษณะความเปŨนผูšนำยุคใหมŠ มีทักษะยุคใหมŠ รู šบทบาทหนšาที่ มีคุณธรรม

จริยธรรมและสมรรถนะของผูšบริหารสถานศึกษายุคใหมŠเพ่ือพัฒนาตนเองและสถานศึกษาใหšกšาวทัน

การเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วของสังคมโลก (อดุล โตเขียว และนิษฐŤวดี จิรโรจนŤภิญโญ, 2563) 

กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายในการพัฒนาคุณภาพผูšเรียนตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษที่สอง โดยมีเปŜาหมายหลักสามประการ คือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาและการเรียนรูšของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูšอยŠางทั่วถึงและมีคุณภาพ 

และสŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมของทุกภาคสŠวนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา โดยยกระดับ

โรงเรียนที่มีความพรšอมสูŠการเปŨนโรงเรียนมาตรฐานสากล กระทรวงศึกษาธิการไดšดำเนินนโยบาย

ตามแผนการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) โดยมุŠงใหšคนไทยเรียนรูšอยŠางมี

คุณภาพ และยกระดับการศึกษาไทยใหšไดšมาตรฐานสากล (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2551) จึงเกิดโครงการพัฒนาโรงเรียนสูŠมาตรฐานสากลตั้งแตŠปŘ 2553 โดยมีเปŜาหมายหลัก 3 ดšาน 

คือ พัฒนาผูšเรียนใหšเปŨนพลเมืองโลก จัดการเรียนรูšเทียบเคียงมาตรฐานสากล และบริหารจัดการ

ดšวยระบบคุณภาพ (Quality System Management) ซึ่งโรงเรียนนำรŠองกวŠา 500 แหŠงไดšรับการ
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สŠงเสริมใหšเปŨนโรงเรียนตšนแบบหรือ Intensive School (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน, 2553) การจัดการเรียนรู šในโรงเรียนมาตรฐานสากลตšองคำนึงถึงธรรมชาติของผูšเรียน 

หลักการทำงานของสมอง และปŦจจัยแวดลšอมที่เหมาะสม เพื่อพัฒนาผูšเรียนใหšมีคุณลักษณะและ

ศักยภาพเทียบเทŠาระดับนานาชาติ ในดšานการบริหาร โรงเรียนไดšนำระบบคุณภาพมาปรับใชšผŠาน 7 

องคŤประกอบสำคญั ไดšแกŠ การนำองคŤกร การวางแผนกลยุทธŤ การจัดการกระบวนการ การวิเคราะหŤ

ขšอมูล การพัฒนาบุคลากร การมุŠงเนšนผูšเรียน และผลลัพธŤ โรงเรียนที่ประสบความสำเร็จไดšรับรางวัล 

OBECQA ไดšแสดงถึงความเปŨนเลิศทางการบริหาร และกลายเปŨนตšนแบบที่สรšางแรงบันดาลใจใหšกับ

โรงเรียนอื่น ๆ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยอยŠางยั่งยืน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2559) การศึกษาสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 มี

ความจำเปŨนเนื่องจากผูšบริหารเปŨนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาใหšสอดคลšองกับ

การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมŠ การบริหารจัดการโรงเรียนตšองอาศัยความเขšาใจธรรมชาติของ

ผูšเรียน หลักการทำงานของสมอง และการสรšางสภาพแวดลšอมที่สŠงเสริมการเรียนรูšเพ่ือพัฒนาผูšเรียน

ใหšมีคุณลักษณะระดับนานาชาติ ผูšบริหารจึงตšองมีสมรรถนะที่รอบดšาน ทั ้งดšานภาวะผูšนำ การ

วางแผนกลยุทธŤ การใชšขšอมูลเพ่ือการตัดสินใจ การพัฒนาบุคลากร และการมุŠงเนšนผูšเรียน 

นอกจากนี ้ การศึกษาสมรรถนะดังกลŠาวยังเปŨนแนวทางในการยกระดับคุณภาพการ

บริหารใหšสอดคลšองกับระบบคุณภาพของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)   

และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่มุŠงพัฒนาโรงเรียนไทยสูŠมาตรฐานสากล เพื่อใหšโรงเรียนอ่ืน 

ๆ สามารถนำผลการศึกษาไปประยุกตŤใชšเปŨนแนวทางในการบริหาร พัฒนาผูšเรียนใหšมีคุณธรรม 

ความคิดสรšางสรรคŤ และสมรรถนะที่แขŠงขันไดšในระดับโลกอยŠางยั่งยืน 

จากที่ไดšกลŠาวมาทำใหšผูšเขียนบทความสนใจจะศึกษาสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีความ

จำเปŨนอยŠางยิ่ง เนื่องจากผูšบริหารเปŨนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาใหšสอดคลšอง

กับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมŠ การบริหารจัดการโรงเรียนใหšเปŨนไปตามมาตรฐานสากลตšอง

อาศัยผูšบริหารที่มีความเขšาใจธรรมชาติของผูšเรียน หลักการทำงานของสมอง และสามารถสรšาง

สภาพแวดลšอมที่สŠงเสริมการเรียนรูšเพ่ือพัฒนาผูšเรียนใหšมีคุณลักษณะและสมรรถนะระดับนานาชาติ

ในฐานะ “พลเมืองโลก” ดังนั้น การศึกษานี้จึงมุŠงเนšนการคšนหาและนำเสนอสมรรถนะที่รอบดšาน

และบูรณาการ  ซึ่งประกอบดšวย สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน และสมรรถนะทางการ

บริหาร โดยมีจุดเนšนพิเศษใน 5 องคŤประกอบสำคัญที่เชื ่อมโยงกับมิติสากล เชŠน ภาวะผูšนำทาง

วิชาการที่สŠงเสริมการเรียนรูšแบบองคŤรวม และ ทักษะดšานเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม เพื่อใหš
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ผูšบริหารสามารถใชšขšอมูลในการตัดสินใจ และเปŨนผูšนำเชิงกลยุทธŤในการพัฒนาบุคลากรไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพนอกจากนี้ การศึกษาสมรรถนะดังกลŠาวยังเปŨนแนวทางในการยกระดับคุณภาพการ

บริหาร ใหšสอดคลšองกับระบบคุณภาพของ สพฐ. และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่มุŠงพัฒนา

โรงเรียนไทยสูŠมาตรฐานสากล ซึ่งผลการศึกษาและวิธีดำเนินการใชšสมรรถนะจะเปŨน “แนวทางการ

บริหาร” ใหšแกŠโรงเรียนอื่น ๆ ที่มีบริบทใกลšเคียงกัน สามารถนำไปประยุกตŤใชšในการยกระดับ

คุณภาพการบริหาร พัฒนาผูšเรียนใหšมีคุณธรรม ความคิดสรšางสรรคŤ และสมรรถนะที่แขŠงขันไดšใน

ระดับโลกไดšอยŠางย่ังยืน 
 

ความหมายและความสำคัญของสมรรถนะ 

ความหมายของสมรรถนะ 

สมรรถนะเปŨนแนวคิดที่มีความสำคัญตŠอการบริหารทรัพยากรมนุษยŤและการพัฒนา

องคŤกร นักวิชาการหลายทŠานไดšใหšความหมายของสมรรถนะไวšดังนี้ 

De Nadaillac, A. (2013) ไดšใหšคำจำกัดความไวšวŠาสมรรถนะนั้นเปŨนสิ่งที่ตšองลงมือ

ปฏิบัติและทำใหšเกิดขึ้น กลŠาวคือความสามารถที่ใชšเพื่อใหšเกิดการบรรลุผลและวัตถุประสงคŤตŠาง ๆ 

ซึ่งเปŨนตัวขับเคลื่อนที่ทำใหšเกิดความรูš (Knowledge) การเรียนรูšทักษะ (Know-how) และเจตคติ 

ลักษณะนิสัยหรือบุคลิกภาพตŠาง ๆ (Attitude) ที่ชŠวยใหšสามารถเผชิญและแกšไขสถานการณŤหรือ

ปŦญหาตŠาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดšจริง 

Hellriegel, D., Jackson, S. E., & Slocum, J. W. (2007) กลŠาววŠา สมรรถนะ หมายถึง 

คุณลักษณะพื้นฐานของแตŠละบุคคล ซึ่งสามารถทำนายไปถึงผลของการปฏิบัติงานที่เหนือชั้นกวŠาคน

อ่ืนไดšอยŠางมีความหมาย 

ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ (2559) กลŠาววŠา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะสมรรถนะ

ความสามารถ คุณสมบัติภาคบังคับที่ทุกคนในองคŤการจะตšองมีเพราะถือวŠาเปŨนคุณลักษณะที่สำคัญ

ยิ ่งขององคŤการ ที ่จะชŠวยใหšพนักงานนั ้นสามารถปฏิบัติงานในองคŤการไดšตลอดรอดฝŦ ũง ใน

ขณะเดียวกัน บุคลากรที่ขาด Core Competency ก็ตšองไดšรับการพัฒนาหรือหากพัฒนาแลšวไมŠดี

ขึ้นก็บอกไดšวŠา พนักงานคนนั้นคงจะไปกับองคŤการนั้นไดšลำบาก 

สุนิดา พินิจการ (2559) กลŠาววŠา สมรรถนะ หมายถึง ความรูšทักษะและคุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมของบุคคล ซึ่งจำเปŨนตšองมีในการปฏิบัติงานตำแหนŠงหนึ่งๆ ใหšประสบความสำเร็จโดยไดš

ผลงานสูงกวŠามาตรฐานที่กำหนดไวš หรือโดดเดŠนกวŠาเพ่ือนรŠวมงานในสถานการณŤที่หลากหลายกวŠา 
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จากแนวคิดขšางตšน ผูšเขียนสรุปไดšวŠา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะหรือความสามารถ

ขอ งบ ุ คคล ท ี ่ ป ร ะก อ บด š ว ย  คว ามร ู š  ( Knowledge) ท ั กษะ  ( Skills) แ ล ะพฤต ิ ก ร ร ม 

(Attitudes/Attributes) ที่จำเปŨนตŠอการปฏิบัติงานใหšประสบความสำเร็จตามมาตรฐานที่องคŤกร

หรือบทบาทงานนั้นกำหนดไวš โดยสมรรถนะเปŨนคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่สŠงผลตŠอพฤติกรรมใน

การทำงานอยŠางมีประสิทธิภาพ และชŠวยใหšบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดšสำเร็จในระดับที่สูงกวŠาผูšอ่ืน 

ความสำคัญของสมรรถนะ มีนักวิชาการไดšกลŠาวถึงไวšดังนี้ 

วิโรจนŤ สารรัตนะ (2544) ไดšกลŠาวถึงความสำคัญของสมรรถนะไวšดังนี้ เปŨนเครื่องมือ

ชŠวยแปลงวิสัยทัศนŤ พันธกิจและกลยุทธศาสตรŤขององคŤกรมาสูŠกระบวนการบริหารคน เปŨนเครื่องมือ

ในการพัฒนาความสามารถในองคŤกรอยŠางมีทิศทางและตŠอเนื่อง เปŨนมาตรฐานพฤติกรรมที่ดีในการ

ทำงาน ซึ่งสามารถนำไปใชšวัดและประเมินคนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ เปŨนพื้นฐานสำคัญของระบบ

การบริหารงานทรัพยากรบุคคลภายในองคŤกร 

สำนักงานคณะกรรมการขšาราชการพลเรือน (2552) ไดšกลŠาวถึงความสำคัญของ

สมรรถนะวŠามีความสำคัญตŠอการปฏิบัติงานของบุคลากรและองคŤการ โดยสมรรถนะมีประโยชนŤตŠอ

ตัวผูšปฏิบัติงาน ตŠอตัวองคŤกรหรือหนŠวยงาน และตŠอการบริหารงานบุคคลโดยรวม ดังนี ้

1) ชŠวยใหšการคัดสรรบุคคลที่มีล ักษณะดีทั ้งความรู š ทักษะและความสามารถ 

ตลอดจนพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพื่อปฏิบัติงานใหšสำเร็จตามความตšองการขององคŤกรอยŠาง

แทšจริง 

2) ชŠวยใหšผูšปฏิบัติงานทราบถึงระดับความสามารถของตัวเองวŠาอยูŠในระดับใดและ

จะตšองพัฒนาในเรื่องใด ชŠวยใหšเกิดการเรียนรูšดšวยตนเองมากขึ้น 

3) ใชšประโยชนŤในการพัฒนาฝřกอบรมแกŠพนักงานในองคŤกร 

4) ชŠวยสนับสนุนใหšตัวช ี ้ว ัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเปŜาหมาย เพราะ 

Competency จะเปŨนตัวบŠงบอกไดšวŠาถšาตšองการใหšบรรลุเปŜาหมายตามตัวชี้วัดหลักแลšวจะตšองใชš 

Competency ตัวไหนบšาง 

5) ปŜองกันไมŠใหšผลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอยŠางเดียว 

อเนกลาภ สุทธินันทŤ (2558) กลŠาวถึงสมรรถนะวŠา สมรรถนะมีทั้งสŠวนที่เหมือนและมีทั้ง

สŠวนที่แตกตŠางจากความสามารถทั่วไป คือในสŠวนที่เหมือนประกอบไปดšวยความรู š ความเขšาใจ 

ทัศนคติและทักษะความชำนาญในการทำงาน แตŠในสŠวนที่แตกตŠางกันคือ ศักยภาพสŠวนบุคคล 

อุปกรณŤ เครื ่องมือที ่ตšองใชšในการปฏิบัติงาน อำนาจการตัดสินใจที ่เหมาะสมที่ตšองใชšในการ

ปฏิบัติงานนั้นๆใหšบรรลุผลงานตามเปŜาหมาย 
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ผูšเขียนบทความจึงสรุปไดšวŠา ความสำคัญของสมรรถนะในของแตŠละบุคคลตšองใชšทั้ง

ความรูšความสามารถพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน และชŠวยใหšการปฏิบัติงานของบุคคลนั้นสŠงผลตŠอ

การดำเนินงานขององคŤกรและมีบทบาทสำคัญตŠอการบริหารงานบุคคลขององคŤกร โดยที่สมรรถนะ

ของบุคคลมีผลทำใหšการดำเนินภารกิจใหšบรรลุผล มีความสำเร็จตรงตามเปŜาหมายที่ตั ้งไวšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ 
 

สมรรถนะของผูšบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะของผูšบริหารสถานศึกษามีความสำคัญและเปŨนเกณฑŤการประเมินหนึ่งของ

ผูšบริหารสถานศึกษา หลักการแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูšบริหารสถานศึกษา มีหนŠวยงานที่ไดš

กำหนดสมรรถนะของผูšบริหารสถานศกึษาไวšดังตŠอไปนี้ 

1. สมรรถนะตามสำนักงานคณะกรรมการขšาราชการพลเรือน สมรรถนะตามสำนักงาน

คณะกรรมการขšาราชการพลเรือน ก.พ. ที่ นร. 1008/ว27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ไดšกำหนด

สมรรถนะของผูšบริหาร ไดšแกŠ สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน และสมรรถนะทางการ

บริหาร 

2. สมรรถนะตามสำนักงานคณะกรรมการขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

(ก.ค.ศ.) (2558) ไดšกำหนดสมรรถนะ ดังนี ้

2 .1 สมรรถนะหล ัก (Core Competency) หมายถ ึง ความร ู š  ท ักษะและ

คุณลักษณะที่บุคลากรจำเปŨนตšองมีเพื่อใชšในการปฏิบัติหนšาที ่ใหšบรรลุเปŜาหมายที่วางไวš ซึ่งเปŨน

สมรรถนะพ้ืนฐานที่ผูšบริหารทุกคนควรม ี

2.2 สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน (Functional Competency; FC) หมายถึง

ความรูš ทักษะและคุณลักษณะที่บุคลากรจำเปŨนตšองมีเพื่อใชšในการปฏิบัติหนšาที่ใหšบรรลุเปŜาหมายที่

วางไวš สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน 

2.3 สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) หมายถึง ความรูš 

ความสามารถดšานการบริหารจัดการโดยจะแตกตŠางกันตามบทบาทและหนšาที่ความรับผิดชอบ 

(Role-based) ผูšบริหารจะมีบทบาทหนšาที่ในการบริหารงานที่รับผิดชอบมีสมรรถนะภาวะผูšนำ

วิสัยทัศนŤ ความสามารถในการสรšางระบบการใหšบริการ คุณธรรมจริยธรรม หลักการบริหารจัดการ 

และการบริหารความเสี่ยง ดšานนโยบายและแผนกลยุทธŤ 
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3. สมรรถนะตามคุรุสภา (ราชกิจจานุเบกษา, 2556) ไดšกำหนดสมรรถนะตามมาตรฐาน

วิชาชีพคุรุสภาของผูšบริหารดังนี ้

3.1 สมรรถนะประจำกลุŠมงาน (Functional Competency) ความรูšที ่ใชšในการ

ปฏิบัติงานตามหนšาที่ เชŠน หลักสูตรการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรูšที่มุŠงเนšนผลสัมฤทธิ์ 

สามารถพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนา

วิชาชีพ 

3.2 สมรรถนะดšานองคŤกร (Organizational Competency) ความรู šท ี ่ทำใหš

องค Ťกรเกิดมูลค Šาเพ ิ ่ม (Value-added) รวมถึงการยกเคร ื ่ององคŤกร (Reengineering) การ

เปลี่ยนแปลงองคŤกร วัฒนธรรมองคŤกร การบริหารจัดการคุณภาพรวม (TQM และ Six Sigma) การ

ประกันคุณภาพการศกึษาและการนำผลการประเมินคุณภาพไปใชšพัฒนาสถานศึกษา 

3.3 สมรรถนะดšานภาวะผูšนำ (Leadership Competency) ทักษะดšานมนุษยŤ 

(People skills) วิสัยทัศนŤ (Vision) ความนŠาไวšวางใจ (Trust) รวมถึงความสามารถในการบริหาร

การศึกษาและสรšางความสัมพันธŤกับชุมชนและทšองถิ่น สŠงเสริมวินัยและจริยธรรมในหมูŠคณะ มี

จิตสำนึกสาธารณะและปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

3.4 สมรรถนะดšานประกอบการ (Entrepreneurial Competency) การคิดริเริ่ม

ที่ดี (Good ideas) แนวคิดดšานการบริหารจัดการ (Executive ideas) การปŜองกันความลšมเหลว 

(Save failure) และการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk management) ในการบริหารสถานศึกษา 

3.5 สมรรถนะระดับมหาภาคและระดับโลก (Macro and Global Competency) 

ความรูšเกี่ยวกับเหตุการณŤและความเคลื่อนไหวของประเทศและของโลก ที่มีผลตŠอการศึกษาทั้งใน

ระดับชาติและระดับโลก 

4. สมรรถนะตามสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดšกำหนดสมรรถนะ 

ดังนี้ 

4.1 สมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะรŠวมของผูšบริหารโรงเรียนเพ่ือหลŠอหลอม

คŠานิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงคŤรŠวมกัน 

4.2 สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน หมายถึงความรูšของบุคคลที่ใชšในการปฏิบัติงาน

ตามหนšาที่ที่รับผิดชอบ (Functional Competency) 

4.3 สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) 

การสังเคราะหŤสมรรถนะของผูšบริหารสถานศึกษา ผูšเขียนบทความไดšทำการวิเคราะหŤ

และสังเคราะหŤจากการศึกษาสมรรถนะผูšบริหารที่กำหนดโดย 4 หนŠวยงานขšางตšน สรุปประเด็น
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เนื้อหาที่เกี่ยวขšองกับสมรรถนะของผูšบริหารที ่มีการกำหนดและระบุเกี่ยวกับสมรรถนะทางการ

บริหารของผูšบริหารและมีเนื้อหารายละเอียดยŠอยรายขšอที่ตรงกันอยŠางนšอย 3 หนŠวยงานเพื่อหา

สมรรถนะของผูšบริหาร ไดšแกŠ สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน สมรรถนะทางการบริหาร 

ดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดšวย การมุŠงผลสัมฤทธิ์ ความรูš

ในการปฏิบัติงานความคิดริเริ่มสรšางสรรคŤ อุดมการณŤของผูšบริหาร การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน

อาชีพ การทำงานเปŨนทีม การยึดมั่นในความถูกตšองชอบธรรมและจริยธรรม 

2) สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน (Functional Competency) ประกอบดšวย 

ความรูšในการจัดการองคŤกร การประกันคุณภาพการศึกษา การวิเคราะหŤและการสังเคราะหŤ การ

สื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ความสามารถในการใชšภาษาอังกฤษ 

3) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) ประกอบดšวย ภาวะ

ผูšนำ วิสัยทัศนŤ ความสามารถในการสรšางระบบการใหšบริการ ธรรมาภิบาล หลักการบริหารจัดการ

และการบริหารความเสี่ยง ดšานนโยบายและแผนกลยุทธŤ ความเปŨนผูšนำทางวิชาการ หลักการบริหาร

จัดการดšวยระบบคุณภาพ ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพในการใชšเทคโนโลยี 
 

สมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ความแตกตŠางระหวŠางสมรรถนะทั่วไปกับสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐาน 

สากลสมรรถนะของผู šบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลมีความแตกตŠางจากสมรรถนะทั่วไปของ

ผูšบริหารสถานศกึษา โดยมีความเฉพาะเจาะจงและความทšาทายที่สูงข้ึน ดังนี้ 

1. มิติดšานมาตรฐานสากล ผู šบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตšองมีความเขšาใจใน

มาตรฐานการศ ึกษาระด ับนานาชาต ิ  เช Šน มาตรฐาน IB (International Baccalaureate), 

Cambridge หรือ OBECQA ที ่เช ื ่อมโยงกับ TQA ตšองสามารถนำระบบคุณภาพระดับโลกมา

ประยุกตŤใชšในการบริหารจัดการ 

2. มิติดšานภาษาและการสื่อสาร ตšองมีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ

ภาษาสากลอื่น ๆ ในระดับสูงสามารถประสานงานกับสถาบันการศึกษาระดับนานาชาติและสรšาง

เครือขŠายความรŠวมมือระหวŠางประเทศ 

3. ม ิต ิด šานหล ักสูตรและการจ ัดการเร ียนรูš  ต šองพัฒนาหล ักสูตรท ี ่ เท ียบเคียง

มาตรฐานสากล โดยบูรณาการกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานสŠงเสริมการเรียนรูš 8Cs 
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(Critical thinking, Creativity, Collaboration, Communication, Computing, Cross-cultural 

understanding, Career and learning skills, Compassion) 

4. มิติดšานการพัฒนาผูšเรียนเปŨนพลเมืองโลก พัฒนาผูšเรียนใหšมีคุณลักษณะเปŨน Global 

Citizen ที่มีความเขšาใจความหลากหลายทางวัฒนธรรมสŠงเสริมทักษะการเรียนรูšตลอดชีวิตและการ

ปรับตัวในโลกที่เปลี่ยนแปลง 

5. มิติดšานการบริหารดšวยระบบคุณภาพ นำระบบ Quality System Management 

มาใชšอยŠางเปŨนรูปธรรมดำเนินการตามเกณฑŤ OBECQA และ TQA เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหาร

ใหšเปŨนที่ยอมรับในระดับสากล 

สมรรถนะหลักของผู šบร ิหารโรงเร ียนมาตรฐานสากล จากการวิเคราะหŤข šางตšน 

สมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตšองครอบคลุมสมรรถนะพื้นฐาน ดังนี ้

ก. สมรรถนะพ้ืนฐานที่ผูšบริหารทุกคนควรมี (Core Competency)  

การมุ Šงผลสัมฤทธิ ์ (Achievement Motivation) มุ Šงมั ่นใหšงานบรรลุเปŜาหมาย

คุณภาพทางการศกึษาอยŠางตŠอเนื่อง 

การบริการที ่ด ี (Service Mind) มีจ ิตสำนึกในการให šบร ิการตŠอผู š เร ียน ครู 

ผูšปกครอง และชุมชน 

การพัฒนาตนเองและผูšอื ่น (Self and Others Development) ใฝśเร ียนรู šและ

สŠงเสริมใหšครูและบุคลากรพัฒนาศักยภาพตนเองอยูŠเสมอ 

จริยธรรมและความโปรŠงใส (Integrity and Ethics) ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม 

และความถูกตšอง โปรŠงใส ตรวจสอบไดš 

ภาวะผูšนำ (Leadership) มีวิสัยทัศนŤ สามารถจูงใจและนำพาทีมงานสูŠเปŜาหมาย

รŠวมกัน 

ข. สมรรถนะประจำสายงานของผูšบริหารสถานศกึษา (Functional Competency) 

การบร ิหาร เช ิ งกลย ุทธ Ť  (Strategic Management) วางแผนและกำหนด

ยุทธศาสตรŤพัฒนาโรงเรียนใหšสอดคลšองกับนโยบายและบริบท 

การบริหารวิชาการ (Academic Administration) บริหารหลักสูตร การสอน การ

ประเมินผล และการพัฒนาผูšเรียนอยŠางมีคุณภาพ 

การบริหารงบประมาณและทรัพยากร (Resource and Budget Management) 

ใชš งบประมาณและทรัพยากรอยŠางคุšมคŠา โปรŠงใส 
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การบริหารบุคลากร (Human Resource Management) พัฒนาครูและบุคลากร

ใหšมีขวัญกำลังใจและศักยภาพสูงสุด 

การบร ิหารท ั ่ว ไปและงานส ัมพ ันธ Ťช ุมชน (General Administration and 

Community Relations) ประสานความรŠวมมือกับผูšปกครอง ชุมชน และหนŠวยงานภายนอก เพื่อ

พัฒนาโรงเรียนอยŠางย่ังยืน 

ความสัมพันธŤระหวŠางสมรรถนะและคุณภาพ 

การที่ผูšบริหารมีสมรรถนะไมŠไดšหมายความวŠาจะมีคุณภาพโดยอัตโนมัติ แตŠสมรรถนะ

เปŨนเครื่องมือหรือศักยภาพที่จะนำไปสูŠคุณภาพ ความสัมพันธŤระหวŠางสมรรถนะและคุณภาพ

สามารถอธิบายไดšดังนี้ 

สมรรถนะ (Competency) คือ ความรูš ทักษะ และพฤติกรรมที่บุคคลมี ซึ่งเปŨน

ปŦจจัยนำเขšา (Input) ในกระบวนการบริหาร 

คุณภาพ (Quality) คือ ผลลัพธŤที่เกิดจากการนำสมรรถนะไปใชšปฏิบัติงานอยŠางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งเปŨนผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Outcome) 

ดังนั้น ผูšบริหารที่มีสมรรถนะสูงบวกกับการนำสมรรถนะไปใชšอยŠางถูกตšองและตŠอเนื่อง 

เทŠากับคุณภาพการบริหารและคุณภาพผูšเรียนที่ดี สมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนเปŨนหนšาที่หลัก

ของผูšบริหารสถานศกึษา การบริหาร (Administration) และการจัดการ (Management) คือ กลไก

ในการขับเคลื ่อนใหšเกิดการดำเนินงานบรรลุเปŜาหมาย ผูšบริหารเปŨนตัวจักรสำคัญที่สุด เพราะ

ผูšบริหารเปŨนผูšกำหนดทิศทางการทำงาน ผูšบริหารสถานศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพทั้งหลาย ตšองเปŨนผูšมี

สมรรถนะทางการบริหารที่ดี ประกอบดšวย สมรรถนะหลัก (Core Competency) และสมรรถนะ

ประจำสายงาน (Functional Competency) ตามที่ ก.ค.ศ.กำหนด และมีเปŜาหมายความสำเร็จที่

ชัดเจนและมีความมุŠงมั่นท่ีจะไปสูŠเปŜาหมายนั้นใหšจงไดš ทุŠมเทพลังกายและความคิดอยŠางเต็มกำลัง มี

ความเปŨนผู šนำทางวิชาการสูง มีความคิดริเริ ่ม มีวิส ัยทัศนŤ รอบรู šเปŨนที ่พึ ่งทางวิชาการใหšแกŠ

ผูšใตšบังคับบัญชาไดš 

นอกจากนี้ ผูšบริหารตšองมีความสามารถในการจัดการองคŤกร บริหารจัดการใหšมีครูสอน

อยŠางพอเพียง มอบหมายงานใหšบุคลากรไดšเหมาะกับศักยภาพ สอดรับกับภาระและปริมาณงาน ใชš

หลักการกระจายอำนาจและการมีสŠวนรŠวมในการบริหาร สŠงเสริมใหšมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษาที่

เหมาะสมกับผูšเรียนและทšองถ่ิน สŠงเสริมการพัฒนานวัตกรรม การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาผูšเรียน

ใหšเปŨนผูšมีความสมบูรณŤรอบดšานทั้งดšานรŠางกาย อารมณŤ สังคมและสติปŦญญา สมรรถนะทางการ

บริหารจะทำใหšการศึกษาบรรลุเปŜาหมายและวัตถุประสงคŤที่กำหนดไวš เนื่องจากวิชาชีพทางการ
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ศึกษาเปŨนวิชาชีพชั้นสูงซึ่งผูšบริหารการศึกษา ผูšบริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศกŤและบุคลากร

ทางการศึกษาอื่นๆ จะตšองเปŨน “มืออาชีพ” จึงจะทำใหšการศึกษาบรรลุความสำเร็จไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ คุณภาพผูšเรียนที่สังคมตšองการไดšระบุไวšอยŠางชัดเจนในพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 

2542 และที่แกšไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ที่วŠา การศึกษาตšองเปŨนไปเพ่ือพัฒนาคน

ไทยใหšเปŨนมนุษยŤที่สมบูรณŤทั้งรŠางกาย จิตใจ สติปŦญญาความรูš (หมายถึง เปŨนคนเกŠง) และคุณธรรม

มีจริยธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูŠรŠวมกับผูšอ่ืนไดšอยŠางมีความสุข (หมายถึง เปŨนคนดี) 

ผูšเขียนบทความสรุปไดšวŠาสมรรถนะ (Competency) และคุณภาพ (Quality) มีความ

แตกตŠางกันอยŠางชัดเจน โดยสมรรถนะ คือ ปŦจจัยนำเขšา ซึ่งเปŨนความรูš ทักษะ และศักยภาพที่

ผูšบริหารมี สŠวนคุณภาพ คือ ผลลัพธŤ หรือผลกระทบที่เกิดจากการนำสมรรถนะไปใชšปฏิบัติงานอยŠาง

มีประสิทธิภาพ การมีสมรรถนะสูงจึงเปŨนเพียงเงื่อนไขเบื้องตšน แตŠไมŠไดšหมายความวŠามีคุณภาพโดย

อัตโนมัติ ผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตšองมีสมรรถนะที่เฉพาะเจาะจงและทšาทายสูงใน 5 มิติ

สากล เชŠน ภาวะผูšนำทางวิชาการและการจัดการดšวยระบบคุณภาพ เมื่อสมรรถนะเหลŠานี้ถูกนำไปใชš

ขับเคลื่อนการบริหารอยŠางถูกตšองและตŠอเนื่องเทŠานั้น จึงจะสามารถแปรเปลี่ยนเปŨนคุณภาพการ

บริหารและคุณภาพผูšเรียนที่ดี ซึ่งเปŨนมนุษยŤที่สมบูรณŤตามความตšองการของสังคมและแขŠงขันไดšใน

ระดับโลกอยŠางย่ังยืน 
 

แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามาตรฐานสากล 

การจัดการศึกษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหŠงชาติ พ.ศ. 2542 และที่

แกšไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มุŠงเนšนการพัฒนาคนใหšเปŨนมนุษยŤที่สมบูรณŤ ทั้งดšานรŠางกาย 

จิตใจ สติปŦญญา คุณธรรม และสามารถดำรงชีวิตรŠวมกับผูšอื่นในสังคมไดšอยŠางมีความสุข (มาตรา 6 

และ 22) ซึ่งสะทšอนแนวคิดสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและ

ยกระดับคุณภาพของผูšเรียนใหšมีมาตรฐานทัดเทียมนานาชาติ จากผลการจัดการศึกษาที่ผŠานมา 

พบวŠาคุณภาพการศึกษาของไทยยังมีความเหลื่อมล้ำระหวŠางโรงเรียน มีทั้งโรงเรียนที่มีมาตรฐาน

แตกตŠางกัน รวมทั้งขนาดของโรงเรียนที่ไมŠเทŠากัน ทำใหšเกิดปŦญหาในเชิงโครงสรšางและคุณภาพ

การศึกษา ดšวยเหตุนี้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน จึงไดšเริ ่มดำเนินโครงการ

โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) ตั้งแตŠปŘ พ.ศ. 2553 โดยมีเปŜาหมาย

เพื่อยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาใหšเทียบเคียงมาตรฐานสากล และสรšางโอกาสทางการเรียนรูš

ใหšกับผูšเรียนอยŠางเทŠาเทียม 
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1. การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล มุŠงเนšนการจัดการเรียนการสอน

เพื ่อพัฒนานักเรียนใหšมีคุณลักษณะที่พึงประสงคŤในฐานะพลเมืองของชาติและพลโลก โดยมี

เปŜาหมายในการยกระดับคุณภาพทางวิชาการและทักษะที ่จำเปŨนในศตวรรษที่ 21 ตšองพัฒนา

ศักยภาพใน 5 ดšานสำคัญ ดังนี ้

1.1 ความเปŨนเลิศทางวิชาการ (Smart) มีความรู šพื ้นฐานในดšานวิทยาศาสตรŤ 

คณิตศาสตรŤ เศรษฐศาสตรŤ และเทคโนโลยี มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเปŨนที ่ยอมรับในระดับ

นานาชาติ สามารถศึกษาตŠอในระดับอุดมศึกษาทั้งในและตŠางประเทศไดš 

1.2 การสื่อสารสองภาษา (Communication) มีทักษะการสื่อสารที่ดีในภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ และภาษาตŠางประเทศอ่ืน ๆ โดยไดšรับการยอมรับจากสถาบันทางภาษา 

1.3 ความล้ำหนšาทางความคิด (Thinker) มีความคิดสรšางสรรคŤ ใฝśรูš กลšาเผชิญ

ความเสี่ยง คิดวิเคราะหŤ วิจารณŤ และสังเคราะหŤขšอมูลไดšดี รวมทั ้งสามารถจัดการกับปŦญหาที่

ซับซšอนไดš 

1.4 การผลิตผลงานอยŠางสรšางสรรคŤ (Innovation) มีความสามารถในการวางแผน 

ใชšเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูš และผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพอยŠางเหมาะสม 

1.5 พลเมืองโลก (Global Citizenship) มีความตระหนักตŠอสถานการณŤโลก 

เขšาใจวัฒนธรรมและประเพณีของไทยและนานาชาติ และสามารถเรียนรูšและรับมือกับความซับซšอน

ไดš 

ในปŘ 2553 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ไดšริเริ ่มโครงการพัฒนา

โรงเรียนในสังกัดใหšเปŨนโรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 500 โรงเรียน ตŠอมาในปŘ 2561 ไดšพัฒนา

โครงการ “พัฒนาคุณภาพสูŠความเปŨนเลิศมาตรฐานสากล” โดยมีวัตถุประสงคŤเพื่อศึกษาและพัฒนา

สมรรถนะของผู šบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ปŦจจุบันมีโรงเรียนเขšารŠวมโครงการแลšวกวŠา 720 

โรงเรียน 

การดำเนินการจัดการเรียนการสอนสู Šมาตรฐานสากลตšองดำเนินการสอดคลšองกับ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยจัดการเรียนการสอนใน 8 กลุŠมสาระ

พื้นฐาน พรšอมรายวิชาเพิ่มเติมและกิจกรรมพัฒนาผูšเรียน นอกจากนี้ยังตšองจัดการเรียนรูšในสาระที่

เปŨนสากลเพิ ่มอีก 4 สาระ ไดšแกŠ ทฤษฎีความรู š (Theory of Knowledge) ความเรียงช ั ้นสูง 

(Extended Essay) ก ิจกรรมสร šางสรรค Ť  (CAS: Creativity, Action, Service) และโลกศ ึกษา 

(Global Education) 
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2. การบริหารจัดการดšวยระบบคุณภาพ (Quality System Management) มีรากฐาน

มาจากการบริหารคุณภาพแบบมุŠงเนšนความพึงพอใจของลูกคšาเปŨนหลัก โดยใหšความสำคัญกับ

กระบวนการทำงานและการปรับปรุงคุณภาพอยŠางตŠอเนื่อง ซึ่งเปŨนหัวใจสำคัญของการบริหาร

คุณภาพทั่วทั้งองคŤกร (Total Quality Management: TQM) 

Bartol, K. M., & Martin, D. C. (1998); Lunenburg, F. C., & Ornstein, A. C. (2012) 

อธิบายไวšวŠา การบริหารจัดการคุณภาพในระดับสูงสุดตšองอาศัยความมุŠงมั่นของผูšบริหารระดับสูง 

การทำงานแบบขšามสายงาน การสนับสนุนจากทุกฝśาย และมุมมองการทำงานแบบเปŨนระบบ โดย

พนักงานทุกคนในองคŤกรถือเปŨนสŠวนสำคัญของกระบวนการ 

วิฑูรยŤ สิมะโชคดี (2539); สมศักดิ์ ดลประสิทธ์ิ (2550) ไดšสรุปหลักการสำคัญของ TQM 

ไวš 3 ประการ ไดšแกŠ การมุŠงเนšนลูกคšาเปŨนศูนยŤกลาง การปรับปรุงกระบวนการอยŠางตŠอเนื่องการมี

สŠวนรŠวมของบุคลากรทุกระดับในองคŤกร 

3. คุณลักษณะของโรงเรียนสูŠความเปŨนเลิศตามมาตรฐานสากล ตšองมีการพัฒนาผูšเรียน

ใหšมีคุณลักษณะเปŨนพลโลก (World Citizen) โดยเนšนความเปŨนเลิศทางวิชาการ มีทักษะการสื่อสาร

สองภาษา คิดล้ำหนšา สรšางสรรคŤ และสามารถผลิตงานที่มีคุณภาพไดšหนึ่งในแนวทางที่ใชšวัดคุณภาพ

การบริหารจัดการในระดับนี้ คือ รางวัลคุณภาพแหŠงชาติ (Thailand Quality Award: TQA) ซึ่งใชš

เกณฑŤการประเมินเชŠนเดียวกับรางวัลคุณภาพแหŠงชาติของสหรัฐอเมริกา (Malcolm Baldrige 

National Quality Award: MBNQA) TQA มีจุดมุŠงหมายเพื่อสนับสนุนการนำแนวปฏิบัติในการ

บริหารจัดการที่เปŨนเลิศไปใชšจริง ยกระดับความสามารถในการแขŠงขันขององคŤกร ยกยŠององคŤกรท่ีมี

คุณภาพการบริหารจัดการระดับมาตรฐานโลกสรšางเวทีแลกเปลี่ยนความรูšและแนวปฏิบัติที่เปŨนเลิศ

ระหวŠางองคŤกร 

ผูšเขียนบทความสรุปหลักการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลมีความสำคัญเพราะวŠา การ

บริหารงานใด ๆ ก็ตามจำเปŨนจะตšองมีหลักการเปŨนพื้นฐาน การบริหารสถานศึกษาสูŠความเปŨนเลิศ

มาตรฐานสากลก็เชŠนเดียวกัน เพราะจะเปŨนหลักหรือเปŨนพื้นฐานในการคิด พิจารณาและตัดสินใจ 

แลšวก็จะทำใหšสามารถบริหารงานไดšอยŠางมีทิศทางที่แนŠนอน เมื่อจะตัดสินใจก็มีหลักการและทฤษฎี

เขšามาสนับสนุน สามารถบริหารงานในภารกิจหนšาที ่ที ่ตนกระทำอยู ŠอยŠางชาญฉลาด มีความ

แนบเนียนในการปฏิบัติใหšงาน 
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สภาพปŦญหาสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหŠงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกšไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 มาตรา 48 และ 49 กำหนดใหšสถานศึกษาตšองมีระบบประกันคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับการ

ประกันคุณภาพภายนอกจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยมี

ผูšบริหารสถานศึกษาเปŨนปŦจจัยสำคัญที่ตšองไดšรับการประเมิน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2551) อยŠางไรก็ตาม การพัฒนาสมรรถนะผูšบริหารยังประสบปŦญหาและขšอจำกัดหลายประการ ซึ่ง

อาจแบŠงออกไดšเปŨน 4 ดšานหลัก ดังนี้ 

1. ปŦญหาดšานผูšเรียน เกิดจากโครงสรšางประชากรที่เปลี่ยนแปลง อัตราการเกิดลดลง 

และการขาดแคลนแรงงาน สŠงผลใหšตšองพัฒนาระบบการศึกษาที ่ตอบสนองความตšองการของ

ตลาดแรงงานอยŠางแทšจริง รวมถึงการใชšระบบประกันคุณภาพภายในในการคัดกรองและดูแลผูšเรียน

อยŠางใกลšชิด 

2. ปŦญหาดšานครูและบุคลากร ครูไมŠครบชั้น สอนไมŠตรงสาย หรือมีภาระงานมากเกินไป 

ซึ่งสŠงผลตŠอคุณภาพการจัดการเรียนรูš สถานศึกษาควรกšาวขšามขšอจำกัดเหลŠานี้โดยใชšทรัพยากร

รŠวมกัน หรืออาศัยปราชญŤชุมชนมารŠวมจัดการเรียนรูš 

3. ปŦญหาดšานผูšบริหารและการบริหารจัดการ การเปลี่ยนแปลงผูšบริหารบŠอยครั้ง รวมถึง

การขาดภาวะผูšนำทางวิชาการและดšานคุณธรรม เปŨนปŦจจัยสำคัญที่สŠงผลตŠอความตŠอเนื่องในการ

พัฒนาโรงเรียน ผูšบริหารจึงตšองมี “สมรรถนะในการกšาวขšามขีดจำกัด” และพรšอมรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลง 

4. ปŦญหาระบบการศึกษาโดยรวม การจัดการศึกษาแบบมวลรวม (Mass Education) 

ที่ไมŠตอบโจทยŤความหลากหลายของผูšเรียน หลักสูตรภาคบังคับที่มากเกินไป และการเรียนการสอน

ที่ไมŠยืดหยุŠน สŠงผลใหšผูšเรียนขาดความสนใจ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ทั้งหมดนี้สะทšอนวŠา 

การบริหารจัดการศึกษายังขาดความรŠวมมือจากทุกภาคสŠวนในสถานศึกษา ผูšบริหารจึงควรนำ

หลักการบริหารเชิงกลยุทธŤมาใชš พรšอมทั้งเปŨนแบบอยŠางที่ดี เพื่อสรšางความรŠวมมือในการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาอยŠางย่ังยืน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 

จากสภาพปŦญหาที ่ไดšกลŠาวมาเห็นไดšวŠาถึงแมšจะมีการพัฒนาในดšานตŠาง ๆ อยŠาง

สม่ำเสมอแลšว แตŠปŦญหาดšานคุณภาพผูšเรียนในเรื่องผลสัมฤทธิ์ยังมีอยูŠ ซึ่งอาจเปŨนผลมาจากการขาด

ทักษะที่เปŨนในการบริหาร ความเขšาใจในการวางนโยบาย การวางแผนการศึกษาที่เปŨนระบบ จึงทำ

ใหšคุณภาพการจัดการศึกษาไมŠเปŨนไปตามที่กำหนดไวš ดังนั้นจึงเปŨนหนšาที่ของผูšบริหารในการพัฒนา

สมรรถนะทางการบริหารตŠาง ๆ เพ่ือแกšไขปŦญหาตŠาง ๆ ในการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูšเรียนใหšดี
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ยิ่งขึ้น หากผูšบริหารยังขาดสมรรถนะทางการบริหารแลšวยิ่งสŠงผลตŠอการพัฒนาคุณภาพผูšเรียนไดšอีก

ดšวย 
 

การพัฒนาสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเปŨนชŠวงของการจัดการศึกษากŠอนระดับอุดมศึกษา โดยมี

เปŜาหมายเพื ่อพัฒนาผู šเรียนใหšมีความพรšอมทั ้งทางวิชาการและทักษะชีว ิตในการกšาวเขšาสูŠ

ระดับอุดมศึกษาหรือการทำงาน การบริหารสถานศึกษาสูŠความเปŨนเลิศในระดับมาตรฐานสากลนั้น 

จำเปŨนตšองยกระดับคุณภาพของโรงเรียนใหšสูงขึ้น ผŠานการรับรองมาตรฐานคุณภาพตามเกณฑŤของ

รางวัลคุณภาพแหŠงสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) และรางวัลคุณภาพ

แหŠงชาติ (TQA) โรงเรียนที่มีความเปŨนเลิศในระดับมาตรฐานสากลสามารถสรุปประเด็นสำคัญใน

การพัฒนาไดš 3 ดšานหลัก ดังนี้ 

1. ความสามารถโดดเดŠน (Core Capabilities) โรงเรียนตšองมีความสามารถในดšาน

บุคลากร การบริหารจัดการ และการใชšเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการเรียนรูš มี

ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณŤที่เปลี่ยนแปลงอยูŠเสมอ และสามารถพัฒนาผูšเรียนไดš

เต็มตามศักยภาพ โดยผŠานกระบวนการเรียนรูšรŠวมกัน การสรšางนวัตกรรมดšานการจัดการและการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงการใชšทรัพยากรอยŠางคุšมคŠาเพ่ือคุณภาพการศึกษาระดับสูง (สำนักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา, 2562) 

2. คุณลักษณะของโรงเรียนที่มีความเปŨนเลิศมาตรฐานสากล โรงเรียนควรเปŨนองคŤกร

แหŠงการเรียนรูšที ่มีการสรšางและใชšความรูšในการพัฒนาการดำเนินงาน เพื่อบรรลุเปŜาหมายดšาน

คุณภาพการศึกษาในระดับสูง และเนšนการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่อง 

3. องคŤประกอบสำคัญของโรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติงานเปŨนเลิศ 

3.1 ภาวะผูšนำของผูšบริหาร ผู šบริหารตšองมีวิสัยทัศนŤที่ชัดเจน มีทักษะในการ

ออกแบบองคŤกร กำหนดทิศทาง และสŠงเสริมบรรยากาศการมีสŠวนรŠวม กระตุšนแรงจูงใจ และ

สามารถแกšปŦญหาและสรšางความสามัคคีในทีมไดš 

3.2 การออกแบบงาน ตšองมีความเปŨนไปไดšในเชิงเทคนิค พรšอมทั้งสŠงเสริมการ

สรšางนวัตกรรม และความสามารถในการปรับตัวตŠอการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถสรšางผลงานที่มี

คุณภาพตามเวลาที่กำหนด 

3.3 กลยุทธŤองคŤกร ตšองมีแผนระยะยาว วัฒนธรรมความรŠวมมือ เปŜาหมายชัดเจน

และมั่นคง มีระบบบริหารความเสี่ยง และสิ่งแวดลšอมในการทำงานที่สรšางสรรคŤ 
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3.4 ทรัพยากรมนุษยŤ บุคลากรตšองมีคุณลักษณะของคนเกŠงและดี มีเปŜาหมาย

รŠวมกัน มีความไวšวางใจซึ่งกันและกัน มีทักษะในการทำงานเปŨนทีม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

และมีสŠวนรŠวมในการทำงานอยŠางเต็มที่การพัฒนาโรงเรียนใหšเปŨนเลิศในระดับมาตรฐานสากลจึงมิใชŠ

เพียงแคŠการปรบัปรุงกระบวนการเรียนการสอน แตŠยังรวมถึงการพัฒนาองคŤกรโดยรวมใหšเปŨนระบบ

ที่สามารถสรšางคุณภาพอยŠางตŠอเนื่องและยั่งยืน 
 

สรุปผล 

การศึกษาสมรรถนะของผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบวŠา สมรรถนะที่จำเปŨนตŠอการขับเคลื่อนโรงเรียนสูŠ

ความเปŨนเลิศและมาตรฐานสากลอยŠางยั ่งยืนนั ้น เปŨนสมรรถนะแบบบูรณาการ 3 ระดับ ไดšแกŠ 

สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามตำแหนŠงงาน และสมรรถนะทางการบริหาร โดยผูšบริหารตšองสามารถ

วิเคราะหŤปŦญหาและความตšองการของงาน กำหนดแนวทางแกšไข และวางแผนการดำเนินงานอยŠาง

เปŨนระบบ  

องคŤความรูšใหมŠที่ไดšจากการวิเคราะหŤและสังเคราะหŤในบทความนี้คือ “สมรรถนะของ

ผูšบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21” ประกอบดšวยองคŤประกอบสำคัญ 5 ดšาน ซึ่ง

สะทšอนถึงความจำเปŨนที่ผูšบริหารตšองเปŨนผูšนำที่มีวิสัยทัศนŤในบริบทโลกและใชšเทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการ 

1. ภาวะผูšนำทางวิชาการที่สŠงเสริมการเรียนรูšแบบองคŤรวม  

2. การจัดการเชิงกลยุทธŤเพ่ือพัฒนาองคŤกรอยŠางย่ังยืน  

3. ทักษะดšานเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการศึกษา  

4. ความสามารถในการสื่อสารและบริหารความสัมพันธŤระหวŠางประเทศ  

5. การพัฒนาความเปŨนมืออาชีพและจริยธรรมในการบริหารงาน  

ความสำเร็จในการดำเนินงานของโรงเรียนขึ้นอยูŠกับผูšบริหารที่มีความสามารถและ

สมรรถนะทางการบริหาร การที่ผูšบริหารมีสมรรถนะสูงและการนำไปใชšอยŠางถูกตšองและตŠอเนื่อง จะ

สŠงผลใหšเกิด คุณภาพการบริหารและคุณภาพผูšเรียนที่ดี อยŠางไรก็ตาม การพัฒนาสมรรถนะยังคงมี

ขšอจำกัดและปŦญหา 4 ดšาน ซึ่งผูšบริหารจำเปŨนตšองใชšสมรรถนะในการกšาวขšามขีดจำกัดเหลŠานี้ เพ่ือ

สรšางความรŠวมมือและยกระดับคุณภาพการศึกษาใหšผูšเรียนมีศักยภาพแขŠงขันไดšในระดับโลกอยŠาง

ยั่งยืน นอกจากนี้ ผูšบริหารควรมีความรอบรูšในการกำหนดยุทธศาสตรŤที่สามารถนำไปสูŠการปฏิบัติไดš

จริง มีความใฝśรูšเพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองอยŠางตŠอเนื่อง ทั้งดšานความรูš ความเขšาใจ และทักษะ
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การปฏิบัติงาน โดยอาศัยการศึกษาคšนควšาและการประยุกตŤใชšเทคโนโลยีอยŠางมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงการตัดสินใจบนพื้นฐานขšอมูลที่เหมาะสม นำสูŠการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมเพื่อยกระดับ

คุณภาพการบริหารใหšสอดคลšองกับบริบทและขšอจำกัดขององคŤกร ไมŠว ŠาจะเปŨนดšานเวลา 

งบประมาณ หรือทรัพยากร (Kartini, D., Kristiawan, M., & Fitria, H., 2020) 
 

องคŤความรูšใหมŠ 

จากการวิเคราะหŤขšอมูลและสังเคราะหŤแนวคิดจากกรณีศึกษาตŠาง ๆ ไดšขšอสรุปวŠา 

“สมรรถนะของผู šบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษที่ 21” ประกอบดšวยองคŤประกอบ

สำคัญ 5 ดšานที ่เช ื ่อมโยงกันอยŠางเปŨนระบบ เพื ่อข ับเคลื ่อนโรงเร ียนสู ŠความเปŨนเล ิศและ

มาตรฐานสากลอยŠางยั่งยืน ดังนี้ 1) ภาวะผูšนำทางวิชาการที่สŠงเสริมการเรียนรูšแบบองคŤรวม โดย

มุŠงเนšนการเปŨนผูšนำที่สนับสนุนการเรียนรูšตลอดชีวิต สŠงเสริมทักษะดšานการคิดวิเคราะหŤ สรšาง

นวัตกรรม และการเรียนรูšที ่เชื ่อมโยงชีวิตจริง ใชšหลักฐานจากขšอมูลในการตัดสินใจและวางแผน

พัฒนาการเรียนการสอน 2) การจัดการเชิงกลยุทธŤเพื่อพัฒนาองคŤกรอยŠางยั่งยืน มีวิสัยทัศนŤชัดเจน

ในการพัฒนาองคŤกร จัดทำแผนยุทธศาสตรŤที ่ตอบสนองตŠอการเปลี ่ยนแปลงของโลก บริหาร

ทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพและยึดหลักธรรมาภิบาล 3) ทักษะดšานเทคโนโลยีดิจ ิทัลและ

นวัตกรรมเพื่อการจัดการศึกษา มีความสามารถในการใชšเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ

เรียนรูšและการบริหาร สŠงเสริมนวัตกรรมเพื่อเพิ่มคุณภาพของการจัดการศึกษา สรšางระบบการ

เรียนรูšดิจิทัลที่เปŗดกวšางและยืดหยุŠน 4) ความสามารถในการสื่อสารและบริหารความสัมพันธŤระหวŠาง

ประเทศ มีทักษะดšานการสื ่อสารระหวŠางวัฒนธรรม สรšางเครือขŠายความรŠวมมือระดับสากล 

สนับสนุนโครงการแลกเปลี่ยนการเรียนรูšและกิจกรรมระหวŠางประเทศ 5) การพัฒนาความเปŨนมือ

อาชีพและจริยธรรมในการบริหารงาน ยึดมั่นในจริยธรรม ความโปรŠงใส และความรับผิดชอบ พัฒนา

ตนเองและบุคลากรอยŠางตŠอเนื่อง สรšางวัฒนธรรมองคŤกรที่ยึดหลักคุณธรรมและความรŠวมมือ เพ่ือใหš

เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาอยŠางย่ังยืน สามารถแสดงเปŨนผังภาพไดšดังนี้ 
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