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บทคัดยอ 
     การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาและวิเคราะหปจจัยทางดานประชากรศาสตร ที่มี
ผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 2) เพ่ือศึกษา
และวิเคราะหปจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 3) เพ่ือเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการในการเลือกเรียน
ของผู เร ียน โดยเปนการวิจ ัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชวิธ ีการวิจ ัยเชิงสำรวจ (Survey 
Research) เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุ มเป าหมายคือนักศึกษาสาขาว ิชา
ภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตร ีมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ชั้นปที่ 1-4 ภาคปกติและ
ภาคนอกเวลาราชการ 80 รูป/คน และทำการวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใช คารอยละ (Percentage) 
คาเฉลี ่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) t-test F-test และการหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Correlation) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวดัขอนแกน ผลการศึกษาพบวาปจจัยภายนอกที่มีผล
ตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน มากที่สุด คือ 
ปจจัยดานคาใชจาย มีคาเฉลี่ยท่ี 4.66 รองลงมา คือ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ มีคาเฉลี่ยที่ 4.59 รองลงมา 
คือ ปจจัยดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยที่ 4.54 รองลงมา คือ ปจจัยดานหลักสูตร ปจจัยดานกายภาพ และปจจัย
ดานกระบวนการ การวิเคราะหความแปรปรวนของปจจัยดานประชากรศาสตร พบวา 1) ปจจัยดานเพศที่
ตางกันมีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน
แตกตางกัน สวน 2) ปจจัยดานอายุ 3) ปจจัยดานการศึกษา 4) ปจจัยดานอาชีพ และ 5) ปจจัยดานรายได
เฉลี่ยตอเดือน ไมแตกตางกัน ดังนั้น มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ควรที่จะคงอัตราคา
บำรุงการศึกษาใหเหมาะสมไมใหสูงจนเกินไปและการประชาสัมพันธมากขึ้นเพ่ือเปนการเพ่ิมปจจัยที่การเลือก
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เรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษใหมากขึ้น อีกทั้งสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น เชน 
การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น โดยการสนับสนุนดานงบประมาณในการศึกษา ตลอดจนพัฒนาและสนับสนุน
บุคลากรดานงบประมาณการวิจัยที่เพ่ิมข้ึน   

คำสำคัญ : ปจจัย; การเลือกเรียน; สาขาวิชาภาษาอังกฤษ; 

 

Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study and analyze demographic factors that 
affected the decision of studying English major at Mahamakut Buddhist University Isan 
Campus. 2) to study and analyze the external factors that were related to the selection of English 
major at Mahamakut Buddhist University Isan Campus. 3) to give suggestions for curriculum 
development to meet the needs of the student's decision. It was quantitative research. 
(Quantitative Research) and used a survey research method (Survey Research) to collect data 
with the questionnaire (Questionnaire) from the target group of English major students, 
Bachelor's degree, Mahamakut Buddhist University Isan campus, 1st- 4th years, normal and 
special session, 80 students and analyzed statistical data by using percentage, mean, standard 
deviation, t-test, F-test, Pearson Correlation to study the factors affecting the decision to study 
in English Major at Mahamakut Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen province. The 
results of the study found that the external factor that affected the decision to study English 
major at Mahamakut Buddhist University Isan campus mostly was the cost factor, having mean 
4.66. Consequently, it was the public relation factors, having mean 4.59. Consequently, it was 
the personnel factors, having mean 4.54. Consequently, it was the curriculum factors, physical 
factors and procedure factors. The analysis of variance among demographic factors found that 
1) Different gender factors affected the decision to study English major at Mahamakut Buddhist 
University Isan campus was different. 2) Different age factors, 3) Different education factors 
4) Different occupational factors 5) Different average monthly income factors were not 
different. So, Mahamakut Buddhist University Isan Campus should maintain a reasonable 
education fee, not too high, and more publicity to increase the factor in choosing to study the 
English major. It should encourage and support personnel to develop themselves even more, 
such as continuing education at a higher level by supporting the budget for education as well 
as developing and supporting personnel with increased research budgets. 
Keywords: Factor; Decision; English Major; 
 
บทนำ 
 ในโลกยุคปจจุบันการเรียนรูภาษาอังกฤษถือไดวามีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งสำหรับการ
ดำเนินชีวิตประจำวัน เนื่องจากเปนเครื่องมือสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การศึกษา หาความรู
ตาง ๆ พรอมทั้งเปนเครื่องมือสำคัญในการติดตอทางธุรกิจ (Bangkom & Sukavatee, 2021) สรางความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสำคัญของประเทศและความรวมมือระหวางประเทศ (Markova & Yaneva, 2020) 
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การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น โดยการสนับสนุนดานงบประมาณในการศึกษา ตลอดจนพัฒนาและสนับสนุน
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 The purposes of this research were 1) to study and analyze demographic factors that 
affected the decision of studying English major at Mahamakut Buddhist University Isan 
Campus. 2) to study and analyze the external factors that were related to the selection of English 
major at Mahamakut Buddhist University Isan Campus. 3) to give suggestions for curriculum 
development to meet the needs of the student's decision. It was quantitative research. 
(Quantitative Research) and used a survey research method (Survey Research) to collect data 
with the questionnaire (Questionnaire) from the target group of English major students, 
Bachelor's degree, Mahamakut Buddhist University Isan campus, 1st- 4th years, normal and 
special session, 80 students and analyzed statistical data by using percentage, mean, standard 
deviation, t-test, F-test, Pearson Correlation to study the factors affecting the decision to study 
in English Major at Mahamakut Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen province. The 
results of the study found that the external factor that affected the decision to study English 
major at Mahamakut Buddhist University Isan campus mostly was the cost factor, having mean 
4.66. Consequently, it was the public relation factors, having mean 4.59. Consequently, it was 
the personnel factors, having mean 4.54. Consequently, it was the curriculum factors, physical 
factors and procedure factors. The analysis of variance among demographic factors found that 
1) Different gender factors affected the decision to study English major at Mahamakut Buddhist 
University Isan campus was different. 2) Different age factors, 3) Different education factors 
4) Different occupational factors 5) Different average monthly income factors were not 
different. So, Mahamakut Buddhist University Isan Campus should maintain a reasonable 
education fee, not too high, and more publicity to increase the factor in choosing to study the 
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as developing and supporting personnel with increased research budgets. 
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บทนำ 
 ในโลกยุคปจจุบันการเรียนรูภาษาอังกฤษถือไดวามีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งสำหรับการ
ดำเนินชีวิตประจำวัน เนื่องจากเปนเครื่องมือสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การศึกษา หาความรู
ตาง ๆ พรอมทั้งเปนเครื่องมือสำคัญในการติดตอทางธุรกิจ (Bangkom & Sukavatee, 2021) สรางความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสำคัญของประเทศและความรวมมือระหวางประเทศ (Markova & Yaneva, 2020) 

สงผลใหการพัฒนาประเทศใหความเจริญกวาหนาและทัดเทียมนานาประเทศจึงตองสงเสริมศักยภาพของ
ประชาชนใหมีความรูในการสื่อสารภาษาภาษาอังกฤษของประชาชนอีกดวย (Fithria & Ratmanida, 2019) 
 ประเทศไทยในฐานะที่เปนหนึ่งในประชาคมโลกการใชภาษาอังกฤษ จึงถือไดวาเปนเรื่องที่สำคัญ
สำหรับการสื่อสารเพื ่อแลกเปลี่ยนเรียนรู ว ัฒนธรรมและสรางความทัดเทียมในระดับประเทศ ดังนั ้นจึง
จำเปนตองพัฒนาความสามารถทางดานภาษาอังกฤษของคนไทยใหอยูในระดับที่สามารถรูและสามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษใหสามารถเขาใจไดเปนอยางดี ตลอดจนสามารถสื ่อสารไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) แตในปจจุบันปญหาการพัฒนาภาษาอังกฤษของประเทศไทยยังไมกาวหนา 
รัฐบาลไดมีนโยบายในการกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศไทยใหเปน “ฮัพ”ของอาเซียน ซึ่งในอนาคต
ทุกประเทศท่ีจะเขามาติดตอกับประเทศไทย ตองใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสารเชนกัน หากพิจารณาจาก
ขอมูลวิจัยตางๆ ก็สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ ภาษาอังกฤษของคนไทยอยูในระดับต่ำ  สอดคลอง
กับดัชนีความสามารถทางภาษาอังกฤษที่ไมใชเจาของภาษา จากการสำรวจของ Education First (2017) 
พบวาดัชนีความสามารถทางภาษาต่ำโดยมีคะแนนสอบ EF EPI เทากับ 49.78 เปนลำดับที ่ 53 จาก 80 
ประเทศ จากเอกสารขอมูลรายงานฉบับที่ 7 ของ EF EPI ดวยการจัดอันดับประเทศและดินแดน 80 ประเทศ
การวิเคราะหในระดับภูมิภาพและแนวโนนดานประชากร การแบงผลการจัดอันดับออกเปน 5 กลุมประเทศ 
คือ กลุมที่มีทักษะภาษาอังกฤษสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ และต่ำมาก ซึ่งพบวา ไทยติดอันดับที่ 53 หรือกลุม
ประเทศที่ทักษะภาษาอังกฤษต่ำ โดยมีคะแนนนอยกวาบังกลาเทศ ปากีสถาน และคิวบา หากพิจารณา
ประเทศอาเซียน ประเทศที่มีทักษะภาษาอังกฤษดีที่สุด คือ สิงคโปร อันดับที่ 5 รองลงมาคือ มาเลเซีย อันดับ
ที่ 13 ฟลิปปนส อันดับที่ 15 เวียดนาม อันดับที่ 34 อินโดนีเซีย อันดับที่ 39 ไทย อันดับที่ 53 กัมพูชา อันดับ
ที่ 77 และลาว อันดับที่ 80 ตามลำดับ ซึ่งทุกประเทศลวนพลักดันคณุภาพการศึกษาอยางเต็มที่ โดยเฉพาะใน
ประเทศเขตอาเซียน ที่จะตองพัฒนากำลังคนใหมีความพรอมในทักษะทุกๆดาน รวมไปถึงทักษะดานภาษา ที่
จะตองใชในการเจรจาติดตอทางธุรกิจการคาระหวางประเทศ เปนตน อีกทั้งจากผลสำรวจของ Education 
First(EF) เมื่อพิจารณาภาษาอังกฤษและคุณภาพชีวิต โดยจัดอันดับคุณภาพชีวิตที ่ดีสำหรับพลเมืองของ
ประเทศโดยอาศัยอายุขัย การศึกษาและรายไดตอหัว ไดแสดงคาเฉลี่ย HDI สำหรับหากลุม ไดแก ดีมาก ดี 
ปานกลาง ต่ำ และต่ำมาก พบวาประเทศที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษสูงกวา จะมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน
ตามมา และเมื่อพิจารณาประเทศไทยจากผลการสำรวจพบวา ประเทศไทยมีดัชนีความสามารถทางภาษาต่ำ 
ซึ่งจะสงผลใหมีคุณภาพชีวิตที่ต่ำเชนเดียวกัน (Kitjaroonchai, 2012) 
 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดเปดทำการเรียนการสอนในสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษและไดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผู สมัคร พบวา ผู สมัครสวนมากเลือกเรียนสาขาว ิชา
ภาษาอังกฤษนอย และเลือกเรียนในสาขาอื่นที่คาดวาจะสำเร็จการศึกษาไดงาย แตอยางไรก็ตามยังมีนักศึกษา
อีกจำนวนหนึ่ง ที่ไดเล็งเห็นความสำคัญของภาษาอังกฤษและไดสมัครเรียนในสาขาดังกลาว ดวยเหตุนี้ ผูวิจัย
จึงสนใจที่จะศึกษาและวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ตลอดจนรักษาและ
พัฒนาปจจัยที่สงผลเปนสำคัญตอการตัดสินใจเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษและเพื่อพัฒนาหลักสตูร
สาขาวิชาภาษาอังกฤษใหตรงกับความตองการของผูเรียนในทุกๆดาน อีกทั้งยังสามารถประยุกตเพื่อปรับปรุง
ใหหลักสูตรอื่นทราบถึงปจจัยในการเลือกเรียนในสาขาวิชาตางๆ ที่มีในมหาวิทยาลัย พรอมทั้งขอเสนอแสะที่
เปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหารและอาจารยประจำหลักสูตร ที่จะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงใน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหปจจัยทางดานประชากรศาสตร ที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหปจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 3. เพ่ือเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการในการเลือกเรียนของผูเรียน 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ดานประชากร นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ชั้นปที่ 1-4 ภาคปกติและภาคนอกเวลาราชการ 80 รูป/คน 
 ดานพื้นที ่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสานจำนวน 
 ดานระยะเวลา ระยะเวลาที่ทำการศึกษาขอมูล ปการศึกษา 2561 
 ดานเนื้อหา ศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชวิธีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey 
Research) เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุมเปาหมายและทำการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผู ว ิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งเปนเครื ่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) t-test F-test และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Correlation) 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลของงานวิจัยในครั้งนี้โดยนำขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีที่
เกี ่ยวของมาสรางแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 2 สวน ไดแก ปจจัยดานประชากรศาสตร และ ปจจัย
ภายนอก 
 สวนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ ระดับ
การศกึษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยคำถามเปนลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check-List)  
 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยภายนอกที่มีตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนการประมาณคา 
(Rating Scale)และกำหนดคาน้ำหนักของการประเมินความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับตามวิธีลิเคิรท (Likert 
Scale) โดยมีการแปลความหมายจากคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากการประเมินของแตละระดับความคิดเห็นตอ
การเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน 



มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีล้านช้าง
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหปจจัยทางดานประชากรศาสตร ที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหปจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 3. เพ่ือเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการในการเลือกเรียนของผูเรียน 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ดานประชากร นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ชั้นปที่ 1-4 ภาคปกติและภาคนอกเวลาราชการ 80 รูป/คน 
 ดานพื้นที ่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสานจำนวน 
 ดานระยะเวลา ระยะเวลาที่ทำการศึกษาขอมูล ปการศึกษา 2561 
 ดานเนื้อหา ศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชวิธีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey 
Research) เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุมเปาหมายและทำการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผู ว ิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งเปนเครื ่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) t-test F-test และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Correlation) 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลของงานวิจัยในครั้งนี้โดยนำขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีที่
เกี ่ยวของมาสรางแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 2 สวน ไดแก ปจจัยดานประชากรศาสตร และ ปจจัย
ภายนอก 
 สวนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ ระดับ
การศกึษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยคำถามเปนลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check-List)  
 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยภายนอกที่มีตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน ซึ่งเปนแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนการประมาณคา 
(Rating Scale)และกำหนดคาน้ำหนักของการประเมินความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับตามวิธีลิเคิรท (Likert 
Scale) โดยมีการแปลความหมายจากคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากการประเมินของแตละระดับความคิดเห็นตอ
การเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแกน 

 อีกทั้ง ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อประเมินความเที่ยงตรง (Validity) 

และสอบทานความครอบคลุมของคำถาม รวมถึงการใชภาษา โดยทางผูวิจัยดำเนินการแกไขปรับปรุงตาม

คำแนะนำของอาจารยผูทรงคณุวุฒิกอนแจกแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมาย  

 

กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

         ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)         ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดของงานวิจัย 

 

สรุปผลการศึกษา 
 จากผลการวิจัยลักษณะดานประชากรของกลุมตัวอยางพบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย เปนเพศหญิง 60% เปนเพศชาย 40% ตามลำดับ โดยสวนใหญกลุมตัวอยางมีอายุอยูในชวง 
21-30 ป คิดเปน 66.2% รองลงมาอยูในชวงอายุ 31-40 ป คิดเปน 18.8% ดานการศึกษาระดับปริญญาตรี
มากที่สุด คิดเปน 97.5% รองลงมาสูงกวาระดับปริญญาตรี คิดเปน 2.5% ประกอบอาชีพเปนนักศึกษามาก
ที่สุด คิดเปน  67% รองลงมา ไดแก ขาราชการ เอกชนและธุรกิจสวนตัว คิดเปนอยางละ 10% มีรายไดนอย
กวาหรือเทากับ 5,000 บาทตอเดือนมากที่สุด คิดเปน 37.5% รองลงมาตั้งแต 5,001 - 10,000 บาทตอเดือน 
คิดเปน 21.2% 
 1. การเปรียบเทียบปจจัยทางดานประชากรศาสตร ที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
 จากการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสานสามารถอธิบายผลการศึกษาไดดังตอไปนี ้

ปจจัยดานประชากรศาสตร 

1.เพศ 

2.อายุ 

3.ระดับการศกึษา 

4.อาชีพ 

5.รายไดเฉล่ียตอเดือน 

ปจจยัภายนอก 

1.ปจจัยดานหลักสูตร 

2.ปจจัยดานคาใชจาย 

3.ปจจัยดานกายภาพ 

4.ปจจัยดานการประชาสัมพันธ 

5.ปจจัยดานบุคลากร 

6.ปจจัยดานกระบวนการ 

การเลือกเรียนในสาขาภาษาอังกฤษ  

ขอ งน ั กศ ึ กษ า ระด ั บป ร ิญญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตอีสาน 



ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565

วารสารศร ีล ้านช ้างปร ิทรรศน ์80

  1.1 ผลการวิเคราะหความแตกตางของปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ตารางท่ี 1  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยเพศที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน 

 เพศ X  S.D. t df sig 

เพศ ชาย 4.64 0.27 5.247 78 0.000 

 หญิง 4.35 0.22    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ผลจากตารางที่ 1 การทดสอบสมมติฐานดวย Independent Sample t-test ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบวาการการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยรวมมีคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.000 ซึ่งนอย
กวา 0.05 โดยเพศชายมีคาเฉลี ่ยมากเพศหญิงเล็กนอย สรุปไดวา เพศที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน
แตกตางกัน 
ตารางท่ี 2  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยอายุที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

อาย ุ ระหวางกลุม .132 3 .044 0.549 0.065 

 ภายในกลุม 6.071 76 .080   

 รวม 6.203 79    

ผลจากตารางที่ 2 การทดสอบสมมติฐานดวย F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวที่

ระดับนัยสำคัญ 0.05 จำแนกตามอายุพบวาการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.065 

ซึ่งมากกวา 0.05 จึงสรุปไดวา อายุที่ตางกันมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 3  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยการศึกษาที ่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตอีสาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

การศกึษา ระหวางกลุม .074 1 .074 0.946 0.334 

 ภายในกลุม 6.129 78 .079   

 รวม 6.203 79    



มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีล้านช้าง

วารสารศร ีล ้านช ้างปร ิทรรศน ์ 81

  1.1 ผลการวิเคราะหความแตกตางของปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ตารางที่ 1  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยเพศที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน 

 เพศ X  S.D. t df sig 

เพศ ชาย 4.64 0.27 5.247 78 0.000 

 หญิง 4.35 0.22    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ผลจากตารางที่ 1 การทดสอบสมมติฐานดวย Independent Sample t-test ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบวาการการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยรวมมีคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.000 ซึ่งนอย
กวา 0.05 โดยเพศชายมีคาเฉลี ่ยมากเพศหญิงเล็กนอย สรุปไดวา เพศที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน
แตกตางกัน 
ตารางที่ 2  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยอายุที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

อาย ุ ระหวางกลุม .132 3 .044 0.549 0.065 

 ภายในกลุม 6.071 76 .080   

 รวม 6.203 79    

ผลจากตารางที่ 2 การทดสอบสมมติฐานดวย F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวที่

ระดับนัยสำคัญ 0.05 จำแนกตามอายุพบวาการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.065 

ซึ่งมากกวา 0.05 จึงสรุปไดวา อายุที่ตางกันมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไมแตกตางกัน 

ตารางที่ 3  การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยการศึกษาที ่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตอีสาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

การศกึษา ระหวางกลุม .074 1 .074 0.946 0.334 

 ภายในกลุม 6.129 78 .079   

 รวม 6.203 79    

 ผลจากตารางที่ 3 การทดสอบสมมติฐานดวย F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวที่
ระดับนัยสำคัญ 0.05 จำแนกตามการศึกษาพบวาการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.334 
ซึ่งมากกวา 0.05 จึงสรุปไดวา การศกึษาทีตางกันมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไมแตกตางกัน 
ตารางท่ี 4  การทดสอบความแตกตางระหวางอาชีพที ่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

อาชีพ ระหวางกลุม .330 4 .082 1.053 0.386 

 ภายในกลุม 5.873 75 .078   

 รวม 6.203 79    

 ผลจากตารางที่ 4 การทดสอบสมมติฐานดวย F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวที่
ระดับนัยสำคัญ 0.05 จำแนกตามอาชีพพบวาการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.386 
ซึ่งมากกวา 0.05 จึงสรุปไดวา อาชีพที่ตางกันมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไมแตกตางกัน 
ตารางท่ี 5  การทดสอบความแตกตางระหวางรายไดทีตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

 แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 

รายได ระหวางกลุม .323 4 .081 1.029 0.398 

 ภายในกลุม 5.880 75 .078   

 รวม 6.203 79    

 ผลจากตารางที่ 5 การทดสอบสมมติฐานดวย F-test โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวที่
ระดับนัยสำคัญ 0.05 จำแนกตามรายไดพบวาการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไดคาระดับนัยสำคัญทางสถิติเทากับ 0.0398 
ซึ่งมากกวา 0.05 จึงสรุปไดวา อาชีพที่ตางกันมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ไมแตกตางกัน 

 

 1.2 ปจจัยภายนอก ไดแก ปจจัยดานหลักสูตร ปจจัยดานคาใชจาย ปจจัยดานกายภาพ ปจจัยดาน
การประชาสัมพันธ ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
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ตารางท่ี 6  แสดงปจจัยภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

ปจจัยภายนอก n X  S.D. ลำดับ แปลผล 

ปจจัยดานหลักสูตร 80 4.53 0.46 (4) มากที่สุด 

ปจจัยดานคาใชจาย 80 4.66 0.49 (1) มากที่สุด 

ปจจัยดานกายภาพ 80 4.37 0.36 (5) มากที่สุด 

ปจจัยดานการประชาสัมพันธ 80 4.59 0.40 (2) มากที่สุด 

ปจจัยดานบุคลากร 80 4.54 0.53 (3) มากที่สุด 

ปจจัยดานกระบวนการ 80 4.10 0.56 (6) มาก 

รวม 80 4.47 0.28  มากท่ีสุด 

 ผลจากตารางที ่ 6 พบวาปจจัยภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน มากที่สุด คือ ปจจัยดาน
คาใชจาย มีคาเฉลี่ยที่ 4.66 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.49 รองลงมา คือ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ มี
คาเฉลี่ยที่ 4.59 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.40 ปจจัยดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยที่ 4.54 และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานที่ 0.53 ปจจัยดานหลักสูตร มีคาเฉลี่ยที่ 4.53 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ 0.46  ปจจัยดานกายภาพ 
มีคาเฉลี่ยที่ 4.37 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.36 และปจจัยดานกระบวนการ มีคาเฉลี่ยที่ 4.10 และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.56  

 

 1.3 ผลการหาความสัมพันธของปจจัยดานประชากรศาสตรและปจจัยภายนอก 
 ผูวิจัยไดแสดงผลการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยทางดานประชากรศาสตรและปจจัย
ภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ เฉพาะปจจัยที่มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนี ้
ตารางที่ 7  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานหลักสูตร ที่มีผลตอการเลือก

เรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานหลักสูตร 

ปจจัยดานเพศ  Pearson Correlation 1 -.289** 

 Sig. (2-tailed)  .009 

 N 80 80 

ปจจัยดานหลักสูตร Pearson Correlation -.289** 1 

 Sig. (2-tailed) .009  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ตารางที่ 6  แสดงปจจัยภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

ปจจัยภายนอก n X  S.D. ลำดับ แปลผล 

ปจจัยดานหลักสูตร 80 4.53 0.46 (4) มากที่สุด 

ปจจัยดานคาใชจาย 80 4.66 0.49 (1) มากที่สุด 

ปจจัยดานกายภาพ 80 4.37 0.36 (5) มากที่สุด 

ปจจัยดานการประชาสัมพันธ 80 4.59 0.40 (2) มากที่สุด 

ปจจัยดานบุคลากร 80 4.54 0.53 (3) มากที่สุด 

ปจจัยดานกระบวนการ 80 4.10 0.56 (6) มาก 

รวม 80 4.47 0.28  มากท่ีสุด 

 ผลจากตารางที ่ 6 พบวาปจจัยภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน มากที่สุด คือ ปจจัยดาน
คาใชจาย มีคาเฉลี่ยที่ 4.66 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.49 รองลงมา คือ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ มี
คาเฉลี่ยที่ 4.59 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.40 ปจจัยดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยที่ 4.54 และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานที่ 0.53 ปจจัยดานหลักสูตร มีคาเฉลี่ยที่ 4.53 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ 0.46  ปจจัยดานกายภาพ 
มีคาเฉลี่ยที่ 4.37 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.36 และปจจัยดานกระบวนการ มีคาเฉลี่ยที่ 4.10 และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.56  

 

 1.3 ผลการหาความสัมพันธของปจจัยดานประชากรศาสตรและปจจัยภายนอก 
 ผูวิจัยไดแสดงผลการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยทางดานประชากรศาสตรและปจจัย
ภายนอกที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ เฉพาะปจจัยที่มีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนี ้
ตารางที่ 7  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานหลักสูตร ที่มีผลตอการเลือก

เรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานหลักสูตร 

ปจจัยดานเพศ  Pearson Correlation 1 -.289** 

 Sig. (2-tailed)  .009 

 N 80 80 

ปจจัยดานหลักสูตร Pearson Correlation -.289** 1 

 Sig. (2-tailed) .009  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 ผลจากตารางที่ 7 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานหลักสูตร ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.289 และมีคา t = 0.000 ที่มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 8  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานกายภาพ ที่มีผลตอการเลือก

เรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานกายภาพ 

ปจจัยดานเพศ  Pearson Correlation 1 -.433** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกายภาพ Pearson Correlation -.433** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 8 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานกายภาพ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.433 และมีคา t = 0.000 ที่มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 9  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานการประชาสัมพันธ ท่ีมีผลตอ

การเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ 

ปจจัยดานเพศ  Pearson 

Correlation 

1 -.485** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานการประชาสัมพันธ Pearson 

Correlation 

-.485** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ผลจากตารางที่ 9 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานการประชาสัมพันธ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน  โดยมีคา r = -.485 และมีคา t = 0.000 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 10  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการ

เลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานกระบวนการ 

ปจจัยดานเพศ  Pearson Correlation 1 -.389** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกระบวนการ Pearson Correlation -.389** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 10 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.389 และมีคา t = 0.000 ที่มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 11  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานอาชีพและปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการ

เลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานอาชีพ ปจจัยดานกระบวนการ 

ปจจัยดานอาชีพ Pearson Correlation 1 -.318** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกระบวนการ Pearson Correlation -.318** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 11 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานอาชีพ
มีความสัมพันธกับปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.318 และมีคา t = 0.000 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
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 ผลจากตารางที่ 9 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานการประชาสัมพันธ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน  โดยมีคา r = -.485 และมีคา t = 0.000 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 10  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานเพศและปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการ

เลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานเพศ ปจจัยดานกระบวนการ 

ปจจัยดานเพศ  Pearson Correlation 1 -.389** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกระบวนการ Pearson Correlation -.389** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 10 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานเพศมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.389 และมีคา t = 0.000 ที่มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
ตารางที่ 11  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานอาชีพและปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการ

เลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานอาชีพ ปจจัยดานกระบวนการ 

ปจจัยดานอาชีพ Pearson Correlation 1 -.318** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกระบวนการ Pearson Correlation -.318** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 11 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานอาชีพ
มีความสัมพันธกับปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.318 และมีคา t = 0.000 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 

ตารางที่ 12  การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานรายไดและปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการ
เลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอสีาน 

  ปจจัยดานรายได ปจจัยดานกระบวนการ 

ปจจัยดานรายได Pearson Correlation 1 -.560** 

 Sig. (2-tailed)  .000 

 N 80 80 

ปจจัยดานกระบวนการ Pearson Correlation -.560** 1 

 Sig. (2-tailed) .000  

 N 80 80 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ผลจากตารางที่ 12 ผลการทดสอบหาความสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ปจจัยดานรายได
มีความสัมพันธกับปจจัยดานกระบวนการ ที่มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยมีคา r = -.560 และมีคา t = 0.000 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 

  

อภิปรายผล 
 ปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
วิทยาเขตอีสาน 
 ปจจัยทางดานประชากรศาสตร 
  ปจจัยทางเพศ พบวาการการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน เปนเพศชายมีคาเฉลี่ยมากเพศหญิงเล็กนอย แตมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ซึ ่งเพศที่ตางกัน มีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน สวนปจจัยอื่น ไดแก ปจจัยดานอายุ ปจจัยดานระดับ
การศกึษา ปจจัยอาชีพ ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ไมแตกตางกัน 
 ปจจัยภายนอก 
  1. ปจจัยดานคาใชจาย เปนปจจัยแรกที่ผูเรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษใน
การศึกษาเลาเรียน เชน คาใชจายมีความเหมาะสมกับคุณภาพ คาใชจายมีความเหมาะสมกับระยะเวลา
การศึกษาเปน ซึ่งแมวาสถาบันการศึกษาจะเปนที่ยอมรับในสังคมวงกวางแคไหน หากคาใชจายในการศึกษา
เลาเรียนสูง ผูเรียนยอมไมตัดสินใจเลือกสถาบันการศึกษานั้นเปนที่ศึกษาเลาเรียน สอดคลองกับคัทลียา จิโน
เขียว (2556) ไดทำการศึกษาเรื่อง ปจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชบริการของสถาบันสอน
ภาษาอังกฤษ ในจังหวัดปทุมธานี โดยผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางใหความสำคัญกับอัตราคาเรียนตอ
หลักสูตร และศรสวรรค เจริญชัยวงษ (2554) ที่ศึกษาแนวทางการพัฒนาการใหบริการของสถาบันสอน
ภาษาตางประเทศ ในเขตอำเภอกะทู จังหวัดภูเก็ต และพบวาปจจัยดานราคา มีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียน
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ในสถาบันสอนภาษาตางประเทศ โดยประกอบดวยปจจัยยอย ไดแก คาเรียนมีความเหมาะสมกับคุณภาพใน
การสอน คาเรียนถูกกวาสถาบันสอนภาษาตางประเทศอื ่นเมื ่อเปรียบเทียบในระดับคุณภาพเดียวกัน 
นอกเหนือจากปจจัยดานบุคลากรของครูผูสอนแลว พบวาเจาหนาที่บริการตางๆ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เชนกัน  
  2. ปจจัยดานการประชาสัมพันธ เปนปจจัยอันดับที่สองที่ผูเรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในการศึกษาเลาเรียน เชนการประชาสัมพันธผานสื่อที่หลากหลาย ท้ังแบบออนไลนและออฟไลน 
มีความนาสนใจ นาเชื่อถือ เปนตน สอดคลองกับ ณัฐธยาน สมยูรทรัพย (2559) ไดทำการศึกษา กลยุทธการ
ประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชน หลักสูตรนานาชาติ พบวา ปจจัยดาน
กลยุทธการประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชนหลักสูตรนานาชาติในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีความสำคัญอยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดาน ทั้งนี้เนื่องจากนักเรียน
นักศึกษาที่สนใจศึกษาตอหลักสูตรนานาชาติตองการประชาสัมพันธที่สื ่อสารใหเห็นถึงภาพลักษณการใชสื่อ
ประสัมพันธของมหาวิทยาลัย สื่อใหเห็นถึงความรูความสามารถของอาจารยความนาเชื่อถือของมหาวิทยาลัย 
และการสื่อสารใหนักศึกษาเห็นถึงความแตกตางของมหาวิทยาลัยเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนอยางชัดเจน จึง
ทำใหนักศึกษาใหความสำคัญตอปจจัยดานกลยุทธการประชาสัมพันธอยูระดับมาก เพื่อชวยในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชนหลักสูตรนานาชาติ ใหตรงตามความตองการและมีความเหมาะสมกับตนเอง 
สอดคลองกับ สุริยา เสียงเย็น (2550) ไดทำการศึกษาเรื่อง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสง
บุตรหลายเขาศึกษาตอโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย คือ ชื่อเสียงของสถานศึกษา 
  3. ปจจ ัยดานบุคลากร เป นปจจัยอันดับที ่สามที ่ผ ู  เร ียนจะทำการเลือกเร ียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในการศึกษาเลาเรียน เชน มีอาจารยมีความความรูประสบการณเปนอยางดี ถายทอดความรูไดดี 
มีเทคนิคพิเศษในการสอนเปนตน สอดคลองกับ สรพล เมฆพัฒน (2558) ไดทำการศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษของวัยทำงาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และได
เรียงลำดับปจจัยสำคัญที่มีผลตอการตัดสินในการเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษไววา ปจจัยดานผูสอนและ
ความเหมาะสมของหลักสูตรการสอน ปจจัยดานเจาหนาที่ใหบริการและความตรงตอเวลาของผูสอน ปจจัย
ดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานสถานที่และชื่อเสียงของสถาบัน ปจจัยดานราคาและระยะเวลาเรียนตอหลักสูตร 
ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ ปจจัยดานผูสอนที่เปนเจาของภาษาและจำนวนผูเรียนตอหอง สงผลตอการ
ตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษตามลำดับ ในสวนของลักษณะทางประชากรศาสตร พบวาเพศที่
แตกตางกัน สงผลตอการตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ จากผลการวิจัยในครั้งนี้จะชวยใหสถาบัน
สอนภาษาอังกฤษนำไปปรับกลยุทธเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและเพิ่มความสามารถในการ 
แขงขันในการพัฒนาธุรกิจ กลยุทธทางการตลาดและดึงดูดใหลูกคาเขามาสมัครเรียนภาษาอังกฤษกับสถาบัน
มากขึ ้นซึ่งสอดคลองกับการศึกษาปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา กรณีศึกษา เขตเทศบาลนคร 
อุบลราชธานี ของพัชราภรณ ภูบุญศรี (2552) ไดทำการศึกษา ปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา : 
กรณีศึกษา เขตเทศบาลนคร อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา นอกจากผูเรียนจะใหความสำคัญกับ
ครูผูสอนที่มีความสามารถแลว ยังใหความสำคัญกับเจาหนาท่ีดวย โดยมีปจจัยยอย ไดแก ความถูกตองรวดเร็ว
ในการใหบริการ ความสุภาพ เปนมิตร 
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ในสถาบันสอนภาษาตางประเทศ โดยประกอบดวยปจจัยยอย ไดแก คาเรียนมีความเหมาะสมกับคุณภาพใน
การสอน คาเรียนถูกกวาสถาบันสอนภาษาตางประเทศอื ่นเมื ่อเปรียบเทียบในระดับคุณภาพเดียวกัน 
นอกเหนือจากปจจัยดานบุคลากรของครูผูสอนแลว พบวาเจาหนาที่บริการตางๆ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เชนกัน  
  2. ปจจัยดานการประชาสัมพันธ เปนปจจัยอันดับที่สองที่ผูเรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในการศึกษาเลาเรียน เชนการประชาสัมพันธผานสื่อที่หลากหลาย ท้ังแบบออนไลนและออฟไลน 
มีความนาสนใจ นาเชื่อถือ เปนตน สอดคลองกับ ณัฐธยาน สมยูรทรัพย (2559) ไดทำการศึกษา กลยุทธการ
ประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชน หลักสูตรนานาชาติ พบวา ปจจัยดาน
กลยุทธการประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชนหลักสูตรนานาชาติในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีความสำคัญอยูในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายดาน ทั้งนี้เนื่องจากนักเรียน
นักศึกษาที่สนใจศึกษาตอหลักสูตรนานาชาติตองการประชาสัมพันธที่สื ่อสารใหเห็นถึงภาพลักษณการใชสื่อ
ประสัมพันธของมหาวิทยาลัย สื่อใหเห็นถึงความรูความสามารถของอาจารยความนาเชื่อถือของมหาวิทยาลัย 
และการสื่อสารใหนักศึกษาเห็นถึงความแตกตางของมหาวิทยาลัยเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนอยางชัดเจน จึง
ทำใหนักศึกษาใหความสำคัญตอปจจัยดานกลยุทธการประชาสัมพันธอยูระดับมาก เพื่อชวยในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอมหาวิทยาลัยเอกชนหลักสูตรนานาชาติ ใหตรงตามความตองการและมีความเหมาะสมกับตนเอง 
สอดคลองกับ สุริยา เสียงเย็น (2550) ไดทำการศึกษาเรื่อง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสง
บุตรหลายเขาศึกษาตอโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย คือ ชื่อเสียงของสถานศึกษา 
  3. ปจจ ัยดานบุคลากร เป นปจจัยอันดับที ่สามที ่ผ ู  เร ียนจะทำการเลือกเร ียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในการศึกษาเลาเรียน เชน มีอาจารยมีความความรูประสบการณเปนอยางดี ถายทอดความรูไดดี 
มีเทคนิคพิเศษในการสอนเปนตน สอดคลองกับ สรพล เมฆพัฒน (2558) ไดทำการศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษของวัยทำงาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และได
เรียงลำดับปจจัยสำคัญที่มีผลตอการตัดสินในการเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษไววา ปจจัยดานผูสอนและ
ความเหมาะสมของหลักสูตรการสอน ปจจัยดานเจาหนาที่ใหบริการและความตรงตอเวลาของผูสอน ปจจัย
ดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานสถานที่และชื่อเสียงของสถาบัน ปจจัยดานราคาและระยะเวลาเรียนตอหลักสูตร 
ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ ปจจัยดานผูสอนที่เปนเจาของภาษาและจำนวนผูเรียนตอหอง สงผลตอการ
ตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษตามลำดับ ในสวนของลักษณะทางประชากรศาสตร พบวาเพศท่ี
แตกตางกัน สงผลตอการตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ จากผลการวิจัยในครั้งนี้จะชวยใหสถาบัน
สอนภาษาอังกฤษนำไปปรับกลยุทธเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและเพิ่มความสามารถในการ 
แขงขันในการพัฒนาธุรกิจ กลยุทธทางการตลาดและดึงดูดใหลูกคาเขามาสมัครเรียนภาษาอังกฤษกับสถาบัน
มากขึ ้นซึ่งสอดคลองกับการศึกษาปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา กรณีศึกษา เขตเทศบาลนคร 
อุบลราชธานี ของพัชราภรณ ภูบุญศรี (2552) ไดทำการศึกษา ปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา : 
กรณีศึกษา เขตเทศบาลนคร อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา นอกจากผูเรียนจะใหความสำคัญกับ
ครูผูสอนที่มีความสามารถแลว ยังใหความสำคัญกับเจาหนาท่ีดวย โดยมีปจจัยยอย ไดแก ความถูกตองรวดเร็ว
ในการใหบริการ ความสุภาพ เปนมิตร 

  4. ปจจัยดานหลักสูตร เปนปจจัยอันดับที่สี่ท่ีที่ผูเรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
ในการศึกษาเลาเรียน เชน หลักสูตรไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ ทันสมัย ตรงตอความตองการ สอดคลองกับ จิ
ร ัชญา ศุขโภคาและศิริจ ันทร พฤกษาอารักษ (2555) ไดทำการศึกษาปจจัยที ่มีผลตอการเลือกเรียน
ภาษาอังกฤษในสถาบันสอนภาษา Enconcept เขตพญาไทย กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจเลือกเรียนภาษาอังกฤษในสถาบันสอนภาษา Enconcept ไดแก ปจจัยดานเนื้อหาหลักสูตรและ
คาใชจายในการเรียน เชนเดียวกันกับ สรพล เมฆพัฒน (2558) ไดทำการศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษของวัยทำงาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ไดเรียงลำดับ
ปจจัยสำคัญที ่มีผลตอการตัดสินในการเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษไววา ปจจัยดานผู สอนและความ
เหมาะสมของหลักสูตรการสอน ปจจัยดานเจาหนาที่ใหบริการและความตรงตอเวลาของผูสอน ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ปจจัยดานสถานที่และชื่อเสียงของสถาบัน ปจจัยดานราคาและระยะเวลาเรียนตอหลักสูตร ปจจัย
ดานลักษณะทางกายภาพ ปจจัยดานผูสอนที่เปนเจาของภาษาและจำนวนผูเรียนตอหอง สงผลตอการตัดสินใจ
เลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษตามลำดับ เชนเดียวกันกับ รตา วราวิริยะพงศ (2557) ไดทำการศึกษา ปจจัยที่
มีผลตอการเลือกศึกษาสถาบันกวดวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยาง
ใหความสำคัญกับครูผู สอนซึ ่งถือเปนบุคลากรที ่สำคัญตอการตัดสินใจเลือกศึกษาในสถาบันกวดวิชา
ภาษาอังกฤษ โดยคุณสมบัติของครูผูสอน ไดแก ความรู ประสบการณ ความสามารถและเทคนิคพิเศษตางๆ 
ในการสอน เพ่ือชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา รวมถึงมีสำเนียงใกลเคียงกับเจาของภาษา มีมนุษยสัมพันธที่ดี เอา
ใจใส และเปดโอกาสใหผู เรียนสอบถามได ซึ่งตรงกับกับงานวิจัยของ ศรสวรรค เจริญชัยวงษ (2554) ได
ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการใหบริการของสถาบันสอนภาษาตางประเทศ ในเขตอำเภอกะทู 
จังหวัดภูเก็ต พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญกับปจจัยดานบุคลากรมากที่สุด ซึ่งสงผลตอการ
ตัดสินใจเลือกเรียนในสถาบันสอนภาษาตางประเทศ ที่ประกอบดวยปจจัยยอย ไดแก ผูสอนมีความรูความ
เชี่ยวชาญ ผูสอนมีความสามารถในการถายทอดเนื้อหา อีกทั้งมีเทคนิคการสอนชวยใหผูเรียนเขาใจไดงาย
สามารถจดจำเนื้อหาได ผูสอนมีความเอาใจใสตอผูเรียนโดยมีการสอบถามความเขาใจและใหคำปรึกษาอยาง
สม่ำเสมอ ผูสอนเปนคนตรงตอเวลา 
  5. ปจจัยดานกายภาพ เปนปจจัยอันดับที่หาที่ผูเรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
ในการศึกษาเลาเรียน เชน มีอาคารเรียนทันสมัย การคมนาคมสะดวกใกลที ่พักอาศัย มีความพรอมดาน
อุปกรณและเทคโนโลยีเปนตน สอดคลองกับ พัชราภรณ ภูบุญศรี (2552) ไดทำการศึกษา ปจจัยสำคัญในการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชา : กรณีศึกษา เขตเทศบาลนคร อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี. พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญใหความสำคัญกับปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ เชน แสงสวางภายในสถานที่เรียนมี
ความเหมาะสมปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก ความสะอาดของสถานที่เรียน หองน้ำถูกสุขลักษณะ 
อากาศถายเทไดสะดวก ซึ่งผลวิจัยเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ รตา วราวิริยะพงศ (2557) ที่ไดทำการศึกษา 
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกศึกษาสถาบันกวดวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน ในเขตกรุงเทพมหานคร อธิบายวา 
ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธกับการเลือกศึกษาในสถานบันกวดวิชาภาษาอังกฤษ โดยผูตอบ
แบบสอบถามจะเลือกสถาบันที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจักมีอุปกรณการเรียนครบถวน อีกทั้งยังมีบรรยากาศท่ีสงเสริม
การเรียนรู มีการดูแลความสะอาดทั้งภายในและภายนอกหองเรียนรวมถึงหองน้ำ 
  6. ปจจัยดานกระบวนการ เปนปจจัยอันดับที ่หกที ่ผู เรียนจะทำการเลือกเรียนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษในการศึกษาเลาเรียน เชน ขั้นตอนสะดวกรวดเร็ว มีชองทางที่หลากหลาย เปนตน สอดคลองกับ 



ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565

วารสารศร ีล ้านช ้างปร ิทรรศน ์88

พัชราภรณ ภูบุญศรี (2552) ไดทำการศึกษา ปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา : กรณีศึกษา เขต
เทศบาลนคร อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี พบวานอกจากผูเรียนจะใหความสำคัญกับครูผู สอนที ่มี
ความสามารถแลว ยังใหความสำคัญกับเจาหนาที่ดวย โดยมีปจจัยยอย ไดแก ความถูกตองรวดเร็วในการ
ใหบริการ ความสุภาพ เปนมิตร 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1. ควรที่จะคงอัตราคาบำรุงการศึกษาใหเหมาะสมไมใหสูงจนเกินไปทั้งบรรพชิตและคฤหัสถและ
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจของครอบครัว ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
  2. การประชาสัมพันธ เนื่องจากผูเรียนสวนใหญที่เลือกเรียน อาศัยอยูในภูมิลำเนาที่หางไกลจาก
ตัวเมือง การที ่ผู เร ียนหรือผู ปกครองจะไดรับขาวสารจากทางมหาวิทยาลัยจึงเปนเรื ่องยาก ควรมีการ
ประชาสัมพันธทั ้งในร ูปแบบออนไลน ไดแก เว ็บไซตมหาวิทยาลัย สื ่อโชเซียลมิเดีย เปนตนและการ
ประชาสัมพันธแบบออฟไลน เชน แผนพับ ปายขนาดใหญ เปนตน เพิ่มมากขึ้นเพื่อใหผูที่สนใจเขาศึกษาใน
หลักสูตรเพ่ิมข้ึน 
  3. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น เชน การศึกษาตอในระดับที่
สูงขึ้น โดยการสนับสนุนดานงบประมาณในการศึกษา ตลอดจนพัฒนาและสนับสนุนบุคลากรดานงบประมาณ
การวิจัยที่เพ่ิมข้ึน   

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

  1. ควรศึกษาขอมูลเชิงลึกมากขึ้นโดยการเพิ่มเติมประชากรที่ใชในการศึกษาของผูมีสวนไดเสีย
เพ่ิมขึ้น เชน การสัมภาษณผูเรียน การสัมภาษณผูปกครอง การสัมมนากลุม เปนตน 
  2. ควรทำการวิจัยในรูปแบบเดียวกัน กับสาขาอื่นๆที่เปดสอน ของทางมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน เพ่ือทำการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาตาง ๆ เพ่ือที่จะทำ
ใหเกิดการกำหนดนโยบายและทิศทางในการพัฒนาการจัดทำหลักสูตรตอไป 

 

องคความรูใหม 

 องคความรูใหมที ่ไดจากการวิจัยเรื ่องการศึกษาปจจัยที ่ม ีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ทำใหทราบถึง

ขอมูลจริง ปจจัยตางๆ วิธีคิด ตลอดจนการตัดสินใจของผูเรียน ที่มีผลตอการตอการตัดสินใจเลือกเรียนใน

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งจะเห็นไดวา ปจจัยดานคาใชจาย เปนปจจัยแรกที่มีผลมากที่สุดมีน้ำหนักมากที่สุด

ตอการตัดสินใจและคาใชจายนั้นจะตองมีความสมเหตุสมผล รองลงมา คือ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ ซึ่ง

จะตองทำใหเกิดความรับรูในวงกวาง ทั้งสื่อประเภทออฟไลนและออนไลนทุกแพลตฟอรม และปจจัยดาน

บุคลากรเปนอันดับที่สาม บุคลากรที่มีชื่อเสียง เปนผูมีความรูมีประสบการณ ถายทอดความรูไดดี สามารถ

สงผลตอการตัดสินใจไดเชนกัน อีกทั้งยังสามารถบูรณาการปจจัยที่หนึ่ง ปจจัยที่สองและปจจัยที ่สามเขา

ดวยกัน เชน บนปายประชาสัมพันธสามารถมีขอความที่เกี่ยวของกับคาใชจายของหลักสูตรปรากฏ พรอมทั้ง
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พัชราภรณ ภูบุญศรี (2552) ไดทำการศึกษา ปจจัยสำคัญในการเลือกโรงเรียนกวดวิชา : กรณีศึกษา เขต
เทศบาลนคร อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี พบวานอกจากผูเรียนจะใหความสำคัญกับครูผู สอนที ่มี
ความสามารถแลว ยังใหความสำคัญกับเจาหนาที่ดวย โดยมีปจจัยยอย ไดแก ความถูกตองรวดเร็วในการ
ใหบริการ ความสุภาพ เปนมิตร 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1. ควรที่จะคงอัตราคาบำรุงการศึกษาใหเหมาะสมไมใหสูงจนเกินไปทั้งบรรพชิตและคฤหัสถและ
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจของครอบครัว ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
  2. การประชาสัมพันธ เนื่องจากผูเรียนสวนใหญที่เลือกเรียน อาศัยอยูในภูมิลำเนาที่หางไกลจาก
ตัวเมือง การที ่ผู เร ียนหรือผู ปกครองจะไดรับขาวสารจากทางมหาวิทยาลัยจึงเปนเรื ่องยาก ควรมีการ
ประชาสัมพันธทั ้งในร ูปแบบออนไลน ไดแก เว ็บไซตมหาวิทยาลัย สื ่อโชเซียลมิเดีย เปนตนและการ
ประชาสัมพันธแบบออฟไลน เชน แผนพับ ปายขนาดใหญ เปนตน เพิ่มมากขึ้นเพื่อใหผูที่สนใจเขาศึกษาใน
หลักสูตรเพ่ิมข้ึน 
  3. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น เชน การศึกษาตอในระดับที่
สูงขึ้น โดยการสนับสนุนดานงบประมาณในการศึกษา ตลอดจนพัฒนาและสนับสนุนบุคลากรดานงบประมาณ
การวิจัยที่เพ่ิมข้ึน   

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

  1. ควรศึกษาขอมูลเชิงลึกมากขึ้นโดยการเพิ่มเติมประชากรที่ใชในการศึกษาของผูมีสวนไดเสีย
เพ่ิมขึ้น เชน การสัมภาษณผูเรียน การสัมภาษณผูปกครอง การสัมมนากลุม เปนตน 
  2. ควรทำการวิจัยในรูปแบบเดียวกัน กับสาขาอื่นๆที่เปดสอน ของทางมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน เพ่ือทำการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเรียนในสาขาตาง ๆ เพ่ือที่จะทำ
ใหเกิดการกำหนดนโยบายและทิศทางในการพัฒนาการจัดทำหลักสูตรตอไป 

 

องคความรูใหม 

 องคความรูใหมที ่ไดจากการวิจัยเรื ่องการศึกษาปจจัยที ่ม ีผลตอการเลือกเรียนในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ทำใหทราบถึง

ขอมูลจริง ปจจัยตางๆ วิธีคิด ตลอดจนการตัดสินใจของผูเรียน ที่มีผลตอการตอการตัดสินใจเลือกเรียนใน

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งจะเห็นไดวา ปจจัยดานคาใชจาย เปนปจจัยแรกที่มีผลมากที่สุดมีน้ำหนักมากที่สุด

ตอการตัดสินใจและคาใชจายนั้นจะตองมีความสมเหตุสมผล รองลงมา คือ ปจจัยดานการประชาสัมพันธ ซึ่ง

จะตองทำใหเกิดความรับรูในวงกวาง ทั้งสื่อประเภทออฟไลนและออนไลนทุกแพลตฟอรม และปจจัยดาน

บุคลากรเปนอันดับที่สาม บุคลากรที่มีชื่อเสียง เปนผูมีความรูมีประสบการณ ถายทอดความรูไดดี สามารถ

สงผลตอการตัดสินใจไดเชนกัน อีกทั้งยังสามารถบูรณาการปจจัยที่หนึ่ง ปจจัยที่สองและปจจัยที ่สามเขา

ดวยกัน เชน บนปายประชาสัมพันธสามารถมีขอความที่เกี่ยวของกับคาใชจายของหลักสูตรปรากฏ พรอมทั้ง

ภาพบุคลากรที่มีชื่อเสียงและกระจายไปในชองทางตางๆ ซึ่งเปนการใชปจจัยที่มีน้ำหนักสามปจจัยบูรณาการ

เปนหนึ่ง ที่จะสงผลตอการตัดสินใจไดดีที่สุด ซึ่งขอมูลรายละเอียดอื่นๆอันเปนประโยชนทั้งหมดจากบทความ

วิจัยชิ้นนี้ จะเปนประโยชนตอการวางแผน การบริหารหลักสูตรและดำเนินนโยบายตางๆของหลักสูตรตอไป 
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