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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอนด้านทักษะการเขียน 
เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ 
ของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/2 จ�ำนวน 30 คน 
โรงเรียนเศรษฐบุตรอุปถัมภ์ โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ ชุดการสอน และแบบประเมิน
ความพึงพอใจ
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ชุดการสอนด้านทักษะการเขียน เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีค่าดัชนีประสิทธิผล 0.51 และ 2) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอน 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ล�ำดับแรก คือ ด้านเนื้อหา รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนรู้ และ
ด้านสื่อการเรียนรู้ ตามล�ำดับ
	 ค�ำส�ำคัญ : ชุดการสอน / ทักษะการเขียน / ความพึงพอใจ
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บทน�ำ
ชุดการสอนเป็นนวัตกรรมอย่างหนึ่งที่ครู 

ใช้ประกอบการสอนท่ีเน้นผู้เรยีนเป็นส�ำคญั โดยผู้เรียน
สามารถศึกษาและใช้สือ่ต่าง ๆ  ท่ีมใีนชดุการสอนได้ด้วย
ตนเอง ชดุการสอนมคีวามส�ำคญั 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการ 
จัดการ ด้านเนื้อหาสาระ และด้านการประเมินผล  
ด ้านการจัดการประกอบด้วย ค�ำสั่ง ซึ่งชี้แจงถึง 
รายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับชุดการสอนว ่าเป ็น 
ในลักษณะใด เป็นการก�ำหนดแนวทางการเรียนให้กับ
ครูผู ้ สอนและผู ้ เ รียนให ้ ไปในทิศทาง เดียวกัน  
ด้านเนื้อหาสาระอยู ่ในรูปของสื่อการสอน การท�ำ
กิจกรรมต่าง ๆ และในส่วนของด้านการประเมินผลนั้น
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน นัน่คอื ด้านกระบวนการ ซึง่วดัจาก
การท�ำใบงานหรอืแบบฝึกหัด และผลลัพธ์วดัได้จากการ
ท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษาระดบัชาต ิ(สทศ.) 
ได้รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในปีการ
ศึกษา 2558 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2559 ที่ผ่านมาได้
สรุปผลค่าคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบ O-NET พบว่า  
ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนวชิาภาษาไทยสาระการเขยีนอยู่
อันดับสองรองจากสาระการอ่าน (ตารางสรุปผล 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ข้ันพื้นฐาน 
(O-NET), 2558) ดงันัน้ ปัญหาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทยในระดับช้ันประถมศึกษา
ที่ต้องพัฒนา คือ ด้านทักษะการเขียน

ผู้วิจัยเป็นครูสอนวิชาภาษาไทย ช้ันประถม
ศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเศรษฐบุตรอุปถัมภ์ ได้ทดสอบ
ทกัษะการเขียนกับนักเรยีนทีท่�ำการสอน พบว่านักเรยีน
ส่วนใหญ่ขาดหลักการเขียนภาษาไทยอย่างถูกต้อง  
นั่นคือ นักเรียนอ่านออกแต่ไม่สามารถเขียนค�ำได้  
โดยเฉพาะค�ำที่ใช้ บัน บรร และ รร (ร หัน) เกิดปัญหา
การใช้สลับและเขียนผิด ซึ่งถือเป็นปัญหาที่ผู้วิจัยพบ
และต้องการแก้ไข ผู้วิจัยจึงหาแนวคิด ทฤษฎี และผล
งานการวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อสร้างนวัตกรรมการเรียน
การสอนประเภทชุดการสอนข้ึนมา ผูว้จิยัเลอืกใช้ทฤษฎี
พ ฤ ติ ก ร ร ม นิ ย ม  โ ด ย เ ลื อ ก ท ฤ ษ ฎี ก า ร เ รี ย น รู  ้
ของธอร์นไดค์ (edward lee thorndike) เนื่องจาก  
ธอร ์นไดค์ เชื่อในพฤติกรรมการลองผิดลองถูก  
การเรียนด้วยตนเองจากบทเรียนส�ำเร็จรูป ถือเป็น
แนวทางที่จะช่วยให้ผู้เรียนค้นหาวิธีการเรียนที่เหมาะ
ส�ำหรับตนเองได้ กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2562,  
หน้า 57) เมื่อนักเรียนได้เรียนชุดการสอนนี้ นักเรียน

Abstract
	 The purpose of this study was 1) to study efficiency index of the instructional package of 
writing skills on Diphthong (ร หัน) for grade 3 students. And 2) to study the satisfaction of students 
towards the package. The research samples are 30 student grade 3/2 for Settabutr Upathum School. 
By using simple random sampling. The research instruments used were instructional package and 
satisfaction evaiuation form.
	 The result of this research was found that 1) the instructional package of writing skills on 
Diphthong (ร หัน) for grade 3 students has efficiency index of 0.51 and 2) the satisfaction towards 
the package overall and individual aspect are at the very high level, having content aspect at the 
top, followed by activities and media, respectively.
	 Keywords: Instructional Package / Writing skills / Satisfaction
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สามารถน�ำความรู้ที่ได้รับมาปรับใช้ในชีวิตประจ�ำวัน 
ได้จริง สามารถเขียนภาษาไทยในเรื่อง การใช้ค�ำ  
บัน บรร และ รร (ร หัน) ได้อย่างถูกต้อง นักเรียนได้รับ
การพัฒนาการเรียนรู้อย่างเต็มท่ีตามศักยภาพของ
นักเรียนซึ่ ง เป ็นส ่วนส�ำคัญของทักษะผู ้ เรียนใน 
ศตวรรษที่ 21

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของชุดการ

สอนด้านทักษะการเขียนเรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร  
และ รร (ร หัน) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3
	 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการเรียนโดยใช้ชุดการ
สอนด้านทักษะการเขียนเรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ 
รร (ร หัน)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
1)	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ ใช ้ ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ 

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเศรษฐบุตร
อปุถมัภ์ เขตวงัทองหลาง จงัหวัดกรงุเทพมหานคร ภาค
เรียนท่ี 2ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 3 ห้องเรียน รวม
นักเรียน 90 คน โดยแต่ละห้องมีการจัดการเรียนการ
สอนแบบคละความสามารถ เก่ง ปานกลาง อ่อน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเศรษฐบุตร
อุปถัมภ์ เขตวังทองหลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
โดยใช้วิธีสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling)  
ซึ่งจัดให้หน่วยสุ ่มเป็นห้องเรียน ท�ำการจับฉลาก  
จ�ำนวน 1 ห้อง ได้ห้อง ป.3/2 จ�ำนวน 30 คน

2)	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	ชุดการสอนด ้ านทักษะการเขียน  

เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) จ�ำนวน  
4 แผน 4 เรื่อง กลุ่มตัวอย่าง 30 คน โดยหาค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC) และค่า IOC ของชุดการสอน 
ที่ได้ มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 -1.00

	 2.	แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้
ชุดการสอนด้านทักษะการเขียนเรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร 
และ รร (ร หัน) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และ
ค่า IOC ของแบบประเมินความพึงพอใจที่ได้ มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.67 -1.00 หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้วิธีคูเดอร์
ริชาร์ดสัน (kuderrichardson) ตามสูตร KR-20 โดยมี
ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินความพึงพอใจเท่ากับ 
0.7790

3) 	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	ทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบทดสอบ

วดัผลสมัฤทธิท์างการเรียน เรือ่ง การใช้ค�ำ บนั บรร และ 
รร (ร หัน) จ�ำนวน 30 ข้อ

	 2.	ด�ำเนินการทดลองกับกลุ ่มตัวอย่าง  
โดยการสอนด้วยชุดการสอน เรื่อง การใช้ค�ำบัน บรร 
และ รร (ร หัน) จ�ำนวน 4 แผน รวม 4 สัปดาห์  
สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 50 นาที

	 3.	ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนฉบับเดียวกันกับแบบ
ทดสอบก่อนเรียน

	 4.	น� ำ ข ้ อ มู ล ที่ ไ ด ้ ม า ท ด ส อ บ ห า ค ่ า
ประสทิธภิาพ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และเปรยีบเทยีบ
หาค่าเฉลี่ยร้อยละก่อนเรียนและหลังเรียน 

	 5.	 ให้นกัเรยีนตอบแบบสอบถามความพงึ
พอใจของนักเรียนที่มีต ่อชุดการสอนด้านทักษะ 
การเขียนเรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน)
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4)	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	หาค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอน ปรากฏดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอนด้านทักษะการเขียน เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3

คะแนน คะแนนเต็ม ดัชนีประสิทธิผล ร้อยละของดัชนีประสิทธิผล

ก่อนเรียน 30
0.5131 51.31

หลังเรียน 30

			   จากตารางที่ 1 พบว่า หลังเรียนด้วยชุดการสอนด้านทักษะการเขียน เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร  
และ รร (ร หัน) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.51 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้

	 2.	ความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอน ปรากฏดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนโดย
ใช้ชุดการสอนทักษะการเขียน เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) แบบรายด้าน

รายด้าน
ระดับความพึงพอใจ

X S.D. แปลผล

1. ด้านเนื้อหา 4.81 0.38 มากที่สุด

2. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.87 0.32 มากที่สุด

3. ด้านสื่อการเรียนรู้ 4.81 0.39 มากที่สุด

รวม 4.83 0.36 มากที่สุด

	 จาก	ตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนโดยใช้  
ชุดการสอนทักษะการเขียน เร่ือง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
( X = 4.83, S.D. = 0.36) และหากพิจารณาแบบรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ล�ำดับแรก คือ ด้านเนื้อหา  
( X = 4.81, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ( X = 4.87, S.D. = 0.32) และด้านสื่อการเรียนรู้ 
X = 4.81, S.D. = 0.39) ตามล�ำดับ
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อภิปรายผลการวิจัย
1.	 ชุดการสอนด้านทักษะการเขียน เรื่องการ 

ใช้ค�ำ บนั บรร และ รร (ร หนั) ส�ำหรับนกัเรยีนช้ันประถม
ศกึษาปีที ่3 ทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้มค่ีาดชันปีระสทิธผิลเท่ากับ 
0.51 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ เหตุเพราะในชุด 
การสอนมแีบบฝึกทกัษะเพือ่ให้นกัเรยีนได้ฝึกทกัษะการ
เขียน นักเรียนสามารถฝึกฝนด้วยตนเอง ทั้งในเวลา
เรยีนและนอกเวลาเรยีนได้ตามความสนใจ การฝึกเขียน
มีส่วนช่วยให้นักเรียนมีความจดจ�ำในเรื่องนั้นได้เป็น
อย่างดี สามารถเขียนได้ถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของภรินทร วารินกุฎ (2553) พบว่า ดัชนีประสิทธิผล
ของการเรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง การอ่านและการเขียนสะกด 
ค�ำยาก ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเท่ากับ 0.7626 (E.I.) 
แสดงว่า นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 76.26 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรี ทับวงษ์ (2558, หน้า 
274) พบว่า ชุดการสอนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 มีค่าดัชนีประสิทธิผล 0.67 ซึ่งมีค่า
มากกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก�ำหนด 0.5 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสุรีวรรณ ชัยเพชร (2558, หน้า 78) พบ
ว่า ชุดกิจกรรมการเขียนสะกดค�ำภาษาไทยส�ำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพของ
กระบวนการและของผลผลิต เท่ากับ 84.77/82.50 และ
มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.65

2.	 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนทักษะการ
เขียน เรื่อง การใช้ค�ำ บัน บรร และ รร (ร หัน) โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ล�ำดับแรก คือ ด้านเนื้อหา รอง
ลงมา คือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ และ ด้านสื่อการเรียนรู้ 
ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีความชอบในด้าน
เนือ้หาของชดุการสอน ซึง่ผูว้จิยัได้เรียงล�ำดบัเนือ้หาจาก
ง่ายไปหายาก ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมตามช่วงวัย 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยเน้นให้นักเรียนรู้จักการ
ท� ำงานเป ็นกลุ ่ม  และฝ ึกความกล ้ าแสดงออก  
ส�ำหรับสื่อการเรียนรู้ ผู้วิจัยใช้ภาพประกอบเพ่ือดึงดูด
ความสนใจ สอดคล้องกบังานวจิยัของฐาปน ีเครอือนนัต์ 
(2559) พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อชุดการสอน
มัลติมีเดียเสริมทักษะการอ่านภาษาไทย อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด มีค ่าเฉลี่ยเท ่ากับ 4.63 ซึ่งสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของสุทธิดา เชื้อชาติ (2560, หน้า 208)  
พบว่า ความ พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู ้
วิชาภาษาไทย เรื่องชนิดและหน้าที่ของค�ำ โดยใช้การ
จัดการ เรี ยนรู ้ แบบใช ้ สมอง เป ็นฐาน  ส� ำหรับ 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โรงเรยีนวังกระแสวทิยาคม จงัหวดั
นครพนม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของวันวิสา ทิแก้ว (2561, หน้า 70) พบว่า นักเรียนมี
ความพึงพอใจต ่อ ชุดการเ รียนด ้วยสื่ อประสม 
เพ่ือพฒันาการอ่านและเขยีนค�ำทีม่ตีวัสะกด ช้ันประถม
ศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับมาก (X = 3.70)

ข้อเสนอแนะ
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้
1)	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัย 

ไปใช้ในการเรียนการสอน
	 ควรพัฒนาต่อยอดชุดการสอนกับเน้ือหา

อื่นในรายวิชาภาษาไทย ให้ครบทุกสาระการเรียนรู้  
และน�ำไปจัดท�ำเป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้นักเรียน
ได้เรียนรู้และฝึกฝนด้วยตนเองได้

2)	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรศึกษาวิจัยประสิทธิภาพชุดการสอน

วิชาภาษาไทยในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์
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