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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 2) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 3) เพื่อพัฒนา
ระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี มีข้ันตอนการวิจัย 3 ข้ันตอน  

ผลการศึกษา พบว่า  
1) องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ภาวะ
ผู้นําของผู้บริหาร การวางแผนกลยุทธ์ การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวัด การวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล การจัดการกระบวนการ และผลลัพธ์การปฏิบัติงาน องค์ประกอบ
ดังกล่าว มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก (Chi-Square = 124.38, p=0.06543, 2/df = 1.22, 
GFI = 0.98, AGFI = 0.95, RMSEA = 0.020)  

2) ระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ประกอบด้วย 6 ระบบย่อย 20 ส่วนประกอบ 53 แนวปฏิบัติ ได้แก่ 1) ระบบย่อยด้านเป้าหมายและ
ค่านิยม ประกอบด้วย ทิศทางหรือความคาดหวัง การวางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ และวัฒนธรรมองค์กร 
2) ระบบย่อยด้านโครงสร้าง ประกอบด้วย การจัดโครงสร้างสถานศึกษา และการจัดโครงสร้างงาน 3) ระบบย่อย
ด้านทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย ภาวะผู้นํา การจัดอัตรากําลัง การพัฒนาบุคลากร และการสร้างขวัญกําลังใจ 
4) ระบบย่อยด้านทรัพยากรและเทคโนโลยี ประกอบด้วย หลักสูตร สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี อาคารสถานท่ี
และสิ่งแวดล้อม 5) ระบบย่อยด้านการจัดการ ประกอบด้วย การบริหารงาน การบริหารหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู้ การนิเทศ การวัดผลประเมินผล และการประกันคุณภาพ 6) ระบบย่อยด้านดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ประกอบด้วย การวางระบบ และการดําเนินงานตามระบบ   

 
คําสําคัญ: การพัฒนา, การบริหารสถานศึกษา, ความเป็นเลิศ 
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Abstract 

The purposes of this research were to: 1) study the components of the administration 
for the excellence of schools under the secondary education service area office 2) study the 
current state and problems of school management for the excellence of schools under the 
secondary education service area office 3) to develop the school management system for the 
excellence of schools under the secondary education service. This research used a mixed 
research method. There were three phases.  

The research finding were: 
1) The components of the management for the excellence of schools under the secondary 

education service area office from the analysis of Confirmatory components comprised 7 
principal components as the followings; Leadership of the administrators, Strategic planning, 
Student and stakeholder focus, Measurement Analysis and Knowledge management, Workforce 
focus, Operation focus and Performance results. The components were consistent with the data 
Empirical very good. ( Chi-Square = 124.38, p=0.06543, 2/df = 1.22, GFI = 0.98, AGFI = 0.95, 
RMSEA = 0.020) 

2) The School Management System for the excellence of schools under the secondary 
education service  consists of 6 subsystems, 20 components 53 guidelines as the followings; 
Subsystems 1) Goals and values consists of Direction or Expectation, Strategic planning and 
Action plan, and Organizational culture. Subsystems 2) Structuring consists of the School structure 
and Organization structure. Subsystems 3) Workforce consists of Leadership, Workforce planning 
Workforce Development and Building morale Subsystems 4) Resources and Technology consists 
of Curriculum, Media Innovation and Technology, Facility and Environment. Subsystems 5 ) 
Management consists of School Administration, curriculum management, Learning management, 
Supervision, the measurement and assessment and quality assurance. Subsystems 6) The advising 
and helping student system consists of System Planning and System operations 

 
Keywords : Development; School Management;  Excellence 

 
บทนํา 

หากจะกล่าวถึงการศึกษาไทยในปัจจุบันก็ยังเต็มไปด้วยปัญหา คุณภาพการศึกษาดูจะตกต่ําลงอย่าง
ต่อเนื่อง (ภาวิช ทองโรจน์, 2551) ผลของการจัดการศึกษา พบว่า ผู้เรียนมีความคงอยู่ของความรู้วิชาการลดลง
ไปในประชากรกลุ่มใหญ่ของประเทศ ปัญหาการบริหารสถานศึกษาในระดับผู้ปฏิบัติ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 
ขาดความรู้ ความเข้าใจ ทั้งงานด้านการบริหารและงานวิชาการ พร้อมทั้งไม่มีภาวะผู้นําทางการบริหาร มีความ
ขัดแย้งในสถานศึกษา ไม่มีความสามารถในการตัดสินใจและไม่มีหลักในการบริหารงาน ครูและบุคลากรทุก
ประเภทขาดขวัญกําลังใจ ครูท่ีอาวุโสไม่ปรับตัวให้ทันการเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านการสอนและงานอ่ืน ๆ ปัญหา
เก่ียวกับหลักสูตร ปัญหาเก่ียวกับกระบวนการบริหารไม่ว่า จะเป็นการวางแผน จัดโครงสร้างการบริหาร การ
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บริหารงานบุคคล การสั่งการ การประสานงาน ตลอดจนปัญหาในการบริหารงบประมาณ โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้า
ผู้บริหารไม่ตื่นตัวในการศึกษาเรียนรู้หลักการหรือทฤษฎีทางการบริหารด้วยแล้ว จะเกิดความสับสนและไม่เข้าใจ
รายละเอียดเก่ียวกับภารกิจที่ต้องทําหรือต้องมอบหมายให้ผู้ อ่ืนทําแทน องค์กรก็จะไม่ประสบความสําเร็จ
เท่าที่ควร (สันติ บุญภิรมย์, 2552) นอกจากน้ีสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2557) 
ได้เสนอผลการติดตามและประเมินการจัดการศึกษามีข้อสรุปในประเด็นที่สําคัญ ได้แก่ 1) การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยการปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย มีการดําเนินงานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์มาอย่างต่อเนื่อง แต่คุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจ ดังข้อมูลคุณภาพสถาน 
ศึกษาจากผลประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) โดย สมศ.ซ่ึงจากข้อมูล ณ 17 กันยายน 2556 
พบว่า สถานศึกษาทุกระดับการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐาน ไม่ครบทุกแห่ง 2) คุณภาพหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีปัญหาการใช้หลักสูตร เช่น หลักสูตรมีการเปลี่ยนบ่อย เนื้อหาสาระในหนังสือหรือ
ตําราเรียนไม่มีการปรับให้สอดคล้องกับหลักสูตร เวลาที่กําหนดไม่สอดคล้องกับการสอนให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และสร้างสรรค์ได้ 3) คุณภาพการเรียนการสอน ปัญหาที่พบ คือ ครูใช้วิธีการสอนแบบเดิม ไม่กระตุ้น
ให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ ไม่รู้จักค้นหาข้อมูล ครูสอนไม่ครบหลักสูตรสอนไม่ตรงวุฒิทํางานอ่ืนนอกเหนืองาน
สอน มากทําให้ไม่มีเวลาจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่และไม่มีเวลาให้กับนักเรียน ผลการสอบ O-Net ท่ี
นํามาใช้ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสร้างความกดดันให้กับครู และ 4) การพัฒนาครู ปัญหาท่ีพบ
คือการจัดอบรมพัฒนาครูเป็นแบบเหมารวม โดยส่วนใหญ่สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป็นคนพิจารณาครูเข้ารับ
การอบรมซ่ึงอาจไม่ตรงกับความต้องการของครู ผู้บริหารบางคนไม่เห็นความสําคัญของการอบรมเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง ไม่มีการพิจารณาหลักสูตรอย่างแท้จริงว่าเป็นประโยชน์หรือไม่ บุคลากรไปอบรมกลับ
มาแล้วสถานศึกษาไม่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาปัญหาในการจัดการศึกษาจากการติดตามและประเมินการจัดการศึกษาของ
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2557), ผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามประกาศทิศทาง การพัฒนาคุณภาพการมัธยมศึกษายุคใหม่ 
(พ.ศ. 2553-2561) ของสํานักบริหารมัธยมศึกษาตอนปลาย, รายงานการสังเคราะห์ผลการประเมินภายนอกรอบ
สาม (พ.ศ. 2554-2558) ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, การสังเคราะห์งานวิจัยว่าด้วยปัญหาและข้อเสนอแนะใน
กระบวนการจัดการศึกษาไทย: ประเด็นปัญหาคุณภาพการศึกษา (2538-2558) ของ อภิชัย พันธเสน และคณะ, 
(2558) และข้อคิดเห็นจาก เลขา ปิยะอัจฉริยะ ผู้ทรงคุณวุฒิของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ได้
ข้อสรุปปัญหาในการ จัดการศึกษา ดังนี้ 1) ด้านผู้บริหาร ท่ีขาดความเป็นผู้นําทางวิชาการ ขาดความสนใจในการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย หรือขาดการส่งเสริมการพัฒนาด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ ที่รอการจัดสรรหรือ
ต้องจ่ายเงินตามโครงการที่ส่วนกลางกําหนดเสียก่อน การใช้จ่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาหรือความต้องการเฉพาะเร่ืองจึง
เกิดข้ึนช้า และไม่ตอบโจทย์ผู้เรียนในแต่ละพื้นที่ 3) ด้านคุณภาพผู้เรียน ผู้เรียนมีความสามารถในการสื่อสารทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความสามารถด้านการคิดค้นนวัตกรรม โดยใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีที่เหมาะสมใน
ระดับพอใช้ มีทักษะการคิด มีวิจารณญาณสามารถไตร่ตรอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ ริเร่ิมสร้างสรรค์ แก้ปัญหา 
และกล้าตัดสินใจ ในระดับท่ีต้องปรับปรุง 4) ด้านการจัดการความรู้ พบปัญหาในการใช้หลักสูตร การวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงด้วยเคร่ืองมือที่มีคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการ
สื่อสารและการเรียนรู้ หลักสูตรและตําราเรียนไม่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และการสอบ
ที่ยังคงเน้นการจดจําเนื้อหามากกว่าการเรียนเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง 5) ปัญหาด้านครูผู้สอน ครู
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ขาดแรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธ์ิ ไม่มีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง รวมถึงยังขาดการจัดการความรู้ท่ีดี ไม่มีโอกาส
แลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ระหว่างกัน และการจัดอบรมพัฒนาครูเป็นแบบเหมารวม 6) ปัญหาด้านระบบ
บริหารและการจัดการ โรงเรียนมัธยมศึกษาดําเนินการบริหารจัดการคุณภาพระดับมาตรฐานสากลอยู่ในระดับ
พอใช้ การมีส่วนร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษาในการบริหารจัดการ การส่งเสริมการใช้ชุมชนเป็นแหล่ง
เรียนรู้ การมีภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับท้องถ่ิน ระดับประเทศ
และระหว่างประเทศอยู่ในระดับท่ีต้องปรับปรุง     

จากปัญหาดังกล่าว สํานักบริหารการศึกษามัธยมปลายจึงมีความพยายามที่จะยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษาและยกระดับคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานตามทิศทางและเป้าหมายการปฏิรูปการศึกษา 
ทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) เพื่อให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ มีหลักสูตรมุ่งเน้นความแตกต่างตาม
ศักยภาพของผู้เรียน ผู้บริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาด้วยวิธีที่เหมาะสมและหลากหลาย  
มีภาคีเครือข่ายจัดการเรียนรู้ ร่วมพัฒนากับสถานศึกษา โรงเรียนยกระดับคุณภาพสู่มาตรฐานสากล ผ่านการ
รับรองมาตรฐานคุณภาพแห่งชาติ (TQA) (สํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2553) ผู้วิจัยได้พิจารณา
ถึงภารกิจในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา คุณภาพบุคลากร 
คุณภาพผู้เรียน ตลอดจนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือยกระดับสถานศึกษาพร้อมสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า
ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาเร่งด่วนที่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องต้องให้ความสนใจและหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา หาก
สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา มีระบบการบริหารสถานศึกษาท่ีดี เป็นระบบที่เหมาะสมกับบริบทของสถาน 
ศึกษา มีมาตรฐานในการทํางานท่ีเน้นคุณภาพความเป็นเลิศ บูรณาการภารกิจหลัก งานตามนโยบาย ตลอดจน
แนวทางการบริหารจัดการเพื่อรองรับการติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด น่าส่งผลให้
สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษาเป็นสถานศึกษาที่มีระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศท่ีมีคุณภาพ 
และประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความ
เป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์สรุปแนวคิด
ระบบการบริหารสถานศึกษา องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพเพ่ือความเป็นเลิศของเกณฑ์รางวัลคุณภาพ 
เกณฑ์การประเมินรางวัลสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องแนวนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ
กระทรวงศึกษาธิการ ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย   

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

3. เพื่อพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ผู้วิจัยกําหนดข้ันตอนการวิจัยทั้งหมด 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 
ศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย การศึกษาองค์ประกอบของการ
บริหารเพื่อความเป็นเลิศ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) 
ขององค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา
ระบบการบริหารสถานศึกษา โดยการศึกษาภาคสนามสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีการบริหารที่ดีมีความ
เป็นเลิศ จํานวน 5 แห่ง เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ 
แล้วนําผลการศึกษาท่ีได้จากข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ มาออกแบบระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ และ
ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ประกอบด้วยตรวจสอบระบบเชิง
คุณภาพด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  โดยผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร
การศึกษา จํานวน 15 คน และตรวจสอบระบบเชิงปริมาณด้วยวิธีการสอบถามความคิดเห็นผ่านแบบสอบถาม
จากผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 331 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย แบบศึกษาเอกสาร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความสัมพันธ์ (Multiple Correlation) และการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาประกอบด้วย 
   1) ผลการศึกษาองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จากการสังเคราะห์เอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ขององค์การ นัก
การศึกษา และนักวิจัย ได้องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบหลักและ 21 องค์ประกอบย่อย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    (1) องค์ประกอบท่ี 1 ภาวะผู้นําของผู้บริหาร ประกอบด้วย 1) การกําหนดทิศทางและ
สื่อสารไปยังพนักงาน 2) ความรับผิดชอบต่อสังคมและสภาพแวดล้อม และ 3) การมุ่งเน้นวัฒนธรรมเพื่อความ
เป็นเลิศ 
    (2) องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนกลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การจัดทําและพัฒนากล
ยุทธ์ 2) การจัดทําแผนปฏิบัติการ 3) การนําแผนสู่การปฏิบัติ และ 4) การติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
ปฏิบัติการ 
    (3) องค์ประกอบที่ 3 การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 1) ความ
ต้องการและความคาดหวังของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 2) การสร้างความสัมพันธ์กับผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
    (4) องค์ประกอบที่ 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 1) 
การวัด การวิเคราะห์ ปรับปรุงผลการดําเนินงาน และ 2) การจัดการความรู้ 
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    (5) องค์ประกอบที่ 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย 1) การวางแผนด้าน
บุคลากร 2) ความผูกพันของบุคลากร 3) การพัฒนาบุคลากร และ 4) การให้รางวัลและสวัสดิการ 
    (6) องค์ประกอบท่ี 6 การจัดการกระบวนการ ประกอบด้วย 1) การออกแบบการ
จัดการภายในองค์กร และ 2) การปรับปรุงงานและกระบวนการทํางาน 
    (7) องค์ประกอบที่ 7 ผลลัพธ์การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1) ผลลัพธ์ด้านผู้เรียน 2) 
ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ 3) ผลลัพธ์ด้านบุคลากรในองค์กร และ 4) ผลลัพธ์ด้านวัตถุประสงค์องค์กร 
   2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) ด้วยการวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างเชิงเส้นด้วยโปรแกรมลิสเรล ได้ค่าสถิติคือ Chi-Square = 
124.38, Df = 102, P-value = 0.065, GFI = 0.98, AGFI = 0.95 และ  RMSEA = 0.020 พบว่า โมเดลมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบเป็นบวกทั้งหมด มีขนาดตั้งแต่ 0.40 ถึง 0.53 
และแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกองค์ประกอบย่อย   
 2. สภาพปัจจุบันและปัญหาการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานัก 
งานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา สรุปได้ดังน้ี  
   1) ระบบการบริหารสถานศึกษา  
    ทุกสถานศึกษาให้ความสําคัญกับแนวคิดระบบการบริหารสถานศึกษา มีการใช้รูปแบบ
เชิงระบบในการบริหารงานตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา ประกอบด้วย ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระบบ
โครงสร้าง ระบบบริหารงานบุคคล ระบบบริหารหลักสูตร ระบบสื่อและเทคโนโลยี ระบบเรียนรู้ ระบบนําองค์กร 
ระบบกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ระบบบริหารจัดการ มีแนวการปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน  
   2) การบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ใน 7 องค์ประกอบ มีรายละเอียด ดังน้ี  
    (1) ด้านภาวะผู้นําของผู้บริหาร ภาพรวมมีการดําเนินการในเร่ือง การรวบรวมข้อมูล 
ความคาดหวังและความต้องการของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กําหนดเป็นทิศทางนโยบายการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียนไปสู่วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบบุคลากรตามโครงสร้าง
สถานศึกษา รวบรวมระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง จัดทําเป็นคู่มือปฏิบัติงานสําหรับครูและบุคลากร เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ รวมถึงใช้กระบวนการPLC เข้ามาช่วยในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  
    (2) การวางแผนกลยุทธ์ ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของ
โรงเรียน โดยใช้หลัก SWOT มีการกําหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามบริบทของสถานศึกษา จัดทํา
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษาท่ีเกิดจากมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง จัดทําตัวชี้วัดผล ค่าเป้าหมายความ 
สําเร็จให้สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษา มีการคาดการณ์ผลขณะดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ ตรวจสอบ
การดําเนินงานเป็นระยะ และรายงานผลการปฏิบัติงานตั้งแต่ต้นจนถึงสิ้นสุดปีงบประมาณ  
    (3) การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการดําเนินการ
ในเร่ือง แต่งตั้งคณะทํางาน ในการรับฟังเสียงนักเรียนปัจจุบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดแผนการเรียนท่ีส่งเสริม
ความสามารถของนักเรียน ด้านวิชาการ วิชาอาชีพ เพื่อศึกษาต่อทั้งสายสามัญ สายอาชีพ และระดับอุดมศึกษา 
จัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถเฉพาะด้าน  
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    (4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการดําเนิน 
การในเร่ือง กําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานของสถานศึกษา ด้านมาตรฐานการศึกษา และด้านกลยุทธ์ตาม
แผนปฏิบัติการ จัดทําข้อมูลสารสนเทศ ท้ังด้านการบริหารจัดการ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 
วิเคราะห์และทบทวนผลการดําเนินการ วัดความก้าวหน้าเทียบกับตัวชี้ วัดผลการดําเนินงาน จัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้วิธีปฏิบัติงานที่เป็นเลิศของบุคลากรในโรงเรียนจัดทําสารสนเทศ มีระบบการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศพร้อมใช้งานผ่านเว็บไซต์ของโรงเรียน  
    (5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการดําเนินการในเร่ือง มีการ
จัดบุคลากรปฏิบัติงานตามโครงสร้างการบริหารครอบคลุมทุกภาระงาน กําหนดบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ
ของทุกกลุ่มงาน จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน มีการสํารวจ วิเคราะห์ 
วางแผนการกําหนดอัตรากําลัง ตามภาระงานที่ปฏิบัติจริง สร้างความผูกพันของบุคลากรในโรงเรียนโดยเน้นการ
ทํางานเป็นทีม เป็นผู้นําผู้ตามที่ดี แลกเปลี่ยนเรียนรู้ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ส่งเสริมบุคลากรที่มี
ผลงานดีเด่นเข้ารับการประกวดให้ได้รับรางวัลในระดับต่าง ๆ จัดสภาพแวดล้อมท่ีสะอาด ปลอดภัย ส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรท่ีดี  
    (6) การจัดการกระบวนการ ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการดําเนินการในเร่ือง มีการ
ดําเนินงาน 4 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงานบุคคล กลุ่มบริหารงานงบประมาณและ
แผนงาน และกลุ่มบริหารงานท่ัวไป ใช้ระบบวงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นหลักคิดในการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบงาน นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาในการปฏิบัติงาน จัดทําเอกสารคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้
ทุกงานนําประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามข้อกําหนด ออกแบบหลักสูตรที่มี
ความหลาย  
    (7) ด้านผลลัพธ์ ภาพรวมทุกสถานศึกษามีการดําเนินการในเร่ือง การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ 
ประเมินผลการดําเนินงานและเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมาย ความคาดหวังหรือทิศทางการปฏิบัติงานของสถาน 
ศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการทดสอบระดับชาติ (ONET) คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ ด้านกระบวนการทํางาน ความผูกพันของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความพร้อมของบุคลากร   
ในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ผลการดําเนินงานตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา ผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ และความพึงพอใจของครู บุคลากร นักเรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
   3) ปัญหาการบริหารสถานศึกษา  
    (1) ภาวะผู้นําของผู้บริหาร สรุปว่า การสร้างวัฒนธรรมในการทํางานของครูและบุคลากร 
ไม่ต่อเนื่อง ทั้งน้ีเน่ืองจาก บุคลากรเกษียณอายุราชการ ย้ายและเปลี่ยนงานเป็นจํานวนมาก ส่งผลให้มีปัญหาขาด
ความชํานาญในการปฏิบัติงานในแต่ละด้าน ดังนั้น การสร้างความตระหนักร่วมกันของบุคลากรในการดําเนินงาน
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีความรู้ความเข้าใจที่สอดคล้องกันทั้งระบบ เป็นเร่ืองท่ีต้องใช้เวลาและกระบวนการ
ดําเนินงานท่ีหลากหลายวิธี  
     (2) การวางแผนกลยุทธ์ สรุปว่า การจัดทําแผนงาน โครงการบางส่วนไม่ตอบสนองกล
ยุทธ์เชิงคุณภาพ การนําแผนปฏิบัติการประจําปีสู่การปฏิบัติพบว่ามีความล่าช้าในการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนปฏิบัติการประจําปี การเร่งรัดการใช้งบประมาณในช่วงสิ้นปีงบประมาณ ทําให้ประสิทธิภาพของการดําเนิน 
งานไม่ครบถ้วน 
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    (3) การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สรุปว่า การสร้างความสัมพันธ์และความ
ผูกพันของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ยังมีน้อย โดยเฉพาะสมาคมผู้ปกครองขาดช่วง ทําให้ขาดการประสาน
สัมพันธ์ในการทํางานร่วมกัน การบริหารจัดการกับข้อร้องเรียนต่างๆ พบว่า ข้อร้องเรียนเข้ามาจากหลากหลาย
ช่องทาง และกระจายไปยังผู้รับผิดชอบแต่ละกลุ่มงาน ทําให้บุคลากรในภาพรวมไม่ทราบถึงปัญหาที่เกิดข้ึน
โดยตรงและเกิดปัญหาในรูปแบบเดิมซํ้าข้ึนอีก 
    (4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ สรุปว่า ครูและบุคลากร ยังปฏิบัติงาน
ไม่เป็นไปตามความคาดหวังของสถานศึกษา ครูบางคนยังค้นพบตัวตนไม่เจอ ว่ามีความสามารถในงานพิเศษใน
ด้านใด ขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างจริงจังและต่อเน่ือง ส่งผลให้ไม่เกิดนวัตกรรม
ใหม่ๆ สารสนเทศขาดความทันสมัย ไม่สามารถตอบสนองต่อการนําไปใช้ 
    (5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล สรุปว่า มีปัญหาเก่ียวกับการสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในสถานศึกษา เนื่องจากมีครูมาบรรจุใหม่เป็นจํานวนมาก ขาดประสบการณ์ ขาดความเข้าใจด้านการ
ปฏิบัติงานในบางเร่ือง การทําผิดระเบียบหรือข้อตกลงของสถานศึกษา   
    (6) การจัดการกระบวนการ สรุปว่า มีปัญหาการดําเนินงานในระบบงานย่อย ซ่ึงพบว่า 
บางจุดมีการดําเนินงานที่ล่าช้า ไม่เป็นปัจจุบันส่งผลกระทบต่อภาพรวมของการดําเนินงานภายในสถานศึกษา 
ด้านการจัดการนวัตกรรมตามโครงสร้างการบริหารงาน ยังขาดความหลากหลายและต่อเนื่อง ครูและบุคลากรยัง
ไม่ให้ความสําคัญกับการสร้างนวัตกรรมด้านการเรียนการสอน   
    (7) ด้านผลลัพธ์ สรุปว่า มีปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการทดสอบระดับชาติ 
(ONET) ท่ีไม่สอดคล้องกับค่าเป้าหมาย  
 3. ผลการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
  ผู้วิจัยนําข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร หนังสือ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน การสัมภาษณ์ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ออกแบบระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา นํามาซ่ึง ร่างระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ประกอบด้วย 6 ระบบย่อย ส่วนประกอบ 20 ส่วนประกอบ แนว
ปฏิบัติ 53 แนวปฏิบัติ ดังน้ี 
  1) ระบบย่อยด้านเป้าหมายและค่านิยม  
  ส่วนประกอบที่ 1.1 ทิศทางหรือความคาดหวัง 
   แนวปฏิบัติข้อที่ 1.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร ร่วมกันวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมภายนอก  
  แนวปฏิบัติข้อที่ 1.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา นําวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา
สื่อสารให้กับครูและบุคลากรของสถานศึกษา และผู้มีส่วนได้เสียได้รับรู้ เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติท่ีมีในทิศทาง
เดียวกัน 
  ส่วนประกอบที่ 1.2 การวางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ  
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 1.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ร่วมกับครูและบุคลากรนําวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าหมายของสถานศึกษามาวิเคราะห์ สังเคราะห์เพ่ือจัดทําเป็นแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
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  แนวปฏิบัติข้อท่ี 1.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ประสานกับกลุ่มงานตามโครงสร้างงานของ
สถานศึกษาท่ีได้กําหนดไว้ เพ่ือการนําไปสู่การทําเป็นแผนปฏิบัติการประจําปี 
  ส่วนประกอบที่ 1.3 วัฒนธรรมองค์กร 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 1.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร ร่วมกันกําหนดวัฒนธรรมองค์กร 
เพื่อให้สมาชิกทุกคนได้ปฏิบัติตนเพื่อบรรลุการเป็นสถานศึกษาที่เป็นเลิศและร่วมรับผิดชอบต่อสังคม  
  แนวปฏิบัติข้อที่ 1.3.2 ผู้บริหารมุ่งเน้นผลลัพธ์ท่ีเป็นเลิศ บริหารงานแบบการมีส่วนร่วม การ
ทํางานเป็นทีม มีความผูกพันต่อสถานศึกษา เป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมและการวิจัยทางการศึกษา มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 1.3.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร ร่วมกันจัดทําข้อตกลงตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงาน กําหนดเกณฑ์และตัวชี้วัดผลสําเร็จด้านการปฏิบัติงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการทํางาน  
  2) ระบบย่อยด้านโครงสร้างสถานศึกษา 
  ส่วนประกอบที่ 2.1 การจัดโครงสร้างสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 2.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร ออกแบบโครงสร้างภายในฝ่าย/
งาน ตามโครงสร้างสถานศึกษา แสดงสายงานการบังคับบัญชา ระดับฝ่าย/งาน ระดับชั้นหรือกลุ่มสาระ กําหนด
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบตามโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังของสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 2.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา รวบรวมระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ แนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง จัดทําเป็นคู่มือให้ครูและบุคลากรใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามระเบียบและแนวปฏิบัติของทางราชการ 
  ส่วนประกอบที่ 2.2 โครงสร้างงาน 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 2.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์อํานาจหน้าท่ี 
(ภาระงานหรืองานของสถานศึกษา) เพื่อการบรรลุผลสําเร็จของการเป็นสถานศึกษาที่มุ่งความเป็นเลิศและด้วย
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 2.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมกับหัวหน้ากลุ่มงาน สํารวจ วิเคราะห์ ความรู้
ความสามารถ ความถนัดของบุคลากร ตามโครงสร้างฝ่าย/งาน  มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบให้สอดคล้อง
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ ความถนัดของแต่ละบุคคล 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 2.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมกับหัวหน้ากลุ่มงาน ประชุม ชี้แจง สร้างความ
เข้าใจบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ การปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ได้รับมอบหมาย มีการนิเทศ กํากับ ติดตาม 
เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากรเกิดคุณภาพสูงสุด 
  3) ระบบย่อยด้านทรัพยากรบุคคล 
  ส่วนประกอบที่ 3.1 ภาวะผู้นํา 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 3.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นําในการประพฤติปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมท่ี
ดีของสถานศึกษา สร้างบรรยากาศการทํางานแบบประชาธิปไตย จัดทําข้อตกลงในการปฏิบัติงาน (MOU) โดย
กําหนดผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน ให้ส่งผลถึงเป้าหมาย ทิศทางหรือความคาดหวังของสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 3.1.2 ผู้บริหาร ครูและบุคลากร สร้างบรรยากาศการทํางานแบบประชาธิปไตย 
รับฟังความคิดเห็นรอบด้าน เพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุตามเป้าหมาย ทิศทางหรือความคาดหวัง และ
ข้อตกลงการปฏิบัติงาน (MOU) 
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  แนวปฏิบัติข้อท่ี 3.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างสัมพันธ์ที่ดีของบุคลากรทั้งในและนอก
สถานศึกษา ส่งเสริมการทํางานเป็นทีม เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ
ตรวจสอบการทํางานของสถานศึกษา 
  ส่วนประกอบที่ 3.2 การจัดอัตรากําลัง 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 3.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา สํารวจ วิเคราะห์ข้อมูลครูและบุคลากรของ
สถานศึกษา ถึงความเพียงพอของบุคลากรกับโครงสร้างฝ่าย/งาน ระบบงานย่อย เพื่อการจัดอัตรากําลังท่ี
เหมาะสมสอดคล้องกับคุณภาพในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย ทิศทางหรือความคาดหวังของสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 3.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา วางแผนการบริหารอัตรากําลังตามความจําเป็น 
เพื่อให้งานทุกระบบสามารถดําเนินการได้ โดยเฉพาะอัตรากําลังคนในแต่ละงานเกิน/ขาด จากการเกษียณ/ย้าย 
พิจารณาคุณสมบัติเฉพาะตําแหน่งหรือเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นสําคัญ 
  ส่วนประกอบที่ 3.3 การพัฒนาบุคลากร 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 3.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษา/หัวหน้างานบุคลากร สํารวจ วิเคราะห์ความ
ต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากร นําข้อมูลที่ได้มาวางแผนพัฒนาบุคลากร กําหนดเวลา งบประมาณ 
ดําเนินการจัดกิจกรรมตามแผนงาน นิเทศ ติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร  
  แนวปฏิบัติข้อที่ 3.3.2 ผู้บริหารสถานศึกษา จัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับ
แผนงาน โครงการ หรือ ID Plan ทั้งด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ เช่น กิจกรรม PLC การอบรมผ่านสื่อ
เทคโนโลยีหรือหน่วยงานภายนอก การศึกษาดูงานสถานศึกษาที่มีผลงานโดดเด่นเพื่อเทียบเคียงผลการ
ปฏิบัติงานมุ่งความเป็นเลิศ 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 3.3.3 ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากร ร่วมกันนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองตามแผนงาน โครงการท่ีได้กําหนดไว้ 
  ส่วนประกอบที่ 3.4 การสร้างขวัญกําลังใจ 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 3.4.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรจัดทําข้อตกลงการให้รางวัล/
สวัสดิการ แก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น หรือในโอกาสสําคัญต่างๆ ส่งเสริมบุคลากรเข้ารับการประเมินกับ
หน่วยงานภายนอก จัดแสดงผลงานของบุคลากรที่ได้รับรางวัล เพ่ือยกย่องชมเชย หรือแสดงความยินดีกับ
บุคลากรที่ประสบความสําเร็จ 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 3.4.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร จัดสภาพแวดล้อมในการทํางานท่ี
ดี สร้างความพึงพอใจในการทํางานด้วยการมอบหมายงานให้ตรงตามความรู้ความสามารถความสนใจ งานท่ีท้า
ทายความสามารถสําหรับคนรุ่นใหม่/คนเก่ง พิจารณาการเลื่อนเงินเดือนจากผลการปฏิบัติงานและการประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนร่วมงาน 
  4) ระบบย่อยด้านทรัพยากรและเทคโนโลยี  
  ส่วนประกอบที่ 4.1 หลักสูตร 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 4.1.1 สถานศึกษาจัดหลักสูตร ที่มีความหลากหลาย ทันสมัย มีเป้าหมายของ
แต่ละหลักสูตรชัดเจน ให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนตามความถนัด ความสนใจ เป็นหลักสูตรที่ส่งเสริมความเป็นเลิศ
ของผู้เรียนเฉพาะด้าน   
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 4.1.2 สถานศึกษาจัดหลักสูตรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาทักษะ 
ความสามารถด้านวิชาอาชีพของผู้เรียนเป็นรายบุคคล โดยความร่วมมือของภาคีเครือข่าย สถานศึกษาในระดับ
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อาชีวศึกษา เป็นหลักสูตรมุ่งสู่อาชีพเฉพาะทางหรือเตรียมคุณลักษณะด้านอาชีพ เป็นชุดรายวิชา (Block 
Courses) 
  ส่วนประกอบที่ 4.2 สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 4.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา จัดหา สนับสนุน สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี หรือ
การนําใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
    แนวปฏิบัติข้อท่ี 4.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากร สร้างและ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ให้มีความเหมาะสม เพียงพอต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 4.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร จัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ระดับงานหรือกลุ่มสาระเพื่อเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรเสนอแนวความคิด
พัฒนาต่อยอดเป็นนวัตกรรม (Innovation) หรือประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆ 
  ส่วนประกอบที่ 4.3 อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 4.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาคาร สถานท่ี 
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการฯลฯ ให้มีสื่อ เทคโนโลยี มีความทันสมัย เพียงพอ พร้อมใช้ สะอาด ปลอดภัย   
  แนวปฏิบัติข้อที่ 4.3.2 ผู้บริหารสถานศึกษาให้บริการสถานที่ต่างๆ เช่น ห้องประชุม สนามกีฬา 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน ตลอดจนประเมินความพึงพอใจเพื่อนําผลไปพัฒนาปรับปรุงงาน  
  แนวปฏิบัติข้อที่ 4.3.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทํากิจกรรมร่วมกับชุมชนในการ
รักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและสภาพแวดล้อมทางสังคมของชุมชน ให้เป็นสังคมสีขาว ปลอดภัยจากยา
เสพติเป็นสังคมแห่งคุณธรรม 
  5) ระบบย่อยด้านการจัดการ  
  ส่วนประกอบที่ 5.1 การบริหารงาน 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ใช้วิธีการบริหาร หรือรูปแบบการบริหารที่หลาก 
หลาย เพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศและด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานตามโครง 
สร้าง สนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ มีระบบนิเทศ กํากับ ติดตามการปฏิบัติงาน 
ประสานความร่วมมือกับบุคลากรท้ังในและนอกสถานศึกษาเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย หรือ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู้เก่ียวข้อง ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน นําผลการประเมินมาวิเคราะห์ เทียบเคียงผลการปฏิบัติงานกับสถานศึกษาอ่ืน เพ่ือนําไปสู่การพัฒนา
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
  ส่วนประกอบที่ 5.2 การบริหารหลักสูตร 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ดําเนินการจัดครูเข้าชั้นเรียนตามความรู้ความ 
สามารถอย่างเหมาะสมและเพียงพอ เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้อง 
ปฏิบัติการพิเศษแหล่งเรียนรู้ ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนให้กับผู้เรียนอย่างเหมาะสม เพียงพอ เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
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  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน สื่อการเรียนการสอน วัสดุ
อุปกรณ์ เอกสารตําราเรียน สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย อย่างเหมาะสม เพียงพอ เอ้ือต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียน 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.2.4 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ติดตามการนําหลักสูตรสู่การปฏิบัติ 
ประเมินทบทวนหลักสูตร เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เสนอแนะแสดงความคิดเห็น นําข้อมูลที่ได้รับมา
วิเคราะห์ ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพหลักสูตร 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.2.5 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร รับผิดชอบกํากับติดตามคุณภาพการจัด
การศึกษาตามทิศทาง เป้าหมาย หรือมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดไว้ในงานประกันคุณภาพ 
  ส่วนประกอบที่ 5.3 การจัดการเรียนรู้   
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.3.1 ครูและบุคลากร วิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล นําข้อมูลท่ีได้มาวางแผน
จัดการเรียนรู้ จัดทําแผนจัดการเรียนรู้รูปแบบ Active Learning ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.3.2 ครูและบุคลากรใช้การวิจัยในชั้นเรียนเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้ 
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เน้นทักษะการปฏิบัติ จัดกิจกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) สู่การสร้าง
นวัตกรรม 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.3.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้วิธีการวัดและประเมินผล
ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.3.4 ครูและบุคลากรจัดทําคลังข้อสอบที่พัฒนาทักษะการคิด จัดเวทีแลก 
เปลี่ยนเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ์ ประกวดผลงานเด่นด้านการจัดการเรียนรู้ รวบรวมเป็นแนว
ปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
  ส่วนประกอบที่ 5.4 การนิเทศ 
  แนวปฏิบัติข้อท่ี 5.4.1 ผู้บริหารมอบหมายให้คณะกรรมการนิเทศ วางแผนจัดกระบวนการ
นิเทศภายในแก่ครูและบุคลากรของสถานศึกษา จัดวางตัวบุคลากร จัดทําข้อตกลง รูปแบบ/เคร่ืองมือ ระยะเวลา 
สถานท่ีการจัดกิจกรรมการนิเทศ ประชุมสร้างความรู้ ความเข้าใจ แนวทางการนิเทศภายในแก่ครู บุคลากรและ
ผู้เก่ียวข้อง 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.4.2 สถานศึกษาจัดกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้
บุคลากรมีสมรรถนะ (ความรู้ ความสามารถ ทักษะเจตคติ) พร้อมในการปฏิบัติงาน 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.4.3 สถานศึกษาจัดกิจกรรมการนิเทศภายนอกสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้
บุคลากรมีสมรรถนะ (ความรู้ ความสามารถ ทักษะเจตคติ) พร้อมในการปฏิบัติงาน 
  ส่วนประกอบที่ 5.5 การวัดผลและประเมินผล 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.5.1 ผู้บริหารสถานศึกษาต้ังคณะทํางานด้านการวัดผลและประเมินผลตาม
โครงสร้างสถานศึกษา พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ เพื่อสร้างเคร่ืองวัดผลประเมินผลท่ีตรงตามตัวชี้วัด 
วัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง ทั้งด้านความรู้และคุณธรรม ครอบคลุมด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ การอ่านคิดวิเคราะห์และเขียน 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.5.2 ครูและบุคลากร ใช้วิธีการและเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลท่ีมีความ
เชื่อม่ัน สอดคล้องครอบคลุมกับสิ่งท่ีจะวัด ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร หรือผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
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จากหลายแหล่ง หลายวิธี มีเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินผลการประเมินชัดเจน เป็นไปได้ มีความท้าทายถึงความสามารถ
ผู้เรียนท่ีมีความเป็นเลิศเฉพาะด้าน  
  ส่วนประกอบที่ 5.6 การประกันคุณภาพ 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.6.1 ผู้บริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศึกษา จัดทําแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา กําหนดค่าเป้าหมายด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการบริหารและการจัดการ ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญตามบริบทของสถานศึกษา นําแผนสู่การปฏิบัติตามวงจรคุณภาพ P 
D C A เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้องทุกภารกิจ 
  แนวปฏิบัติข้อที่ 5.6.2 คณะกรรมการ ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยพิจารณาตามค่าเป้าหมาย กระบวนการบริหารงาน คุณภาพกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่ส่งผลถึง
คุณภาพผู้เรียนตามค่าเป้าหมาย จัดทําเป็นข้อมูลสารสนเทศ พร้อมรายงานการประเมินตนเองแก่หน่วยงานต้น
สังกัด 
  6) ระบบย่อยด้านดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   ส่วนประกอบท่ี 1 การวางระบบ 
   แนวปฏิบัติที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร จัดทํามาตรฐานและตัวชี้ วัดการ
ดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันท้ังระบบ และสอดคล้อง
กับภารงานอ่ืนๆ ในสถานศึกษา 
   แนวปฏิบัติที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรร่วมกันกําหนดเป้าหมายและลําดับ
ความสําคัญ กําหนด มาตรฐานการปฏิบัติงาน กําหนดกิจกรรม/โครงการ และมอบหมายหน้าที่การดําเนินงาน
ตามแผนงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท่ีได้กําหนดไว้ 
   แนวปฏิบัติที่ 3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร วางระบบและแผนการดําเนินงาน โดยมี
คณะทํางานทีมนํา ทีมทํา ทีมประสาน ดูแลการดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   ส่วนประกอบท่ี 2 การดําเนินงานตามระบบ 
   แนวปฏิบัติท่ี 1 คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล  คัดกรองผู้เรียน
ผ่านเคร่ืองมือ SDQ, EQ สรุปผลการคัดกรอง จัดลําดับความสําคัญ เพื่อให้ความช่วยเหลือ แก้ไข หรือส่งเสริม 
ผู้เรียนในแต่ละด้าน 
   แนวปฏิบัติที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษา นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงาน ปัญหา พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการดําเนินงาน นําผลการ
ประเมินปรับปรุง พัฒนาเป็นนวัตกรรมการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 
5.1.4 ผลการตรวจสอบระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
  1) ผลการตรวจสอบระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ระบบเชิงคุณภาพ สรุปได้ว่า ผู้ทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นต่อร่างระบบการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาว่า มีความถูกต้อง มี
ความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ ผู้ทรง 
คุณวุฒิให้คําแนะนํา ปรับปรุงแก้ไขตามมติของผู้ทรงคุณวุฒิ นํามาซ่ึงระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็น
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เลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาท่ีมีความสมบูรณ์มากข้ึน ประกอบด้วย 6 
ระบบย่อย 21 ส่วนประกอบ และ 56 แนวปฏิบัติ 
  2) ผลการตรวจสอบ ระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เชิงปริมาณ โดยผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 331 ท่าน สรุปได้ว่า ร่าง
ระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาว่า 
มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ผู้วิจัยเห็นว่ามีประเด็นสําคัญสําหรับการอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี  
 ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและผลการวิจัยท่ีได้ ดังนี้ จากผลการพัฒนาระบบการ
บริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาที่นํามาซ่ึง
ร่างระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา ประกอบด้วย 6 ระบบย่อย ส่วนประกอบ 20 ส่วนประกอบ แนวปฏิบัติ 53 แนวปฏิบัตินั้น ผลการวิจัยข้อ
นี้ไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ผ่านมาเนื่องจากเป็นร่างการออกแบบระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็น
เลิศเท่านั้น  แต่ผู้วิจัยขออภิปรายว่า ร่างระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาท่ีผู้วิจัยออกแบบเป็นการสร้างและพัฒนาจากข้ันตอนที่ 1 คือการ
วิเคราะห์ระบบ (Systems Analysis)  ซ่ึงเป็นข้ันตอนการวิเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่เก่ียวข้องกับระบบ
ที่ต้องการพัฒนา และศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบต่างๆ ภายในระบบ ว่ามีอะไรบ้าง มีองค์ประกอบใดท่ีควร
ปรับปรุงแก้ไข ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของระบบต่อเนื่องไปเป็นการออกแบบระบบ (Systems Design)  
ซ่ึงเป็นข้ันตอนการนําองค์ประกอบที่ได้วิเคราะห์แล้วในข้ันตอนแรกมาทําการออกแบบให้เชื่อมโยง เกิดความ
สอดคล้อง และสัมพันธ์กัน เพ่ือให้ระบบใหม่ที่เกิดข้ึนมีความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ และสภาพแวดล้อมท่ีใช้
ระบบนั้นๆ  ทั้งนี้การพัฒนาดังกล่าวเป็นไปตามแนวคิดของเอ็ดวาร์ด (Edwards, 1985)  ที่กล่าวถึงข้ันตอนซ่ึง
เป็นวงจรในการพัฒนาระบบไว้ว่าประกอบด้วยข้ันการวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นข้ันตอนท่ีมีข้ึน
หลังจากมีการร้องขอหรือมีความต้องการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ให้ระบบมีความเหมาะสมกว่าที่เป็นอยู่ ซ่ึงเม่ือ
ทําการวิเคราะห์ระบบให้เกิดความเข้าใจชัดเจนแล้ว จะต้องศึกษาถึงความเป็นไปได้ก่อนที่จะออกแบบระบบใหม่  
และข้ันการออกแบบระบบ (System Design) เป็นข้ันตอนของการออกแบบคุณสมบัติของของระบบท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อให้เหมาะสมกับการใช้งาน ก่อนที่จะได้มีการสร้างเป็นต้นแบบของระบบ และแนวคิดของเฉลิมชัย หาญกล้า 
(2545) ที่ศึกษาพบว่า ดําเนินการพัฒนาระบบประกอบด้วยการวิเคราะห์ระบบ (Systems Analysis)  เป็น
ข้ันตอนในการศึกษา วิเคราะห์สภาพของระบบท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร มีปัญหาอุปสรรคในการ
ใช้ระบบอย่างไรและหากจะมีการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม ควรมีแนวทางอย่างไร และการออกแบบระบบ 
(Systems Design) เป็นข้ันตอนในการสร้างความสัมพันธ์เชื่อมโยง หรือออกแบบรายละเอียดในองค์ประกอบ
ต่างๆ ของระบบเสียใหม่ เพ่ือให้ระบบใหม่ท่ีเกิดข้ึนมีความเหมาะสมต่อการนําไปปฏิบัติ และเป็นไปตามหลักการ
แนวคิดท่ีถูกต้อง 
 จากการศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ได้ข้อเสนอแนะดังนี้ 
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_________________________________________________________________ 

 1.ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 ผู้บริหารระดับสูงในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาควรนําระบบการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาท่ีได้จากการวิจัยไป
กําหนดเป็นนโยบาย หรือสร้างความตระหนัก  เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษามีระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อ
ความเป็นเลิศของสถานศึกษาซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ   
 2.ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
 อาจจะศึกษาถึงตัวแปรหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาในลักษณะของโมเดลท่ี
แสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship Model) เพื่อให้ทราบถึงขนาดและทิศทางของความ 
สัมพันธ์ และผล (Effect) ทั้งทางตรงและทางอ้อมท่ีมีต่อกันของตัวแปรหรือปัจจัยเหล่านั้น 
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