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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ความผูกพันต่อองค์การของครู 2) พฤติกรรมการเป็น

สมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณอกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จ านวน 254 คน โดยใช้การ
สุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ .95 สถิติที่ใช้ ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน 

ผลวิจัยพบว่า 
1. ความผูกพันต่อองค์การของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ความผูกพัน
ด้านความรู้สึก และความผูกพันด้านการคงอยู่  

2. พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้
ดังนี้ ความเอ้ืออาทร ความส านึกในหน้าที่ การให้ความร่วมมือ การค านึงถึงผู้อ่ืน และความอดทนอดกลั้น  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.625) ซึ่งความผูกพันด้านบรรทัดฐานกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องค์การมีความสัมพันธ์กันสูงที่สุด (r=.631) และความผูกพันด้านการคงอยู่กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องค์การมีความสัมพันธ์กันต่ าท่ีสุด (r=.272)  
ค าส าคัญ: ความผูกพันต่อองค์การ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การ 
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Abstract 
The purposes of this research were to study 1)  the organizational commitment of 

teachers 2) the organizational citizenship behavior of teachers and 3) the relationship between 
organizational commitment and organizational citizenship behavior of teachers under 
Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1. The samples were 254 teachers under 
Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 by stratified random sampling.  The 
instrument was a 5- rating scale questionnaire with reliability of . 95 The statistics for data 
analysis were frequency distribution, percentage, mean, standard deviation and Pearson’ s 
product moment correlation coefficient. 

The research findings were as follows: 
1.  The organizational commitment of teachers overall was at a high level.  When 

considered each aspect, all of them were at a high level. Ranking from the most to the least 
were as follows; normative commitment, affective commitment, and continuance 
commitment. 

2. The organizational citizenship behavior of teachers overall was at a high level. When 
considered each aspect, there were two highest- level aspects and three high- level aspects. 
Ranking from the most to the least were as follows; altruism, conscientiousness, civic virtue, 
courtesy, and sportsmanship. 

3. The relationship between organizational commitment and organizational citizenship 
behavior of teachers under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 overall and 
each aspect were high positive correlation statistically significant at 0.01 level ( r= .625 ) .  The 
highest correlation aspect was normative commitment and organizational citizenship behavior 
(r=.631) and the lowest correlation aspect was continuance commitment and organizational 
citizenship behavior (r=.272). 
Keyword: Organizational commitment, Organizational citizenship behavior 
 
บทน า 
 ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในทุกมิติไปสู่เป้าหมายของการ
เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ซึ่งขับเคลื่อนโดยภูมิปัญญาและนวัตกรรมในอีก 20 ปีข้างหน้า ดังนั้นจึงจ าเป็นที่
จะต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการ
พัฒนา และยกระดับคนในทุกมิติและทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ ประกอบด้วยการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ควบคู่
กับการปฏิรูปที่ส าคัญทั้งในส่วนของการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม เพ่ือให้คนมีความดีอยู่ใน ‘วิถี’ การ
ด าเนินชีวิตและมีจิตส านึกร่วมในการสร้างสังคมที่น่าอยู่ และมีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉมในทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ในศตวรรษที่ 21 มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ
บริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องแม้จะ
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ออกจากระบบการศึกษาแล้ว และความตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลายในการพัฒนากลุ่มผู้มี
ความสามารถพิเศษของพหุปัญญาแต่ละประเภท และการปฏิรูประบบเสริมสร้างความรอบรู้และจิตส านึกทาง
สุขภาพ เพ่ือให้คนไทยมีศักยภาพในการจัดการสุขภาวะที่ดีได้ด้วยตนเอง พร้อมกับการสร้างสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2561, 34) 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ  เป็นกลไกหลักในการพัฒนา
ก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เพราะการศึกษามีบทบาทในการสร้างความได้เปรียบของประเทศในการ
แข่งขัน และยืนหยัดบนเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต และยังมีบทบาทในการพัฒนาขีด
ความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดงาน เพ่ือพัฒนาประเทศภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ที่เป็นแรงกดดันภายนอกจาก และแรงกดดัน
ภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, 1) โดยการ
ปฏิรูปประเทศด้านการศึกษานั้น ได้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครู และ
อาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง  รวมทั้งมีกลไกสร้างระบบ
คุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับเพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความถนัด และปรับปุรงโครงสร้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
โดยสอดคล้องกันทั้งในระดับชาติและระดับพ้ืนที่ (คณะกรรมการยกร่างรัฐธรรมนูญ, 2560, 80) โรงเรียนจึง
เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาผู้เรียน และผลิตก าลังพลให้มีศักยภาพที่จะช่วยพัฒนาประเทศให้
สามารถแข่งขันด้านเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศ (ศิเรมอร  พิศาลเดช, 2556, 2)  
 ความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การนั้นต่างก็มีความส าคัญต่อองค์การ
และยังสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลขององค์การที่จะเกิดขึ้นในภายหน้าได้ ดังนั้นทั้งสองปัจจัยนี้จึงบ่งบอกได้
ว่ามีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของศุภากร  ทัศน์ศรี (2554, 62) ผลวิจัยพบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ โดยรวมมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูง และงานวิจัยของเพลนเนอร์ (Planner, 2019, 1) ผลวิจัยพบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวกอยู่ในระดับสูง 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างความผูกพันและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาความผูกพันต่อองค์การตามทฤษฎีของเมเยอร์ อัลเลนและสมิธ  (Meyer, 

Allen, and Smith, 1993, 539-540) และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การตามทฤษฎีของออร์แกน 
(Organ, 1997, 94-95) โดยน าทฤษฎีดังกล่าวมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ดังนี้  

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 
ความผูกพันต่อองค์การ  พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 

ต่อองค์การ 
1. ความผูกพันด้านความรู้สึก  1. ความเอ้ืออาทร 
2. ความผูกพันด้านการคงอยู่  2. ความส านึกในหน้าที่ 
3. ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน  3. ความอดทนอดกลั้น 
  4. การค านึงถึงผู้อ่ืน 
  5. การให้ความร่วมมือ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จ านวน 719 คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 จ านวน 254 คน ซึ่งได้จากการเปิดตารางขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie& Morgan, 
1970, 608) จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยท าการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Stratified Random Sampling) โดยใช้
ตามอ าเภอเป็นชั้น จ านวน 4 ชั้น ได้แก่ อ าเภอเมืองเพชรบุรี อ าเภอบ้านแหลม อ าเภอเขาย้อย และอ าเภอ
หนองหญ้าปล้อง ท าให้ได้ยอดรวมของตัวอย่างในแต่ละอ าเภอ 
  2. เพ่ือให้ได้ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยท าการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับสลาก 
 
ตารางท่ี 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  
  

ที ่ อ าเภอ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
คร ู ครู 

1 เมืองเพชรบุรี 287 102 

2 เขาย้อย 136 48 
3 บ้านแหลม 207 73 
4 หนองหญ้าปล้อง 89 31 

รวม 719 254 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูล จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 
ตอน มีรายละเอียดดังนี้  
  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
ค่า (rating scale) 5 ระดับ  
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกทีดีต่อองค์การ เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
 3. การสร้างเครื่องมือวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือส าหรับการวิจัย โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้  
  1. ศึกษาวรรณกรรม หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากหนังสือ ต ารา เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การ 
  2. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวล เพ่ือมาก าหนดเป็นโครงสร้างเครื่องมือโดยขอค าแนะน า
จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  3. สร้างแบบสอบถามโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ เพ่ือให้
ข้อเสนอแนะน ามาปรับปรุง 
  4. น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือความสมบูรณ์และถูกต้องของเนื้อหาโดยให้เทคนิค IOC (Index of Item 
Objective Congruence) แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งโดยคัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่า 0.67 ขึ้นไป 
  5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอนโดยมีลักษณะเดียวกัน
กับประชากร แต่ไม่ได้เลือกมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
  6. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น  (reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ
แอลฟา (-coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1970, 161) โดยมีค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามตอนที่ 2 เท่ากับ .84 ตอนที่ 3 เท่ากับ .95 และทั้งฉบับ เท่ากับ .95ก 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นระบบ ผู้วิจัยด าเนินตาม
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงเพ่ือท าหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ไปยังผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
ที่เป็นสถานศึกษาของกลุ่มตัวอย่างในตอบแบบสอบถามการวิจัยครั้งนี้ 
  2. ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลและติดตามรวบรวมแบบสอบถามคืนจาก
สถานศึกษาต่าง ๆ ด้วยตนเอง ซึ่งสามารถเก็บแบบสอบถามทีไ่ด้จ านวน 254 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย  
  1. การวิเคราะห์ข้อมูล 
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  ในการวิจัยครั้งนี้ มีหน่วยวิเคราะห์ (Unit Of Analysis) และผู้ตอบแบบสอบถามเป็น ครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจัดกระท าข้อมูล
โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
     1.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้รับคืนมา 
     1.2 จัดระบบข้อมูล ตรวจรวบรวมคะแนนแบบสอบถามที่สมบูรณ์ 
     1.3 น าข้อมูลไปค านวณหาค่าสถิติ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
  2. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  เพ่ือให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
     1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งถามรายละเอียดเกี่ยวกับ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างาน ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage)   
     1.2 การวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การใช้
ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
     1.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การ
ของครู ใช้การวิเคราะห์ค่าประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient)  
 
ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 2 แสดงความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 

1 
(n=254)  

ความผูกพันต่อองค์การของครู X̅ S.D. ค่าระดับ ล าดับ 
1. ความผูกพันด้านความรู้สึก (X1)  4.41 0.45 มาก 2 
2. ความผูกพันด้านการคงอยู่ (X2)  3.94 0.53 มาก 3 
3. ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน (X3)  4.50 0.46 มาก 1 

รวม (Xtot)  4.28 0.38 มาก  
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.28, S.D.=0.38) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ความผูกพันด้านบรรทัดฐานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
(X̅=4.50, S.D.=0.46) รองลงมาคือ ความผูกพันด้านความรู้สึก (X̅=4.41, S.D.=0.45) และความผูกพันด้าน
การคงอยู่ (X̅=3.94, S.D.=0.53) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3 แสดงพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

(n=254)  
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู  X̅ S.D. ค่าระดับ ล าดับ 
1. ความเอ้ืออาทร (Y1)  4.53 0.36 มากที่สุด 1 
2. ความส านึกในหน้าที่ (Y2)  4.52 0.44 มากที่สุด 2 
3. ความอดทนอดกลั้น (Y3)  4.13 0.54 มาก 4 
4. การค านึงถึงผู้อื่น (Y4)  4.46 0.43 มาก 3 
5. การให้ความร่วมมือ (Y5)  4.50 0.43 มาก 2 

รวม (Ytot)  4.43 0.38 มาก  
จากตารางที่ 3 พบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.32, S.D.=0.57) และเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้
ดังนี้ ความเอ้ืออาทรมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (X̅=4.53, S.D.=0.36) รองลงมาคือ ความส านึกในหน้าที่ (X̅=4.52, 
S.D.=0.44) การให้ความร่วมมือ (X̅=4.50, S.D.=0.43) การค านึงถึงผู้อ่ืน (X̅=4.46, S.D.=0.43) และความ
อดทนอดกลั้น (X̅=4.13, S.D.=0.54) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่าความผูกพันกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 

ความผูกพันต่อองค์การ 
 

 
พฤติกรรมการ 
เป็นสมาชิกที่ดี 
ต่อองค์การ 

ความผูกพัน
ด้านความรู้สึก 

 (X1)  

ความผูกพัน
ด้านการคงอยู่ 

 (X2)  

ความผูกพัน
ด้านบรรทัดฐาน 

 (X3)  

รวม 
 (Xtot)  

ความเอ้ืออาทร (Y1)  0.575** 0.203** 0.690** 0.601** 
ความส านึกในหน้าที่ (Y2)  0.594** 0.186** 0.604** 0.574** 
ความอดทนอดกลั้น (Y3)  0.360** 0.345** 0.396** 0.450** 
การค านึงถึงผู้อ่ืน (Y4)  0.496**      0.092 0.344** 0.382** 
การให้ความร่วมมือ (Y5)  0.698** 0.317** 0.751** 0.728** 

รวม (Ytot)  0.619** 0.272** 0.631** 0.625** 
** มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกใน
ระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=0.625) เมื่อพิจารณารายคู่ พบว่า มีความสัมพันธ์กันใน
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ทางบวกทุกคู ่โดยที่ความผูกพันด้านบรรทัดฐานกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การ มีความสัมพันธ์กัน
สูงที่สุด (r=.631) และความผูกพันด้านการคงอยู่กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ มีความสัมพันธ์
กันต่ าท่ีสุด (r=.272) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาในรายด้าน พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ความผูกพันด้านความรู้สึก และความผูกพันด้านการคงอยู่ 
 2. พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาในรายด้าน พบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมากที่สุด 2 
ด้าน และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความเอ้ืออาทร ความส านึก
ในหน้าที่ การให้ความร่วมมือ การค านึงถึงผู้อ่ืน และความอดทนอดกลั้น 
 3. ความผูกพันกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง (r=.625) เมื่อพิจารณารายคู่ พบว่า มีความสัมพันธ์กันในทางบวกทุกคู่ 
โดยที่ความผูกพันด้านบรรทัดฐานกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ มีความสัมพันธ์กันสูงที่สุด (r=.
631) และความผูกพันด้านการคงอยู่กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ มีความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด 
(r=.272) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยข้างต้น สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่าความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีทัศนคติที่สอดคล้องกับสภาพสังคม ลักษณะงานที่เกี่ยวข้องกับตัวครู 
และระบบการบริหารงานในสถานศึกษา ท าให้ครูมคีวามคาดหวังตรงตามความต้องการและมีความพึงพอใจใน
การท างานในสถานศึกษา ครูเป็นผู้มีบรรทัดฐาน โดยยึดมั่นในระเบียบแบบแผนและคตินิยมของสังคมในการ
ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ตระหนักถึงหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมาย และได้รับการพัฒนา
ความสามารถจนก่อให้เกิดความต้องการที่จะน าความสามารถนั้นมาตอบแทนสถานศึกษา รวมทั้งการที่
สถานศึกษามีผลตอบแทนที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐญา  มานะกิจ (2554, 131) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง
ความผูกพันต่อองค์การของกลุ่มคนท างาน 3 กลุ่ม : กรณีศึกษาข้าราชการครูในโรงเรียนประถม สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลวิจัยพบว่าความผูกพันต่อองค์การของกลุ่ม
คนท างาน 3 กลุ่ม : กรณีศึกษาข้าราชการครูในโรงเรียนประถม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยในโรงเรียนขนาดใหญ่ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
กลุ่มคนวัยท างานทั้ง 3 รุ่น มีระดับความผูกพันต่อองค์การโดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกันงานวิจัยของกับ 
มานะ  อยู่ทรัพย์ (2554, บทคัดย่อ) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผลวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครู สังกัด ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และงานวิจัยของบอทิสต้า และคณะ (Bautista and 
others, 2020, 142) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องความผูกพันต่อวิชาชีพและองค์การกับความพึงพอใจในงานของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาทางตอนเหนือของฟิลิปปินส์ โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 120 คน ผลวิจัยพบว่า ครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษามีความผูกพันต่อวิชาชีพและความผูกพันต่อองค์การระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยความผูกพันด้านบรรทัดฐานมีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด รองลงมาคือ ความผูกพันด้านจิตใจและความผูกพันด้านการคงอยู่ ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครู
เป็นผู้มีบรรทัดฐานทางสังคม ยึดมั่นในระเบียบแบบแผนและคตินิยมของสังคม จึงมีจิตส านึกในการปฏิบั ติตน
และปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ตระหนักถึงหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายของตนเองซื่อสัตย์ต่อผู้บังคับบัญชาและ
สถานศึกษา มีความกตัญญูต่อสถานศึกษาในการน าความรู้ความสามารถท่ีสถานศึกษาสนับสนุนให้ได้รับการฝึก
ทักษะมาพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือเป็นการตอบแทนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก  ทรัพย์ประเสริฐ (2557, 
283) ทีศ่ึกษาวิจัยเรื่องโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ผลวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อองค์การด้านบรรทัดฐาน มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด รองลงมาคือ ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ งานวิจัยของสรสุดา  แก่นจันทร์ (2560, 100) ที่ศึกษา
การรับรู้บรรยากาศองค์การ ความผูกพัน ความพึงพอใจในการท างาน ที่มีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากร สถานบันอุดมศึกษากลุ่มใหม่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ผลวิจัยพบว่า ความ
ผูกพันต่อองค์การ ด้านบรรทัดฐาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และงานวิจัยของ นามิตา คูล (Koul, 2016, 11) ที่
ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินผลความผูกพันต่อองค์การของครู: กรณีศึกษาในการวิทยาลัยรัฐบาลของเมืองชันดี
กัดฮ์ประเทศอินเดีย ผลวิจัยพบว่า ความผูกพันด้านบรรทัดฐานของครูมีค่าเฉลี่ยมากกว่าความผูกพันด้านอ่ืน ๆ 
โดยความผูกพันต่อองค์การระหว่างครูชายและหญิงไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ความผูกพัน
ต่อองค์การของครกู็ไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามระดับคุณวุฒิและประสบการณ์ท างาน 
 2. จากผลการวิจัยที่พบว่าพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีน้ าใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เกื้อกูล และช่วยเหลือเพ่ือนครูด้วยกัน
ทั้งการแบ่งเบาภาระงานจนไปถึงการท างานแทนครูที่ลาหรือขาดงาน คอยให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือเพ่ือนให้
ท างานส าเร็จลุล่วง รู้จักอดทนต่อเรื่องล าบากใจทั้งในงานที่ยากและพฤติกรรมและค าพูดของเพ่ือนครูในการ
ท างานร่วมกันอีกทั้งยังมีมารยาทต่อเพ่ือนร่วมงานโดยค านึงถึงความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นเสมอ และการประพฤติ
ปฏิบัติตนไปในทิศทางที่ดี ให้ความร่วมมือเพ่ือส่งเสริมให้สถานศึกษาเกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของทัดดาว  รัตนชาติ (2562, 71) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างพลังอ านาจกับ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของครูผู้สอนในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก งานวิจัยของณิชากุล  ท้าวสาลี (2562, 66) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว ผลวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ี
ดีของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสระแก้ว โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และงานวิจัย
ของเชรสธา (Shrestha, 2020, 14) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครูใน
ประเทศเนปาล โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 345 คน ผลวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ
ของครูในประเทศเนปาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความเอ้ืออาทรมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ความส านึกในหน้าที่ 
การให้ความร่วมมือ การค านึงถึงผู้อ่ืนและความอดทนอดกลั้นอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีความรักต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพที่จะต้องร่วม
ด้วยช่วยกันในการท างาน เกิดความรักใคร่ ปรองดอง เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ให้ค าแนะน า คอยเป็นพี่เลี้ยงในการ
ท างาน แบ่งเบาภาระงานเพ่ือนครู และเต็มใจท างานแทนเพ่ือนครูที่ลางาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชนิตา  
เศษลือ (2556, 73) ทีศ่ึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการท างานกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร ของครู
โรงเรียนในเครือสารสาสน์ ผลวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรของครูโรงเรียนในเครือสาร
สาสน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามี 4 ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตได้ดังนี้ ด้านพฤติกรรมความส านึกในหน้าที่ ด้านพฤติกรรมความเอ้ืออาทร ด้านพฤติกรรมการ
ให้ความร่วมมือ และด้านพฤติกรรมการค านึงถึงผู้อ่ืน ส่วนด้านพฤติกรรมความอดกลั้นอยู่ในระดับปานกลาง 
งานวิจัยของผุสดี  จงขวัญ (2557, 100) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างความ
ผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ผลวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของครูโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดับมาก โดย
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การของครู มีค่าเฉลี่ยด้านความมีจิตส านึกในหน้าที่มากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ความเอ้ืออาทร การมีน้ าใจเป็นนักกีฬา การเป็นคนดี และการมีอัธยาศัยดี ตามล าดับ และงานวิจัยของกระบี่  
สุกทน (2559,56) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ ผลวิจัยพบว่า 
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครูในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ด้านความเอ้ืออาทรและ
ความส านึกในหน้าที่อยู่ในระดับมากที่สุด 

3. จากการวิจัยที่พบว่า ความผูกพันกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อความผูกพันต่อ
องค์การของครูมากก็ท าให้พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของครูมากตามไปด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
ครูที่มีความผูกพันต่อองค์การด้านบรรทัดฐาน ด้านความรู้สึก ด้านการคงอยู่ จะทุ่มเทแรงกายแรงใจในการ
ท างานให้กับสถานศึกษา เกิดความรู้สึกรักสถานศึกษาทั้งจากทัศนคติส่วนตัวที่มีต่อองค์การ จากคตินิยมของ
สังคมในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม และจากผลตอบแทนที่ดี ท าให้ครูแสดงพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การออกมา ไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบและเคร่งครัด
โดยที่ผู้บังคับบัญชาไม่จ าเป็นต้องติดตามดูแล รวมไปถึงการช่วยเหลือเพ่ือนครูในทุก ๆ ด้าน มีความอดทนต่อ
สภาวะในการท างานที่ล าบาก กระตือรือร้นต่อส่วนรวม ส่งผลให้สถานศึกษาก่อเกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของศุภากร  ทัศน์ศรี (2554, 62) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การ
และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 1 ผลวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องค์การในสถานศึกษา สังกัดสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 
โดยรวมมีความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 งานวิจัยของอูซแดม 
(Ozdem, 2012, 47) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การ ความผูกพันต่อวิชาชีพ 
และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การในสถานศึกษา ในระดับมัธยมศึกษา ประเทศตุรกี  ผลวิจัยพบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การ ความผูกพันต่อวิชาชีพ และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องค์การในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ในทางบวกและมีนัยส าคัญ งานวิจัยของ เทอร์ซิ (Terzi, 2015, 45) ที่
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ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของ
ครูระดับประถมศึกษาในประเทศตุรกี ผลวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ต่อองค์การของครูระดับประถมศึกษาสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และงานวิจัยของเพลน
เนอร ์(Planer, 2019, 1) ทีศ่ึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีต่อองค์การของพนักงานภาครัฐและเอกชนในประเทศโปแลนด์ ผลวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
ความผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การของพนักงานภาครัฐและเอกชนในประเทศ
โปแลนด์ โดยรวมมีความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

1. ผู้บริหารการศึกษาควรส่งเสริมให้มีจัดสรรเงินในการเลื่อนเงินเดือนหรือผลตอบแทนอย่างเสมอภาค
และน่าดึงดูดใจ โดยอาจจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ภูมิล าเนาที่ตั้งของสถานศึกษา อายุราชการ วิทยฐานะ
หรือตามอัตราก าลังในสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็น
ธรรม ไม่ก้าวก่ายเงินที่ได้รับจัดสรรในการเลื่อนเงินเดือนของครูแต่ละคนมากจนเกินไป และประเมินเลื่อน
เงินเดือนตามภาระงานของครูที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือให้ครูรู้สึกมั่นใจที่จะทุ่มเทแรงกายและร่วมชีวิตกับ
สถานศึกษาต่อไป รวมทั้งแสวงหาทรัพยากรจากภายนอกน ามาเป็นผลตอบแทนเพ่ิมเติมเพ่ือทวี ความผูกพัน
ด้านการคงอยู่ของคร ู

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานของครู ประเมินความยากของงานและ
แบ่งงานอย่างเสมอภาคก่อนมอบหมายให้ครูปฏิบัติงาน แต่งตั้งคณะครูให้ท างานร่วมกันในงานที่ยากล าบาก 
ถามไถ่ถึงปัญหาของงานและการท างานร่วมกันกับเพ่ือนครูระหว่างด าเนินงาน หาแนวทางในการลดความอึด
อัดใจในการท างานของครู แก้ไขปัญหาระหว่างครูด้วยกันอย่างเป็นธรรมและทันท่วงที  

3. ผู้บริหารองค์การ/ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับการบริหารงานและการท างานในการ
สร้างความผูกพันซึ่งกันและกันของครู โดยค านึงถึงการสร้างความม่ันคงในชีวิตการท างาน และผลตอบแทนที่ดี 
ในส่วนการค านึงถึงผู้อ่ืน ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอนและค านึงถึงเพ่ือน
ร่วมงานผู้ที่ได้รับผลกระทบในการด าเนินงานใด ๆ และการใช้อุปกรณ์ส านักงานให้มากยิ่งขึ้น พยายามป้องกัน
ความขัดแย้งที่จะเกิดในภายหน้า เพ่ือให้การปฏิบัติงานของครูเกิดประสิทธิภาพและสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผล 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครู 
2. ควรศึกษาความผูกพันที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีต่อองค์การของครู  
3. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การ ด้านการคงอยู่ของครูในประเทศไทย 
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