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บทคัดย่อ  
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแนะแนว
ตามความคิดเห็นขอผู้ปกครองนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรีและเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่ างระหว่าง เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษาในด้านปัญหาและการแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น ของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 145 คน จากการสุ่มโดยใช้สูตรของ 
ทาโร่ ยามาเน่ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบค่าเอฟ  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี โดยรวมและรายข้ออยู่
ในระดับ ปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี  
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และอาชีพ โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรีโดยรวม สรุปได้ว่า ครูควรจัดกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน เพ่ือเก็บข้อมูลส่วนตัวของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล ครูควรจัดกิจกรรมให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครองนักเรียนเพ่ือความเข้าใจและร่วมกัน
แก้ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน โรงเรียนควรจัดปฐมนิเทศนักเรียนและผู้ปกครองเพ่ือให้นักเรียนและผู้ปกครอง
รู้และเข้าใจสภาพทั่วไปของโรงเรียน และโรงเรียนควรด าเนินการประเมินผลการจัดบริการด้านต่าง ๆ เพ่ือ
ท าสถิติเปรียบเทียบ และปรับปรุงพัฒนางานบริการแนะแนวต่อไป   
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ค าส าคัญ: ความคิดเห็น, ปัญหาและแนวทางการบริหารงานแนะแนว, ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น  
 
Abstract 

The purpose of this study was to study and and compare the differences between 
sex, age, educational background of Problems and guidelines for administration of 
guidance according to the opinions of junior high school students of Thammislam Tha- it 
school under the Office of Education, Nonthaburi province.  The samples were student 
parents.  Academic year 2020, 145 students.  Randomly used Taro Yamane's formula, the 
statistics used for data analysis were Frequency distribution, percentage, mean, standard 
deviation T test and F test. The research findings were as follows: 

1. The problem of guidance administration according to the opinions of parents of 
lower secondary students of Thammasalaam Tha-it School, under the Office of Nonthaburi 
Provincial Education. Overall and each item was at a moderate level. 

2.  Comparison of the problems of guidance administration according to opinions 
of parents of students classified by gender, educational background and occupation. 
Overall, there were no different opinions. 

Teachers should organize home visits. to collect personal information of individual 
students.  Teachers should organize counseling activities for parents and students to 
understand and jointly solve problems related to students.  Schools should organize an 
orientation for students and parents so that students and parents know and understand 
the general condition of the school and the school should evaluate the service provision 
in various areas for comparative statistics.  and continue to improve and develop the 
guidance service. 
Keyword:  according to, Problems and guidelines for administration of guidance, 
the opinions of junior high school students 
 
บทน า 

การพัฒนากิจกรรมแนะแนวตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข 
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 8) ก าหนดไว้คือมาตรา 22 ระบุว่าการจัด การศึกษา
ต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี ความส าคัญที่สุด 
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 
24 ระบุว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องดาเนินการต่อไปนี้ 1) จัด
เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล  
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2) ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุคความรู้มาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิด
เป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิด การใฝ่ รู้อย่างต่อเนื่อง 4) การเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้
ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน สมดุลกันรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ไว้ในทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน
และอ านวยความ สะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ทั้งนี้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและ 
3 แหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ 6) จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความ
ร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  

จากการศึกษาแผนการด าเนินงานแนะแนวของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี ปี การศึกษา 2561 พบว่ายังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากปัญหา
และอุปสรรคนานัปการ เช่น ขาดแคลนบุคลากรแนะแนว ขาดการบริหารจัดการ ขาดแคลนงบประมาณ
และอุปกรณ์เครื่องมือที่จ าเป็นทางการแนะแนว ขาดความร่วมมืออย่างจริงจัง จากบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ทัง้
ในและภายนอกสถานศึกษาขาดการประชาสัมพันธ์ท าให้ประชาชนทั่วไป รวมทั้งผู้ปกครองของนักเรียนยัง
มองไม่เห็นคุณค่าและความจ าเป็นของการแนะแนว  

ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนโรงเรียนธรรมมิสลาม 
ท่าอิฐ มีความสนใจที่จะศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานแนะแนวของ ผู้ปกครองนักเรียน
ชั้น มัธยมศึกษาตอนตัน เพ่ือน ามาใช้เป็นขอ้มูลในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงสภาพและด าเนินงานแนะ
แนวในโรงเรียนใหม่ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี  

2. เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ ปกครองนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารงานแนะแนวตาม

ความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรีในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ ด้านการรวบรวมข้อมูลเป็นรายบุคคล ด้าน
บริการสนเทศ ด้านบริการให้ค าปรึกษา ด้านบริการจัดวางตัวบุคคลและด้านบริการติดตามผล  

2. ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
ของ โรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 
145 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้นเพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัด
นนทบุรี โดยมีลักษณะ ดังนี้ แบบสอบถามที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) ซึ่งประกอบด้วย เพศ 
วุฒิการศึกษา และอาชีพ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความ
คิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ าแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านบริการรวบรวม
ข้อมูลเป็นรายบุคคล ด้านบริการสนเทศ ด้านบริการให้ค าปรึกษา ด้านบริการจัดวางตัวบุคคลและด้าน 
บริการติดตามผล โดยยึดกรอบบริการที่ส าคัญของงานแนะแนว 5 ด้านบริการ ตามหลักสูตร แกนกลาง
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 2554: 1) ซึ่ง มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราประมาณค่าของ ลิเคิร์ท (Rating scale) แต่ละข้อ มี 5 ระดับ โดยก าหนดค่า
คะแนนของแต่ละระดับ (Best & Kahn. 1993: 246) ดังนี้ 

5 หมายถงึ ระดับปัญหาการบริหารงานแนะแนวมากที่สุด  
4 หมายถึง ระดับปัญหาการบริหารงานแนะแนวมาก  
3 หมายถึง ระดับปัญหาการบริหารงานแนะแนวปานกลาง  
2 หมายถึง ระดับปัญหาการบริหารงานแนะแนวน้อย  
1 หมายถึง ระดับปัญหาการบริหารงานแนะแนวน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของ

ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจ าแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านบริการรวบรวมข้อมูลเป็น
รายบุคคล ด้านบริการสนเทศ ด้านบริการให้ค าปรึกษา ด้านบริการจัดวางตัวบุคคลและด้านบริการติดตาม
ผล โดยยึดกรอบบริการที่ส าคัญของงานแนะแนว 5 ด้านบริการตามหลักสูตรแกนกลางศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศกัราช 2551 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2554 : 1) ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามให้
เรียงล า ดับความส าคัญโดยใส่หมายเลข 1,2,3,…… ตามล าดับ ซึ่งหมายเลข 1 หมายถึง ส าคัญที่สุด และ 
2,3,…..มีความส าคัญรองลงมาตามล าดับ 
 - แบบสัมภาษณ์ที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ( Check-List) ซึ่ง
ประกอบด้วย วันที่สัมภาษณ์ ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ อายุ และวุฒิการศึกษา 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจ าแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านบริการรวบรวมข้อมูลเป็น
รายบุคคล ด้านบริการสนเทศ ด้านบริการให้ค าปรึกษา ด้านบริการจัดวางตัวบุคคลและด้านบริการติดตาม
ผล โดยยึดกรอบบริการที่ส าคัญของงานแนะแนว 5 ด้านบริการ ตามหลักสูตรแกนกลางศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2554 : 1) 
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ผลการวิจัย 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี  
ผู้วิจัยมีประเด็นจึงน าอภิปราย ดังนี้ 
 ปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ  สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี โดยรวมและรายข้อ
อยู่ในระดับ ปานกลาง ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ มีการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง และมีระบบงานแนะแนวที่บริการให้กับผู้เรียนอย่างรอบด้าน มีการสร้างเสริมศักยภาพ
ผู้เรียนอย่างหลากหลาย แต่ยังมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองได้ไม่ดีเท่าที่ควร รวมไปถึงการติดตาม
นักเรียนในกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้ความช่วยเหลือ ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาปัญหา
และแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน โดยภาพรวมมี
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับชมพูนุช ศรีคราม (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่องการศึกษา
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการด าเนินงานกิจกรรมแนะแนวของสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดนครราชสีมา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
 ด้านบริการรวบรวมข้อมูลเป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครู
แนะแนว และครูประจ าชั้นขาดการประสานงานที่ดีร่วมกัน และขาดการติดตาม รวบรวมข้อมูลของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล โดยเฉพาะนักเรียนที่มีปัญหาในด้านต่าง ๆ ซึ่งจากปัญหาที่กล่าวมาท าให้การ
บริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นผู้ปกครองในด้านการบริการรวบรวมข้อมูลเป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาและแนว
ทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ด้านการบริการรวบรวมข้อมูล
เป็นรายบุคคล มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 สนเทศสารด้านบริการ  โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการขาดการ
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบของโรงเรียน ซึ่งผู้ปกครองและนักเรียนบางส่วนยังเข้าไม่ถึง
ช่องทางต่าง ๆ ที่ทางโรงเรียนให้ข้อมูล ข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์ จากที่กล่าวมาท าให้การ
บริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นผู้ปกครองในด้านการบริการสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาเรื่องศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ
บริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ด้านการบริการสารสนเทศ มีปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง 

ด้านบริการให้ค าปรึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักเรียนบางส่วนยัง
ขาดพ้ืนที่ส าหรับการรับค าปรึกษาจากครูแนะแนว หรือครูประจ าชั้น และทางผู้บริหารยังไม่ให้ความส าคัญ
เท่าที่ควรกับการสนับสนุนครูให้เข้ารับการอบรมด้านการแนะแนวและการให้ค าปรึกษา จึงท าให้การ
บริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นผู้ปกครองในด้านบริการให้ค าปรึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการ
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บริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ด้านบริการให้ค าปรึกษา มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
 ด้ ้ านบริการจัดวางตัวบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการ

ลาย ส่งเสริมนักเรียนให้ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์เกี่ยวกับการประกอบอาชีพที่หลากห
เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการประกอบอาชีพในอนาคต รวมไปถึงการกิจกรรมชุมนุม กิจกรรม
พิเศษ และกิจกรรมเลือกเสรี เพ่ือให้นักเรียนได้เข้าร่วมตามความถนัดและความสนใจของตนเอง จึงให้การ
บริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นผู้ปกครองในด้านการบริการจัดวางตัวบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา
การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล มีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง ด้านบริการติดตามผล โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทางโรงเรียนมีการ
ประเมินรูปแบบการท างานแนะแนวเป็นระยะ รายเดือน รายภาคเรียน รายปี เพ่ือติดตามและตรวจสอบ
การให้บริการแนะแนว พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาอภิปรายและน าไปปรับปรุงแก้ไขในปีการศึกษาต่อไป 
จึงท าให้การบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นผู้ปกครองในด้านการบริการติดตามผล โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับปทุม มหาปราบ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาและแนว
ทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน ด้านบริการติดตามผล มี
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี  
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และอาชีพ 
 ปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามเพศ 
โดยรวมและรายด้าน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะทางโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ มีระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และมีการบริการแนะแนว
ในด้านต่าง ๆ อย่างมีคุณภาพ มีการประสานความร่วมมือกันระหว่างครู และผู้ปกครอง ซึ่งสอดคล้องกับ
รัตนา เมืองจินดา (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ผู้บริหารสถานศึกษา การศึกษาความพึงพอใจของครูแนะแนวที่มี
ต่อการบริหารงานของสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตราด พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานแนะแนวของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และเม่ือเทียบความพึงพอใจโดยจ าแนกตามเพศ พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา โดยรวมและรายด้าน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .79 ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะผู้ปกครองส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย จึงอาจมีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานแนะแนวที่แตกต่างกันตามวุฒิการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับจตุพร เถาว์หิรัญ (2548) ได้ศึกษา
เรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารงานแนะแนวโดยใช้วงจรเดมมิ่ง (พีดีซีเอ) ของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่า ปัญหาการบริหารงานแนะแนว เมื่อเปรียบเทียบสภาพ
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และปัญหาการบริหารงานแนะแนว โดยจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ

ปัญหาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอาชีพ 
โดยรวมและรายด้าน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .32 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้ปกครองของโรงเรียนประกอบอาชีพแตกต่างกัน จึงอาจเข้าถึงการติดตาม การประชาสัมพันธ์ และ
การบริการจากทางโรงเรียนที่แตกต่างกันไป ซึ่งสอดคล้องกับวนิดา ทินนา (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึง
พอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วิทยาคม อ าเภอเกษตร
สมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ พบว่า เมื่อศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษา โดย
จ าแนกตามอาชีพ มีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วิทยาคมแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานแนะแนวตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี ในระดับชั้น
อ่ืน ๆ และน าข้อมูลมาเปรียบเทียบ 

2. ควรศึกษาความต้องการการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นโรงเรียนธรรมมิสลาม ท่าอิฐ สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดนนทบุรี 
 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2552). ทศวรรษที่สองของการปฏิรูปการศึกษา . กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2553). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 3). 

กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว. 
ปทุม มหาปราบ. (2557). การศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารงานแนะแนวใน โรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1. วารสารวิจัยราชภัฏ
กรุงเก่า. 1(1): 37-45. 

ชมพูนุช ศรีคราม. (2560). การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการด าเนินงานกิจกรรมแนะแนวของ
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา. สิกขาวารสารศึกษาศาสตร์. 4(2). 
83-92.  

รัตนา เมืองจินดา. (2553). การศึกษาความพึงพอใจของครูแนะแนวที่มีต่อการบริหารงานแนะแนวของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด . วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหา
บัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี. 

จตุพร เถาว์หิรัญ. (2548). สภาพและปัญหาการบริหารงานแนะแนว โดยใช้วงจรเดมม่ิง (พีดีซีเอ) ของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรีเขต 1 . วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหา
บัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี. 



427 

วารสารสิรินธรปริทรรศน์  ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 
 

 
 

วนิดา ทินนา. (2556). ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการจัดการศึกษาของ โรงเรียน
เกษตรสมบูรณ์วิทยาคม อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ. สารนิพนธ์ การศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย. 

Best. J. W. and Kahn J.V. (1993). Research In Education. 7 th ed. Boston, M.A.: Allyn And 
Bacon. 


