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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
2) เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละ
บุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 
และประสบการณ์ในการทำงาน 3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) เชิงคุณภาพ คือ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ใช้วิธีการสัมภาษณ์โดย
กำหนดแบบเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 5 คน 2) เชิงปริมาณ คือ ผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่ม
ตัวอย่างได้จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วนและการเลือก
กลุ ่มตัวอย่างได้มาจากทำการสุ ่มกลุ ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 192 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) แบบสัมภาษณ์โดยทำการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และนำมาสร้างเป็นแบบสอบถาม 2) แบบสอบถามมีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.916 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์ความแตกต่างหรือเปรียบเทียบด้วยสถิติ t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA)  

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอ
สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก การ
เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมจำแนกตามเพศไม่แตกต่าง 
ส่วนจำแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
อำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 หน่วยงานต้นสังกัด
ควรจัดอบรมให้ผู้บริหารและผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองทั้งในทักษะการสื่อสาร ทักษะทางด้านมนุษย



1918 
วารสารสิรินธรปริทรรศน์  ปีที่ 25 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 

สัมพันธ์ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการ
แก้ปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษา 
คำสำคัญ: ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21, การบริหารงานบุคคล, ผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังข
ละบุรี 
 
Abstract 

This research aimed to first, study the level of personnel management skills in the 
21st century of educational school administrators, in Sangkhlaburi district under the 
Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 3. Second, to compare the level of 
personnel management skills in the 21st century of educational school administrators, 
classified by gender, education, and work experience. Third, to present the development 
of personnel management skills in the 21st century of educational school administrators 
in Sangkhlaburi district. The sample group used in the research included: 1) Qualitative 
data: 5 people who provided important information using the interview method by 
purposive sampling 2) Quantitative data: respondents who were teachers, educational 
officers, and school administrators in Sangkhlaburi district under the Kanchanaburi Primary 
Educational Service Area Office 3 using a proportional stratified random sampling method. 
The sample size was 192 people. The research tools were divided into 2 parts: 1) an 
interview using content analysis and created a questionnaire. 2) the questionnaire had a 
confidence value of 0.916 which used data analysis consisting of percentage mean, 
standard deviation, analysis of differences or comparisons using t-test statistics, and one-
way analysis of variance.  

The research result found that personnel management skills in the 21st century for 
school administrators in Sangkhlaburi district under the Kanchanaburi Primary Educational 
Service Area Office 3, overall level was at a high level. In comparison of the level of 
personnel management skills in the 21st century, overall classified by gender, there was 
no difference. The sections classified by education and work experience were significantly 
different at the .01. The guidelines for developing personnel management skills in the 21st 
century of school directors in Sangkhlaburi district under the Kanchanaburi Primary 
Educational Service Area Office 3. The original affiliation should organize training for school 
administrators. They must develop communication, interpersonal skills, executive skills 
using digital technology, analytical thinking, creative thinking, and problem-solving of 
school administrators. 
Keywords: Personnel management skills in the 2 1 st century, Personnel Management, 
School administrators in Sangkhlaburi District. 
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บทนำ 
โลกในยุคศตวรรษที่ 21 ปัจจุบันมีความก้าวหน้าและเข้าสู่ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงจากยุค

อุตสาหกรรมเข้าสู่ ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญอย่างหนึ่งที่ทำให้การเปลี่ยนแปลงของ
การดำเนินชีวิตของคนใน ยุคปัจจุบัน โดยมีความรู้เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและพัฒนา
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ในด้านอุตสาหกรรม ส่งผลต่อการ
ใช้ชีวิตของคนในสังคมยุคใหม่ที่มีความหลากหลายและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งประเทศไทยต้อง
ปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว (มหาวิทยาลัยมหิดล  ออนไลน์, 2560) 
และการเปลี่ยนแปลงนั้นยังส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา ทำให้สถานศึกษาต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด
และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์  

กระทรวงศึกษาธิการทำการกระจายอำนาจการบริหารงานออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ผู้อำนวยการสถานศึกษาดำเนินงานการบริหารงาน
บุคคลตามแนวการบริหารสถานศึกษา กำหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไว้ภายใต้ระเบียบและเป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งการบริหารงานบุคคลมีความซับซ้อนและสัมพันธ์กับบุคคลในสถานศึกษาที่มี
ความรู้ ความสามารถ และเป็นสิ่งที่มีอารมณ์แตกต่างกัน เป็นภารกิจหลักที่สำคัญโดยเน้นส่งเสริมให้
สถานศึกษาปฏิบัติงานให้ตรงต่อความต้องการสถานศึกษานั้น ๆ ได้อย่างแท้จริง และเพ่ือให้การบริหารงาน
บุคคลได้เกิดความคล่องตัว ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทยิ่งต่อการจัดการศึกษาที่จะนำพาสถานศึกษา
ไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในอนาคต  

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ความชำนาญของ
ผู้บริหารในการทำตามบทบาทหน้าที่ มีการกำหนดวิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ อีกทั้ง
การสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ๆ และสามารถใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลในการปฏิบัติงานในโรงเรียนให้
อย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพมากที่สุด สิ่งจำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
การบริหารงานบุคคลให้ประสบความสำเร็จต้องได้รับการพัฒนา การเสริมสร้างสมรรถนะอย่างเสมอ ซึ่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความสามารถในการประยุกต์ศาสตร์อย่างมีศิลป์ เพ่ือไปสู่การบริหารงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ ทักษะที่สำคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังเช่น แนวคิดของวิจารณ์ พานิช (2553, น. 17) กล่าวว่า ทักษะการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ปัจจุบันประกอบด้วย 1) ชีวิตในการทำงาน 2) การมี
ความริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 3) มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัว 4) เป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต มีความรับผิดชอบและเชื่อถือได้ 5) มีทักษะทางสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม และ 6) มีภาวะ
ความเป็นผู้นำ มีความรับผิดชอบ และยังมีแนวคิดของวรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ (2556, 
น. 133 - 136) ได้กล่าวถึงทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษท่ี 21 มีอยู่ด้วยกัน 3 ประการ 1) ทักษะชีวิตและ
การทำงาน 2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ดังนั้น
ทักษะเหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสนใจอย่างยิ่ง เพราะการ
บริหารสถานศึกษาที่ทำให้เกิดประสิทธิภาพ ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องทักษะ ที่ใช้ผสมผสานในการ
บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จึงต้องมีทักษะการเป็นผู้นำที่มีคุณภาพและมีการวาง
แผนการบริหารอย่างเป็นระบบ และมีวิสัยทัศน์ มุ่งม่ันไปสู่ความสำเร็จ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 มีโรงเรียนในสังกัดครอบคลุม 3 
อำเภอ ได้แก่ อำเภอทองผาภูมิ อำเภอไทรโยค อำเภอสังขละบุรี รวมทั้งหมด 79 โรงเรียน 4 ห้องเรียน
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สาขา มีบุคลากรในสังกัด จำนวน 1,628 คน ในปีงบประมาณ 2565 ด้านอัตรากำลัง มีจำนวนอัตราครู 
1,248 อัตรา ซึ่งยังมีอัตราที่ต่ำกว่าเกณฑ์ ก.ค.ศ. กำหนด จำนวน 33 อัตรา คิดเป็นร้อยละ 2.65 ขาด
แคลนครูในกลุ่มสาระหลัก คือ ปฐมวัย และประถมศึกษามากที่สุด ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยที ่ทำให้การ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ดำเนินการ
ได้ยุ่งยากมากยิ่งขึ้น กลุ่มงานบริหารบุคคลมีขอบข่ายเกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 
สนับสนุนการมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ วิเคราะห์และจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง ย้ายโอน
และลาออก การเลื่อนเงินเดือน การมอบหน้าที่ให้กับการปฏิบัติของข้าราชชการครูและบุคคลากรทางการ
ศึกษา จัดทำข้อมูลทะเบียนประวัติ ค่าจ้างประจำและการจ่ายเงินเดือน การปฏิบัติงานที่หลายด้าน ดังกล่าว 
จึงจำเป็นต้องทำความเข้าใจให้กับผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา ให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้การดำเนินงานการบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพ 

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอ
สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ผู้บริหาร
ระดับสูงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการเพ่ิมขีดความสามารถทางการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อีกทั้งยังเป็นการช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้สูง
ยิ่งขึ้นไปตามลำดับ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอ
สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
อำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

3. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในอำเภอ 

สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 
19 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 364 คน รวมทั้งหมด 383 คน  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในอำเภอสังขละบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 แบ่งเป็นผู้บริหารจำนวน 10 คน ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในอำเภอสังขละบุรี จำนวน 182 คน ได้จากการกำหนดขนาดกลุ่มของตัวอย่างตาม
ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) และกำหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร 
ทำการสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วนและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ได้มาจากทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ
ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  
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การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
และแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ผู้วิจัย
สร้างขึ้นตามแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้อง ศึกษารูปแบบและวิธีการสร้างแบบสอบถามจากวิธีการ
สร้างแบบสอบถาม ตามแนวความคิดของ แพรดาว สนองผัน (2557), ทองทิพภา วิริยะพันธ์ (2550), สุภาพร 
เหล่าทรัพย์เจริญ (2556) เป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มีการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม และ
วัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยเลือกเฉพาะข้อที ่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 0.67 – 1.00 และตรวจสอบคุณภาพค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.916 และแบบสัมภาษณ์
ส่งต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของคำถาม และ
นำมาปรับปรุงและแก้ไขตามที่ได้รับคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูล สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

นำข้อมูลมาแจกแจงความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อ วิเคราะห์คำนวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และ
ค่าเฉลี่ย (Mean)  

2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับระดับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 นำมาตรวจ
ให้คะแนนตามเกณฑ์น้ำหนัก 5 ระดับ เป็นรายด้านและรายข้อซึ่งให้เกณฑ์การตัดสินค่าเฉลี่ยวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
อำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  จำแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ t-test และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  

4. วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 

 
ผลการวิจัย 

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย ระดับการศึกษา
ส่วนใหญ่เป็นระดับต่ำกว่าปริญญาตรีและปริญญาตรี รองลงมาระดับปริญญาโทข้ึนไป ประสบการณ์ในการ
ทำงานส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี รองลงมามีประสบการณ์ในการทำงาน 5-10 ปี และประสบการณ์ในการ
ทำงาน 11 ปีขึ้นไป  

2. ทักษะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อำเภอสังขละบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายทักษะพบว่า อยู่ในระดับมาก 5 ทักษะ เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร 
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ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา ทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

3. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอ
สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามเพศพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอ สังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการ
สื่อสาร และทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ด้านทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลไม่แตกต่างกัน ผู้ที่มี
ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบว่า โดยรวม
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทักษะความเป็น
ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการ
แก้ปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทักษะการสื่อสาร และทักษะทางด้านมนุษย
สัมพันธ์มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงาน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
อำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบว่า โดยรวมมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทักษะการสื่อสาร ไม่มี
ความแตกต่าง แต่ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะทางด้าน มนุษยสัมพันธ์ ทักษะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

4. แนวทางที ่มีต่อการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 1) ทักษะ
ความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจนและมีขั้นตอน สู่ความสำเร็ จที่เป็นรูปธรรม 
เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์  และมีการร่วมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น รับฟังและเสนอแนวปฏิบัติร่วมกับชุมชน 2) ทักษะการสื่อสารของผู้บริหาร หน่วยงานต้น
สังกัดจัดอบรมหรือกิจกรรมที ่พัฒนาทักษะการสื ่อสารที ่ด ีและการสื ่อสารเชิงบวกให้กับผู ้บริหาร
สถานศึกษา ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองในการสื่อสารทั้งผ่านการพูดคุยและการสื่อสารด้วยตัวอักษร  3) 
ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ หน่วยงานต้นสังกัด สนับสนุนการอบรมหรือกิจกรรมให้กับผู้บริหารในการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร และผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาตนเองและเข้าใจถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหาร หน่วยงานต้นสังกัดจัดกิจกรรมส่งเสริม
สนับสนุนการพัฒนาผู้บริหาร โดยการจัดอบรม ประชุม สัมมนา PLC และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
สถานศึกษาหน่วยงานต้นสังกัดส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษา และผู้บริหารพัฒนาตนเองให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบัน 5) ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และ
การแก้ปัญหาของผู้บริหาร หน่วยงานต้นสังกัด สนับสนุน จัดการอบรมหรือกิจกรรมที่พัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้ผู้บริหารโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง หน่วยงานต้นสังกัดส่งเสริม 
สนับสนุนหรือสร้างนวัตกรรมใหม่ เช่น โปรแกรมการพัฒนาผู้นำด้านการสร้างสรรค์ และการบริหารงาน
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บุคคลโดยการใช้วิธีการที่สร้างสรรค์ และผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาตนเองในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สร้างสรรค์และการแก้ปัญหาได้เมื่อพบสถานการณ์ใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้แก่ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร 
รองลงมาได้แก่ ทักษะทางด้าน มนุษยสัมพันธ์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 
ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารในสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรีมีทักษะ การสื่อสารการถ่ายทอดข้อมูลสื่อความหมายชัดเจน เข้าใจ
ง่ายต่อการสั่งงานต่าง ๆ จนงานที่ออกมามีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กณิษฐา ทองสมุทร 
(2561) เรื่อง ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาดา สา
รัมย์ (2562) เรื ่องการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาในเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน สามารถอภิปรายผลรายด้านได้ดังนี้ 

ทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก ผู้บริหารต้องมีการวางแผนการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทั้งระยะสั้นและระยะยาว พร้อมทั้งผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการส่งเสริม
และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มีจิตสำนึก
ที ่ดีในการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ และวินัยของครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู ้บริหารต้องมี
ความสามารถในการกำหนดทิศทางแผนงานในการสรรหาบุคลากรอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม และเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการกำหนดวิธีการ หรือรูปแบบการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) เรื่องทักษะการบริหารของผู้บริหาร
โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 
ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อเช่นเดียวกัน และสอดคล้องกับ นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระแก้ว ผลการวิจัยโดยรวมและราย
ข้ออยู่ในระดับมาก ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ มีการกระจายหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจร่วมกันกับบุคลากรอย่างเหมาะสม ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนด
วิสัยทัศน์ เป้าหมาย ในการพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและให้ความเป็นกันเองกับบุคคลากรทุกระดับ 

ทักษะการสื่อสารของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ ตีความหมาย 
แยกแยะเนื้อหาสาระข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อถ่ายทอดเป็นคำสั่งลายลักษณ์อักษรได้อย่างถูกต้อง และ
สามารถสื่อความหมายด้วยการพูด เขียน สั่งการที่ชัดเจนเข้าใจง่าย ผู้ร่วมงานสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล ข่าวสารอย่างมีเหตุผล ผู้บริหารมี
การสร้างขวัญกำลังใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของมณฑาทิพย์ นามนุ 
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(2561) เรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับไกรศร เจียมทอง (2561) ได้
ศึกษาวิจัยเรื ่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 พบว่า ภาพรวมของผผู้บริหารในสังกัดภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารสามารถ
สร้างความเข้าใจระหว่างผู้ร่วมงานเก่ียวกับข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยผู ้บริหารมีความเข้าใจในความ
แตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรมของบุคคลอ่ืน ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี รับฟังและเข้าใจผู้อื่นยอมรับการแสดงความคิดเห็น และมีความเป็น
กันเองทำงานกับเพื่อนร่วมงานเสมือนครอบครัว สอดคล้องกับงานวิจัยของ มณฑาทิพย์  นามนุ (2561) 
เรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัตตบุษย์ โพธิ
รุท (2564) เรื ่องทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน พบว่า ระดับทักษะ
การบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ผู้บริหารดี เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ยอมรับนับถือให้เกียรติผู้อื่น มีความเข้าใจความต้องการ
ของบุคคล 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารใช้เทคโนโลยีในการสั่ง
การเพื่อพัฒนากระบวนการทำงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ พร้อม
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลให้กับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใช้ในการพัฒนาการเรี ยนการ
สอน มีความรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถพ้ืนฐานในการใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ที่นำมาใช้ในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และมีความรอบรู้และศึกษาเกี่ยวกับระบบทาง
เทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564) เรื่อง 
ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่าอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ประกอบขั้นตอนการดำเนินงานการพิจารณาขั้น
เงินเดือนได้อย่างยุติธรรมและโปร่งใส 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ และการแก้ปัญหา อยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมี
ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง พร้อมนำความรู้ประสบการณ์เดิม
มาประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณ คิด
ไตร่ตรองอย่างรอบคอบในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง สอดคล้องกับปัทมพร พงษ์เพชร 
(2561) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าอยู่ในระดับมาก ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้ และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ที่กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารที่ดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต้องมีความรู้ความจำ
ความเข้าใจความสามารถในการนำไปใช้ ความสามารถในการวิเคราะห์สังเคราะห์และการประเมินผล และ
ผู้บริหารกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และกล้าแสดงออกอยู่
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บ่อยครั้ง และมีความสามารถในการคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 

2. ทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา อำเภอสังขละบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการทำงาน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการ
บริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทักษะการบริหารงานบุคคล
ของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 อำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ที่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะ
ความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการสื่อสาร และทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการ
แก้ปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ศึกษาวิจัยเรื่องทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
พบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานสึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่าง
กัน เนื่องจากเป็นเพศชายและเพศหญิงใกล้เคียงกันเมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยเพศหญิงมีทักษะสูงกว่าเพศ
ชายเล็กน้อย 

ผู้ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 พบว่า โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าระดับการศึกษามีผลต่อการทำงานที่ได้มาจากทักษะส่วนบุคคลจึงทำ
ให้แตกต่างกัน สอดคล้องกับ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ศึกษาวิจัยเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบว่าระดับการศึกษาที่
แตกต่างกันมีผลต่อกระบวนการคิด และทักษะที่ใช้ในการปฏิบัติงานจนเกิดผลสำเร็จ  

ผู้ที่มีประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานบุคคลใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 โดยรวมพบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทักษะการสื่อสาร ไม่มีความแตกต่าง แต่ทักษะความ
เป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการ คิด
วิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ที่
เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าประสบการณ์ในการทำงานมีผลต่อทักษะที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
ประสบการณ์ทำงานมากกว่าส่งผลต่อทักษะที่มีในการทำงานมากกว่า สอดคล้องกับสัตตบุษย์ โพธิรุท 
(2564) เรื่องทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน พบว่า มีประสบการณ์ในการ
ทำงานมีผลต่อความสามารถในการปฏิบัติงาน ประสบการณ์ทำงานมากกว่าส่งผลต่อความชำนาญในการ
ทำงานมากกว่าเช่นกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. แนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ให้มีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้านอย่างต่อเนื่อง ด้วยการเข้าอบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เทคนิคใหม่ ๆ ในการบริหารงานบุคคล พร้อมทั้งควรมีการประเมินทักษะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในทุกปีการศึกษา 

2. ด้านทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากเป็นลำดับรองและลำดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาในอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควรพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ที่เปิดกว้าง
และเปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้ทันต่อยุคเทคโนโลยีเพื่อลดความ
ซับซ้อนในการดำเนินงานการบริงานบุคคล และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
2. ควรศึกษาปัญหา ข้อจำกัดและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการบริหารงานบุคคลใน

ศตวรรษ ที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาในอำเภอสังขละบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
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