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The Support for Education Service Liberalization in Thailand


บทคัดย่อ


การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลกระทบของการเปิดตลาดการค้าบริการ

ภายใต้ประชาคมอาเซียนและการรวมกลุ่มเศรษฐกิจในภูมิภาคต่อธุรกิจบริการ

การศึกษาของไทย เสนอแนวทางเจรจาการค้าระหว่างประเทศและมาตรการ



ช่วยเหลือธุรกิจบริการการศึกษาของไทยในการปรับตัวต่อการเปิดตลาดการค้า

เสรี ผลการวิจัยพบว่า ภาครัฐไทยได้จัดทำแผนปฏิรูปการศึกษาและพัฒนา

บุคลากรให้พร้อมต่อประชาคมอาเซียน แต่ยังไม่ได้กำหนดรูปแบบการเปิดตลาด

บริการการศึกษา ขณะเดียวกันมีธุรกิจบริการการศึกษาของต่างชาติจำนวนมาก

เข้ามารุกตลาดไทย โดยเฉพาะโรงเรียนนานาชาติ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน และ

บริการฝึกอบรม ประเด็นสำคัญที่ไทยต้องเตรียมพร้อมต่อการเปิดตลาดการค้า

บริการ ได้แก่ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การยกระดับคุณภาพสถานศึกษาให้ได้

มาตรฐานสากล การใช้ประโยชน์จากการเข้ามาลงทุนของต่างชาติในการถ่ายทอด

เทคโนโลยี และการใช้ไทยเป็นฐานการดึงนักศึกษาจากประเทศเพื่อนบ้าน



ให้เข้ามาศึกษาในไทย 


การเปิดตลาดการค้าบริการเป็นหนึ่งในเครื่องมือยกระดับมาตรฐานการศึกษา

ไทย รัฐบาลควรใช้แนวทางเจรจาเปิดตลาดแบบค่อยเป็นค่อยไป ไม่ผูกพัน



เปิดตลาดให้ประเทศอื่นมากกว่าที่ผูกพันไว้ในกรอบความตกลงการค้าบริการ

อาเซียน นอกจากนี้ สถาบันการศึกษาไทยและโรงเรียนนานาชาติควรให้ความ
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย














สำคัญกับการรับรองคุณภาพ ขณะที่รัฐให้ความช่วยเหลือด้านวิชาการ การให้เงินอุดหนุนการศึกษา 

และการพัฒนาธุรกิจบริการการศึกษาที่เป็นของผู้ประกอบการขนาดกลางและย่อมของไทย


คำสำคัญ: บริการการศึกษา การเปิดตลาดการค้าบริการ ประชาคมอาเซียน การรวมกลุ่มเศรษฐกิจ

ในภูมิภาค





Abstract


The objectives of the research are to assess the impact of trade liberalization in 
service sector in ASEAN community and regional economic integration on 
Thailand’s education service sector, propose international trade negotiation 
approaches, and recommend measures to support Thailand’s  education  services 
adapt to trade l iberal ization. The study found that Thai government had 
established national education reform plan and prepared human resource in 
response to ASEAN community but had not yet formulated modality for opening 
market in education services. Concurrently, there have been many foreign 
education businesses penetrating into Thai market, especially in international 
school, private higher education institutes, and training service subsectors. Thailand 
must prepare to deal with the trade liberalization for instance, developing human 
resource, enhancing quality of education institutes to meet international standards, 
exploiting foreign investment in transferring technologies, and utilizing the 
geographic location advantage to attract students from neighboring countries to 
study in Thailand. 


     Trade liberalization in service sector is an instrument to elevate the standard 
of Thai education system. The government should pursue progressive liberalization 
negotiat ion approach and not open up to other countr ies more than the 
commitments made in ASEAN Framework Agreement in service sector. In addition, 
Thai educational institutes and international schools should pay attention to quality 
assurance compliance while the government should provide technical assistance, 
subsidies for education services, and development schemes for Thai small and 
medium education service enterprises


Keywords: Education Services, Service Trade Liberalization, ASEAN Community, 

Regional Economic Integration
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1. บทนำ


การพัฒนาบริการการศึกษามีความสำคัญต่อการ



ยกระดับความสามารถทางการแข่งขันทางเศรษฐกิจและ

การสร้างภูมิคุ้มกันของสังคมไทย สาขาบริการการศึกษา

เป็นหนึ่งในสาขาเศรษฐกิจที่สำคัญของไทยและอาเซียน 

กรอบการเจรจาภายใต้องค์การการค้าโลก  กรอบ

ประชาคมอาเซียน และกรอบการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ

อื่นๆ ในภูมิภาคกำหนดให้สาขาย่อยต่างๆ ในบริการ



การศึกษา ได้แก่ บริการการศึกษาระดับก่อนประถม

ศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา อุดมศึกษา และบริการ

การศึกษาอื่นๆ เช่น โรงเรียนสอนภาษาต่างประเทศ 

โรงเรียนสอนการกีฬา สถาบันฝึกอบรมต่างๆ เป็นต้น 

เป็นบริการที่ต้องผูกพันเปิดตลาดการค้าเสรี 


แม้ว่ านับตั้ งแต่ปี 2558 ที่แผนการรวมกลุ่มใน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกำหนดให้สมาชิกอาเซียน

แต่ละประเทศพิจารณาเปิดตลาดให้คนชาติอาเซียน



ถือหุ้นข้างมากในธุรกิจบริการทุกประเภทแล้วก็ตาม 



แต่พบว่า ในปี 2561 ไทยยังไม่ผูกพันเปิดตลาดบริการ

ศึกษาเกินกว่าร้อยละ 49 และไม่เปิดตลาดให้มีจำนวน

กรรมการต่างด้าวเกินกว่ากึ่งหนึ่ง อย่างไรก็ตามใน



ข้อเท็จจริง พบว่า ผู้ประกอบการต่างชาติโดยเฉพาะ

ประเทศพัฒนาแล้วที่มีมาตรฐานการศึกษาเจริญก้าวหน้า 

อาทิ อเมริกาเหนือ ยุโรป ได้ขยายตลาดมารุกตลาด



การศึกษาในประเทศไทยทั้งในระดับก่อนประถมศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษาที่เป็นกิจการ

โรงเรียนนานาชาติทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคที่เป็น



หัวเมืองหลักทางเศรษฐกิจ อาทิ เชียงใหม่ สงขลา ชลบุรี 

ระยอง นครราชสีมา และภูเก็ต เป็นต้น 


นอกเหนือจากแนวโน้มการเจรจาเปิดตลาดบริการ

การศึกษาและการขยายตัวของผู้ประกอบการต่างชาติ



ในการรุกตลาดบริการการศึกษาของไทยในทุกระดับ 

โดยเฉพาะโรงเรียนนานาชาติและหลักสูตรนานาชาติ



ที่เปิดสอนในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ประเทศ

ไทยเองก็ยังคงมีกฎระเบียบหลายฉบับที่ ไม่ เอื้อต่อ



การเปิดตลาดการค้าเสรี อาทิ กฎหมายโรงเรียนเอกชน 

กฎหมายสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกาศกระทรวง

ศึกษาธิการเรื่องหลักเกณฑ์การจัดตั้งและดำเนินกิจการ

โรงเรียนนานาชาติ กฎหมายทำงานของคนต่างด้าว 

กฎหมายคนเข้าเมือง และกฎหมายการประกอบธุรกิจ

ของคนต่างด้าว เป็นต้น


รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการค้าเสรีและเข้าร่วมเจรจา

ในเวทีอาเซียนและเวทีการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจกับ



คู่เจรจาอื่นๆ อาทิ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ จีน ญี่ปุ่น 

ฮ่องกง และประเทศอื่นๆ ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 



ซึ่งการเปิดตลาดการค้าเสรีด้านบริการการศึกษาเป็นการ

เพิ่ ม โอกาสให้คนไทยสามารถขยายธุ รกิจบริการ



การศึกษาไปในตลาดต่างประเทศได้ อาทิ เมียนมาร์ 

กัมพูชา และเวียดนาม ขณะเดียวกัน การเปิดตลาด



การค้าเสรีก็ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการธุรกิจบริการ

การศึกษาของไทย เนื่องจากเป็นการเพิ่มโอกาสให้



ผู้ประกอบการจากประเทศที่มีความสามารถในการ



แข่งขันด้านบริการการศึกษามากกว่าไทย อาทิ สิงคโปร์ 

สหรัฐอเมริกา แคนาดา ยุโรป และออสเตรเลีย เข้ามารุก

ตลาดไทยมากขึ้น 


จากความท้าทายของโลกาภิวัตน์การศึกษาและ



การเปิดตลาดการค้าเสรีดังกล่าวส่งผลให้ต้องมีการศึกษา

เพื่อการเตรียมการรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษา

ในประเทศไทยภายใต้ เวทีประชาคมอาเซียนและ



การรวมกลุ่มเศรษฐกิจในภูมิภาคเพื่อประเมินความพร้อม

ของธุรกิจบริการการศึกษาของไทย ผลกระทบที่คาดว่า

จะได้รับ ท่าทีการเจรจาเปิดตลาดที่ เหมาะสมกับ



การเจรจาเปิดตลาดการค้าเสรี เพื่อช่วยให้หน่วยงาน



ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาควิชาการที่ เกี่ยวข้องใช้

ประโยชน์ต่อไป 
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย


	 2.1	เพื่อศึกษาภาพรวมโอกาส ปัญหาอุปสรรรค 

กฎระเบียบเกี่ยวกับการประกอบการและ



การเปิดตลาด และความพร้อมของธุรกิจ

บริการการศึกษาของไทย โดยเฉพาะธุรกิจ

โรงเรียนนานาชาติและหลักสูตรการเรียน



การสอนที่เป็นนานาชาติในระดับอาชีวศึกษา

และอุดมศึกษาของไทย และบริการการศึกษา

อื่นๆ 


	 2.2	เพื่อศึกษาข้อตกลงการเปิดตลาดบริการ



การศึกษาของไทยและประเทศสมาชิก

อาเซียนภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 


	 2.3	เพื่อประเมินผลกระทบด้านบวกและลบ และ

ความพร้อมของธุรกิจบริการการศึกษา

ประเภทต่างๆ ต่อการเจรจาเปิดตลาดในเวที

ระดับทวิภาคีและภูมิภาค


	 2.4	เพื่อเสนอท่าทีเจรจาด้านบริการการศึกษา



ที่ เหมาะสมสำหรับไทย มาตรการรองรับ



ผลกระทบต่อภาคเอกชนและภาครัฐ และ

มาตรการสนับสนุนธุรกิจบริการการศึกษา

ขอ ง ไทย เพื่ อ ย ก ร ะดั บค ว ามพร้ อ มต่ อ



การรองรับการเปิดตลาดการค้าเสรี 


3. กรอบแนวคิดการวิจัย


ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย





กรอบแนวคิ ดการวิ จั ย เริ่ ม จ ากสำรวจข้ อมู ล



การเปิดตลาดบริการการศึกษาในบริบทประชาคม

อาเซียน ได้แก่ ความตกลงการค้าบริการอาเซียน และ

การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจที่ เกี่ยวข้องกับไทย อาทิ 



ความตกลงการค้าเสรีอาเซียนกับคู่เจรจา ความตกลง



การค้าเสรีไทย-ออสเตรเลีย ความตกลงการค้าเสรีไทย-

นิวซีแลนด์ ความตกลงหุ้นส่วนเศรษฐกิจไทย-ญี่ปุ่น และ

เวทีการเจรจาการค้าที่ ไทยร่วมด้วยในอนาคตกับ
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กลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออก เอเชียแปซิฟิก และ

สหภาพยุโรป ตลอดจนโลกาภิวัตน์บริการการศึกษา 

โครงสร้างอุตสาหกรรมบริการการศึกษา กลยุทธ์



การดำเนินธุรกิจการศึกษา นโยบาย และกฎระเบียบ



ที่ เกี่ยวข้อง และการสำรวจภาคสนามในไทยและ



ต่างประเทศ  


หลังจากนั้นใช้แบบจำลองทางการจัดการประเมิน



ผลกระทบและความพร้อมของผู้ประกอบการให้บริการ

การศึกษาประเภทต่างๆ รวมทั้งความพร้อมของนโยบาย

และกฎระเบียบของไทย ผลลัพธ์ของการวิจัยจะได้ท่าที

การเจรจาเปิดตลาดการค้าเสรี ตลอดจนระบุแผนงาน

รองรับผลกระทบ การปรับกฎระเบียบ และมาตรการ

สนับสนุนธุรกิจบริการการศึกษาของไทยเพื่อยกระดับ

ความพร้อมต่อการเปิดตลาดการค้าเสรี 


4. วิธีดำเนินการวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล


การศึกษาใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยเก็บ

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 


	   4.1	 การเก็บรวบรวมข้อมูล


		  (1) การวิจัยจากเอกสาร ผู้ วิจัยสำรวจ

เอกสารนโยบาย หนังสือ บทความวิจัย เว็บไซต์ และ

เอกสารที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนของ

ต่างประเทศและไทย เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวง

ศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน สภาการศึกษาแห่งชาติ 

สมาคมด้านการศึกษาของภาคเอกชน โรงเรียนนานาชาติ

ในประเทศไทย และหน่วยงานต่างประเทศ เช่น สำนัก

เลขาธิการอาเซียน สภาโรงเรียนนานาชาติ สภาโรงเรียน

นานาชาติบริติช สมาคมการวิจัยด้านการศึกษาโลก


		  (2) การวิจัยภาคสนาม ผู้วิจัยสัมภาษณ์ลึก



ผู้บริหารสถาบันการศึกษาชาวต่างประเทศที่เข้าร่วม

ประชุมเวทีการประชุมและนิทรรศการศึกษาระหว่าง

ประเทศที่จัดขึ้นในอเมริกาเหนือ ยุโรป และเอเชีย 



ซึ่ งประกอบด้วยผู้ บริหารมหาวิทยาลัย โรง เรี ยน

นานาชาติ วิทยาลัย สถาบันอาชีวศึกษา ตัวแทนสถาบัน

การศึกษาที่ทำหน้าที่พัฒนาตลาดและหาผู้สมัครที่มี

ความประสงค์ไปศึกษาต่อในต่างประเทศ และหน่วยงาน

ภาครัฐ รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษาจากประเทศที่มี



น โ ยบ า ย รุ ก ต ล า ด อ า เซี ย น เช่ น อั ง ก ฤษ ยุ โ ร ป 

สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ จีน และ

สิงคโปร์ เป็นต้น และผู้แทนหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

ของไทยที่ เกี่ ยวข้องกับการเปิดตลาดการบริการ



การศึกษา


	   4.2	 การวเิคราะหข์อ้มลูและสรปุผลการศกึษา


	 	 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจากเอกสาร

และภาคสนามมาทบทวนหลายครั้งเพื่อให้เกิดความ

เข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้รับ ความเที่ยงตรงของ

ข้อมูลที่ได้รับ พิจารณาประเด็นสำคัญ และนำข้อสรุป

ข้อมูลที่มีความหมายคล้ายกันและมีข้อเท็จจริงที่ยืนยัน

ได้มาเรียบเรียงให้ข้อมูลที่สามารถใช้ประโยชน์ได้ 


	 	 ในส่วนการกำหนดยุทธศาสตร์การประเมิน

ความพร้อมในการเปิดตลาดบริการการศึกษาจะใช้การ

วิเคราะห์เชิงคุณภาพซึ่งประกอบด้วยการใช้แบบจำลอง

การจัดการต่างๆ ได้แก่ 


	 	 (1) แบบจำลอง PEST Analysis ซึ่งใช้

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัจจัยพื้นฐาน

มหภาคที่สำคัญ แนวโน้มตลาดในอนาคต และปัจจัยที่จะ

มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง

เพื่ อประเมินความพร้อมในการเปิดตลาดบริการ



การศึกษาฯ 


		  (2) แบบจำลอง Diamond เพื่อใช้วิเคราะห์

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขันของ

ธุ ร กิ จ ใ น ร ะ ดั บ มหภ าค โ ด ย ใ ห้ ค ว า ม ส ำ คั ญ กั บ



การพิจารณาปัจจัย 6 ด้าน ได้แก่ (ก) เงื่อนไขปัจจัย



การผลิต (ข) เงื่ อนไขปัจจัยด้านอุปสงค์ ในบริการ 
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


(ค) เงื่อนไขด้านยุทธศาสตร์ โครงสร้าง และบริบทการ

แข่งขัน (ง) เงื่อนไขปัจจัยด้านอุตสาหกรรมต่อเนื่องและ

สนับสนุน (จ) บทบาทภาครัฐ และ (ฉ) บทบาทของ

โอกาส 


หลังจากนั้น ผู้วิจัยจัดทำท่าทีการเจรจาเปิดตลาด 

เสนอแผนงานรองรับผลกระทบต่อหน่วยงานภาคเอกชน

และภาครัฐ การปรับกฎระเบียบ และมาตรการสนับสนุน

ธุรกิจบริการการศึกษาของไทยเพื่อยกระดับความพร้อม

ต่อการเปิดตลาดการค้าเสรี 


5. 	การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	 กับการวิจัย


การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับงานวิจัยแบ่งเป็น 



4 กลุ่ม ได้แก่ 


	   5.1	 การเปิดตลาดการค้าบริการการศึกษา


	 	 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย



เกี่ยวกับการเปิดตลาดการค้าบริการการศึกษาของ



ผู้วิจัยหลายท่าน (สถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่ง

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2556); Lim Hoe & Saner, 

2011 ; McGui re , 2002 ; Mpingan j i ra , 2009 ; 

Raychaudhuri & Prabir, 2007; Verger, 2010) 



สรุปได้ว่า การเปิดตลาดของไทยต้องพิจารณาถึง



ผลกระทบทางบวกและลบ โดยประเทศที่มีศักยภาพ



เชิงรุกเป็นกลุ่ม สถาบันการศึกษาจากประเทศพัฒนาแล้ว 

เช่ น สหรั ฐอ เมริ ก า แคนาดา สหราชอาณาจั กร 

ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ การเปิดตลาดของไทย



ใน เวทีการ เจรจาการค้ า เสรีทวิภาคีและภูมิภาค



ต้องสอดคล้องกับกติกาขององค์การการค้ า โลก 



ความต้องการของผู้เรียน ตลาดแรงงาน และความพร้อม

ของผู้ให้บริการการศึกษาในประเทศไทย ตลอดจนต้องมี

ยุทธศาสตร์รองรับการเปิดตลาดที่เหมาะสม ผู้มีส่วนได้

ส่วนที่เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญกับการปรับตัวรองรับ

ใ นด้ า น ต่ า ง ๆ ไ ด้ แ ก่ พั ฒน าคุ ณภ าพก า ร ศึ ก ษ า 



การกำหนดมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

การยอมรับมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ การจัด

ระเบียบการศึกษาออนไลน์ การกำกับการประกอบธุรกิจ

และการทำงานของคนต่างชาติ การเทียบโอนหน่วยกิต 

การพัฒนาทักษะด้านภาษา เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และการพัฒนา

ความคิดริเริ่ม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการศึกษาของไทย


	   5.2	 ความตอ้งการในการรบับรกิารการศกึษา 
ในสถาบนัการศกึษาทีด่ำเนนิการโดยผูป้ระกอบการ 
จากประเทศพัฒนาแล้ว


	 	 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย



เกี่ยวกับความต้องการในการรับบริการการศึกษา



ในสถาบันการศึกษาที่ดำเนินการผู้ประกอบการจาก

ประเทศพัฒนาแล้ว (Bashir, 2007; Deloitte Access 

Economics , 2016 ; Edge & Khams i , 2012 ; 

Educa t ion New Zea land , 2014 ; Hena rd , 

Diamond, & Roseveare, 2012) สรุปได้ว่า ประเทศ

พัฒนาแล้ว ได้แก่ อังกฤษ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และ

แคนาดามีนโยบายส่งออกบริการการศึกษาระหว่าง

ประเทศ โดยทำการตลาดใน 2 ลักษณะ ได้แก่ (1) การ

ดึงดูดให้ผู้เรียนต่างชาติเดินทางไปรับบริการการศึกษา



ในประเทศของตน และ (2) การส่งเสริมให้สถาบัน



การศึกษาของประเทศตนไปตั้งโรงเรียนหรือเปิดหลักสูตร

ในต่างประเทศที่เป็นตลาดเป้าหมาย เช่น การจัดตั้ง

โรงเรียนนานาชาติ การร่วมเปิดหลักสูตรการเรียน



การสอนนานาชาติในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา

ร่วมกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่น โดยประเทศพัฒนาแล้ว

ดังกล่าวเสนอจุดขายด้านการมีมาตรฐานการศึกษาสูง 

การสร้างสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ส่งเสริมให้



ผู้เรียนพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และสนใจเรียน การเป็น

เจ้าของภาษาอังกฤษ การมีศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียง และ



การช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ผู้เรียนในการ

สมัครเข้าทำงานหรือสมัครเรียนต่อเมื่อจบการศึกษาแล้ว 

เป็นต้น  ผู้เรียนจากเอเชีย ได้แก่ จีน อินเดีย มาเลเซีย 
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สิงคโปร์ ไทย และอินโดนีเซีย เป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจ

มากที่สุดในการไปศึกษาต่อต่างประเทศและการเข้าเรียน

ในหลักสูตรนานาชาติ อีกทั้งพบว่า โรงเรียนนานาชาติที่มี

อยู่ภายใต้เครือข่ายการบริหารของประเทศพัฒนาแล้ว



ได้รุกตลาดอาเซียนมาก โดยเฉพาะประเทศอินโดนีเซีย 

ไทย มาเลเซีย เวียดนาม และสิงคโปร์ 


	 	 ขณะเดียวกันประเทศที่มีการดำเนินการ



เชิงรุกในการร่วมกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่นในอาเซียน

เพื่อเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนนานาชาติในระดับ

อ าชี ว ศึ กษ า ไ ด้ แ ก่ เ ย อ รมนี อ อส เ ต ร เ ลี ย แ ละ

สหรัฐอเมริกา ที่เน้นอาจารย์ที่มีความรู้ด้านทฤษฎีควบคู่

กับการมีประสบการณ์ทำงานปฏิบัติจริงในภาคเอกชน

และองค์กรวิชาชีพ และการปรับหลักสูตรให้ยืดหยุ่นตาม

ความต้องการตลาดแรงงาน และสร้างโอกาสให้ผู้เรียน



ฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ โดยหลักสูตร



การเรียนการสอนนานาชาติในระดับอาชีวศึกษาที่ได้รับ

ความนิยมมากในอาเซียน ได้แก่ สาขาเทคโนโลยี



สารสนเทศและการสื่อสาร สาขาช่างเทคนิคที่ ใช้

เ ท ค โน โ ลยี ขั้ น สู ง แ ล ะ เ ทค โน โ ลยี ดิ จิ ทั ล   ส า ข า

บริหารธุรกิจ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และโลจิสติกส์ 

นอกจากนี้ ยังมีประเทศที่มีการดำเนินการเชิงรุกโดยการ

ร่วมกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่นในอาเซียนเพื่อเปิด

หลักสูตรการเรียนการสอนนานาชาติในระดับอุดมศึกษา 

ได้แก่ สหราชอาณาจักร สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา 

สวิตเซอร์แลนด์ ออสเตรเลีย และ จีน ที่มีหลักสูตร

ครอบคลุมทั้งด้านวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดย

หลักสูตรนานาชาติ ในระดับอุดมศึกษาที่ สถาบัน



การศึกษาท้องถิ่นในตลาดอาเซียนมักจับมือกับสถาบัน

การศึกษาของต่างชาติ ได้แก่ หลักสูตรการเรียนการสอน

ด้านบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ การบริการและการ



ท่องเที่ยว วิศวกรรมศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 

ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนผู้ เรียน อาจารย์ผู้สอน อาจารย์



ที่ปรึกษา และการเทียบโอนหน่วยกิตระหว่างกัน 



เพื่อเพิ่มระดับความผูกพันระหว่างกันในการเรียน



การสอนระดับนานาชาติ ดังนั้น หากไทยมีการเจรจา



เปิดตลาดกับประเทศที่มีนโยบายส่งออกบริการการ

ศึกษา คงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ต้องเจรจาผูกพันการเปิดตลาด

บริการการศึกษา


	   5.3	 นโยบายดา้นการศกึษาและการเปดิตลาด 
บริการการศึกษา


	 	 จากการทบทวนนโยบายการศึกษาของไทย

และการเปิดตลาดบริการการศึกษาจากแผนยุทธศาสตร์

อาเซียนด้านการศึกษา (พ.ศ.2558 -2562) (สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2558) แผนพัฒนาการศึกษา

ของกระทรวงศึกษาธิการฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 

(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559) และ

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 - 2579 (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) พบว่า นโยบาย



การศึกษาที่จัดทำขึ้นโดยหน่วยงานภาครัฐจะให้ความ

สำคัญกับการผลิตและพัฒนากำลังคน การสร้างโอกาส

และความเท่าเทียมด้านการศึกษา การจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสร้างคุณภาพชีวิต การพัฒนาประสิทธิภาพของ

ระบบจัดการศึกษา การพัฒนาทรัพยากรการเรียน



การสอน การพัฒนาทักษะด้านภาษา การพัฒนา



องคค์วามรูด้า้นวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีวศิวกรรมศาสตร ์

และคณิตศาสตร์ (STEM) การส่งเสริมการวิจัยและ

พัฒนา การผลิตคนให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดและพื้ นที่ และการสร้ า งความร่ วมมื อกั บ



ต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ที่ผ่านมา นโยบายการศึกษา

ของไทยไม่ได้พิจารณาบริบทของการเปิดตลาดบริการ

การศึกษา และยังไม่พบแผนงานใดๆ ของหน่วยงานด้าน

การศึกษาของไทยที่ระบุเรื่องการเตรียมความพร้อมของ

ธุรกิจบริการการศึกษาเพื่อรองรับการเปิดตลาดการค้า

เสรีกับต่างประเทศ โดยเฉพาะการปรับกฎระเบียบ



การจัดตั้งสถานศึกษาของต่างชาติ การปรับกฎระเบียบ

การทำงานของคนต่างชาติ การส่งเสริมให้คนไปประกอบ

ธุรกิจการศึกษาในต่างประเทศ และการเยียวยา



ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการเปิดเสรี 
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


	 	 กฎระเบียบของไทยที่เป็นอุปสรรคต่อการเปิด

ตลาดบริการการศึกษาให้คนต่างชาติเข้ามาถือหุ้นและ

ควบคุมทิศทางการบริหารกิจการศึกษา และเป็น

อุปสรรคต่อการเปิดตลาดให้คนต่างชาติมาทำงาน



ในสถาบันการศึกษาอยู่ในความรับผิดชอบของหลาย

หน่วยงาน ได้แก่ 


	 	 (1) กฎระเบียบภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ 

ได้แก่ (ก) ระเบียบกระทรวงศึกษาว่าด้วยการกำหนด

มาตรฐานโรงเรียนเอกชนนานาชาติระดับก่อนประถม

ศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา 

พ.ศ.2550 ซึ่งห้ามต่างชาติเป็นผู้อำนวยการโรงเรียน

นานาชาติ และห้ามให้คนต่างชาติถือหุ้นข้างมากใน

โรงเรียนนานาชาติ (ข) ระเบียบกระทรวงศึกษาว่าด้วย

การกำหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษา 

หลักสูตรของโรง เรี ยน พ.ศ . 2546 และฉบับที่ 2 

พ.ศ.2549 ที่ไม่อนุญาตให้คนต่างชาติเป็นผู้ขอจัดตั้ง

โรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษา


	 	 (2) กฎระเบียบภายใต้สำนักงานส่งเสริม



การศึกษาเอกชน ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน 

ที่ ไม่อนุญาตให้คนต่างชาติ เป็นผู้ขอจัดตั้ งโรงเรียน



ในระบบ ห้ามให้คนต่างชาติถือหุ้นข้างมากในโรงเรียน



ในระบบ และห้ามให้คนต่างชาติ เป็นผู้อำนวยการ

โรงเรียนในระบบ 


	 	 (3) กฎระเบยีบภายใตส้ำนกังานคณะกรรมการ 

อุดมศึกษา ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน ที่ไม่อนุญาตให้คนต่างชาติเป็นกรรมการสภา



ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากเกินกว่ากึ่งหนึ่ง และ



ไม่อนุญาตให้คนต่างชาติเป็นขอรับใบอนุญาตจัดตั้ง

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 


	 	 (4) กฎระเบียบภายใต้กรมการจัดหางาน 

ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยการทำงานของคนต่างด้าว 



ที่กำหนดให้คนต่างด้าวที่เข้ามาทำงานในไทยต้องขอ



ใบอนุญาตทำงาน 


	 	 (5) กฎระเบียบภายใต้กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว 

ที่กำหนดให้บริการการศึกษาจัดเป็นกิจการที่คนไทย



ยังไม่มีพร้อมที่จะแข่งขันในการประกอบกิจการกับ



คนต่างด้าว และไม่อนุญาตให้คนต่างชาติถือหุ้นเกินกว่า

กึ่งหนึ่งของจำนวนหุ้นทั้งหมดหากไม่ได้รับความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว


	 	 แม้ว่าไทยยังไม่เคยกำหนดท่าทีการเปิดตลาด

บริการการศึกษามาโดยเฉพาะ แต่ได้อาศัยกรอบทั่วไปว่า

ด้วยการเปิดตลาดการค้าบริการในภาพรวมที่ใช้ในเวที

การค้าเสรีในกรอบอาเซียนและเวทีการเจรจาการค้าเสรี

ทวิภาคี โดยกำหนดให้ใช้การเปิดเสรีแบบค่อยเป็น



ค่อยไป (Progressive Liberalization) และต้องเจรจา

ผูกพันเปิดตลาดกับคู่เจรจาในระดับที่สูงกว่าที่แต่ละ

ประเทศผูกพันไว้ภายใต้องค์การการค้าโลก รวมถึง



การรักษาสิทธิของทางการไทยในการใช้มาตรการ



ที่จำเป็นเพื่อรักษาเสถียรภาพทางการเงิน ธนาคาร 



การเคลื่อนย้ายเงินทุน และการใช้มาตรการเพื่อป้องกัน

ความเสียหายต่อดุลการชำระเงิน 


	   5.4	 การเปิดตลาดบริการการศึกษาในกรอบ
อาเซียน


	 	 การเปิดตลาดบริการการศึกษาในกรอบ

อาเซียนใช้รูปแบบการเปิดตลาดการค้าบริการตามที่

กำหนดโดยองค์การการค้าโลกที่จำแนกรูปแบบการค้า

บริการเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ 


	 	 รูปแบบที่ 1 การบริการข้ ามพรมแดน 

(Cross-border Supply) เป็นการให้บริการจาก

พรมแดนของประเทศสมาชิกหนึ่งไปสู่พรมแดนของ

ประเทศสมาชิกอื่นที่เป็นลูกค้า โดยผู้ให้บริการไม่ต้องจัด

ตั้งธุรกิจอยู่ในประเทศประเทศลูกค้า เช่น การให้บริการ

การศึกษาทางไกลระบบออนไลน์ และการให้คำปรึกษา

ด้านการศึกษาต่อต่างประเทศผ่านทางโทรศัพท์และ

ระบบออนไลน์ เป็นต้น 
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		  รูปแบบที่ 2 : การบริโภคในต่างประเทศ 

(Consumption Abroad) เป็นการให้บริการที่เกิดขึ้น

ในพรมแดนของประเทศผู้ ให้บริการ โดยอาศัยการ

เคลื่อนย้ายของผู้บริโภคเป็นเงื่อนไขสำคัญ ตัวอย่างเช่น 

การให้คนชาติประเทศสมาชิกอาเซียนเดินทางเข้ามารับ

บริการการศึกษาในประเทศไทย 


	 	 รูปแบบที่ 3: การจัดตั้งธุรกิจเพื่อให้บริการ 

(Commercial Presence) เป็นการเข้าไปลงทุนจัดตั้ง

ธุรกิจในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้บริการในประเทศลูกค้า 

เช่น การอนุญาตให้คนชาติสมาชิกอาเซียนเข้ามาจัดตั้ง

ธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ สถานศึกษา และมหาวิทยาลัย

ในประเทศไทย 


	 	 รูปแบบที่ 4 : การให้บริการโดยบุคคล

ธรรมดา (Presence of Natural Person) เป็นการ

เข้าไปทำงานประกอบอาชีพในสาขาบริการด้านต่างๆ 

เป็นการชั่วคราว ในประเทศลูกค้า เช่น การให้คนชาติ

ประเทศสมาชิกอาเซียนเข้ามาทำงานเป็นครู อาจารย์ 

และผู้บริหารสถานศึกษาในประเทศไทย


	 	 จากการศึกษาข้อผูกพันชุดที่ 10 ของการ



เปิดตลาดภายใต้กรอบความตกลงการค้าบริการอาเซียน 

(ASEAN Framework of Agreement on Services - 

AFAS) ของสมาชิกอาเซียนแต่ละประเทศซึ่งมีผลใช้ตั้งแต่

ปี 2561 แสดงตามตารางที่ 1 พบว่า ประเทศที่มีการ



เปิดตลาดบริการการศึกษาในระดับสูง ได้แก่ สปป. ลาว 

เมียนมาร์ และสิงคโปร์ โดยอนุญาตให้คนต่างชาติที่เป็น

คนอาเซียนเข้าไปลงทุนถือหุ้นข้างมากและทำงานเป็น



ผู้ บริหาร ครูอาจารย์ และผู้ เชี่ ยวชาญในสถาบัน



การศึกษาได้ทุกระดับ โดยเฉพาะในสาขาที่จำเป็นต่อ



การขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศและเทคโนโลยี



เกิดใหม่ อาทิ เทคโนโลยีอัตโนมัติ เทคโนโลยีหุ่นยนต์ 

เทคโนโลยีวัสดุขั้นสูง เทคโนโลยีชีวภาพ อิเล็กทรอนิกส์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ยานยนต์ไฟฟ้า และการบิน 



รวมถึงอนุญาตให้ประกอบธุรกิจการศึกษาแบบออนไลน์

ระหว่างประเทศได้ ในทางกลับกัน ประเทศฟิลิปปินส์



มี การ เปิ ดตลาดบริ การศึ กษา ในระดับน้ อยที่ สุ ด 



โดยอนุญาตให้คนต่างชาติเข้ามาทำงานเป็นครูอาจารย์

และผู้เชี่ยวชาญและถือหุ้นข้างมากได้เฉพาะในสถาบัน

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเท่านั้น ขณะที่ไทยมีการ

เปิดตลาดบริการการศึกษาในระดับค่อนข้างน้อยเมื่อ

เทียบกับประเทศอื่น โดยไม่ผูกพันการเปิดตลาดบริการ

การศึกษาออนไลน์ระหว่างประเทศสำหรับการศึกษา



ทุกระดับ ไม่อนุญาตให้คนต่างชาติเป็นผู้ถือหุ้นข้างมาก

และเป็นผู้บริหารในธุรกิจบริการการศึกษาทุกประเภท 

(ยกเว้นสถาบันการศึกษาที่เปิดการเรียนการสอนระดับ

อุดมศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเท่านั้น) 

อย่างไรก็ตาม ไทยผูกพันให้คนต่างชาติเข้ามาทำงานเป็น

ครูอาจารย์และผู้ เชี่ยวชาญในสถาบันการศึกษาโดย

ปฏิบัติตามกรอบกฎหมายแรงงานของไทยที่ต้องขอวีซ่า

และใบอนุญาตทำงานและปฏิบัติงานตามกรอบเวลาที่

กำหนด
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


ตารางที่ 1 แสดงข้อผูกพันของสมาชิกอาเซียนแต่ละประเทศในการเปิดตลาดบริการการศึกษาภายใต้กรอบ
 

ความตกลงการค้าบริการอาเซียน


บริการการศึกษาที่ดำเนินการ 
โดยเอกชน


ไทย
 บรูไน
 กัมพูชา
 อินโดนีเซีย
 ลาว
 มาเลเซีย
 เมียนมาร์
 ฟิลิปปินส์
 สิงคโปร์
 เวียดนาม


โรงเรียนนานาชาติระดับประถม
 D
 ABD
 
 
 ABCD
 BCD
 ABCD
 
 ABCD
 BCD


โรงเรียนนานาชาติระดับมัธยม
 D
 ABD
 
 AD
 ABCD
 
 ABCD
 
 ABCD
 D


อาชีวศึกษา
 D
 
 
 ABCD
 ABCD
 BCD
 ABCD
 
 ABCD
 


อุดมศึกษา
 BD
 ABD
 ABCD
 
 ABCD
 BCD
 ABCD
 BD
 ABCD
 BCD


ฝึกอบรม
 D
 ABD
 ABCD
 ABCD
 ABCD
 BCD
 ABCD
 
 ABCD
 BCD


สอนภาษาต่างชาติ
 D
 ABD
 ABCD
 ABCD
 ABCD
 BCD
 ABCD
 
 ABCD
 BCD


	 A 	คือ เปิดตลาดบริการการศึกษาออนไลน์


	 B	 คือ อนุญาตให้คนต่างชาติถือหุ้นข้างมาก


	 C 	คือ  อนุญาตให้คนต่างชาติเป็นผู้ควบคุมทิศทางการบริหารของกิจการ 


	 D 	คือ  อนุญาตให้คนต่างชาติทำงานเป็นครูอาจารย์/ผู้เชี่ยวชาญภายใต้กรอบกฎหมายแรงงาน


6. 	การประเมินผลกระทบของความพร้อม
 
	 ของธุรกิจบริการการศึกษาไทย


การประเมินผลกระทบและความพร้อมของธุรกิจ

บริการการศึกษาเป็นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพด้วยแบบ

จำลองการจัดการ ได้แก่ 


	   6.1 	แบบจำลอง PEST Analysis


	 	 ผู้วิจัยใช้แบบจำลอง PEST Analysis เพื่อ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัจจัยพื้นฐาน

มหภาคที่สำคัญ แนวโน้มตลาดในอนาคต และปัจจัยที่มี

ผลกระทบต่อความพร้อมในการเปิดตลาดบริการ



การศึกษา ประกอบด้วยการวิเคราะห์ด้านการเมือง 

(Political Component) ด้านเศรษฐกิจ (Economic 

Component) ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social and 

Cu l tu r a l Componen t ) และด้ าน เทค โน โลยี 

(Technological Component) สรุปสาระสำคัญแสดง

ตามตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินตามแบบจำลอง PEST Analysis เพื่อหาผลกระทบต่อความพร้อมของไทย
 

ในการเปิดตลาดบริการการศึกษา


มิติการประเมิน
 ผลกระทบด้านบวก (+)
 ผลกระทบด้านลบ (-)


การเมือง
 รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการจัดทำความตกลง
การค้าเสรีเพื่อใช้ปรับโครงสร้างการผลิตและ
ความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ 


ตลอดจนมีนโยบายพัฒนาการศึกษาไทยให้


ก้าวทันโลกาภิวัฒน์และความต้องการของตลาด
แรงงาน โดยเฉพาะการพัฒนาการเรียนการสอน
ทุกระดับในภูมิภาคต่างๆ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของพื้นที่ เช่น ภาคตะวันออกจัดให้มีการ
ศึกษาหุ่นยนต์เพื่ออุตสาหกรรม การบินและ


โลจิสติกส์ เชื้อเพลิงชีวภาพ ภาคเหนือจัดให้มีการ
ศึกษา เทคโนโลยีดิ จิทั ล ภาคกลางจัด ให้มี


การศึกษาแมคคาทรอนิกส์ และแปรรูปอาหาร 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือจัดให้มีการศึกษา


ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การซ่อมบำรุงขนส่งทางราง 
และภาคใต้จัดให้มีการศึกษาอาหารฮาลาล 
อิเล็กทรอนิกส์การแพทย์ และการบริการบนเรือ
สำราญ 


แม้ว่ากรอบนโยบายของไทยจะส่งเสริมการ


จัดทำความตกลงการค้าเสรี และมีนโยบาย


เปิดรับการลงทุนและการทำงานของผู้เชี่ยวชาญ 
อาจารย์ และนักวิจัยจากต่างประเทศ แต่ในทาง
กฎระเบียบ พบว่า มีกฎระเบียบหลายฉบับที่ไม่
เอื้อต่อการผูกพันเปิดตลาดบริการการศึกษาไว้ใน
เวทีเจรจาการค้าระหว่างประเทศ ขณะที่ไทยถูก
ประเทศพัฒนาแล้วเรียกร้องให้เปิดตลาดการค้า
บริการในระดับสูง เพื่อแลกกับผลประโยชน์ของ
ไทยที่ได้รับจากการที่ประเทศพัฒนาแล้วยอม


เปิดตลาดการค้าสินค้าหลักให้ไทย


เศรษฐกิจ
 ตลาดการศึกษาในประเทศไทยมีอัตราการเติบโต
สูงทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียน 
การเปิดตลาดบริการศึกษาส่งผลดีต่อผู้ เรียน


ในไทยที่สามารถได้รับบริการการเรียนการสอน


ที่มีความเป็นานาชาติมากขึ้น และส่งผลให้


ต่างประเทศมีความเชื่อมั่นต่อการเปิดตลาด


รับการลงทุนของต่างประเทศ


ผู้ลงทุนจากสถาบันการศึกษาของต่างประเทศ
อาจส่งผลกำไรกลับต่างประเทศ และไม่รักษา


การลงทุนต่อเนื่องในไทย 


สังคมและวัฒนธรรม
 คนไทยมีทัศนคติบวกต่อการส่งบุตรหลานเรียน
ต่อในต่างประเทศและเข้ารับการศึกษาใน
หลักสูตรนานาชาติจากสถาบันที่ได้รับการรับรอง
ตามมาตรฐานสากล


บุคลากรในสถาบันการศึกษาเอกชนของไทย 


โดยเฉพาะสถาบันฯ ขนาดเล็กขาดทักษะความ
สามารถการใช้ภาษาต่างประเทศและมีข้อจำกัด
ในการขอรับการรับรองคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานสากล


เทคโนโลยี
 สถาบันการศึกษาของไทยเปิดรับเทคโนโลยี


การศึกษา การพัฒนาปรับปรุงห้องปฏิบัติการ
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยการร่วมมือ 
การซื้ อ และการถ่ า ย โอน เทค โน โลยี จ าก


ต่างประเทศ


ผู้ลงทุนจากสถาบันการศึกษาของประเทศพัฒนา
แล้ว และบางประเทศในอาเซียน ได้แก่ มาเลเซีย 
และสิ งคโปร์ มี ระบบการศึกษาและได้ รับ


งบประมาณวิจัยและพัฒนาสูงกว่าไทย ทำให้


ผู้ ล งทุนจากต่ า งประ เทศและผู้ ปฏิบั ติ ง าน


มีศักยภาพสร้างสรรค์แนวคิดและผลิตเทคโนโลยี
ได้ดีกว่าคนไทย
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


	 	 ใ นภ าพ ร วมขอ งก า ร วิ เ ค ร า ะห์ พบ ว่ า 



ผลกระทบทางบวกเกิดจากการที่รัฐบาลมีนโยบาย



ส่งเสริมการค้ากับต่างประเทศและการพัฒนาการเรียน

การสอนทุกระดับให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดและบริบทของแต่ละพื้นที่ การที่ผู้ เรียนและ



ผู้ปกครองไทยมีทัศนคติที่ดีต่อการเปิดรับการศึกษา

นานาชาติจากสถาบันการศึกษาที่ได้รับมาตรฐานสากล 

การที่คนต่างชาติต้องการเข้ามาลงทุนและทำงานด้าน

การศึกษาในไทยมากขึ้นเนื่องจากเป็นตลาดที่มีอัตรา



การเติบโตสูง การขณะเดียวกันผลกระทบทางลบ



ที่สำคัญเกิดจากการมีกฎระเบียบที่ไม่เอื้อต่อการผูกพัน

การเปิดตลาดไว้ในความตกลงการค้าเสรี และการที่

ประเทศไทยให้การสนับสนุนงบประมาณวิจัยและพัฒนา

แก่สถาบันการศึกษาด้อยกว่าประเทศพัฒนาแล้วและ

อาเซียนบางประเทศ เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ ทำให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียของไทยต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปิด

ตลาดการค้าเสรี 


	   6.2 	แบบจำลอง Diamond 


	 	 ผู้วิจัยใช้แบบจำลอง Diamond เป็นเครื่องมือ

วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมพื้นฐานทางธุรกิจและประเด็น

สำคัญที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขันของ

อุตสาหกรรมบริการการศึกษาของไทยเมื่อมีการเปิด

ตลาดบริการการศึกษา โดยพิจารณาปัจจัย 6 ด้าน ได้แก่ 

(1) เงื่อนไขด้านปัจจัยการผลิต (2) เงื่อนไขด้านอุปสงค์ใน

บริการ (3) เงื่อนไขด้านยุทธศาสตร์ โครงสร้าง และ

บริบทการแข่งขัน (4) เงื่อนไขด้านอุตสาหกรรมต่อเนื่อง

และสนับสนุน (5) บทบาทภาครัฐ และ (6) บทบาทของ

โอกาส สรุปสาระสำคัญของผลการวิเคราะห์ตามตาราง



ที่ 3


ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินตามแบบจำลอง Diamond เพื่อหาผลกระทบต่อความพร้อมของไทย
 

ในการเปิดตลาดบริการการศึกษา


เงื่อนไขที่กำหนด
 

โดยแบบจำลอง


เงื่อนไขที่สร้างปัจจัยบวกและลบต่อความสามารถสามารถในการแข่งขัน
 

และความพร้อมของไทยในการเปิดตลาด


เงื่อนไข


ด้านปัจจัยการผลิต


ปัจจัยบวก


ทรัพยากรการศึกษา: ไทยมีสถาบันการศึกษา ผู้ปฏิบัติงานเป็นครู อาจารย์ และเจ้าหน้าที่

จำนวนมาก


ปัจจัยลบ


บุคลากรมีทักษะด้านภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศต่ำ: บุคลากรของไทย



มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศด้อยกว่าสิงคโปร์ และมาเลเซีย และมีทักษะเทคโนโลยี



สารสนเทศที่ใช้ทำงาน อาทิ Interactive Web Site และการใช้ E-business ด้อยกว่า

สิงคโปร์ มาเลเซีย และคู่เจรจาความตกลงการค้าเสรี เช่น จีน ออสเตรเลีย ส่งผลให้เกิด



การเสียเปรียบหากแข่งขันกับสถาบันการศึกษาจากประเทศดังกล่าว 
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เงื่อนไขที่กำหนด
 

โดยแบบจำลอง


เงื่อนไขที่สร้างปัจจัยบวกและลบต่อความสามารถสามารถในการแข่งขัน
 

และความพร้อมของไทยในการเปิดตลาด


เงื่อนไข


ด้านอุปสงค์ในบริการ


ปัจจัยบวก


ผู้บริโภคที่มีฐานะดีมีความต้องการส่งบุตรหลานเข้าเรียนต่อในหลักสูตรนานาชาติจาก

สถาบันการศึกษาที่มีมาตรฐานในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและปริญญาตรี ก่อให้เกิด

ความต้องการบริการโรงเรียนนานาชาติที่ให้บริการสอนในระดับอนุบาล ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา และหลักสูตรนานาชาติในระดับอุดมศึกษาจำนวนมาก โดยเฉพาะในจังหวัด

ศูนย์กลางทางเศรษฐกิจที่ประชากรมีกำลังซื้อสูง เช่น กรุงเทพฯ และปริมณฑล ภูเก็ต 

เชียงใหม่ นครราชสีมา สระบุรี ขอนแก่น อุดรธานี เป็นต้น 


ปัจจัยลบ


ผู้บริโภคไทยมีความต้องการไปศึกษาต่อในต่างประเทศ โดยเฉพาะเรียนต่อระดับบัณฑิต

ศึกษาในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในประเทศพัฒนาแล้วเพื่อต้องการพัฒนาทักษะด้านภาษา

ต่างประเทศ เรียนรู้วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมของต่างประเทศ 


เงื่อนไข


ด้านยุทธศาสตร์ โครงสร้าง 

และบริบทการแข่งขัน


ปัจจัยบวก


กิจการโรงเรียนนานาชาติของไทยมักมีการให้บริการครบวงจรและเปิดรับการบริหารโดย



คนต่างชาติ โดยกลยุทธ์บริหารโรงเรียนนานาชาติในไทยส่วนใหญ่มีลักษณะดังนี้ 



(1) ให้บริการการศึกษานานาชาติครบวงจรตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษา (2) ใช้ครู

อาจารย์ที่มีคุณภาพจากประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลัก (3) สร้างความเป็น

นานาชาติทั้งผู้ เข้าเรียนและครูอาจารย์ (4) สร้างสิ่งอำนวยความสะดวกที่ทันสมัย 



(5) ใช้หลักสูตรการเรียนการสอนและการวัดผลโดยที่การรับรองจากหน่วยงานในประเทศ

และสถาบันการรับรองของต่างประเทศที่น่าเชื่อถือ (6) ใช้การแข่งขันด้านคุณภาพและไม่ใช้

การตัดราคา (7) มีคนไทยเป็นเจ้าของโรงเรียน แต่ใช้ทีมงานบริหาร ครูใหญ่ และครูอาจารย์

เป็นต่างชาติ 


ปัจจัยลบ


การไม่เปิดให้มีการส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการศึกษานานาชาติ ซึ่งแตกต่างจากกิจการ

บริการสาขาอื่นๆ ที่รัฐมีนโยบายให้การส่งเสริมการลงทุน เช่น กิจการโรงแรมที่พัก



ขนาดใหญ่ กิจการศูนย์กระจายสินค้า กิจการเดินเรือขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ เป็นต้น


เงื่อนไข


ด้านอุตสาหกรรมต่อเนื่อง

และสนับสนุน


ปัจจัยบวก


มีเครือข่ายวิสาหกิจ (Cluster) ที่มีความเชื่อมโยงและสนับสนุนธุรกิจบริการการศึกษา เช่น 

กิจการผลิตอุปกรณ์การศึกษา กิจการผลิตสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการศึกษาและ



การพัฒนาผู้เรียน กิจการรับส่งนักเรียนไปสถานศึกษา กิจการโรงเรียนกวดวิชา เป็นต้น 

ทำให้ธุรกิจบริการการศึกษามีความเข้มแข็งเพราะมีความเชื่อมโยงในกิจกรรมต่างๆ ใน

ลักษณะของความร่วมมือกันระหว่างผู้ผลิต ผู้ค้า และสถาบันที่เกี่ยวข้องตลอดโซ่อุปทาน 

ทำให้สามารถยกระดับประสิทธิภาพการผลิตโดยรวมให้เป็นอุตสาหกรรมชั้นนำของภูมิภาค

และของโลก
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


เงื่อนไขที่กำหนด
 

โดยแบบจำลอง


เงื่อนไขที่สร้างปัจจัยบวกและลบต่อความสามารถสามารถในการแข่งขัน
 

และความพร้อมของไทยในการเปิดตลาด


บทบาทภาครัฐ
 ปัจจัยบวก


การที่รัฐมีนโยบายส่งเสริมการลงทุน เปิดเสรีการค้า การเข้าถึงแหล่งทุน และการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานการศึกษา โดยการกำหนดนโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ



ที่รัฐบาลชุดต่างๆ ของไทยได้ดำเนินมาอย่างต่อเนื่อง 


ปัจจัยลบ


การบังคับใช้กฎหมายที่ เกี่ยวกับเศรษฐกิจ การค้า การลงทุนยังเป็นไปอย่างไม่มี

ประสิทธิภาพเท่าที่ควร โดยมีกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับบริการการศึกษาจำนวนมาก และ

อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงต่างๆ แต่ขาดซึ่งการติดตามผลและการบังคับใช้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 


บทบาทของโอกาส
 ปัจจัยบวก


สิทธิประโยชน์จากความตกลงการค้าเสรีทำให้ไทยสามารถใช้ประโยชน์ในการเปิดรับ



การลงทุนและผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาจากต่างประเทศ รวมถึงทำให้ไทยได้รับโอกาส



ในการส่งออกบริการการศึกษาไปตลาดประเทศเพื่อนบ้านได้มากขึ้น เนื่องจากประเทศ



ส่วนใหญ่เปิดตลาดให้คนไทยไปประกอบธุรกิจบริการการศึกษาบางประเภทโดยถือหุ้น



ข้างมากได้ 


ปัจจัยลบ


เศรษฐกิจในอเมริกาเหนือและยุโรปเติบโตในอัตราลดลง ทำให้ผู้ลงทุนและครูอาจารย์



ต่างชาติที่เป็นคนอเมริกาเหนือและยุโรปสนใจเข้ามาลงทุนและทำงานในอาเซียนมากขึ้น 



ก่อให้เกิดการที่ประเทศไทยจะเป็นตลาดรับการลงทุนและทำงานมากกว่าที่ไทยจะส่งออก

บริการไปต่างประเทศ


		  ในภาพรวม การวิเคราะห์ด้วยแบบจำลอง 

Diamond สรุปได้ว่า ประเด็นที่ไทยต้องให้ความสำคัญ

มากในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันเมื่อมี

การเปดิตลาดการคา้เสรดีา้นบรกิารการศกึษา ประกอบดว้ย


	 	 1) การพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์

ทั้งด้านทักษะภาษาต่างประเทศ ทักษะด้านเทคโนโลยี



ที่ เกี่ยวข้อง และการจัดการสถาบันการศึกษาให้มี

มาตรฐานทั้ งมาตรฐานในประเทศและมาตรฐาน

นานาชาติ โดยการประเมินติดตามการประกันคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาไม่ควรการจัดทำรายงานผล



การดำเนินและการแสดงเอกสารที่มากและบ่อยครั้ง



จนเกินไป ซึ่งเป็นการสร้างภาระให้อาจารย์ผู้สอนและ

บุคลากรทางการศึกษาจนไม่มีเวลาเพียงพอในการพัฒนา

กิ จ ก ร รมกา ร เรี ยน ก า รสอน และกา ร วิ จั ย ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันควรให้ความสำคัญเพิ่มขึ้นกับ

การพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ทางวิชาการควบคู่กับการนำ

ความรู้ไปปฏิบัติได้จริง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

สถาบันการศึกษากับภาคอุตสาหกรรมที่ เกี่ยวข้อง 



การพัฒนาความเป็นนานาชาติ การวิจัยและพัฒนา และ

การมีจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้เรียน

และผู้บริหารสถาบันการศึกษา ซึ่ ง เป็นหลักเกณฑ์

ประเมินคุณภาพการศึกษาที่ใช้ในประเทศพัฒนาแล้ว
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	 	 2) การยกระดับคุณภาพบริการสถานศึกษา

ของไทยให้ได้มาตรฐาน โดยเฉพาะกลุ่มที่จะรองรับกับ

ความต้องการตลาดแรงงานในไทยและการก้าวไปสู่

ประชาคมอาเซียน เช่น อาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีการบิน

และโลจิสติกส์ การใช้ภาษาต่างประเทศ การออกแบบ 

การควบคุมคุณภาพ ช่างเทคนิค ช่างฝีมือ และการตลาด

และธุรกิจระหว่างประเทศ 


	 	 3) การเปิดรับการลงทุนจากต่างประเทศและ

พยายามใช้ประโยชน์จากการเข้ามาลงทุนของต่างชาติ



ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี การดึงนักศึกษาต่างชาติให้

เข้ามาเรียนในไทย การส่งเสริมให้มีการทำความร่วมมือ

ด้านต่างประเทศ และใช้ไทยเป็นฐานการดึงนักศึกษาจาก

ประเทศเพื่อนบ้านให้เข้ามาเรียนในไทย 


	 	 4) การดำรงไว้ของการใช้นโยบายส่งเสริม



การลงทุน การเปิดตลาดการค้าเสรี และการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจน



การบังคับใช้กฎระเบียบอย่างมีประสิทธิภาพ 


7.	 ยุทธศาสตร์การเปิดตลาดการบริการ

	 การศึกษาภายใต้ประชาคมอาเซียน

	 และการรวมกลุ่มเศรษฐกิจในภูมิภาค 


จากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ 

และการประเมินความพร้อมของไทยด้วยแบบจำลอง



การจัดการ ทำให้สามารถกำหนดยุทธศาสตร์การเปิด

ตลาดบริการการศึกษาภายใต้ประชาคมอาเซียนและ



การรวมกลุ่มเศรษฐกิจในภูมิภาค 


การกำหนดนโยบายเปิดตลาดบริการการศึกษา



ควรนำมาใช้เป็นเครื่องมือขยายความเชื่อมโยงทาง

เศรษฐกิจ การค้า การลงทุนระหว่างไทยกับประเทศคู่ค้า 

และอำนวยประโยชน์ให้ไทยเป็นศูนย์กลางการศึกษาใน

ภูมิภาค ตลอดจนใช้เป็นเครื่องมือในการปรับโครงสร้าง

อุตสาหกรรมการศึกษาไทยให้มีศักยภาพและมาตรฐาน

สูงขึ้น ทั้งนี้การเจรจาเปิดตลาดบริการการศึกษากับ



ต่างประเทศต้องคำนึงถึงนโยบาย กฎระเบียบ ความ

สามารถทางการแข่งขันของไทย และผลประโยชน์โดย

รวมของประเทศ ขณะเดียวกันภาครัฐต้องจัดให้มี

มาตรการช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบ สร้างความเข้าใจ

และ เร่ ง ใช้ประ โยชน์ จากความตกลงการค้ า เสรี 



เพื่ อ เตรียมพร้อมในการพัฒนาบริการการศึกษา 



ผู้ประกอบการ และบุคลากรที่ทำงานในสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับกฎระเบียบและมาตรฐาน เพื่อให้สามารถ

แข่งขันระหว่างประเทศได้อย่างยั่งยืน โดยมีแผนงาน



ที่ควรดำเนินการแสดงตามตารางที่ 4
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การรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาในประเทศไทย


ตารางที่ 4 แผนงานเพื่อกำหนดท่าทีการเจรจาเปิดตลาดและรองรับการเปิดตลาดบริการการศึกษาภายใต้

ประชาคมอาเซียนและการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในภูมิภาค


แผนงาน
 หน่วยงานเจ้าภาพ


1. แผนงานเจรจาการค้าบริการการศึกษา
 


กรณีการเจรจากับสมาชิกอาเซียน ให้คงใช้การเจรจาเปิดตลาดตามกรอบความตกลง

อาเซียนด้านบริการ (AFAS) ขณะที่กรณีการเจรจากับคู่เจรจาที่เป็นประเทศอื่น เช่น เวที

ความตกลงหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาค (Regional Comprehensive Economic 

Partnership - RCEP) ไทยไม่ควรเปิดตลาดบริการการศึกษาให้ต่างประเทศเกินกว่าที่

ผูกพันเปิดตลาดภายใต้ AFAS เนื่องจากอาเซียนเป็นตลาดที่ไทยให้ความสำคัญสูงสุด 


กระทรวงพาณิชย์


การเปิดตลาดบริการการศึกษาควรคำนึงถึงกรอบแผนพัฒนาหรือแผนยุทธศาสตร์การศึกษา

ไทย 


กระทรวงศึกษาธิการ


รักษาความต่อเนื่องของกฎระเบียบไทยในการกำหนดให้คนไทยเป็นผู้ถือกรรมสิทธิในที่ดิน

เพื่อการประกอบธุรกิจบริการการศึกษา โดยต่างชาติสามารถเช่าที่ดินและอาคารเพื่อ

ประกอบธุรกิจบริการการศึกษาได้


กระทรวงมหาดไทย


รักษาความต่อเนื่องของกฎระเบียบของไทยในการพิจารณาให้เงินอุดหนุนการศึกษาเฉพาะ

สถาบันการศึกษาของคนไทยเท่านั้น


กระทรวงการคลังและ


กระทรวงศึกษาธิการ


พิจารณาผูกพันเปิดตลาดบริการการศึกษาในสาขาบริการที่ไทยไม่ได้รับผลกระทบมาก เช่น 

บริการเทคนิคและอาชีวศึกษาเฉพาะอิเล็กทรอนิกส์ยานยนต์ เทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยี

ชีวภาพ และการออกแบบอุตสาหกรรม บริการระดับอุดมศึกษา (เฉพาะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี) สถาบันสอนภาษาต่างประเทศ สถาบันฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น และสถาบัน

สอนการทำอาหารต่างประเทศ 


กระทรวงพาณิชย์


สนับสนุนให้นักธุรกิจต่างชาติที่ได้มาตรฐานและมีชื่อเสียงมาร่วมทุนและร่วมมือกับ



ผู้ประกอบการไทยเพื่อพัฒนาธุรกิจบริการศึกษาสู่ความเป็นนานาชาติ โดยเฉพาะธุรกิจ

โรงเรียนนานาชาติ วิทยาลัยอาชีวะ มหาวิทยาลัย สถาบันสอนด้านภาษาต่างชาติ 


กระทรวงพาณิชย์


กระทรวงศึกษาธิการ


พัฒนามาตรฐานการศึกษาในระดับนานาชาติของไทยให้เป็นที่ยอมรับและสามารถ



เทียบเคียงกับมาตรฐานนานาชาติ เช่น อังกฤษ และสหรัฐอเมริกา เพื่อพัฒนาไทยสู่

ศูนย์กลางการศึกษาในภูมิภาค 


กระทรวงศึกษาธิการ


ยกระดับโรงเรียนนานาชาติและสถาบันการศึกษาของไทยเพื่อรองรับผลกระทบการเปิด

ตลาดบริการการศึกษา โดยพัฒนาระบบการรับรองคุณภาพ การพัฒนาการจัดการ 



การพัฒนาหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอน ระบบการรับสมัครและเกณฑ์การคัดเลือก 

การแลกเปลี่ยนนักเรียนและนักศึกษา การพัฒนาคณาจารย์และนักวิจัย การพัฒนา

หลักสูตรร่วม (Double Degree และ Joint Program) เพื่อให้ก้าวทันระบบการศึกษา

ระหว่างประเทศ  และพร้อมต่อการเปิดตลาดบริการการศึกษา


กระทรวงศึกษาธิการ
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แผนงาน
 หน่วยงานเจ้าภาพ


สนับสนุนเงินทุนและความช่วยเหลือด้านวิชาการและการตลาดแก่ผู้ประกอบการ



ขนาดกลางและย่อม (SME) เพื่อเตรียมความพร้อมของการจัดการและการดำเนินงาน



ในกิจการเพื่อรองรับการเปิดตลาดการค้าเสรีกับต่างประเทศ


กระทรวงพาณิชย์


7. สรุปและข้อเสนอแนะ 


จากผลการศึกษาจะทำให้เห็นได้ว่าประเทศไทย



ไม่สามารถหลีกเลี่ยงการเปิดตลาดบริการการศึกษาได้ใน

เวทีประชาคมอาเซียนและเวทีการเจรจาการค้ากับ

ประเทศพัฒนาแล้วที่มีนโยบายเชิงรุกในการส่งออก

บริการด้านการศึกษาได้  รัฐบาลควรกำหนดท่าที



การเจรจาเปิดตลาดบริการการศึกษาแบบค่อยเป็น



ค่อยไป และไม่ควรผูกพันเปิดตลาดให้ประเทศอื่น



เกินกว่าข้อผูกพันของไทยในกรอบความตกลงการค้า

บริการของอาเซียน ขณะเดียวกัน รัฐบาลไทยควรยก

ระดับมาตรฐานการศึกษาไทยให้ก้าวสู่ระดับสากล 

สนับสนุนเงินทุนและความช่วยเหลือด้านวิชาการและ

การตลาดแก่ผู้ประกอบการขนาดกลางและย่อมของไทย

ที่ให้บริการการศึกษาเพื่อให้สามารถปรับตัวรองรับ



การเปิดตลาดการค้าเสรีที่จะทวีเพิ่มขึ้นในอนาคต
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