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บทคัดย่อ 
    บทความนี้มีวัตถุประสงค์ท่ีต้องการเสนอผลการสังเคราะห์โครงการบริการ
สาธารณะท่ีถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคใต้ (อปท.) ด้วยการศึกษา
โดยการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ ประชุมกลุ่มย่อย และเอกสาร จากจ านวน 108 โครงการ พบว่ามี
โครงการท่ีเป็นนวตักรรมในการบริการสาธารณะ จ านวน 13  โครงการจาก 12 อปท.  ใน  2 ประเดน็ 
คือ (1) การก่อเกิดและพัฒนาการของโครงการ  (2)  ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการ
สาธารณะ  ดังนี ้
    การก่อเกิด และพัฒนาการโครงการ   มีลักษณะร่วมและ/หรือส่วนใหญ่และ/หรือ
บางส่วนมีลักษณะท่ีน่าสนใจ คือ ประการแรก  เกิดจากภาวะขาดแคลน  ปัญหาหรือวิกฤติท่ี ชุมชน
ท้องถ่ินและ อปท.เผชิญอยู่     โครงการเหล่านีจึ้งเป็นสร้างกลไกในการแก้ไขปัญหา วิกฤตในระดับ
ชุมชนท้องถ่ิน   ประการท่ีสอง  โครงการท่ีพัฒนาจากการต่อยอดหรือประสานงานโครงการมาจาก
กลุ่ม องค์กร หน่วยงานอ่ืนๆ  ประการท่ีสาม พัฒนาโครงการมาจากองค์ความรู้ท่ีสร้างไว้แล้วหรือ
ขับเคล่ือนให้วิสัยทัศน์ร่วมเกิดเป็นจริง   ประการท่ีส่ี เป็นการริเร่ิมให้มีพืน้ท่ีทางสังคมตามกระแส
นิยม  เพ่ือให้เกิดการยอมรับในทางการเมืองโดยท่ีชุมชนท้องถ่ินหรือสาธารณะได้ประโยชน์    
   ส่วนปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ     ประการแรก มี 
“การบูรณาการ” ด าเนินงานหรือ “การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ” กับหน่วยงานองค์กร
อ่ืนๆ ท่ีตั้งใจท่ีจะปฏิบัติภารกิจหรือโครงการร่วมกัน โดย อปท. เป็นแม่ข่ายบริหารข่ายทางสังคมใน
การปฏิบัติงานร่วมซ่ึงพบได้ใน อปท.ระดับบน ส่วน อทป.ระดับล่างต้องสร้างความสัมพันธ์เชิงภาคี
ในการสร้างข่ายความสัมพันธ์เพ่ือปฏิบัติงาน  ส าหรับ“การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบเป็นทางการ”  ต้อง
มีข้อผูกมัดท่ีเคร่งครัดในการด าเนินงานผูกพันให้ อปท.ต้องปฏิบัติ  ประการท่ีสอง มีลักษณะการ
บริหารจัดการท่ีใช้ท้ังกระบวนการบริหารจัดการภายในแบบใหม่ๆ โดยการให้กลุ่ม องค์กร สถาบัน

                                                 
*

 เป็นการสรุปจากรายงานวิจยัช่ือ “โครงการบริการสาธารณะที่เป็นนวตักรรมท้องถิ่นที่ภาคใต้” ภายใตก้ารสนบัสนุนของส านกังาน 
   คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน.2553 
**

 อาจารยส์าขารัฐศาสตร์  ส านกัวิชาศิลปะศาสตร์   มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 
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อ่ืนๆ ภายในชุมชนท้องถ่ิน ตลอดจนถึงผู้น าตามแบบธรรมชาติและผู้น าทางการท่ียอมรับของคนใน
ชุมชนท้องถ่ิน ท้ังนีเ้ป็นกระบวนการบริหารจัดการที่ใช้ระบบคุณค่าท่ีประกอบด้วยกลุ่มทางสังคม
และปัจเจกบุคคลในชุมชนอันเป็นกลไกทางสังคมที่มีศักยภาพในชุมชนท้องถ่ิน  หรือ กระบวนการ
ด าเนินมาจากการมีส่วนร่วมและความร่วมมือด้วย  ประการท่ีสาม มีเป้าหมายทีแ่น่ชัดแต่เป้าหมายนั้น
อาจจะมีการปรับเปลี่ยนไปสู่เป้าหมายอ่ืน เช่นเดียวกันมีกลไกกระบวนการด าเนินงานในระยะ
แรกเร่ิม แต่เม่ือบริบทหรือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไปจึงมีการปรับเปล่ียนกลไกกระบวนการหรือ
ปรับปรุงกลไกกระบวนการน้ันให้เหมาะสมไปด้วย นั้นคือท้ังเป้าหมายและวิธีการด าเนินงานมีความ
เป็นพลวัตรอย่างพอเพียง ประการท่ีส่ี เจตจ านงค์ของฝ่ายการเมืองของนักการเมืองท้องถ่ินต้องมี
ความชัดเจนในอยากสร้างผลงานหรือสร้างการยอมรับจากผลการด าเนินงานตามภารกิจ  ขับเคล่ือน
ความส าเร็จในการยอมรับจากประชาชนทางการเมืองด้วยภารกิจ และโครงการปรากฏอยู่ในแผนและ
ข้อบัญญติัของ อปท.   ประการท่ีห้า  ความส าเร็จของโครงการ  คือ การยอมรับจากภาคส่วนต่างๆท้ัง
ภายในและภายนอก โดยท่ีการได้รับการยอมรับปรากฏชัดเจนด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย.    

 
บทน า 
  โครงการหรือกิจกรรมท่ีเป็นบริการสาธารณะอนัถือไดว้่าเป็นโครงการหรือกิจกรรมท่ีเป็น
นวตักรรมใหม่ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในภาคใตท่ี้ผ่านการพิจารณา 13 โครงการบริการ
สาธารณะท่ีถือไดว้า่เป็นนวตักรรมบริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) จากการ
เสนอเข้าพิจารณา 108 โครงการ  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัด าเนินการศึกษาด้วยการสังเกตการณ์และ
สัมภาษณ์ พบว่ามีลกัษณะท่ีน่าสนใจ  3 ประการ คือ  ประการแรก การก่อเกิด  ประการท่ีสอง    
พฒันาการของโครงการ  และประการท่ีสาม  ปัจจยัความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
โดยผูว้ิจยัจะน าเสนอข้อคนพบซ่ึงจะน าเสนอเป็นรายโครงการจนครบ  จากนั้นจะน าเสนอการ
อภิปรายผลพร้อมขอ้เสนอแนะตามล าดบั  ดงัน้ี 
 
โครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บ้านจังหวดักระบี่ 

 
 การก่อเกดิของโครงการ 
 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดักระบ่ี ไดด้ าเนินโครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บา้นจงัหวดักระบ่ี 

ตั้งแต่ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2549 และไดด้ าเนินการต่อเน่ืองมาเป็นประจ าทุกปีจนถึงปัจจุบนั นบัเป็นปี
ท่ี 5   เป็นโครงการท่ีพฒันาต่อยอดจากการเร่ิมตน้คร้ังแรกของสถานีต ารวจภูธรเมือง  เน่ืองจากต ารวจ
ในพื้นท่ีไม่สามารถดูแลจดัการความไม่สงบในพื้นท่ีหมู่บา้นไดอ้ยา่งทัว่ถึง อนุญาโตตุลาการหมู่บา้น 



 3 

ถือเป็นการระงับคดีในเบ้ืองต้น ซ่ึงเป็นการน าคดีอนัยอมความได้มาไกล่เกล่ีย เพื่อลดภาระของ
กระบวนการยุติธรรม โดยอาศยัพระราชบญัญติัอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2545 จากการด าเนินโครงการ
ท่ีผ่านมาได้มีการประเมินติดตามผลโครงการเกิดการเรียนรู้จากปัญหาท่ีเกิดข้ึน อนัน ามาซ่ึงการ
ปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ตามกระบวนการท่ีเรียกวา่ “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์” 
 
 พฒันาการของโครงการ 
  ปีงบประมาณ 2549 ได้เร่ิมตน้การด าเนินโครงการโดยการจดัท าหนังสือคู่มือให้กบัผูเ้ป็น
อนุญาโตตุลาการทุกคน  จากนั้นปีงบประมาณ 2550 มีการจัด ฝึกอบรมทบทวนเพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพอนุญาโตตุลาการหมู่บา้นทั้ง 8 อ าเภอ ของจงัหวดักระบ่ี  โดยท่ีจงัหวดักระบ่ีมีค าสั่ง
แต่งตั้งคณะอนุญาโตตุลาการหมู่บา้น ตามค าสั่งจงัหวดักระบ่ีท่ี 1088/2550  มีการจดัท าป้ายส านัก
อนุญาโตตุลาการหมู่บา้นใหก้บัประธานคณะอนุญาโตตุลาการอ าเภอต่างๆ  ปีงบประมาณ 2551 มีการ
จดัฝึกอบรมทบทวนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพอนุญาโตตุลาการหมู่บา้นทั้ง 8 อ าเภอ ของจงัหวดักระบ่ี    
นอกจากนั้นได้จัดท าบัตรประจ าตัวให้กับสมาชิกอนุญาโตตุลาการหมู่บ้าน จ านวน 3,119 คน   
ปีงบประมาณ 2552 มีการจดัฝึกอบรมทบทวนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพอนุญาโตตุลาการหมู่บา้น
ทั้ง 8 อ าเภอ ของจงัหวดักระบ่ี จัด ท า หนั ง สื อ คู่ มื อ อ นุ ญ า โ ต ตุ ล า ก า รหมู่ บ้ า น  เ พื่ อ ใ ห้
อนุญาโตตุลาการหมู่บา้นด าเนินงานภายใตก้รอบอ านาจหนา้ท่ีอยา่งเตม็ศกัยภาพจดัท าสมุดบนัทึกการ
ปฏิบติังานเพื่อเป็นการจดัระบบการบนัทึกการปฏิบติังานและรองรับการรายงานท่ีเป็นลักษณะ
เดียวกนัทั้งจงัหวดักระบ่ี    ส่วนในปัจจุบนั พ.ศ. 2553  อบจ.ไดต้ั้งงบประมาณเพื่อด าเนินโครงการจดั
ฝึกอบรมทบทวนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพอนุญาโตตุลาการหมู่บา้นทั้ง 8 อ าเภอ ของจงัหวดักระบ่ี   จดั
ให้มีการประกวดหมู่บา้นอนุญาโตตุลาการดีเด่น  การแต่งตั้งคณะอนุญาโตตุลาการระดบัอ าเภอ   ใน
ปัจจุบนัโครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บา้น มีการด าเนินงานโดยการจดัตั้งอย่างเป็นรูปธรรม         มี
คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการแต่ละหมู่บา้น มีการออกบตัรสมาชิกและติดตั้งป้ายท่ีท าการอนุญาโต      
ตุลาการประจ าหมู่บ้าน รวมทั้งมีการก าหนดวิธีปฏิบติั กระบวนการของคณะอนุญาโตตุลาการ
หมู่บา้น       ไวอ้ยา่งชดัเจน ทั้งมีการรายงาน/เก็บรวบรวมขอ้มูลสถิติอยา่งเป็นระบบ ดงันั้นจากการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบจึงส่งผลให้โครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บา้นสามารถเสริมสร้างความ
สมานฉนัทใ์นพื้นท่ีของจงัหวดักระบ่ี ให้สามารถเกิดข้ึนไดจ้ริงและมีประสิทธิภาพ  จึงเป็นตวัช้ีวดั
หน่ึงท่ีเป็นหลกัประกนัไดว้า่ในปีต่อๆ ไป โครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บา้น ยงัคงด ารงอยูแ่ละตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากเป็นโครงการท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย มีการวางแนวทางท่ี
ไดม้าตรฐานและมีพฒันาการมาเป็นอยา่งดีแลว้ 
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    ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
ความส าเร็จ คือการยอมรับจากภาคส่วนต่างๆในจงัหวดัและภายนอกจงัหวดั  จนได้รับ

รางวลัหลายรางวลัหลายรางวลั  ทั้งน้ีทั้งนั้นมาจากเง่ือนไขปัจจยัโดยสรุป ดงัน้ี  
   ประการแรก เป็นการต่อยอดหน่วยงานราชการการอื่นหรือบูรณาการหรือประสาน
การด าเนินงานหรือในท่ีน้ีอาจจะแนวคิด “การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ” กบัหน่วยงาน
องคก์รอ่ืนๆ มาร่วมกนัด าเนินงาน 

  ประการท่ีสอง การใช้กลไกทางสังคม หรือกลไกที่อยู่ในชุมชนสอดคล้องกับบริบท
ของสังคม   นั้นคือ การท่ีใชก้ลไก “คนพอได”้ ท่ีเป็นความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างท่ีไม่เม่าเทียมกนัใน
หมู่บา้นท่ีเป็นจุดแข็งของสังคมไทย โดยไดใ้ชต้วัผูน้ าทอ้งท่ีมาร่วมด าเนินการ อาศยัความเช่ือ ความ
ศรัทธาในตวัของผูน้ าทอ้งท่ี และผูน้ าตามธรรมชาติ ในการเป็นผูไ้กล่เกล่ีย ปัญหาความขดัแยง้ทาง
สังคมท่ีเกิดในชุมชน นอกจากน้ียงัเป็นผลใหเ้กิดความรู้กบัประชาชนเก่ียวกบัการเสริมสร้างการด ารง
อยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุขของแต่ละชุมชน 

  ประการท่ีสาม เจตจ านงค์ของฝ่ายการเมืองหรือ ผูบ้ริหาร อบจ. ชดัเจนในโครงการ
น้ี เป็นเหมือนองคก์รราชการทอ้งถ่ินท่ีเจาะเขา้ไปสู่กิจกรรมน้ีโดยยกระดบัโครงการของส่วนราชการ
ต ารวจมาเป็นโครงการของ อบจ. โดยโครงการอนุญาโตตุลการหมู่บ้านจังหวดักระบ่ี อยู่ใน
แผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2553-2555) องค์การบริหารส่วนจงัหวดัฯ และอยู่ในขอ้บญัญติัองค์การ
บริหารส่วนจังหวดักระบ่ี เ ร่ือง งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หมวด
ค่าตอบแทน  ใช้สอยและวสัดุ (ค่าใช้สอย) โครงการอนุญาโตตุลาการหมู่บ้านจงัหวดักระบ่ี ตั้ ง
งบประมาณไว ้1,000,000.- บาท 
   ประการท่ีส่ี กระบวนการด าเนินงาน องค์การบริหารส่วนจงัหวดักระบ่ี ไดด้ าเนิน
โครงการฯ โดยมุ่งเนน้การน าหลักการมีส่วนร่วม  ให้ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วมคิด ร่วมท า ร่วม
ติดตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ร่วมกนั   การมีส่วนร่วมส าคญั คือ การมีองคก์รราชการ
ส่วนภูมิภาค  การใช้องคก์รชุมชนท่ีมีปราชญ์ชาวบา้น  การใช้ทอ้งท่ีหรือก านนัผูใ้หญ่บา้น  องค์กร
วชิาชีพท่ีมีความอิสระ 
 
 โครงการฟุตบอล “อบจ.กระบี่คัพ” ต้านภัยยาเสพติด 
  การก่อเกดิของโครงการ 
  องค์การบริหารส่วนจงัหวดักระบ่ี ไดมี้แนวคิดริเร่ิมให้มีการจดัการแข่งขนัฟุตบอล “อบจ.ก
ระบ่ี คพั” ตา้นภยัยาเสพติด ข้ึนเพื่อให้เด็ก เยาวชน และประชาชนในจงัหวดักระบ่ี ไดมี้โอกาสแสดง
ศกัยภาพของตนเอง หนัมาสนใจการออกก าลงักายโดยเฉพาะกีฬาฟุตบอล เพื่อไม่ให้มัว่สุมกบัยาเสพ
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ติด สร้างความรัก สมานฉันท์ในสังคม และสามารถเลือกสรรนกักีฬาฟุตบอลช้างเผือกเขา้ไปเป็น
ตวัแทนของจงัหวดักระบ่ี  เข้าร่วมแข่งขนัฟุตบอลในระดับภาค และระดบัชาติ  เป็นการจดัการ
แข่งขนัในคร้ังท่ี 8 ซ่ึงได้เสร็จส้ินลงแลว้เม่ือเดือน กุมภาพนัธ์ 2553 ท่ีผ่านมา  โดยท่ีการแข่งขนั
ฟุตบอลน้ีนอกจากการเป็นกีฬาแลว้ ยงักา้วขา้มประเด็นน้ีไป กล่าวคือ ฟุตบอลกลายเป็นกลไกในการ
จดัสรรงบประมาณหรือทีมท่ีได้รับรางวลัผูช้นะเลิศ สามารถได้รับงบประมาณเป็นของโครงการ
พฒันาทอ้งถ่ินของตวัเอง 
 
 พฒันาการของโครงการ 
  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดักระบ่ี ไดม้องเห็นว่ากีฬาฟุตบอลเป็นเกมส์กีฬาท่ีมีคนสนใจกนั
ทุกระดบั แต่จงัหวดักระบ่ีเองไม่มีหน่วยงานใดรับผิดชอบอยา่งชดัเจน จึงไดมี้แนวคิดริเร่ิมให้มีการ
จดัการแข่งขนัฟุตบอล “อบจ.กระบ่ี คพั” ต้านภยัยาเสพติด ข้ึนในปี พ.ศ.2546 โดยเชิญองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจากองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 51 แห่ง และจาก เทศบาล จ านวน 10 
แห่ง    โดยมีพฒันาการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2546  องค์การบริหารส่วนจังหวดักระบ่ีเชิญชวนให้ 
อปท. ในจงัหวดักระบ่ีทุกแห่งเขา้ร่วมการแข่งขนัอยา่งเต็มความสามารถ ซ่ึงไดใ้ชว้ิธีการให้รางวัลแก่
ผู้ชนะเลิศ เป็นลักษณะของโครงการพัฒนาท้องถิ่นของตวัเองและตอ้งเป็นโครงการท่ีอยู่ภายใต้
อ านาจและหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนจังหวดักระบ่ี โดยมิได้ให้เป็นเงินรางวลัแต่อย่างใด 
ปีงบประมาณ 2548 ไดมี้การเพิม่รางวลัทีเ่ป็นเงินสดเพื่อเป็นก าลงัใจให้กบันกักีฬาหลงัจากท่ีในคร้ังท่ี 
1 และคร้ังท่ี 2 มีเฉพาะรางวลัโครงการพฒันาทอ้งถ่ิน  ปีงบประมาณ 2549 ได้มีการน าเอาระบบ
การแบ่งดิวิช่ัน เป็น 3 ดิวิช่ัน มาใชเ้พื่อสร้างโอกาสให้ทีมทอ้งถ่ินขนาดเล็ก ไดมี้โอกาสเขา้ถึงรางวลั
การแข่งขนัมากข้ึน  มีการน าสูตรในการค านวณหาจ านวนทีมท่ีจะเป็นตวัแทนแต่ละอ าเภอเขา้สู่รอบ
ระดบัจงัหวดั และใช้วิธีการจดัการแข่งขนัตามมาตรฐานของสหพนัธ์ฟุตบอลนานาชาติ (FIFA) ท่ี
สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยก าหนดใช้ภายในประเทศ  นอกจากน้ีไดริ้เร่ิมการจดัการแข่งขนั
ฟุตบอลอนุบาล (ก่อนเกณฑ)์ ข้ึน   ปีงบประมาณ 2550  ไดรั้บพระมหากรุณาธิคุณ ประทานถว้ย
รางวลัจากพระเจา้หลานเธอพระองค์เจา้พชัรกิติยาภา  และเร่ิมให้ก าหนดคุณสมบติัของนกัฟุตบอล
มากข้ึน เช่น การก าหนดให้มีเยาวชนอายุต ่ากว่า 17 ปี อยูใ่นทีมอยา่งนอ้ย 5 คนและอยูใ่นสนามอยา่ง
นอ้ย 3 คน  ปีงบประมาณ 2551 ริเร่ิมให้มีการแบ่งรางวลัออกเป็นระดบั 3 ดิวิชัน่ ซ่ึงจะท าให้ทีม 24 
ทีมท่ีแข่งขนัรอบสุดทา้ยในระดบัจงัหวดั สามารถ เข้าถึงเงินรางวัลและรางวัลโครงการพัฒนาท้องถิ่น
ไดม้ากถึง 12 ทีม ท าใหที้มฟุตบอลมาขวญัและก าลงัใจเพิ่มข้ึน ปีงบประมาณ 2552   ไ ด้
ริเร่ิมให้มีการอบรมพฒันาผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสินรวมทั้งพฒันาบุคลากรฝ่ายจดัการแข่งขนั  
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ปีงบประมาณ 2553  มีการจดัการแข่งขนัฟุตบอลอาวุโส  มีการจดัฝึกอบรมผูฝึ้กสอนฟุตบอล
และการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ี ของเจา้ภาพจดัการแข่งขนัระดบัอ าเภอทั้ง 8 อ าเภอ  
 
  ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 

ผลจากการด าเนินโครงการฟุตบอล “อบจ.กระบ่ีคพั” ตา้นภยัยาเสพติด ส่งผลให้เกิดการ
ยอมรับของประชาชนและหน่วยงานต่างๆ โดยท่ีโครงการน้ีไดรั้บรางวลั ทั้งน้ีทั้งนั้นมาจากเง่ือนไข
ปัจจยัโดยสรุป ดงัน้ี  
   ประการแรก เป็นการบูรณาการโครงการ บูรณาการภาคส่วนราชการเอกชนต่างๆ
ท างานร่วมกนัหรือเป็นการประสานการด าเนินงาน หรือ “การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ”  
กบัหน่วยงานองคก์รอ่ืนๆ มาร่วมกนัด าเนินงานโครงการแข่งขนัฟุตบอลจนเป็นมหกรรมของจงัหวดั 

  ประการท่ีสอง  เจตจ านงค์ของฝ่ายการเมืองหรือ ผูบ้ริหาร อบจ. ชดัเจน กล่าวคือ
โครงการน้ีปรากฏในอยูใ่นแผนพฒันาสามปี            (พ.ศ. 2553-2555) และอยูใ่นขอ้บญัญติัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั โครงการกีฬา ตา้นภยัยาเสพติด ตั้งงบประมาณไว ้4,000,000.- บาท 
   ประการท่ีสาม องค์การบริหารส่วนจงัหวดักระบ่ี ไดด้ าเนินโครงการฯ โดยมุ่งเน้น
การน าหลกัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของโครงการน้ี  
   ประการท่ีส่ี  เป้าหมายเชิงทางการของโครงการน้ียงัยึดมัน่อยู่ตามเจตนารมณ์ แต่
เป้าหมายไม่เป็นทางการหรือเป้าหมายแฝงเร้นยงัคงมีและปรับเปล่ียนไปตลอดเวลา พอๆกบัการจดัท า
ให้เป็นข่าวอยู่ตลอดเวลา จดัสร้างการยอมรับถึงความมีมาตรฐานการแข่งขนั  มีการปรับเปล่ียน
กิจกรรมและกระบวนการย่อยๆในโครงการอยู่ตลอดเวลามิยึดตายตวั นอกจากน้ีระบบรางวลัก็
เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย 
   ประการท่ีห้า  สามารถสร้างการยอมรับจากทีมฟุตบอลของ อปท.ต่างๆ ท่ีมาร่วม
แข่งขนัโดยมีรางวลัเป็น  “โครงการพฒันาทอ้งถ่ิน”  เป็นแรงจูงใจในการกระท าร่วมกนัของผูค้น
หวงท่ีัจะไดร้างวลัในการพฒันามากกวา่เรียกร้องอยา่งไม่เป็นผูก้ระท า 
 
โครงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารแบบต่อเน่ือง 
 
  การก่อเกดิของโครงการ 
  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขุนทะเลด าเนินโครงการน้ีมาตั้งแต่ ปี 2549 จนถึงปัจจุบนั  เป็น
โครงการท่ีเกิดจากการตระหนกัของ อบต. ตอ้งการสร้างสวสัดิการภาคสังคมให้แก่คนในภาคเกษตร
ท่ีไม่สามารถเขา้ถึงสวสัดิการเชิงโครงสร้างกฎหมายเหมือนผูใ้ช้แรงงานในภาคอุตสาหกรรมและ
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บริการ  เช่นเดียวกบัท่ีผูค้นในภาคเกษตรกรรมขาดสวสัดิภาพจากการท างานแต่ไม่มีสวสัดิการรองรับ    
ท าให้ผูค้นพิการขาดความมัน่ใจ  เม่ือมีโครงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการแบบต่อเน่ือง คนพิการมี
ความมัน่ใจ  จนขณะน้ีมีผูพ้ิการท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ี อบต. ด าเนินการเพิ่มข้ึนทั้งหมด 248 คน   
 
  พฒันาการของโครงการ 
  โครงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการแบบต่อเน่ือง ไดพ้ยายามสร้างกิจกรรมให้เห็นว่าไม่ถูก
ทอดทิ้งจากชุมชน โดยสามารถจดัตั้ง “ชมรมผู้พิการในต าบลขุนทะเล” บริหารจดัการร่วมกนัโดย 
ชุมชน กบั  อบต.ขุนทะเลเป็นท่ีปรึกษา   นอกจากน้ียงัได้สร้างพื้นท่ีทางสังคมอนัได้แก่การสร้าง
สถานท่ีให้ด าเนินกิจกรรมร่วมกนั การมีกิจกรรมท่ีออกมาร่วมปฏิบติัร่วมกนั เป็นตน้วา่   (1)  สร้าง
ลานกีฬา  และกิจกรรมการแข่งขนักีฬาคนพิการ  (2)  กิจกรรมทศันศึกษา  (3)  กิจกรรมดา้นการ
ส่งเสริมอาชีพ และสามารถน าอาชีพท่ีตนเองฝึกฝนมาจ าหน่ายได ้ท าให้เกิดรายได ้  (4) ประสานงาน
ใหโ้รงพยาบาล จดัส่งแพทยม์าตรวจร่างกายประเมินคนพิการในพื้นท่ี (5) จดัหาอุปกรณ์ในการด าเนิน
ชีวิตเพื่อมอบให้คนพิการ  เช่น  ไมเ้ทา้ รถเข็น และกายอุปกรณ์ให้กบัคนพิการ  (6) จดักิจกรรมการ
การจดัหางบประมาณเขา้ชมรมคนพิการ โดยทอดผา้ป่าสามคัคี  (7) การจดักิจกรรมนาวาพาโชค ของ
ชุมชน เพื่อช่วยเหลือคนพิการในเร่ืองต่างๆ  โดยท่ีกลไก กระบวนการด าเนินงานนั้น อบต. ยงัไดส้ร้าง  
“อาสาสมัคร ดูแลคนพกิาร”  เป็นกลไกของ อบต.  เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีน้ีจนเป็นส่วนส าคญัประการหน่ึง
ท่ีท าให้ อบต.มีการด าเนินบริการสาธารณะเป็นท่ียอมรับของ อ าเภอ จงัหวดั กระทรวงสาธารณะสุข 
ไดรั้บงบประมาณโครงการ สสส.  จ  านวนเกือบ 24  ลา้นบาท  และเป็นแหล่งเรียนรู้ในระดบัต าบล
ของ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งใน จงัหวดัและต่างจงัหวดั ของโครงการต าบลสุขภาวะ  (พอช.) 
โดยใชฐ้านประสบการณ์ของต าบลขุนทะเลดว้ยการเรียนรู้เพื่อขยายผล สู่ต าบลเครือข่าย  20  ต าบล  
ใหเ้ขา้มาเรียนรู้ ตั้งเดือนกุมภาพนัธ์ –มิถุนายน 2553 
 
  ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการท่ีหน่ึง  เจตจ านงทางการเมืองของนกัการเมือง หรือนายก อบต. ท่ีพยายาม
ช่วยเหลือผูค้นในภาคเกษตรกรรมท่ีไม่มีสวสัดิการรัฐหรือสวสัดิการท่ีเป็นไปตามกฎหมาย  แมน้วา่
จะเป็นนโยบายเชิงประชานิยม  แต่ก็เป็นบุคคลท่ีมีความกระหายในการท างาน มีความอยากเป็น
นกัการเมืองท่ีมีผลงานมากกว่าอยากไดต้ าแหน่งท่ีไม่มีผลงาน จึงพยายามสร้างการด าเนินงาน คน
พิการเป็นเพียงตวัอยา่งหน่ึงของเจตจ านงทางการเมืองท่ีอยากท างานสาธารณะ  
   ประการท่ีสอง  มีระบบการบริหารจัดการทั้งการปฏิบติังาน โดยมี “อาสาสมคัร ดูแล
คนพิการ”   มีระบบการประเมิลผลผูพ้ิการจากอาสาสมคัร ดูแลคนพิการ โดยจะประชุมสรุปผลงาน
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ในการออกเยี่ยมผูพ้ิการในแต่ละสัปดาห์   ทุกวนัท่ี 20 ของเดือน  เพื่อน าปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชนมาแก้ไข แก้ปัญหาต่อไป    มีการประเมินจากชุมชนโดยการสอบถาม สังเกตการณ์   
“อาสาสมคัร ดูแลคนพิการ” มีจ  านวน 24 คน ท าหนา้ท่ี คอยดูแลช่วยเหลือ ผูพ้ิการ ผูสู้งอายุท่ีบา้น มี
การออกเยี่ยมบา้นทุกวนัพฤหัสบดี พร้อมกบัเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข   ระบบการบริหารจัดการท่ีมี 
“อาสาสมัคร ดูแลคนพิการ”  เป็นกลไกการบริหารจดัการทางสังคมมิใช่กลไกราชการท่ีให้ชุมชนเขา้
มาจดัการบริการสาธารณะท่ีเป็นนวตักรรมส าคญัในการบริหารราชการทอ้งถ่ินท่ีความตอ้งการมีมาก
และซบัซอ้นข้ึน 
   ประการท่ีสาม  กระบวนการส่วนร่วมทางสังคม  จากผูค้นในชุมชนทอ้งถ่ิน  โดยท่ี
ผูค้นในพื้นท่ีเขา้ร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ มาก ทั้งการเสริมความรู้  นนัทนาการ การบ าบดั การหาทุน 
   ประการท่ีส่ี เนน้กระบวนการบูรณการหรือการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัหน่วยงานอ่ืน
หรือเช่ือมโยงการท างานคนพิการกบัหน่วยงานอ่ืนๆ  เช่น สถานีอนามยั ท ส านักงานพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์จงัหวดั ส านกังานพฒันาสังคมหน่วยท่ี 21 นครศรีธรรมราช  โรงพยาบาล
มหาราชนครศรีธรรมราช  ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ สปสช. สาขาสุราษฎร์ธานี กองทุน
หลกัประกนัสุขภาพต าบลขนุทะเล  
 
 โครงการ ท้องถิ่น ท้องที ่ท้องไทย นวตักรรมใหม่เพือ่ประชาชน 
   

การก่อเกดิของโครงการ 
   เทศบาลต าบลตนัหยงมสั ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีชายแดนใตห้รือพื้นท่ีท่ีมีสถานการณ์การก่อความไม่
สงบ ท าให้เป็นเง่ือนไขท่ีประชาชนในพื้นท่ีจะตอ้งเนน้รวมตวักนั เช่นเดียวกบัไดจ้ดัตั้ง “ศูนย์บริการ
ร่วมและศูนย์ไกล่เกลีย่ข้อพพิาท”  ข้ึนเม่ือวนัท่ี 8  กรกฎาคม  2551  เพื่อเป็นกลไกระงบัขอ้พิพาทของ
ประชาชนท่ีนบัวนัจะมีคู่กรณีมาระงบัขอ้พิพาทมากข้ึนโดยเฉพาะการทะเลาะววิาท การแบ่งทรัพยสิ์น 
การขบัข่ียาดยานกระทบกระทัง่ซ่ึงกนัและกนั  แมก้รณีจะเป็นเร่ืองเล็กน้อย แต่หากปล่อยให้เกิดการ
บาดหมางก็จะท าให้สังคมเกิดความแตกแยก ซ่ึงความสมานฉนัทน์ั้นเป็นเร่ืองนโยบายของรัฐบาลท่ี
มุ่งใหเ้กิดรู้รักสามคัคีกนัในสังคม    การใช ้“ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้พิพาท”   เป็นกลไกทางสังคมท่ีใช ้ “คน
พอได”้   โดยเฉพาะอดีตก านนัท่ีเป็นคนท่ีประสบความส าเร็จทางสังคม เพราะชาวบา้นเลือกตั้งมาเป็น
ก านนัมาใหเ้ป็นนายกเทศมนตรี   
 
  พฒันาการของโครงการ 
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  ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้พิพาทของเทศบาลต าบลตนัหยงมสัไดรั้บการเสนอให้เป็นนวตักรรม เด่น
ในคราวเขา้ประกวดองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ปี 2552  และเทศบาลไดรั้บ
รางวลัในระดบัประเทศ 
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการท่ีหน่ึง  บุคลลลิกัษณะเฉพาะตัวของนายกเทศมนตรี ท่ีอดีตเป็นนกัปกครอง
ทอ้งท่ี ในต าแหน่ง  “ก านัน”   นั้น ถือว่าเป็นการบ่มเพาะ “บารมี”  และมีการใช้ศกัยภาพน้ีหรือใช้
กระบวนการบริหารจดัการดว้ยบารมีในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ในชุมชนทอ้งถ่ินไดดี้หรือก่อน
จะน าสู่กระบวนการแกปั้ญหาเชิงโครงสร้างกฎหมาย หรือท าให้ขอ้พิพาทในพื้นท่ีถูกระงบัก่อนเขา้สู่
กระบวนการยติุธรรม 
   ประการท่ีสอง  การมีส่วนร่วมของประชาชน กระบวนการจดัตั้งและกระบวนการ
ด าเนินการแกปั้ญหาความขดัแยง้ของเทศบาลต าบลตนัหยงมสัเกิดจากการพิจารณาร่วมกนัระหว่าง
ผูบ้ริหารของเทศบาล ผูน้ าชุมชน  ประชาชน  ผูใ้หญ่บา้น  ผูน้  าศาสนาและภาคราชการในเขตพื้นท่ี ท่ี
มุ่งหวงัจะท าให้เกิดความสงบสุขข้ึน  โดยการท าให้ข้อพิพาทในพื้นท่ีถูกระงับลงก่อนเข้าสู่
กระบวนการยติุธรรม 
   ประการท่ีสาม เน่ืองจากท่ีตั้งของเทศบาลต าบลตนัหยงมสั ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีชายแดนใต้
หรือพื้นท่ีท่ีมีสถานการณ์การก่อความไม่สงบ ท่ามกลางความหลากหลายทางวฒันธรรม  เหล่าน้ีคือ
บริบทของพื้นท่ีส่งผลอย่างมากต่อการปรับตัวของประชาชนในรูปแบบการรวมตัวกันหรือการ
รวมกลุ่มเพื่อการด ารงอยู่  กระบวนการรวมตวักนัสามารถเพื่อระดมความคิด ระดมสรรพก าลงัและ
ด าเนินการทุกวิถีทางเพื่อรักษาไวซ่ึ้งความสงบสุขของพื้นท่ี ดงันั้นการรวมตวักนัของทุกภาคส่วนใน
สังคมจึงก่อใหเ้กิดพลงัเขม้แขง็ 
    ประการท่ีส่ี มีการเช่ือมโยงเครือข่ายอย่างเป็นทางการ  และไม่เป็นทางการ กบั
หน่วยงาน สถาบนั หรือองคอ่ื์นๆทั้งภายในและภายนอก เช่น  อ าเภอระแงะ   สถานีต ารวจภูธรระแงะ  
ก านัน ผูใ้หญ่บา้น  และองค์กรเอกชน เช่น  สมาคมจีนอ าเภอระแงะ  ผูน้  าศาสนา  และหน่วยงาน
ความมัน่คงในพื้นท่ี  
 
โครงการปฏิบัติธรรมถือศีลกนิเจ 
  

 การก่อเกดิของโครงการ 
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ประเพณีถือศีลกินเจ ไดเ้ร่ิมข้ึน เม่ือปี พ.ศ.  2543   โดยท่ีจดัข้ึนในระหวา่งวนัท่ี 1-9  มกราคม  
ของทุกปี โดยพระอาจารยช์ัย  (ท่านเจา้คุณพระวิสิฐพฒันวิธาน)  เจา้คณะอ าเภอปลายพระยา  เจา้
อาวาสวดัมหาธาตุวชิรมงคล  (วดับางโทง) อดีตเจา้อาวาสวดัราษฎร์อุปถมัภ์  พร้อมดว้ยพระภายใน
วดัเท่านั้น ได้เชิญชวนให้ชาวบา้นภายในต าบลบางเหรียงได้ร่วมปฏิบัติธรรมถือศีลกินเจเพื่อเป็น
มงคลกบัชีวติในวนัขึน้ปีใหม่ ลดการฆ่าสัตว์ตัดชีวติ  ลดการเกดิอุบัติเหตุ  ในปีต่อมาประชาชนเร่ิมให้
ความสนใจและเขา้ร่วมปฏิบติัธรรมกนัมากข้ึนซ่ึงมีการบอกต่อกนัปากต่อปากของคนภายในต าบล  
และเร่ิมมีการประชาสัมพนัธ์กนัท าให้ประชาชนท่ีอยูภ่ายในจงัหวดัใกลเ้คียงท่ีมีจิตศรัทธาไดม้าเขา้
ร่วมการปฏิบติัธรรมถือศีลกินเจกนัมากข้ึนและไดเ้พิ่มปริมาณข้ึนในทุกๆ  ปี 
 
 พฒันาการของโครงการ 

  ประเพณีถือศีลกินเจ ไดเ้ร่ิมข้ึน เม่ือปี พ.ศ.  2543  ท่ี  วดัราษฎร์อุปถมัภ ์ ต.บางเหรี
ยง  อ.ทบัปุด จ.พงังา โดยพระอาจารยช์ยั  (ท่านเจา้คุณพระวิสิฐพฒันวิธาน)  เจา้คณะอ าเภอปลายพระ
ยา  เจา้อาวาสวดัมหาธาตุวชิรมงคล  (วดับางโทง) พร้อมดว้ยพระภายในวดัเท่านั้น  และต่อมาท่านก็
ไดเ้ชิญชวนให้ชาวบา้นภายในต าบลบางเหรียงได้ร่วมปฏิบัติธรรมถือศีลกินเจเพื่อเป็นมงคลกับชีวิต
ในวันขึ้นปีใหม่ ลดการฆ่าสัตวต์ดัชีวิต  ลดการเกิดอุบติัเหตุ  ซ่ึงในช่วงแรกๆยงัไม่ค่อยมีคนร่วม
ปฏิบติัธรรมถือศีลกินเจกนัมากนัก  แต่ในปีต่อมาประชาชนให้ความสนใจเขา้ร่วมปฏิบติัธรรมกนั
มากข้ึนในทุกๆ  ปี  การจดังานในปีต่อๆมา นั้น อบต.เขา้ร่วมเป็นเจา้ภาพการจดัเป็นโครงการของ 
อบต. โดยมีกิจกรรมหลกัไดแ้ก่ การอธิษฐานต่อหนา้องค์พระโพธิสัตวก์วนอิม ท่ีประดิษฐานอยู่บน
ยอดเขาล้าน  เพื่อจะสมาทานถือศีลกินเจ  ทางวดัจดัท่ีพกัส าหรับผูส้นใจใคร่ในธรรม  รวมไปถึง
อาหารครบทั้ง 9 วนั ดว้ยทางวดัจะเปิดโรงทานแต่เป็นอาหารเจ  และสามารถน าเอาอาหารจากวดัไป
รับประทานท่ีบา้น  จะท าอาหารเจใหต้ลอดครบทุกวนัจนเพียงพอ  นอกจากน้ียงัสร้างขอ้ปฏิบติัให้แต่
ละหมู่บา้นช่วยกนัเอาผกัและผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนัมาช่วยกนัท าอาหาร ภายใตก้ารบริหารจดัการ
โดยวดัและ อบต. ทั้งน้ีในปีงบประมาณ 2553 อบต.บางเหรียง  สนบัสนุนเงิน  600,000  บาท 
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการแรก  องค์การบริหารส่วนต าบลบางเหรียงได้ใช้ต่อยอดมาจากพลังแห่ง 
“ศรัทธา” ของประชาชนต่อพระภิกษุ มาเป็นโครงการของ อบต. 
   ประการท่ีสอง  จากศรัทธาสู่การมีส่วนร่วมของประชาชน หรือเป็นการแปรความ
ศรัทธาสู่การบริหารจดัการของราชการส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีจ านวนประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมเพิ่มมาก
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ข้ึนทุกปี สถิติผูเ้ขา้ร่วมโครงการเพิ่มข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ.2543 , 2546 , 2550 และ 2553   พบวา่จ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมเพิ่มเป็น  76   450 928  1050  ตามล าดบั 
 
 โครงการพลกิฟ้ืนไร่ข้าวร้างต าบลบางไทร 
 การก่อเกดิของโครงการ 
   องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไทร  เป็นพื้นท่ีราบลุ่มริมทะเล อ่าวบา้นดอนถูกชาวบา้นใช้
พื้นไร่ขา้วเป็นบ่อกุง้กุลาด าเม่ือทศวรรษ 2530   หลงันั้นธุรกิจกุง้กุลาด าล่มสลาย ประชาชนแถบน้ีจึง
ทิ้งบ่อกุง้ให้ร้างวา่งเปล่า   แต่หลงัจากนั้นในปลายทศวรรษ 2540  อบต. ไดร่้วมกบัชาวบา้นเร่ิมปรับ
ความคิดในการฟ้ืนฟูไร่ขา้วและอดีตบ่อกุง้น้ีให้ฟ้ืนมาเป็นไร่ขา้วใหม่อีกคร้ังหน่ึงหลงัจากห่างหายไป
ประมาณ 20  ปี  เพราะมีความคิดร่วมกนัวา่ “การท านาสามารถท าให้แมวไดกิ้นขา้ว  หมูไดกิ้นร า”  
นอกจากน้ีการปลูกขา้วท่ีท าให้มีระบบคุณค่าร่วมกนั   เกิดการรวมกลุ่ม  ร่วมแรงร่วมใจ  ส่งเสริม
ความรักความสามคัคีในหมู่บา้นให้เขม้แข็งสร้างระบบการท างานเป็นทีม  เกิดความผกูพนัเอ้ืออาทร  
เห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั และพยายามลดการพึ่งตลาดโดยคนในบางไม่ตอ้งซ้ือขา้วแต่ดว้ยสภาพ
สังคมและส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนไปท าใหร้ะยะหลงัตอ้งซ้ือขา้วกินทุกครัวเรือน   
 
 พฒันาการของโครงการ 
  การเร่ิมฟ้ืนการด าเนินการท าไร่ขา้วเม่ือปี พ.ศ. 2543   อบต.ไดจ้ดัตั้ง “กลุ่มอาชีพไร่ขา้ว”  จาก
ชาวบา้นประมาณ  10  คน  โดย อบต.ช่วยเหลือจดังบประมาณในการอุดหนุนกลุ่มอาชีพท าไร่ขา้ว
ตลอดมา  จนถึงพ.ศ. 2551  สมาชิกกลุ่มก็มีสมาชิกเพิ่มข้ึนจนถึง  29  คน   ส่วนในวนัท่ี  9  มีนาคม  
2552  อบต. ไดจ้ดั “โครงการลงแขกเก่ียวขา้วของชาวในบาง”   มีนายอ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี และ
ผูว้่าราชการจงัหวดัสุราษฎร์ธานี มาเป็นประธานในพิธีเปิดโครงการ  มีเกษตกร  6  ต าบลเขา้ร่วม
ประมาณ 350-400  คน  และข่าวการลงแขกเก่ียวข้าวของชาวในบางในวนันั้นได้เผยแพร่ทาง
สถานีโทรทศัน์กรมประชาสัมพนัธ์ช่อง  11  ส าหรับในปี พ.ศ. 2553  อบต.ไดส้นบัสนุนงบประมาณ  
จ านวน  65,000  บาท  และในปี  พ.ศ. 2554  องค์การบริหารส่วนต าบลบางไทรจะเตรียมตั้ ง
งบประมาณไวไ้ม่นอ้ยกวา่  100,000  บาท  เพื่อขยายพื้นท่ีการปลูกขา้วเพิ่มและเพิ่มประชาชนท่ีไม่มี
ขา้วกินใหเ้ขา้ร่วมท าไร่ขา้วเพิ่มข้ึน 
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการแรก พื้นฐานเดิมของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นบุคคลท่ีมี
ประสบการณ์ในการเป็นนกัปกครองทอ้งท่ี ต าแหน่ง “ก านนั” มากวา่  30  ปี  ตั้งแต่ พ.ศ. 2523  เร่ิม
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จากการด ารงต าแหน่งผูใ้หญ่บา้น  ก านนั  ในต าแหน่งดงักล่าวเนน้ความสามารถในการประสานงาน
กบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้ได้งบประมาณมาพฒันาพื้นท่ีอย่างต่อเน่ือง ท าให้ต าบลบางไทรมีส่ิง
สาธารณูปโภคครบถว้น  
  ประการท่ีสอง   เป็นการพลิกฟ้ืนความยากไร้ไปสู่กระบวนการด าเนินชีวิตแบบเดิม
ท่ีเป็นประสบการณ์เดิม น าเอาการปลูกขา้วท่ีท าใหมี้คุณค่าร่วมกนั   เกิดการรวมกลุ่ม  ร่วมแรงร่วมใจ  
ส่งเสริมความรักความสามคัคีในหมู่บา้นให้เขม้แข็งสร้างระบบการท างานเป็นทีม  เกิดความผกูพนั
เอ้ืออาทร  เห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั ท าให้สังคมเกิดความสมานฉนัท ์ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสังคมไทยก าลงั
ขาดแคลน  สมยัก่อนคนในบางไม่ตอ้งซ้ือขา้วแต่ด้วยสภาพสังคมและส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนไปท าให้
ระยะหลงัตอ้งซ้ือขา้วกินทุกครัวเรือน   
   ประการท่ีสาม  เป็นโครงการท่ีเน้นส่วนร่วมอยา่งง่าย  สมาชิกในต าบลไม่มีใครตั้ง
ค  าถามและขอ้สังเกตโครงการขา้ว  แต่ยงัช่ืนชม  เพราะ “ขา้วเป็นพืชวฒันธรรม” ท่ีมีคุณค่าโดยถูก
ยอมรับดว้ยดุษฎี  การท่ี อบต. สนบัสนุนกลุ่มอาชีพท่ีมีสมาชิกไม่มาก  แต่โครงการก็ได้รับการ
ยอมรับยอมร่วมมือ 
 
 โครงการพัฒนาระบบเครือข่ายคมนาคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดตรัง แบบมีส่วน
ร่วม 
 การก่อเกดิของโครงการ 
  ตามหลกัการพฒันาอดีตและถูกกลบัน ามาใชใ้หม่นั้นเนน้ท่ีภาคส่วนต่างๆในจังหวัดต้องเป็น
ส่วนส าคัญขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด เช่นเดียวกับการพฒันาของแต่ละ อปท.ตอ้ง
สัมพนัธ์กบัยุทธศาสตร์ใหญ่ของจงัหวดัโดยไม่สูญเสียอตัลกัษณ์ของ อปท. ท่ีตอ้งมีความอิสระ  ทิศ
ทางการพฒันาของแต่ละ อบต. และเทศบาลต่างๆในจงัหวดัท่ีองค์กรท้องถ่ินระดับล่างสมควร
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาของ อบจ. อนัเป็นองค์กรทอ้งถ่ินระดบับน เช่นเดียวกบัทิศทางของ อบจ. 
สมควรสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาหรือวิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์การจงัหวดัตรัง ท่ีเน้นการท่องเท่ียว
อย่างย ัง่ยืน คือการพฒันาเส้นทางคมนาคมสู่แหล่งท่องเท่ียว   ดงันั้น กรอบแนวคิดน้ี อบจ.ตรัง
พยายามสร้างแนวคิดน้ีในการ 
 
 พฒันาการของโครงการ 
  โครงการน้ีเร่ิมแรกมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้ร่วมโครงการในนาม “ภาคีการพฒันา” 
ไม่ถึง 10 อปท. ต่อมาเพิ่มข้ึนเป็นล าดบัจนกระทัง่ล่าสุดปี 2552 มีกวา่ 40 อปท. และจากปี  2548  –  
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2552  มีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้าร่วมโครงการจ านวน 69 อปท. จาก  100  อปท. ได้
ถนนลาดยางกวา่  200 กิโลเมตร ใชง้บขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมกนัเกือบ 600 ลา้นบาท 
    อบจ. อ านวยการให้ร่วมกนัสร้างแนวทางปฏิบติัร่วมกนัเพื่อการปฏิบติังานร่วมกนั 
เช่น ในการประชุมเครือข่าย 100 องคก์รจะประสานหน่วยงานภูมิภาคมาให้ความรู้ มารับฟังปัญหา 
มาช่วยแกปั้ญหา มาช้ีแจงขอ้สงสัยอยูเ่สมอๆ  เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและแลกเปล่ียน
แนวทางการปฏิบติัระหวา่งกนั   ในแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนันั้น เร่ิมแรกมีการประชุมทุกเดือน  
ต่อมาจดัให้ห่างข้ึน 2 – 3 เดือน ในการประชุมมีการปรึกษาหารือ เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
องคก์รอยา่งต่อเน่ือง 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 

    ประการท่ีหน่ึง  การเช่ือมโยงเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัตรัง 
ไดร้วมตวักนัเป็นเครือข่าย 100 องคก์ร  ประกอบดว้ย  1 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 15 เทศบาล 84 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล  
               ประการท่ีสอง   คุณลกัษณะของนายกอบจ. เป็นท่ียอมรับหรือไวว้างใจของเพื่อน
นักการเมืองในแต่ละ อปท.   โดยท่ีไม่ได้ปฏิสัมพันธ์แบบแตกต่างแต่เป็นการให้เกียรติกับ
นกัการเมืองทอ้งถ่ินดว้ยกนัหรือปฏิสัมพนัธ์ในเชิงภาคี   นอกจากน้ีนายก อบจ. เป็นนกัการเมืองท่ีมี
คุณวุฒิ วยัวุฒิเป็นท่ียอมรับของประชาชนทัว่ไป  มีผลงานท่ีผ่านมาได้แสดงถึงความมีคุณธรรม 
ศีลธรรม จนผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน    ยอมรับในความโปร่งใส ซ่ือสัตย ์
    ประการท่ีสาม  การร่วมมือของประชาชน โดยเฉพาะการตดัถนนในพื้นท่ีจงัหวดั
ตรังท่ีผ่านพื้นท่ีท่ีมีพืชเศรษฐกิจจะมีความขดัแยง้เสมอๆ เพราะเป็นพื้นท่ีสวนยางพารา สวนผลไม ้ 
กระบวนการน้ีจะลดความขดัแยง้ดงักล่าว เพราะ อปท. ในพื้นท่ีพยายามให้ประชาชนให้ความร่วมมือ
ในการอุทิศท่ีดิน ทรัพยสิ์น ผลอาสินต่าง ๆ เช่น ตน้ยางพารา พืชไร่ ร้ัว    เพื่อให้ไดเ้ส้นทางคมนาคม 
กวา้งปลอดภยั ถูกตอ้งตามหลกัวิศวกรรมจราจร เน่ืองการก่อสร้างถนนทางหลวงทอ้งถ่ินจะไม่มีการ
จ่ายเงินให้เป็นค่าเวนคืนท่ีดิน  ประชาชนให้ความร่วมมือให้ขอ้เสนอแนะก่อนการจดัท าแผนงาน
โครงการ และในระหว่างการก่อสร้าง เช่น ต าแหน่งการวางท่อระบายน ้ า  เม่ือก่อสร้างแล้วเสร็จ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัตรัง จะร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีร่วมเป็นภาคีหุ้นส่วน เปิด
การใชเ้ส้นทาง โดยจดัใหมี้พิธีทางศาสนา  
 
 โครงการรถขนส่งประจ าทาง  (รถโพถ้อง) 
  การก่อเกดิของโครงการ 
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  เน่ืองจากจงัหวดัภูเก็ตเป็นจงัหวดัศูนยก์ลางการท่องเท่ียว มีการยา้ยถ่ินเขา้มาอาศยัอยูใ่นเมือง
ภูเก็ตจ านวนมากเกิดปัญหาการจราจรอยูต่ลอด จน อบจ. ไดพ้ยายามสร้างบริการสาธารณะดา้นน้ีมา
ต่อเน่ือง  จงัหวดัและทอ้งถ่ินมีนโยบายแกปั้ญหาน้ีตลอดมาไม่วา่จะใชก้ารศึกษาความเป็นไปไดข้อง
มหาวิทยาลยัเพื่อการจดัระบบขนส่งมวลชนในจงัหวดัภูเก็ต  ท่ีพยายามสร้างขอ้เสนอต่างๆ  อบจ.
ภูเก็ตจึงน าแนวทางมาประยุกต์ใช้โดยเน้นการมีรถขนส่งมวลชนประจ าทางข้ึนเป็นการจดัระบบ
บริการสาธารณะ ดา้นการขนส่งมวลชน โดยจดัรถขนส่งประจ าทาง ในเส้นทาง เขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง 
จงัหวดัภูเก็ต จ  านวน 2 สายทาง เป็นการสร้างทางเลือกในการใช้ชีวิตประจ าวันของผู้คนและลดความ
เดือดร้อน กรณีไม่มีรถโดยสารให้บริการและถูกเอาเปรียบจากมอเตอร์ไซด์รับจา้งคิดค่าโดยสารแพง   
ทั้ งน้ี มีการคิดค่าโดยสารในอตัรา 10 บาทตลอดสายทาง และยกเวน้ค่าโดยสารให้กับนักเรียน 
นกัศึกษา  และลดความเดือดร้อนของประชาชนในระดบัล่างของภูเก็ต 
 
 พฒันาการของโครงการ 
   โครงการรถขนส่งประจ าทาง ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัภูเก็ต ไดเ้ร่ิมด าเนินกิจการมา
ตั้งแต่ พ.ศ. 2544  จนถึงปัจจุบนั ซ่ึงเป็นการจดัระบบบริการสาธารณะ ดา้นการขนส่งมวลชน โดยจดั
รถขนส่งประจ าทาง ในเส้นทาง เขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต จ  านวน 2 สายทาง ตั้งแต่เวลา 
06.00น. ถึง 20.00 น. มีวตัถุประสงค์เพื่อแกไ้ขปัญหาการจราจรของจงัหวดัภูเก็ตและให้ประชาชน
ไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยในการเดินทาง ในการบริหารจดัการองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัภูเก็ตไดป้รับปรุง และพฒันาการให้บริการประชาชนอย่างต่อเน่ือง เช่น ขยายเส้นทางการเดิน
รถให้ครอบคลุมพื้นท่ีความต้องการใช้บริการของประชาชนในจังหวดัภูเก็ต  จัดซ้ือรถใหม่ให้
เพียงพอกบัการใชง้านและใชร้ถโพถ้องเป็นรถขนส่งผูโ้ดยสารซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์และรักษาภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินของจงัหวดัภูเก็ต ใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการควบคุมดูแลการเดินรถโดยติดตั้งระบบ
ติดตามยานพาหนะ (GPS)  
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
    ประการแรก เจตจ านงทางการเมือง นายก อบจ. ภูเก็ต ด าเนินกิจการโครงการรถ
ขนส่งประจ าทางเพื่อบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนดา้นระบบการขนส่งมวลชน โดยมิไดมุ้่งหวงั
ผลก าไร และเป็นผลการด าเนินงานท่ีตอ้งแบกภาระจากนโยบายของนายก อบจ. คนเก่าท่ีด าเนินการ
ไม่ส าเร็จ แต่นายกคนปัจจุบนัด าเนินการต่อเน่ือง  ไม่ยกเลิกหรือลดความส าคญั เพราะถือว่าเป็น
บริการสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์ สร้างประชาชนมีโอกาสใชบ้ริการไดเ้ท่าเทียมกนั 
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    ประการท่ีสอง  ใช้ระบบและกระบวนการบริหารจัดการท่าสัมพันธ์กับบริบทของ
สังคม เพื่อเป็นกลไกการด าเนินงาน เช่น ขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัภูเก็ต เร่ือง การด าเนิน
กิจการรถขนส่งประจ าทาง พ.ศ.2549 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนดา้น
ระบบการขนส่งมวลชน การสร้างระเบียบ กฎเกณฑ์ข้ึนมารองรับ คือ ตามระเบียบองค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัภูเก็ต ว่าดว้ย หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการยกเวน้ค่าโดยสารรถโดยสารประจ าทาง พ.ศ.
2551 นอกจากน้ียงัไดพ้ฒันาการบริหารจากแบบราชการไปสู่การสร้างการบริหารแบบเทศพานิชย ์
โดยใหเ้อกชนเขา้มาด าเนินการแทน อบจ. 
 
โครงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารในชุมชน 
 การก่อเกดิของโครงการ 
     การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน   ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไชยมนตรี เป็นการ
บริหารเพื่อร่วมกบัชุมชนท้องถิ่นที่เป็นชุมชนการเกษตรกรรมด้วยการใช้บทบาทของท้องถิ่นสร้าง
สวัสดิการทางสังคมเป็นบริการสาธารณะแก่คนพิการทางเคล่ือนไหวท่ีมีมากข้ึนและขาดโอกาสทาง
กฎหมาย ปัจจุบนัตอ้งดูแลอย่างต่อเน่ือง จ านวนคนพิการทางการเคลื่อนไหว  85 คน   จนกลายเป็น
แหล่งเรียนรู้  ศึกษาดูงานนอกสถานท่ีของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีสาขากายภาพบ าบดั    โดยการใช้
ศกัยภาพภายในชุมชนทอ้งถ่ินเป็นหลกั ทั้งน้ี เกิดจากแนวคิดท่ีจะใช้วสัดุท่ีหาไดใ้นชุมชนมาพฒันา
เป็นเคร่ืองเล่นกระตุน้กลา้มเน้ือส าหรับเด็กพิการท่ีทรงคุณค่า    โดยความสามารถของคนในชุมชนใน
การประดิษฐคิ์ดคน้อุปกรณ์ต่างๆ   และช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส      
 
 พฒันาการของโครงการ 
   การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนเร่ิมด าเนินงานมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546   โดยความ
ร่วมมือของประชาชนในต าบล   องค์กรเอกชนได้แก่มูลนิธิเพื่อเด็กพิการนครศรีธรรมราช   และ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลไชยมนตรี     ในการก่อสร้างศูนยส์าธิตเคร่ืองเล่นกระตุน้กลา้มเน้ือส าหรับ
เด็ก      ปี พ.ศ. 2548  ไดด้ าเนินการคน้หาคนพิการในชุมชนและให้คนพิการไดเ้ขา้ถึงสิทธิประโยชน์
ต่างๆ  จากหน่วยงานของรัฐ     จดักิจกรรม อบต. พบคนพิการข้ึน    โดยมีวตัถุประสงคใ์ห้บุคคลท่ีมี
สภาพความพิการไดรั้บการตรวจรับรองความพิการ    ออกสมุดประจ าตวัคนพิการ   ท าบตัรทอง ท.74   
แนะแนวการศึกษาและการฝึกอาชีพของคนพิการ       พ.ศ. 2549  อบต. ร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกจดัฝึกอบรมการท ากายภาพบ าบดัส าหรับคนพิการและผูดู้แลคนพิการทางการเคล่ือนไหว     
พ.ศ. 2551   อบต. ร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก  ก่อตั้งศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชนขึ้น    
เพื่อเป็นศูนยใ์ห้บริการแก่คนพิการ   ผูสู้งอายุ   และผูด้้อยโอกาสทั้งในชุมชนและต าบลใกล้เคียง     
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ด าเนินงานภายใตค้ณะกรรมการศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน    ประกอบดว้ยผูแ้ทนจาก
กลุ่มองค์กรชุมชน และ มีการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อคนพิการและชุมชนอย่างต่อเน่ือง    
ไดแ้ก่  การอบรมให้ความรู้  การอบรมให้ความรู้เร่ืองการดูแลคนพิการ   การฝึกอบรมการท าน ้ ายา
เอนกประสงค์    การให้ความรู้ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการและการสาธิตการใช้อุปกรณ์ช่วย
กระตุ้นกล้ามเน้ือ  การส ารวจค้นหาคนพิการรายใหม่และตรวจรับรองความพิการ     การท า
กายภาพบ าบัดในศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ การเยี่ยมบ้านคนพิการ แนะน าการฝึกท า
กายภาพบ าบดั   การดูแลสุขภาพของคนพิการ     ปัจจุบัน อบต. บริการจดัรถรับ – ส่ง ส าหรับคน
พิการและผูสู้งอายุเพื่อมาฝึกการท ากายภาพบ าบดัในศูนยฟ้ื์นฟู ฯ    โดยหมุนเวียนกนัรับบริการใน
จ านวนคนพิการทางการเคลือ่นไหว  85 คน   พร้อมบนัทึกพฒันาการของผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟูไวทุ้กคร้ัง    
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   โครงการน้ีได้รับการยอมรับ  เช่น  ได้รับเกียรติบัตร  รางวัลและมีหน่วยงานต่างๆ  
ทั้งภายในและนอกประเทศมาศึกษาดูงาน ทั้งน้ีเพราะวา่ 
   ประการแรก  การมีส่วนร่วมของประชาชน  ผ่านเวทีประชาคม   น ามาจดัท า
แผนสามปี และขอ้บญัญติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล     
   ประการท่ีสอง  ใชก้ระบวนการทางสังคมน ามาใชใ้นกระบวนการการบริหาร  อบต. 
คือ “อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  (อสม.)” หรือใช้กลไกน้ีขบัเคล่ือนด้วยการประชุม
ประจ าเดือนร่วมกบัอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น    จากนั้นก็จดัตั้ง “ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพ
คนพิการ”    ในชุมชนด าเนินงานในรูปแบบของ  “คณะกรรมการ”     มาจากตวัแทนกลุ่มองคก์รใน
ชุมชนเพื่อวางแผนและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพคนพิการ 
    ประการท่ีสาม  การเช่ือมโยงเครือข่ายหรือบูรณาการการด าเนินงานกบัภาคส่วน
ราชการต่างๆภายนอกชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อช่วยเหลือทางความรู้ วทิยาการ 
   ประการท่ีส่ี  เจตจ านงทางการเมืองของนายก อบต.  เพราะเป็นโครงการท่ีฝ่าย
การเมืองของนักการเมืองคนปัจจุบนัที่สานต่องานเก่าที่นักการเมืองคู่แข่งขันคนเดิมได้ริเร่ิมและ
ปฎิบติัมาอยา่งต่อเน่ือง  การไม่ยกเลิกโครงการถือวา่เป็นเจตนาท่ีดีของการเมืองในระดบัทอ้งถ่ิน     
     ประการท่ีห้า  แมน้ว่ากระบวนการแข่งขนัทางการเมืองจะเขม้ขน้ แต่กระบวนการ
บริหาร อบต. การยดึมัน่กระบวนการมีส่วนร่วมผา่นประชาคม โดยความตอ้งการน้ียงัถูกบญัญติัไวใ้น
แผนพฒันาสามปี    และขอ้บญัญติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไชยมตรีอยา่งมัน่คง 
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 โครงการพฒันากองทุนหลกัประสุขภาพโดยใช้แผนทีท่างเดินยุทธศาสตร์ 
 การก่อเกดิของโครงการ 
  ก่อน พ.ศ. 2550 เทศบาลเมืองหลังสวนมีศูนย์บริการสาธารณสุขให้บริการด้านการ
รักษาพยาบาลแก่ประชาชนในเขตเทศบาลได้ไม่ครอบคลุมและทัว่ถึง เพราะมีบุคลากรน้อยการ
ยอมรับหน่วยงานดา้นสาธารณะสุขก็อยูใ่นระดบัต ่า ในขณะท่ีความตอ้งการให้บริการสาธารณะดา้น
สุขภาพแก่คนในเขตชุมชนเมือง ท่ีมีความซับซ้อนมากกว่าชนบท   ดังนั้นการบริการด้านน้ีต้อง
จ าเป็นตอ้งมีแผนงาน ขอ้มูล แผนงานและการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัองค์กรหลกัในระดบัชาติในการ
เสริมสร้างบริการสาธารณะให้มีประสิทธิผล จึงสมัครเข้าร่วมกองทุนหลักประกันสุขภาพของ
ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  (สปสช.) ซ่ึงเป็นกองทุนท่ีมีวตัถุประสงคใ์ห้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการสุขภาพของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองหลงัสวน ในนาม  
“กองทุนหลักประกนัสุขภาพเป็นการบริหารงานโดยชุมชน” แล้วใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจดัท า “แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร์”   ของเทศบาลเมืองหลงัสวน ใชเ้ป็นยุทธศาสตร์การ
พฒันาดา้นการบริการดา้นสาธารณสุขตามโครงการ สปสช.  
 
 พฒันาการของโครงการ 
  ในเขตเทศบาลก่อนปี 2550 ศูนยบ์ริการสาธารณสุขมี อสม. จ  านวน 30 คน  ท่ีมาดูแล งาน
สร้างเสริมสุขภาพในชุมชน ซ่ึงมีจ านวนหลงัคาเรือนประมาณ 5,000 หลงั (ปกติ อสม.  1  คน ดูแล
ประชาชน 10 – 15  หลงัคาเรือน)   เม่ือเทศบาลเมืองหลงัสวนจดัตั้งให้มีศูนยแ์พทยชุ์มชนข้ึน ท าให้มี
ศูนยก์ลางดา้นการให้บริการดา้นสุขภาพท่ีมีคุณภาพข้ึน ท าให้ประชาชนศรัทธาในการให้บริการของ
ศูนยแ์พทยจึ์งท าให้มีประชาชนเขา้มาสมคัรเป็น อสม. ใน พ.ศ.2553 เป็น 98 คนแผนงานโครงการ
ดา้นสร้างเสริมสุขภาพในชุมชนท่ีเกิดจากแผนท่ีเกิดจากแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์ในปี  2551  จ  านวน  
11 โครงการ  ในปี  2552  จ  านวน  17 โครงการ     มีบุคลากร อสม.เพิ่มข้ึน  ทางเทศบาลฯสนบัสนุน
งบประมาณสมทบในกองทุนหลกัประกนัสุขภาพชุมชนในเขตเทศบาลฯ   มีชมรมองคก์ารทางสังคม
ดา้นน้ี และสร้างเครือข่ายทางสังคมท่ีมีจิตอาสาเขา้มาดูแลงานสร้างสุขภาพในชุมชน  
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
    ประการท่ีแรก   เนน้การสร้างเครือข่ายอยา่งเป็นทางการกบัหน่วยงานเชิงนโยบาย

ระดบัชาติเพื่อใหเ้ป็นหน่วยในการปฏิบติังานร่วมกนัท่ีเขตเทศบาลฯ   

    ประการท่ีสอง  เจตจ านงค์ทางการเมือง  คือ ฝ่ายการเมืองเขา้ใจน่าชัดว่าการเป็น

เครือข่ายแบบทางการกบัหน่วยงานเชิงนโยบายระดบัชาติ  (สปสช.) จะมีผลผกูมดัการปฏิบติังานให้
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เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานระดบัชาติ  เทศบาลฯหรือนกัการเมืองไม่อาจจะอิสระหรือไม่

สามารถปฏิเสธหรือละเลยไม่ปฏิบติัขั้นตอน กระบวนการต่างๆได ้  แต่นกัการเมืองก็ยงัคงรับเอาการ

สร้างเครือข่ายแบบน้ีมาผกูมดัการปฏิบติังานท่ียุง่ยากต่อประชาชน 

    ประการสาม เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชนทุกข้ันตอน ทั้งขั้นตอนการ

วางแผนทางเดินยุทธศาสตร์ และขั้นการปฏิบติังานแผนงาน โครงการต่างๆ  กระบวนการบริหาร

จดัการเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมในรูปของ  “คณะกรรมการกองทุนฯ”  ถือเป็นทรัพยากรบุคคลท่ี

ส าคัญในการร่วมขับเคล่ือนการด าเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพ การมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานกองทุนเป็นไปในทิศทาง 

 
 โครงการชุมชนเข้มแข็ง 
 การก่อเกดิของโครงการ 
  เทศบาลนครยะลาไดก้ าหนดใหเ้ป็นโครงการจ าเป็นเร่งด่วนท่ีตอ้งรับด าเนินการแกไ้ข 
ปัญหาเหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 โดยไดบ้รรจุไวใ้นแผนและงบประมาณ 
เป็นประจ าทุกปี โดยเนน้การจดัการแบบพอเพียง คือ “การดูแลชุมชนด้วยศักยภาพภายใน” ทั้งน้ี จาก
ความหลากหลายทางชาติพนัธ์และศาสนาท าให้เป็นประเด็นภาวะเส่ียงต่อการเกิดความแตกแยก  
เทศบาลนครยะลาจึงไดริ้เร่ิมนโยบายให้ประชาชนเป็นร้ัวของบา้นตนเองโดยใช้ชุมชนเกิดความรัก
ความสามคัคี มีความห่วงใยซ่ึงกนัและกนั พยายามให้พวกเขาเปิดใจ ยอมรับ เรียนรู้ในวฒันธรรมท่ี
แตกต่างและปรับตวัให้อยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสันติ      และผสานความร่วมมือกนัดูแลทอ้งถ่ินท่ีอยูอ่าศยั
มิใหใ้ครเขา้มาก่อเหตุสร้างความเดือดร้อนได ้    อนัเป็นหวัใจหลกัของการด าเนินโครงการ   “ชุมชน
เข้มแข็ง”เทศบาลนครยะลา 
 
  พฒันาการของโครงการ 
 การด าเนินโครงการน้ีนบัเป็นโครงการท่ีมีความคุม้ค่าในเชิงผลงานเป็นอยา่งยิง่เพราะ 
ใชจ่้ายงบประมาณเฉพาะในเร่ือง  “การอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชน” เท่านั้นและเม่ือเปรียบเทียบกบั
ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนแลว้นบัวา่เป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า     โครงการน้ีสามารถสร้างความร่วมมือร่วมใจของ
ประชาชนโดยไม่เลือกศาสนา  วฒันธรรม  นอกจากนั้น  ไดข้ยายความร่วมมือเป็นหน่ึงเดียวไปยงันกั
ธุรกิจ หน่วยราชการ องคก์รต่าง ๆ ไดเ้ห็นความส าคญัและให้ความร่วมมืออยา่งมากมาย ในการสร้าง
ชุมชนใหน่้าอยู ่ ท  าใหส้ถิติการก่อเหตุการณ์ความไม่สงบลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั  
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 นอกจากน้ีพบว่า พฒันาการของกิจกรรมย่อยในโครงการน้ีพบว่า มีประชาชนเข้าร่วม
โครงการในนาม “อาสาสมัครน าร่อง” เขา้ร่วมโครงการ เพื่อรับการอบรมเก่ียวกบัวิธีการสอดส่อง  
ดูแลความไม่ปลอดภยัท่ีอาจจะเกิดข้ึนรวมถึงการฝึกยทุธวธีินการป้องกนัตนเอง   จากนั้นก็จดัตั้ง “ชุด
ปฏิบัติการชุมชนเข้มแข็ง (ชป.) ”  ซ่ึงเกิดจากความร่วมมือร่วมใจของประชาชนในชุมชนเองโดยเม่ือ
อาสาสมคัรไดรั้บการอบรมแลว้ ไดร้วมกลุ่มกนัตั้งชุด ชป.   ใน พ.ศ.2547 มีประชาชนร่วมประมาณ  
45 คน และสามารถจดัตั้งชุดปฏิบติัการชุมชนเขม้แข็ง (ชป.) ไดเ้พียง  3  ชุด แต่ในปัจจุบนั พ.ศ.2553 
มีสมาชิกอยูป่ระมาณ  6,180  คน มีชุดปฏิบติัการชุมชนเขม้แข็ง 49 ชุด และไดข้ยายพื้นท่ีด าเนินการ
ไปยงัพื้นท่ีใกลเ้คียงอีก 23 ชุด   
 
  ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการแรก การเช่ือมโยงเครือข่ายทางการ  กึ่งทางการ กับหน่วยงาน สถาบนั หรือ
องค์กรอ่ืนๆ ทั้ งภายในและภายนอก  มากมายเพื่อให้การบริหารงานภายใต้ภาวะข้อจ ากัด  ด้าน
เหตุการณ์ความไม่สงบ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากรและอ่ืนๆ สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้  
   ประการท่ีสอง  เจตจ านงทางการเมือง   ท่ีดีท าให้โครงการน้ีอยู่ในแผนยุทธศาสตร์  หรือ
แผนพฒันา  หรือเอกสารนโยบาย 
   ประการท่ีสาม  การแข่งขนัทางการเมืองมาจากการยอมรับของประชาชน ดงันั้นผล
จากการบริหารงานท าให้นายกเทศมนตรีนครยะลาปัจจุบนัได้สร้างผลงานจนเป็นท่ียอมรับของ
ประชาชนและได้รับความไวว้างใจให้รับเลือกเป็นนายกเทศมนตรี เป็นสมยัท่ี 2 โดยไม่มีคู่แข่ง 
สามารถท าใหก้ารด าเนินโครงการเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองน าไปสู่ความย ัง่ยนื 
 
โครงการชุดเฉพาะกจิพทิกัษ์เมืองหาดใหญ่ (HATYAI CITY COP) 
 การก่อเกดิของโครงการ 
  เน่ืองจากโครงการชุดเฉพาะกิจพิทกัษเ์มืองหาดใหญ่(HATYAI CITY COP)  พฒันาต่อยอด
มาจากโครงการตาสับปะรด แจง้ภยัเพื่อหาดใหญ่สันติสุข เพื่อแก้ปัญหาการก่อเหตุความไม่สงบ
ภายในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่  ซ่ึงหลงัจากท่ีสามารถแกปั้ญหาดา้นการก่อความไม่สงบท่ีตอ้งการ
ใหป้ระชาชนชาวหาดใหญ่และนกัท่องเท่ียว  คลายความวติกกงัวล ในดา้นความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น ด ารงชีวิตอยูอ่ยา่งมีความสุข  ดว้ยความท่ีเป็นเมืองขนาดใหญ่  เป็นศูนยร์วมความเจริญทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การท่องเท่ียว เปรียบเสมือนเมืองหลวงของภาคใต้ เป็นแหล่งรวมผูค้น
จ านวนมากทั้งชาวไทยและต่างประเทศหลากหลายอาชีพ หลายวฒันธรรม หลายชาติพนัธ์ ซ่ึงเป็น
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ธรรมดาท่ีจะปะปนไปด้วย ทั้งสุจริตชน  นักศึกษา  มิจฉาชีพ นักท่องเท่ียว  อาชญากร ฯ ล ฯ  ท่ี
หลัง่ไหลเขา้มาใชพ้ื้นท่ีอ าเภอหาดใหญ่เป็นท่ีพกัพิงอาศยัและประกอบกิจต่าง ๆ   ก่อให้เกิดปัญหาดา้นสังคม 
การจราจร การฉกชิงวิง่ราว การงดัแงะ ลกัเล็กขโมยนอ้ย ภายในเคหะสถาน และปัญหาอาชญากรรม   ส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพชีวติ  สร้างความเดือดร้อนแก่ประชาชนผูบ้ริสุทธ์ิรวมทั้งนกัท่องเท่ียวในอ าเภอหาดใหญ่  ดงันั้นเพื่อเป็นการ
รองรับการขยายตวัของเมือง โครงการชุดเฉพาะกิจพิทกัษเ์มืองหาดใหญ่ จะเป็นโครงการท่ี ช่วย ขจดัปัญหาของสังคม
เมือง ท่ีมีอยูอ่ยา่งไม่จ  ากดั ร่วมกบัส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ  รักษาความสงบเรียบร้อย  จดัระเบียบสังคม ส่งเสริมการ
เคารพกฎหมาย และเคารพสิทธิซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกในสังคมเมือง  
 
 พฒันาการของโครงการ 
  เทศบาลนครหาดใหญ่ ไดพ้ฒันากลไก  กระบวนการ เพื่อแกไ้ขปัญหาน้ีมาตลอด ตั้งแต่ พ.ศ.
2550   โดยได้จดักลไก กระบวนการทั้ งภาครัฐ และภาคสังคมให้มาช่วยกันมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานดา้นน้ี ทั้งการจดัตั้งกลุ่มคน ชุมชน และทีมปฏิบติัการของเทศบาล  คือ  ชุดปฏิบติัการ  ตู ้
แดง  และจดัตั้งผูค้นในชุมชนต่างๆทัว่เขตเทศบาลหาดใหญ่เพื่อการแจง้ขา้วสาร  โดยท่ีใน พ.ศ. 2552  
มีการสร้างทีมเคล่ือนท่ีหรือชุดเคล่ือนท่ีเร็วข้ึน    3 ทีม ๆ ละ  6 คน   เป็นทีมหรือชุดเคล่ือนท่ีเร็ว
ส าหรับเขา้ปฏิบติัการหลงัจากมีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารจากประชาชนผูแ้จง้เบาะแส   และตูแ้ดงข้ึนมา
เพื่อใหเ้ป็นศูนยแ์จง้ข่าวในชุมชน และประสานสัมพนัธ์ระหวา่งกนัจนสามารถมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน   ได้รับความวา้วางใจในงานส าคญัๆ เช่น รักษาความปลอดภยับุคคลส าคญัๆ ระดับ
รัฐมนตรี  งานประเพณีลอยกระทง  เป็นตน้ 
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
    ประการท่ีหน่ึง  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดูแลความปลอดภยั ความไม่
สงบจากผูก่้อความไม่สงบมาจากความตระหนกัร่วมถึงภยัท่ีตอ้งการการแกไ้ขปัญหาน้ีร่วมกนั 
   ประการท่ีสอง การแข่งขนัทางการเมืองเป็นเง่ือนไขในการก าหนดวิสัยทศัน์ในการ
สร้างผลงานของนักการเมือง ในลกัษณะนกัการเมืองทอ้งถ่ินตอ้งการสร้างผลงานคือการสร้างการ
ยอมรับ  ผลงานท่ีประชาชนสัมผสัไดท่ี้หาดใหญ่   คือ ความมัน่ใจ  ความปลอดภยั 
   ประการท่ีสาม เจตจ านงทางการเมือง  ท่ีจะปฏิบติังานโดยมีนโยบายเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนและนกัท่องเท่ียว เป็นพนัธกิจหลกัใน 17 
พนัธกิจหลกั โดยบรรจุอยูใ่นยทุธศาสตร์ท่ี 1 ดา้นการพฒันาสังคม  ใน 5 ยุทธศาสตร์ดา้นการพฒันาท่ี
ส าคญัของเทศบาลนครหาดใหญ่ เพื่อจัดระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย ส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวและกระตุน้เศรษฐกิจ โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลฯ  
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โครงการ “ตั๊กแตนน าโชค”  
  

การก่อเกดิของโครงการ 
   เน่ืองจาก ข่าว “ตั๊กแตน” ในพื้นท่ี  หมู่ ท่ี 8 บ้านทุ่งววัแล่น  ต าบลสะพลี  อ าเภอปะทิว  
จงัหวดัชุมพร  ท่ีต าบลสระพลี ไดถู้กน าเสนอผา่นทางส่ือมวลชนถึงการแพร่ระบาดท่ีบริเวณดงักล่าว
วา่ท าลายพืชเศรษฐกิจของประชาชน  ดงันั้น จึงไดมี้หน่วยงานเก่ียวขอ้งเขา้มาด าเนินการแกไ้ขปัญหา
ร่วมกบั อบต.สะพลี ตอ้งการจะหยดุย ั้งการแพร่ระบาด และการขยายพนัธ์ุของตัก๊แตนผี  แต่เน่ืองจาก
มีปริมาณไม่ไดม้ากตามข่าว  จึงไม่สามารถใช้สารเคมีได้ เพราะจะส่งผลกระทบต่อเกษตรกร และ
แหล่งท่องเท่ียว อบต. จึงมีแนวคิดท่ีจะช่วยลดปัญหาการแพร่ระบาดโดย “การพลิกวิกฤตเป็นโอกาส” 
ดว้ยการจบัตัก๊แตนผีมาท าเรซ่ิน หรือของท่ีระลึก ของประดบัตกแต่งในรูปแบบต่างๆ ให้แก่กลุ่ม
อาชีพในพื้นท่ี เพื่อน าออกจ าหน่ายแก่ประชาชนทัว่ไป 
 
 พฒันาการของโครงการ 
   พ.ศ. 2551 เกิดข่าวการแพร่ระบาดของตัก๊แตนผีท าลายพืชชาวบา้นท่ีบริเวณหาดทุ่งววัแล่น 
จากนั้นนายอ าเภอไดร่้วมกบันายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัการหารือและสร้างภาพลกัษณ์ใหม่ 
โดยเชิญหน่วยงานทางการศึกษามาร่วมทดลองใชต้ัก๊แตนเป็นสินคา้ของท่ีระลึกขายในบริเวณหาดทุ่ง
ววัแล่น   พร้อมๆกบั อบต.จดัตั้งกลุ่มประชาชนร่วมกนัเรียนรู้ อบรม และจดัทดลองสร้างของท่ีระลึก
จากตัก๊แตนเพื่อวางจ าหน่ายในช่วงปีใหม่ 2552   ร้อมๆกนัในล าดบันั้นไดว้างกุศโลบายดว้ยการท่ี
อ าเภอปะทิว “ออกใบส าคญัทางราชการเปล่ียนช่ือ   “ตัก๊แตนผี”   เป็น  “ตัก๊แตนน าโชค”  เป็นการ
เสริมการตลาดสินคา้  โดยกลุ่มอาชีพน้ีไดอ้อกแบบและสร้างผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง 
 
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ 
   ประการท่ีหน่ึง เป็นการใช้ความชาญฉลาดของนกัการเมืองท่ีใชน้ายอ าเภอและข่าว
ตัก๊แตนทางลบ พลิกโอกาสใหเ้ป็นจุดขาย 
   ประการท่ีสอง การบูรณาการหรือเช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการหน่วยงาน 
สถาบนัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความรู้ใหม่จึงได้ประสานไปยงัวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ และ
วิทยาลยัเกษตร และเทคโนโลยีชุมพร เพื่อศึกษาวิธีการท า การออกแบบ กระทัง่ประสบความส าเร็จ
ตามจุดประสงคท่ี์ตั้งใจไว ้
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   ประการท่ีสาม  เป็นการสร้างกลุ่มอาชีพข้ึน  โดยมีเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ โดยการ
เพิ่มช่องทางรายได้ของครัวเรือนและชุมชน จึงผลักดันให้เกิดกลุ่มอาชีพร่วมกนัจดัท าโครงการ
ส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาอาชีพ  ผลิตของท่ีระลึกจากตัก๊แตนผข้ึีน   
 
อภิปรายผลโครงการบริการสาธารณะทีเ่ป็นนวตักรรมท้องถิ่นทีภ่าคใต้ 
 จากโครงการบริการสาธารณะท่ีถือได้ว่าเป็นนวตักรรมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(อปท.) จ  านวน 13   อปท.  พบวา่มีประเด็นท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัประสบการณ์ท่ีสามารถยกระดบัข้ึนมา
เป็นนยัะทางแนวคิด ทฤษฎี คือ  2 ประเด็น คือ (1) การก่อเกิดและพฒันาการของโครงการ  (2)  ปัจจยั
ความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ   ซ่ึงสามารถจะเสนอและยกระดบัปรากฏการณ์
เหล่านั้นข้ึนมาไดด้งัน้ี 
 
  การก่อเกดิ และพฒันาการโครงการ  ประการแรก  เกิดจากภาวะขาดแคลน  ปัญหาหรือวิกฤติ
ท่ี ชุมชนทอ้งถ่ินและ อปท.เผชิญอยู ่    ตลอดจนเป็นสร้างกลไกในระดบัชุมชนทอ้งถ่ิน   ประการท่ี
สอง  โครงการท่ีพฒันาจากการต่อยอดหรือประสานงานเอาโครงการมาจากกลุ่ม องคก์ร หน่วยงาน
อ่ืนๆ  ประการท่ีสาม พฒันาโครงการมาจากองคค์วามรู้ท่ีสร้างไวแ้ลว้หรือขบัเคล่ือนให้วิสัยทศัน์ร่วม
เกิดเป็นจริง   ประการท่ีส่ี เป็นการริเร่ิมตามกระแสนิยม เพื่อเป็นพื้นท่ีทางสังคม เพื่อให้เกิดการ
ยอมรับในทางการเมืองโดยท่ีชุมชนทอ้งถ่ินหรือสาธารณะไดป้ระโยชน์    
จากโครงการทั้งหมดท่ีก่อเกิดสามารถสรุปออกมาตามลกัษณะการก่อเกิดโครงการบริการสาธารณะท่ี
เป็นนวตักรรมทอ้งถ่ินภาคใต ้  ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางที ่1  ลกัษณะการก่อเกดิโครงการบริการสาธารณะทีเ่ป็นนวตักรรมท้องถิน่ภาคใต้ 

 
โครงการ วกิฤต 

ปัญหา 
ต่อยอด ความนิยม ความรู้ 

1)  อนุญาโตตุลาการหมู่บา้นจงัหวดักระบ่ี  
2)  ฟุตบอล “อบจ.กระบ่ีคพั”ฯ  
3)  ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการฯ     
4)  ทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ี ทอ้งไทยฯ      
5)  ปฏิบติัธรรมถือศีลกินเจ    
6)  พลิกฟ้ืนไร่ขา้วร้างต าบลบางไทร   

 
 
/ 
/ 
 
/ 

/ 
 
 
 
/ 
 

 
/ 
 
 
/ 
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7)  พฒันาระบบเครือข่ายคมนาคมฯ   
8)  รถขนส่งประจ าทาง  (รถโพถอ้ง)   
9)  ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการในชุมชน    
10) กองทุนหลกัประกนัสุขภาพฯ    
11) ชุมชนเขม้แขง็  
12) ชุดเฉพาะกิจพิทกัษเ์มืองหาดใหญ่  
13)  “ตัก๊แตนน าโชค”    

/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 
/ 

/ 
 
/ 
/ 

 
/ 
 
/ 

  
 ปัจจัยความส าเร็จในการเป็นโครงการบริการสาธารณะ     ประการแรก มี “การเช่ือมโยง
เครือข่าย” หรือ Networking  กบัหน่วยงานองคก์รอ่ืนๆ ท่ีตั้งใจท่ีจะปฏิบติัภารกิจหรือจดัท าโครงการ
เพื่อบริการสาธารณะร่วมกนั ทั้งน้ี จากการท่ีพบวา่มี การเช่ือมโยงเครือข่ายในทุกโครงการอยา่งนอ้ย 
3 หน่วยงาน จึงสามารถอธิบายไดว้า่ “การเช่ือมโยงเครือข่าย” เป็นกระบวนการใหม่ เป็นทกัษะใหม่
ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตอ้งตระหนกัและปรับตวัในการบริการสาธารณะ  โดยบริการ
สาธารณะของ อปท. พบว่ามิใช่เป็นเร่ืองใหม่ท่ีไม่เคยมีหน่วยงาน องค์กรใดๆปฏิบติั ตรงกนัขา้ม
บริการสาธารณะเหล่านั้นต่างๆเคยมีประสบการณ์ เคยเป็นภารกิจหลกัขององค์กรอ่ืนๆ หรือแมก้ระ
ทั้งบริการสาธารณะนั้นมีองค์ความรู้ วิทยาการและทรัพยากรอยู่ท่ีหน่วยงาน องค์กรต่างๆอยู่แล้ว 
กระบวนการปฏิสัมพนัธ์เชิงเครือข่ายคือพฤติกรรมองค์กรปกครองทอ้งถ่ินตอ้งกระท าเพื่อสรรหา
ทรัพยากรมาเติมศักยภาพการปฏิบัติงานให้เป็นแบบพลังเท่าทวีคูณ (Synergy) ในการเสริม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการสร้างคุณภาพชีวิตกับประชาชน จะว่าไปแล้ว เครือข่ายการ
ปฏิบติังานท่ีก าลงักล่าวถึงน้ีเป็นเครือข่ายภายนอก อปท. ทั้งส้ิน    อย่างไรก็ดี รูปแบบการเช่ือมโยง
เครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินนั้น พบว่ามีสองลักษณะ กล่าวคือ ลักษณะแรก “การ
เช่ือมโยงเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ”   อปท. เป็นแม่ข่ายบริหารข่ายทางสังคมในการบริหารงาน
ร่วม ทั้งน้ีมาจากความปรารถนาร่วมกนัของ อปท. กบัองคก์รอ่ืนๆ  อาจจะเร่ิมตน้จากหน่วยงานงาน
อ่ืนๆ องค์กรอ่ืนๆ คน้หาแนวทางการปฏิบติังานในชมชน หรือ อปท.ปรารถนาท่ีจะปฏิบติังานบาง
โครงการอยู่แล้ว เม่ือบงัเอิญหรือตั้งในจะปฏิบติังานร่วมกนัท าให้เกิดการร่วมกนัปฏิบติัภารกิจใน
พื้นท่ีจากการไร้กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั เพียงแต่เร่ิมตน้ดว้ยการท างานแลว้ค่อยๆพฒันาการท างานอย่าง
แนบแน่นมากข้ึน  อปท.ในระดบั อบต. และเทศบาล จะพบการเช่ือมโยงเครือข่ายแบบน้ีมาก  ทั้งน้ี
ทั้งนั้น เง่ือนไขของจิตใจทีเ่ปิดกว้างของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัดว้ย  จิตใจท่ีไม่คบัแคบ 
ความไม่ห่วงหวงพื้นท่ีหรือพฤติการณ์ท่ีไม่แสดงความเป็นเจ้าของท้องถ่ินและพื้นท่ีจะท าให้มี
เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการอนัมาจากภายนอกมากหลายองค์กร   ส าหรับ ลกัษณะท่ีสอง “การ
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เช่ือมโยงเครือข่ายแบบเป็นทางการ”  เป็นความสัมพนัธ์ท่ีตอ้งเน้นการปฏิบติัตามขอ้ตกลง จึงส่งผล
ต่อการเป็นเง่ือนไขผกูมดั (Commitment) ในการปฏิบติับริการสาธารณะอยา่งเคร่งครัดเพื่อให้ อปท.
ตอ้งผกูพนัในการปฏิบติั  จะวา่ไปแลว้ อปท. ท่ีสร้างเครือข่ายแบบน้ียิ่งท าให้ อปท.ตอ้งลดความเป็น
อิสระ สูญเสียความเป็นอิสระลงไป    เช่นนั้น อปท. ตอ้งมีจิตใจท่ีกวา้งขวางมาก    แต่ตอ้งลดความ
อิสระลงไป ทั้งๆท่ีโดยธรรมชาติแล้ว ท้องถ่ินพยายามไม่ลด แต่ด้วยจิตใจท่ีเห็นกบัประโยชน์แก่
ชุมชนในการสร้างคุณค่าการบริการนั้น การเช่ือมโยงเครือข่ายแบบทางการจึงเท่ากบัว่าเป็นจิตร
สาธารณะในระดบัองคก์รนั้นเอง  ในภาคใตพ้บวา่ อปท. ระดบับน เช่น อบจ. พบว่ามีการเช่ือมโยง
เครือข่ายแบบทางการทุก อบจ.  และเท่ากบัวา่ยิ่งองคก์รระดบับนยิ่งตอ้งมีความสัมพนัธ์แบบทางการ 
ท่ีสามารถลดความเป็นเจา้ขององค์กรหรือมีความรู้สึกลดความเป็นเจา้ของจงัหวดัของฝ่ายบริหารลง  
เครือข่ายแบบน้ีเท่ากบัเป็นเหมือนการบริหารบริการสาธารณะร่วมเชิงบงัคบัท่ีท าให้ประชาชนใน
พื้นท่ี  อบจ. , เทศบาล ,  อบต.  ไดรั้บประโยชน์ เช่น โครงการแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร์ โครงการ
ร้อยทอ้งถ่ิน  โครงการฟุตบอล  โครงการรถโพถอ้ง เป็นตน้   
  ประการท่ีสอง เกือบทุกโครงการท่ีถือว่าเป็นนวตักรรมบริการสาธารณะมีลกัษณะ
การบริหารจดัการท่ีใช้กระบวนการบริหารจัดการภาย (Local Management) แบบใหม่ๆ กล่าวคือ มี
การเปิดโอกาสใหก้ลุ่ม องค์กร สถาบันอ่ืนๆ ภายในชุมชนทอ้งถ่ิน หรือพลงัอ านาจทางสังคมมามีส่วน
ร่วมในการบริหารจดัการงานของทอ้งถ่ิน จึงเป็นเหนือพลงัอ านาจท่ีสาม (third party) นอกเหนือพลงั
อ านาจหนา้ท่ีของ อปท. (Local Authority) และพลงัอ านาจส่วนท่ีสอง (Public Authority) ท่ีมาจาก
หน่วยงานราชการอ่ืนๆ  ตลอดจนถึงผู้น าตามธรรมชาติและผู้น าทางการอนัเป็นท่ียอมรับของคนใน
ชุมชนทอ้งถ่ินมาร่วมปฏิบติัภารกิจของทอ้งถ่ินในขั้นตอนต่างๆของโครงการ อาจจะกล่าววา่ อปท.ได้
เปิดโอกาสให้องค์กรชุมชน ผูน้ าชุมชนใช้อ านาจของทอ้งถ่ิน โดยท่ี อปท. ไม่รู้ตวั การบริหารแบบ
ใหม่ในทอ้งถ่ินน้ีจึงเป็นการท าแทน อปท.ในการปฏิบติักิจท่ีเป็นบทบาทของ อปท. ท่ี อปท.สมยอม 
พร้อมๆกบัความตอ้งการของประชาชนท่ีอยากจะกระท า หรือการเปิดให้ภาคสังคม (Social Power) 
มาใชศ้กัยภาพปฏิบติังานร่วมกนักบัอ านาจภาครัฐหรือใชอ้  านาจทอ้งถ่ิน การบริหารแบบน้ีถือวา่เป็น
กระบวนการบริหารจัดการที่ใช้ระบบคุณค่า (Values) ท่ีมาจากกลุ่มทางสังคมและปัจเจกบุคคลใน
ชุมชนอนัเป็นกลไกทางสังคมท่ีมีศกัยภาพมาใช้ด าเนินงานบริการสาธารณะ  เช่นน้ี กระบวนการ
ด าเนินจึงมาจากและส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมและความร่วมมือ  ท่ีมาจากการร่วมแรงร่วมใจดว้ย 
เพราะภาคสังคมจะมีใจร่วมกนัก่อนจึงจะร่วมกันลงมือปฏิบัติการ  ดงันั้น โครงการอนุญาโตตุลาการ
ทั้งสองโครงการ  โครงการไร่ข้าว  โครงการถือศีลกินเจ  โครงการคนพิการทั้ งสองโครงการ 
โครงการแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร์ โครงการตัก๊แตนน าโชค  โครงการฟ้ืนฟูคนพิการ  โครงการ
ชุมชนเขม้แขง็  ของ อปท.ในระดบัล่าง คือ เทศบาล และ อบต. จะพบการบริหารแบบใหม่ที่ผนวกเอา
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พลังคุณค่าของภาคส่วนเหล่าน้ีเขา้เสริมสร้างคุณค่าในการบริการสาธารณะไดดี้ อาจจะกล่าววา่น้ีคือ
การบูรณาการ (Integrated)  เอาภาคส่วนในชุมชนทอ้งถ่ินเขามาท างานร่วมกนั  เช่นน้ีเท่ากบัวา่เป็น
การลดการท าแทนและเป็นการเพิ่มการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนทอ้งถ่ินนั้นเอง   ส่วน อปท. 
ระดบับน คือ อบจ.  นั้นพบว่าความร่วมแรงร่วมใจถึงแมน้ว่าจะไม่มากนัก เช่น โครงการแข่งขนั
ฟุตบอล ของ อบจ.กระบ่ี  โครงการร้อยองคก์รปกครองทอ้งถ่ินของ อบจ.ตรัง ก็พบการใชพ้ลงัท่ีสาม
หรือพลงัทางสังคมมาร่วมดว้ย และใชร่้วมแรงร่วมใจในการปฏิบติังานร่วมกนั 
    ประการท่ีสาม มีเป้าหมายที่แน่ชัดแต่เป้าหมายนั้นอาจจะมีการปรับเปลี่ยนไปสู่
เป้าหมายอื่น เช่นเดียวกันมีกลไกกระบวนการด าเนินงานในระยะแรกเร่ิม  แต่เม่ือบริบทหรือ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไปจึงมีการปรับเปลี่ยนกลไกกระบวนการหรือปรับปรุงกลไกกระบวนการ
นั้นให้เหมาะสมดว้ย นั้นคือทั้งเป้าหมายและวิธีการด าเนินงานมีความเป็นพลวัตรตลอดเวลา  เช่นน้ี
งานของทอ้งถ่ินตอ้งปรับเปล่ียนอยูเ่สมอ  โครงการรถโพถอ้ง  ก็เร่ิมตน้จากปฏิบติัการดว้ย อบจ.ภูเก็ต
ปฏิบติัด้วยตนเอง แต่ในปัจจุบนัก็เปล่ียนให้เอกชนปฏิบติัและเร่ิมจากการแสวงหารายไดเ้ป็นการ
บริการฟรี  โครงการฟุตบอลของ อบจ.กระบ่ี เร่ิมตน้จากแข่งขนัเฉพาะผูใ้หญ่  แต่เปล่ียนเป็นระดบั
ยุวชน  เปล่ียนรางวลั  เปล่ียนแปลงกระบวนการแข่งขนัให้กระชับและสร้างการยอมรับจากการ
ปรับตวัทั้งกระบวนการ  มีเป้าหมายท่ีแทจ้ริง คือป้องกนัยาเสพติดพร้อมๆกบัเป้าหมายแฝงเร้น คือ ใช้
จดัสรรงบประมาณ  โครงการถือศีลกินเจ ท่ีเปิดกวา้งให้บุคคลนอกต าบล นอกอ าเภอเขา้ร่วมกิจกรรม  
โครงการชุดเฉพาะกิจพิทกัษ์เมืองหาดใหญ่ท่ีเน้นเป้าหมายความเรียบร้อยของชุมชน แทนการก่อ
วนิาศกรรม  เป็นตน้ 
   ประการท่ีส่ี เจตจ านงค์ของฝ่ายการเมืองของตอ้งชดัเจนในอยากสร้างผลงานหรือ
สร้างการยอมรับดว้ยผลการด าเนินงานบริการสาธารณะมากเพียงพอกบัการสร้างบารมีของผูน้ าหรือ
ฝ่ายการเมือง   ขบัเคล่ือนความส าเร็จในการยอมรับจากประชาชนด้วยการปฏิบติัภารกิจโครงการ
ต่างๆ ปรากฏอยู่ในแผนและข้อบัญญัติหรือนโยบายของ อปท. ท่ีสร้างความมั่นใจด้วยกลไก 
กระบวนการบริหารมากกวา่โครงการท่ีมาจากความสัมพนัธ์ท่ียึดมัน่อยูก่บัตวับุคคล  จึงเป็นนยัะแบบ
ใหม่ของการเมืองท่ีเน้นผลงานจากกระบวนการบริหารจดัการภายใตก้ฎหมายของทอ้งถ่ินแทนการ
ปกครองในมิติดั้ งเดิมท่ีเน้นความสัมพนัธ์ส่วนบุคคล   การได้ประโยชน์ในบริการสาธารณะของ
พลเมืองในเขตบริการของทอ้งถ่ินจึงเป็นผลของการเมืองภายใตก้ระบวนการบริหารท่ีทุกคนมีโอกาส
ไดรั้บบริการอยา่งทัว่ถึง  เจตจ านงคท์างการเมืองของฝ่ายนกัการเมืองท่ีจะปฏิบติังานบริการสาธารณะ
ในขณะท่ีด ารงต าแหน่งท่ีไม่ล่มเลิกหลงัจากท่ีนกัการเมืองคนเก่าปฏิบติัไวอ้ยา่งดีแลว้ แต่ตอ้งการให้
โครงการเดินต่อเน่ืองจึงเป็นการเมืองท่ียกระดบัข้ึนในทอ้งถ่ิน  จึงเป็นเคร่ืองมือของฝ่ายการเมือง
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ท้องถ่ินท่ียึดถืองานอันเป็นประโยชน์ของประชาชนเป็นหลักมากกว่ายึดถือความคิด ความรู้ 
ความรู้สึกตนเอง   
   ประการท่ีห้า  ความส าเร็จของโครงการ  คือ การยอมรับจากภาคส่วนต่างๆทั้ ง
ภายในและภายนอก โดยท่ีการได้รับการยอมรับปรากฏชัดเจนด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย  ทั้งใน
รูปแบบการเป็นแหล่งการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก การใชโ้ครงการเป็นพื้นท่ีทางสังคมหรือพื้นท่ี
สาธารณะ (Public space) ในการสร้างความรู้สึกผูกพันให้เกิดแก่คนในชุมชนท้องถิ่นผ่านความส าเร็จ
ของโครงการ  การชนะการประกวด การเข้ารับรางวัลในระดับต่างๆ   เหล่าน้ี คือคุณลักษณะของ
โครงการที่ผ่าน “การยอมรับ” จึงมีความหมายเท่ากับความส าเร็จของโครงการขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน   การได้รับยอมรับของโครงการคือมาตรฐานบริการสาธารณะในมิติความนิยมของ
สังคมท่ีมอบให ้ พร้อมๆกบักระแสท่ีรัฐบาลกลางและหน่วยงาน องคก์รรัฐ/เอกชนในระดบัต่างๆ ก็มี
ความพยายามท่ีจะสร้างมาตรฐานบริการสาธารณะในเชิงวิทยาศาสตร์นิยมให้เกิดข้ึนหลากหลายๆ
สถาบนั  เหล่าน้ีก็คือความยอมรับของสังคมต่อโครงการนั้นๆ 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะเพือ่การปฏิบัติงานของ อปท. 
  ประการแรก   การก่อเกิดหรือพฒันาโครงการ  สมควรจะอิงกบัฐานความรู้มากข้ึน  เพราะ
ความรู้กบัการพฒันาคุณภาพชีวิตจะเป็นแหล่งของนโยบาย โครงการท่ีสามารถสร้างความมัน่ใจต่อ
สาธารณะไดม้ากกวา่เกิดจากสถานการณ์หรือเหตุการณ์ เช่นวิกฤต  ปัญหา  ทั้งน้ี อปท.มีบุคลากรฝ่าย
แผนฯ มีข้าราชการฝ่ายต่างๆมากเพียงพอจะใช้ความรู้ พร้อมทั้งข้อมูล และการวิเคราะห์บริบท 
วิเคราะห์ประเด็นการพฒันา  ตลอดจนความคุม้ค่า  จะไดรั้บการพิจารณาดว้ย     เช่นนั้น  อปท.  ใน
บริบทสังคมการเมืองใหม่ในทศวรรษใหม่ตอ้งเน้นองคค์วามรู้ อาจจะมาจากปราชญ์ชาวบา้น  กลุ่ม
องค์กรชุมชน  นักวิชาการ  งานวิจัย หรือแม้กระทั้ งผลการศึกษาของบุคลากรของ อปท.ท่ีใช้
กรณีศึกษาในแต่ละ อปท. เพื่อขอรับปริญญาบตัรระดบัปริญญาโท  ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีน ามาปรับใช ้
ขยายผลเพื่อการก่อเกิดและพฒันาโครงการไดดี้ดว้ย 
 ประการที่สอง   การบริหารจดัการโครงการ  ท่ีต้องเน้นการสร้างกลไกใหม่ และกลไก
ดังกล่าวน้ีสมควรจะสร้างตวัแบบเฉพาะข้ึนมา  ทั้ งน้ีเพราะว่า อปท. ใช้ในกระบวนการบริหาร
โครงการในลกัษณะการบริหารราชการร่วมกบัภาคสังคม หรืออ านาจนอกระเบียบ อปท.  จะเป็น
รูปแบบใหม่ในสังคมการเมืองในระดบัทอ้งถ่ินไทย  รูปแบบของแต่ละ อปท. ซ้ึงเหมาะสมกบัแต่ละ 
อปท.  สมควรจะถูกยกระดบัให้สูงข้ึน  จึงเท่ากบัวา่จะไดล้ดบทบาทของราชการส่วนกลาง ภูมิภาค
หรือฝ่ายก ากบัท่ีพยายามพฒันาการก ากบัไปสู่การบงัคบับญัชามากข้ึนดว้ย  การบริหารจดัการแบบ
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ใหม่ท่ีอิงพลังทางสังคม กลไกทางสังคมจะช่วยท าให้อิสระ และตอบสนองประชาชน หรือมี
ประสิทธิภาพสูง   
  ประการที่สาม  การบริหารจดัการทอ้งถ่ินท่ีสมควรสร้าง “ผูน้ าแถวสอง”   หมายถึง ฝ่าย
การเมืองทอ้งถ่ินตอ้งเนน้การสร้าง  “ผูค้นท่ีมีแวว”   อาจจะมาจากนกัการเมืองดว้ยกนัเอง  ผูท่ี้ส าเร็จ
ปริญญาตรี โท ท่ีสามารถหาไดใ้นชุมชน หรือปราชญ์ชาวบา้นมาเป็นแกนน าเพื่อขบัเคล่ือนงานของ 
อปท. หรือน ามาช่วยกนัปฏิบติัตามโครงการของ อปท.  ในท่ีสุดแกนน าเหล่าน้ีจะรู้สึกถึงการไดรั้บ
เกียรติจาก อปท.  รู้สึกมีคุณค่าในการท างานส่วนร่วม นอกเหนือจากการช่วยกนัท างานแบบมีส่วน
ร่วมแลว้ยงัสามารถลดการแข่งขนัทางการเมืองท่ีจะเกิดข้ึนไดเ้สมอๆ หากปฏิบติัได้แบบน้ีอาจจะ
พฒันาการเมืองทอ้งถ่ินไปสู่การเมืองแบบปรึกษาหารือในระดบัทอ้งถ่ิน ท่ีมีนักวิชาการใช้แนวคิด
ทฤษฎีรออยูใ่นต าราแต่ขาดกรณีศึกษาเพื่อมาอธิบาย  อยา่งไรก็ตาม การปฏิบติังานของ อปท. จะขาด
กลไกของการปฏิบติัตามโครงการ  กลไกการขบัเคล่ือนงานบริการสาธารณะ  และกลายเป็นนายก 
อปท.  เป็นผูผ้กูขาดการคิดแทน การท าแทน  ซ่ึงประสิทธิภาพของบริการสาธารณะจะดว้ย และระดบั
การแข่งขนัทางการเมืองจะสูงข้ึน 
  ประการที่ส่ี  การเช่ือมโยงเครือข่าย ถือว่าเป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากของทอ้งถ่ิน ท่ีตอ้ง
ตระหนกัอยูเ่สมอในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินและโครงการในการบริการสาธารณะ  การเช่ือมโยง
เครือข่ายเป็นทักษะใหม่ท่ีสามารถสร้างข้ึนได้เอง  เลียนแบบ  ศึกษา แต่มีความจ าเป็นในการ
ปฏิบติังาน  และดูเหมือนวา่จะง่าย  แต่ปฏิบติัยากเพียงพอกบัความล่มเหลวในขั้นตอนการปฏิบติัจริง  
จากโครงการบริการสาธารณะท่ีนวตักรรมใหม่พบวา่การเช่ือมโยงเครือข่ายอาจจะยงัเป็นความบงัเอิญ
หรือความตั้งใจ อาจจะเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  แต่สร้างผลใหเ้กิดคุณภาพในการบริการ 
 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 
  ประการแรก  การใชโ้ครงการท่ีเป็นนวตักรรมเป็นหน่วยในการพิจารณาหรือวิเคราะห์ โดย
ยึดโยงความสัมพนัธ์กบั “ผูน้ าทางการเมือง”  หรือนักการเมืองทอ้งถ่ินนั้นแมน้ว่าจะเหมาะสมใน
ระยะแรก   แต่ในระยะต่อไป ควรเน้นท่ี “ขา้ราชการหรือพนักงานทอ้งถ่ิน”   เพราะจะเป็นกลไก
ส าคญัในการพฒันาโครงการข้ึนมา  การปฏิบติัตามโครงการตามบทบาทของขา้ราชการท่ีตอ้งเป็นมือ
อาชีพมากข้ึน  ดัง่เช่นท่ีงานบริการสาธารณะของประเทศองักฤษท่ีเน้นด้วยกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ี
อธิบายถึงบทบาทและพฤติกรรมของขา้ราชการมาแลว้กวา่ 2 ทศวรรษ 
  ประการที่สอง  การศึกษาวิจยัเก่ียวกับกลไก กระบวนการบริหารจดัการแบบเฉพาะของ 
อปท. ท่ีเนน้พลงัอ านาจทางสังคมใหม้าใช้อ านาจของทอ้งถ่ิน  โดยรูปแบบเหล่านั้นมีหลากหลายและ
แตกต่างกนัไปตามบริบท  เช่นน้ี รูปแบบใหม่ดงักล่าวน้ี สมควรจะยกระดบัดว้ยการวิจยั แลว้ท าให้
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เป็นข่าวเพื่อสร้างการยอมรับของ อปท.เอง และภาคราชการอ่ืนๆ  หรือใช้งานวิจยัขบัเคล่ือนการ
บริหารจดัการท่ีเป็นเฉพาะของ อปท.   เป็นตน้วา่  ธรรมภิบาลของทอ้งถ่ิน  ประชาธิปไตยในทอ้งถ่ิน  
การบริหารงานเฉพาะในส่วนต่างๆ   
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