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บทบาทของท้องถิ่นกับการแก้ไข

ความรุนแรงทางสังคม


ดร.วิชัย รูปขำดี*


บทคัดย่อ


ความรุนแรง ที่เกิดขึ้นในสังคมไทยปัจจุบัน นับว่ามีขอบข่ายเชิงปรากฏการณ์ที่

แผ่กว้าง หลายเรื่องมีแนวโน้มที่รุนแรงและหลากหลายรูปแบบมากขึ้น อันจะนำมา

ซึ่งการดำเนินงานแก้ไขที่กว้างขวาง ต้องการหน่วยงาน สถาบัน และองค์กรเข้ามา

ร่วมดำเนินงานอย่างหลากหลายรูปแบบด้วยเช่นกัน โดยมีการผสานบทบาทหน้าที่

กันอย่างเป็นระบบและจริงจังกล่าวคือความรุนแรงเป็นผลจากความขัดแย้ง โดยมี

ปัจจัยด้านทัศนคติและพฤติกรรมระดับบุคคล ภายใต้ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง

ทางสังคมและวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้อง ความรุนแรงจึงปรากฏให้เห็นตั้งแต่ระดับ

ตัวบุคคล เช่น การฆ่าตัวตาย ระดับระหว่างบุคคล เช่น ความรุนแรงในครอบครัว 

ระดับระหว่างกลุ่ม เช่น การยกพวกตีกันของนักเรียนอาชีวะ และการซิ่ ง
 

มอเตอร์ไซค์ของกลุ่มวัยรุ่น ระดับกลุ่มการเมือง เช่น การเก็บหัวคะแนนในช่วง

เลือกตั้ง ระดับกลุ่มทางสังคม เช่น การกระทำรุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับกลุ่มฝูงชน เช่น ความรุนแรงจากการเดินขบวนเรียกร้องการเปลี่ยนแปลง

ทางการเมือง ไปจนถึงระดับระหว่างประเทศกับประเทศเพื่อนบ้าน เช่น การปะทะ

กันทางทหารบริเวณชายแดนที่มีปัญหา เป็นต้น


ภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ หากมองเป็นเรื่องปกติที่เป็นมามักใช้กลไกเดิมที่รับผิด

ชอบทำหน้าที่ดำเนินการแก้ไขไป อันได้แก่ รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่

ปฏิบัติอยู่แล้ว แต่หากมองเป็นเรื่องวิกฤตก็จำเป็นต้องใช้กลไกใหม่ๆ หรือใช้กลไกที่

มีอยู่เดิมในลักษณะใหม่ๆ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีรองรับอยู่ทุกพื้นที่ทั่ว

ประเทศ จึงเป็นกลไกสำคัญที่ควรได้รับการเสริมสร้างบทบาท และพัฒนาขีดความ

สามารถทั้งโดยศักยภาพขององค์กรเอง และโดยการเชื่อมโยงกับชุมชนและประชา

	 * 	อาจารย์ประจําสํานักวิจัย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ และรักษาการผู้อํานวยการศูนย์
สํารวจความคิดเห็นของประชาชน “นิด้าโพล”
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สังคม ทั้งนี้เพื่อช่วยเสริมแรงให้แก่ทั้งรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ที่อยู่ห่าง

ไกลตามไม่ทันกับขนาดและความรุนแรงของปัญหาที่เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องความรุนแรงทาง

สังคม


ในกรณีการแก้ไขเกี่ยวกับความรุนแรงนี้ อาจกล่าวได้ว่าสถาบันพระปกเกล้า ได้นำร่องด้านการ

สนับสนุนส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคิดค้นหานวัตกรรมการบริหารจัดการ เพื่อลดหรือขจัด

ความรุนแรงอันเกิดจากความขัดแย้ง โดยการกำหนดประเภทรางวัลขึ้นใหม่อีก ๒ ประเภทคือ ๑) รางวัล

ด้านการเสริมสร้างสันติสุขและสมานฉันท์ และ ๒) รางวัลด้านการเสริมสร้างเครือข่ายรัฐ เอกชน และ

ประชาสังคม ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีผลงาน ตั้งแต่ปี พ.ศ.๒๕๕๒ เป็นต้นมา


	 ๑.	ความรุนแรงในสังคม

		 ยุคปัจจุบัน


ถึงวันนี้เหตุการณ์จากภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดขึ้นใน

โลก ทั้งแผ่นดินไหว ภัยแล้ง น้ำท่วมและอื่นๆ ประกอบ

กับเหตุการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองการปกครองที่

เกิดขึ้นในหลายประเทศแถบแอฟริการวมทั้ ง ใน

ประเทศไทย ย่อมสะท้อนถึงสัญญาณความรุนแรงที่มี

แนวโน้มว่าคนในยุคปัจจุบันต้องเผชิญกับวิกฤตความ

รุนแรงมากขึ้น เพราะนอกเหนือจากเหตุการณ์ทาง

ธรรมชาติที่ปรากฏให้เห็นอย่างชัดแจ้งดังกล่าวแล้ว 
 

ยังมีความรุนแรงที่เกิดจากการกระทำระหว่างมนุษย์

ด้วยกันเองและซ่อนอยู่ในสังคม มิได้เป็นข่าวอย่าง
 

เหตุการณ์ใหญ่ๆ เหล่านั้นอีกจำนวนมากที่เรียกว่า 

“ความรุนแรงทางสังคม” ซึ่งหมายถึงความรุนแรง
 

ที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์ในรูปแบบหลากหลาย 

นับตั้งแต่การละเมิดสิทธิ เบียดเบียนทำร้ายไปจนถึง

เข่นฆ่า ในภาวะสงครามระหว่างประเทศ ความรุนแรง

เหล่านี้บางส่วนอาจมองไม่เห็นชัด ทว่าผลของมัน

สามารถสัมผัสได้ และปรากฏการณ์เหล่านี้ เกิดขึ้น

ซ้ำซากในสังคมต่างๆ จนคนทั่วไปอาจไม่ได้ตระหนักว่า

นั่นคือ ความรุนแรง ตัวอย่างเช่น ความรุนแรงใน

ครอบครัว และความรุนแรงในสถานที่ทำงาน เป็นต้น


จากรายงานว่าด้วยความรุนแรงกับสุขภาพ ของ

องค์การอนามัยโลก ระบุว่าแต่ละปี ประชากรโลกมาก

กว่า ๑ ล้าน ๖ แสนคน ทุกเพศ ทุกวัย เสียชีวิตจาก

ความรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง และอีกมากกว่านั้น

หลายเท่าต้องมีชีวิตอยู่กับการบาดเจ็บและพิการทาง

กาย และความเจ็บปวดทางจิตใจจากการถูกคนอื่น

ทำร้าย หรือไม่ก็ทำร้ายตนเอง ในภาพรวมแล้วอาจ

กล่าวได้ว่า ความรุนแรง คือ สาเหตุสำคัญระดับต้นๆ 

ของการตายของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน สำหรับประเทศ

ไทย ตัว เลขจากสำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ 

กระทรวงสาธารณสุข ระบุว่า ความรุนแรงเป็น ๑ ใน 

๑๐ สาเหตุสำคัญของการตาย และคนที่ตกเป็นเหยื่อ

ของความรุนแรงมีจำนวนมากขึ้นอย่างน่าตกใจ เด็กๆ 

ได้รับความเจ็บปวดทางร่างกายและจิตใจ จากการ

กระทำรุนแรงโดยผู้ใหญ่ ซึ่งควรจะเป็นผู้ให้การปกป้อง

ดูแลพวกเขา วัยรุ่นทั้งในและนอกโรงเรียนต่างตกเป็น

เหยื่อความรุนแรง จากการถูกรังแกข่มเหง การทะเลาะ

วิวาท หรือไม่ก็ทำร้ายตนเอง บ้างก็ตกอยู่ในวังวนของ

สิ่งเสพติด และเป็นเหยื่ออาชญากรรม ผู้หญิงถูกกระทำ

ความรุนแรงทางกายและทางเพศโดยผู้ชาย ซึ่งจำนวน

ไม่น้อย คือสามี หรือไม่ก็คนใกล้ชิดของพวกเธอเอง 
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ผู้สูงอายุซึ่งเพิ่มจำนวนขึ้นเรื่อยๆ ในสังคมปัจจุบัน 
 

ถูกทอดทิ้งและถูกกระทำทารุณจากคนใกล้ชิดผู้มี
 

หน้าที่อุปการะเลี้ยงดู หรือไม่ก็จากคนที่พวกเขาให้

กำเนิดและฟูมฟักมากับมือ ทั้งหมดนั้น ยังไม่รวมถึง

ความรุนแรงจากความขัดแย้งระหว่างกลุ่มคนที่
 

แตกต่างกันในด้านภาษาพูด วิถีเศรษฐกิจ ศรัทธาใน

ศาสนา อุดมการณ์ทางการเมือง และชนชั้นทางสังคม

โดยรัฐต้องทุ่มเทงบประมาณจำนวนมหาศาลมาเป็น

เวลายาวนาน


นอกจากนี้ ในยุคโลกไร้พรมแดน เช่นทุกวันนี้ 
 

ความรุนแรงยิ่งมีความซับซ้อนและทวีความโหดร้าย

มากขึ้น พร้อมๆ กับการเพิ่มขึ้นของประชากรมนุษย์ 

การขยายตัวของเมืองใหญ่ เศรษฐกิจที่ก้าวหน้า และ

เทคโนโลยีล้ำยุค ซึ่งจำนวนไม่น้อยถูกนำมารับใช้

อุดมการณ์แห่งความรุนแรง ไม่ทางใดก็ทางหนึ่งในนาม

ของอำนาจและการแข่งขันทางการเมืองและเศรษฐกิจ 

แต่ผลของมันก็มักจบลงด้วยการที่ผู้คนถูกแบ่งแยก 

หลายคนถูกเอารัดเอาเปรียบ ถูกรังเกียจกีดกัน และถูก

ทำร้ายด้วยความรุนแรงที่น่าตระหนกมากขึ้นก็คือ 

ความรุนแรงในรูปแบบต่างๆ เหล่านี้เกิดขึ้นและดำรง

อยู่ได้ไม่จำกัดสถานที่และเวลา ไม่ว่าจะเป็นในบ้าน ใน

สถานศึกษาที่ทำงาน ท้องถนน และแม้ในสถานที่ที่

ถือว่ามีความศักดิ์สิทธิ์ เช่น วัด โบสถ์ รัฐสภาและ

ทำเนียบรัฐบาล ในกรณีของเด็กและเยาวชน พ่อแม่

อาจดีใจว่าลูกอยู่บ้านน่าจะปลอดภัยจากภัยอันตราย

ต่างๆ แต่สื่อในยุคโลกาภิวัตน์ก็ยังเป็นสาเหตุสำคัญ
 

ลำดับต้นๆ ที่ชักนำให้เขาเหล่านั้นเข้าไปในวงโคจรของ

ความรุนแรงได้เสมอ จึงแทบไม่มีที่ใดเลยที่มนุษย์จะมี

ความมั่นคงอย่างแท้จริง


	๒.	ทัศนะและคำอธิบายถึง

		 ความรุนแรงต่อมนุษย์

		 ที่หลากหลาย


ในยุคโบราณที่มนุษย์ยังอยู่กันเป็นชนเผ่าไม่ได้รวม

ตัวเป็นรัฐเป็นประเทศแบบปัจจุบัน มนุษย์ระหว่างเผ่า

ก็มีความสามัคคีกันบ้าง และกระทำรุนแรงต่อกันบ้าง 

ดั ง ป ร ากฏ เป็ นประวั ติ ก า ร รบกา รส งคร าม ใน

ประวัติศาสตร์ แต่ปัจจุบันอารยธรรมความเจริญของ

มนุษย์ก็ยังไม่อาจหลีกเลี่ยงความรุนแรงป่าเถื่อนเหล่า

นั้นได้ เพียงแต่ส่วนหนึ่งกลายรูปมาเป็นสงครามใช้

อาวุธที่รุนแรงกว่า และภาวะความรุนแรงทางสังคม

ที่มากับระบบเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม เช่น การ

ลักลอบการใช้แรงงาน การค้าบริการทางเพศ ไปจนถึง

องค์กรอิทธิพล และการค้ามนุษย์รูปแบบต่างๆ ดังนั้น

ทัศนะมุมมองในเรื่องนี้จึงมีอยู่อย่างหลากหลาย อาจนำ

มาพิจารณาบางส่วนดังนี้


๒.๑ ความรุนแรงเชิงสังคม


	 โยฮาน กัลตุ ง ( Johan Gal tung , 1955) 
 

นักทฤษฎีด้ านสันติภาพผู้มีชื่ อ เสียงชาวนอรเวย์ 

วิเคราะห์ความรุนแรงโดยจัดเป็น ๓ ระดับคือ ๑) ความ

รุนแรงทางตรง ๒) ความรุนแรงเชิงโครงสร้างและ 
 

๓) ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม


	 ๑) ความรุนแรงทางตรง หมายถึง การกระทำ 

(หรือไม่กระทำ) ที่มีผลให้ตัวเองหรือคนอื่นได้รับ
 

บาดเจ็บทางกายหรือทางจิตใจ เป็นความรุนแรงที่เรา

คุ้นชินกันอยู่ทั่วไป เราบอกได้ไม่ยากว่าใครทำอะไรกับ

ใคร ใครบาดเจ็บ และมากน้อยเพียงใด เช่น สามีตบตี

ภรรยา ครูตีนักเรียน ผู้หญิงถูกล่วงละเมิดทางเพศ 
 

วัยรุ่นยกพวกตีกันในงานคอนเสิร์ต กลุ่มผู้ชุมนุมปะทะ

กับกำลังเจ้าหน้าที่ ฯลฯ ความรุนแรงทางตรงนี้เป็นสิ่งที่
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เราเห็นได้ง่ายและอยู่ในระดับพื้นผิว ที่เป็นข่าวรายวัน

ในหน้าหนังสือพิมพ์ส่วนมากเป็นความรุนแรงทางตรง


	 ๒) ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง คือ สภาวะ

ความรุนแรงอันเนื่องมาจากนโยบาย กฎหมาย กลไก

ทางการเมือง และกลไกทางเศรษฐกิจ ที่ไม่เสมอภาค 

ลิดรอนสิทธิและไม่เป็นธรรม รวมถึงการรวมศูนย์

อำนาจทั้งในทางการปกครองและเศรษฐกิจ ที่ทำให้

ประชาชนทั่วไปหรือประชาชนบางกลุ่มบางพื้นที่ 
 

“ถูกทำร้าย” ด้วยการเลือกปฏิบัติ เอารัดเอาเปรียบ 

ถูกกดขี่ และถูกกีดกันจากการเข้าถึงทรัพยากรและ

ปัจจัยการดำรงชีพ ส่งผลให้ตกอยู่ในความยากจน 
 

เกิดช่องว่างระหว่างคนรวยกับคนจน และเกิดความขัด

แย้งในสังคม สภาพเช่นนี้มักนำไปสู่ความรุนแรงใน
 

รูปของการต่อต้านและการต่อสู้ระหว่างประชาชนกับ

กลไกของรัฐ หรือระหว่างประชาชนด้วยกันเอง และ
 

สิ่งเหล่านี้ก็อาจนำไปสู่ความรุนแรงทางตรงตามมา 
 

ดังที่กำลังเกิดขึ้นเป็นลูกโซ่ในกลุ่มประเทศอาหรับ 

ความรุนแรงเชิงโครงสร้างมีอยู่ในทุกสังคม ต่างแต่ว่า

ใครจะมากใครจะน้อยกว่ากันเท่านั้น ในสังคมไทย 
 

จะเห็นได้จากการมีกลุ่มหรือองค์กรจัดตั้งในภาค

ประชาชน ที่ต่อสู้เรียกร้องต่อรัฐในเรื่องต่างๆ เช่น กลุ่ม

สมัชชาคนจน กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่คัดค้านการ

สร้างเหมืองแร่โปแตช จังหวัดอุดรธานี กลุ่มอนุรักษ์

ท้องถิ่นบ่อนอก และกลุ่มอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อมบ้านกรูด จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และ

กลุ่มเครือข่ายคัดค้านโครงการท่อส่งก๊าซ โรงงานแยก

ก๊าซธรรมชาติไทย-มาเลเซีย และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง 

จังหวัดสงขลา เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีกลุ่มทางการ

เมืองอีกมากที่รู้จักกันดีได้แก่ กลุ่มพันธมิตรประชาชน

เพื่ อประชาธิ ป ไตย (พธม . ) และกลุ่ มแนวร่ วม

ประชาธิปไตยต่อต้านเผด็จการแห่งชาติ (นปช.) ที่มี

การเคลื่อนไหวในลักษณะต่างๆ การก่อเกิดของกลุ่ม

เหล่านี้มีมูลเหตุสำคัญมาจากปัญหาเชิงโครงสร้าง 
 

ซึ่งอาจจะกล่าวรวมๆ ว่าคือความไม่เป็นธรรม ความไม่

โปร่งใส และความไม่มีธรรมาภิบาลในการปกครองและ

การบริหารในระดับต่างๆ ของสังคมนั่นเอง


	 แต่ความรุนแรงเชิงโครงสร้างก็ไม่ได้แสดงออก

มาให้เห็นในรูปของการต่อต้านเท่านั้น รูปธรรมแห่ง

ความรุนแรงอีกส่วนหนึ่งปรากฏให้เห็นในลักษณะของ 

“ภัยเงียบ” ที่เราอาจไม่รู้สึกว่าเป็นภัยด้วยซ้ำ เช่น 
 

ถ้าคนส่วนใหญ่ยังยากจนทั้งที่ประเทศร่ำรวยทรัพยากร 

ความยากจนนั้นก็จะถือว่าเป็นอาการที่แสดงออกอย่าง

หนึ่งของความรุนแรงเชิงโครงสร้าง ในทำนองเดียวกัน

ถ้าประชาชนส่วนใหญ่ยังเจ็บป่วยด้วยโรคที่สามารถ

ป้องกันได้ ทั้งที่ประเทศมีเทคโนโลยีทางการแพทย์
 

ที่ก้าวหน้า หรือการมีเด็กขาดสารอาหารจำนวนมาก 
 

ทั้งที่ประเทศผลิตอาหารได้เหลือเฟือจนอวดใครต่อใคร

ว่าเป็นครัวของโลก เหล่านี้ก็คือรูปธรรมอย่างหนึ่งของ

ความรุนแรงที่มีต้นตอมาจากโครงสร้างสังคม


	 เนื่องจากมีรากหยั่งลึกอยู่ในโครงสร้างสังคม 
 

ซึ่งเป็นเสมือนเกราะคุ้มกันแก่การกระทำรุนแรง ไม่ว่า

จะด้วยความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจของผู้กระทำก็ตาม ความ

รุนแรงเชิงโครงสร้างจึงไม่สามารถทำให้หมดไปได้ด้วย

การกำจัดคนที่เป็นต้นเหตุแห่งความรุนแรง คนอาจจะ

เปลี่ยนได้ แต่ตราบใดที่โครงสร้างที่ไม่เป็นธรรมยังอยู่

ความรุนแรงเชิงโครงสร้างก็จะยังมีอยู่ต่อไป (ชื่นฤทัย 

กาญจนจิตรและคณะ ๒๕๕๒)


	 ๓) ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม เป็นความ

รุนแรงเนื่องจากระบบความเชื่อ วิถีชีวิต แนวปฏิบัติ 
 

ที่ฝังแน่นอยู่ในวัฒนธรรมและสืบทอดมายาวนาน เช่น 

ในศาสนา ขนบประเพณี และอุดมคติของสังคม 

เป็นต้น เช่นเดียวกับความรุนแรงเชิงโครงสร้าง ความ

รุนแรงด้านวัฒนธรรมไม่ได้ทำร้ายบุคคลให้ได้รับ
 

บาดเจ็บทางร่างกายและจิตใจโดยตรง แต่สนับสนุน

รองรับและให้ความชอบธรรม แก่ความรุนแรงทางตรง
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และความรุนแรงเชิงโครงสร้าง ให้คนเห็นว่าการกระทำ

บางอย่างแม้จะรุนแรงแต่ก็ได้รับการยกเว้น และด้วย

เหตุนั้นจึงเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ เช่น พ่อแม่ตีลูกได้ ถ้าลูก

ไม่เชื่อฟัง เพราะถือกันว่าพ่อแม่เป็นผู้มีพระคุณต่อลูก 

ครูตีนักเรียนได้ ถ้านักเรียนเกเรหรือไม่ตั้งใจเรียน 

เพราะครูคือผู้อบรมสั่งสอนนักเรียน สามีขืนใจภรรยา

เพื่อมีเพศสัมพันธ์ได้ เพราะภรรยามีหน้าที่สนองความ

ต้องการทางเพศของสามี เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้อำนาจกับ

ประชาชนได้ เพราะรัฐเป็นผู้ปกครอง เป็นต้น


	 ตามความเห็นของกัลตุง ความรุนแรงทั้ง ๓ 

ลักษณะมีความเชื่อมโยงกันอย่างแยกไม่ออก กล่าวคือ 

ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรมเป็นผลจากการกำหนด

มาตรฐานค่านิยม และการยอมรับ ส่งผลให้เกิดความ

รุนแรงเชิงโครงสร้าง ซึ่งอาจอยู่ในรูปของโครงสร้าง

อำนาจ โครงสร้างด้านระเบียบกฎหมาย เป็นต้น และ

สุดท้ายก็นำมาซึ่งความรุนแรงทางตรงนั่นเอง


๒.๒ ความรุนแรงเชิงสุขภาวะ


	 มีทัศนะที่มองความรุนแรงด้านสุขภาพร่างกาย

และจิตใจได้จำแนกความรุนแรง เพื่อหาข้อสรุปที่มีผล

ต่อร่างกายและจิตใจ ตั้งแต่ระดับน้อยไปจนถึงทำให้

มนุษย์ถึงแก่ความตาย เป็นการมองที่ผู้กระทำและผู้ถูก

กระทำ ดังเช่นคำนิยามในรายงานระดับโลกว่าด้วย

ความรุ นแรงกั บสุ ขภาพ (Wor ld Repo r t on  

Violence and Health) องค์การอนามัยโลกให้ความ

หมายไว้อย่างครอบคลุมว่าคือ “การใช้กำลังหรือ

อำนาจ ที่บุคคลจงใจกระทำต่อตนเอง ต่อผู้อื่น หรือ

ต่อกลุ่มคนหรือชุมชน และการกระทำเช่นนั้นได้ก่อให้

เกิด หรือน่าจะก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกาย ชีวิต 

จิตใจ หรือทำให้เกิดการพัฒนาที่ผิดเพี้ยน หรือ

เป็นการลิดรอนสิทธิอันพึงมีของผู้ถูกกระทำ การใช้

กำลังนี้ ไม่ว่าจะลงมือทำจริงๆ หรือเพียงแค่ขู่ ก็ถือ

เป็นความรุนแรง” 


	 ตามความหมายนี้ความรุนแรงไม่จำเป็นต้องมา

จากการกระทำที่เป็น “กายกรรม” หรือการลงมือทำ

จริงๆ แม้ด้วย “วจีกรรม” คือการพูดข่มขู่ว่าจะทำร้าย 

การเปิดเผยเรื่องส่วนตัว หรือป้ายสีด้วยเรื่องอันเป็น

เท็จ ซึ่งก่อให้เกิดความหวาดหวั่น เครียด วิตกกังวล 

หรือเจ็บปวดทางจิตใจ ในระดับใดระดับหนึ่ง ก็เป็น

ความรุนแรงเช่นกัน นอกจากนี้แม้การไม่ทำอะไรเลย
 

ก็อาจเป็นความรุนแรงอย่างหนึ่ง เช่น การละเลย
 

ไม่ใส่ใจความต้องการที่จำเป็นของเด็ก ผู้สูงอายุ หรือ

สมาชิกอื่นๆ ในบ้าน ที่ควรได้รับการเอาใจใส่ เป็นต้น 
 

ผลของความรุนแรงไม่ได้จำกัดอยู่เฉพาะการทำให้
 

บาดเจ็บ หรือเป็นอันตรายทางร่างกายโดยตรงเท่านั้น 

แต่ยังรวมถึงผลกระทบทางจิตใจด้วย เช่น การทำให้

อับอายขายหน้า ถูกดูหมิ่นเหยียดหยามลิดรอนสิทธิ 

จนทำให้สภาพจิตใจแย่ลง หรือทำให้การดำรงชีวิต
 

ผิดไปจากปกติ เหล่านี้ล้วนอยู่ในข่ายของความรุนแรง

ไม่เฉพาะการใช้กำลังหรืออำนาจต่อผู้อื่นเท่านั้นที่เป็น

ความรุนแรง แม้การกระทำต่อตนเอง เช่น การฆ่าตัว

ตาย (ไม่ว่าจะสำเร็จและไม่สำเร็จก็ตาม) หรือการ

ทำร้ายตัวเองให้ได้รับบาดเจ็บทางใดทางหนึ่ง ก็เป็น

ความรุนแรงด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ความรุนแรงอาจ

เป็นการกระทำระหว่างคนๆ เดียวต่อคนเป็นกลุ่ม หรือ

ระหว่างกลุ่มคนหนึ่งกับอีกกลุ่มหนึ่งก็ได้ เช่น การที่

คนๆ เดียวลอบวางระเบิดในที่สาธารณะ การยกพวก
 

ตีกันของวัยรุ่น เหตุการณ์จลาจลของผู้ชุมนุมประท้วง
 

ที่ทำให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บ หรือทำให้ประชาชนผู้ไม่

เกี่ ยวข้อง ได้ รับความเดือดร้อน ( เช่น ปิดถนน) 
 

เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้อาวุธปราบปรามฝูงชนที่ชุมนุมกัน

โดยสงบ หรือสงครามระหว่างประเทศที่เกิดขึ้นอยู่ใน

บางภูมิภาคของโลกปัจจุบัน เป็นต้น สุดท้าย ความ

รุนแรงเป็นการกระทำที่ผู้ทำมีความจงใจและมี
 

เป้าหมาย แต่ไม่รวมถึงความรุนแรงที่เกิดขึ้นเพราะ

ความประมาท หรือที่เป็นอุบัติเหตุ
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	 จากลักษณะของความรุนแรงดังกล่าวมาแล้ว จึง

อาจจัดแบ่งประเภทของความรุนแรงและรูปแบบของ

ความรุนแรงที่แตกต่างกันไปกล่าวคือ จัดแบ่งประเภท

ของความรุนแรงเป็น ๓ ประเภท ได้แก่


	 ๑) ความรุนแรงต่อตนเอง เป็นการเบียดเบียน

ตนเองไปจนถึงการฆ่าตัวตาย ซึ่งก็เป็นความรุนแรงที่

พบในมนุษย์ยุคปัจจุบันมากขึ้นทุกที


	 ๒) ความรุนแรงระหว่างบุคคล เป็นการกระทำ

ของบุคคลต่อบุคคลอื่น เช่น การทะเลาะวิวาท การ

ข่มขืน การทำความรุนแรงในครอบครัว สถานที่ทำงาน 

ฯลฯ เป็นต้น


	 ๓) ความรุนแรงระหว่างกลุ่มคน เป็นความ

รุนแรงที่มีบุคคลจำนวนมาก และมีเป้าหมายมิใช่บุคคล

โดยตรง เช่น การยกพวกตีกันของวัยรุ่น การต่อสู้

ระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ รวมถึงการก่อการร้ายและ

สงคราม


	 นอกจากพิจารณาประเภทของความรุนแรง
 

ดังกล่าวแล้ว แต่ละประเภทของความรุนแรงยังอาจ

แบ่งเป็นรูปแบบที่กระทำแตกต่างกันไปอีก ซึ่งอาจ
 

แบ่งได้เป็น ๔ รูปแบบ ดังนี้


	 ๑) ความรุนแรงต่อร่างกาย ได้แก่ มุ่งทำร้าย
 

ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น


	 ๒) ความรุนแรงต่อจิตใจ ได้แก่ การมุ่งให้มี
 

ผลกระทบทางจิตใจ เกียรติยศ ศักดิ์ศรี และความรู้สึก

นึกคิดอื่นๆ ที่มิใช่ต่อร่างกายโดยตรง เช่น ทำให้เครียด 

วิตกกังวล อาย กระทบกระเทือนจิตใจ เป็นต้น


	 ๓) การลิดรอนสิทธิ์ ได้แก่ การเลือกปฏิบัติ 

การปิดกั้นโอกาส การทำให้บุคคลเข้าไม่ถึงสิทธิทั้งทาง

ตรงและทางอ้อม


	 ๔) ความรุนแรงทางเพศ เป็นความรุนแรงที่

แยกเฉพาะด้านจากร่างกายและจิตใจ หมายถึง การ

กระทำด้วยวาจา ท่าทางและกายต่อผู้อื่น ที่มีจุด
 

มุ่งหมายทางเพศ ตั้งแต่การพูดจาลวนลามไปจนถึงการ

กดขี่ทางเพศ


	 จึงอาจกล่าวโดยสรุปว่า ความรุนแรงมีมิติ
 

ที่หลากหลายและซับซ้อน ครอบคลุมการกระทำหรือ

ไม่กระทำ ที่มีผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อสุขภาวะ

ทางกาย ทางจิตใจ ทางสังคม และรวมถึงทางจิต

วิญญาณต่อผู้ถูกกระทำนั่นเอง และอาจแสดงเป็น

แผนผังได้ ดังนี้ 
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  4) ความรุนแรงทางเพศ เปนความรุนแรงท่ีแยกเฉพาะดานจากรางกายและจิตใจ 
หมายถึง การกระทําดวยวาจา ทาทางและกายตอผูอ่ืน ท่ีมีจุดมุงหมายทางเพศ ตั้งแตการพูดจาลวนลาม
ไปจนถึงการกดขี่ทางเพศ 

 จึงอาจกลาวโดยสรุปวา ความรุนแรงมีมิติท่ีหลากหลายและซับซอน ครอบคลุมการกระทํา
หรือไม กระทํา ท่ีมีผลท้ังทางตรงและทางออมตอสุขภาวะทางกาย ทางจิตใจ ทางสังคม และรวมถึงทาง
จิตวิญญาณตอผูถูกกระทํานั่นเอง และอาจแสดงเปนแผนผังดังนี้  

                                                                                                                ประเภทและรูปแบบความรุนแรง 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                  

                                                 

                                                 

                                                  

ความรุนแรง 

1.ความรุนแรงตอตนเอง 2.ความรุนแรงระหวางบุคคล 3.ความรุนแรงระหวางกลุม 

การฆาต ัวตาย การทํารายตนเอง ในครอบครัว ในชุมชน/ในท่ีทํางาน การเมือง สังคม เศรษฐกิจ 

เด็ก/สตรี คูรัก/คู ครอง ผู  สูงอายุ คนคุนเคย คนแปลกหนา 

1. ตอรางกาย 

2. ตอจิตใจ 

3. ลิดรอนสิทธิ ์  

4.ทางเพศ 

ประเภทความรุนแรง 

รูปแบบความรุนแรง 

ที่มา : ปรับปรุงจาก World Health Organization. 2002. 

- การใชแรงงานผิดกฎหมาย 

- การคามนุษย 

- การกอการราย ฯลฯ 

 

 

3. หลากหลายความรุนแรงในสังคมไทย 

 เนื่องจากความรุนแรงมีขอบขายความหมายกวางและมีแนวโนมท่ีคนไทยตองเผชิญมากขึ้น จึง
หยิบยกตัวอยางประเภทความรุนแรงมาแสดงใหเห็นโดยสังเขปดังนี้ 

1) การฆาตัวตายและถูกคนอื่นฆาตาย : เปนสาเหตุการตายใน 10 อันดับแรกของคนไทย 

 คนไทยมีสถิติการฆาตัวตายตั้งแต พ.ศ. 2520-2550 ขึ้น-ลง อยูระหวาง 5.4-8.6 คนตอประชากร
แสนคนตอป เปนคนภาคเหนือมากท่ีสุด คนกรุงเทพมหานครต่ําสุด และเปนผูชายมากกวาผูหญิง 
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	๓.	หลากหลายความรุนแรง

		 ในสังคมไทย


เนื่องจากความรุนแรงมีขอบข่ายความหมายกว้าง

และมีแนวโน้มที่คนไทยต้องเผชิญมากขึ้น จึงหยิบยก

ตัวอย่างประเภทความรุนแรงมาแสดงให้เห็นโดยสังเขป

ดังนี
้

๑) การฆ่าตัวตายและถูกคนอื่นฆ่าตาย : เป็น

สาเหตุการตายใน ๑๐ อันดับแรกของคนไทย


คนไทยมีสถิติการฆ่าตัวตายตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๒๐-

๒๕๕๐ ขึ้น-ลง อยู่ระหว่าง ๕.๔-๘.๖ คนต่อประชากร

แสนคนต่ อปี เ ป็ น คนภาค เหนื อ ม ากที่ สุ ด คน

กรุงเทพมหานครต่ำสุด และเป็นผู้ชายมากกว่าผู้หญิง 

ตัวอย่าง เช่น ในปี ๒๕๕๐ มีคนฆ่าตัวตายเป็นจำนวน 

๓,๗๕๕ คน และถูกฆ่าตาย ๓,๔๖๗ คน เป็นต้น 
 

การตายดังกล่าวคิดเป็นลำดับที่ ๘ รองจาก มะเร็ง 

อุบัติเหตุ โรคหัวใจ และโรคอื่นๆ


๒) ความรุนแรงในกลุ่มเด็ก : ซับซ้อนและ

เหยื่อมักไม่รู้ถึงสิทธิทางต่อสู้และทางออก


ตัวเลขปี ๒๕๕๐ จากศูนย์พึ่ งได้ของกระทรวง

สาธารณสุข พบว่าราวครึ่งหนึ่งของผู้รับบริการเป็นเด็ก

อายุต่ำกว่า ๑๘ ปี คือ ๙,๕๗๙ ราย จากจำนวน
 

ผู้ถูกกระทำรุนแรงทั้งหมด ๑๙,๐๖๘ ราย


ลักษณะความรุนแรงมีหลายรูปแบบและซับซ้อน 

เช่น ถูกคนอื่นทำร้าย ถูกกระทำรุนแรงจากครอบครัว 

จากโรงเรียน จากการทำงานในโรงงานอุตสาหกรรม 

จากการถูกหลอกโดยกลุ่มอิทธิพลต่างๆ ไปจนถึงความ

เชื่อมโยงกับยาเสพติด เกมการพนัน และกลุ่มซิ่ ง
 

มอเตอร์ไซค์ เฉพาะกลุ่มที่เกี่ยวกับความผิดต่อทรัพย์

และยาเสพติดเพิ่มจากปี ๒๕๔๖ จำนวน ๑๐,๒๗๙ คดี 

เป็น ๑๔,๗๖๔ คดี ในปี ๒๕๕๐


๓) ความรุนแรงทางเพศ : ผู้หญิงมักตกเป็น

เหยื่อตลอดกาล


สถิติจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติในรอบ ๑๐ ปี 
 

ที่ผ่านมาบันทึกว่าความรุนแรงทางเพศสูงขึ้น เช่น ในปี 

๒๕๕๐ คดีอาชญากรรมทางเพศที่มีผู้มาแจ้งความ 

๕,๒๖๙ ราย เฉลี่ยวันละ ๑๔ ราย หรือเกิดขึ้น ๑ ราย 

ทุก ๑ ชั่วโมง ๔๕ นาที แต่ในความเป็นจริงยังมีผู้ไม่

กล้ามาแจ้งความอีกเท่าไรไม่รู้ สถิติที่ผ่านมาเพียงแต่รู้

ว่าความรุนแรงมากขึ้น เช่น ข้อมูลจากบ้านพักฉุกเฉิน

สถานสงเคราะห์และศูนย์พึ่งได้ในโรงพยาบาลชุมชน


๔) ความรุนแรงในกลุ่มผู้สูงอายุ : มีความ

เสี่ยงสูงและเป็นผลทางใจ


จากการศึกษาวิจัยเฉพาะบางพื้นที่หลายงานวิจัย 

พบคล้ายกันว่า ผู้สูงอายุราวครึ่งหนึ่งเคยถูกกระทำ

รุนแรงโดยลูกหลานและคนใกล้ชิดในลักษณะต่างๆ 

ตามลำดับดังนี้


	 (๑) 	ด้ านจิ ต ใจและอารมณ์ เช่ น บ่ น ว่ า ขู่ 

ตะคอก เป็นต้น


	 (๒) 	ถูกทอดทิ้ง เช่น ทิ้งให้อยู่ตามลำพัง กักขัง 

ไม่สนใจ ผลักไสให้ออกจากบ้าน และปล่อย

ให้อยู่ตามยถากรรม เป็นต้น


	 (๓) 	ถูกทำร้ายร่างกาย เช่น ทุบตี ทำให้ได้รับ

บาดเจ็บ บังคับ ข่มขืนหรือลวนลามทางเพศ


	 (๔) 	ถูกละเมิดสิทธิ เช่น ไม่ได้รับสิทธิเรื่องต่างๆ 

ถูกหลอก ถูกขโมย ถูกขู่บังคับเอาทรัพย์สิน 

เป็นต้น


๕) ความรุนแรงในสถานท ี่ทำงาน : คน

ภายนอกมักนึกไม่ถึง


ในที่ทำงานก็เป็นสถานที่ที่มีความเสี่ยงต่อการ

กระทำรุนแรงได้อีกแห่งหนึ่งด้วย ทั้งนี้ด้วยเหตุที่ว่า

สถานที่ทำงานเป็นแหล่งที่บุคลากรของหน่วยงานต้อง



บทบาทของท้องถิ่ นกับก ารแก้ ไ ขความรุน แรงทางสั งคม
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ติดต่อสัมพันธ์กันตามบทบาทหน้าที่ และภารกิจที่

กำหนดไว้จึ ง เกิดความรุนแรงเชิงโครงสร้าง เชิ ง

วัฒนธรรม และตามมาซึ่งความรุนแรงทางตรงได้ ผู้ที่

อยู่ในภาวะเสี่ยง ได้แก่ พนักงานชั้นผู้น้อย ผู้กำลัง
 

ฝึกอบรมเพื่อเตรียมตัวเข้าทำงาน สตรีที่อยู่ใกล้ชิด

หัวหน้าหรือผู้มีอำนาจที่เป็นชาย แรงงานย้ายถิ่นหรือ

ผิดกฎหมาย เป็นต้น รูปแบบและระดับความรุนแรง

อาจมีตั้งแต่ล่วงเกิน ข่มขู่ ไปจนถึงทำร้ายร่างกายหรือ

ล่วงละเมิดทางเพศ


๖) ความรุนแรงในครอบครัว : ปัญหาที่คน

ไทยมักมองข้าม


ตามวัฒนธรรมและความคุ้นเคยของคนไทย มักมอง

ว่าคนในครอบครัวทะเลาะกันเป็นเรื่องภายใน ความ

รุนแรงในครอบครัวเป็นปรากฏการณ์ธรรมดาเกินกว่าที่

คนส่วนใหญ่จะถือเป็นการกระทำผิดจนเป็นปัญหา

สังคม ทำให้ผู้กระทำผิดเป็นฝ่ายลอยนวล


มีสถิติและผลการศึกษาจำนวนมาก ระบุว่าคนใน

ครอบครัว เช่น กลุ่มตัวอย่างในกรุงเทพฯ มีผู้หญิงกว่า 

๒ ใน ๕ คน เคยถูกกระทำรุนแรงจากสามี นอกจากนี้

ยังมีเด็กที่ถูกกระทำรุนแรงจากผู้ใหญ่ในครอบครัวอีก

จำนวนไม่น้อยด้วย


๗) การค้ามนุษย์ : ปัญหาที่ยากต่อการแก้ไข 

ประเทศไทยถูกเพ่งเล็ง


จากการอพยพแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านเข้า

มาทำงานหลายอย่างที่คนไทยไม่ทำ เป็นช่องทางและ

โอกาสให้เกิดการกระทำที่เข้าข่ายการค้ามนุษย์และ

การละเมิดสิทธิมนุษยชนได้มาก ขณะที่สถิติการจับกุม

ดำเนินคดีของเจ้าหน้าที่ตำรวจมีน้อยมาก ทำให้

องค์การระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องจับจ้องไม่ยอมรับ

การดำเนินงานของประเทศไทยว่าเป็นไปตามมาตรฐาน

สากล ขณะเดียวกันคนไทยจำนวนไม่น้อยก็ไปใช้

แรงงานและไปใช้ชีวิตอยู่ในต่างแดนในลักษณะถูกเอา

รัดเอาเปรียบ บางส่วนถูกหลอกไปเป็นเหยื่อการค้า

มนุษย์ ประเทศไทยจึงมีสภาพเป็นทั้งต้นทาง ทางผ่าน 

และปลายทางของการค้ามนุษย์


๘) ความรุนแรงทางการเมือง : แนวโน้มความ

รุนแรงที่ซับซ้อนมากขึ้น


ความรุนแรงทางการเมืองกลายเป็นความรุนแรงอีก

รูปแบบหนึ่งที่เป็นผลจากการชุมนุมประท้วงที่เกิดขึ้น

ซ้ำซากในช่วงเวลา ๓-๔ ปี ที่ผ่านมา ต้องยอมรับว่า 
 

ในสังคมที่มีวุฒิภาวะทางการเมืองนั้น การชุมนุมด้วย

ความสงบและไม่ก่อความเดือดร้อนแก่ประชาชนทั่วไป 

เป็นเรื่องปกติธรรมดา แต่ของไทยนั้นดูเหมือนจะเกิน

เลยไปกว่านั้น การชุมนุมประท้วงหลายครั้งจึงมีความ

รุนแรงทั้งทางตรงและความรุนแรงเชิงโครงสร้าง ความ

จริงที่น่าเศร้า คือ เชื้อไฟแห่งความรุนแรงในการชุมนุม

ประท้วงเหล่านั้น ส่วนหนึ่งมาจากการมีรัฐบาลที่

บริหารบ้านเมืองไม่โปร่งใส มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

และไม่รับฟังเสียของประชาชน อีกส่วนหนึ่งมาจาก

ความต้องการของกลุ่มผู้ชุมนุมที่จะขับไล่และเอาชนะ

ฝ่ายตรงข้ามให้ได้สถานเดียว โดยไม่ได้คำนึงถึงประเทศ

ชาติและประชาชนส่วนใหญ่ 


ปี ๒๕๕๑ เป็นปีที่คนไทยได้ เห็นความรุนแรง

ทางการเมืองในรูปของการชุมนุมประท้วงมากเสียจน

จำแทบไม่ไหว การชุมนุมหลายครั้งมีทั้งความรุนแรง

และความยืดเยื้ออย่างไม่มีเหตุผล ข้อมูลจากศูนย์

เอราวัณ ซึ่งเป็นศูนย์ที่ช่วยเหลือฉุกเฉินด้านการแพทย์ 

ระบุว่า เฉพาะการชุมนุมที่มีความรุนแรงจากการปะทะ

กันระหว่างกลุ่มผู้ประท้วงกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ หรือ

ระหว่างกลุ่มผู้ประท้วงต่างสีกัน ในกรุงเทพมหานคร

เพียงที่เดียว มีทั้งสิ้น ๑๒ ครั้ง  (เฉลี่ยเดือนละ ๑ ครั้ง) 

ผลของการประทะกันทำให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บ ๗๓๗ คน 

และเสียชีวิต ๘ คน 
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	๔.	กระบวนการแก้ไข

		 ความรุนแรง


ที่ผ่านมาการแก้ปัญหาความรุนแรงในสังคมไทย

เป็นการดำเนินงานแบบแยกส่วน กล่าวคือดำเนินการ

โดยออกกฎหมายเป็นเรื่องๆ ไป แล้วกำหนดหน่วยงาน

ที่รับผิดชอบดูแลเป็นการเฉพาะเรื่อง กลไกที่รับผิดชอบ

ส่วนใหญ่ก็เน้นด้านการติดตาม จับกุม ลงโทษ ผู้ที่ทำ

หน้าที่หลักทุกเรื่องก็คือเจ้าหน้าที่ตำรวจ ซึ่งหลายกรณี

การขจัดความรุนแรงมักไม่เกิดผลเพราะเป็นการตั้งรับ

ให้ประชาชนมาแจ้งความ หรือติดตามไล่แก้ปัญหา การ

ดำเนินคดีก็ล่าช้าและขาดประสิทธิภาพ แต่มีความ

รุนแรงหลายเรื่องที่จำเป็นต้องมีการเตรียมการวางแผน

และดำเนินการในเชิงป้องกัน ตลอดจนต้องทำงานใน

ลักษณะเครือข่าย เช่น การแก้ปัญหาความรุนแรงใน

ครอบครัว ความรุนแรงในสถานที่ทำงาน และการค้า

มนุษย์ เป็นต้น รูปแบบของการดำเนินการซึ่งไม่อาจใช้

หน่วยงานภาครัฐส่วนกลางจัดทำแผนและปฏิบัติแบบ

แยกส่วน และต่างหน่วยต่างทำได้ กฎหมายจึงมีข้อ

กำหนดให้มีกระบวนการแก้ไขและป้องกัน โดยมีหลาย

หน่วยงานร่วมกันดำเนินการ โดยใช้ชื่อว่า “ทีมสห-

วิชาชีพ” เป็นต้น


อย่างไรก็ตามแนวทางและกระบวนวิธีการตาม
 

ข้อกำหนดในกฎหมายเกี่ยวกับการแก้ปัญหาความ

รุนแรงต่างๆ เช่น


	 พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑


	 พ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖


	 พ.ร.บ.ผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๖


พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงใน

ครอบครัว พ.ศ. ๒๕๕๐ และ พ.ร.บ.ป้องกันและ
 

ปราบปรามการค้ ามนุษย์ พ .ศ .๒๕๕๑ เป็นต้น 

กฎหมายดังกล่าวได้ใช้กลไกเฉพาะภาครัฐล้วนๆ ในการ

ปฏิบัติงาน ทำให้หน่วยงานภาครัฐมีแนวโน้มรวมศูนย์

อยู่ในส่วนกลาง ขณะที่หน่วยงานส่วนกลางมีข้อจำกัด

หลายประการ เช่น มีบุคลากรจำกัดไม่สามารถกระจาย

ตัวไปปฏิบัติงานใกล้ชิดในทุกพื้นที่ได้อย่างคล่องตัว 

ขาดความชำนาญด้านพื้นที่และไม่เข้าใจวัฒนธรรมท้อง

ถิ่นดีพอ เป็นต้น จึงกลายเป็นปัญหาเชิงประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน  ความพยายามในการตั้งหน่วยงาน

ย่อย เช่น มีศูนย์สนับสนุนป้องกันและลดความรุนแรง 

(ศปลร.) หรือศูนย์อื่นๆ ในส่วนกลางเฉพาะด้านก็ไม่

อาจแก้ปัญหาได้มากนัก


กล่าวโดยสรุป การแก้ไขปัญหาความรุนแรงมี
 

หน่วยงานที่ เป็นเจ้าภาพหลักได้แก่ กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง

สาธารณสุขและสำนักงานตำรวจแห่งชาติ กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์มีหลาย

หน่วยงานแยกย่อยกันทำเรื่องนี้ โดยมีศูนย์ประชาบดี 

โทรศัพท์ ๑,๓๐๐ เป็นหน่วยกลางประสานงานกับทุก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีหน่วยงานในส่วนภูมิภาคระดับ

จังหวัดคือ สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย์จังหวัด สำหรับกระทรวงสาธารณสุข ได้มีการ

ดำเนินงานเรื่องนี้มาก่อนตั้งแต่ปี ๒๕๔๒ โดยมี “ศูนย์

บริการช่วยเหลือเด็กและสตรีในภาวะวิกฤตจาก

ความรุนแรง” ประจำโรงพยาบาล ๒๓ แห่ง โดยมีทีม

แพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ 
 

เจ้าหน้าที่องค์กรเอกชนและตำรวจ ร่วมดำเนินการ 

ปัจจุบันมีการขยายบริการมากขึ้น โดยเปลี่ยนชื่อเป็น 

“ศูนย์พึ่ ง ได้” มี เป้าหมายจัดตั้ ง ให้ครบในสถาน

พยาบาลทุกแห่งของรัฐทั่วประเทศ ภายในปี ๒๕๕๗ 

ได้แก่ โรงพยาบาลชุมชน ๗๒๙ แห่ง และสถานีอนามัย 

๙,๗๖๐ แห่ง ทั้งนี้เพื่อให้บริการแก่ผู้ถูกกระทำรุนแรง

อย่างทั่วถึง







บทบาทของท้องถิ่ นกับก ารแก้ ไ ขความรุน แรงทางสั งคม
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	๕.	บทบาทขององค์กรปกครอง

		 ส่วนท้องถิ่น


โดยทั่วไปจะพบว่า เมื่อใดก็ตามที่ส่วนกลางและ

ส่วนภูมิภาคเกิดปัญหาไม่สามารถบริหารจัดการแก้ไข

ปัญหาทางสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก็มักจะโยน

บทบาทไปที่ท้องถิ่นและชุมชน หรือประชาสังคม กรณี

การแก้ปัญหาความรุนแรงก็เช่นเดียวกัน เวทีสัมมนา

วิชาการและสื่อมวลชนก็มักให้ความสำคัญแก่ท้องถิ่น

และชุมชนเช่นกัน ในความเป็นจริงผู้เสนอความเห็น

อาจมองข้ามประเด็นสำคัญเรื่องหนึ่ งคือ องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่ได้รับการถ่ายโอนในภารกิจ

นั้นๆ อย่างชัดเจนหรือยังขาดกฎหมายหรือระเบียบ

รองรับ จึงทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดความ

เป็นทางการในการดำเนินงาน ตัวอย่างเช่น กรณีเกิด

ภัยพิบัติในเขตพื้นที่ต่างๆ กรณีที่ เป็นเขตเทศบาล

เท่านั้นที่มีกฎหมายและระเบียบรองรับให้เทศบาลจัด

ตั้งกองอำนวยการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนเทศบาล โดย

มีนายกเทศมนตรีเป็นผู้อำนวยการป้องกันภัยฝ่าย

พลเรือนในเขตเทศบาล ในขณะที่องค์การบริหารส่วน

จังหวัดและองค์การบริหารส่วนตำบลกลับไม่มีบทบาท

นี้ (ดังแสดงในแผนภูมิข้างล่าง) ด้วยเหตุนี้จึงเป็นข้อ

จำกัดในบทบาทที่ควรจะเป็นทั้งๆ ที่องค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดส่วนใหญ่มีศักยภาพที่สามารถช่วยดำเนิน

การแก้ไขปัญหาได้





แผนภูมิแสดงบทบาทของท้องถิ่นในงานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน
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และระเบียบรองรับให เทศบาลจัดตั้งกองอํานวยการปองกันภัยฝายพลเรือนเทศบาล โดยมี
นายกเทศมนตรีเปนผูอํานวยการปองกันภัยฝายพลเรือนในเขตเทศบาล ในขณะท่ีองคการบริหารสวน
จังหวัดและองคการบริหารสวนตําบลกลับไมมีบทบาทนี้ (ดังแสดงในแผนภูมิขางลาง) ดวยเหตุนี้จึงเปน
ขอจํากัดในบทบาทท่ีควรจะเปนท้ังๆ ท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดสวนใหญมีศักยภาพท่ีสามารถชวย
ดําเนินการแกไขปญหาได 
 

แผนภูมิแสดงบทบาทของทองถ่ินในงานปองกันภัยฝายพลเรือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     ผูวาราชการจจังหวัด 
ผอ.ป องกันภัยฝ ายพลเรือน 
กองอ ํานวยการป องกันภัย
ฝ ายพลเรือน 

อบจ. 

สํานักงานป องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
(ราชการบริหารสวนกลาง) 

    นายอําเภอ ผอ.ป องกัน
ภัยฝ ายพลเรือนอําเภอ กอง
อํานวยการป องกันภัยฝ าย
พลเรือนอําเภอ 

    นายกเทศมนตรี 
 ผอ.ป องกันภัยฝ ายพลเรือน
เทศบาล กองอํานวยการป องกัน
ภัยฝ ายพลเรือนเทศบาล 

    นายกเทศมนตรี เทศบาลตําบล 
ผอ.ป องกันภัยฝ ายพลเรือนเทศบาล
ตําบล กองอํานวยการป องกันภัยฝ าย
พลเรือนเทศบาลตําบล 

อบต. 

 
 

อยางไรก็ตามท่ัวท้ังองคการบริหารสวนจังหวัดและองคการบริหารสวนตําบลท่ัวไปก็มิไดปด
กั้นบทบาทของตนเอง ยังสามารถดําเนินการโดยรวมมือกับหนวยงานหลักในเรื่องนั้นๆ ไดภายใน
ขอบเขตของระเบียบปฏิบัติการบริหารงานตามปกต ิ

 ในกรณีการแกไขปญหาความรุนแรงทางสังคมก็เชนเดียวกัน สังคมและประชาชนมักมุงหวังให
ทองถ่ินและชุมชนเขามามีบทบาทในการดําเนินงานมากขึ้น ดวยเหตุผลสําคัญ เชน 1) ทองถ่ินมีความ
ใกลชิดกับปญหาและตัวบุคคลท่ีเกี่ยวของ ผูไดรับความรุนแรงสามารถจะเขาถึงไดสะดวก 2) ทองถ่ิน
สามารถทําหนาท่ีประสานงานกับหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง และ 3) ทองถ่ินสามารถขอความรวมมือ
จากญาติพ่ีนองและเครือขายในชุมชนได เปนตน 

อย่างไรก็ตามทั่วทั้งองค์การบริหารส่วนจังหวัดและ

องค์การบริหารส่วนตำบลทั่วไปก็มิได้ปิดกั้นบทบาท

ของตนเอง ยังสามารถดำเนินการโดยร่วมมือกับหน่วย

งานหลักในเรื่องนั้นๆ ได้ภายในขอบเขตของระเบียบ

ปฏิบัติการบริหารงานตามปกติ


ในกรณีการแก้ไขปัญหาความรุนแรงทางสังคมก็เช่น

เดียวกัน สังคมและประชาชนมักมุ่งหวังให้ท้องถิ่นและ

ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการดำเนินงานมากขึ้น ด้วย

เหตุผลสำคัญ เช่น ๑) ท้องถิ่นมีความใกล้ชิดกับปัญหา

และตัวบุคคลที่เกี่ยวข้อง ผู้ได้รับความรุนแรงสามารถ
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จะเข้าถึงได้สะดวก ๒) ท้องถิ่นสามารถทำหน้าที่

ประสานงานกับหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง และ ๓) 

ท้องถิ่นสามารถขอความร่วมมือจากญาติพี่น้องและ

เครือข่ายในชุมชนได้ เป็นต้น


หากพิจารณาจากรูปแบบของความรุนแรงใน

ลักษณะต่างๆ แล้ว จะเห็นว่าความรุนแรงในครอบครัว

น่าจะเป็นเรื่องที่ท้องถิ่นและชุมชนควรเข้าไปมีบทบาท

มีส่วนร่วมได้ง่ายกว่าความรุนแรงลักษณะอื่น ด้วย

เหตุผลสำคัญคือ


๑) 	เจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้กระทำผิด

ด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.๒๕๕๐ มุ่งให้ชุมชน

และทุกคนมีส่วนร่วมในการแจ้งเหตุ เมื่อพบเห็นหรือ

รับรู้การกระทำรุนแรงในครอบครัว (มาตรา ๕) องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะในระดับตำบลย่อมมี

ความใกล้ชิดกับปัญหาความรุนแรงในครอบครัวได้มาก

กว่าหน่วยปฏิบัติโดยตรง


๒) 	ท้ อ งถิ่ นควรมีบทบาทในการ เผยแพร่ ให้

ประชาชนทราบ เนื่องจากเป็นกฎหมายออกใหม่ คน

ทั่ ว ไปยั ง ไม่รับรู้ ขาดความเข้าใจ และยั งไม่ เห็น

ประโยชน์


๓) 	ท้ อ งถิ่ นและชุ มชนไม่ ต้ อ งมีปัญหากับสื่ อ 

เนื่องจากกฎหมายห้ามโฆษณาเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

(มาตรา ๙)


๔) 	เป็นการรักษาและส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีใน

ครอบครัว


๕) 	กฎหมายเปิดโอกาสให้มีการยอมความกันได้

เพื่อความสัมพันธ์อันดีในครอบครัว และไม่มีผลกระทบ

ถึงบุตรและสมาชิกอื่น (มาตรา ๔) ทำให้ท้องถิ่นและ

ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้คำปรึกษาแนะนำในฐานะ

เป็นเพื่อนบ้าน


๖) 	ข้อกำหนดเวลาดำเนินการสั้น ไม่เป็นภาระแก่
 

ผู้แจ้ง กล่าวคือ เมื่อแจ้งแล้วพนักงานสอบสวนจะ

ทำการสอบสวนโดยเร็วและนำสำนวนส่งอัยการฟ้อง

ศาลภายใน ๔๘ ชั่วโมง (มาตรา ๘)


๗) 	เพื่อให้ผู้ กระทำความผิดมีความเกรงกลัว

เนื่องจากชุมชน ท้องถิ่นเป็นผู้เฝ้าระวัง


๘) 	ทำให้ญาติ เพื่ อนบ้ าน และชุมชนมีความ

ตระหนักว่าความรุนแรงในครอบครัวไม่ใช่เรื่องส่วนตัว 

แต่เป็นเรื่องของทุกคนเมื่อพบเห็นเหตุการณ์ ทำให้ฝีก

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของพลเมือง อันจะเป็น

ผลดีต่อการมีส่วนร่วมกับท้องถิ่นด้านอื่นต่อไป


๙) 	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทใน

การเข้ามีส่วนร่วมด้านการเฝ้าระวัง ติดตามความ

รุนแรงประเภทและรูปแบบอื่น นอกเหนือจากความ

รุนแรงในครอบครัวด้วยเพื่อประชาสัมพันธ์ทำความ

เข้าใจกับประชาชน รวมถึงแจ้งเหตุและประสานงาน

กับหน่วยงานปฏิบัติที่เกี่ยวข้องเพื่อลดเหตุ และแก้ไข

ความรุนแรงได้ทันการณ์


๑๐) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรกำหนดเป็น

ยุทธศาสตร์ มาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรม

เพื่อส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรง

ประเภทและรูปแบบต่างๆ ในพื้นที่รับผิดชอบแล้วขับ

เคลื่อนการปฏิบัติให้เกิดผล ตลอดจนค้นหาและดำเนิน

การใช้นวัตกรรมการจัดการที่ทำให้เกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ แล้วสมัคร

ขอรับรางวัลพระปกเกล้าในประเภทการเสริมสร้าง

สันติสุขและสมานฉันท์ หรือประเภทการเสริมสร้าง

เครือข่าย รัฐ เอกชน และประชาสังคมตามความ

เหมาะสม


โดยสรุป ความรุนแรงสะท้อนความไม่มีสันติสุขใน

สังคมเป็นสังคมที่มีปัญหาเชิงโครงสร้าง และวัฒนธรรม 

การแก้ไขป้องกันต้องวิเคราะห์วางแผนบนพื้นฐานของ

ความรู้ที่เพียงพอ มีนโยบายที่ถูกต้อง และมีกลไกนำไป

สู่การขับเคลื่อนที่ทุกฝ่ายของสังคมร่วมมือกันอย่างเป็น

เอกภาพ และไม่ลืมบทบาทของชุมชน ท้องถิ่น และ

สถาบันพื้นฐานของสังคม




บทบาทของท้องถิ่ นกับก ารแก้ ไ ขความรุน แรงทางสั งคม
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