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อนิเตอร์เน็ตกับการเมืองไทย 
 

       

อาจารย์ยุทธพร  อิสรชัย * 
 

บทน า 

การขยายตวัของกระบวนการโลกาภิวัตน์และอินเตอร์เน็ต ได้มีอิทธิพลท่ีสร้างผลกระทบต่อ
สงัคมไทยทัง้ในทางตรงและทางอ้อม  อนัเน่ืองมาจากการหลัง่ไหลของ “ทนุนิยมสมยัใหม่” ท่ีเกิดขึน้ทัว่
โลก ส่งผลให้ทนุนิยมโลก การค้าระหว่างประเทศ หรือธุรกิจข้ามชาติ เข้ามามีบทบาทตอ่การเมืองไทย 
เกิด “การหลัง่ไหลของทนุและข้อมลูข่าวสาร” เข้าสู่ทกุส่วนของประเทศไทย  ส่ืออินเตอร์เน็ตก็จะแทรก
ซมึเข้าสูท่กุต าบล ทกุท้องถ่ิน เชน่ ในปัจจบุนัได้มีการท า “โครงการส ารวจความคดิเห็นประชากรทั่วโลก” 
หรือ แพลนเน็ตโปรเจคท์ (www.planetproject.com) โดยส่งอาสาสมคัรลงพืน้ท่ีทุกประเทศทัว่โลก
พร้อมคอมพิวเตอร์พกพา เพ่ือท าการส ารวจความคิดเห็นของประชากรโลกในเร่ืองต่างๆ  ด้วยค าถาม
เดียวกนัโดยใช้อินเตอร์เน็ตเป็นส่ือกลาง ซึง่การส ารวจครัง้นีจ้ะเน้นประชากรโลกท่ีไม่รู้จกัเทคโนโลยีเลย  

อิทธิพลของกระแส “โลกาภิวตัน์” และ “การเปิดเสรี” ท่ีเกิดขึน้และได้ขยายวงกว้างทัว่โลกเช่นนี ้   
ท าให้การส่ือสารโทรคมนาคมมีความสะดวก ติดต่อกันง่ายขึน้จึงส่งผลให้การรับรู้ข่าวสารมีความ
รวดเร็ว และมีลกัษณะคล้ายคลึงกนัทัว่โลก หรือเกิดเป็นลกัษณะ “หมู่บ้านโลก” (global village) และ 
“วฒันธรรมโลก” (global culture) สง่ผลให้เกิดความขดัแย้งทางวฒันธรรมอนัเน่ืองมาจากการส่ือสารท่ี
รวดเร็วเสมือนอยู่ในชมุชนหรือประเทศเดียวกัน ท าให้เกิดการส่งผ่านวฒันธรรมผ่านส่ือทนัสมยัในยุค
โลกาภิวตัน์ จากประเทศตะวนัตกท่ีมีพืน้ฐานทางวฒันธรรมแตกตา่งกบัสงัคมไทย ทศันคติและคา่นิยม
สมยัใหม่แบบตะวนัตกจะหลัง่ไหลเข้าสู่สงัคมไทยท่ียงัคงมีทศันคติ ค่านิยมและวฒันธรรมแบบดัง้เดิม
อยู่ จึงเกิดความขัดแย้งทางวัฒนธรรมน ามาซึ่งปัญหาสังคมต่าง ๆ มากมาย เช่น ปัญหาการมี
เพศสมัพนัธ์ของเยาวชนก่อนวยัอนัควร การใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตเป็นช่องทางในการติดตอ่เพ่ือค้าประเวณี 
ปัญหาเยาวชนถกูมอมเมาด้วยเกมคอมพิวเตอร์ 

ทางด้านการเมืองนโยบายของพรรคการเมือง ตลอดจนรัฐบาลก็ได้ให้ความส าคัญกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสารโทรคมนาคม และอินเตอร์เน็ตกันอย่างกว้างขวาง ดงัเช่น กรณีของ
รัฐบาลพรรคไทยรักไทยท่ีพยายามเสนอนโยบายในการใช้เครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการบริหารประเทศ 
เชน่ มีนโยบายท่ีจะให้ต าบลตา่งๆ ใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือสร้างระบบการ “พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์” 
(e-commerce) ขายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ซึ่งเป็นนโยบายท่ีส าคญัของรัฐบาลชุดปัจจุบนั 
รวมทัง้การน าสมาร์ทการ์ด (smart card) มาใช้แทนท่ีบตัรประจ าตวัประชาชนในแบบเดิมเพ่ือรองรับ

                                         
*  อาจารย์ประจ าสาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
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ระบบพลเมืองอิเล็กทรอนิกส์ (e-citizen) อนัเป็นส่วนหนึ่งของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-government) 
และพฒันาไปสู่สงัคมอิเล็กทรอนิกส์ (e-society) ซึ่งเป็นสงัคมท่ีมีพืน้ฐานอยู่บนความรู้ข้อมลูข่าวสาร 
(knowledge-based society) ผา่นการเรียนรู้ทางเครือขา่ยสารสนเทศ (e-learning)  

ในโลกแห่งข้อมลูข่าวสารดงัเช่นปัจจบุนัการมีอิทธิพลเหนือเครือข่ายสารสนเทศมีส่วนส าคญัท่ี
จะช่วยในการได้มาและรักษาอ านาจทางการเมืองไว้ การพฒันาองค์กรทางการเมืองในระบบทุนนิยม
สมัยใหม่ จึงท าให้อ านาจการเมืองเข้าไปโยงใยกับผลประโยชน์ทางธุรกิจมากยิ่งขึน้ การชิงชัยทาง
การเมืองด้วยการหาเสียงเชิงประชาสัมพันธ์อย่างในอดีต เร่ิมเบี่ยงเบนไปสู่ “การหาเสียงในเชิงการ
โฆษณา” เพ่ือรักษาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของกลุ่มมาแทนท่ี การหาเสียงด้วยการลงทนุจึงขยายตวั
ออกไปเป็นลักษณะธุรกิจการเมือง และใช้กลอุบายคล้ายคลึงกับการโฆษณาทางธุรกิจ ผู้ สมัครรับ
เลือกตัง้จึงไม่ได้แตกต่างไปจากสินค้าท่ีถูกน ามาเสนอขายด้วยย่ีห้อ โดยพรรคการเมืองเป็นเสมือน
บริษัทธุรกิจท่ีต้องวางแผนทางการตลาดเพ่ือรักษาตลาดของการเ ลือกตัง้ไว้ ดงันัน้การหาเสียงจึงมี
ลกัษณะเด่นเช่นเดียวกับแบบแผนการโฆษณาผู้บริโภค ตวัผู้ มีสิทธิเลือกตัง้โดยตรงในฐานะผู้บริโภค
เพ่ือให้เข้าใจและยอมรับผู้สมคัรรับเลือกตัง้(สินค้า) ภาพลกัษณ์ของพรรคการเมือง(ย่ีห้อ) และกิจกรรม
ซึง่เป็นผลงานท่ีผา่นมารวมทัง้กิจกรรมในอนาคตหลงัจากได้รับเลือกตัง้แล้ว1 
 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการส่ือสารและผลกระทบกับการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม 

ความก้าวหน้าของวิทยาการการส่ือสารได้พัฒนาจนกระทั่งถึงยุคแห่งการปฏิวัติการส่ือสาร 
เทคโนโลยีการส่ือสารในยุคปัจจุบันนัน้ท าให้อุปสรรคด้านเวลาและระยะทาง กลายเป็นเร่ืองท่ีไร้
ความหมาย การมีโทรศพัท์ท าให้เราสามารถท่ีจะติดต่อส่ือสารกับบุคคลท่ีอยู่ห่างไกลได้ตลอดเวลา 
ระบบโทรทศัน์ท าให้เราเห็นและได้ยินเร่ืองราวท่ีอยู่ไกลตวัภายในเวลาอนั รวดเร็วยิ่งขึน้ การเกิดขึน้ของ
การถ่ายทอดรายการสดผ่านดาวเทียมท าให้คนท่ีอยู่ห่างไกลจากเหตกุารณ์นบัเป็นหม่ืน ๆ ไมล์ได้เห็น
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ในช่วงเวลาจริงอย่างแทบไม่น่าเช่ือ อาจกล่าวได้ว่าเทคโนโลยีการส่ือสารนัน้เข้ามา
ชว่ยขยายประสบการณ์ด้านการรับสมัผสัของมนษุย์ให้กว้างขวางออกไป2 น ามาซึ่งการเปล่ียนแปลงทัง้
ในศกัยภาพและพลงัอ านาจอิทธิพลของส่ือ จนแม้กระทัง่พรมแดน กองทพัและอ านาจอธิปไตยของแต่
ละรัฐไม่สามารถเป็นก าแพงขวางกัน้ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความก้าวหน้าของการส่ือสารผ่านทางคล่ืน
อากาศ (airwave) และคล่ืนแมเ่หล็กไฟฟ้า (eledtromagnetic) อนัได้แก่ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ดงัเช่นท่ี 

                                         
1 สรุพงษ์ โสธนเสถียร, การโฆษณาหาเสยีงกบัพฤติกรรมการเลอืกตัง้ (กรุงเทพฯ: มลูนิธิเพื่อการศกึษาประชาธิปไตย
และการพฒันา, 2534), หน้า 268-269. 
2 Marshall McLuhan and Stevenson Nich, Understanding Media Culture  (London: Sage Publication, 
1998), p. 101. 
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ชยัอนันต์   สมุทวณิช กล่าวไว้ว่า การเดินทางของข้อมูลข่าวสารสามารถเคล่ือนท่ีได้อย่างรวดเร็วจน
ก่อให้เกิดความจริงฉบัพลนัท่ีสมัผสัได้ (virtual reality) ใยแก้วน าแสงน ามาซึ่งการเปล่ียนแปลงครัง้ใหญ่
ท่ี bit เข้ามาแทนท่ี atom เทศะ (space) แยกออกได้จากสถาน (place) ก่อให้เกิดเทศะท่ีไร้สถาน 
(space without place)3 เชน่ เว็บไซต์ซึง่มีท่ีตัง้อยูบ่นท่ีวา่งเสมือนจริง หรือ “Cyber Space” นัน่เอง 

เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีการพฒันาก้าวหน้าไปไม่หยุดยัง้นัน้มีความสมัพันธ์กับอ านาจด้าน
การเมืองและการปกครอง เศรษฐกิจ และสังคมอย่างใกล้ชิดและเม่ือมีการปฏิวัติด้านเทคโนโลยีการ
ส่ือสารแบบใหม่ๆ  ขึน้จะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในลกัษณะใหม่ๆ ตามมา 4 ทัง้นีส้ามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ดงักล่าวได้โดยใช้ทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตวัก าหนด (Technology Determinism) เป็น
กรอบในการอธิบายได้ดงัตอ่ไปนี ้
 การพฒันาการของเทคโนโลยีการส่ือสารกับการเปล่ียนแปลงทางสงัคมตามทฤษฎีเทคโนโลยี
เป็นตวัก าหนด   สามารถอธิบายการส่ือสารทางการเมืองของกลุ่มประชากรท่ีใช้ศกึษาในงานวิจยัชิน้นี ้ 
โดยจะใช้ทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตวัก าหนด อธิบายภาพรวมของงานวิจยั กล่าวคือ เทคโนโลยีการส่ือสาร
ผา่นเครือขา่ยอินเตอร์เน็ตนัน้ เป็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีถือได้ว่าเป็นผลมาจากการ
ปฏิวตัิครัง้ท่ี 4 คือการปฏิวตัิระบบอิเล็กทรอนิคส์ ดิจิตอล อนัอาจมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงบาง
ประการในสงัคม  ซึ่งการเปล่ียนแปลงนีจ้ะมีผลตอ่การพฒันาทางด้านการเมืองในทางตรงอนัจะส่งผล
ไปถึงการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจและสงัคมตอ่ไป ในท้ายท่ีสดุการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม
นัน้ก็อาจก่อให้เกิดผลตอ่การพฒันาการเมืองในทางอ้อม และน าไปสู่การพฒันาเทคโนโลยีการส่ือสาร
ได้อีกครัง้หนึง่โดยสามารถสรุปให้อยูใ่นรูปของตวัแบบได้ดงันี ้
 

แผนภาพที่ 1.1 ตวัแบบการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีการสือ่สาร 
ซึง่มีผลกระทบตอ่การเปลีย่นแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                         
3 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, ประชารัฐกบัการเปลีย่นแปลง (กรุงเทพ ฯ: สถาบนันโยบายศกึษา, 2541), หน้า 3. 
4 McQual D., Mass Communication Theory, 3thed., (London: Sage Publication, 1995), p. 121. 

การสือ่สาร  
สองทาง 

พฒันาการทาง
เศรษฐกิจและสงัคม 

พฒันาการ
ทางการเมอืง 

อินเตอร์เน็ต 

ความรู้ 
ทศันคต ิคา่นิยม ความ
เช่ือ การมีสว่นร่วม
ทางการเมอืง 
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 ระบอบประชาธิปไตยสมัยใหม่ ปรากฏการณ์ในการเกิดขึน้ของ “พืน้ท่ีสาธารณะ” (public 
sphere) ซึ่งเป็นพืน้ท่ีท่ีอยู่ตรงกลางระหว่างรัฐกับประชาสงัคมเป็นสิ่งส าคญัและเป็นพืน้ท่ีซึ่งท าหน้าท่ี
รับประกันว่า การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างคนในสงัคมในเชิง วิพากย์นัน้จะถูกท าให้
เป็นสถาบันท่ีมั่นคง ชนชัน้กลางจะเข้ามามีบทบาทส าคัญในพืน้ท่ีสาธารณะ ท าให้พืน้ท่ีดังกล่าว
สามารถสะท้อนประโยชน์ของสาธารณะและใช้เป็นเวทีในการวิพากษ์วิจารณ์และตรวจสอบอ านาจรัฐ
โดยสาธารณชน ความต้องการพืน้ท่ีสาธารณะกลายเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือท่ีจะสะท้อนสิ่งท่ีเรียกว่า “เจตน์
จ านงส่วนร่วม” (general will) ตามแนววิธีแบบสญัญาประชาคมอนัจะท าหน้าท่ีเป็นตวัก าหนดทิศทาง
ของสงัคม ในรูปของนโยบายสาธารณะในการบริหารจดัการกิจกรรมทางการเมือง เศรษฐกิจและสงัคม 
เพราะมิฉะนัน้แล้ว สังคมประชาธิปไตยนัน้ก็จะไม่สามารถด ารงอยู่ได้ และอาจจะกลับกลายไปเป็น
สงัคมท่ีอ านาจทางการเมืองตกอยู่ในความควบคมุของคนบางกลุ่มจ านวนหนึ่งเท่านัน้5 พืน้ท่ีสาธารณะ
นอกจากจ าเป็นต้องด ารงอยู่เพ่ือท าหน้าท่ีดังกล่าวแล้ว ยังต้องได้รับการพัฒนาไปตามบริบททาง
การเมือง สงัคม เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปด้วย มิฉะนัน้จะก่อให้เกิดชอ่งว่างระหว่างพืน้ท่ีสาธารณะกบั
การเปล่ียนแปลงนัน้ อาจสง่ผลให้ประชาธิปไตยไร้ประสิทธิภาพและไม่สามารถบรรลเุป้าหมายของการ
เสริมสร้างและรักษาไว้ซึง่สิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของคนในสงัคม  

ขณะเดียวกนัหากพืน้ท่ีสาธารณะมีพฒันาการท่ีก้าวล า้เกินบริบทเหล่านัน้ พืน้ท่ีสาธารณะอาจ
ไมใ่ชพื่น้ท่ีสาธารณะท่ีมุ่งสู่ผลประโยชน์ส่วนรวมก็ได้ เพราะคนบางกลุ่มอาจมีอิทธิพลในการตดัสินใจท่ี
ประกอบขึน้เป็นความคดิเห็นสาธารณะมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ การให้เสรีภาพในการส่ือสาร อาจน าไปสู่การ
ท่ีบคุคลบางกลุ่มมีอิทธิพลในการก าหนดมติสาธารณะมากกว่ากลุ่มอ่ืน และท าให้ขาดความเสมอภาค
อยา่งแท้จริง โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง “การส่ือสารทางเดียวโดยส่ือท่ีเป็นเชิงรูปแบบ” (formal mass) ซึ่งพืน้ท่ี
สาธารณะถกูลดบทบาทให้กลายเป็นเพียงตลาดหรือผู้บริโภคส่ือเหล่านีเ้ท่านัน้ โดยไม่ได้มีส่วนก าหนด
เนือ้หาของส่ือเหล่านีแ้ต่  อย่างใด6 อนัเป็นบทเรียนจากสงัคมเผด็จการ ท าให้เราไม่สามารถปล่อยให้
พืน้ท่ีสาธารณะถกูควบคมุโดยรัฐ ขณะเดียวกนับทเรียนจากสงัคมประชาธิปไตยทนุนิยมปัจจบุนัก็ท าให้
เราไม่สามารถปล่อยให้ “พืน้ท่ีสาธารณะตกอยู่ภายใต้กลุ่มทุนขนาดใหญ่” ได้เช่นกัน การน าเอาส่ือ
อินเตอร์เน็ตซึ่งเป็นการส่ือสารสองทางมาใช้เป็นพืน้ท่ีสาธารณะสมยัใหม่ท่ีทนักบัการเปล่ียนแปลงของ
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม และเป็นส่ือท่ีมีราคาถกูปัจเจกบคุคลทัว่ไปสามารถเป็นเจ้าของได้  
ก็อาจป้องกนัและลดการผกูขาดส่ือหรือพืน้ท่ีสาธารณะของกลุม่ทนุขนาดใหญ่ลงไป 

                                         
5 ไชยันต์ ไชยพร, “พัฒนาการของสื่อกับปรัชญาสิทธิเสรีภาพและพืน้ที่สาธารณะ แง่คิด บทเรียนและปัญหาบาง
ประการจากสงัคมตะวนัตก” (เอกสารประกอบวิชาสมัมนาเร่ือง สือ่ พืน้ท่ีสาธารณะ โลกาภิวตัน์กบัประชาธิปไตย คณะ
รัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั,2545),     หน้า 7-8. 
6 ไชยนัต์ ไชยพร, อ้างแล้ว, หน้า 46. 
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 ส าหรับผลกระทบของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีตอ่ระบบการเมืองท่ีเห็นได้อย่างชดัเจนประการ
หนึ่งคือ เทคโนโลยีการส่ือสาร เช่น โทรทศัน์และเทปวีดีทัศน์มีส่วนยับยัง้อ านาจของผู้ปกครองท่ีเป็น
เผด็จการไว้ได้  ในปัจจุบนันีเ้ป็นเร่ืองยากมากท่ีกลุ่มทหารไม่ว่าจะเป็นท่ีไหนในโลกก็ตามท่ีท่ีจะท าการ
ปฏิวตัิ ในยุคท่ีข้อมลูข่าวสารสามารถแพร่กระจายไปได้ทัว่ทุกมมุโลกในเวลาอนัรวดเร็ว ในยคุก่อนการ
ปฏิวตัิในประเทศใดก็เป็นเร่ืองส่วนตวัของประเทศนัน้ แตใ่นยุคปัจจบุนัมีระบบการส่ือสารเช่ือมโยงโลก
ทัง้โลกเข้าไว้ด้วยกนั การปฏิวตัิในประเทศหนึ่งอาจส่งผลต่อการถกูต่อต้านจากประเทศอ่ืนด้วยเช่นใน
กรณีท่ีเกิดการรัฐประหารของคณะ รสช.ในประเทศไทย เม่ือเดือนกมุภาพนัธ์ 2534 หรือการท่ีรัฐบาล
ไทยปราบปรามประชาชนท่ีชุมนมุเรียกร้องประชาธิปไตยในเหตกุารณ์เดือนพฤษภาคม 2535 เป็นต้น 
ดงันัน้ในปัจจบุนัและอนาคตจะมีผู้ปกครองท่ีเป็นเผด็จการน้อยลงรวมทัง้พวกเขาจะไม่สามารถควบคมุ
การไหลของขา่วสารได้อีกตอ่ไป  ระบบเทคโนโลยีการส่ือสารแบบกระจายอ านาจ เช่น โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
โทรสารและ อินเตอร์เน็ต นัน้จะท าให้ปัจเจกชนมีอ านาจมากขึน้และท าให้พวกเขาสามารถท่ีจะติดตาม
เร่ืองราวของรัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าท่ีรัฐบาลจะติดตามเร่ืองราวของประชาชนเสียอีก 
ดงัท่ี เอนก เหล่าธรรมทศัน์ได้เรียกการชมุนมุประท้วงครัง้นัน้ว่า “ม็อบมือถือ”7 หรือกล่าวอีกนยัหนึ่ง ได้
วา่พฒันาการของเทคโนโลยีการส่ือสารท าให้มีชอ่งทางการส่ือสารมากยิ่งขึน้ ประชาชนจึงมีทางเลือกใน
การรับรู้ขา่วสารเพิ่มมากขึน้ด้วย ตวัอย่างเช่น ในเหตกุารณ์จราจลท่ีจตรัุสเทียนอนัเหมินในปี ค.ศ.1989 
นัน้ นกัศึกษาชาวจีนในซานฟรานซิสโกสามารถส่งข่าวสารท่ีรายงานโดยส านกัข่าวของสหรัฐอเมริกา 
ผา่นทางเคร่ืองโทรสารกลบัไปให้เพ่ือนท่ีอยู่ในประเทศจีนได้รับรู้ว่าเกิดอะไรขึน้บ้างในเหตกุารณ์ครัง้นัน้ 
เน่ืองจากในขณะนัน้รัฐบาลจีนเซ็นเซอร์ขา่วสารในส่ือมวลชนจีนทัง้หมด8 
 การเลือกตัง้ในประเทศอินโดนีเซีย เม่ือปี ค.ศ.1999 เป็นอีกตัวอย่างท่ีสะท้อนให้เห็นถึง
ผลกระทบของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีต่อระบบการเมือง ประชาชนชาวอินโดนีเซียท่ีอยู่ภายใต้การ
ปกครอง ในระบอบเผดจ็การมาเป็นเวลาอนัยาวนานได้กระตือรือร้นท่ีจะไปใช้สิทธิออกเสียงเลือกตัง้ อนั
เป็นผลมาจากการได้รับรู้จากการเปิดรับข่าวสารการเมืองจากโลกภายนอก ท าให้พวกเขาอยากจะมี
ส่วนร่วมในการเลือกตัง้ท่ีถือว่าเป็นสญัลกัษณ์ของประชาธิปไตย9 หรือในวาระครบรอบ 10 ปีของการ
จราจล ท่ีจตุรัสเทียนอันเหมิน เม่ือเดือนพฤษภาคม ค.ศ.1999 ซึ่งชาวจีนทั่วโลกต่างมีปฏิกิริยาต่อ
รัฐบาลจีนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ก็เป็นอีกตวัอย่างหนึ่งของผลกระทบจากเทคโนโลยีการส่ือสารต่อ

                                         
7 เอนก เหลา่ธรรมทศัน์, ม็อบมือถือ : ชนชัน้กลางและนกัธุรกิจกบัพฒันาการประชาธิปไตย (กรุงเทพ ฯ: มติชน, 2536), 
หน้า 40. 
8 Warren K. Agree et al., “Global Impact of The Media,” in Introduction to Mass Communication, 11th ed., 
(New York: Harper Collins Publishers, 1991), p. 6. 
9 David T. Hill and Krishna Sen, “The Internet in Indonesia’s New Democracy” Democratization 7 (1) 
(Spring 2000) : 120-121. 
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ระบบการเมืองในแง่ของการท าให้เกิดจิตส านึกร่วมหรือปฏิกิริยาย้อนกลับในรูปแบบต่าง ๆ  โดยไม่
ค านงึถึงพรมแดนทางด้านภมูิศาสตร์10 
 ดงันัน้อาจกล่าวได้ว่าพฒันาการของเทคโนโลยีการส่ือสาร ในยคุของส่ืออินเตอร์เน็ตนัน้ ส่งผล
ตอ่ระบบสงัคมการเมืองในแง่ของการเพิ่มชอ่งทางเลือกในการรับรู้ขา่วสารของประชาชนให้มากขึน้ ส่วน
ในระดับปัจเจกบุคคลนัน้พัฒนาการของเทคโนโลยีการส่ือสารท าให้เกิดการเรียนรู้  เกิดทัศนคติ
ตลอดจนจิตส านกึทางการเมืองในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ร่วมกนัโดยไมมี่ข้อจ ากดัในเร่ืองพรมแดน รัฐบาลและ
อ านาจอธิปไตยอีกตอ่ไป 
 
บทบาทของอินเตอร์เน็ตในทางการเมืองและระบบการตรวจสอบ ควบคุมการรณรงค์หาเสียง
ผ่านส่ืออินเตอร์เน็ต 

 แอลวิน และ เฮดี ทอฟเฟลอร์11 ชีใ้ห้เห็นว่า ประชาธิปไตยโดยมีตวัแทนนัน้ เป็นประดิษฐ์กรรม
ทางการเมืองท่ีตอบสนองตอ่ปัญหาของการมีส่วนร่วมสมยัคริสต์ศตวรรษท่ี 18 ได้ดีมากเพราะสามารถ
เปิดช่องทางปฏิกิริยาย้อนกลับระหว่างชนชัน้สูงสุดกับประชาชนชัน้ล่างในสังคมโดยผ่านสภา
ผู้ แทนราษฎร  อย่างไรก็ตาม ประชาธิปไตยก็ไม่สามารถแก้ปัญหาดัง้เดิมท่ีเป็นปัญหาพืน้ฐานทาง
การเมือง นัน่ก็คือ ปัญหาด้านโครงสร้างอ านาจ ไม่ว่าจะมีระบบพรรคการเมืองหรือระบบผู้ แทนราษฎร 
สงัคมก็ยงัมีโครงสร้างอ านาจท่ีแบง่ออกเป็นชนชัน้น าระดบัต่างๆ และการเลือกตัง้ตวัแทนประชาชนจึง
เป็นเพียงวิธีการท่ีกลุ่มผู้น าเหล่านีใ้ช้ในการรักษาอ านาจไว้ ท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกมีหลกัประกนั
ว่า ประชาชนยังมีทางเลือกและสามารถแสดงออกซึ่งการเลือกนีไ้ด้อย่างเป็นระบบ มีระยะเวลาท่ี
แนน่อน มีการลงคะแนนลบั พวกตนยงัคงเป็นใหญ่ในแผน่ดนิอยู่ สามารถเลือกผู้น าไม่เลือกผู้น าได้ เป็น
ต้น ประชาชนได้รับโอกาสให้เลือกระหว่างผู้ สมัครจากพรรคต่างๆ กล่าวคือ กระบวนการโต้ตอบ
ติดต่อกันระหว่างประชาชนท่ีแท้จริงส่วนใหญ่กับชนชัน้น าหยุดอยู่แค่นัน้ แต่ชนชัน้น าได้สร้าง
กระบวนการตอ่เน่ืองขึน้มาระหวา่งชนชัน้น าด้วยกนัเอง คือ กระบวนการทางสภาและทางการบริหาร ซึ่ง
ประชาชนโดยทัว่ไปมีสว่นรับรู้หรือเก่ียวข้องน้อยมาก มีแตก่ลุ่มผลประโยชน์และบรรษัทใหญ่ๆ เท่านัน้ท่ี
เข้าไปอยูใ่นกระบวนการนี ้
 การออกเสียงลงคะแนนโดยอาศยัหลกัของเสียงข้างมากตามระบอบประชาธิปไตยดงัท่ีท ากัน
อยูน่ัน้ เป็นเพียงจ านวนและเชิงปริมาณ มิได้บง่บอกถึงคณุภาพของทศันะแตอ่ย่างใด แตห่ลกัเกณฑ์นีก็้
ยงัถือปฏิบตัิกันไปเร่ือยๆ เพราะฝ่ายข้างน้อยโดยทัว่ไปแล้วมกัขาดอ านาจท่ีจะก่อให้เกิดผลสะเทือนต่อ

                                         
10 สกุญัญา สดุบรรทดั, “เมืองสารสนเทศในกระบวนทศัน์ใหม่,” วารสารนิเทศศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
(2542) : 6. 
11 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, อ้างแล้ว, หน้า 80-91.  
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ระบบการเมือง แตใ่นปัจจบุนัในโลกแหง่ข้อมลูข่าวสารท่ีเหตกุารณ์หนึ่งๆ สามารถส่งผลตอ่คนทัง้โลกได้
ดงัท่ีกล่าวในข้างต้น เสียงข้างน้อยท่ีมาจากชุมชนไม่ว่าจะชุมชนในแอฟริกา ลาตินอเมริกา อเมริกา
เหนือ เอเชีย ตลอดจนในออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ นบัวนัก็ยิ่งได้รับการยอมรับถึงสิทธิท่ีจะอยู่รอดและอยู่
ดีมากขึน้ในสถานการณ์ใหม่นี ้เช่น โครงการ Planet Project ทางเลือกท่ี แอลวิน และเฮดี ทอฟเฟลอร์ 
เสนอก็คือ การปรับปรุงระบบการเมืองท่ีสามารถผสมผสานระหว่างกฎของเสียงข้างมาก (majority 
rule) กบัพลงัของเสียงข้างน้อย (minority power) ได้ ระบบการเมืองของคล่ืนลกูท่ีสามนีก็้คือระบบท่ี
เน้นความส าคัญของเสียงข้างน้อย ให้อ านาจกับเสียงข้างน้อยโดยมีการเสริมให้มีประชาธิปไตยกึ่ง
โดยตรง (semi-direct democracy)12 คือ แทนท่ีจะยึดติดอยู่กบัการอาศยัสภาท่ีมาจากการเลือกตัง้ 
และด าเนินการตดัสินใจภายใต้กรอบของกระบวนการทางรัฐสภาแตเ่พียงอย่างเดียว   ก็จะต้องให้เสียง
ข้างน้อยกลุม่ตา่งๆ สามารถร่วมแสดงความคดิเห็น ก าหนดนโยบาย และตรวจสอบการท างานได้ด้วย  
 ในยุคของโลกไร้พรมแดน ยุคของสังคมข้อมูลข่าวสาร สถาบันและระบบการเมืองจะต้อง
กระจายอ านาจและมีกระบวนการตดัสินใจจากลา่งสูบ่น และจะต้องเป็นการปกครองท่ีเน้นความส าคญั
ของเสียงข้างน้อย ไม่ใช่การปกครองท่ีเน้นอ านาจเด็ดขาดของเสียงข้างมากแต่เพียงอย่างเดียว การ
น าเอาส่ืออินเตอร์เน็ตมาเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างผู้ปกครองและประชาชนอีกช่องทาง
หนึ่ง ก็จะช่วยสร้างเสรีภาพในการส่ือสารให้แก่ประชาชนท่ีจะเสนอความคิดเห็นต่อผู้บริหารประเทศได้
ง่ายท่ีสดุ ซึ่งสอดคล้องกบัเหตผุลในการใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตเพ่ือวตัถปุระสงค์เก่ียวกบัการเมืองของกลุ่ม
ตวัอยา่ง13 ดงัตาราง 1.1 

 
ตารางที่  1.1 แสดงเหตผุลที่กลุม่ตวัอยา่งใช้สือ่อินเตอร์เน็ตเพื่อวตัถปุระสงค์ที่เก่ียวการเมือง 

เหตุผล คะแนนเฉล่ีย อันดับที่ 
เป็นชอ่งทางการส่ือสารท่ีมีเสรีภาพสงู 2.02 1 
เป็นชอ่งทางของประชาชนท่ีจะเสนอความคิดเห็น
ตอ่ผู้บริหารประเทศได้ง่ายท่ีสดุ 

2.84 2 

เป็นชอ่งทางการส่ือสารท่ีปลอดภยัเป็นสว่นตวั 3.22 3 
เป็นขา่วท่ีไมเ่ผยแพร่ผ่านส่ืออ่ืน 3.69 4 
สามารถติดตามขา่วสารได้ทกุเวลาท่ีต้องการ 4.54 5 
ราคาถกู 6.29 6 
สามารถติดตามขา่วสารได้มากกวา่ส่ืออ่ืน 6.45 7 

                                         
12 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, อ้างแล้ว, หน้า 92. 
13 ยทุธพร อิสรชยั, “อินเตอร์เน็ตกบัการเมอืงไทย” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั, 2544), หน้า 205 
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ให้รายละเอียดได้มากกวา่ท่ีได้จากส่ืออ่ืนๆ 6.96 8 
 จากตารางท่ี 1.1 พบว่า เหตผุล 5 อนัดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอย่างใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตเพ่ือวตัถปุระสงค์
ท่ีเก่ียวการเมือง  คือ  (1) เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีมีเสรีภาพสูง (2) เป็นช่องทางของประชาชนท่ีจะ
เสนอความคิดเห็นต่อผู้บริหารประเทศได้ง่ายท่ีสดุ (3) เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีปลอดภัยเป็นส่วนตวั 
(4) เป็นข่าวท่ีไม่เผยแพร่ผ่านส่ืออ่ืน  และ (5) สามารถติดตามข่าวสารได้ทกุเวลาท่ีต้องการ ตามล าดบั 
ส่ืออินเตอร์เน็ตอนัเป็นส่ือท่ีมีราคาถูกจึงมีความได้เปรียบส่ืออ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ือโทรทศัน์และ
วิทย ุท่ีมีข้อจ ากดัในด้านเวลาท่ีซือ้ขายกนัด้วยราคาท่ีสงูมากท าให้เกิดข้อจ ากดัในการน าเสนอข่าวตา่งๆ 
จึงไม่สามารถเสนอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งได้อย่างสมบูรณ์และมีเนือ้หาสาระ จากเง่ือนไขดงักล่าว ท าให้ส่ือ
โทรทศัน์สามารถท าได้เพียงการน าเสนอ “ภาพจ าลองขา่ว” (semblance of information)14 เทา่นัน้ 

ในปัจจุบันจึงได้มีการน าเอาส่ืออินเตอร์เน็ตมาใช้ประโยชน์ในทางการเมืองเพิ่มมากขึน้
โดยเฉพาะการท่ีพรรคการเมืองและผู้สมคัรรับเลือกตัง้ได้ใช้เว็บไซต์ในการรณรงค์หาเสียง นอกจากนีย้งั
มีเว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องกับการเมืองต่าง ๆ ท่ีมีกระดานสนทนา (web board) หรือห้องสนทนา (chat 
room) เพ่ือให้ผู้ ใช้อินเตอร์เน็ตได้เข้ามา “ตัง้ประเด็น” และมีการแสดงความคิดเห็นถกเถียงตอ่ประเด็น
การเมืองนัน้ อันเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอย่างสงู โดยกระดานสนทนาทางการเมืองเป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่มสนทนา (discussion group) บนกระดานข่าวอินเตอร์เน็ต หรือ Internet Message Boards 
(IMBs)15 แตก่ารสนทนา แสดงความคิดเห็น หรือเผยแพร่ข่าวสารทางการเมืองเหล่านัน้ กลบัมิได้มีการ
ตรวจสอบควบคมุอยา่งเพียงพอ หากพิจารณาแล้วจะพบว่า สภาวการณ์ทางสงัคมปัจจบุนัก าลงัด าเนิน
ไปในทิศทางของ “ตลาดเสรี” ท่ีอ านาจทางการเงินและทุนกระจุกตวัอยู่ในมือของคนจ านวนน้อยท่ี
สามารถสัง่การหรือครอบง าการตดัสินใจของคนจ านวนมากได้ ขณะท่ีสถานการณ์ระหว่างสังคมกับ
ส่ือมวลชนก็ก าลงัด าเนินไปในแบบเดียวกนั กล่าวคือ ส่ือและการโฆษณาสินค้าโดยผ่านทางส่ือเหล่านี ้
ก าลงัเข้ามามีอ านาจครอบง าสงัคมในลกัษณะเดียวกบัท่ีบริษัททนุข้ามชาติขนาดใหญ่เข้ามามีบทบาท
ในการก าหนดระดบัราคาและความต้องการสินค้าในตลาด และก าหนดทิศทางความเห็นความเช่ือ 
แม้แตท่ศันคติของผู้คนก็ถกูก าหนดไปในทิศทางท่ีส่ือและผู้ มีอ านาจ เช่น นกัธุรกิจการเมือง ต้องการให้
เป็น เพราะการเตบิโตและความแข็งแกร่งของส่ือสอดคล้องกบัความเช่ือของสงัคมท่ีว่าจะน ามาซึ่งพืน้ท่ี
อนักว้างขวางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นได้อย่างเสรี แตเ่ม่ือส่ือถกูผกูขาดโดยกลุ่มคนเพียงไม่ก่ีคน 
การแขง่ขนัระหวา่งส่ือในการน าเสนอความคดิเห็นท่ีแตกตา่งหรือขดัแย้งกนัย่อมมีน้อยลงตามล าดบั ส่ือ
ทัง้หลายถกูท าให้เสนอข้อมลูแบบเดียวกนั การวิเคราะห์ท านองเดียวกนั ผลท่ีเกิดขึน้จากความก้าวหน้า
                                         
14 ไชยนัต์ ไชยพร, อ้างแล้ว, หน้า 51. 
15 Pitch Pongsawat, “Information Technology and the Politics of Representation in Thailand after 1992 : A 
Case Study of Political Message Boards on the Internet” Paper presented at the 18th Annual Berkeley 
Conference on Southeast Asia 16-17 February 2001,University of California at Berkeley, p. 9. 
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ของวิทยาการการส่ือสารก็อาจท าให้ความคิดความเข้าใจของมนุษย์มิ ได้อยู่ในรูปของ “แนวความคิด” 
(concepts) หรือการสร้างนามธรรมความคิด (abstract mental constructs) แตค่วามนึกคิดของ
มนษุย์จะถกูก าหนดในรูปแบบของ “ภาพลกัษณ์” ท่ีถกูท าให้เห็นมิได้มีเร่ืองของความคิดความเข้าใจมา
เก่ียวข้องมากนกั ไม่สามารถจะให้ความคิดเห็นหรือข้อวิจารณ์ ถ้าจะให้ได้ก็เป็นความคิดเห็นหรือข้อ
วิจารณ์ของคนอ่ืน ๆ ท่ีปรากฏผ่านส่ือ16 หรือเป็นลักษณะของ “การถูกส่ือคิดแทน” นั่นเองแต่การ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากองค์กรท่ีเก่ียวข้อง เช่น คณะกรรมการการเลือกตัง้ กลบัมีน้อย
มากซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อความสามารถขององค์กรท่ีมีหน้าท่ี
ควบคมุดแูลการใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตในทางการเมืองของไทย17 ดงัตาราง 1.2 

 
ตารางที่  1.2 แสดงความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งทีม่ีตอ่ความสามารถขององค์กร 

ที่มีหน้าที่ควบคมุดแูลการใช้สือ่อนิเตอร์เน็ตในทางการเมือง 
 

ความสามารถขององค์กร 
ท่ีมีหน้าท่ีควบคุมดูแล 

จ านวน ร้อยละ 

มากท่ีสดุ 11 2.9 
มาก 11 2.9 
พอสมควร 106 28.0 
น้อย 239 63.1 
ไมมี่เลย 12 3.2 

รวม 379 100.0 
  

จากตารางท่ี  1.2  พบวา่  กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่คิดว่า  องค์กรท่ีมีหน้าท่ีควบคมุดแูลการใช้ส่ือ
อินเตอร์เน็ตในทางการเมืองมีความสามารถในระดับน้อย  คิดเป็นร้อยละ  63.1  รองลงมาคือ  มี
ความสามารถในระดบัพอสมควร  คิดเป็นร้อยละ  28.0  และไม่มีความสามารถเลย  คิดเป็นร้อยละ  
3.2  ตามล าดบั 
 นอกจากนี ้เม่ือกลุม่ตวัอยา่งได้รับขา่วสารก็มีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดบัพอสมควรเท่านัน้ และ
ยงัต้องมีการน าเอาข้อมลูขา่วสารท่ีได้รับจากส่ืออินเตอร์เน็ตมาคิดวิเคราะห์ความถกูต้องน่าเช่ือถือบอ่ย
มาก ดงัปรากฏในแผนภมูิ 1.1 และ 1.2 

                                         
16 ไชยนัต์ ไชยพร, อ้างแล้ว, หน้า 46-49. 
17 ยทุธพร อิสรชยั, “อินเตอร์เน็ตกบัการเมอืงไทย” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั, 2544), หน้า 207 
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แผนภมูิที่ 1.1 แสดงระดบัความเช่ือถือขา่วสารทางการเมืองจากสือ่อินเตอร์เน็ตของกลุม่ตวัอยา่ง 
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มากทีส่ดุ, 4
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แผนภมูิที่ 1.2 แสดงการน าขา่วสารทางการเมืองทีก่ลุม่ตวัอยา่งได้รับจากสือ่อินเตอร์เน็ต 
มาคดิวเิคราะห์ถึงความถกูต้องและความนา่เช่ือถือ 

บอ่ย

25%

นาน  ๆครัง้

4%

บอ่ยมาก

64%

ไม่เคยเลย

4% เป็นประจ า

3%

 
 
ในประเด็นของการมีองค์กรตรวจสอบควบคุม จะเห็นได้ว่าสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นประเทศท่ีมี

ความก้าวหน้าทางการส่ือสารสูงได้ก่อตัง้องค์กรอิสระท่ีท าหน้าท่ีดูแลกิจการการส่ือ สาร คือ 
“คณะกรรมาธิการกลางการส่ือสาร” (Federal Communications Commission : FCC) เป็นองค์กร
อิสระท่ีเป็นตวัแทนของรัฐบาลสหรัฐฯ รับผิดชอบโดยตรงตอ่สภาคองเกรส FCC ก่อตัง้ขึน้โดยกฎหมาย
การส่ือสาร ค.ศ.1934 และถูกก าหนดให้มีหน้าท่ีดแูลก ากบัการส่ือสารระหว่างรัฐและระหว่างประเทศ 
ไม่ว่าจะเป็นวิทยุ โทรทัศน์  การส่ือสารทางสาย ดาวเทียม และเคเบิล ซึ่ งอ านวยการโดย 
คณะกรรมาธิการ 5 คน ท่ีได้รับแตง่ตัง้จากประธานาธิบดีและได้รับการรับรองจากวฒุิสภา มีวาระสมยั
ละ 5 ปียกเว้นเม่ือก าหนดให้ไม่มีก าหนดวาระ ประธานาธิบดีแตง่ตัง้ให้หนึ่งในคณะกรรมาธิการนัน้เป็น
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ประธาน และห้ามไมใ่ห้มีกรรมาธิการท่ีเป็นสมาชิกพรรคการเมืองเดียวกนัเกิน 3 คน และห้ามไม่ให้ผู้ ท่ีมี
ผลประโยชน์ในธุรกิจท่ีจะต้องเก่ียวข้องกบัการท างานของคณะกรรมาธิการ18 ซึ่งมีลกัษณะคล้ายคลึงกบั 
“คณะกรรมการจัดสรรคล่ืนวิทยุโทรทัศน์แห่งชาติ ” (กทช.) ของไทยท่ีก าลังด าเนินการสรรหา
คณะกรรมการอยู ่
 
แนวโน้มของการน าเอาเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้ประโยชน์ในทางการเมืองของไทยใน
อนาคต 

กระแสโลกาภิวัตน์ยงัคงจะเป็นกระแสหลักของการเปล่ียนแปลงสังคมไทยในอนาคต ทัง้นี ้
กระแสโลกาภิวตัน์จะมีทิศทางและแนวโน้ม  4  ด้านใหญ่ ๆ กลา่วคือ19 
 1.กระแสโลกาภิวัตน์ ยังคงขยายตัวต่อไปอย่างรวดเร็ว โดยจะแปรสภาพกลายเป็นกระแส
ภูมิภาคหรือการร่วมมือระดบัภูมิภาค (regionalization) มากขึน้ โดยมีอนภุูมิภาคเป็นหน่วยส าคญัของ
การร่วมมือกนัเพ่ือแขง่ขนักบัภมูิภาคหรืออนภุมูิภาคอ่ืน ๆ  
 2.กระแสโลกาภิวตัน์เกิดขึน้จากแรงผลกัดนัทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการกระจายตวั
ของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการส่ือสารคมนาคม  สิ่งท่ีเกิดขึน้ควบคู่กันไปในความสัมพันธ์ทาง
เศรษฐกิจก็คือ (ก) โลกาภิวตัน์ด้านการเงิน (ข) โลกาภิวตัน์ด้านอปุสงค์ และ  (ค) โลกาภิวตัน์ด้านการ
แขง่ขนั 
 3.กระแสโลกาภิวตัน์จะก่อให้เกิดความสมัพนัธ์ระหว่างส่วนตา่ง ๆ ของสงัคมโลกแบบใหม่มาก
ขึน้ท่ีเปล่ียนแปลงไปจากความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศซึ่งอาศยัการทตูเป็นกระบวนการเจรจา มาเป็น
ความสมัพนัธ์สามเส้าระหวา่งรัฐตอ่รัฐ  บรรษัทตอ่บรรษัทและรัฐตอ่บรรษัท  ทัง้นีโ้ดยมีความสมัพนัธ์  3  
ด้านพร้อมกนัไปคือ ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจ และด้านการแขง่ขนั 
 4.โลกาภิวตัน์มีแนวโน้มท่ีจะน าไปสู่การปกป้องตลาดของประเทศท่ีมีการพฒันาอตุสาหกรรม
สูง  และส าหรับประเทศท่ีก าลังพัฒนาหรือประเทศอุตสาหกรรมใหม่จะต้องเผชิญปัญหาส าคัญท่ี
ประเทศเหลา่นีไ้ด้แก่   
 (ก) ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบระหว่างการผลิตระดบัโลกกบัระดบัภูมิภาค  เพราะต้นทุนด้าน
แรงงานจะลดความส าคญัลง  และความใกล้เคียงทางภมูิศาสตร์ จะมีความส าคญัเพิ่มขึน้ 
 (ข) การผลิตจะเน้นความส าคญัของขอบเขตการผลิต (economies of scope) ซึ่งได้แก่  การ
ผลิตสินค้าท่ีหลากหลายด้วยทรัพยากรท่ีมีอยู่ ในขณะเดียวกันก็ลดความส าคญัของการผลิตท่ีเน้น
ปริมาณของสินค้า (economies of scale) ดงันัน้ระบบการผลิตจึงจะเน้นการเพิ่มพูนโอกาสท่ีจะ

                                         
18 ไชยนัต์ ไชยพร, อ้างแล้ว, หน้า 76. 
19 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, อ้างแล้ว, หน้า 25-26. 
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ปรับปรุงการผลิตและลกัษณะของสินค้าให้เป็นไปตามเง่ือนไขจ าเพราะของอปุสงค์  และตลาดจ าเพาะ
ระบบการผลิตจงึจะต้องมีความคลอ่งตวัปรับเปล่ียนง่าย 

ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจึงเป็นเร่ืองส าคญัอย่างยิ่งในการเตรียมรับกับ
การเปล่ียนแปลงในอนาคต การเลือกเทคโนโลยีในอนาคตมิใช่เป็นเพียงการตดัสินใจทางวิชาการหรือ
ทางวิทยาศาสตร์เท่านัน้ หากเป็นการตดัสินใจท่ีมีมิติทางเศรษฐกิจการเมือง  สังคมและวัฒนธรรม
ควบคู่ไปด้วย เพราะในสังคมหนึ่ง ๆ นัน้  แต่ละส่วนย่อมมีลักษณะพืน้ฐานทางสังคมท่ีแตกต่างกัน  
อิทธิพลของกระแส “โลกาภิวตัน์” และ “การเปิดเสรี” ท่ีเกิดขึน้และได้ขยายวงกว้างทัว่โลกเช่นนี ้ท าให้
การส่ือสารโทรคมนาคมมีความสะดวก ตดิตอ่กนัง่ายขึน้จงึส่งผลให้การรับรู้ข่าวสารมีความรวดเร็ว และ
มีลกัษณะคล้ายคลึงกนัทัว่โลก หรือเกิดเป็นลกัษณะ “หมู่บ้านโลก” และ “วฒันธรรมโลก” ส่งผลให้เกิด
ความขดัแย้งทางวฒันธรรมอนัเน่ืองมาจากการส่ือสารท่ีรวดเร็วเสมือนอยู่ในชมุชนหรือประเทศเดียวกนั 
ท าให้เกิดการสง่ผา่นวฒันธรรมผา่นส่ือทนัสมยั จากประเทศตะวนัตกท่ีมีพืน้ฐานทางวฒันธรรมแตกตา่ง
กับสังคมไทย ทัศนคติ ค่านิยมสมัยใหม่แบบตะวันตกจะหลั่งไหลเข้าสู่สังคมไทยท่ียังคงมีทัศนคต ิ
ค่านิยมและวัฒนธรรมแบบดัง้เดิมอยู่ จึงเกิดความขดัแย้งทางวฒันธรรมน ามาซึ่งปัญหาสงัคมต่าง ๆ 
มากมาย เชน่ ปัญหาการมีเพศสมัพนัธ์ของเยาวชนก่อนวยัอนัควร การลอ่ลวงผา่นทางส่ืออินเตอร์เน็ต 

ปัจจยัทางการเมืองท่ีส าคญัท่ีสุดในยุคข้อมูลข่าวสาร จะมิใช่ระบอบการเมืองหรือเสถียรภาพ
ทางการเมือง  หากแต่เป็นรูปแบบใหม่ของความสมัพนัธ์ข้ามรัฐ การเปล่ียนแปลงอ านาจทัง้ทางด้าน
เศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  วฒันธรรม จากรัฐไปเป็นบรรษัทข้ามชาติ  การส่ือสารผ่านดาวเทียมและ
อินเตอร์เน็ตและลอดรัฐ เช่น การค้าชายแดน และการติดต่อของประชาชนท่ีมีเชือ้ชาติ  ภาษา  
วัฒนธรรมใกล้เคียงกันซึ่งแต่ก่อนถูกกีดกัน้โดยเขตแดนตามหลักอธิปไตยของรัฐ  ย่อมก่อให้เกิด
สภาพการณ์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความสมัพนัธ์ด้านอ านาจระหว่างรัฐ  สถาบนัทางสงัคม  
ชมุชน  และปัจเจกชน 
 ความแตกต่างท่ีส าคญัอย่างยิ่งระหว่างรัฐในปัจจบุนัและรัฐในอนาคต คือ รัฐปัจจุบนัต้องการ
ควบคุมและครอบง าประชาชนภายใต้อ านาจอธิปไตยของรัฐ  ซึ่งมีอาณาเขตท่ีแน่นอนขึน้ต่ออ านาจ
ศนูย์กลาง  แต่รัฐในอนาคตจะตกอยู่ในสภาวการณ์ท่ีไม่อาจควบคมุและครอบง าประชาชนได้  เพราะ
การข้ามรัฐจะเป็นปรากฏการณ์ท่ีกลายเป็นเร่ืองธรรมดา  ชุมชนในอนาคต  จะเป็นชุมชนท่ีไม่
จ าเป็นต้องยึดติดกบัสถานท่ีแตจ่ะเป็นชุมชนเสมือนจริง หรือ Cyber Space เช่น  ชุมชนบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
 ดงัเช่นท่ี ชยัอนนัต์ สมุทวนิช20 ได้ตัง้ข้อสงัเกตว่า ความแตกต่างกันระหว่างประเทศท่ีมีการวดั
และจดัล าดบักนัในรูปของ Human Development Index (HDI) และ Gender–Related Development 

                                         
20 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, อ้างแล้ว, หน้า 51. 
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Index (GDI) นัน้ ยงัไม่พอเพียง หากควรมีการจดั Technology–Related  Development Index (TDI) 
อีกด้วย  เพราะในปัจจบุนัปัจจยัส าคญัท่ีสดุอยา่งหนึ่งท่ีก่อให้เกิดความแตกตา่งกนัระหว่างประเทศก็คือ  
การมีเทคโนโลยีและการไม่มีเทคโนโลยี ในศตวรรษหน้าวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจะมีความส าคญั
ตอ่มนษุย์ชาตมิากขึน้กว่าท่ีเคยเป็นมาในศตวรรษท่ีแล้ว  อาจกล่าวได้ว่าตวัของมนัเองนัน้นอกจากจะมี
ความส าคญัแล้ว  ผลกระทบทางสงัคมท่ีเกิดจากวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยียิ่งจะมีความส าคญัมาก
เป็นพิเศษ   
 ในอดีตการพฒันาเป็นการพฒันาโดยรัฐแตอ้่างวา่กระท าเพ่ือประชาชน แนวโน้มในอนาคต  คือ  
การปรับเปล่ียนไปเป็นการพฒันาของประชาชน  เพ่ือประชาชนและโดยประชาชน  เม่ือเป็นเช่นนีโ้ลกยคุ
ใหม่จึงจะให้ความส าคญัต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนมากกว่าท่ีเคยเป็นมาและเป็นการมีส่วนร่วม
โดยตรง (direct participation) โดยไม่จ าเป็นต้องผ่านตวัแทน  โลกอนาคตจึงจะไม่แยกประชาธิปไตย
กับการพัฒนาออกจากกัน  แต่จะเช่ือมโยงกันโดยประชาชนจะได้รับการยอมรับจากรัฐว่าเป็นปัจจัย
ส าคญัของความส าเร็จแห่งการพัฒนา โดยภาครัฐและภาคธุรกิจจะยอมให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการพฒันาอยา่งเตม็ตวั แทนท่ีจะตกเป็นฝ่ายรับหรือเป็นเหย่ือของการพฒันาแตเ่พียงฝ่ายเดียว 
 ลกัษณะของชมุชนใหม่นี ้ จะเปล่ียนแปลงไปโดยสิน้เชิง เพราะชุมชนยุคใหม่แม้จะอยู่  คนละ
พืน้ท่ี มีภาษาตา่งกนั เชือ้ชาต ิขนบธรรมเนียมประเพณีตา่งกนั แตก็่มีการเช่ือมโยงกนั โดยมีความสนใจ 
รสนิยม ตลอดจนการเก่ียวโยงกบัประเด็นปัญหาท่ีเห็นร่วมกนั ต้องการแก้ไขปัญหาร่วมกนั ชุมชนแบบ
ใหม่นีจ้ะเกิดขึน้มากมายหลากหลายซ้อนไปกับครอบครัวและชมุชนแบบดัง้เดิม โดยท่ีครอบครัวยงัคง
เป็นสถาบนัหลกั รัฐจะมีหน้าท่ีใหม่คือ สานสมัพนัธ์ระหว่างครอบครัวซึ่งเป็นสถาบนัเก่าแก่กับชุมชนท่ี
เกิดขึน้ใหม ่โดยเฉพาะชมุชนท่ีเกิดจากเทคโนโลยีทางการส่ือสารหรืออินเตอร์เน็ต 
 การเคล่ือนไหวทางสงัคมท่ีเคยพบในอดีต เช่น การประท้วง ม็อบ จะหมดความส าคญัลงไป  
แตจ่ะเป็นการเคล่ือนไหวโดยไมจ่ าเป็นจะต้องมีการรวมคนจ านวนมาก  หากเป็นการเคล่ือนไหวผ่านการ
ส่ือสารโทรคมนาคมและอินเตอร์เน็ตซึ่งรัฐไม่อาจควบคมุได้  การเมืองในอนาคตจึงจะเป็นการเมืองท่ีมี
ประเดน็ปัญหาหลากหลายและมีกลุ่มผู้ เรียกร้องท่ีชดัเจนแตจ่ะมีจ านวนน้อยและกระจดักระจายไม่เป็น
กลุ่มมวลชนดงัท่ีเคยเป็นมาในอดีต ซึ่งในปัจจุบนัก็เร่ิมปรากฏให้เห็นได้ในรูปของการ “ตัง้ประเด็น
สนทนา”ในกระดานสนทนา (web board) ห้องสนทนา (chat room) หรือแม้กระทัง่การส่งไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) เพ่ือสร้างขา่วสร้างกระแสทางการเมืองท่ีไมส่ามารถจะสง่ผา่นส่ืออ่ืน ๆ นอกจาก
ส่ืออินเตอร์เน็ตซึง่มีเสรีภาพสงู  

ในประเทศไทยปัจจบุนัก็ได้มีการใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือประโยชน์ทางการเมืองมากพอสมควร โดย
จะเห็นได้จากการท่ีพรรคการเมือง หรือผู้สมคัรรับเลือกตัง้ได้มีเว็บไซต์เพ่ือการโฆษณาประชาสมัพนัธ์
และเป็นชอ่งทางในการติดตอ่ส่ือสาร ตลอดจนการมีเว็บไซต์ทางการเมืองตา่ง ๆ มากมาย เช่น เว็บไซต์
ขององค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) เว็บไซต์ข่าวสารการเมือง แต่เม่ือเทียบกับต่างประเทศก็ถือได้ว่า
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ยงัคงมีอยู่น้อย ตลอดจนระบบการตรวจสอบ ควบคมุก็ยงัคงไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ สอดคล้องกับ
การส ารวจความคดิเห็นกลุ่มตวัอย่างท่ีมีตอ่การใช้อินเตอร์เน็ตในการเมืองไทย21 ปรากฏผลตาม ตาราง 
1.3 

 
ตารางที่  1.3 แสดงความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งทีม่ีตอ่การใช้อินเตอร์เน็ตในการเมอืงไทย 

 

ประเดน็ เหน็ด้วย ไม่เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ รวม 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ระบบการควบคมุ ตรวจสอบ
การรณรงค์หาเสียงผา่นส่ือ
อินเตอร์เน็ตของไทยในปัจจบุนั
มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

25 6.6 328 86.5 26 6.9 379 100.0 

ในอนาคตประเทศไทยจะมีการ
ขยายตวัของการใช้ส่ือ
อินเตอร์เน็ตในทางการเมืองเพิ่ม
มากขึน้ 

199 52.5 21 5.5 159 42.0 379 100.0 

ประเทศไทยควรมีระบบควบคมุ 
ตรวจสอบ และองค์กรท่ีท า
หน้าท่ีควบคมุดแูลการใช้ส่ือ
อินเตอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพสงู 

320 84.4 38 10.0 21 5.5 379 100.0 

ในปัจจบุนัประเทศไทยยงัมีการ
ใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือประโยชน์
ทางการเมืองน้อย 

242 63.9 37 9.8 100 26.4 379 100.0 

  
จากตารางท่ี  1.3  พบว่า  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยกับประเด็นท่ีว่า  ในอนาคตประเทศ

ไทยจะมีการขยายตวัของการใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตในทางการเมืองเพิ่มมากขึน้  ประเทศไทยควรมีระบบ
ควบคมุ ตรวจสอบ และองค์กรท่ีท าหน้าท่ีควบคมุดแูลการใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพสงู  และใน
ปัจจบุนัประเทศไทยยงัมีการใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือประโยชน์ทางการเมืองน้อย  คิดเป็นร้อยละ  52.5  84.4  
และ  63.9  ตามล าดบั  และพบว่ากลุ่มตวัอย่างไม่เห็นด้วยกับประเด็นท่ีว่า  ระบบการควบคุม  

                                         
21 ยทุธพร อิสรชยั, “อินเตอร์เน็ตกบัการเมอืงไทย” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั, 2544), หน้า 215  
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ตรวจสอบการรณรงค์หาเสียงผ่านส่ืออินเตอร์เน็ตของไทยในปัจจบุนัมีประสิทธิภาพเพียงพอ ถึงร้อยละ  
86.5 
 คณุสมบตัด้ิานความมีเสรีภาพของส่ืออินเตอร์เน็ต ซึ่งเป็นส่ือท่ีการตรวจสอบ ควบคมุท าได้ยาก 
นอกจากจะสร้างให้เกิดประโยชน์ในแง่ของการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยตรงระหว่างประชาชนกบัรัฐ 
แตใ่นทางตรงข้าม “การหลัง่ไหลของข้อมลูข่าวสาร” ก็อาจท าให้ประชาชน    “ถกูครอบง าทางความคิด
ผา่นส่ืออินเตอร์เน็ตได้” โดยเฉพาะกระแสความเป็นโลกาภิวตัน์ตามแบบฉบบัอเมริกนัท่ีต้องการผลกัดนั
ให้เกิดการยอมรับแบบฉบับนีใ้นทุก ๆ ด้าน ทัง้การเมือง เศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรม โดยอาศัยกลไกการตลาดตาม “ระบบทุนนิยมข้ามชาติ” จึงเปรียบเสมือนเป็นระบอบ
เบ็ดเสร็จประเภทหนึ่ง ท่ีอาศยัการครอบง าโดยอ านาจและอิทธิพลจากการหลัง่ไหลของข้อมูลข่าวสาร 
เพ่ือให้บรรลุถึงสงัคมอุดมคติตามแนวคิดของระบบทุนนิยม ท่ีเน้นความส าคญัของวตัถุนิยม (utopian 
materialism of capitalism)22 

นอกจากนีย้งัมีแนวคิดในการน าเอาส่ืออินเตอร์เน็ตมาช่วยในการลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ผ่าน
อินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการลงคะแนนเสียงจากกลุ่มผู้ มีสิทธิลงคะแนนเสียงจากต่างประเทศ 
เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการจัดการเลือกตัง้ในต่างประเทศ และยังมีการน าเอาอินเตอร์เน็ตมาใช้ในการ
ส ารวจความคดิเห็นของประชาชนท่ีมีการท ากนัอยา่งกว้างขวางในปัจจบุนั 

หากได้ส่งเสริมให้พรรคการเมือง หรือผู้ สมัครรับเลือกตัง้ เห็นความส าคัญและน าเอาส่ือ
อินเตอร์เน็ตมาเป็นส่ือในการรณรงค์หาเสียงร่วมกบัส่ือชนิดอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการส่งเสริมให้มี
การใช้ส่ืออินเตอร์เน็ตเป็นชอ่งทางในการส่ือสารระหวา่งผู้สมคัรรับเลือกตัง้ พรรคการเมือง กบัประชาชน
ผู้ ลงคะแนน เพ่ือให้มีการร่วมแสดงความคิดเห็นในการก าหนดนโยบาย การร่วมตรวจสอบการ
ด าเนินการตามนโยบายของพรรค หรือผู้สมคัรรับเลือกตัง้ รวมทัง้มีการสร้างระบบการควบคมุดแูลการ
หาเสียงผ่านส่ืออินเตอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพมากกว่าในปัจจบุนั เน่ืองจากในปัจจบุนัการหลัง่ไหลของ
ทนุนิยมสมยัใหมไ่ด้ขยายตวัอยา่งรวดเร็วและกว้างขวางก็จะท าให้เกิดการเข้ามาของข้อมลูข่าวสารและ
ทนุข้ามชาต ิ 
 อย่างไรก็ตาม การน าอินเตอร์เน็ตมาใช้ก็ต้องมีความระมัดระวังในประเด็นเร่ืองความ
หลากหลายท่วมท้นของข้อมูลท่ีกระจดักระจายเป็นส่วนๆ (fragmented) และไม่มีการเช่ือมโยงทัง้ใน
ด้านกาลและเทศะ (time and space) อาจก่อให้เกิดความสบัสนตอ่การรับรู้ของประชาชน เพราะ ใน
ด้านหนึ่งท าให้ประชาชนไม่สามารถตดัสินใจใดๆได้ภายใต้กระแสข้อมลูดงักล่าวจนอาจน ามาซึ่งความ
เบื่อหน่ายทางการเมือง หรือตอ่เร่ืองราวข่าวสารทางการเมือง แม้ว่าส่ืออาจจะสามารถปลุกเร้ามหาชน

                                         
22 ชยัอนนัต์ สมทุวณิช, จากรัฐชาตสิูรั่ฐตลาด : แนวความคิดเก่ียวกบัรัฐและสงัคมในยคุโลกานวุตัร (กรุงเทพ ฯ: 
ส านกัพิมพ์บ้านพระอาทิตย์, 2544), หน้า 82. 
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ให้มีส่วนร่วมกับประเด็นสาธารณะได้ แต่ก็ไม่ใช่การเข้าไปมีส่วนร่วมในลักษณะของพลเมืองท่ี
กระตือรือร้นและมีคณุภาพ (active and radical citizens) แตก่ารปลกุเร้าในลกัษณะดงักล่าวของส่ือ 
กลบัน าไปสูก่ารปลกุระดมฝงูชนให้เข้ามีสว่นร่วมทางการเมืองอย่างขาดสต ิ(mob)23 

ในยคุแห่งข้อมลูข่าวสารหรือยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศปัจจบุนั ข้อมลูข่าวสารจึงเป็นสิ่งท่ีมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในฐานะท่ีจะ “สร้างอ านาจและสร้างผลประโยชน์” ให้เกิดขึน้กับผู้ ท่ีมี 
“ความสามารถในการเข้าถึง ครอบครอง และรู้จักใช้งานข้อมูลข่าวสารนัน้ ” การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้จงึปัจจยัส าคญัประการหนึง่ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
เสนอแนะข้อคิดเห็น ตลอดจนการก าหนดและตรวจสอบการน านโยบายนัน้ไปปฏิบตัิ ซึ่งจะเป็นช่อง
ทางการส่ือสารอีกช่องทางหนึ่งท่ีจะช่วยสร้างอ านาจและผลประโยชน์ให้กับประชาชนส่วนใหญ่ของ
ประเทศ หรือเป็นการใช้เทคโนโลยีในพฒันาการเมืองเพ่ือสร้างอ านาจและผลประโยชน์ให้กบัส่วนรวม 
แทนท่ีจะใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสร้างอ านาจให้กบัคนเพียงส่วนใดส่วนหนึ่งของสงัคมเพ่ือสร้าง
ผลประโยชน์ส่วนตวั ด้วยบทบาทของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีความส าคญัมากโดยเฉพาะกระแสท่ี
ประชาชนต้องการรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการเมืองมีความส าคญัต่อการปกครอง จึงควรมีการน าเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาการเมือง   ในปัจจบุนัแม้ว่ามีการน าเทคโนโลยีมา
แก้ปัญหาต่างๆมากมาย แต่ปัญหาทางด้านการเมืองกลับน ามาใช้แก้ปัญหาน้อยมาก ขณะท่ีการ
เลือกตัง้และการมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นส่วนส าคญัส่วนหนึ่งของระบบการเมืองในการส่งเสริมและ
พฒันาการเมืองในระบอบประชาธิปไตย จงึเป็นท่ีน่าสนใจในการน าเอาความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หรืออินเตอร์เน็ตมาใช้ในการพฒันาการเมืองการ
ปกครองของไทยให้ดีขึน้ 

                                         
23 ไชยนัต์ ไชยพร, อ้างแล้ว, หน้า 48. 


