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A Study of Citizenship Behavior for Thai Society


บทคัดย่อ


การวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับ



สังคมไทย มีจุดมุ่งหมายหลัก คือ เพื่อพัฒนาตัวแบบในการสร้างความเป็นพลเมือง

และประสิทธิภาพทางการเมืองของพลเมือง การวิจัยใช้แบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action research) โดยใช้กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Public Policy Process) เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการในพื้นที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 4 แห่ง ในแต่ละพื้นที่มีกลุ่มทดลอง จำนวน 



60 คน ได้รับการวัดเพื่อประเมินระดับความเป็นพลเมืองในช่วงเวลาก่อนและหลัง 

(pre-test and post-test) เข้าร่วมกระบวนการพัฒนานโยบาย ใช้วิธีการทางสถิติ

ทำการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงและวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างความเป็น
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พลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง โดยนำข้อมูลเชิงคุณภาพมาประกอบการอธิบายผลที่ได้จาก



การวิเคราะห์ทางสถิติ ข้อมูลที่ได้จากทั้งการวิเคราะห์ทางสถิติและข้อมูลเชิงปริมาณ ได้นำมาสังเคราะห์



เพื่อพัฒนาตัวแบบในการสร้างความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง


ผลการศึกษา พบว่า ตัวแบบการพัฒนากระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม (Model 

of Participatory Public Policy Development Process) สามารถพัฒนาความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพทางการเมืองให้มีการเปลี่ยนแปลงในระดับที่สูงขึ้น และยังพบว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ความเป็นพลเมืองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพทางการเมือง ตัวแบบที่ได้พัฒนาขึ้นมี



องค์ประกอบที่สำคัญ คือ องค์ประกอบที่เป็นปัจจัยภายใน ได้แก่ การสร้างความเป็นหุ้นส่วนระหว่าง



ภาคพลเมืองและ อปท. ตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการ การมีประเด็นสาธารณะที่ต้องพัฒนาความร่วมมือของ

หน่วยรับนโยบาย อปท. เป็นหน่วยจัดการหลัก ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่น มีหน่วยงานเป้าหมายที่จะ

เสนอนโยบาย และพลเมืองที่เข้าร่วมกระบวนการมีสัดส่วนของผู้กระตือรือร้นสูง ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ 

การมีองค์กรทางวิชาการเป็นหน่วยเชื่อมประสานระหว่างภาคพลเมืองและภาครัฐ และรูปแบบของ

กระบวนการที่ใช้เทคนิคในการมีส่วนร่วม


ตัวแบบการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมสามารถนำไปใช้ขยายผลเพื่อการสร้างความเป็น

พลเมืองในสังคมประชาธิปไตย โดยใช้เป็นเครื่องมือในการกระจายอำนาจด้านความเป็นประชาธิปไตย 

(Democracy decentralization) ให้ถึงระดับชุมชนและเสริมสร้างการทำงานแบบมีส่วนร่วมเป็นหุ้นส่วน

กันเพื่อสร้างธรรมาภิบาลในท้องถิ่น รวมถึงนำไปใช้เพื่อการเสริมสร้างวิถีประชาธิปไตย (Democracy 

mode of life) ในระดับท้องถิ่น นอกจากนี้ ยังสามารถนำไปใช้ในการสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) โดยใช้กระบวนการตัวแบบนี้ เป็นได้ทั้งเป้าหมาย (End) และวิธีการ (Mean) 

ของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติในระดับฐานล่าง เพื่อทำให้พลเมืองมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและผูกพันต่อ

การพัฒนาชุมชนและประเทศ


คำสำคัญ: พลเมือง, ความเป็นพลเมือง, ประสิทธิภาพทางการเมือง, นโยบายสาธารณะ, การมีส่วนร่วม, 

การบริหารท้องถิ่น 
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Abstract


This paper reports the results of an action research project titled A Study of Citizenship 
Behavior for Thai Society. The main objective of the study is to develop a model for 
citizenship and political efficacy of citizens. The research uses an action research model 
that applied a participatory public policy process as an operational tool in four local 
government (LG) areas. In each area a representative sample of 60 subjects was evaluated 
to assess pre-test and post-test citizenship levels and participation in the policy 
development process. Statistical methods are used to analyze changes in, and the 
relationship between, citizenship and political efficacy. Qualitative and quantitative data 
are analyzed to develop models of citizenship and political efficacy of citizens.  


     The results showed that the resulting model of the participatory public policy 
development process was able to increase participants’ levels of citizenship and political 
efficacy. Changes in citizenship behavior were found to have a positive relationship with 
political efficacy. The model developed for the study has imperative internal factors: 


1) building a partnership between the civil sector and the LG from the beginning of the 
policy-making process; 2) the presence of public issues currently not addressed in policy 
that can be developed as policy through public-LG cooperation; 3) the LG is the primary 
management unit concerning the problem at hand; 4) local executive leadership; 5) there 
is a target agency to which policy proposals will be directed; and 6) the people who 
participate in the process have a high degree of enthusiasm. At the same time, external 
factors include 1) the presence of academic organizations as a linkage between the civic 
and public sectors, and 2) processes use participatory techniques.


     The participatory public policy development model can be applied for the creation 
of citizenship in a democratic society by using policy development as a tool for 
decentralizing democracy to the community level and strengthening partnership work to 
create local governance. This includes strengthening the democratic mode of life at the 
local level. Besides, this participatory public policy development model can be used to 
support the National Strategy (2018 - 2037). Participatory public policy development, with 
citizens feeling ownership of national development, is both a means for driving the 
national strategic plan and an end in itself under that plan.


Keywords: Citizen, Citizenship, Political Efficacy, Public Policy, Participation, Local 
Administration
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1. บทนำ


  1.1	 ความสำคัญของปัญหา


	 ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมาความเป็นพลเมือง 

(citizen) เป็นวาทกรรมที่ ได้รับความสนใจปรากฏ



ในวรรณกรรมทางการเมืองแพร่หลายมากขึ้น ทั้ ง



นักวิชาการและนักปฏิบัติ ได้ ให้ความสนใจและให
้


ความสำคัญในการสร้างความเป็นพลเมือง และเป็น

ประเด็นที่ท้าทายในการสร้างประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง

ต่างสนับสนุนว่าความเป็นพลเมืองเป็นเงื่อนไขสำคัญ



ในการสร้างการเมืองให้มีความเป็นประชาธิปไตย 

(Cornwall & Coelho, 2006, p. 1)


	 การเมืองที่มีความเป็นประชาธิปไตยนั้นจะต้อง

เห็นประจักษ์ได้ชัดว่าพลเมืองมีพื้นที่ได้แสดงออกถึงสิทธิ

ของพลเมืองเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ



ทางการเมือง และได้แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองที่ม
ี


ความผกูพนักบัประเดน็สาธารณะของชมุชน สงัคม และรฐั 

ซึ่งมีผลกระทบต่อชีวิตของตนเอง รวมถึงมีความผูกพัน

ต่อหน้าที่และความรับผิดชอบที่พลเมืองจะต้องปฏิบัติ 

ต่อชุมชน สังคม และรัฐ เช่น มีส่วนร่วมในกระบวนการ

การตัดสินใจในนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบต่อ

คุณภาพชีวิตของพลเมือง การเมืองที่เป็นประชาธิปไตย

จึงไม่ควรพิจารณาในความสำคัญกับการเลือกตั้งผู้แทน

เข้าไปทำหน้าที่ทางนิติบัญญัติและการบริหารเท่านั้น 

ประเทศที่มีการเลือกตั้ งอาจอยู่ ในสภาพคุณภาพ

ประชาธิปไตยตกต่ำหากพลเมืองในประเทศนั้นไม่ม
ี


ความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ทางการเมืองหลายประเทศที่เป็นต้นแบบประชาธิปไตย

แบบตัวแทน (representative democracy) ต้องเผชิญ

กับภาวะ “ประชาธิปไตยไร้สมดุล” (democratic 

deficit) และอยู่ในภาวะที่ประชาธิปไตยกำลังถดถอย 

(diminishing democracy) (Gaventa, 2007, p. xi) 

เป็นสภาพการณ์ที่ การมีส่ วนร่ วมของพลเมืองใน

กระบวนการทางการเมืองทั้งในระดับชาติและระดับ



ท้องถิ่นตกต่ำลงอย่างมาก การที่จะฟื้นฟูประชาธิปไตย



ให้สดใสมีชี วิตชีวาขึ้นมาได้นั้นก็ด้ วยการส่ ง เสริม

สนับสนุนให้พลเมืองมีความกระตือรือร้นเข้ามาผูกพัน



ในกระบวนการทางการเมือง ตั้งแต่ในระดับชุมชนและ

ท้องถิ่น อันเป็นการพัฒนาประชาธิปไตยแบบไม่ทิ้งใครไว้

ข้างหลัง (inclusive democracy) ซึ่งก็จะทำให้พลเมือง

ที่กระตือรือร้นนั้นได้เข้ามาช่วยเสริมสร้างประชาธิปไตย

แบบมี ส่ วน ร่ ว มจากฐานล่ า ง โ ดยการ เปิ ดพื้ นที่

ประชาธิปไตยใหม ่ (new democracy arenas) 



ให้พลเมืองได้เป็นเจ้าของและเป็นผู้กระทำที่สำคัญ



ใ น ก ร ะบ วนก า รท า ง ก า ร เ มื อ ง เ พื่ อ ใ ห้ พ ล เ มื อ ง



ที่กระตือรือร้นได้มีพื้นที่แสดงออกถึงสิทธ ิหน้าที่และ

ความรับผิดชอบของพลเมือง (Gaventa, 2007, p. x) 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับท้องถิ่นจะเป็นการฝังรากลึก

ของวัฒนธรรมประชาธิปไตยให้เข็งแกร่ง (deepening 

democratic) (Coelho & Von Lieres, 2010, p. 2) 


	 เวธ์เมอร์ และคาห์น รวมทั้งนักวิชาการอื่นๆ 

(Westheimer & Kahn, 2002 p. 52; Barber, 1992, 

p. 21; Boyte, 2003, p. 3) มีความเห็นว่า คุณลักษณะ

ที่พึงประสงค์ของความเป็นพลเมืองที่เหมาะสมกับสังคม

ประชาธิปไตย คือ พลเมืองแบบมีส่ วนร่ วม ( the 

participatory citizen) และพลเมืองผู้มุ่งสร้างความ



เป็นธรรม (the justice oriented citizen) ความ



เป็นพลเมืองทั้งสองแบบนี้มีพฤติกรรมความเป็นพลเมือง

ที่มีความกระตือรือร้น มีความผูกพันต่อการมีส่วนร่วม



ในกระบวนการพัฒนาประชาธิปไตยเป็นคุณลักษณะ



ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาประชาธิปไตย บอยท์ (Boyte, 

2003, p. 3) สรุปไว้ในบทความเรื่อง “A Different kind 

o f Po l i t i c s : John Dewey the Mean ing o f 

Citizenship in the 21st Century” อย่างชัดเจนว่า 

ความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 คือ พลเมือง

ทางการเมือง (political citizen) หมายความว่า
 

เปน็พลเมอืงทีม่คีวามผกูพนัทางการเมอืง เปน็การเมอืง 

ที่ พล เมื อง เป็น เจ้ าของและ เป็นผู้ ส ร้ า งผลงาน
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ทางการเมือง


	 ประเด็นท้าทายในการสร้างความเป็นพลเมือง



ที่ต้องพิจารณากันต่อไปคือ จะมีแนวทางหรือวิธีการ

อย่างไรในการสร้างความเป็นพลเมืองให้มีพฤติกรรม



ที่มีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วม และผูกพันใน

กระบวนการทางการเมือง 


	 ในช่วงทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา แนวคิดเกี่ยวกับ

การให้การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองได้ให้



ความสนใจและความสำคัญกั บการ เรี ยนรู้ ผ่ าน

ประสบการณ์จริง เป็นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ 

(Learning by doing) แพงเกิ้ลและแพงเกิ้ล (Pangle & 

Pangle, 1993, p. 20) มีแนวคิดว่าการที่จะทำให้ 

“ประชาธิปไตยต้องอยู่ในวิถีชีวิต” (democracy as a 

way of life) ต้องจัดกระบวนการให้พลเมืองเกิดการ



รวมหมู่ (collective citizen) เน้นให้พลเมืองได้เข้ามา



มีส่วนร่วมและมีความผูกพันต่อกันและต่อชุมชน และ

สื่อสารแลกเปลี่ยนความเห็นในการแก้ไขปัญหาของ

ชุมชน อันเป็นกระบวนการพื้นฐานของการเสริมสร้าง

สังคมประชาธิปไตย บอยท์และการิ (Boyte & Kari, 

1996, p. 15) มีความเห็นเช่นเดียวกันว่า ต้องจัด

กระบวนการให้กระตุ้นให้พลเมืองที่ยังคิดว่าตนเป็นเพียง

คนธรรมดาได้มีโอกาสใช้ศักยภาพของตนเองเข้ามามี



ส่ วนร่ วมในปฏิบั ติ การสาธารณะเพื่ อ เสริ มสร้ า ง

กระบวนการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม แมทธิวส์ 

(Mathews, 1999, p. 16) มีความเห็นในทำนองเดียวกัน

ว่า คุณลักษณะของพลเมืองที่มีพฤติกรรมสนับสนุน



การพัฒนาประชาธิปไตยนั้น ไม่สามารถปลูกฝังด้วย

กระบวนการจัดการเรียนการสอนหรืออบรม แต่วิธีที่ดี

ที่สุด คือ การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงให้พลเมืองเข้ามา

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งแมทธิวส์เรียกว่า “ปฏิบัติการ

สาธารณะ” (public action) เป็นการเรียนรู้ร่วมกัน

ระหว่างพลเมืองกลุ่มต่างๆ และระหว่างพลเมืองกับ



ภาครัฐ ส่วนสจ๊วต (Stuart, 2000, p. 18) ได้เสนอ

แนวทางในการที่จะดึงพลังของพลเมืองให้มาเรียนรู้จาก

การปฏิบัติการสาธารณะด้วยวิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม (Participatory Action Research) และ



การประเมินแบบมีส่วนร่วม (Participatory Rural 

Appraisal) เพื่อให้พลเมืองได้เรียนรู้จากการลงมือทำจริง

ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของชุมชน 

วิ ธี การนี้ จั ด เป็นการเสริมพลั งพลเมือง (c i t i zen 

empowerment) ได้อีกด้วยคอร์และจอห์นสตัน 

(Coare & Johnston, 2005, p. 10) ได้เสนอแนวทาง

การสร้างความเป็นพลเมืองโดยยึดชุมชนเป็นตัวตั้ง 

(Community-based) ให้พลเมืองได้เข้ามามีส่วนร่วม



ในกระบวนการแก้ไขปัญหาและหาแนวทางการพัฒนา



ในรูปแบบของเวทีสาธารณะ (public forum) เพื่อใช้

สิทธิของพลเมืองทำการเปล่งเสียง (making voice) ของ

คนในชุมชนให้สถาบันทางการเมืองการปกครองได้ยิน 

และเข้ามามีส่วนร่วมจัดการแก้ไขปัญหาตามเสียงของ

พลเมือง วิธีนี้คอร์และจอห์นสตันเชื่อว่าจะทำให้พลเมือง

ธรรมดาที่คิดว่าเสียงตนเองไม่มีคุณค่าพอต่อการก่อให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชน ได้มีโอกาสใช้เสียงของ

ตนในกระบวนการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมเพื่อเป็น

ส่วนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงที่ประสงค์จะให้เกิดขึ้น



ในชุมชน


	 การมีส่วนร่วมของพลเมืองในการปฏิบัติการ

สาธารณะ นอกจากจะเป็นพื้นที่ของการเรียนรู้ในการใช้

สิทธิและการแสดงออกถึงหน้าที่และความรับผิดชอบ



ของตนที่มีต่อชุมชนแล้ว เมื่อพิจารณาในเรื่องของ

กระบวนการพัฒนาประชาธิปไตย ยังเป็นการเปิดพื้นที่

ให้โอกาสทุกคนได้เข้ามามีพื้นที่สาธารณะ (public 

sphere) เป็นพื้นที่ใหม่สำหรับประชาธิปไตยที่พลเมือง

เป็นเจ้าของและเป็นผู้กระทำ (actor) เพื่อเปล่งเสียง



ออกมาอย่างเป็นระบบในรูปแบบของข้อเสนอเชิง

นโยบายจากชุมชน การมีส่วนร่วมทางการเมืองในพื้นที่

ประชาธิปไตยใหม่จึงมีความหมาย มีสาระสำคัญและ
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย


มีจิตวิญญาณความเป็นประชาธิปไตยที่กว้างและลึกซึ้ง

มากกว่าการมีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกตั้ง                   


  1.2	 วัตถุประสงค์และวิธีการศึกษา


	 งานวิจัยออกแบบเป็นแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. พัฒนา



ตัวแบบการพัฒนากระบวนการนโยบายสาธารณะแบบมี

ส่วนร่วม (Model of Participatory Public Policy 

Process) ที่นำไปสู่การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพทางการเมืองในท้องถิ่น 2. เพื่อศึกษาการ

เปลี่ยนแปลงระดับความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพ

ทางการเมืองของพลเมืองจากการเข้าร่วมปฏิบัติการ



ในกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม 



3 . เพื่ อ เสนอแนวทางการ เสริ มสร้ า งการพัฒนา

กระบวนการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมในระดับ



ท้องถิ่น โดยทำการวิจัยปฏิบัติการใน 4 พื้นที่ ได้แก่ 



1. เทศบาลเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่ 2. เทศบาลตำบล



โพสังโฆ จังหวัดสิงห์บุรี 3. องค์การบริหารส่วนตำบล



บางเจ้าฉ่า จังหวัดอ่างทอง และ 4. องค์การบริหาร



ส่วนตำบลผาเสวย จังหวัดกาฬสินธุ์ แต่ละพื้นที่ได้เลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เข้าร่วมปฏิบัติการพื้นที่ละ 



60 คน ซึ่งแบ่งกลุ่มตัวอย่างประชากรประกอบด้วย 



2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแรกเป็นตัวแทนจากฝ่าย อปท. โดยให้ 

อปท. เป็นผู้คัดเลือกประมาณ 10-15 คน กลุ่มที่สอง



มาจากตัวแทนชุมชน โดยให้ผู้ประสานงานในพื้นที่



เลือกมาจากตัวแทนกลุ่มต่าง ๆ ในพื้นที่ ผู้ที่ทำหรือ



เคยทำงานอาสาสมัคร ผู้ที่เป็นผู้นำท้องถิ่นและท้องที่ 

และตัวแทนชาวบ้านทั่วไปในพื้นที่ประมาณ 45-50 คน 

โดยคำนึงถึงสัดส่วนเพศหญิงและเพศชายอย่างละเท่าๆ 

กัน ทั้งนี้ให้กลุ่มตัวอย่างเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม (Paricipatory 

Public Policy Development Process) ตั้ งแต่



ขั้นเริ่มแรก คือ ขั้นกำหนดประเด็นสาธารณะและพัฒนา

เป็นตัวนโยบาย จนถึงผลักดันเข้าสู่การประกาศเป็น

นโยบายและนำไปสู่ปฏิบัติ งานวิจัยมีสมมติฐานว่าระดับ

ความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง



จะเปลี่ยนแปลงมากขึ้นหากมีกระบวนการมีส่วนร่วม 

การพิสูจน์ว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมจะมี



การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพทางการเมืองหรือไม่ ในกระบวนการวิจัย



ได้ออกแบบให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถามเพื่อวัดและ

ประเมินระดับความเป็นพลเมืองก่อนเข้าร่วมปฏิบัติ 



และหลังการเข้าร่วมปฏิบัติการ (pre and post test) 

นำผลที่ได้มาทำการวิเคราะห์ด้วยสถิติวิเคราะห์ t-test 

เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการเปลี่ยนแปลงความเป็น

พลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง และทำ



การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นพลเมือง

และประสิทธิภาพทางการเมือง โดยใช้การวิเคราะห์



สหสัมพันธ์ (bivariate correlation) ได้นำข้อมูล



เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ การสังเกต และการจัด

กระบวนการถอดบทเรียนมาอธิบายปัจจัยและเงื่อนไข

ต่างๆ ที่อาจมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงความเป็น

พลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง รวมทั้งนำมา

สังเคราะห์เพื่อสร้างตัวแบบในการพัฒนานโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วมเพื่อที่จะใช้ เป็นเครื่องมือ



ในการพัฒนาและส่ง เสริมความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพทางการเมือง


	 ในการประเมินพฤติกรรมความเป็นพลเมือง และ

ประสิทธิภาพทางการเมืองแบ่งพลเมืองเป็น 4 ระดับ 

ได้แก่ ระดับที่ 1 พลเมืองที่เฉื่อยชา (inert citizen) 

ระดับที่ 2 พลเมืองที่ตระหนักรู้ (concerned citizen) 

ระดับที่ 3 พลเมืองที่กระตือรือร้น (active citizen) และ

ระดับที่ 4 พลเมืองที่ผูกพันต่อการมีส่วนร่วม (engaged 

citizen) ส่วนประสิทธิภาพทางการเมืองได้แบ่งออกเป็น 

4 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 เฉื่อยชาทางการเมือง (the 

apolitical stratum) ระดับที่ 2 กระตือรือร้นทาง



การเมือง (the political stratum) ระดับที่ 3 แสวงหา

อำนาจ (the power-seekers) และระดับที่ 4 มีอำนาจ

เต็มที่ (the powerful)     
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2. แนวคิดทฤษฎี


การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้รับอิทธิพลทางความคิด

จากแนวคิดหลักๆ 3 แนวคิดด้วยกัน ได้แก่


2.1 แนวคิดว่าด้วยความเป็นพลเมือง


2.2 แนวคิดว่าด้วยการมีส่วนร่วม 


2.3 แนวคิดว่าด้วยการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบ

มีส่วนร่วม


  2.1	 แนวคิดว่าด้วยความเป็นพลเมือง  


	 ความเป็นพลเมือง (Citizens) คือ สถานภาพของ

บุคคลที่จารีตประเพณีหรือกฎหมายของรัฐรับรองให้



กับประชากรในรัฐซึ่งเป็นการให้แก่สิทธิและหน้าที่แห่ง



ความเป็นพลเมืองแก่บุคคล (subject) เช่น สิทธิใน



การออกเสียงเลือกตั้ ง การทำงานและอาศัยอยู่ ใน

ประเทศ สิทธิในการรับสวัสดิการของรัฐ สิทธิครอบครอง

อสังหาริมทรัพย์ของตน การคุ้มครองทางกฎหมายต่อ

รัฐบาลของประเทศและการคุ้มครองผ่านกองทัพหรือ

การทูต พลเมืองยังมีหน้าที่บางอย่าง เช่น หน้าที่ปฏิบัติ

ตามกฎหมายของรัฐ จ่ายภาษี หรือการรับราชการทหาร 

ทั้งนี้การปกครองแบบประชาธิปไตย (Democracy) 

พลเมืองจะมีความแตกต่างจากพลเมืองของการปกครอง

ในระบอบอื่นที่พลเมืองจะมีสถานภาพอย่างไรนั้น



ก็จะเป็นไปตามที่ผู้มีอำนาจในรัฐนั้นต้องการให้เป็น 



แต่ระบอบประชาธิปไตยจะเห็นว่าเจ้าของอำนาจสูงสุด

นั้นคือ ประชาชน ดังนั้นพลเมืองในระบอบการปกครอง

แบบประชาธิปไตยจึงมีลักษณะที่แตกต่างกันไปรวมทั้งมี

ความหลากหลายของพลเมืองประกอบกัน ซึ่ งเมื่อ



แตกต่ างและหลากหลายได้ จึ งต้องมีการ เคารพ



ซึ่งกันและกัน “พลเมือง” ในระบอบการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย จึงหมายถึง สมาชิกของสังคมที่มีอิสรภาพ 

(Liberty) พึ่งตนเองได้ (Independent) เป็นการใช้สิทธิ

เสรีภาพโดยควบคู่กับความรับผิดชอบ ต้องเคารพสิทธิ

เสรีภาพของผู้อื่นและเคารพในความแตกต่างของบุคคล

ในสังคม เคารพหลักการแห่งความเสมอภาค เคารพ

กฎหมายและกติกา ไม่แก้ปัญหาด้วยความรุนแรง 

นอกจากนี้ต้องตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

ร่วมรับผิดชอบต่อสังคม มีจิตสาธารณะและกระตือรือร้น

ที่จะรับผิดชอบหรือร่วมขับเคลื่อนสังคมและร่วมกัน



แก้ปัญหา มีความรับผิดชอบกันหรือร่วมขับเคลื่อนสังคม

และแก้ปัญหาสังคมในระดับต่างๆ ตั้ งแต่ ในระดับ

ครอบครัว ชุมชน สังคมจนถึงระดับประเทศและระดับ

โลก 


	 ดาลตัล (Dalton, 2008, p. 24) ได้ศึกษาถึง

ความเป็นพลเมืองโดยมีหลักการว่าพลเมืองเป็นเรื่อง

บรรทัดฐาน (norm) ของแต่ละสังคม พลเมืองดีเป็น



คนเช่นไรนั้นถูกกำหนดโดยบรรทัดฐานของสังคมแต่ละ

สังคมที่มีบรรทัดฐานเกี่ยวกับคนดีแตกต่างกัน และ

บรรทัดฐานก็ เปลี่ ยนแปลงได้ตามยุคสมัย ดั งนั้ น



ความเป็นพลเมืองแต่ละสังคมในแต่ละยุคสมัยจึงเปลี่ยน

ไปได้ ดาลตัลได้ทำการสำรวจบรรทัดฐานทางสังคม



ของอเมริกาและยุโรปในช่วงปี 2000-2008 พบว่า 



ความเข้าใจในความหมายของพลเมืองได้เปลี่ยนแปลง



ไปในลักษณะที่มีความหมายกว้างขึ้นไปจากเดิมที่มองแต่

เพียงว่าพลเมืองดีคือคนที่ทำหน้าที่ต่อรัฐ เช่น เสียภาษี 

ไปลงคะแนน เข้ารับการเกณฑ์ทหาร ต่อมาขอบเขต

แต่ละบรรทัดฐานของคนในช่ วงทศวรรษ 2010 



ได้เปลี่ยนแปลงไปโดยมองว่าพลเมืองดีหมายถึงพลเมือง

ที่มีความผูกพัน (engaged citizen) ในการเข้ามามี



ส่วนร่วมทางการเมือง และมีแนวโน้มที่จะขยายขอบเขต

ความรับผิดชอบทางสังคมกว้างขึ้นไปเกี่ยวข้องกับ



การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลก 

ส่วนฟูกูยามา (Fukuyama, 2006, p. 20) มีความเห็น



ที่สอดคล้องกับผลการสำรวจของดาลตัลที่ เกี่ยวกับ

ประเด็นพลเมืองดีนั้นหมายถึงพลเมืองที่มีความผูกพัน



ในการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วม



ในชีวิตสาธารณะ (public life)   
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย


	 เนื่องจากคุณภาพของพลเมืองในแต่ละยุคและ



ในแต่ละสังคม หรือแม้แต่ในสังคมเดียวกันก็ตามมี



ความเข้าใจคุณภาพของพลเมืองแตกต่างกัน ดังนั้นการที่

จะให้ความหมายของคำว่าความเป็นพลเมืองที่มี



ความเห็นพ้องต้องกันจึงเป็นเรื่องยาก เพราะเป็น



ความหมายที่แฝงไว้ด้วยความแตกต่างของจุดมุ่งหมาย 

บรรทัดฐาน ค่านิยม และอุดมการณ์ของแต่ละสังคม 



จึงควรทำความเข้าใจถึงพัฒนาการและความหลากหลาย

ของแนวคิดความเป็นพลเมือง ซึ่งแนวคิดที่แตกต่างกัน



ส่งผลต่อการให้ความหมายของความเป็นพลเมือง



ที่แตกต่างกันไป


	 โดยสรุปความเป็นพลเมืองนั้นมีความหมาย



ที่กล่าวอย่างรวมว่า คือ สมาชิกของสังคมที่มีคุณลักษณะ 

สำคัญในการรับผิดชอบตนเอง รู้จักสิทธิหน้าที่ เคารพ



ในกฎหมายและกติกาของสังคม มีพฤติกรรมและ

บทบาทในการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครอง 



การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา การขับเคลื่อนชุมชน 

สังคมและประเทศให้มีการพัฒนาในระดับที่ดีขึ้น รวมทั้ง

มองเห็นคุณค่าผู้อื่นและการเสียสละเพื่อส่วนรวมด้วย     


	 2.1.1	 การวัดระดับความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพทางการเมือง 


	 	 	 ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2557, น. 53) 

ได้จัดทำระดับความเป็นพลเมืองและองค์ประกอบเชิง

พฤติกรรมเพื่อจำแนกคุณสมบัติของพลเมืองให้เห็น

ชัดเจน โดยแบ่งออกเป็นพลเมือง 4 ระดับ ดังนี้ 


	 	 	 1 . พลเมืองระดับ เฉื่ อยชา ( Ine r t i a 

Citizen) แสดงออกถึงความไม่สนใจเรื่องบ้านเมือง คิดว่า

บ้านเมืองมิใช่ของเราคนเดียว คิดว่าเราไม่สามารถ

เปลี่ยนแปลงอะไรได้ และปัญหาสังคม ชุมชน ชาติ หรือ

ระดับโลกที่ตนเองไม่ควรเข้าไปยุ่งเกี่ยวในเรื่องของคนอื่น  


	 	 	 2. พลเมืองระดับตระหนักรู้ (Concerned 

Citizen) มีคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ให้ความสนใจ



ข่าวสารบ้านเมือง ตระหนักรู้ว่าต้องเป็นพลเมืองดีของ

สังคม ยอมรับการตัดสินใจของเสียงส่วนใหญ่ เคารพและ

รับฟังเสียงส่วนน้อย บางครั้งก็ตัดสินใจตามเสียงข้างน้อย

ถ้ามีเหตุผล สนใจในกิจกรรมส่วนรวม เข้าใจเรื่องหน้าที่

และสิทธิของพลเมือง เคารพสิทธิของผู้อื่น ติดตาม

สังเกตการณ์การทำงานของผู้ปกครอง ผู้บริหารประเทศ 

นักการเมือง รวมทั้งการไปเลือกตั้งรวมทั้งการเสียภาษี



ให้กับรัฐ    


	 	 	 3. พลเมืองระดับกระตือรือร้น (Active 

Citizen) ให้ความร่วมมือเมื่อมีการเชิญชวนหรือร้องขอ 

การเป็นอาสาสมัครในการทำประโยชน์ให้สังคม ชุมชน 



มีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชน สังคมเป็นประจำ ปฏิบัติต่อ

คนทุกคนทุกกลุ่ ม โดยเสมอกัน มีความรู้ สึกดีที่ ได้



ทำประโยชน์ให้สังคม ระดับมีส่วนร่วม ตระหนักรู้ด้วย

ตนเอง มีสำนึก มีจิตใจที่จะเป็นผู้นำสังคมในเรื่องที่เป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือชุมชน  


	 	 	 4. พลเมืองระดับมีส่วนร่วม (Engaged 

Citizen) แสดงออกเชิงพฤติกรรมเกี่ยวกับการใช้ความรู้

และสติปัญญาในการไตร่ตรองก่อนทำอะไรก็ตามจะมี

การฉุกคิดเสียก่อน เสียสละเพื่อสังคมส่วนรวม แบ่งปัน

เพื่อผู้อื่น ชุมชนและสังคม ให้การสนับสนุนให้ เกิด



การช่วยเหลือสังคมส่วนรวมเชิญชวนให้ผู้อื่นทำความดี 

เป็นผู้ริเริ่มการทำความดี สิ่งดีเพื่อสังคม นำปัญหาชุมชน 

สังคมมาหารือกับชุมชนเพื่อหาทางแก้ปัญหาและพัฒนา

ให้ดีขึ้น เกื้อหนุนผู้อื่นให้ทำสิ่งดีเพื่อสังคม เพื่อให้เขาทำดี

ยิ่งๆ ขึ้นและคิดเสมอว่า การเป็นชุมชนเป็นสิ่งสำคัญและ

เป็นทางเลือกของชีวิต เป็นผู้นำไปสู่การดำเนินการ



หรือปฏิบัติจริงเพื่อสังคม ชุมชนและเป็นผู้ก่อให้เกิด



การเปลี่ยนแปลงสู่สิ่งที่ดีกว่าในชุมชนและสังคม              


			   สำหรับแนวคิดว่าด้วยการวัดประสิทธิภาพ 

ทางการเมืองนั้นริเริ่มขึ้นครั้งแรกโดยกลุ่มนักวิชาการจาก

มหาวิทยาลัยมิชิแกนในปี 1954 โดยในระยะเริ่มแรกของ

การสร้างเครื่องมือวัดโดยใช้แบบสอบถาม ได้ออกแบบ
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มาวัดประสิทธิภาพทางการเมืองเพียงมิติ เดียวคือ

ประสิทธิภาพทางการเมืองภายใน ต่อมาในราวทศวรรษ

ที่ 1970 มีการพัฒนาการวัดประสิทธิภาพทางการเมือง

ให้ครอบคลุมไปถึงประสิทธิภาพทางการเมืองภายนอก 

สำหรับการวัดประสิทธิภาพทางการเมืองภายในเป็น



การวัดความรู้สึกในความสามารถของพลเมืองว่าตนเอง



มีประสิทธิภาพในการมีอิทธิพลในการกระบวนการ

ทางการเมืองเพียงใด ส่วนการวัดประสิทธิภาพทาง



การเมืองภายนอกเป็นการวัดถึงความเชื่อมั่นและ



ความไว้วางใจของพลเมืองที่มีต่อสถาบันทางการเมือง



นับจากทศวรรษ 1970 เป็นต้นมาข้อคำถามในแต่ละมิติ

ได้รับการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องทั้งในสหรัฐอเมริกา



และประเทศอื่นๆ ที่นำไปใช้ได้มีการปรับข้อคำถามให้



เหมาะสมกับบริบทของประเทศนั้นๆ แต่ก็ยังคงยึด



หลักการวัดองค์ประกอบของประสิทธิภาพทางการเมือง

ทั้งมิติภายในและมิติภายนอก


	 	 	 โรเบิร์ต เอ ดาห์ล (Dahl, 2005, p. 15) 

ได้แบ่งระดับประสิทธิภาพทางการเมืองเป็น 4 ระดับ คือ 

ระดับ 1 เฉื่อยชาทางการเมือง (The Apolitical 

Stratum) ประกอบด้วย ไม่สนใจการเมือง รับข้อมูล



ข่าวสารทางการเมืองน้อย ไปสนใจไปเลือกตั้ง การไม่



เข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง ระดับ 2 กระตือรือร้น

ทางการเมือง (The Political Stratum) ประกอบ

ด้วยการคิดว่ากิจกรรมทางการเมืองถือเป็นกิจกรรม



ที่เป็นรางวัลชีวิต เชื่อมั่นในบทบาทของตนเองในทาง



การเมือง จึงเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองเต็มที่ เคยมี

ส่วนในการจัดการ และ มีส่วนร่วมในการรณรงค์ทาง



การเมือง ประชุม เดินขบวน และการเคลื่อนไหวทาง



การเมือง ระดับ 3 แสวงหาอำนาจ (The Power-

Seekers) ประกอบด้วย มีความพยายามที่จะมีบทบาท

ในทางการเมือง ปรารถนาที่จะมีอิทธิพลในการกำหนด

นโยบาย กฎหมาย และการตัดสินใจทางนโยบาย 



มีทรัพยากรที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์ทางการเมือง 

( เช่ น เ งิ น บารมี ผู้ อุ ปถั มภ์ ค รอบครั ว เพื่ อนฝู ง 



ยศ ตำแหน่ง)  และช่วยให้ได้มาซึ่งอำนาจทางการเมือง



มีความพยายามให้ได้มาซึ่งอำนาจเพื่อช่วยส่งเสริมให้เกิด

การบรรลุเป้าหมายของท่านเองและ/หรือของครอบครัว 

พรรคพวก มีความพยายามให้ได้มาซึ่งอำนาจเพื่อช่วย



ส่งเสริมให้เกิดการทำความดีร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมาย

ของส่วนรวม พยายามเพื่อได้มาซึ่งชื่อเสียง เกียรติยศ 

ความมั่นคง การยอมรับนับถือ เชื่อว่าการมีอำนาจทำให้

ท่านสามารถเป็นคนสำคัญ ได้รับความรัก มีคนนับถือ 

และยกย่อง มีความมั่นใจสูงว่าหากท่านมีอำนาจ ท่านจะ

มีความสามารถเพียงพอ สมกับอำนาจที่มี ระดับ 4 
 

มีอำนาจเต็มที่ (The Powerful) ประกอบด้วยเมื่อ

เปรียบ เทียบกับคนอื่นๆ สามารถหาวิธีได้มาซึ่งอำนาจ

เก่งกว่าผู้อื่น มีความสามารถในการเข้าสู่อำนาจมากกว่า

ผู้อื่นเพราะมีการใช้ทรัพยากร มีทักษะและประสิทธิภาพ

ในการใช้ทรัพยากรมากกว่า อยู่ในตำแหน่งที่ได้รับอำนาจ 

ใช้ อำนาจ มีศั กยภาพในการใช้ อำนาจ เพื่ อ ได้ มา



ซึ่งทรัพยากร ใช้กฎหมายเพื่อได้ทรัพยากร ปัจจุบันอยู่



ในตำแหน่งที่มีอำนาจสั่งการระดับหนึ่ง และมีศักยภาพ

ในการใช้อำนาจแม้จะไม่มีอำนาจมากจริงแต่ผู้คนก็จะ



มองว่ามีอำนาจ


  2.2	 แนวคิดว่าด้วยการมีส่วนร่วม  


	 ตั้ งแต่ต้นทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา แนวคิด



ว่าด้วยการมีส่วนร่วมได้มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง



มีขอบเขตของความหมายกว้างขึ้น แนวคิดการมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาได้ขยายขอบเขตความคิดไปเกี่ยวข้อง



เชื่อมโยงกับสิทธิของพลเมืองในการมีส่วนร่วมใน



การพัฒนาที่มุ่งไปสู่การเสริมสร้างการบริหารจัดการ



บ้านเมืองให้มีความเป็นประชาธิปไตย (democratic 

governance) หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือเพื่อเสริมสร้าง

ธรรมาภิบาล (good governance) ในการบริหาร

จัดการบ้านเมือง ขณะที่แนวคิดการมีส่วนร่วมทาง



การเมืองได้ขยายขอบเขตแนวคิดแบบดั้งเดิมไปสู่การ



มีส่วนร่วมในกระบวนการทางนโยบายสาธารณะ 

(public policy process) มุ่งสนับสนุนให้พลเมืองเข้ามา
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มีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจทางนโยบาย อาทิ 



ยุพาพร รูปงาม (2545, น. 5) ได้ให้คำจำกัดความของ

การมีส่วนร่วม (participation) ว่า คือผลลัพธ์ที่มาจาก



การเห็นพ้องกันในเรื่องของความต้องการและทิศทางของ

การเปลี่ยนแปลง ซึ่งความเห็นพ้องต้องกันต้องมีมากพอ

จนเกิดความคิดริ เริ่ ม โครงการหรือกิ จกรรมเพื่ อ



การปฏิบัติสิ่งหนึ่ง สาเหตุหลักของการที่มีคนมารวมกัน

ได้นั้นควรจะต้องมีการตระหนักว่าปฏิบัติการทั้งหมดหรือ

การกระทำทั้งหมดที่ทำโดยกลุ่มหรือในนามของกลุ่มนั้น

เป็นการกระทำผ่านองค์การ (organization) ดังนั้น

องค์การจะต้องเป็นเสมือนตัวนำให้บรรลุถึงความ

เปลี่ยนแปลงได้ 


	 แนวคิดการมีส่วนร่วมถูกขยายและพัฒนาไปสู่

การมีส่วนร่วมในโครงการและแผนงานของรัฐ และ



เริ่มเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง หน่วยทางความคิด

ที่มีอิทธิพลในทางปฏิบัติของรัฐบาลประเทศต่างๆ คือ 

แผนงานพัฒนาของธนาคารโลกโดย The World Bank 

Group on Participation ได้ให้ความหมายของการ



มีส่วนร่วมว่า หมายถึง “กระบวนการที่ผู้มีส่วนได้เสีย 

(stakeholders) เข้ามามีอิทธิพลและแบ่งปันการควบคุม

การพัฒนาตั้งแต่ในระยะเริ่มแรกและเข้ามามีส่วนร่วม



ในการตัดสินใจในการจัดการทรัพยากรที่มีผลกระทบต่อ

พวกเขา (World Bank, 1995, p. 63) สารัตถะของ



การมีส่วนร่วมตามแนวคิดของธนาคารโลกคือ การที่ผู้มี

ส่วนได้ เสียได้แสดงออก (exercise) ซึ่ ง เสียงและ



ทางเลือก (voice and choice) ของพวกเขาที่มีต่อ

โครงการหรือแผนงานของรัฐที่จะมาดำเนินการในพื้นที่ 


	 ต่อมาความเข้าใจแนวคิดการมีส่วนร่วมใน

โครงการและแผนงานของรัฐแพร่หลายมากขึ้นทั้งในเชิง

วาทกรรมพัฒนาและการปฏิบัติ ในเชิ งวาทกรรม



การพัฒนาจะพบเห็นวาทกรรมภาษาไทยที่อ้างถึง



การให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของเคร็กห์ตัน 

(Creighton) ว่าคือ “กระบวนการมีส่วนร่วมของ



ประชาชนเป็นกระบวนการสื่อสารสองทาง มีเป้าหมาย

โดยรวมเพื่อที่จะก่อให้เกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้นและ



ได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซึ่งเป้าหมายของ

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือการให้ข้อมูล

ต่อสาธารณชนและให้สาธารณชนได้แสดงความคิดเห็น

ต่อโครงการที่นำเสนอหรือต่อนโยบายของรัฐและ



มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเพื่อหาทางออกที่ดีที่สุด

สำหรับทุกคน (Creighton, 2005, p. 12) ส่วนในทาง

ปฏิบัตินั้นมีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ และพนักงานของรัฐ

ในเรื่องการมีส่วนร่วมกันอย่างแพร่หลายมากขึ้นโดยเน้น

สาระสำคัญอยู่ที่การที่ภาครัฐจะดำเนินการอะไรใน



พื้นที่ใด จะต้องให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามี

ส่วนร่วม


	 ส่ วนกิ จกรรมการมีส่ วนร่ วมนั้ นประชาชน



จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจตามขึ้นตอนต่างๆ ของ

วงจรโครงการ เช่น ทำการประเมินคุณค่าของโครงการ 

(assessment) ประเมินผลกระทบของโครงการ 

(appraisal) รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

(evaluation) การมีส่วนร่วมตามแนวคิดนี้จะเห็นว่า



ภาครัฐเป็นผู้ริเริ่มโครงการหรือแผนงาน แล้วเชิญชวน

ภาคประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมใน

ฐานะผู้รับผลประโยชน์ (beneficiary) การมีส่วนร่วม

ตามกระบวนการนี้เรียกกันอย่างแพร่หลายว่า “การมี

ส่วนร่วมของประชาชน” (people participation)    


  2.3	 แนวคิ ด เกี่ ย วกั บการพัฒนานโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วม


	 แนวคิดธรรมาภิบาลที่ เกิดขึ้น ในช่วงปลาย

ทศวรรษ 1990 และการพัฒนาแบบมี ส่ วนร่ วม 

(participatory development) ได้สร้างความผูกพัน

ระหว่างประชาชนกับรัฐมากขึ้น ในส่วนของภาครัฐเอง



ก็อยู่ในช่วงเริ่มต้นของการปรับแนวคิดในการบริหาร

จัดการที่ถูกผลักดันให้นำเอาหลักธรรมาภิบาล (good 

governance) มาใช้ในการบริหารจัดการบ้านเมือง 
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รวมทั้งการบริหารโครงการและแผนงาน ทำให้ภาครัฐ

ต้องเปิดพื้นที่รองรับความสัมพันธ์ใหม่กับพลเมือง 



นักวิชาการหลายคนมองว่าเป็นโอกาสที่ดีที่ภาครัฐจะได้

ทำการปฏิรูปกลยุทธ์ในการทำงาน ทำให้การบริหาร

ราชการเป็นระบบเปิด มีความโปร่งใส มีความรับผิดชอบ 

และมีความเป็นประชาธิปไตยมากขึ้น (Minogue, 1997, 

p. 4) เป็นการเปลี่ยนแปลงความหมายของการปกครอง

ในแง่ที่ว่าเอากระบวนการใหม่ในการปกครองมาใช้          

โดยเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์ต่างๆ เปิดกว้างให้ภาคส่วน

นอกระบบราชการเข้ามามีส่วนร่วมและผูกพัน (Rhodes, 

1996, p. 652) ทำให้ระบบราชการเป็นระบบเปิด 

(open system) มากขึ้น และส่งผลทำให้บทบาทของ

ภาครัฐในการพัฒนานโยบายสาธารณะปรับเปลี่ยนไป 

โดยมีบทบาทของ “พลเมือง” เพิ่มขึ้นและให้ความสำคัญ

กับความผูกพันของพลเมืองและผู้มีส่วนได้ เสียต่อ



แผนงานและการดำเนินนโยบายภาครัฐ รวมไปถึง



การเสริมพลังให้พลเมืองและผู้มีส่วนได้เสียในฐานะ



หุ้นส่วนของการพัฒนาได้ เข้ามามีส่วนร่วมในการ



ขับเคลื่อนแผนและนโยบาย (Smith, 2003, p. 1) ส่งผล

ให้รูปแบบของกระบวนการพัฒนานโยบายเปลี่ยนไปจาก

เดิมที่เข้าใจว่ามีเพียงรัฐเท่านั้นที่เป็นผู้กำหนดนโยบาย

และพลเมืองมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบาย เป็น

แนวคิดการพัฒนานโยบายสาธารณะลักษณะแบบ



หุ้นส่วนในการพัฒนาตัวนโยบาย จุดเด่นที่สำคัญของ

นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม คือ การมีส่วนร่วมของ

พลเมือง (citizen) นั้นมิได้มีส่วนร่วมเพียงแค่ในข้อมูล

หรือให้คำปรึกษา แต่เป็นการเข้ามามีส่วนร่วมที่พลเมือง

มีความเกี่ยวข้องผูกพัน (Engaged) เป็นเจ้าของนโยบาย

ด้วยกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมี



ส่ วนร่ วมให้ความสำคัญกับพลเมืองในฐานะเป็น

ศูนย์กลางของผู้กำหนดนโยบาย (Center of Policy 

Maker) (Holmes, 2011, p. 1) ไม่ใช่เป็นเพียงแค่



เป้าหมายของผู้เข้าร่วมในกระบวนการพัฒนานโยบาย 

แต่พลเมืองมีฐานะเป็นหน่วยทางสังคมหน่วยหนึ่ ง 

(Agent) ที่เป็นหุ้นส่วนในการเป็นผู้กำหนดนโยบายการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนานโยบาย ผลของการมีส่วนร่วมของ

พลเมืองในกระบวนการนโยบาย คือ “นโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วม (Participatory Public Policy)” 


	 นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม มีความสำคัญ

คือการสร้างความเกี่ยวข้องกับพลเมือง (Cit izen 

Involvement) เพราะความเกี่ยวข้องหรือการมีส่วนร่วม

ของพลเมืองจะนำไปสู่ความสัมพันธ์แบบมีความผูกพัน

ร่วมกัน (Commitment) ระหว่างพลเมืองกับรัฐ 

(Molokwane & Lukamab 2018, p. 194) ซึ่ งมี

ลักษณะที่ภาครัฐเปิดโอกาสให้พลเมืองเข้ามามีส่วนร่วม

ในการเสนอผลประโยชน์หรือปกป้องผลประโยชน์ในช่วง

แรกของกระบวนการจัดทำแผนหรือจัดทำนโยบาย

สาธารณะ ดังนั้นการเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่เริ่มต้นจะ



ส่งผลให้พลเมืองมีความเข้าใจ มีข้อมูลและส่งเสริมให้เกิด

กระบวนการตัดสินใจในนโยบายได้ดีขึ้น (Marzuki, 

2015, p. 22) ทั้งนี้ปัจจัยที่จะทำให้กระบวนการในการ

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมมีความสมบูรณ์

ได้ จึงต้องมีองค์ประกอบของการออกแบบและวางแผน

ที่ชัดเจนหรือจัดเตรียมองค์ประกอบให้เหมาะสม โดยมี

วัตถุประสงค์ในการกระตุ้นให้พลเมืองได้เข้ามาเกี่ยวข้อง

และมีความผูกพัน (Engagement) ตั้งแต่ต้นจนจบ

กระบวนการพัฒนานโยบายและการนำไปใช้  


	 จะเห็นได้ว่านโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมนั้น

เป็นผลสืบเนื่องมาจากกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะที่เกิดจากหลักการการมีส่วนร่วมแบบหุ้นส่วน 

(Partner of Participation) ซึ่งมีส่วนประกอบของ

กระบวนการนโยบายสาธารณะที่สำคัญนั่นคือพลเมือง



ที่เป็นหุ้นส่วนร่วมกับภาครัฐและผู้มีส่วนได้เสียอื่น ดังนั้น

ความสำคัญของแนวคิดการพัฒนานโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วม จึงยึดพลเมืองว่ามีความผูกพันกับ

นโยบายนั้นๆ ในฐานะเป็นเจ้าของนโยบาย (Policy 

Ownership) ซึ่งถ้าหากปราศจากความผูกพันของ
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พลเมืองแล้วการมีส่วนร่วมในนโยบายสาธารณะที่จะเกิด

ขึ้นนั้นก็จะเป็นการดำเนินการนโยบายเพียงภาครัฐแต่

ฝ่ายเดียวและส่งผลถึงการมีส่วนร่วมของพลเมือง



ที่สะท้อนถึงประสิทธิภาพของนโยบายรัฐนั้นด้วย 


3. ผลการศึกษา


ผลจากการศึกษาที่ได้นำพลเมืองมาร่วมปฏิบัติการ

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม ได้ค้นพบ



ตัวแปรสำคัญๆ ที่นำมาสังเคราะห์เป็นตัวแบบของ

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม 

และตัวแบบกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมความเป็น

พลเมือง และยังพบว่าการใช้ตัวแบบดังกล่าวนี้ส่งผล



ต่อการยกระดับความเป็นพลเมือง และระดับของ

ประสิทธิภาพทางการเมือง


  3.1	 ตัวแบบที่สามารถนำไปใช้เพื่อการเสริม
สร้างความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพทาง
 
การเมือง 


	 คือ ตัวแบบการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมี

ส่วนร่วม (Model of Participatory Public Policy 

Process) องค์ประกอบของตัวแบบมีปัจจัยเกื้อหนุนต่อ

การจัดกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแยก

พิจารณาได้เป็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 


	 ปัจจัยภายในซึ่งเป็นปัจจัยที่เกิดจากผู้กระทำ 

(actor) ภายในพื้นที่ มีดังนี้


	 1) ความเป็นหุ้นส่วนในการจัดเวที ในขั้นเตรียม

การได้มีการทำความเข้าใจถึงแนวคิด หลักการ และ

กระบวนการในการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมี



ส่วนร่วมเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง โดยทุกฝ่ายที่เป็น

ผู้มีส่วนได้เสีย (stakeholder) ในพื้นที่ได้มาร่วมรับฟัง

และทำความเข้าใจร่วมกัน ประกอบด้วยภาคส่วนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ภาคส่วนศิลปินท้องถิ่น 

ภาคส่วนชุมชน และภาคส่วนธุรกิจในชุมชน ต่างมี



ความเห็นว่าเป็นสิ่งที่ควรดำเนินการและควรร่วมมือกัน 

ตลอดจนมีความไว้วางใจกันและกัน การดำเนินงานใน



ขั้นตอนต่อๆ มาจึงเป็นการทำงานแบบหุ้นส่วน


	 2) ความไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างพลเมือง



ในชุมชนกับ อปท. ทั้งฝ่ายการเมือง และฝ่ายพนักงาน

ประจำ ในขั้นก่อนที่จะร่วมกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะ ทั้ง 2 ภาคส่วน ได้มีการประชุมปรึกษาหารือ

วา่จะรว่มกนัดำเนนิงาน และมเีปา้หมายของการขบัเคลือ่น 

นโยบายไปด้วยกัน การประชุมเป็นแบบปรึกษาหารือ



ที่ต้องควบคุมบรรยากาศให้เป็นแบบมิตรภาพ และ



ให้เกียรติและคุณค่าต่อกัน โดยทาง อปท. ได้แสดงถึง

ค ว ามจริ ง ใจที่ จ ะ รั บฟั ง ข้ อคิ ด เห็ นขอ งพล เมื อ ง 



ขณะเดียวกันพลเมืองได้แสดงถึงความจริงใจและ

กระตือรือร้นที่จะร่วมมือกับทาง อปท. ซึ่งการมีความ



ไว้วางใจต่อกันส่งผลให้การพัฒนานโยบายสาธารณะแบบ

มีส่วนร่วมเป็นไปด้วยดี


	 3) ความร่วมมือของหน่วยงานรับนโยบาย จาก

การทำความเข้าใจในแนวคิด หลักการและกระบวนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ

จนเกิดการทำงานเป็นหุ้นส่วนทั้งฝ่ายการเมืองและ



ฝ่ายพนักงานประจำมีความยินดีที่จะร่วมดำเนินงานและ

ให้การสนับสนุนการจัดเวทีสาธารณะในทุกครั้ง 


	 4) หน่วยรับข้อเสนอเชิงนโยบายเป็นผู้จัดการ

หลัก เทศบาลในฐานะหน่วยที่รับนโยบายไปปฏิบัติ



รับเป็นผู้จัดการหลักในการจัดเวทีสาธารณะโดยทำหน้าที่

หลายอย่าง ทั้ งการออกหนังสือเชิญผู้ เข้ าร่วมเวที 



การสนับสนุนสถานที่ และบุคลากรช่วยงาน เป็น



ผู้ประสานงานระหว่างผู้แทนชุมชนกับคณะผู้วิจัยและกับ

ผู้บริหารของเทศบาล รวมไปถึงทำหน้าที่ เป็นผู้ช่วย



ในกระบวนการกลุ่มและการจัดเตรียมอาหารและอาหาร

ว่าง ส่งผลให้กระบวนการจัดเวทีสาธารณะดำเนินการไป

ด้วยความเรียบร้อย
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	 5 ) ภาวะผู้ น ำของผู้ บ ริ ห า รท้ อ งถิ่ น ในขั้ น



เตรียมการนับว่ามีความสำคัญยิ่ง หากผู้บริหารท้องถิ่น



มีความเข้าใจในแนวคิด หลักการและกระบวนการพัฒนา

นโยบายสาธารณะแบบมสีว่นรว่มแลว้ จะใหค้วามรว่มมอื 

และการสนับสนุนในขั้นตอนอื่นๆ  


	 6) หน่วยงานมีประเด็นสาธารณะที่จะพัฒนา



มาก่อน หมายความว่าประเด็นสาธารณะที่จะพัฒนาไปสู่

การกำหนดเป็นประเด็นเชิงนโยบายนั้น เทศบาล



มีแนวคิดหรือแผนการที่จะดำเนินการมาก่อนแล้ว แต่ยัง

ไม่สามารถที่จะเริ่มดำเนินการเพราะขาดพลังหนุนเสริม

จากภาคพลเมืองและผู้มีส่วนได้เสีย ผู้นำท้องถิ่นที่มี



วิสัยทัศน์ในการมีส่วนร่วม จะเปิดโอกาสให้ภาคพลเมือง

ได้เข้ามามีอิทธิพลทางนโยบายต่อการกำหนดทิศทาง

และแนวทางในการดำเนินการพัฒนา ทำให้ประเด็นเชิง

นโยบายได้พัฒนาแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียจาก

ทุกภาคส่วนจนเกิดการยอมรับในนโยบายนั้น 


	 7) ผู้ เข้าร่วมเวทีสาธารณะมีระดับความเป็น

พลเมืองอยู่ในระดับที่ 3 คือพลเมืองที่กระตือรือร้น 

(active citizen) เป็นส่วนใหญ่ทั้ง 4 พื้นที่ กล่าวคือ 



1) พื้นที่เทศบาลเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่ พบว่าการมี

ส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดับ public policy 

เนื่องจากความเข้มแข็งของหน่วยงานราชการในพื้นที่



ที่สะท้อนได้จากภาวะผู้นำของนายกเทศมนตรีเมือง

กระบี่ และการพัฒนาพื้นที่ที่เกิดจากความต้องการของ

ประชาชนโดยมีหน่วยงานราชการเป็นผู้ให้การสนับสนุน 

และอาศัยการกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วมกับชุมชน ผู้นำชุมชนตลอดจนนโยบาย

หรือกิจกรรมต่างๆ ที่ เทศบาลได้จัดทำไว้ก่อนหน้า



ด้วยแล้ว เช่น กิจกรรมพัฒนาตลาดสดมหาราช และ



การพัฒนาพื้นที่เทศบาลเมืองกระบี่เป็นแหล่งท่องเที่ยว

เชิงศิลปะ อาทิ Thailand biennale Krabi ครั้งที่ 2 

หรือการพัฒนาให้เมืองกระบี่เป็นเป้าหมายจุดท่องเที่ยว



ที่สำคัญ (Landmark destination) ของนักท่องเที่ยว



ทั่วโลก 2) พื้นที่เทศบาลตำบลโพสังโฆ จังหวัดสิงห์บุรี 

พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ ในระดับ 

project โดยทางเทศบาลได้จัดทำโครงการพัฒนา



ตลาดน้ำ โครงการพัฒนาชุมชนโพสังโฆและชุมชน



ใกล้เคียงให้น่าอยู่ และการพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่ง



ท่องเที่ ยว ซึ่ งทั้ ง 3 โครงการนี้ เกิดจากการระดม



ความคิดเห็นร่วมกันของพลเมืองที่อยู่ ในชุมชนและ



ตั้งคณะทำงานเพื่อพัฒนาร่วมกับเทศบาลในการพัฒนา

ให้เป็นจุดท่องเที่ยวที่สำคัญ (landmark) ในการดึงดูด

นักท่องเที่ยว ซึ่ งจากภาพรวมการพัฒนานโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วมที่งานวิจัยนี้ค้นพบนั้นเกิดจาก

ความต้องการของประชาชนในตำบลโพสังโฆที่สอดคล้อง

กันว่าเนื่องจากพื้นที่และชุมชนใกล้เคียงมีแม่น้ำน้อย



ไหลผ่าน จึงควรพัฒนาพื้นที่ให้เป็นแหล่งค้าขายหรือ



การพัฒนาเชิงเศรษฐกิจ ก็จะสามารถพัฒนาหรือช่วยให้

ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น ตลอดจนการพัฒนาชุมชนให้

สามารถรองรับการพัฒนาในด้านอื่นๆ ควบคู่กันไป  



3) พื้นที่ชุมชนตำบลบางเจ้าฉ่า จังหวัดอ่างทอง 
 

พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ ในระดับ 

project โดยชุมชนมีประเด็นการพัฒนาระดับโครงการ

ในพื้นที่อยู่ 3 เรื่องที่สำคัญคือ 3.1 การพัฒนาพฤติกรรม

เด็กและเยาวชนที่เกิดในพื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติด 

เนื่องจากเป็นเรื่องเร่งด่วนที่จะต้องได้รับการแก้ไขและ

พัฒนาโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นอันตราย

ต่อสุขภาพร่างกาย จิตใจและส่งผลกระทบต่อครอบครัว 

ชุมชนและสังคม 3.2 การพัฒนาสาธารณูปโภคในชุมชน

ได้แก่ ระดับน้ำประปาและไฟฟ้าส่องสว่าง และ 3.3 การ

พัฒนาสภาพแวดล้อมด้านการจัดการขยะ ซึ่งทั้งโครงการ

ทั้ ง 3 เรื่ องนี้ พลเมืองในพื้นที่ ชุมชนบางเจ้าฉ่าให้



ความสนใจและร่ วมกำหนดนโยบายนำเสนอต่อ



องค์การบริหารส่วนตำบลบางเจ้าฉ่า เพื่อพิจารณา



ดำเนินการต่อไปโดยจากความร่วมมือและการมีส่วนร่วม

ทั้งชุมชนและส่วนราชการในพื้นที่ และ 4) พื้นที่ชุมชน

ตำบลผาเสวย จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่าการมีส่วนร่วม
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย


ของประชาชนอยู่ในระดับ project โดยพื้นที่ชุมชน



ผาเสวยได้พัฒนานโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 

คือ กลุ่มที่ 1 ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ หนี้สินครัวเรือนและ



ภาคเกษตร หนี้นอกระบบ ปัญหาการว่างงาน กลุ่มที่ 2 

ด้านสุขภาพในชุมชน ได้แก่ โรคติดต่อ-ไม่ติดต่อ สุขภาพ

จิต และอุบัติเหตุ กลุ่มที่ 3 ด้านสังคม ได้แก่ ปัญหา



ยาเสพติด ความขัดแย้งในชุมชน วัยรุ่นตีกันในงานบุญ 

และกลุ่มที่ 4 ด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ปัญหาภัยแล้ง 

ปัญหาขยะ และมลพิษทางอากาศและเสียง 


	 โดยข้อค้นพบที่สำคัญจาก 4 พื้นที่ สรุปงานวิจัย

ครั้งนี้แสดงว่าระดับของความเป็นพลเมืองในแต่ละพื้นที่

นั้ นหากผู้ เข้ า ร่ วม เวทีมีพล เมืองที่ จั ดอยู่ ในระดับ

กระตือรือร้น (Active citizen) ในสัดส่วนที่สูงมีแนวโน้ม

ที่จะทำให้กระบวนการในเวทีสาธารณะได้ประเด็น

นโยบายที่ชัดเจนและมีข้อเสนอที่มีความเป็นไปได้ในการ

ยอมรับเป็นนโยบายและนำไปปฏิบัติที่ชัดเจนและ

สะท้อนประสิทธิภาพทางการเมืองที่สูงตามไปด้วย   


	 8) มีหน่วยงานเป้าหมายที่จะรับข้อเสนอเชิง



นโนบาย ปัจจัยด้านนี้ต้องอาศัยปัจจัยอื่นๆ ประกอบ



ร่วมด้วยจึงจะส่งผลต่อความสำเร็จของกระบวนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม กล่าวคือ 



ในการพัฒนานโยบายสาธารณะและนำเสนอนโยบายนั้น 

จะต้องมีเป้าหมายในการนำเสนอชัดเจนว่าจะเสนอต่อ

ใครและหน่วยงานใดจะเป็นผู้ยอมรับประกาศเป็น

นโยบายและนำไปปฏิบัติ กรณีของเทศบาลเมืองกระบี่

และเทศบาลตำบลโพสังโฆ กระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วมมีเป้าหมายชัดเจนที่จะเสนอให้

เทศบาลทั้ง 2 แห่งเป็นหน่วยรับไปประกาศเป็นนโยบาย 

โดยที่มีปัจจัยอื่น ๆ ประกอบ ได้แก่ การเป็นหุ้นส่วน 

หน่วยงานมีประเด็นร่วม เทศบาลเป็นผู้จัดการหลัก



ในการจัดเวที ความมีภาวะผู้นำของผู้บริหารชัดแจ้ง 



ผลของกระบวนการพัฒนานโยบายจึงสามารถผลักดัน



ไปสู่การยอมรับประกาศเป็นนโยบาย (policy agenda) 

ได้ จากนั้นจึงนำไปสู่การกำหนดในแผนงานของเทศบาล 

และนำไปปฏิบัติจนเป็นผลในอนาคต  


	 ส่วนตำบลบางเจ้าฉ่าถึงแม้มีเป้าหมายจะนำเสนอ

ต่อ อบต.บางเจ้าฉ่า แต่ยังขาดปัจจัยอื่นๆ สนับสนุน



จึงไม่สามารถผลักดันไปสู่การกำหนดเป็นนโยบายได้ 

และสำหรับตำบลผาเสวยในข้อเสนอเชิงนโยบาย



มีประเด็นหลากหลายและเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน



ที่จะนำไปปฏิบัติ และมีข้อเสนอต่อหลายหน่วยงาน 

ประกอบกับขาดปัจจัยอื่นๆ เกื้อหนุน จึงไม่สามารถ



ผลักดันไปถึ งขั้ นยอมรับประกาศเป็นนโยบายได้ 

นอกจากนี้ การเข้าถึงหน่วยงานที่จะรับนโยบายจาก

ประชาชนเป็นไปได้ยากหากไม่มีตัวเชื่อมหรือช่องทาง 

และในที่สุดเสียงความเห็นของประชาชนก็จะหมด



ความหมาย 


	 ปัจจัยภายนอกซึ่งเป็นปัจจัยที่เกิดจากผู้กระทำ

จากภายนอกที่ส่งผลต่อความสำเร็จของกระบวนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะ มีดังนี้


	 1) กระบวนการจัดเวที เวที ในที่นี้ หมายถึง 



การจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมในพื้นที่ต่างๆ และมี



ประชาชนมาร่วม มีผู้เอื้อกระบวนการเพื่อเป้าหมาย



อย่างใดอย่างหนึ่ ง กระบวนการจัดเวที เพื่อพัฒนา

นโยบายสาธารณะจะต้องเป็นไปตามหลักการจัดเวทีแบบ

มีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็นอย่าง

เท่าเทียมกันยอมรับในความคิดเห็นไม่ครอบงำคนอื่น 

และมีการปรึกษาหารือกัน รวมถึงการใช้เทคนิคต่างๆ 



ในการให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น เช่น เทคนิคการใช้

บัตรคำ เทคนิคการวิเคราะห์เพื่อจัดหมวดหมู่ประเด็น

ต่าง ๆ เป็นต้น และที่สำคัญคือวิทยากรที่ดำเนินการจะ

ต้องมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการเป็น



ผู้เอื้อกระบวนการกลุ่ม (facilitator) ที่สามารถทำให้



ผูเ้ขา้รว่มเวทยีอมรบัและไวว้างใจ ซึง่จะสง่ผลตอ่บรรยากาศ



ในขณะดำเนินการในเวทีสาธารณะเพื่อให้ได้ผลผลิตทาง

ความคิดต่อการนำไปพัฒนาเป็นประเด็นเชิงนโยบาย
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	 2) บทบาทขององค์กรวิชาการ ในการวิจัยครั้งนี้ 

คณะผู้วิจัยจากสถาบันพระปกเกล้า ทำหน้าที่เสมือน

องค์กรทางวิชาการที่ให้การสนับสนุนกระบวนการพัฒนา

นโยบายสาธารณะ บทบาทที่สำคัญคือเป็นตัวกลาง 

(mediator) ที่เชื่อมประสานองค์ประกอบของผู้มีส่วนได้

เสียจากภาคส่วนต่างๆ เข้ามาร่วมเป็นหุ้นส่วนใน



การดำเนินการร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคส่วนของ

เทศบาลกับภาคส่วนของชุมชน การทำบทบาทนี้ในขั้น

เตรียมการก่อนที่จะเริ่มต้น กระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะมีความสำคัญมาก เพราะจะส่งผลต่อท่าที 

ทัศนคติของภาคส่วนต่างๆ ที่มีต่อกัน รวมทั้งความ



ไว้ วางใจของภาคส่วนต่างๆ มีต่อองค์กรวิชาการ 



หากองค์กรวิชาการสามารถทำหน้าที่เชื่อมประสาน 

(linkage) กับทุกฝ่ายได้ในช่วงก่อนดำเนินการจะส่งผล

ให้การดำเนินการในขั้นอื่นๆ เป็นไปด้วยดี จนสามารถ

ผลักดันไปสู่การกำหนดเป็นนโยบายได้ องค์กรทาง



วิชาการยังมีบทบาทสำคัญอีกประการหนึ่ งคือให้



การช่วยเหลือคณะทำงานในพื้นที่ ในการวิ เคราะห์

ประเด็น เพื่อจัดทำเป็นร่างข้อเสนอเชิงนโยบายเบื้องต้น

ให้มีความหมายชัดเจนและตรงประเด็น เพื่อทำให้เนื้อหา

ของนโยบายเข้าใจได้ง่าย นอกจากนี้ ยังช่วยเตรียมการ

ของผู้จัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่และ

ประชาชนที่เข้าร่วม


	 อย่างไรก็ตาม ปัจจัยภายนอกดังกล่าวนี้จัดเป็น

ปัจจัยเสริมหรือปัจจัยร่วมกับปัจจัยภายในตามที่ได้กล่าว

มาข้างต้น ถ้าหากการจัดกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วม มีปัจจัยที่กล่าวมาทั้งปัจจัย

ภายในและปัจจัยภายนอก จะช่วยทำให้การดำเนินการ

ตามขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วมสามารถดำเนินการได้สำเร็จถึง

ขั้นผลักดันไปสู่ขั้นนำนโยบายไปปฏิบัติ     


	 จากตัวปัจจัยทั้งหมดที่ส่งผลต่อการยกระดับ

ความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพทางการเมือง 



ดังกล่าวนี้ สามารถพัฒนาเป็นตัวแบบการพัฒนา

พฤติกรรมความเป็นพลเมืองได้ ดังภาพ 1       


ภาพ 1 ตัวแบบกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองด้วยกระบวนการนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม  
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย


  3.2	 การเข้าร่วมในกระบวนการพัฒนานโยบาย
สาธารณะ มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ความเป็นพลเมือง 


	 3.2.1) 	การ เข้ า ร่ วม ในกระบวนการพัฒนา

น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม ส่ ง ผ ล ต่ อ



การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความเป็นพลเมือง ภายหลัง

การเข้าร่วมกิจกรรมจำนวนผู้ที่มีความเป็นพลเมือง



ในระดับต่ำลดลง ขณะเดียวกันได้ไปเพิ่มจำนวนผู้ที่



มีความเป็นพลเมืองในระดับสูงมากขึ้น ข้อมูลเชิงคุณภาพ

ยืนยันว่าการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานโยบายส่งผลต่อ



การเปลี่ยนแปลงความเป็นพลเมือง แต่ข้อมูลจาก



การวิเคราะห์ทางสถิติพบว่าคะแนนเฉลี่ยความเป็น

พลเมืองมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

ทั้งนี้มีปัจจัยที่ต้องพิจารณาประกอบคำอธิบาย คือ


	 	 	 3.2.1.1) ระดับความเป็นพลเมืองก่อน



เข้าร่วมโครงการ ถ้าหากก่อนเข้าร่วมโครงการมีระดับ

ความเปน็พลเมอืงสงูอยูแ่ลว้จะไมส่ง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลง 

ความเป็นพลเมืองมากนัก แต่หากก่อนเข้าร่วมกิจกรรม



มี ความ เป็ นพล เมื อ งอยู่ ใ น ระดั บต่ ำ จะส่ ง ผลต่ อ



การเปลี่ยนแปลงความเป็นพลเมืองมากขึ้น


	 	 	 3.2.1.2) การเปลี่ยนแปลงความเป็น

พลเมืองขึ้นอยู่กับบรรทัดฐานความเข้าใจ “ความเป็น

พลเมืองดี” ถ้าหากส่วนใหญ่เห็นว่าความเป็นพลเมืองดี

คือพลเมืองประเภทมีความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล



หรือเป็นคนดีของชุมชน ค่าระดับของความเป็นพลเมือง

จะไม่สูงมากและจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงที่ยกระดับ

ความเป็นพลเมืองสูงขึ้นไม่มากนัก ในทางตรงกันข้าม

หากเข้าใจว่าความเป็นพลเมืองดีคือพลเมืองแบบ



มีส่วนร่วมค่าระดับของความเป็นพลเมืองจะเปลี่ยนแปลง

สูงขึ้นมาก


  3.3	 การมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา
นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมส่งผลต่อ
 
การเปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพทางการเมือง 


มีปัจจัยที่อธิบายได้ ดังนี้   


	 3.3.1) 	การ เปลี่ ยนแปลงประสิทธิภาพทาง



การ เมืองขึ้ นอยู่ กับระดับความเป็นพลเมืองและ



การตอบสนองของ อปท. ถ้าระดับความเป็นพลเมืองสูง

การเปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพทางการเมืองก็สูงตามไป

ด้วยเช่นกัน และถ้า อปท. ตอบสนองต่อข้อเสนอเชิง

นโยบายของพลเมืองส่งผลให้ประสิทธิภาพทางการเมือง

สูงขึ้นด้วย เพราะพลเมืองมีความเชื่อมั่นในตนเองว่า

สามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชนได้และ



มีความเชื่อมั่นใน อปท. ว่าจะตอบสนองความต้องการ

ของพลเมืองได้


	 3.3.2) 	การ เปลี่ ยนแปลงประสิทธิภาพทาง



การเมือง นอกจากจะขึ้นอยู่กับระดับความเป็นพลเมือง

แล้ว ยังขึ้นอยู่กับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ทั้งบทบาทของฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 

หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความร่วมมือ 

สนับสนุนและมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนานโยบาย

มาตั้งแต่เริ่มต้นและตลอดกระบวนการจะส่งผลให้มี

ระดับความมีประสิทธิภาพทางการเมืองสูงขึ้น ในทาง

ตรงกันข้ามหากขาดการมีส่วนร่วมจากฝ่ายองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ประสิทธิภาพทางการเมืองจะต่ำ

และไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก


	 3.3.3) 	ความเป็นพลเมืองและประสิทธิภาพ

ทางการเมืองมีความสัมพันธ์กันทางบวกทั้งก่อนเข้าร่วม

กิจกรรมและหลังเข้าร่วมกิจกรรม ความเป็นพลเมือง



ที่อยู่ในระดับต่ำมีความสัมพันธ์กับความมีประสิทธิภาพ

ทางการเมืองต่ำ ในทำนองเดียวกันหากความเป็น

พลเมอืงอยูใ่นระดบัสงู ความมปีระสทิธภิาพทางการเมอืง 

ก็สูงตามไปด้วย
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4. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้


การ เสริ มสร้ า งความ เป็ นพล เมื อ ง ในระบอบ

ประชาธิปไตยและประสิทธิภาพทางการเมืองที่มี

ประสิทธิผล ทำได้โดยการส่งเสริมให้พลเมืองให้มีบทบาท

โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะตั้ ง แต่ แรกและ ได้ ล งมื อปฏิบั ติ จ ริ ง ใน

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม 



ซึง่คณะผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในการนำตวัแบบกระบวนการ 

พัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม (Model of 

Part ic ipatory Publ ic Pol icy Development 

Process) ไปใช้เพื่อการพัฒนาสังคมการเมืองไทยให้เป็น

สังคมการเมืองแบบประชาธิปไตย ดังนี้


  4.1	 การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตย


	 จุดมุ่งหมายของการสร้างความเป็นพลเมือง



ในสังคมไทย ควรมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เป็นพลเมือง

ทางการเมือง (political citizen) ที่มีความกระตือรือร้น 

( ac t i ve c i t i zen ) และผู กพันต่ อการมี ส่ วนร่ วม 

(engaged citizen) ในกระบวนการทางการเมือง



ในฐานะผู้กระทำ (actor) และเป็นเจ้าของการเมือง มิใช่

พลเมืองในฐานะผู้รับหรือผู้ถูกกระทำ (passive citizen) 

หรือเป็นเพียงคนดีของชุมชน 


	 ตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วมที่คณะผู้วิจัยได้นำเสนอไว้ สามารถนำไป

ใช้ เป็นเครื่องมือพัฒนาความเป็นพลเมืองในสังคม

ประชาธิปไตย เพื่อจุดมุ่งหมายต่างๆ ดังนี้


	 4.1.1)	เพื่อการกระจายอำนาจให้ถึงชุมชน 



การกระจายอำนาจมิได้มีความหมายในขอบเขตแคบๆ 

และสั้นๆ ว่าคือการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ท้องถิ่นเท่านั้น แต่จะต้องขยายความและต่อความหมาย

ให้ยาวออกไปมากกว่าเดิมว่าคือการกระจายอำนาจให้ถึง

พลเมืองในชุมชน ซึ่ ง เป็นการกระจายอำนาจด้าน



ความเปน็ประชาธปิไตย (democratic decentralization) 

การนำตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วมไปใช้ในท้องถิ่นจะเป็นการเปิดโอกาสและ

ส่งเสริมให้พลเมืองได้แสดงออกถึงอำนาจหรือใช้อำนาจ 

(exercise power) เพื่อเข้าไปมีอิทธิพลต่อกระบวนการ

นโยบายสาธารณะของท้องถิ่น อำนาจที่พลเมืองใช้

แสดงออกมาผ่านเวทีสาธารณะตามตัวแบบที่ เสนอ 

เป็นการให้อำนาจของพลเมืองเพื่อกำหนดอนาคตของ

ชุมชนหรืออำนาจในการตัดสินใจดำเนินการต่างๆ 



เพื่อนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงในชุมชน ผลผลิตที่ได้จาก

การใช้อำนาจของพลเมืองผ่านกระบวนการพัฒนา

นโยบายสาธารณะจะออกมาในรูปแบบต่างๆ เช่น 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น นโยบายการพัฒนา



ท้องถิ่นด้านต่างๆ หรือการตัดสินใจที่จะดำเนินการ



หรือไม่ดำเนินสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งในชุมชน ดังนั้นตัวแบบ

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะจึงสามารถนำไป

ใช้ได้กับการจัดทำนโยบาย การจัดทำยุทธศาสตร์หรือ

แผนพัฒนา หรือการตัดสินใจต่างๆ ที่มีผลกระทบ



ต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน เมื่อพลเมืองได้ใช้อำนาจ

ของตนออกมาโดยตรงแล้วผลย้อนกลับ (feedback) 

ของกระบวนการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยตรง



ในท้องถิ่นคือการเพิ่มประสิทธิภาพทางการเมืองให้แก่

พลเมืองในพื้นที่ 


	 4.1.2)	เพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาลในท้องถิ่น 

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม

สามารถนำไปใช้ในกระบวนการจัดทำแผนงบประมาณ

ประจำปีของท้องถิ่ น ให้พลเมืองได้มีส่ วนร่ วมใน



การกำหนดโครงการและแผนงานที่จะดำเนินงานในปี



ถัดไป และเป็นผู้วางแผนระยะยาวโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

โครงการที่มีผลกระทบโดยตรงต่อพลเมืองในชุมชนต่างๆ 

พลเมืองสามารถให้ข้อเสนอแนะแนวทางดำเนินงานที่จะ

เกิดประโยชน์ ได้ เต็มที่แก่ท้องถิ่น รวมถึงการช่วย



จัดลำดับความสำคัญของโครงการและช่วยตัดสินใจ



ในกรณีทรัพยากรมีจำกัด เมื่อเริ่มต้นด้วยการจัดทำ
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย


งบประมาณแบบมีส่วนร่วม ในขั้นตอนต่อไปพลเมือง



จะเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบ (audit) 



การดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การปรับใช้

กระบวนการพัฒนานโยบายแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการ

จัดทำนโยบายแบบมีส่วนร่วมจะทำให้พลเมืองรู้สึก



เป็นเจ้าของและผูกพันต่อการมีส่วนร่วม รวมถึงรู้สึก

ว่าการใช้อำนาจของตนเองได้รับการตอบสนอง ส่งผลให้

มีความเชื่อมั่นในตนเอง สมาชิกในชุมชนและเชื่อมั่น



ใน อปท. การนำตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธา รณะแบบมี ส่ วน ร่ ว มมา ใช้ จึ ง ถื อ ไ ด้ ว่ า เ ป็ น

กระบวนการหนึ่งในการสร้างธรรมาภิบาลท้องถิ่นในด้าน

การมีส่วนร่วม การเสริมสร้างสำนึกรับผิดชอบในฐานะ

พลเมืองและส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสในการกำหนด

โครงการและดำเนินการจัดสรรงบประมาณ  


	 4.1.3)	การสร้างวิถีประชาธิปไตย กระบวนการ

พัฒนาน โยบายสาธารณะสามารถนำ ไป ใช้ เพื่ อ

วัตถุประสงค์ ในการเสริมสร้ างวิถีประชาธิปไตย 

( Democ r a c y mode o f l i f e ) ซึ่ ง เ ป็ น วิ ถี แห่ ง



ความสัมพันธ์ ระหว่ างผู้ มี สิทธิ เลือกตั้ งกับผู้ ได้ รับ



การเลือกตั้ง ที่ต้องมีระบบความสัมพันธ์ต่อกันหลัง



การเลือกตั้ง ผู้ได้รับการเลือกตั้งที่ทำหน้าที่ในการบริหาร

ท้องถิ่นควรที่จะค้นหาและเคารพในเจตจำนงของ

พลเมือง กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะเป็น

แนวทางหนึ่งในการค้นหาเจตจำนงของพลเมือง หาก



ฝ่ายการเมืองรับข้อเสนอและนำไปกำหนดเป็นนโยบาย

และนำนโยบายไปปฏิบัติถือได้ว่าเป็นการดำเนินการ



ที่ตอบสนองต่อเจตจำนงของพลเมือง


	 หากคุณภาพประชาธิปไตยเป็นเรื่องของการมี

ประชาธิปไตยสามารถดำเนินต่อไปอย่างยั่งยืนทั้งสาระ

และกระบวนการ การเลือกตั้งมิใช่ตัวบ่งชี้ถึงคุณภาพของ

ความเป็นประชาธิปไตย มีสังคมที่มีการเลือกตั้งมากมาย

และบ่อยครั้งแต่คุณภาพประชาธิปไตยกลับตกต่ำลง 

กล่าวคือหลังจากการเลือกตั้งพลเมืองไม่ได้มีส่วนร่วม



ในการกระทำใดที่จะเข้าไปมีอิทธิพลทางนโยบายในอันที่

จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงชุมชนของตน ระบบ



ความสัมพันธ์ระหว่างพลเมืองผู้มีสิทธิเลือกตั้งและผู้ได้รับ

การเลือกตั้งถูกตัดขาด ทำให้บรรยากาศความเป็น

ประชาธปิไตยซบเซา การทีจ่ะฟืน้ฟหูรอืปลกุประชาธปิไตย 

ให้มีชีวิตชีวา (Democracy vitalization) หรือที่เรียกว่า 

“ชีวาธิปไตย” (Organic Democracy) ขึ้นมานั้น



ต้องสร้างกระบวนการประชาธิปไตยให้มีความเป็นพลวัต

ในชุมชน (Community Democratic Dynamics) 



อยู่เสมอ โดยส่งเสริมให้พลเมืองได้เข้ามามีส่วนร่วม



ในกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะในกรณีต่างๆ 

ตามที่ได้เสนอแนะในหัวข้อ 1.2-1.3 การที่พลเมืองได้เข้า

มามีส่วนในการกระทำกิจกรรมทางการเมืองในชุมชน



ในกรณีต่างๆ อยู่ เป็นประจำจนเกิดการเรียนรู้จาก



การปฏิบัติจริงว่าการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา

นโยบายสาธารณะเป็นหน้าที่ของพลเมือง จนกลายเป็น

วิถีชีวิตของพลเมืองในชุมชนนั้นๆ วิถีชีวิตดังกล่าวนี้คือ

วิถีประชาธิปไตยเกิดวัฒนธรรมประชาธิปไตยซึ่งเป็น

ประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ 


  4.2 	การสนบัสนนุการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรช์าต ิ

	 ในยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) หรือที่

เรียกว่ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีประเด็นยุทธศาสตร์

เป็นกรอบแนวทางอย่างกว้างๆ ที่ชี้ ให้ เห็นทิศทาง



การพัฒนาประเทศ ลำพังแต่อาศัยกลไกภาครัฐแต่เพียง

อย่างเดียว ไม่สามารถที่จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ได้ 



ถึงแม้ในประเด็นยุทธศาสตร์จะกำหนดแนวทางให้มี



การพัฒนาภาคพลเมืองและภาคชุมชนก็ตาม แต่



ภาคพลเมือง ไม่ควรที่ จะอยู่ ในฐานะเป็นผู้ รั บผล



การพัฒนาหรือ เป็น เพียงผู้ รับผลจากการกระทำ 

(passive) แต่ควรจะให้ภาคพลเมืองเข้ามามีบทบาทใน

ฐานะหุ้นส่วนสำคัญของการพัฒนาโดยให้อยู่ในฐานะ



ผู้กระทำ (actor) เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน 

คณะผู้วิจัยเห็นว่ากระบวนการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ



ที่ผ่านไปช่วงปี 2560-2561 พลเมืองยังไม่ได้รับรู้ ไม่มี

ส่วนร่วม และไม่รู้สึกเป็นเจ้าของ ในทางตรงกันข้าม
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พลเมืองกลับรู้สึกว่ายุทธศาสตร์เป็นกระบวนการของ

ชนชั้นนำ (el ite) และขับเคลื่อนโดยภาคราชการ 

พลเมืองอยู่ในฐานะผู้รับผลหรือผู้ถูกกระทำจึงไม่รู้สึกเป็น

เจ้าของ เมื่อพลเมืองไม่มีความรู้สึกเป็นเจ้าของและรู้สึก

ว่าตนเองไม่มีอำนาจหรืออิทธิพลทางนโยบายหรือ

อิทธิพลในทางปฏิบัติ จะเป็นอุปสรรคสำคัญอย่างยิ่งต่อ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพราะพลเมืองไม่มีความผูกพัน 

(engaged) ต่อยุทธศาสตร์ชาติ 


	 ในยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2561-2580) มีประเด็น

ยุทธศาสตร์หลายประเด็นที่ภาคพลเมืองจะต้องเข้ามามี

บทบาทสำคัญในฐานะหุ้นส่วนของกลไกการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ร่วมกับภาคส่วนราชการ ภาคประชาสังคม 

และภาคท้องถิ่น ข้อเสนอแนะก็คือกรอบแนวทางตาม

ประเด็นยุทธศาสตร์สามารถแปลงไปสู่การปฏิบัติโดยใช้

ตัวแบบกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมี



ส่วนร่วม 


	 กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะแบบมี



ส่วนร่วมตามตัวแบบที่เสนอ สามารถนำไปใช้ได้ทั้งใน



การเป็นเป้าหมาย (End) และใช้เป็นวิธีการ (Mean) 



ให้บรรลุ เป้าหมาย กล่าวคือ ใช้ เป็นเป้าหมายของ

ประเด็นยุทธศาสตร์ เช่น ในยุทธศาสตร์ที่ 1 ซึ่ งมี



เป้ าหมายเพื่ อการเสริมสร้ างการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตย และยุทธศาสตร์ที่ 3 มีเป้าหมายอยู่ที่



การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 

ส่งเสริมการกระจายอำนาจ ส่งเสริมบทบาทองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น ขณะที่ประเด็นการพัฒนา

ในยุทธศาสตร์อื่นๆ สามารถใช้กระบวนการพัฒนา

นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการ (Mean) 



ในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมาย 


	 การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่มีประเด็นยุทธศาสตร์

ในระดับชาติอยู่แล้วสามารถผลักดันไปสู่การปฏิบัติ



ในระดับพื้นที่ได้โดยเปิดโอกาสให้พลเมืองได้มีส่วนร่วม

แสดงออกถึงอำนาจของพลเมืองที่จะเข้าไปมีอิทธิพลต่อ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติในพื้นที่ เพื่อให้พลเมือง



มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกับรัฐในการพัฒนาประเทศ


5. 	ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยในอนาคต 

	 (Future research) 


จากการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการ

ทำการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป คือ ควรทำการศึกษาในพื้นที่

ที่มีความลักษณะของพื้นที่ที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งจะทำให้เกิด

ข้อได้เปรียบในการสุ่มตัวอย่างประชากรในการวิจัยได้



ที่มีคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกันเนื่องจากบริบทของ



ภูมิประเทศ ภูมิสังคมที่ใกล้เคียงกัน เช่น พื้นที่ในอำเภอ

เดียวกันแต่คนละตำบล ซึ่ งจะทำให้งานวิจัยมีข้อ



เปรียบเทียบในเรื่องของกระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะและประสิทธิภาพทางการเมือง รวมทั้งระดับ

ของความเป็นพลเมืองที่อาจจะค้นพบจากการวิจัยได้ว่า



มีความแตกต่างหรือเหมือนกัน กลุ่มเป้าหมายหรือ

ตัวอย่างกลุ่มประชากรอาจขยายจำนวนได้มากขึ้น



เพื่อความชัดเจนในการวิ เคราะห์งานวิจัยเชิงสถิติ 



การบริหารจัดการในระดับท้องถิ่นซึ่งมีความหลากหลาย

และอาจสะท้ อนอั ตลั กษณ์ ของแต่ ละที่ พื้ นที่ ที่ มี



ความแตกต่างกันและระดับความเป็นพลเมืองและ

ประสิทธิภาพการเมืองที่ต่างกันอีกด้วย ซึ่งจะสามารถ

สรุปเป็นผลการศึกษาได้อีกรูปแบบหนึ่ง รวมทั้งหากมอง

ประเด็นเรื่องความสามารถในการประหยัดงบประมาณ

ในการวิจัย (ค่าเดินทางหรือที่พัก) ได้อีกส่วนหนึ่งด้วย


นอกจากนี้ งานวิจัยที่จะสะท้อนความสำเร็จถึง



การพัฒนาความเป็นพลเมืองได้อีกประการหนึ่งคือ 



ควรศึกษาถึงปัจจัยหรือองค์ประกอบอื่นของแต่ละพื้นที่



ที่ เป็นปัจจัยต่อความสำเร็จในการพัฒนานโยบาย

สาธารณะของพื้นที่นั้น ๆ ว่ามีผลต่อประสิทธิภาพ

ทางการเมืองหรือระดับของความพลเมืองอย่างไร 



มากน้อยแค่ ไหน ตลอดจนตัวแสดง (Actor) หรือ



ผู้มีอิทธิพลทางการเมืองหรือหน่วยงานราชการในพื้นที่



ว่ามีอิทธิพลหรือเป็นปัจจัยสะท้อนต่อระดับพฤติกรรม

ความเป็นพลเมืองหรือไม่ อย่างไร เป็นต้น    
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การศึกษาพฤติกรรมความเป็นพลเมืองสำหรับสังคมไทย
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