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บทคััดย่่อ

การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจ ความเชื่่�อมั่่�น 

และ ปััจจัยด้้านอายุุที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่่อระดัับความพึึงพอใจในประเด็็น

คุุณภาพสัังคมตามทััศนะของเยาวชน เพ่ื่�อนำเสนอแนวทางในการพััฒนา

คุุณภาพสัังคมที่่�เหมาะสมกัับบริิบทสัังคมไทย โดยใช้้วิิธีีวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

ประชากร คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา ที่่�อยู่่�ในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงาน

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) ที่่�มีีจำนวนนัักเรีียนรวมตั้้�งแต่่ 

500 คนขึ้้�นไป ตามฐานข้้อมููล สพฐ. ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน 1,178 โรงเรีียน 

1,020,110 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา ที่่�อยู่่�ใน

โรงเรีียนสัังกััด สพฐ. จำนวน 1,560 คน กระจายตามภููมิิภาคต่่างๆ เครื่่�องมืือ

วิิจััย เป็็นแบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับคุุณภาพสัังคมในทััศนะของ

เยาวชน จำนวน 50 ข้้อ มีีค่่าความเที่่�ยงทั้้�งฉบัับ เท่่ากัับ .824 วิิเคราะห์์ข้้อมููล 

โดยใช้้ การแจกแจงความถี่่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  และ ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบ

เพีียร์์สััน

ผลการศึึกษา สรุุปได้้ว่่า (1) ภาพรวมของคุุณภาพสัังคมในมิิติิต่่างๆ 

ได้้แก่่ ความมั่่�นคงทางสัังคมและเศรษฐกิิจ, การยอมรัับเป็็นสมาชิิกในสัังคม

*  นัักวิิชาการผู้้�ชำนาญการ, สำนัักวิิจััยและพััฒนา สถาบัันพระปกเกล้้า (ดร.)
**  Senior Academics, Research and Development Office, 
King Prajadhipok’s Institute. (Ph.D.)

บทความนี้้� 
Received
24 กรกฎาคม 2567
Revised
3 กัันยายน 2567
Accepted
17 ตุุลาคม 2567



มกราคม - เมษายน 2568 7

การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

ของบุุคคล, ความสมานฉัันท์์ในสัังคม และ การเสริิมสร้้างพลัังทางสัังคม ในทััศนะของเยาวชน พบว่่า 

อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่พึึงพอใจและไม่่เชื่่�อมั่่�นเท่่าที่่�ควร โดยไม่่มีีคะแนนเฉลี่่�ยใดที่่�มีีระดัับความพึึงพอใจและ

ความเช่ื่�อมั่่�น เกิินกว่่าร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม และยัังพบว่า ความรู้้�สึึกเป็็นประชาธิิปไตย และ 

ความมีีอิิสระในการแสดงออกทางความคิิดในที่่�สาธารณะ มีีคะแนนเฉลี่่�ยน้้อยกว่่าร้้อยละ 50 ของ

คะแนนเต็็ม นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า ปััจจัยด้้านอายุุมีีความสััมพัันธ์์ทางลบกับระดัับความพึึงพอใจ

ในคุุณภาพสัังคมในเรื่่�องความรู้้�สึึกเป็็นประชาธิิปไตย ความพอใจในชีีวิิตโดยรวม เสรีีภาพในการ

แสดงความคิิดเห็็น ความสุุขในชีีวิิต ความปลอดภััยทางสัังคม และความน่่าไว้้วางใจทางสัังคม 

(2) ข้้อเสนอแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพสัังคมที่่�เหมาะสมกัับบริบทสัังคมไทยที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 

รัฐับาล โดยกระทรวงศึึกษาธิกิารจำเป็็นต้้องปรัับปรุุงและทบทวนนโยบายการจััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ทุุกระดัับอย่่างเร่่งด่่วน, มุ่่�งใช้้แนวทางสร้้างแนวร่วมกัับภาคส่่วนต่่างๆ ในสัังคม โดยเฉพาะกัับกลุ่่�ม

เยาวชน ที่่�จะต้้องกระตุ้้�นจิิตสำนึึกและปลุุกให้้หันัมาร่่วมมืือกัับผู้้�ใหญ่่ในการแก้้ไขปััญหาคุุณภาพสัังคม, 

ต้้องให้้ความสำคััญในการปลููกฝัังนิิสััยการประหยััดอดออม และฝึึกฝนเรื่่�องการมีีวิินััยทางการเงิินแก่่

เยาวชนเพิ่่�มขึ้้�น, เร่่งดำเนิินการขัับเคลื่่�อนหลัักสููตรสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาและพััฒนาครููผู้้�สอนให้้สอนได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ, สถาบัันครอบครััว รวมทั้้�ง ศาลยุุติิธรรม มหาวิิทยาลััย และ องค์์กรทางศาสนา 

จะต้้องพัฒันาตนเองและทำตนเป็็นแบบอย่่าง เพื่่�อเป็็นตัวัแบบที่่�ดีใีนการดำรงชีวีิติแก่่เยาวชน, ทุกุภาคส่่วน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องมาร่่วมกัันคิิดหาแนวทางในการพััฒนาจิิตสำนึึกรัักความเป็็นไทย สร้้างความภููมิิใจ

ในบ้้านเกิิด รวมถึึง มีีการปรัับปรุุงเนื้้�อหาหลัักสููตรที่่�จะสอดแทรกเรื่่�องจิิตสำนึึกรัักความเป็็นไทย, 

รััฐบาลควรเร่่งแก้้ไขปััญหาเพื่่�อลดช่่องว่่างของรายได้้ระหว่่างคนคนรวยและคนจนให้้น้้อยลง รวมทั้้�ง

การขจััดปััญหาคอร์์รััปชััน, เน้้นการฝึึกฝนกระบวนการประชาธิิปไตยในโรงเรีียนอย่่างเป็็นวิิถีีชีีวิิต 

เช่น่ กลไกสภานักัเรียีนเป็น็เครื่่�องมืือสำคัญั และ สร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือกับัสื่�อมวลชนกระแสหลักั

และสื่่�อโซเชีียล เพื่่�อใช้้เป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนการพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพสัังคม

คำสำคััญ: คุุณภาพสัังคม, เยาวชน, ความมั่่�นคงทางสัังคม, ความสมานฉัันท์์, พลัังทางสัังคม
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Abstract 

This study examines the levels of satisfaction, trust, and other factors influencing 

social quality in Thailand from the perspectives of youth, with the aim of proposing 

development guidelines for the Thai social context. A quantitative research method 

was employed, focusing on selected subjects under the Office of the Basic Education 

Commission (OBEC). In the 2020 academic year, the OBEC database recorded a total 

of 1,178 schools with at least 500 secondary school students, accounting for 1,020,110 

secondary students. A total of 1,560 secondary students from various regions of 

Thailand were selected to complete questionnaires assessing their opinions on social 

quality. The questionnaire consisted of 50 items and had a reliability coefficient of 

0.824. Data analysis included frequency, percentage, standard deviation, and Pearson’s 

correlation coefficient.

The results revealed that the youth believed the overall social quality—including 

socioeconomic security, social inclusion, social cohesion, and social empowerment—was 

less satisfactory than expected, with an average satisfaction score of less than 70%. 

Additionally, perceptions of democracy and freedom of speech were found to have 

average scores of less than 50%. Age was negatively correlated with the level of 

satisfaction in several aspects of social quality, including perceptions of democracy, 

overall life satisfaction, freedom of expression, happiness, social safety, and social 

trust. The study also proposed development guidelines for enhancing social quality. 

The Ministry of Education should play a crucial role in improving and reviewing basic 

education policies, with an emphasis on building alliances—particularly with youth—to 

raise awareness of social responsibility. Additionally, it should encourage cooperation 

between younger and older generations in addressing social issues and fostering 

appropriate social quality, including financial discipline and knowledge of human 

rights. The school curriculum should be administered by competent personnel, while 

families, courts, universities, and religious organizations must serve as role models for youth. 



มกราคม - เมษายน 2568 9

การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

Collaboration across all sectors is essential for fostering patriotism and instilling pride 

in young people regarding their hometowns and country. Moreover, the curriculum 

should aim to reduce income inequality and combat corruption by emphasizing 

democratic practices, such as student councils. Another key mechanism for promoting 

social quality is leveraging networks of both mainstream and social media to drive 

positive development.

Keywords: Social Quality, Thai Youth, Social Security, Cohesive Communities, Social 

Empowerment
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บทนำ

คุุณภาพสัังคม (Social Quality) เป็็นแนวคิิดที่่�พััฒนาข้ึ้�นโดยนัักวิิชาการจากทางทวีีปยุุโรป

ในช่่วงกลางของทศวรรษ 1990 โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อแก้้ไขจุุดอ่่อนและสร้้างดุุลยภาพให้้เกิิดขึ้้�นระหว่่าง

การวััดผลการพััฒนาที่่�มุ่่�งเน้้นตััวชี้้�วััดด้้านเศรษฐกิิจแต่่เพีียงด้้านเดีียว มาเน้้นตััวชี้้�วััดทางด้้านสัังคม

ประกอบด้วย โดยคุณุภาพสังัคมตามคำนิยิามของ Beck และคณะ (1998, อ้า้งถึึงใน สถาบันัพระปกเกล้้า, 

2553) นั้้�น หมายถึึง ระดับัความสามารถของการมีส่ี่วนร่่วมของคนในชุมุชนทั้้�งในด้้านสังัคมและเศรษฐกิจิ 

ภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อให้้เกิิดสภาพความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี และส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพอย่่างเต็็มที่่� 

คุณุภาพสังัคมมีจีุดุเน้น้ทั้้�งในระดับัสังัคมและปััจเจกบุคุคล คุณุภาพสังัคมในภาพรวมไม่ใ่ช่ห่มายรวมเฉพาะ

การเพิ่่�มขึ้้�นของคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของสมาชิิกแต่่ละคนเท่่านั้้�น แต่่จะหมายรวมถึึง สภาพที่่�ดีีขึ้้�นของสัังคม

โดยรวม และการมองสัังคมในลัักษณะองค์์รวม โดยเฉพาะสัังคมที่่�มีีคุุณภาพ หมายถึึง สัังคมที่่�ประสบ

ความสำเร็็จทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ และมีีการพััฒนาให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมและความเป็็นธรรมทางสัังคม 

โดยสัังคมที่่�มีีคุุณภาพในระดัับดีีจะต้้องเป็็นสัังคมที่่�สมาชิิกมีีความสามารถและเข้้ามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม

ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม ทั้้�งด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ และการเข้้ามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมดัังกล่่าวจะอยู่่�ภายใต้้

สภาพแวดล้อมที่่�เอื้้�อต่อ่การพััฒนาศัักยภาพพื้้�นฐาน และระบบสวััสดิกิารที่่�เหมาะสมในชุุมชน โดยเฉพาะ

การที่่�จะสามารถเข้้ามีสี่ว่นร่่วมนั้้�น สมาชิิกของสัังคมทุุกๆ คนจะต้้องมีีโอกาสในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่�งความ

มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ (Economic security) สมาชิิกทุกุคนได้้รับัการยอมรับัอย่่างเท่่าเทียีมกันั (Social inclusion) 

อาศััยอยู่่�ในชุุมชนที่่�มีีความสมานฉัันท์์ (Cohesive communities) และมีีการเสริิมพลัังให้้เกิิดมากข้ึ้�น 

(Empowerment) ที่่�จะพััฒนาตนเองอย่่างเต็็มศัักยภาพ หรืืออาจสรุุปได้้ว่่าคุุณภาพสัังคมจะขึ้้�นอยู่่�กัับ

ระดัับของเศรษฐกิิจ สัังคม และการเมืืองที่่�ปััจเจกบุุคคลมีีโอกาสเข้้าถึึงได้้อย่่างพร้้อมหน้้ากัันซึ่่�งภายใต้้

สภาวการณ์์ปััจจุุบัันที่่�ทั่่�วโลกเกิิดความผัันผวนเปลี่่�ยนแปลงอย่่างฉัับพลััน นัับตั้้�งแต่่มีีการแพร่่ระบาดของ

ไวรััสโคโรน่่า 2019 มาเป็็นเวลากว่่าสามปีี ส่่งผลให้้ทั่่�วโลก รวมถึึงประเทศไทยกำลัังเผชิิญกัับภาวะวิิกฤติิ

ต่่างๆ  ทั้้�งด้้านสุุขภาพ เศรษฐกิิจ และสัังคม นำไปสู่่�การต้้องปรัับสมดุุลใหม่่ในการดำรงชีีวิิต 

สำหรัับคุุณภาพสัังคมของประเทศไทยนั้้�น มีีข้้อมููลบ่่งชี้้�จากการสำรวจในระดัับสากลและผล

การจััดอันัดับัการพััฒนาด้้านต่่างๆ โดยองค์์การระหว่่างประเทศ พบว่า สถานภาพการพััฒนาในหลายเร่ื่�อง

ของประเทศไทยเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกับนานาชาติิอยู่่�ในภาวะที่่�น่่าเป็็นห่่วง อาทิิ ในด้้านคุุณภาพชีีวิิตมนุุษย์์ 

โดยผลตามดัชันีีการพัฒันามนุษุย์์ (Human Development Index: HDI) และ ดัชันีคีุณุภาพชีีวิติ (Quality of 

Life Index) พบว่า ประเทศไทย ยัังคงประสบปััญหาความยากจน มีีอััตราการฆาตกรรมที่่�สููง รวมถึึงมีี

อัตัราการเสียีชีวีิติ จากอุบุัตัิเิหตุทุางรถยนต์ม์ากเป็น็อันัดับัต้นของโลก ในด้า้นการจัดัอันดับัคุณภาพสังัคม 



มกราคม - เมษายน 2568 11

การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

การเมืือง และการบริหารประเทศ โดยพิิจารณาจากข้้อมููลหลายแหล่่ง ได้้แก่่ รายงานความสุุขของ

ประชากรโลก (World Happiness Report) อันัดับัความโปร่่งใสประจำปีี โดยองค์์กรความโปร่่งใสระหว่่าง

ประเทศ (Transnational International) ดััชนีีความสามารถในการแข่่งขััน โดยสภาเศรษฐกิิจโลก 

(World Economic Forum) การจัดัอันัดับัเสรีภีาพการใช้้อิินเทอร์์เน็ต็ของประชาชน โดย Freedom House 

การจัดัอันัดับัสภาพแวดล้อ้ม และความสะดวกในการประกอบธุรุกิิจ โดยธนาคารโลก รวมถึึง ตัวัชี้้�วัดัภาวะ

สังัคมของสำนักังานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิจิและสังัคมแห่ง่ชาติ ิพบว่า่ ประเทศไทยยังัประสบ

ปััญหาความยากจน ปััญหาการทุุจริตคอร์์รัปัชััน ความไร้้เสถีียรภาพทางการเมืือง ปััญหาความมั่่�นคง ปััญหา

ทรัพัย์ส์ินิทางปััญญา การขาดเสรีีภาพในการใช้้อินิเทอร์์เน็ต็ การขาดการบริหารจััดการที่่�ดินิอย่่างมีีคุณุภาพ 

(สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560) จากที่่�กล่่าวมาสะท้้อนให้้เห็็นว่่า 

ประเทศไทยจะต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายที่่�หลากหลายและสลัับซัับซ้้อนมากกว่่าในอดีีต ทั้้�งภััยคุุกคาม

แบบดั้้�งเดิิมและภััยคุุกคามรููปแบบใหม่่ ซึ่่�งส่่งผลต่่อความถดถอยของคุุณภาพสัังคมในอนาคต และเกิิด

ผลกระทบต่่อเยาวชนที่่�กำลัังเติิบโตขึ้้�นภายใต้้สภาวการณ์์ดัังกล่่าวอย่่างไม่่อาจหลีีกเลี่่�ยงได้้ ดัังนั้้�น การได้้

รัับรู้้�มุมมองของเยาวชนต่่อสภาพสัังคมในปััจจุุบััน ตลอดจนคุุณภาพสัังคมใหม่่ที่่�พวกเขาอยากจะเห็็น 

จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�มีีความสำคััญในการเป็็นบัันไดก้้าวแรกของการเปิิดโอกาสให้้เยาวชนได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วม 

เพื่่�อทำให้้ทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้เกิิดความตระหนััก สามารถออกแบบสังคมให้้มีีความมั่่�นคงและ

มีีคุุณภาพสำหรัับพวกเขาในอนาคต 

เป็็นที่่�ยอมรัับและตระหนัักว่่า เยาวชนในวัันนี้้� คืือ ผู้้�ใหญ่่ในวัันหน้้า เยาวชนจึึงเป็็นทรััพยากร

ที่่�สำคััญของประเทศที่่�ในอนาคตจะเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนาประเทศสืืบต่่อจากคนรุ่่�นปััจจุุบััน 

นอกจากนี้้� ยัังมีีบทบาทในฐานะเป็็นผู้้�สืืบทอดมรดก วััฒนธรรม และภููมิิปััญญาจากคนรุ่่�นก่่อนด้้วย แต่่ใน

สภาพความเป็็นจริิง สัังคมกำลัังเผชิิญอยู่่�กัับภาวะปััญหาต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�องในทุุกมิิติิที่่�กระทบต่่อ

การพััฒนา กล่่าวได้้ว่่า นัับแต่่ปีี ค.ศ.2011 โลกจะต้้องรัับมืือกัับสถานการณ์์ความรุุนแรงของปััญหาด้้าน

เยาวชนที่่�พุ่่�งสูงูขึ้้�นจนถึึงขั้้�นวิิกฤต และคาดการณ์ก์ันัว่า่ ในศตวรรษหน้า้แนวโน้ม้สังัคมโลกจะมีอีารยธรรม 

ศีลีธรรม และความรัับผิดิชอบทางสังัคมที่่�ถดถอยลงแทบทุกด้้าน ส่่งผลทำให้้เยาวชนซึ่่�งเป็็นพลโลกรุ่่�นถัดัไป

มีปีััญหาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตัวัอย่่างเช่่น ปััญหาด้้านพัฒันาการด้้านจิติวิทิยาสังัคม การพัฒันาการด้้านความคิดิ 

การรับัรู้้�ของเยาวชนในสภาวการณ์ต์่า่งๆ ด้า้นเศรษฐกิิจ การเมืือง และวัฒันธรรมของสังัคม การค้า้แรงงาน 

ปััญหาทารุุณกรรมเยาวชนที่่�มีีแนวโน้้มจะก่่อให้้เกิิดความรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น (จัันทนา อุุดม, หะริิน สััจเดย์์, 

นงนุชุ ไพบูลูย์ร์ัตันานนท์์ และ ไพโรจน์ ์บุตุรชีีวันั, 2559) ในขณะที่่�เป้า้หมายและการวางกรอบการพัฒันา

ประเทศในระยะ 5 ปีี ภายใต้้แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ.2566-2570) 
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มีคีวามมุ่่�งหมายที่่�จะเร่่งเพิ่่�มศักัยภาพของประเทศในการรับัมืือกับัความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบที่่�รุนุแรงและ

เสริิมสร้้างความสามารถในการสร้้างสรรค์์ประโยชน์์จากโอกาสที่่�เกิิดขึ้�นได้้อย่่างเหมาะสมและทัันท่่วงทีี 

เพื่่�อพลิิกโฉมประเทศไทยสู่่� “สัังคมก้้าวหน้้า เศรษฐกิิจสร้้างมููลค่่าอย่่างยั่่�งยืืน” ซึ่่�งหมายถึึง การสร้้าง

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ระดับัโครงสร้้าง นโยบาย และกลไก เพ่ื่�อมุ่่�งเสริิมสร้้างสังัคมที่่�ก้้าวทันพลวััต

ของโลก และเกื้้�อหนุุนให้้คนไทยมีีโอกาสที่่�จะพััฒนา ตนเองได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ พร้้อมกัับการปรัับ

โครงสร้้างเศรษฐกิิจไปสู่่�การขัับเคล่ื่�อนด้้วยเทคโนโลยีี นวััตกรรม และความคิิดสร้้างสรรค์์ มีคีวามสามารถ

ในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มที่่�สููง และคำนึึงถึึงความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยกำหนดเป้้าหมายหลัักที่่�เกี่่�ยวกัับ

การพััฒนาคุุณภาพสัังคมไว้้ ได้้แก่่ การพััฒนาคนสำหรัับโลกยุุคใหม่่ โดยพััฒนาให้้คนไทยมีีทัักษะและ

คุุณลัักษณะที่่�เหมาะสมกัับ โลกยุุคใหม่่ ทั้้�งทัักษะในด้้านความรู้้� ทัักษะทางพฤติิกรรม และคุุณลัักษณะ

ตามบรรทััดฐานที่่�ดีีของสัังคม เตรีียมพร้้อมกำลัังคนที่่�มีีคุุณภาพสอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาด

แรงงาน เอื้้�อต่่อการปรับัโครงสร้้าง เศรษฐกิิจไปสู่่�ภาคการผลิิตและบริการเป้้าหมายที่่�มีีศักัยภาพและผลิิตภาพ

สูงูขึ้้�น รวมทั้้�งพัฒันาหลักัประกันัและความคุ้้�มครองทางสังัคมเพื่่�อส่่งเสริมิความมั่่�นคงในชีวีิติ และการมุ่่�งสู่่�

สัังคมแห่่งโอกาสและความเป็็นธรรม โดยลดความเหล่ื่�อมล้้ำทั้้�งในเชิิงรายได้้ ความมั่่�งคั่่�ง และโอกาสใน

การแข่ง่ขันัของภาคธุรุกิจิ สนับัสนุนุช่ว่ยเหลืือกลุ่่�มเปราะบางและผู้้�ด้อยโอกาสให้ม้ี ีโอกาสในการเลื่่�อนชั้้�น

ทางเศรษฐกิจิและสังัคม รวมถึึงจัดัให้้มีบีริกิารสาธารณะที่่�มีคีุณุภาพอย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทียีม เพื่่�อเปลี่่�ยนผ่่าน

ไปสู่่�ความยั่่�งยืืน (สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2564) 

ด้ว้ยเหตุุนี้้� การอยู่่�อาศััยร่ว่มกัันภายใต้้ทิศิทางของการพััฒนาประเทศทั้้�งในระดัับชาติิและสากล

ในสภาพสัังคมแบบใหม่่ ซึ่่�งเป็็นสัังคมที่่�เยาวชนในวัันนี้้�จะต้้องอาศััยอยู่่�ต่่อไปในวัันหน้้า จึึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง

ที่่�จะต้้องมีีศึึกษาถึึงการเปลี่่�ยนแปลงคุุณภาพสัังคมใหม่่ในทััศนะของเยาวชนขึ้้�น เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจ 

ความเชื่่�อมั่่�น และปััจจััยด้้านอายุุที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่่อระดัับความพึึงพอใจในประเด็็นคุุณภาพสัังคมและ

การมีส่ี่วนร่่วมทางการเมืืองในทัศันะของเยาวชนที่่�นำไปสู่่�การเสนอแนวทางในการพัฒันาคุณุภาพสังัคมใหม่่

ตามทััศนะของเยาวชนที่่�เหมาะสมต่่อไป

วััตถุุประสงค์์

1. เพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจ ความเชื่่�อมั่่�น และ ปััจจััยด้้านอายุุที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่่อระดัับ

ความพึึงพอใจในประเด็็นคุุณภาพสัังคมตามทััศนะของเยาวชน        	

2. เพื่่�อนำเสนอแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพสัังคมที่่�เหมาะสมกัับบริิบทสัังคมไทย
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การศึึกษาครั้้�งนี้้� ใช้้แนวคิดของการศึึกษาคุุณภาพสัังคม ตามแนวคิดของ Beck และคณะ (1998, 

อ้้างถึึงใน สถาบัันพระปกเกล้้า, 2553) ซึ่่�งได้้จำแนกมิิติิของคุุณภาพสัังคม อัันมีีลัักษณะเชื่่�อมโยงกััน

เป็็น 4 มิิติิ ได้้แก่่ ความมั่่�นคงทางสัังคมและเศรษฐกิิจ (Socio-economic security) การยอมรัับเป็็น

สมาชิกิของสังัคม (Social inclusion) ความสมานฉันัท์ท์างสังัคม (Social cohesion) และการเสริมิสร้า้ง

พลัังทางสัังคมให้้แก่่ประชาชน (Social empowerment) โดยมีีประเด็็นย่่อยต่่างๆ ในแต่่ละมิิติิ 

กรอบแนวคิิดการศึึกษา ดัังภาพ 1

ภาพ 1: กรอบแนวคิดิการวิิจัยั 
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นิิยามศััพท์์เฉพาะ

1. คุณุภาพสังัคม หมายถึึง ระดัับความสามารถของการมีีส่ว่นร่ว่มของเยาวชน ทั้้�งในด้า้นสังัคม

และเศรษฐกิจิ ภายใต้ส้ภาพแวดล้อ้มที่่�เอื้้�อให้เ้กิดิสภาพความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี ีและส่ง่เสริมิการพัฒันาศักัยภาพ

อย่่างเต็็มที่่� ซึ่่�งจำแนกเป็็น 4 มิิติิ ได้้แก่่

1.1 ความมั่่�นคงทางสัังคมและเศรษฐกิิจ (Socio-economic Security) หมายถึึง  

การที่่�ความต้้องการพื้้�นฐานซึ่่�งตอบสนองความจำเป็็นในแต่่ละวัันของเยาวชนได้้รัับการตอบสนอง โดย

เป็น็ความจำเป็็นขั้้�นพื้้�นฐานทางเศรษฐกิิจและสัังคม ได้้แก่่ การมีีที่่�อยู่่�อาศััย สิ่่�งแวดล้อม สาธารณสุุข และ

การตอบสนองทางวััตถุุในกรณีีอื่่�นๆ 

	 1.2 การยอมรับัเป็น็สมาชิกิในสังัคมของบุคุคล (Social Inclusion) หมายถึึง การที่่�เยาวชน

สามารถเข้้าถึึงและเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของหน่่วยงานหรืือองค์์กรใดๆ ได้้ ตลอดจน ความสามารถ                

ในการเข้้าถึึงบริิการทางสัังคม ทรััพยากรต่่างๆ โดยมีีความเสมอภาคและเท่่าเทีียมในสัังคม และ 

เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน 

	 1.3 ความสมานฉัันท์์ในสัังคม (Social Cohesion) หมายถึึง กระบวนการที่่�เป็็นอุุปสรรค

หรืือลดทอนความเข้้มแข็ง็ของเครืือข่่ายความร่่วมมืือทางสังัคม หรืือโครงสร้้างพื้้�นฐานทางสัังคม นอกจากนี้้� 

ยัังหมายถึึงสภาพทางสัังคมที่่�เป็็นวััตถุุ และความมีีศัักดิ์์�ศรีีของมนุุษย์์ การยอมรัับของคนในสัังคม 

โดยในมิิติินี้้� ยัังประกอบด้้วยความไว้้ใจทั่่�วไป ความไว้้ใจเฉพาะบุุคคล และ ความภููมิิใจในชาติิด้้วย

	 1.4 การเสริมิสร้้างพลังัทางสังัคม (Social Empowerment) หมายถึึง ศักัยภาพที่่�แสดงให้้เห็น็

และการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ในสัังคม การเสริิมสร้้างความสามารถเฉพาะบุุคคล ศักัยภาพในการถ่่ายทอดสู่่�สังคม 

เช่่น การมีีองค์์ความรู้้� การแบ่่งเวลาให้้ชีีวิิต การสนัับสนุุนประชาธิิปไตย และ รวมถึึงความเท่่าเทีียมกััน 

ในสัังคมด้้วยโดยเป้้าหมายหลัักของการเสริิมสร้้างพลััง คืือ การส่่งเสริิมให้้คนสามารถเป็็นพลเมืืองที่่�มีี

ศัักยภาพและมีีอำนาจที่่�แท้้จริิงได้้	

2. เยาวชน หมายถึึง นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา ที่่�อยู่่�ในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) สำหรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้� รวบรวมข้้อมููลในปีี พ.ศ.2563

3. ทััศนะของเยาวชน หมายถึึง ความรู้้�สึึกนึึกคิิดและความคิิดเห็็นของเยาวชนที่่�มีีต่่อประเด็็น

คุุณภาพสัังคม วััดได้้จากระดัับความพึึงพอพอใจในคุุณภาพสัังคมและความเชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพสัังคมจาก

แบบสำรวจ
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การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

วิิธีีการวิิจััย

1. ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพสัังคม สถานการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเยาวชน 

รวมทั้้�งแนวนโยบายและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2. ออกแบบเคร่ื่�องมืือวิิจััย ซึ่่�งเป็็นแบบสำรวจความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับประเด็็นคุุณภาพสัังคมใน

ทััศนะของเยาวชนในเรื่่�องความพึึงพอใจและความเชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพสัังคมในมิิติิต่่างๆ 	

3. นำรายละเอีียดโครงการและเครื่่�องมืือวิิจััย เสนอต่่อคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในคน 

ของสถาบัันพระปกเกล้้า เพื่่�อพิิจารณา

4. ทดลองใช้้แบบสำรวจกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างจริิง

5. ดำเนิินการสุ่่�มตััวอย่่าง โดยสุ่่�มเลืือกจัังหวััดตามภููมิิภาคต่่างๆ 6 ภููมิิภาค โดยใช้้เกณฑ์์

การแบ่่งภาคตามภููมิศิาสตร์์ของกระทรวงมหาดไทย ซึ่่�งผู้้�วิจัิัยจััดทำลำดัับหมายเลขรายช่ื่�อจังัหวััดแบบสุ่่�ม

ก่่อนการจับัสลากในแต่่ละภูมูิภิาค ภูมูิภิาคละ 2 จังัหวัดั และ กรุงุเทพมหานคร ซึ่่�งเป็็นเมืืองหลวง รวมทั้้�งสิ้้�น 

รวม 12 จัังหวััด กัับ 1 เขตปกครองพิิเศษ สรุุปได้้ดัังตาราง 1

ตาราง 1 จังัหวัดัที่่�ได้้รับัการสุ่่�มจำแนกตามภููมิิภาค

ภููมิิภาค/เขตปกครองพิิเศษ จัังหวััดที่่�ได้้รัับการสุ่่�ม

เหนืือ
แพร่่

ลำพููน

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
กาฬสิินธุ์์�

หนองบััวลำภูู

กลาง
สิิงห์์บุุรีี

อุุทััยธานีี

ตะวัันออก
ฉะเชิิงเทรา

สระแก้้ว

ตะวัันตก
กาญจนบุุรีี

ประจวบคีีรีีขัันธ์์

ใต้้
ชุุมพร

สตููล

เมืืองหลวง กรุุงเทพมหานคร
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6. เพื่่�อให้้ได้้โรงเรียีนที่่�มีจีำนวนตัวัอย่่างเพียีงพอที่่�จะถููกคัดัเลืือก และต้้องการศึึกษาเปรียีบเทีียบ

บริิบทความแตกต่่างของโรงเรีียนในเขตอำเภอเมืืองกัับนอกเขตอำเภอเมืือง ผู้้�วิิจััยจึึงได้้นำข้้อมููลจัังหวััด

ที่่�สุ่่�มได้้มาพิิจารณาข้้อมููลโรงเรีียนสัังกััด สพฐ. ที่่�มีีจำนวนนัักเรีียนรวมตั้้�งแต่่ 500 คนขึ้้�นไป และต้้องเป็็น

โรงเรีียนที่่�มีีการจััดการศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับชั้้�น ม.1- ม.6 เป็็นรายจัังหวััด ตามข้้อมููลสถิิติิการศึึกษา 

ปีีการศึึกษา 2563 ของ สพฐ. จัังหวััดละ 2 โรงเรีียน โดยกำหนดให้้โรงเรีียนนั้้�นต้้องเป็็นโรงเรีียนในเขต

อำเภอเมืือง 1 โรงเรีียน กัับ โรงเรีียนนอกเขตอำเภอเมืือง 1 โรงเรีียน และ เพ่ื่�อไม่่ให้้เกิิดความลำเอีียง

ในการเลืือกโรงเรียีนตามเงื่่�อนไขดังักล่่าว ผู้้�วิจิัยัได้้จัดัเรียีงข้้อมูลูตามหมายเลขรหัสัโรงเรียีนจากน้้อยไปมาก

ก่่อนที่่�จะพิิจารณาเลืือกโรงเรีียน ซึ่่�งผู้้�วิิจััยจะไม่่ทราบชื่�อโรงเรีียนล่่วงหน้้า สำหรัับโรงเรีียนของ

กรุุงเทพมหานคร ผู้้�วิิจััยในการสุ่่�มรายช่ื่�ออย่่างเป็็นระบบ โดยสุ่่�มรายช่ื่�อโรงเรีียนในลำดัับที่่� 5 ของบััญชีี

รายชื่่�อเป็็นโรงเรีียนแรก โดยเมื่่�อได้้รายชื่่�อแล้้ว ผู้้�วิิจััยกำหนดให้้แต่่ละโรงเรีียนได้้รัับการสุ่่�มตััวอย่่าง

ในจำนวนเท่่าๆ กััน ทุุกโรงเรีียน ในทุุกระดัับชั้้�น 

7. ประชากรที่่�ศึึกษา คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา ที่่�อยู่่�ในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) ที่่�มีีจำนวนนัักเรีียนรวมตั้้�งแต่่ 500 คนขึ้้�นไป ตามฐานข้้อมููลของ 

สพฐ. ปีีการศึึกษา 2563  จำนวน 1,178 โรงเรีียน 1,020,110 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�น

มัธัยมศึึกษา ที่่�อยู่่�ในโรงเรียีนสังักัดั สพฐ. ที่่�มีจีำนวนนักัเรียีนรวมตั้้�งแต่ ่500 คนขึ้้�นไป ตามฐานข้อ้มูลูของ 

สพฐ. ปีีการศึึกษา 2563 ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน โดยนัักเรีียนอยู่่�ในโรงเรีียนตามที่่�สุ่่�มมาได้้ 

จำนวน 26 โรงเรีียน เมื่่�อได้้รายชื่่�อแล้้ว ผู้้�วิิจััยกำหนดให้้แต่่ละโรงเรีียนได้้รัับการสุ่่�มตััวอย่่างในจำนวน

เท่่าๆ กััน ทุุกโรงเรีียน ในทุุกระดัับชั้้�น ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างระดัับชั้้�นละ 10 คน เพื่่�อให้้การสุ่่�มตััวอย่่างเพีียงพอ

และครอบคลุุมการกระจายตามภููมิิภาค เพื่่�อเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือของผลการวิิจััย รวมทุุกระดัับชั้้�นของ

แต่่ละโรงเรีียนได้้ 60 คน จำนวน 1,560 คน 

8. ดำเนินิการลงพื้้�นที่่�เก็บ็ข้อมูลูจากแบบสอบถาม โดยใช้้การสัมัภาษณ์์แบบตัวต่อตัวั (Face to 

face Interview) กัับนัักเรีียน ตามข้้อความในแบบสอบถาม

9. นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ โดยใช้้สถิิติิพรรณนาและสถิิติิอนุุมาน ด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููปสำหรัับ

การวิิจััยทางสัังคมศาสตร์์ 
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เครื่่�องมืือวิิจััย

เครื่่�องมืือวิิจััย เป็็นแบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับคุุณภาพสัังคมในทััศนะของเยาวชน 

จำนวน 48 ข้้อคำถามหลักั ซึ่่�งแปลและปรัับปรุงุมาจากแบบสอบถามของ ACSQ (Asian Consortium for 

Social Quality) เป็็นหลััก โดยได้้เพิ่่�มเติิมเนื้้�อหาให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มตััวอย่่างและสอดคล้้องตามบริิบท

สังัคมไทย รูปูแบบการตอบเป็็นแบบมาตรประมาณค่่า จำนวน 32 ข้้อ และ แบบเลืือกตอบ จำนวน 16 ข้้อ 

แบ่่งคำถามเป็็น 6 หมวด ประกอบด้้วย คำถามเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจและความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีีต่่อสัังคม

ที่่�อยู่่�อาศััย 12 ข้้อ ความพึึงพอใจต่่อประชาธิิปไตย 8 ข้้อ ความพึึงพอใจเกี่่�ยวกัับชีีวิิตประจำวััน 11 ข้้อ 

ความพึึงพอใจและความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีต่ี่อสถาบันัครอบครัวัและสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจ 5 ข้้อ ความพึึงพอใจ

และความเชื่่�อมั่่�นเกี่่�ยวกับัสิทิธิมินุษุยชนในสังัคม 8 ข้้อ และ ปััญหาการทุจุริติและทัศันคติต่ิ่อการทุจุริติ 4 ข้้อ 

จากนั้้�น ดำเนิินการทดลองใช้้แบบสอบถามกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างจริง จำนวน 60 ฉบัับ 

เพื่่�อวิิเคราะห์์คุุณภาพของแบบสอบถาม ได้้ค่่าความเที่่�ยงทั้้�งฉบัับ (Cronbach’s alpha coefficient) 

เท่่ากัับ .824 ซึ่่�งหมายถึึง เครื่่�องมืือมีีความเที่่�ยงอยู่่�ในเกณฑ์์ดีีมาก

วิิธีีวิิเคราะห์์ข้้อมููล

นำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาและสถิิติิเชิิงวิิเคราะห์์ ด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรูป

สำหรัับการวิจัิัยทางสังัคมศาสตร์์ ได้้แก่่ 1) การวิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิพิรรณนา (Descriptive Statistic) 

ได้้แก่่ การแจกแจงความถี่่� (Frequency) การหาร้้อยละ (Percentage) และ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  และ 2) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิอนุุมาน หาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร 

โดยหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน

ผลการศึึกษา

1. ผลการศึกึษาความพึงึพอใจ ความเชื่่�อมั่่�น และ ปัจัจัยัด้้านอายุทุี่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ต์่่อระดับั

ความพึึงพอใจในประเด็็นคุุณภาพสัังคมตามทััศนะของเยาวชน        

	 1.1 ผลการวิเิคราะห์์คุณุภาพสังัคมในมิิติคิวามมั่่�นคงทางสังัคมและเศรษฐกิิจ สรุปุดังัตาราง 2
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      ตาราง 2 เปรียบเทียีบค่่าเฉลี่่�ยความพึงึพอใจในชีวิีิตปััจจุบััน ตามระดับัชั้้�นของนัักเรีียน

ระดัับชั้้�น การศึกึษา ความเป็็นอยู่่� ที่่�อยู่่�อาศััย ชีีวิิตครอบครััว
ชีีวิิตความ

เป็็นอยู่่�

การยอมรัับ

ทางสัังคม

ม.1
ค่่าเฉลี่่�ย 6.38 6.81 7.10 7.18 6.95 6.79

S.D 2.653 2.679 2.676 2.629 2.753 2.710

ม.2
ค่่าเฉลี่่�ย 5.50 6.50 6.79 6.84 6.95 6.63

S.D 2.590 2.350 2.392 2.544 2.783 2.603

ม.3
ค่่าเฉลี่่�ย 5.43 6.28 6.57 6.76 6.67 6.53

S.D 2.583 2.589 2.657 2.750 2.760 2.661

ม.4
ค่่าเฉลี่่�ย 5.60 6.53 6.86 7.12 6.94 6.88

S.D 2.724 2.572 2.644 2.733 2.758 2.674

ม.5
ค่่าเฉลี่่�ย 5.40 6.34 6.76 7.15 6.87 6.79

S.D 2.404 2.300 2.394 2.412 2.431 2.387

ม.6
ค่่าเฉลี่่�ย 4.97 5.97 6.46 6.75 6.47 6.48

S.D 2.393 2.384 2.429 2.523 2.505 2.483

รวม
ค่่าเฉลี่่�ย 5.53 6.40 6.75 6.96 6.81 6.68

S.D 2.59 2.49 2.54 2.60 2.67 2.59

จากตาราง 2 สรุุปได้้ว่่า ค่่าเฉลี่่�ยความพอใจชีีวิิตโดยรวมในระดัับปานกลาง (ค่่าเฉลี่่�ย= 5.70, 

S.D.=2.33) โดยเรื่่�องที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ เรื่่�องชีีวิิตครอบครััว (ค่่าเฉลี่่�ย= 6.96, S.D.=2.60) และ 

เรื่่�องที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ เรื่่�องการศึึกษา (ค่่าเฉลี่่�ย= 5.53, S.D.=2.59) เมื่่�อวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ

ค่่าเฉลี่่�ยตามระดัับชั้้�น พบว่่า นัักเรีียนระดัับชั้้�น ม.6 มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจในชีีวิิตปััจจุุบััน น้้อยกว่่า 

นัักเรีียนระดัับชั้้�น ม.1-2 ในทุุกเรื่่�อง โดยเฉพาะในเรื่่�องการศึึกษาและความเป็็นอยู่่� 

ประเด็็นที่่�เยาวชนให้้ความสำคััญต่่อคุุณภาพชีีวิิตในระดัับ “สำคััญ-สำคััญมาก” มากที่่�สุุด คืือ 

การมีีชีวีิติครอบครัวัที่่�มีคีวามสุุข (ร้้อยละ 92.3) และ เร่ื่�อง มีกีารศึึกษาสููงๆ มีคีวามสำคัญัต่อ่คุณุภาพชีวีิติ

ในระดัับ “สำคััญ-สำคััญมาก” น้้อยที่่�สุุด (ร้้อยละ 76.7) สรุุปได้้ดัังภาพ 2 
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ภาพ 2: ร้้อยละการให้้ความสำคััญต่่อคุณุภาพชีวิีิตเร่ื่�องต่่างๆ ในระดับั “สำคัญั-สำคัญัมาก” 

เรื่่�องที่่�เยาวชนพอใจต่อ่สภาพสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มบริเิวณที่่�พักัอาศัยัในระดับั “ค่อ่นข้า้งพอใจ-

พอใจมาก” มากที่่�สุุด คืือ เรื่่�อง การเข้้าถึึงพื้้�นที่่�พัักผ่่อน/พื้้�นที่่�สีีเขีียว (ร้้อยละ 66.4)  ส่่วนเรื่่�องที่่�เยาวชน

พอใจต่อสภาพสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมบริเวณที่่�พัักอาศััยในระดัับ “ค่่อนข้้างพอใจ-พอใจมาก” น้้อยที่่�สุุด 

คืือ เรื่่�องขยะมูลูฝอยบนถนน (ร้อ้ยละ 44.5) ในเรื่่�องที่่�เยาวชนพอใจต่อ่สภาพสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มบริเิวณ

ที่่�พัักอาศััยในระดัับ “ค่่อนข้้างพอใจ-พอใจมาก” มากที่่�สุุด คืือ เรื่่�อง การเข้้าถึึงพื้้�นที่่�พัักผ่่อน/พื้้�นที่่�สีีเขีียว 

(ร้้อยละ 66.4)  ส่่วนเรื่่�องที่่�เยาวชนพอใจต่่อสภาพสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมบริิเวณที่่�พัักอาศััยในระดัับ 

“ค่่อนข้้างพอใจ-พอใจมาก” น้้อยที่่�สุดุ คืือ เรื่่�องขยะมูลูฝอยบนถนน (ร้้อยละ 44.5) เมื่่�อสอบถามถึึงภาพรวม

ของความสุุขในชีีวิิต โดยให้้เลืือกระหว่่างไม่่มีีความสุุขอย่่างยิ่่�ง-มีีความสุุขอย่่างยิ่่�ง (คะแนน 1-10) พบว่่า 

มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 6.50 คะแนน (S.D.=2.13) และ เมื่่�อวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมความสุุข

ในชีวีิติตามระดัับชั้้�น พบว่า นักัเรีียนชั้้�น ม.1 มีคี่า่เฉลี่่�ยสูงูที่่�สุดุ (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.77, S.D.=2.09) และนัักเรีียน

ชั้้�น ม.3 มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.25, S.D.=2.27)

1.2 ผลการวิิเคราะห์์คุุณภาพสัังคมในมิิติิการยอมรัับเป็็นสมาชิิกในสัังคมของบุุคคล พบว่่า 

กิิจกรรมที่่�เยาวชนเข้้าร่่วมบ่่อยๆ สััปดาห์์ละครั้้�งหรืือมากกว่่านั้้�น เป็็นร้้อยละที่่�มากที่่�สุุด คืือ การเข้้าร่่วม

กิจิกรรมทางศาสนา (ร้อ้ยละ 12.5) เมื่่�อสอบถามเยาชนถึึงการเคยมีสี่ว่นร่ว่มทางการเมืืองด้ว้ยวิิธีกีารต่่างๆ 
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พบว่า่ การมีสี่ว่นร่ว่มที่่�เคยทำ เป็น็ร้อ้ยละที่่�มากที่่�สุดุ คืือ การร่ว่มกิจิกรรมทางการเมืืองผ่า่นทางสื่่�อสังัคม

ออนไลน์ ์(ร้อ้ยละ 23.9) เม่ื่�อสอบถามถึึงความเป็็นอิสิระในการแสดงออกทางความคิิดในที่่�สาธารณะ และ/

หรืือการส่ื่�อสาร ว่่ามีอีิสิระหรืือถูกูกดดัน/ควบคุมุจากอิทิธิพิลภายนอก (เช่่น อำนาจทางการเมืือง) มากน้้อย

เพีียงใด โดยให้้เลืือกระหว่่างกดดััน/ควบคุุมอย่่างมาก-มีีอิิสระอย่่างมาก (คะแนน 1-10) พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.42 คะแนน (S.D.=2.34) ซึ่่�งสะท้้อนว่่า เยาวชนรู้้�สึึกไม่่เป็็นอิิสระในการแสดงความคิิดเห็็น

ในที่่�สาธารณะ และ เมื่่�อวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยความเป็็นอิิสระในการแสดงออกทางความคิิด

ในที่่�สาธารณะ ตามระดัับชั้้�น พบว่่า นัักเรีียนชั้้�น ม.1 มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 5.21, S.D.=2.35) 

และนัักเรีียนชั้้�น ม.6 มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 3.88, S.D.=2.35) ซึ่่�งค่่าเฉลี่่�ยมีีแนวโน้้มลดลง 

เมื่่�อนัักเรีียนอยู่่�ในระดัับชั้้�นที่่�สููงขึ้้�น กล่่าวคืือ เมื่่�อเยาวชนมีีอายุุมากขึ้้�นจะมีีความรู้้�สึึกไม่่เป็็นอิิสระในการ

แสดงความคิิดเห็็นมากขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน 

เมื่่�อสอบถามเยาวชนเกี่่�ยวกับการเคารพสิิทธิมินุุษยชนในประเทศไทย พบว่า ส่่วนใหญ่่ในภาพรวม

มีีทั้้�งที่่�ได้้รัับความเคารพและไม่่ได้้รัับความเคารพ (ร้้อยละ 35.2) โดยภาพรวมของความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

สิิทธิิมนุุษยชนของเยาวชน พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 6.26 คะแนน (S.D.=1.86) สรุุปได้้ดัังภาพ 3

ภาพ 3: ร้้อยละการเคารพสิทิธิิมนุษุยชนในประเทศไทย
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1.3 ผลการวิิเคราะห์์คุณุภาพสังัคมในมิติิคิวามสมานฉันัท์์ในสังัคม พบว่า เมื่่�อสอบถามเยาวชนว่่า  

ในภาพรวมคนส่่วนใหญ่่เชื่่�อถืือได้้หรืือไม่่ ก็็พบว่่า ร้้อยละ 61.9 หรืือ เกืือบ 2 ใน 3 ระบุุว่่า “ต้้องระวัังตััว

ให้้มาก” มีีเพีียงร้้อยละ 17.5 ระบุุว่่า คนส่่วนมากเชื่่�อถืือได้้ และ ร้้อยละ 20.6 ระบุุว่่า ไม่่ทราบ และเมื่่�อ

สอบถามถึึงความไว้้วางใจต่่อคนกลุ่่�มต่่างๆ ในสัังคม พบว่่า เยาวชนไว้้วางใจต่่อ “คนในครอบครััว” 

ในระดัับไว้้ใจอย่่างยิ่่�ง เป็็นร้้อยละที่่�สููงที่่�สุุดถึึง ร้้อยละ 71.2 เม่ื่�อสอบถามถึึงความไว้้วางใจต่่อองค์์กร/

สถาบันัหลักัต่า่งๆ ในสังัคม พบว่า่ เยาวชนไว้ว้างใจต่อ่ “ศาล” ในระดับัไว้ใ้จอย่า่งยิ่่�ง เป็น็ร้อ้ยละที่่�สูงูที่่�สุดุ 

(ร้้อยละ 12.4) รองลงมา คืือ มหาวิิทยาลััย (โดยทั่่�วไป) (ร้้อยละ 11.1) และ องค์์กรศาสนา (ร้้อยละ 9.4) 

ในขณะที่่�องค์ก์ร/สถาบันัหลักัที่่�เยาวชนรู้้�สึึกไม่ไ่ว้ใ้จเลยมากที่่�สุดุ คืือ “รัฐับาล” (ร้อ้ยละ 42.7) เมื่่�อสอบถาม

เยาวชนถึึงความรู้้�สึึกที่่�มีีต่่อสัังคมที่่�อยู่่�อาศััยว่่า มีีความปลอดภััยและน่่าไว้้วางใจมากน้้อยเพีียงใด โดย

ให้้เลืือกระหว่่างเป็็นสัังคมที่่�มีีความเสี่่�ยง-สัังคมปลอดภััย และ เป็็นสัังคมที่่�ไม่่น่่าไว้้ใจ-สัังคมน่่าไว้้ใจ 

(คะแนน 1-10) สรุุปผลได้้ดัังตาราง 3 

ตาราง 3 เปรียีบเทียีบค่่าเฉลี่่�ยความรู้้�สึกึที่่�มีีต่่อสังัคมที่่�อยู่่�อาศัยั 
(ความปลอดภัยัและความน่่าไว้้วางใจ) ตามระดับัชั้้�น

ระดัับชั้้�น ความปลอดภััย ความน่่าไว้้วางใจ

ม.1
ค่่าเฉลี่่�ย 6.57 6.28

S.D 2.12 2.18

ม.2
ค่่าเฉลี่่�ย 6.41 6.24

S.D 2.24 2.09

ม.3
ค่่าเฉลี่่�ย 6.06 6.04

S.D 2.38 2.22

ม.4
ค่่าเฉลี่่�ย 6.31 6.06

S.D 2.28 2.13

ม.5
ค่่าเฉลี่่�ย 6.17 6.10

S.D 2.25 2.07

ม.6
ค่่าเฉลี่่�ย 6.19 6.04

S.D 2.31 2.07

รวม
ค่่าเฉลี่่�ย 6.28 6.12

S.D 2.27 2.12
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จากตาราง 3 สรุุปได้้ว่่า เยาวชนรู้้�สึึกว่่าสัังคมมีีความปลอดภัยปานกลาง (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.28, 

S.D=2.23) และ รู้้�สึึกว่่าสัังคมมีคีวามน่่าไว้้วางใจปานกลางเช่่นกันั (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.12, S.D=2.12) นอกจากนี้้� 

เมื่่�อสอบถามถึึงความภููมิิใจในความเป็็นพลเมืืองไทยของเยาวชน พบว่่า ส่่วนใหญ่่รู้้�สึึกค่่อนข้้างภููมิิใจ 

(ร้้อยละ 34.7) รองลงมา คืือ ไม่่ภููมิิใจเท่่าใดนัก (ร้้อยละ 25.4) และ เมื่่�อสอบถามถึึงความเต็็มใจว่่า 

หากในอนาคต มีโีอกาสให้้ย้้ายไปอยู่่�ต่างประเทศได้้ เต็ม็ใจที่่�จะไปอยู่่�ในต่่างประเทศหรืือไม่่ พบว่า ส่่วนใหญ่่

เต็็มใจอย่่างยิ่่�ง หากมีีโอกาสให้้ย้้ายไปอยู่่�ต่่างประเทศได้้ (ร้้อยละ 42.1)

1.4  ผลการวิิเคราะห์์คุุณภาพสัังคมในมิิติิการเสริิมสร้้างพลัังทางสัังคม พบว่่า เมื่่�อสอบถาม

เยาวชนในประเด็็นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวกับความเท่่าเทีียมในสัังคมไทยในเร่ื่�อง โอกาสทางการศึึกษา โอกาสใน

การทำงาน การบัังคัับใช้้กฎหมาย รายได้้และทรััพย์์สิิน การเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร และ ความเท่่าเทีียม

ทางเพศว่่าเป็็นอย่่างไร สรุุปผลได้้ดัังตาราง 4

ตาราง 4 ร้้อยละของความเท่่าเทียีมกันัในสัังคม

ประเด็็น เท่่าเทีียมมาก
ค่่อนข้้าง

เท่่าเทีียม

ทั้้�งเท่่าเทีียม

และ

ไม่่เท่่าเทีียม

ค่่อนข้้าง

ไม่่เท่่าเทีียม

ไม่่เท่่าเทีียม

อย่่างยิ่่�ง
ไม่่ทราบ

1) โอกาสทางการศึึกษา 11.8 24.6 36.7 16.8 8.5 1.7

2) โอกาสในการทำงาน 7.6 21.5 41.5 18.8 7.8 2.9

3) การบัังคัับใช้้กฎหมาย 8.6 19 34 20.5 15.2 2.8

4) รายได้้และทรััพย์์สิิน 5.9 18.1 39.5 22.6 10.8 3

5) การเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร 10.3 26.2 39.2 14.2 7.4 2.7

6) เพศ 17 24.2 32.8 14.7 8.5 2.8

จากตาราง 4 สรุปุได้ว่้่า โดยส่ว่นใหญ่จ่ะมองทุกุประเด็น็ว่า่มีทีั้้�งความเท่า่เทียีมและไม่เ่ท่า่เทียีม 

โดยเรื่่�อง “โอกาสทางการศึึกษา” เป็น็ประเด็น็ที่่�มีคีวามเท่า่เทีียมมากเป็น็ค่า่ร้อ้ยละที่่�มากที่่�สุดุ และ เรื่่�อง 

“รายได้้และทรััพย์์สิิน” เป็็นประเด็็นที่่�มีีความเท่่าเทีียมมากเป็็นค่่าร้้อยละที่่�น้้อยที่่�สุุด และ ยัังพบว่่า 

“การบัังคัับใช้้กฎหมาย” เป็็นประเด็็นที่่�มีีความไม่่เท่่าเทีียมอย่่างยิ่่�ง เป็็นค่่าร้้อยละที่่�มากที่่�สุุด 

เมื่่�อสอบถามเยาวชนถึึงความรู้้�สึึกที่่�มีต่ี่อสังัคมที่่�อยู่่�อาศัยัว่่า มีคีวามเปิิดกว้้างและให้้สิทิธิ์์�ด้้านต่่างๆ 

มากน้้อยเพีียงใด โดยให้้เลืือกระหว่่างเป็็นสัังคมที่่�เลืือกปฏิิบััติิ-สัังคมที่่�เปิิดกว้้าง และ เป็็นสัังคมที่่�

จำกัดัสิทธิ์์�-เป็็นสังัคมที่่�ให้้สิทิธิ์์�ด้้านต่่างๆ (คะแนน 1-10) พบว่า เยาวชนรู้้�สึึกว่่าสังัคมมีคีวามเปิิดกว้้างปานกลาง 
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(ค่่าเฉลี่่�ย = 6.15, S.D=2.41) และ รู้้�สึึกว่่าเป็็นสังัคมที่่�ให้้สิทิธิ์์�ด้้านต่่างๆ ปานกลางเช่่นกันั (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.27, 

S.D=2.45) เมื่่�อสอบถามเยาวชนว่่า การคอร์์รััปชัันและการรัับสิินบนมีีอยู่่�ในการปกครองระดัับประเทศ

มากเพีียงใด ส่่วนใหญ่่ระบุุว่่า “คอร์์รััปชัันเกืือบทุุกคน” (ร้้อยละ 27.4) เมื่่�อสอบถามต่่อไปว่่า รััฐบาลมีี

ประสิิทธิภิาพในการปราบทุจริตมากน้้อยเพีียงใด เยาวชนส่่วนใหญ่่ ร้อ้ยละ 70.2 ระบุุว่า่ การปราบทุจริต

ของรััฐบาลมีีประสิิทธิิภาพอยู่่�ในระดัับ “ไม่่ค่่อยมีีประสิิทธิิภาพ-ไม่่มีีประสิิทธิิภาพเลย” นอกจากนี้้� 

เมื่่�อสอบถามถึึงความพึึงพอใจต่อประชาธิปิไตยในประเด็น็คำถามต่่างๆ พบว่า เยาวชนส่่วนใหญ่่ไม่่ค่่อยพอใจ

ต่อ่ประชาธิปิไตยเท่า่ที่่�ควร สะท้อ้นได้จ้ากที่่�ส่ว่นใหญ่ ่ร้อ้ยละ 52.7 เห็น็ด้ว้ยในระดับั “ค่อ่นข้า้งเห็น็ด้ว้ย-

เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง” ที่่�ควรยกเลิิกระบบรััฐสภาและการเลืือกตั้้�ง แล้้วหาผู้้�นำที่่�เข้้มแข็็งมาบริิหารประเทศ 

แต่่ในขณะเดีียวกันก็็ “ค่่อนข้้างไม่่เห็็นด้้วย-ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง” ที่่�ทหาร/กองทััพ ควรเข้้ามาปกครอง

ประเทศ (ร้้อยละ 71.6) โดยเมื่่�อสอบถามถึึงความรู้้�สึึกเป็็นประชาธิิปไตยว่่า ประเทศไทยมีีการปกครองที่่�

เป็็นประชาธิิปไตยมากน้้อยเพีียงใด (คะแนน 1-10) พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.12 คะแนน (S.D.=2.32) 

ซึ่่�งสะท้้อนว่่า เยาวชนรู้้�สึึกว่่า ประเทศไทยมีีการปกครองที่่�เป็็นประชาธิิปไตยไม่่มากเท่่าที่่�ควร

5. เมื่่�อวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของตััวแปรอายุุกัับประเด็็นเกี่่�ยวกัับคุุณภาพสัังคมบางประการ 

เช่่น ความรู้้�สึึกเป็็นประชาธิิปไตย ความพอใจในชีีวิิตโดยรวม เสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็็น ความสุุข

ในชีีวิติ ความปลอดภัยทางสังัคม และความน่่าไว้้วางใจทางสัังคม พบว่า ตัวัแปรอายุุมีคีวามสัมัพันัธ์์ทางลบ

กับัตัวัแปรต่่างๆ อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 ซึ่่�งหมายถึึง เม่ื่�อเยาวชนมีีอายุุมากข้ึ้�น จะมีีความรู้้�สึึก

เป็็นประชาธิิปไตยลดลง พึึงพอใจในชีีวิิตโดยรวมลดลง รู้้�สึึกมีีเสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็็นลดลง 

มีีความสุุขในชีีวิิตน้้อยลง และรู้้�สึึกว่่าสัังคมมีีความปลอดภััยและความน่่าไว้้วางใจลดลง ดัังตาราง 5

ตาราง 5 ค่่าสหสัมัพันัธ์์ระหว่่างตัวัแปรพื้้�นฐานด้้านอายุกุับัประเด็น็สำคัญัเกี่่�ยวกับัคุณุภาพสังัคม

อายุุ*ประเด็็นสำคััญเกี่่�ยวกัับ

คุุณภาพสัังคม

ความรู้้�สึึกเป็็น

ประชาธิิปไตย

ความพอใจ

ในชีีวิิต

โดยรวม

เสรีีภาพใน

การแสดง

ความคิิดเห็็น

ความสุุขใน

ชีีวิิต

ความ

ปลอดภััย

ทางสัังคม

ความน่่าไว้้

วางใจทาง

สัังคม

Pearson Correlation -.146** -.170** -.156** -.079** -.080** -.064*

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .002 .001 .012
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ข้้อเสนอแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพสัังคมที่่�เหมาะสมกัับบริิบทสัังคมไทย

จากข้้อมููลผลการศึึกษาตามข้้อ 1 ผู้้�วิิจััยได้้นำผลดัังกล่่าว มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับผลการศึึกษา

เอกสารงานวิจัิัยที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อเสนอแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพสัังคมที่่�เหมาะสมกับับริบทสัังคมไทย

ที่่�สำคัญั สรุปุได้้ว่า่แนวทางที่่�เหมาะสม ได้แ้ก่ ่1) รัฐับาล โดยกระทรวงศึึกษาธิกิารจำเป็น็ต้อ้งปรับัปรุงุและ

ทบทวนนโยบายการจััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานทุุกระดัับอย่่างเร่่งด่่วน, 2) มุ่่�งใช้้แนวทางสร้้างแนวร่่วมกัับ

ภาคส่ว่นต่า่งๆ ในสังัคม โดยเฉพาะกับักลุ่่�มเยาวชน ที่่�จะต้อ้งกระตุ้้�นจิติสำนึึกและปลุกุให้ห้ันัมาร่ว่มมืือกับั

ผู้้�ใหญ่่ในการแก้้ไขปััญหาคุุณภาพสัังคม, 3) ต้้องให้้ความสำคััญในการปลููกฝัังนิิสััยการประหยััดอดออม

และฝึึกฝนเร่ื่�องการมีีวิินััยทางการเงิินแก่่เยาวชนเพิ่่�มขึ้้�น, 4) เร่่งดำเนิินการขัับเคล่ื่�อนหลัักสููตรสิิทธิิ

มนุุษยชนศึึกษา และพัฒันาครูผูู้้�สอนให้้สอนได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ, 5) สถาบันัครอบครัวั รวมทั้้�ง ศาลยุตุิธิรรม 

มหาวิิทยาลััย และ องค์์กรทางศาสนา จะต้้องพััฒนาตนเองและทำตนเป็็นแบบอย่่าง เพื่่�อเป็็นตััวแบบที่่�ดีี

ในการดำรงชีวีิติแก่เ่ยาวชน, 6) ทุกุภาคส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งต้อ้งมาร่ว่มกัันคิดิหาแนวทางในการพัฒันาจิติสำนึึก

รัักความเป็็นไทย สร้้างความภููมิิใจในบ้้านเกิิด รวมถึึง มีีการปรัับปรุุงเนื้้�อหาหลัักสููตรที่่�จะสอดแทรก

เรื่่�องจิิตสำนึึกรัักความเป็็นไทย, 7) รัฐับาลควรเร่่งแก้้ไขปััญหาเพ่ื่�อลดช่องว่่างของรายได้้ระหว่่างคนคนรวย

และคนจนให้้น้อ้ยลง รวมทั้้�งการขจััดปััญหาคอร์์รัปัชันัอย่่างจริงจังั, 8) ควรมุ่่�งเน้้นการฝึึกฝนกระบวนการ

ประชาธิปิไตยในโรงเรีียนอย่่างเป็็นวิถิีชีีวีิติ เช่่น กลไกสภานักัเรียีนเป็็นเครื่่�องมืือสำคัญั และ 9) สร้้างเครืือข่่าย

ความร่ว่มมืือกัับสื่่�อมวลชนกระแสหลัักและส่ื่�อโซเชียีล เพ่ื่�อใช้เ้ป็น็กลไกขับัเคลื่่�อนการพััฒนาและยกระดัับ

คุุณภาพสัังคม

	 	  

อภิิปรายผลการศึึกษา

1. การที่่�เยาวชนสามารถรับัรู้้�ข้อ้มูลูที่่�หลากหลายและกว้า้งขวางผ่า่นอินิเทอร์เ์น็ต็โดยมีชี่อ่งทาง

ออนไลน์์ในการเข้้าถึึงได้อ้ย่า่งสะดวก เป็น็ผลจากกระแสโลกาภิวิัตัน์ท์ี่่�ทำให้้โลกไร้พ้รหมแดนด้ว้ยเทคโนโลยีี

สมััยใหม่่ การที่่�เยาวชนส่่วนใหญ่่มีีโทรศััพท์์สมาร์์ทโฟนใช้้งาน ช่่วยให้้พวกเขาสามารถรัับรู้้� เรีียนรู้้� และ

ติิดตามข่่าวสารได้้อย่่างไร้้ขีีดจำกััด ก่่อให้้เกิิดประสบการณ์์ในการรัับรู้้�และมีีความเข้้าใจเรื่่�องราวต่่างๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพสัังคมในมิิติิต่่างๆ ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง แนวคิิดนี้้�สอดคล้้องกัับทฤษฎีีของ Van der 

Maesen และ Walker (2014) ที่่�กล่า่วว่า่ “คุณุภาพสังัคม” หมายถึึงความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีใีนมิติิทิางเศรษฐกิจิ 

สัังคม การเมืือง และวััฒนธรรม ซึ่่�งการมีีส่่วนร่่วมของพลเมืืองในกระบวนการพััฒนาคุุณภาพสัังคมมีี

ความสำคััญอย่่างยิ่่�ง ในบริิบทปััจจุุบััน เทคโนโลยีีการสื่่�อสารกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการเข้้าถึึงและ

แลกเปลี่่�ยนข้้อมููล โดยเฉพาะในกลุ่่�มเยาวชน การมีีเทคโนโลยีีช่่วยให้้พวกเขาเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ



มกราคม - เมษายน 2568 25

การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

คุุณภาพชีีวิิตและสัังคมได้้อย่่างทัันทีีและครอบคลุุมมากขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

ในสังัคมของเยาวชนเหล่่านี้้� เช่่นเดียีวกันักับัความเห็็นของสมชาย รัตันทองคำ (2558) ที่่�ระบุวุ่่า โลกาภิวิัตัน์์ 

และความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารในปััจจุุบัันทำให้้โลกแคบลง ข้้อมููลข่่าวสาร

สามารถเผยแพร่่และกระจายไปทั่่�วโลกได้้อย่่างรวดเร็็ว การที่่�ผู้้�คนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลและการส่ื่�อสาร

ได้้ง่่ายดายก่่อให้้เกิดิการแลกเปลี่่�ยนทางวัฒันธรรมและวิถิีชีีีวิติอย่่างกว้้างขวาง ทำให้้เยาวชนสามารถเข้้าถึึง

และมีีส่่วนร่่วมกัับประเด็็นทางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกัันอย่่างหลากหลาย ในทำนองเดีียวกััน 

Benavides และ Smith (2020) ชี้้�ให้้เห็็นว่่าเสรีีภาพในการเข้้าถึึงข้้อมููลและการรัับรู้้�เป็็นปััจจัยสำคััญ

ในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและการมีีส่่วนร่่วมทางสัังคมของประชากรในยุุคดิิจิิทััล โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

เยาวชนที่่�เติบิโตขึ้้�นในสังัคมที่่�เชื่่�อมต่อ่กันัทั่่�วโลก เทคโนโลยีชี่ว่ยให้เ้ยาวชนได้ร้ับัข้อมูลูข่า่วสารได้ท้ันัเวลา 

ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการมีีส่่วนร่่วมและการตระหนัักรู้้�ทางสัังคมของพวกเขาในระดัับสากล

2. จากผลการศึึกษาที่่�พบว่า เยาวชนส่่วนใหญ่่ รัับรู้้�ว่า เร่ื่�อง “โอกาสทางการศึึกษา” เป็็น

ประเด็น็ที่่�มีคีวามเท่่าเทียีมมากเป็็นค่่าร้้อยละที่่�มากที่่�สุดุ ในขณะเดียีวกัน เม่ื่�อสอบถามเยาวชนถึึงความรู้้�สึึก

ที่่�มีต่ี่อสัังคมที่่�อยู่่�อาศััย ซึ่่�งพบว่า เยาวชนรู้้�สึึกว่่าสังัคมมีีความเปิิดกว้้างปานกลาง (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.15, S.D=2.41) 

รู้้�สึึกว่า่เป็็นสังัคมที่่�ให้ส้ิทิธิ์์�ด้า้นต่า่งๆ ปานกลาง (ค่่าเฉลี่่�ย = 6.27, S.D=2.45) รู้้�สึึกว่่าสังัคมมีีความปลอดภัย

ปานกลาง (ค่า่เฉลี่่�ย = 6.28, S.D=2.23) และ รู้้�สึึกว่า่สังัคมมีีความน่่าไว้ว้างใจปานกลาง (ค่า่เฉลี่่�ย = 6.12, 

S.D=2.12) โดยมีีระดัับคะแนนใกล้้เคีียงกััน รวมทั้้�ง เมื่่�อสอบถามถึึงความเป็็นอิิสระในการแสดงออก

ทางความคิิดในที่่�สาธารณะ และ/หรืือการสื่่�อสาร ว่่ามีีอิิสระหรืือถููกกดดััน/ควบคุุมจากอิิทธิิพลภายนอก 

(เช่่น อำนาจทางการเมืือง) มากน้้อยเพีียงใด โดยให้้เลืือกระหว่่างกดดัน/ควบคุมุอย่่างมาก-มีีอิสิระอย่่างมาก 

(คะแนน 1-10) พบว่า มีค่ี่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.42 คะแนน (S.D.=2.34) ซึ่่�งสะท้้อนว่่า เยาวชนรู้้�สึึกไม่่เป็็นอิิสระ

ในการแสดงความคิิดเห็็นในที่่�สาธารณะ ซึ่่�งทฤษฎีี Social Quality ของ Walker (2014) ได้้กล่่าวถึึง 

“มิติิคิวามเป็น็อิิสระ” (Autonomy) ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นสำคัญัในการพัฒันาคุณุภาพชีวีิติที่่�ดี ีโดยความเป็น็อิสิระ

นี้้�ต้อ้งมีีการสนัับสนุุนทั้้�งจากสถาบันัทางการเมืืองและกฎหมาย ความรู้้�สึึกไม่่เป็น็อิสิระของเยาวชนในการ

แสดงความคิิดเห็็นสะท้้อนถึึงความไม่่เพีียงพอในด้้านนี้้�ในสัังคมไทย สอดคล้้องกัับผลการจััดอันดัับดัชนีี

ความก้้าวหน้้าทางสังัคม (Social Progress Index - SPI) ปีี 2020 ที่่�จัดัทำโดย Social Progress Imperative 

องค์ก์รสัญัชาติอิเมริกิันัที่่�ทำวิจิัยัด้า้นคุณุภาพชีวีิติของแต่ล่ะประเทศ การจัดัอันดับัของ SPI ครั้้�งนี้้� มาจาก

การประเมินิตัวัชี้้�วัดัด้า้นสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มมากถึึง 12 หัวัข้อ้ รวม 50 ปััจจัยั ซึ่่�งครอบคลุมุ 3 มิติิใิหญ่่ๆ  

ได้้แก่่ ความต้้องการพื้้�นฐานของมนุุษย์์ (Basic Human Needs) โครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

(Foundation of Wellbeing) รวมถึึงโอกาสทางสัังคม (Opportunity and Inclusiveness) โดย
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ประเทศไทยได้้รัับคะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 70.72 ซึ่่�งเพิ่่�มสููงขึ้้�นจาก 67.47 ในปีีที่่�ผ่่านมา โดยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 79 

จากทั้้�งหมด 163 ประเทศ และหากเทีียบกัันเองในอาเซีียนแล้้ว ประเทศไทยจะอยู่่�ในอัันดัับที่่� 3 ซึ่่�งเป็็น

รองจากประเทศสิิงคโปร์์และมาเลเซีีย แม้้จะได้้รัับผลกระทบจากวิิกฤตโควิิด-19 แต่่ประเทศไทยก็็นัับว่่า

มีีความก้้าวหน้้าด้้านคุุณภาพชีีวิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะปััจจัยด้้านสุุขภาพและอนามััย ด้้านโอกาส

การเข้้าถึึงการศึึกษาขั้้�นสููง และด้้านที่่�อยู่่�อาศััยที่่�ได้้รัับการจััดอัันดัับอยู่่�ที่่� 43 54 และ 74 ตามลำดัับ 

แต่่ในทางกลัับกััน เรื่่�องที่่�ประเทศไทยต้้องปรัับปรุุงโดยเร็็ว คืือ ปััจจััยด้้านการเข้้าถึึงการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ความปลอดภัยและความมั่่�นคง และด้้านสิิทธิิและเสรีีภาพส่่วนบุุคคล ที่่�รั้้�งอัันดัับ 98 119 และ 136 

ตามลำดัับ (สำนัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ, 2563)

3. จากผลการศึึกษาถึึงความถี่่�ในการติิดตามอ่่าน ฟััง หรืือ ดูขู่่าวจากหนัังสืือพิิมพ์ ์วิทิยุุ โทรทััศน์์ 

หรืือ อิินเตอร์์เน็็ตบ่่อยครั้้�งเพีียงใด พบว่่า ส่่วนใหญ่่ ร้้อยละ 51.7 โดยเมื่่�อสอบถามว่่า ใช้้สื่่�อช่่องทางใด 

ในการรัับข่่าวการเมืืองและติิดตามเหตุุการณ์์ในแต่่ละวัันมากที่่�สุุด ส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 76.3 ระบุุว่่า ติิดตาม

ทางสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์และ การติดิตามทางหนังัสืือพิมิพ์ ์เหลืือเพียีงร้อ้ยละ 2.7 ซึ่่�งแนวโน้ม้การอ่า่นหนังัสืือ

ในรููปแบบสิ่่�งพิิมพ์์มีีอััตราลดลงมาก การที่่�เยาวชนใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นแหล่่งข้้อมููลหลััก แสดงถึึง

การเปลี่่�ยนแปลงในพฤติกิรรมการรับัรู้้�และการสื่่�อสารของสังัคมสมัยัใหม่ ่แนวคิดิของ Beck et al. (2014) 

ที่่�กล่่าวว่่า คุุณภาพสัังคมเกี่่�ยวข้้องกัับการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและการเข้้าถึึงข้้อมููล การรัับข้้อมููล

จากแหล่่งที่่�หลากหลายและทัันท่่วงทีีถืือเป็็นปััจจัยสำคััญที่่�ส่ง่ผลต่่อการพััฒนาคุุณภาพสัังคม ซึ่่�งสอดคล้้อง

กับังานวิจิัยัของบัญัชา สำรวยรื่่�น และคณะ (2559) ที่่�ศึึกษาสภาวการณ์เ์ยาวชนในสถาบันัอุดุมศึึกษาของ

นักัศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิทิยาลััยราชภััฏพิิบูลูสงคราม โดยภาพรวม พบว่า นักัศึึกษามีีโทรศััพท์์มืือถืือ

ที่่�เข้้าอิินเตอร์์เน็็ตได้้เฉลี่่�ยร้้อยละ 97.28 และมักัใช้้เวลาอยู่่�กับัสื่่�อชนิดิต่างๆ เฉลี่่�ย 6-9 ชั่่�วโมงต่่อวััน ขณะที่่�

สภาวการณ์์ที่่�น่่าเป็็นห่่วง คืือ นัักศึึกษาใช้้เวลาในการอ่่านหนัังสืือเฉลี่่�ยเพีียง 30 นาทีีต่่อวััน

4. จากผลการศึึกษาครั้้�งนี้้� ในเร่ื่�อง ความไว้้วางใจต่อคนกลุ่่�มต่่างๆ และ สถาบันัหลัักต่่างๆ ในสัังคม 

ที่่�พบว่า เยาวชนไว้้วางใจต่อ “คนในครอบครัวั” ในระดัับไว้้ใจอย่่างยิ่่�ง เป็็นร้้อยละที่่�สูงูที่่�สุดุถึึง ร้้อยละ 71.2 

และ เยาวชนยัังไว้้วางใจต่่อ “ศาล” ในระดัับไว้้ใจอย่่างยิ่่�ง เป็็นร้้อยละที่่�สููงที่่�สุุด (ร้้อยละ 12.4) รองลงมา 

คืือ มหาวิิทยาลััย (โดยทั่่�วไป) (ร้้อยละ 11.1) และ องค์์กรศาสนา (ร้้อยละ 9.4) ผลการศึึกษาดัังกล่่าว 

แสดงให้เ้ห็น็ถึึงความสำคัญัของ ความมั่่�นคงทางสังัคม (Social Security) โดยเฉพาะในด้า้นความไว้ว้างใจ

ต่อ่สถาบันัที่่�มีบีทบาทในการรักัษาความยุตุิธิรรมและความปลอดภัยั ซึ่่�งตรงกับัแนวคิดิของ Walker และ 

De Koster (2019) ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่า่ ความไว้ว้างใจต่อ่สถาบันัหลักัของสัังคม เช่่น สถาบันัครอบครัวัและศาล 

จะช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นคงและความเป็็นปึึกแผ่่นของสัังคม อย่่างไรก็็ตาม ในบริบทของการพััฒนา
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การศึึกษาคุุณภาพสัังคมไทยในทััศนะของเยาวชน

เยาวชน สถาบัันอ่ื่�นๆ เช่่น สถาบัันการศึึกษาและศาสนายัังคงมีีบทบาทสำคััญในการสร้้างค่่านิิยมและ

แนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีใีนสังัคม ผลดังักล่า่วสอดคล้อ้งกับังานของจันัทนา อุดุม และคณะ (2559) ที่่�ได้น้ำเสนอ

บทบาท หน้้าที่่� และแนวทางการส่่งเสริมิการพัฒันาเยาวชนของสถาบันัหลักัทางสังัคมที่่�มีส่ี่วนเกี่่�ยวข้องกับั

การพัฒันาเยาวชนที่่�สำคััญ 4 สถาบััน ได้้แก่่ (1) สถาบันัครอบครัวั ซึ่่�งเป็็นสถาบันัขั้้�นพื้้�นฐานที่่�สำคัญัอย่่างยิ่่�ง 

เนื่่�องจากเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของสถาบัันอื่่�นๆ ในสัังคม (2) สถาบัันการศึึกษา เป็็นสถาบัันที่่�มีีบทบาทสำคััญ

รองลงมาจากสถาบัันครอบครััว มีีหน้้าที่่�สำคััญ คืือ ส่่งเสริิมให้้สมาชิิกในสัังคมเกิิดความเจริญงอกงาม

ในด้้านต่่างๆ ให้้เป็็นคนดี ีมีศีีีลธรรม มีค่ี่านิยิมที่่�ดีงีาม รู้้�จักัสิทิธิหิน้้าที่่�ที่่�ตนพึึงปฏิบิัตัิต่ิ่อสังัคมและประเทศชาติิ 

รวมทั้้�ง ส่่งเสริิมให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและการปฏิิรููปสัังคมชีีวิิตการศึึกษาของเยาวชนมีีช่่วงระยะเวลา

ยาวนานหลายปีี เยาวชนแต่่ละคนใช้้เวลาวัันละหลายชั่่�วโมงอยู่่�กัับครูู (3) สถาบัันศาสนา ซึ่่�งเป็็น

สถาบัันที่่�ประกอบด้วย คำสอน ความเช่ื่�อ สิ่่�งศักัดิ์์�สิทิธิ์์� วัดั และคณะสงฆ์์เป็็นสถาบันัที่่�มีหีน้้าที่่�เป็็นศูนูย์์รวม

ความศรััทธา สร้้างแบบแผนแนวทางการดำเนิินชีีวิติของสมาชิิกในสัังคม ส่ง่เสริิมศีีลธรรมจรรยาแก่่เยาวชน 

และคนในชุุมชน ด้้วยการอบรมสั่่�งสอนโดยตรง หรืือจััดตั้้�งโรงเรีียนพุุทธศาสนาวัันอาทิิตย์์ หรืือวัันพระ 

หรืือยุวุพุทุธิกิสมาคม หรืือสมาคมทางศาสนาอื่่�นๆ เพื่่�ออบรมให้้ความรู้้�ทางศาสนา โดยสม่่ำเสมอและทั่่�วถึึง 

รวมทั้้�งส่่งเสริิมชัักชวนให้้บิิดามารดา ผู้้�ปกครองทำตนเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีแก่่เด็็กในการปฏิิบััติิกิิจทางศาสนา

ตามโอกาสอัันควร และ (4) องค์์กรทางสัังคมอื่่�นๆ ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาเยาวชน

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1. ควรมีีการศึึกษาวิิจััยในประเด็็นวิิจััยนี้้�เป็็นวงรอบ เพื่่�อศึึกษาความเปลี่่�ยนแปลงทััศนะของ

เยาวชนระยะยาว เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ในการนำข้้อมููลไปใช้้วางแผนการพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพสัังคม

2. ควรมีีการนำประเด็็นที่่�เยาวชนให้้คะแนนเฉลี่่�ยไม่่ถึึงร้้อยละ 50 ไปศึึกษาวิิจััยในเชิิงลึึก เพื่่�อ

ค้้นหาสาเหตุุในรายละเอีียด รวมทั้้�ง ขยายพื้้�นที่่�ในการศึึกษาให้้ครอบคลุุมจัังหวััดต่่างๆ เพิ่่�มขึ้้�น

3. ควรมีีการศึึกษาวิจัิัยเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบคุณภาพสัังคมในทััศนะของเยาวชนในลัักษณะอ่ื่�น เพ่ื่�อ

ทำให้้ได้้ผลที่่�เป็็นภาพใหญ่่ขึ้้�น เช่่น เก็็บข้้อมููลกัับนัักศึึกษาในมหาวิิทยาลััย หรืือ นัักเรีียนที่่�อยู่่�ในระบบ

การศึึกษารููปแบบอื่่�น หรืือ นัักเรีียนที่่�ไม่่ได้้เข้้าสู่่�ระบบโรงเรีียน

4. ควรมีกีารศึึกษาวิจัิัยเพื่่�อจััดทำนโยบายด้้านการพััฒนาและยกระดัับคุณุภาพสังัคมที่่�เหมาะสม

กับับริิบทสัังคมไทย
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