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การสำรวจความคิดิเห็น็ของประชาชนต่่อกระบวนการสันัติภิาพจังัหวัดั

ชายแดนใต้้ (Peace Survey) ที่่�ดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ.2559 

มาจนถึึงครั้้�งที่่� 7 ในปีี พ.ศ.2566 ถืือเป็็นกลไกสำคััญในการสะท้้อนมุุมมอง

ประชาชนในพื้้�นที่่� บทความนี้้�มุ่่�งศึึกษาทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�

รัฐัซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีบีทบาทสำคััญต่่อทิศิทางสัันติภิาพ ผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

กับัผู้้�ให้้ข้อ้มูลู 12 คน ซึ่่�งเป็็นข้อ้มููลเชิิงคุุณภาพเสริิมจากการสำรวจเชิิงปริิมาณ

ของ Peace Survey ครั้้�งที่่� 7 โดยใช้้เครื่่�องมืือสัมัภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง ผลการวิจิัยั

พบประเด็็นสำคััญ 5 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการพููดคุุย

สันัติภิาพ ผู้้�ให้้ข้้อมููลมีมุุมมองที่่�แตกต่่าง ทั้้�งกลุ่่�มที่่�เห็็นว่่าเป็็นพััฒนาการเชิิงบวก 

กลุ่่�มที่่�มองว่่าเป็็นกลไกสากลที่่�จำเป็็น และกลุ่่�มที่่�ไม่่เห็็นด้้วยเนื่่�องจากกัังวล

ต่่อการแทรกแซงจากต่่างชาติิ โดยนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐส่่วนใหญ่่มีี

ความเชื่่�อมั่่�นว่่า กระบวนการดังักล่่าวสามารถช่่วยคลี่่�คลายปััญหาได้้ระดับัหนึ่่�ง 
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แม้ย้ังัมีขี้อ้จำกัดัและขาดประสิทิธิิผลที่่�ชัดัเจน (2) ความคิดิเห็น็ต่่อการมีสี่่วนร่่วมของประชาชน ผู้้�ให้ข้้อ้มูลู

เสนอว่่าควรเปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม โดยเน้้นความโปร่่งใส การสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยใน

การแสดงออก และการพััฒนากลไกทางการเมืืองที่่�เชื่่�อมโยงกัับผู้้�นำท้้องถิ่่�นที่่�เข้้าใจปััญหาอย่่างแท้้จริง 

(3)  การแสวงหาทางออกทางการเมือืง ถือืเป็็นหัวัใจสำคัญัของสันัติภิาพ โดยมีทีั้้�งผู้้�ที่่�สนับัสนุุนโครงสร้้างปกติิ 

และผู้้�ที่่�เสนอการกระจายอำนาจหรือืการปกครองตนเอง รวมทั้้�งข้อ้เสนอให้จ้ัดัทำ Road Map การพัฒันา

ระยะยาวในด้้านต่่างๆ ของพื้้�นที่่� ทั้้�งนี้้� ทุุกฝ่่ายเห็็นพ้้องว่่ากระบวนการเจรจาควรมีีความต่่อเนื่่�องและเปิิดเผย

มากขึ้้�นเพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น (4) ความคิิดเห็็นต่่อท่่าทีีและมาตรการของรััฐบาล สะท้้อนความคาดหวััง

ต่่อการทำงานที่่�ใกล้้ชิดิกับประชาชนมากขึ้้�น การลดการรวมศูนูย์์อำนาจ และการยกระดัับปััญหาชายแดนใต้้

เป็็นวาระแห่่งชาติิ นอกจากนี้้� มีีข้้อเสนอให้้ปรัับโครงสร้้างโต๊๊ะพููดคุุยสัันติิภาพ โดยลดบทบาททหารและ

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีความรู้้�ด้้านสัันติิภาพเข้้ามามีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น (5) ข้้อท้้าทายสำคััญต่่อสัันติิภาพ ได้้แก่่ 

ความไม่่ไว้้วางใจระหว่่างคู่่�ขััดแย้้ง ความเปราะบางและความไม่่ต่่อเนื่่�องของกระบวนการเจรจาที่่�ข้ึ้�นกัับ

การเมืืองระดัับชาติิ และโครงสร้้างอำนาจรััฐที่่�ยัังยึึดกรอบความมั่่�นคงเป็็นหลััก

คำสำคััญ: สัันติิภาพ, การสร้้างสัันติิภาพ--ไทย (ภาคใต้้), ความขััดแย้้งทางสัังคม--ไทย (ภาคใต้้), 

การบริิหารความขััดแย้้ง
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Abstract

The Peace Survey, conducted continually since 2016 and reaching its seventh round in 

2023, has served as a crucial mechanism for reflecting public perspectives on the peace process 

in Thailand’s southern border provinces. This article examines the perspectives of politicians 

and government officials—critical actors in shaping the direction of peace—through in-depth, 

semi-structured interviews with 12 key informants. These qualitative findings complement the 

quantitative data obtained from the Seventh Peace Survey.

 The findings highlight five key themes: 1) perspectives on the peace dialogue process 

varied among informants, ranging from viewing it as a positive development and a necessary 

international mechanism to opposing it due to concerns about foreign intervention. Despite its 

limitations and the absence of clear effectiveness, most respondents believed that the process 

could help ease tensions to some extent. 2) regarding public participation, informants emphasized 

the need for broader inclusion across all sectors, highlighting the importance of transparency, 

safe spaces for expression, and political mechanisms linked to local leaders who possess 

a genuine understanding of local issues. 3) political solutions, regarded as the core of 

peacebuilding, range from support for maintaining existing structures to proposals for 

decentralization or self-governance, as well as the formulation of a long-term development 

roadmap. All informants agreed on the need for more continuous and transparent negotiations 

to foster trust.4) government stance and measures reflected expectations for closer engagement 

with the public, reduced centralization of power, and the elevation of the southern conflict 

to the national agenda. Suggestions were also made to restructure the peace dialogue framework 

by reducing the dominance of the military and allowing greater participation by peace experts. 

5) key challenges to peace were identified, including mutual distrust between conflicting 

parties, the fragility and discontinuity of dialogue linked to national political dynamics, and 

state power structures that remain predominantly security-oriented.

Keywords: peace, Peace Survey, peace--building, social conflict--Thailand, Southern, conflict 

management
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บทนำ

ปััญหาความไม่่สงบในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ของประเทศไทยเป็็นปััญหาความขััดแย้้งที่่�ดำเนิินมา

อย่่างยาวนานกว่่า 20 ปีี และยัังคงส่่งผลกระทบต่่อชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของประชาชน ตลอดจนเสถีียรภาพ

ด้้านความมั่่�นคงของรััฐไทย ความพยายามแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวที่่�ผ่่านมา มัักเน้้นหนัักไปที่่�มาตรการด้้าน

ความมั่่�นคงโดยการใช้ก้ำลังัทางทหารเพื่่�อลดความรุุนแรงและควบคุุมสถานการณ์ ์อย่่างไรก็ต็าม มาตรการ

ทางการทหารเพียีงอย่่างเดียีวไม่่สามารถนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาอย่่างยั่่�งยืนืได้้ จึึงเกิดิการเสริมิสร้้างมาตรการ

ทางการเมือืงเข้า้มาเป็น็อีกีแนวทางหนึ่่�งในการคลี่่�คลายปััญหา ไม่่ว่่าจะเป็น็กระบวนการพูดูคุุยเพื่่�อสันัติสิุุข 

การมีีส่่วนร่่วมของภาคประชาสัังคม ตลอดจนการสำรวจความคิิดเห็็นของประชาชนในพื้้�นที่่�

ในมิติิขิองการรับัฟัังเสียีงประชาชน “Peace Survey” ถือืเป็น็กลไกสำคัญัที่่�เกิดิจากความร่่วมมือื

ของสถาบัันวิิชาการและภาคประชาสัังคมทั้้�งในและนอกพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้ โดยเริ่่�มต้้นจาก 15 องค์์กร

ในการสำรวจครั้้�งแรก และเครืือข่่ายในปััจจุุบันัขยายเพิ่่�มเป็็น 25 องค์์กร Peace Survey ได้้ทำการเก็็บข้อมูลู

จากประชาชนด้้วยแบบสอบถามอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ.2559 จนถึึงปััจจุุบััน รวมทั้้�งสิ้้�น 7 ครั้้�ง โดย

ในระยะหลังั (ครั้้�งที่่� 6–7) ได้้มีกีารเก็บ็ข้อมูลูเชิงิคุุณภาพควบคู่่�กัับเชิงิปริมิาณ ผ่่านการสัมัภาษณ์์ผู้้�นำความคิดิ

ที่่�มีีบทบาทสำคััญของกลุ่่�มต่่างๆ ในพื้้�นที่่� ซึ่่�งหนึ่่�งในกลุ่่�มที่่�มีีบทบาทชี้้�ขาดต่่อการขัับเคลื่่�อนกระบวนการ

สันัติภิาพ คือื นักัการเมือืงและเจ้้าหน้้าที่่�รัฐั การศึึกษาทััศนะของกลุ่่�มบุุคคลเหล่่านี้้�จึึงมีีความสำคัญัอย่่างยิ่่�ง 

เพราะไม่่เพีียงสะท้้อนมุุมมองของผู้้�ที่่�อยู่่�ในโครงสร้้างอำนาจ แต่่ยังช่่วยชี้้�ให้้เห็็นทิิศทางและโอกาสของ

กระบวนการสร้้างสัันติิภาพในเชิิงปฏิิบััติิ

กระบวนการพููดคุุยเพื่่�อสัันติิสุุขในจัังหวัดัชายแดนภาคใต้้ได้้กำหนดประเด็็นสำคััญ 3 ประการ ได้้แก่่ 

การลดความรุุนแรงในพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น การปรึึกษาหารือืกับัประชาชนเพื่่�อสร้า้งความรู้้�สึึกเป็็น

เจ้า้ของกระบวนการ และการแสวงหาทางออกทางการเมืืองซึ่่�งเป็น็ประเด็็นที่่�ท้า้ทายต่่อโครงสร้้างอำนาจ

และอธิิปไตยของรัฐั เนื่่�องจากรากเหง้า้ของความขัดัแย้ง้เกี่่�ยวพันักับัการเมือืงและอัตัลักัษณ์ ์ความท้า้ทาย

เหล่่านี้้�ยังัซ้้อนทับัด้วยปััจจัยัสำคัญั เช่่น ความไม่่ไว้้วางใจระหว่่างคู่่�ขัดัแย้้ง ความไม่่ต่่อเนื่่�องของนโยบายรัฐ 

และความเปราะบางของกระบวนการเจรจาที่่�ข้ึ้�นอยู่่�กัับการเมืืองระดัับประเทศ ดัังนั้้�น การสร้้างกลไกที่่�

ช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น การเปิิดพื้้�นที่่�หารืืออย่่างต่่อเนื่่�อง และการสนัับสนุุนโดยภาคประชาสัังคม

ควบคู่่�กัับบทบาทเชิงินโยบายของรัฐัจึึงเป็น็สิ่่�งจำเป็น็ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การแสดงเจตจำนงทางการเมือืง

ที่่�ชััดเจน โปร่่งใส และสม่่ำเสมอจากรััฐบาลที่่�เข้้ามาบริิหารประเทศ

ดัังนั้้�น การศึึกษาทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพในจัังหวััด

ชายแดนภาคใต้้ จึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการทำความเข้้าใจโอกาสและข้้อจำกััดของการแก้้ไขปััญหา
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ความขััดแย้้งในพื้้�นที่่� การวิิจััยนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะสะท้้อนภาพรวมของการรัับรู้้�และการกำหนดท่่าทีีเชิิงนโยบาย 

แต่่ยัังสามารถเป็็นข้้อมููลสนัับสนุุนเชิิงวิิชาการในการกำหนดทิิศทางสัันติิภาพของรััฐไทยในอนาคตได้้

อย่่างยั่่�งยืืน

บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอผลการศึึกษาที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับนัักการเมืือง

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ โดยมุ่่�งสำรวจมุุมมองความคิิดเห็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการสัันติิภาพชายแดนใต้้ 

เนื้้�อหาถููกจััดลำดัับตามประเด็็นสำคััญ 5 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพ 

(2) รููปแบบการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน (3) แนวทางเกี่่�ยวกัับการแสวงหาทางออกทางการเมืือง                          

(4) ความคิิดเห็็นต่่อท่่าทีีและมาตรการของรััฐบาล และ (5) ข้้อท้้าทายสำคััญต่่อสัันติิภาพชายแดนใต้้ 

การทบทวนวรรณกรรม

แนวคิดเรื่่�องกระบวนการสัันติิภาพที่่�มีีความเป็็นประชาธิิปไตยแบบมีส่่วนร่่วม (Participatory 

Democracy) เป็็นประเด็็นที่่�ได้้รัับความสนใจอย่่างกว้้างขวางในแวดวงการวิิจััยด้้านสัันติิภาพและ

ความขััดแย้้ง โดยมีข้้อถกเถีียงสำคััญว่่าการสร้้างสัันติิภาพที่่�แท้้จริงจะเกิิดขึ้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อประชาชนและ

กลุ่่�มต่่างๆ ในสังัคมได้ร้ับัการกระจายอำนาจและมีสี่่วนร่่วมอย่่างแท้จ้ริงในกระบวนการตััดสินใจ (Turnley, 

2009) การเปิิดพื้้�นที่่�ให้เ้กิดิการมีีส่่วนร่่วมเช่่นนี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยสร้้างความโปร่่งใสและตรวจสอบการใช้้

อำนาจรัฐได้้อย่่างตรงไปตรงมา หากยัังทำให้้เสีียงของประชาชนได้้รับัการยอมรัับในฐานะปััจจัยเชิิงชอบธรรม 

(Legitimacy) ที่่�ทุุกฝ่่ายในความขััดแย้้งต้้องคำนึึงถึึง

ในหลายกรณีีคู่่�ขััดแย้้งมัักกล่่าวอ้้างถึึง “ความต้้องการของประชาชน” เพื่่�อสร้้างความชอบธรรม

ให้กั้ับการกระทำของตนเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นฝ่่ายรัฐ หรืือฝ่่ายที่่�เห็็นต่่าง การมีีเครื่่�องมืือที่่�สามารถสะท้้อนเสีียง

ของประชาชนได้้อย่่างแท้้จริงิจึึงเป็็นสิ่่�งจำเป็็น เครื่่�องมือือย่่าง Peace Poll หรืือ Peace Survey จึึงถูกูพัฒันา

ขึ้้�นเพื่่�อใช้้เก็็บข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ว่่าประชาชนในพื้้�นที่่�ความขััดแย้้งต้้องการอะไร และคาดหวัังการแก้้ไข

ปััญหาไปในทิิศทางใด โดยความน่่าเชื่่�อถืือในเชิิงวิิชาการของเครื่่�องมืือนี้้�ช่่วยทำให้้ข้้อมููลที่่�ได้้สามารถ

นำไปใช้้เป็็นฐานประกอบการเจรจาและกำหนดนโยบายที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการของผู้้�มีสี่่วนได้้ส่่วนเสียี

โดยตรง ความสำเร็็จจากการนำ Peace Poll ไปใช้้ในการคลี่่�คลายความขััดแย้้งในไอร์์แลนด์์เหนืือ และ

มิินดาเนาเป็็นตััวอย่่างสำคััญที่่�สะท้้อนถึึงประสิิทธิิผลของเครื่่�องมืือนี้้�

งานวิิจัยัเชิงิประจัักษ์์จำนวนมากยัังยืนืยันัว่่าการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในหลากหลายกลุ่่�มทางสัังคม

เป็็นปััจจััยที่่�มีีความสำคััญต่่อความยั่่�งยืืนของกระบวนการสัันติิภาพ ตััวอย่่างเช่่น การมีีส่่วนร่่วมของ

ภาคประชาสัังคม กลุ่่�มผู้้�หญิิง คนชายขอบ และเยาวชน ถืือเป็็นองค์์ประกอบที่่�ทำให้้การสร้้างสัันติิภาพ
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

มีคีวามครอบคลุุมมากขึ้้�นและลดความเหลื่่�อมล้้ำทางอำนาจที่่�มักัเป็น็รากเหง้า้ของความขัดัแย้ง้ (Turnley, 

2009; Praszkier & Bartoli, 2014) นอกจากนี้้� งานวิจิัยัสมัยัใหม่่ยังัเริ่่�มหันัมาให้้ความสำคัญักับักลุ่่�มที่่�ถูกู

มองข้้ามในอดีตี เช่่น ผู้้�พิกิารที่่�ได้้รับัผลกระทบจากความขัดัแย้้งทางอาวุุธ โดยในกรณีโีคลอมเบียี มีกีารส่่งเสริมิ

ให้้ผู้้�พิการเข้้ามามีีบทบาทในการแสดงความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการสัันติิภาพ เพื่่�อให้้การสร้้างสัันติิภาพ

ไม่่ละเลยเสีียงของผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบอย่่างแท้้จริิง (Portero & Bolaños Enríquez, 2018)

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียยัังสอดคล้้องกัับแนวคิิดการวิิเคราะห์์ความขััดแย้้ง 

เชิิงลึึกของ Norbert Ropers (2559 อ้้างถึึงใน บุุษบง ชััยเจริิญวััฒนะ, 2561) ซึ่่�งมุ่่�งทำความเข้้าใจ

ความขัดัแย้ง้ที่่�ซับัซ้อ้น เพื่่�อให้ม้องเห็น็ภาพรวมและหาทางออกที่่�ยั่่�งยืนืได้ ้โดยมี ี4 องค์ป์ระกอบหลักัของ

การวิิเคราะห์์ความขััดแย้้ง (Conflict Analysis Framework) ได้้แก่่ บริิบทของความขััดแย้้ง สาเหตุุของ

ความขััดแย้้ง ผู้้�ที่่�มีีส่่วนร่่วม และพลวััตของความขััดแย้้ง ทั้้�งนี้้�การเน้้นการทำความเข้้าใจว่่า ใครคืือผู้้�ที่่�

เกี่่�ยวข้้องในความขััดแย้้ง ความสััมพัันธ์์ระหว่่างพวกเขาเป็็นไปในลัักษณะใด ทั้้�งในเชิิงความขััดแย้้ง

และความร่่วมมืือ วิิธีีคิิดนี้้�ทำให้้การวิิเคราะห์์ความขััดแย้้งมีีความรอบด้้านมากกว่่าเดิิม และสะท้้อนว่่า      

การมีสี่่วนร่่วมของกลุ่่�มคนต่่างๆ ไม่่ได้้เป็็นเพีียงองค์์ประกอบเสริิม แต่่เป็็นปััจจัยหลักัที่่�ช่่วยให้้การทำความเข้้าใจ

ปััญหาและการหาทางออกมีีความครอบคลุุมและแม่่นยำยิ่่�งขึ้้�น

อีกีหนึ่่�งกรอบคิดที่่�ได้ร้ับัการอ้้างอิงิอย่่างกว้้างขวางคืือ “พีีระมิิดสันัติภิาพ” ของ Lederach (1997) 

ซึ่่�งนำเสนอแนวทางการทำงานของผู้้�นำในแต่่ละระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับสูง (เช่่น ผู้้�นำการเมืือง) ระดัับกลาง 

(เช่่น ผู้้�นำชุุมชนหรือืองค์์กรภาคประชาสังัคม) จนถึึงระดัับรากหญ้้า (เช่่น บุุคคลหรือืกลุ่่�มในชุุมชนท้้องถิ่่�น) 

แนวคิิดนี้้�ชี้้�ว่่าการสร้้างสัันติิภาพที่่�ยั่่�งยืืนต้้องอาศััยผู้้�นำทุุกระดัับ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�นำระดัับกลาง ซึ่่�งมีี

สถานะทางสัังคมและได้้รัับการยอมรัับจากชุุมชน แต่่ไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้อำนาจรัฐโดยตรง Lederach 

จึึงให้้ความสำคััญกัับผู้้�นำระดัับกลางนี้้�มากที่่�สุุด โดยมองว่่าเป็็นตััวกลางเชื่่�อมต่่อระหว่่างผู้้�นำระดัับสูงและ

ระดัับรากหญ้้าในการสร้้างสัันติิภาพที่่�ยั่่�งยืืน

ดังันั้้�น การออกแบบเครื่่�องมือืสำรวจความคิดิเห็น็เพื่่�อสนับัสนุุนกระบวนการสันัติภิาพจึึงควรคำนึึงถึึง

ความหลากหลายของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�สะท้้อนเสียีงของทุุกฝ่่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นฝ่่ายรัฐั (Party A) ฝ่่ายที่่�เห็น็ต่่าง

จากรัฐั (Party B) หรือืภาคประชาสังัคมและประชาชนทั่่�วไป (Party C) ข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการมีสี่่วนร่่วมของ

กลุ่่�มเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ทำให้้กระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพมีีความชอบธรรมมากขึ้้�น แต่่ยังช่่วยให้้ผลลัพธ์์

ที่่�เกิิดขึ้้�นสอดคล้้องกัับความต้้องการของประชาชนในฐานะผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดยตรง อัันเป็็นเงื่่�อนไข

สำคััญในการสร้้างสัันติิภาพอย่่างยั่่�งยืืน
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ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการวิิจัยั Peace Survey ครั้้�งที่่� 7 ซึ่่�งใช้้วิิธีีการสัมัภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interview) ซึ่่�งเป็็นข้้อมูลูเชิิงคุุณภาพเสริมิจากการสำรวจเชิงิปริมิาณของ Peace Survey ครั้้�งล่่าสุุด เครื่่�องมืือ

ในการเก็็บรวบรวมข้อ้มููล คือื แบบสัมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้า้ง (Semi-structured Interview) โดยมีกลุ่่�ม

ผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�งสิ้้�น จำนวน 73 คน บนฐานการกำหนดคุุณสมบััติิความเป็็นตััวแทนกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 14 กลุ่่�ม 

ได้้แก่่ กลุ่่�มที่่� 1 Party A, B และผู้้�อำนวยความสะดวก กลุ่่�มที่่� 2 ผู้้�นำศาสนา กลุ่่�มที่่� 3 นักัการเมือืง กลุ่่�มที่่� 4 

ภาคประชาสัังคม กลุ่่�มที่่� 5 ผู้้�นำสตรี กลุ่่�มที่่� 6 ผู้้�ติดิตามและวิิเคราะห์ก์ระบวนการสัันติภิาพอย่่างต่่อเนื่่�อง 

กลุ่่�มที่่� 7 ตััวแทนกลุ่่�มเยาวชน กลุ่่�มที่่� 8 ผู้้�ประกอบการเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์/นัักธุุรกิิจรุ่่�นใหม่่กลุ่่�มที่่� 9 

นัักธุุรกิิจรุ่่�นเก่่า กลุ่่�มที่่� 10 สื่่�อมวลชน กลุ่่�มที่่� 11 ตััวแทนเจ้้าหน้้าที่่�รััฐในพื้้�นที่่� กลุ่่�มที่่� 12 กลุ่่�มผู้้�เปราะบาง

ทางสัังคม กลุ่่�มที่่� 13 ผู้้�ที่่�ทำงานชายแดนใต้้แต่่ไม่่ได้้มีีภููมิิลำเนาในชายแดนใต้้ และกลุ่่�มที่่� 14 ตััวแทน

คนนอกพื้้�นที่่�ที่่�ขัับเคลื่่�อนประเด็็นชายแดนใต้้

โดยในบทความนี้้�จะมุ่่�งเน้้นเฉพาะความคิดิเห็น็ของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักัจาก 2 กลุ่่�ม คือื กลุ่่�มนัักการเมือืง

และเจ้า้หน้้าที่่�รัฐัจำนวน 12 คน ได้้แก่่ กลุ่่�มนักัการเมืือง จำนวน 7 คน ประกอบไปด้้วยสมาชิิกสภาผู้้�แทน

ราษฎร สมาชิิกวุุฒิิสภา ตััวแทนพรรคการเมืือง และผู้้�นำองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น นอกจากนี้้�ยัังมีีกลุ่่�ม

เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ จำนวน 5 คน ประกอบไปด้้วย ตััวแทนจากหน่่วยงานความมั่่�นคง เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปกครอง 

และเจ้้าหน้้าที่่�จากหน่่วยงานสาธารณสุุข

เกณฑ์ก์ารคัดัเลือืกคุุณสมบัตัิขิองกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้้อมููลเชิงิคุุณภาพเป็น็การเลือืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยได้้กำหนดคุุณสมบััติิของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

โดยมีีข้้อบ่่งชี้้�คุุณสมบััติิในด้้านต่่างๆ ดัังนี้้�

1. ความเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ/สัันติิสุุข และมีีการติิดตามข้้อมููลข่่าวสาร 

เรื่่�องกระบวนการสัันติิภาพ/สัันติิสุุขในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้อย่่างใกล้้ชิิด 

2. เป็็นผู้้�ที่่�มีีภููมิิลำเนาเดิิมอยู่่�ในพื้้�นที่่�จัังหวััดปััตตานีี ยะลา นราธิิวาส และอีีก 5 อำเภอของ 

จัังหวััดสงขลา (หาดใหญ่่ จะนะ เทพา สะบ้้าย้้อย และนาทวีี) และผู้้�คนนอกพื้้�นที่่� ที่่�ทำงานเกี่่�ยวข้้องกัับ

สถานการณ์์ชายแดนใต้้อย่่างใกล้้ชิิด 

3. เป็็นผู้้�นำทางความคิิด มีีบทบาท และมีีอิิทธิิพลต่่อกลุ่่�ม/ชุุมชน/สัังคม รวมทั้้�งเป็็นที่่�รู้้�จัก            

มีีเครืือข่่ายความสััมพัันธ์์กว้้างขวาง 

4. เป็็นตััวแทนที่่�แสดงถึึงสััดส่่วนความหลากหลายของกลุ่่�ม เช่่น เพศ วััย ศาสนา ชาติิพัันธุ์์� 

และกลุ่่�มแนวคิิดทางการเมืือง 
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ผลการศึึกษา

	 ผลการศึึกษาจากการสัมัภาษณ์ก์ลุ่่�มนัักการเมือืงและเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐั สามารถแบ่่งเป็น็ 5 ส่่วน 

ตามกรอบคำถาม ดัังนี้้� 1) ความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพ 2) ความคิิดเห็็นต่่อรููปแบบ

การมีสี่่วนร่่วมของประชาชน 3) ความคิิดเห็็นต่่อประเด็็นการแสวงหาทางออกทางการเมืือง 4) ความคิิดเห็็น

ต่่อท่่าทีีและมาตรการของรััฐบาล และ 5) ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับข้้อท้้าทายสำคััญต่่อสัันติิภาพ

ชายแดนใต้้ 

1) ความคิิดเห็็นต่่อกระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพ

ในภาพรวมเมื่่�อสอบถามความคิดิเห็น็ต่่อกระบวนการพูดูคุุยสันัติภิาพ ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูได้ส้ะท้อ้นมุุมมอง

รวมไปถึึงความเชื่่�อมั่่�น และความคาดหวัังต่่อกระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพที่่�แตกต่่างหลากหลาย โดย

สามารถจำแนกออกเป็็นสามกลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ กลุ่่�มที่่�เห็็นว่่ากระบวนการดัังกล่่าวเป็็นพััฒนาการเชิิงบวก 

กลุ่่�มที่่�มองว่่าเป็็นกลไกสำคััญในการแก้้ปััญหาความขััดแย้้ง และกลุ่่�มที่่�ไม่่เห็็นด้้วยและไม่่ได้้คาดหวัังกัับ

แนวทางนี้้� 

1.1) การพููดคุุยสัันติิภาพมีีพััฒนาการเชิิงบวก

กลุ่่�มแรกมองว่่าการพูดูคุุยสันัติภิาพเป็็น “นิมิิติหมายที่่�ดี”ี ในการเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการสร้้างความตั้้�งใจ

ในการแก้้ไขปััญหา แม้้อาจยังไม่่เห็น็ผลเป็็นรูปูธรรมชัดัเจนก็ต็าม ดังัสะท้้อนจากความเห็น็ว่่า “...ในความคิิด

ส่่วนตััว กระบวนการที่่�รััฐไทยกัับกลุ่่�มผู้้�เห็็นต่่างทำก็็ดีีกว่่าไม่่ได้้ทำ...” (นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสาร

ส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566) 

สำหรับัประเด็็นความมั่่�นใจต่่อกระบวนการพููดคุุยสันติภิาพ พบว่่าผู้้�ให้้ข้้อมูลูมีความคิิดเห็น็ที่่�หลากหลาย 

โดยกลุ่่�มนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐเมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มอื่่�นๆ แสดงท่่าทีีค่่อนข้้างมั่่�นใจว่่ากระบวนการ

ดัังกล่่าวจะสามารถช่่วยคลี่่�คลายปััญหาความขััดแย้้งในพื้้�นที่่�ได้้ในระดัับหนึ่่�ง ตััวอย่่างเช่่น “...ผมก็็มีี

ความมั่่�นใจว่่าจะแก้้ได้้...” (นัักการเมืือง 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิิถุุนายน 2566) และ “...คิิดว่่ามััน

น่่าจะแก้้ปััญหาสามจัังหวััดชายแดนใต้้ในอีีกระดัับหนึ่่�ง...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 

8 กรกฎาคม 2566) 

1.2) การพููดคุุยสัันติิภาพเป็็นกลไกสำคััญในการแก้้ปััญหาความขััดแย้้ง

ขณะที่่�กลุ่่�มที่่�สองเห็็นว่่าการพููดคุุยเป็็นแนวทางสากลที่่�หลายพื้้�นที่่�ทั่่�วโลกนำมาใช้้เพื่่�อจััดการกัับ

ความขัดัแย้้ง “...การพูดูคุุยกันัเป็็นแนวทางที่่�ทั่่�วโลกในพื้้�นที่่�ที่่�เกิิดความขัดัแย้้งเขาใช้้กันั...” (นักัการเมือืง 03, 

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 1 พฤษภาคม 2566) 
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ข้้อเสนอแนะที่่�สำคััญอีีกประการคืือ กระบวนการพููดคุุยสันติิภาพควรมีีความต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้าง

ความไว้้วางใจและเปิิดพื้้�นที่่�ให้้คู่่�ขััดแย้้งสามารถสื่่�อสารความต้้องการอย่่างตรงไปตรงมา ข้้อมููลจากผู้้�ให้้

สััมภาษณ์์ชี้้�ว่่าการเจรจาที่่�หยุุดชะงัักและขาดความต่่อเนื่่�องมัักส่่งผลกระทบต่่อบรรยากาศความเชื่่�อมั่่�น 

ตััวอย่่างเช่่น นัักการเมืืองรายหนึ่่�งให้้ความเห็็นว่่า

“...ความต่อ่เนื่่�องของการเจรจา การเปิดิพื้้�นที่่� การสร้า้งความไว้ว้างใจ เช่น่ เราถึึงขั้้�นตอนที่่�จะต้อ้ง

ให้้กลุ่่�มที่่�เขาประกาศว่่าเห็็นต่่างเนี่่�ยเดิินเข้้าประเทศไทย แล้้วมาร่่วมวงเจรจาในประเทศได้้รึึยัง โดยที่่�

ไม่่ต้้องมีีการดำเนิินคดี ผมมองว่่าเราเดิินเร่ื่�องของการเจรจามาหลายสิิบปีี เรายัังไม่่ยอมถึึงขั้้�นเป็็นพื้้�นท่ี่� 

Safety Zone...” (นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566)

1.3) ไม่่เห็็นด้้วยและไม่่ได้้คาดหวัังกัับการพููดคุุยสัันติิภาพ

อย่่างไรก็ด็ี ียังัมีกีลุ่่�มที่่�ไม่่เห็น็ด้้วย โดยให้้เหตุุผลว่่า “...การดำเนิินกระบวนการดังักล่่าวอาจเปิิดช่่อง

ให้้ต่่างชาติิเข้้ามามีีบทบาท ส่่งผลให้้ความขััดแย้้งภายในถููกยกระดัับเป็็นปััญหาระหว่่างประเทศ อีีกทั้้�ง

ยัังสะท้้อนถึึงความไม่่เห็็นด้้วยกัับการใช้้คำว่่า “การพููดคุุยสัันติิภาพ” โดยเสนอให้้ใช้้คำว่่า “การพููดคุุย

สัันติิสุข” แทน ท่ี่�เราทำอย่่างนี้้� เพราะเรามีีข้้อเงื่่�อนไขอยู่่�แล้้วว่่า ข้้อยุุติิในเรื่่�องของปััญหาบ้้านเรา

เป็็นปััญหาภายในประเทศเรา...” (นัักการเมืือง 07, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 9 มิิถุุนายน 2566)

นอกจากนี้้� ยังัคงมีกีลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มูลูบางส่่วนที่่�ไม่่มั่่�นใจต่่อประสิทิธิผิลของกระบวนการพูดูคุุย โดยให้้

เหตุุผลว่่าการดำเนิินการที่่�ผ่่านมายัังขาดประสิิทธิภิาพและไม่่สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล จึึงไม่่ต้องการ

คาดหวัังต่่อผลลััพธ์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ดัังที่่�มีีผู้้�สะท้้อนว่่า “...มััน (การพููดคุุยสัันติิภาพ) ยัังไม่่ได้้มีีประสิิทธิิภาพ 

จนทำให้้เราไม่่ได้้ไปสนใจแล้้วด้้วยซ้้ำ ช่่วงหน่ึ่�งเรารู้้�สึึกว่่าเขาก็็เจรจากัันเหมืือนเดิิมไหม Party A และ 

Party B...”  (นัักการเมือืง 06, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 28 พฤษภาคม 2566) และ “...มีคีวามรู้้�สึึกว่่าเวทีนีี้้�

จะมีีประโยชน์์อีีกไหม เราจะคาดหวัังอะไรไม่่ได้้เลย เพราะตั้้�งเวทีีหลายรอบ แต่่ไม่่รู้้�ว่่าในเวทีีครั้้�งนั้้�น          

มีีเนื้้�อหาหรืือสาระอะไรบ้้าง...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 8 กรกฎาคม 2566)

สำหรับัประเด็น็ความหวังัว่่ากระบวนการสันัติภิาพจะสามารถลดความรุุนแรงและนำไปสู่่�การสร้า้ง

สัันติิสุุขในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ได้้หรืือไม่่นั้้�น พบว่่ามีีทั้้�งมุุมมองเชิิงบวกและเชิิงลบ กลุ่่�มหนึ่่�งมองว่่า

กระบวนการดัังกล่่าวยัังคงเป็็นความหวัังสำคััญในการคลี่่�คลายปััญหาและสร้้างบรรยากาศแห่่งสัันติิสุุข

ในพื้้�นที่่� อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มเจ้้าหน้้าที่่�รััฐบางส่่วนกลัับแสดงท่่าทีีในทางตรงกัันข้้าม โดยเห็็นว่่ายััง 

“ไม่่มีีความหวัังใดๆ” เนื่่�องจากปััญหาที่่�ดำเนิินอยู่่�มีีลัักษณะยืืดเยื้้�อ ขาดความชััดเจนในทิิศทาง และยัังมีี

ข้้อจำกัดัด้านการมีสี่่วนร่่วมของผู้้�เกี่่�ยวข้อง รวมทั้้�งประชาชนในพื้้�นที่่� ซึ่่�งล้้วนเป็็นปััจจัยัที่่�ทำให้้ไม่่อาจมองเห็น็

ศัักยภาพของกระบวนการดัังกล่่าวได้้อย่่างชััดเจน
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

“...กระบวนการมัันนานจนมีีความรู้้�สึึกว่่าเวทีีนี้้�จะมีีประโยชน์์อีีกไหมในครั้้�งหน้้า เพราะว่่าเรา

จะคาดหวัังไม่่ได้้ ถ้้าจะพููดตรงๆ นี่่�คืือ เราจะคาดหวัังอะไรไม่่ได้้เลย... ผมคิิดว่่า ผมไม่่ได้้คาดหวััง 

แล้้วก็็ไม่่แน่่ใจว่่าประชาชนส่่วนใหญ่่จะคาดหวัังหรืือไม่่ และส่ิ่�งท่ี่�มัันสงบลดลงมัันเป็็นผลมาจากท่ี่�คุุย

จริิงหรืือไม่่...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล,8  กรกฎาคม 2566)

2) ความคิิดเห็็นต่่อรููปแบบการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน

จากการรวบรวมข้้อมููลพบว่่ามีีข้้อเสนอแนะที่่�สำคััญต่่อการพััฒนาแนวทางการปรึึกษาหารืือกัับ

ประชาชนในพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้ โดยสามารถสรุุปได้้เป็็นประเด็็นหลััก ดัังนี้้�

2.1) การมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วน

ผู้้� ให้้ข้้อมููลส่่วนใหญ่่ย้้ำถึึงความสำคััญของการบููรณาการความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน  

ทั้้�งในระดับัท้องถิ่่�นและระดับัชาติ ิอย่่างไรก็ต็าม มีข้ี้อท้้วงติงิว่่าการมีสี่่วนร่่วมของประชาชนทั้้�งหมดในลักัษณะ 

“ครอบคลุุมทุุกคน” อาจไม่่สามารถทำได้้จริงิ จึึงจำเป็็นต้้องกำหนดหลักัเกณฑ์์ที่่�ชัดัเจนว่่าใครควรเป็็นผู้้�แทน 

เช่่น นัักการเมืืองท้้องถิ่่�น นัักการเมืืองระดัับชาติิ ภาคประชาสัังคม องค์์กรเอกชน หรืือแม้้แต่่สำนัักงาน

เลขานุุการคณะประสานงานระดับัพื้้�นที่่� (สล.3) ซึ่่�งเป็น็กลไกกลางในกระบวนการพูดูคุุยเพื่่�อสันัติสิุุขจังัหวััด

ชายแดนภาคใต้้ ภายใต้้การกำกัับดููแลของ กอ.รมน.ภาค 4 ส่่วนหน้้า ก็็ยัังถููกวิิพากษ์์วิิจารณ์์

โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลรายหนึ่่�งระบุุว่่า

“...คำถามคืือ ควรมีีกฎเกณฑ์์อย่่างไรในการท่ี่�จะถืือได้้ว่่ามีีตััวแทนจากทุุกกลุ่่�ม ทุุกคนได้้เข้้ามา

มีีส่่วนร่่วม ซึ่่�งควรมีีตััวแทนจากกลุ่่�มคนต่่างๆ และบุุคคลที่่�เป็็นตััวแทนได้้ดีีที่่�สุุด มองว่่าตััวแทนที่่�มาจาก

การเลืือกตั้้�ง อย่่างน้้อยต้้องมีีประชาชนเลืือก 2–3 หมื่่�นคน เลยมองว่่าควรไปโฟกััสนัักการเมืืองท้้องถิ่่�น 

นักัการเมืืองระดับัชาติิ ซึ่่�งถืือเป็็นความชอบธรรมในการเป็็นตัวัแทนของ การมีส่ี่วนร่่วม และในลำดัับต่่อไป

อาจจะเป็็นกลุ่่�มภาคประชาสัังคมท่ี่�มีกีลุ่่�มชัดเจนและมีกีารเลืือกตั้้�งเพ่ื่�อเป็็นตััวแทนกลุ่่�มนั้้�นๆ จึึงถืือได้้ว่่าการมีี

ส่่วนร่่วมของทุกุกลุ่่�มจริิงๆ แต่่ปััญหาที่่�มักัจะพบคืือ นักัการเมืืองท้้องถ่ิ่�นบางส่่วนไม่่เข้้าใจกระบวนการพูดูคุยุ

สันัติิภาพ ส่ว่นใหญ่ม่องในเรื่่�องของงบประมาณพัฒันาท้อ้งถิ่่�น และอีกีกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�น่า่สนใจในกระบวนการ

เป็็นตััวแทนของประชาชนคืือ สล.3 แต่่ปััญหาคืือมัักจะถููกมองว่่า เป็็นกลุ่่�มของทหาร ในขณะเดีียวกััน

ก็็อาจถููกมองว่่ามีี สล.3 ที่่�เป็็นฝ่่ายมวลชนของ BRN ด้้วย การที่่�ไม่่มีีมวลชนของกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งมาเป็็น

ตัวัแทน ส่่งผลให้้การพูดูคุยุสันัติิภาพ ยังัไม่่ขยับัเท่่าที่่�ควร เหมืือนไม่่มีเีป้้าหมายที่่�ชัดัเจน...” (นักัการเมือืง 01, 

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 17 มิิถุุนายน 2566)
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ในขณะเดีียวกัน ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นนัักการเมืืองเสนอว่่าตััวแทนของประชาชนที่่�จะเข้้ามามีีบทบาท

ในกระบวนการพูดูคุุยควรเป็็นผู้้�ที่่�ได้้รับัการยอมรับัหรือืเลือืกโดยชุุมชน เช่่น นักัการเมือืงท้้องถิ่่�น ผู้้�นำชุุมชน 

ตัวัแทนกลุ่่�มเปราะบาง หรือืสภาเด็ก็และเยาวชน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้เ้สียีงของประชาชนถูกูส่่งต่่อไปถึึงโต๊ะ๊เจรจา

อย่่างแท้้จริิง “...เสีียงท่ี่�สะท้้อนควรผ่่านตััวแทนพวกเขาหรืือประชาชนสู่่�บนโต๊๊ะเจรจาสัันติิภาพ ฉะนั้้�น 

กระบวนการสัันติิภาพจะออกมาในรููปแบบไหนไม่่สำคััญ ท่ี่�สำคััญคืือต้้องมีีเสีียงของทุุกภาคส่่วนเข้้ามา” 

(นัักการเมืือง 05, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 28 พฤษภาคม 2566)

นอกจากนี้้� ยังัพบข้อ้ท้า้ทายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความเข้า้ใจของนักัการเมือืงท้อ้งถิ่่�นซึ่่�งมักัมองปััญหาใน

มิติิขิองงบประมาณมากกว่่ากระบวนการสัันติภิาพ รวมถึึงประเด็็นการมีีส่่วนร่่วมของ สล.3 ที่่�ยังัถููกมองว่่า

เชื่่�อมโยงกัับฝ่่ายความมั่่�นคง จึึงอาจไม่่สามารถทำหน้้าที่่�แทนประชาชนได้้อย่่างแท้้จริง อีีกหนึ่่�งประเด็็น

ที่่�ควรได้้รับัความสำคัญั คือื การให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนเกี่่�ยวกับักระบวนการสัันติภิาพ โดยผู้้�แทนหน่่วยงาน

ภาครััฐเสนอว่่า

“...การให้้ความรู้้�ในเร่ื่�องสันัติิภาพกับประชาชน เป็็นเร่ื่�องสำคััญ โดยเฉพาะหน่่วยงานภาครัฐท่ี่�ต้้องเป็็น 

ผู้้�ปฏิิบััติิโดยตรง หรืือการใช้้กลไกของ CSO (ภาคประชาสัังคม) เข้้าไปช่่วยในพื้้�นที่่�...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 04, 

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 29 พฤษภาคม 2566)

ในทำนองเดียีวกัน ผู้้�ให้้ข้้อมููลจากฝ่่ายการเมืืองเห็็นว่่า “...กระบวนการปรึึกษาหารืือควรดำเนิินการ

โดยบุุคคลที่่�ประชาชนไว้้วางใจ ไม่่ใช่่เจ้้าหน้้าที่่�รััฐโดยตรง เช่่น ผู้้�นำท้้องถิ่่�น ปราชญ์์ชาวบ้้าน หรืือ

บุุคลากรด้้านการศึึกษา ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งในระดัับชุุมชนและระดัับราชการ...” 

(นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566; เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 

8 กรกฎาคม 2566)

นอกจากนี้้� ข้้อเสนอที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนอย่่างกว้้างขวาง คืือ การเปิิดเผยข้้อมููลผลการพููดคุุยหรืือ

การเจรจาในทุุกครั้้�ง เพื่่�อให้้ประชาชนสามารถรัับรู้้�ความคืืบหน้้าและตรวจสอบได้้อย่่างโปร่่งใส ดัังที่่�          

ผู้้�ให้้ข้้อมููลคนหนึ่่�งได้้กล่่าวว่่า

“ประชาชนควรมีีสิิทธิิรับัรู้้�ในการกำหนดประเด็น็ หรืือการพูดูคุยุเจรจาในแต่่ละครั้้�ง ควรมีีการเปิิดเผย

ข้้อมููล หรืือรายงานผลของการเจรจาเป็็นระยะอย่่างกว้้างขวาง เพื่่�อให้้เห็็นว่่าแต่่ละฝ่่ายได้้ดำเนิินการ

ทำอะไรบ้้างแล้้ว ไม่่ใช่่มีีการเจรจา แต่่ประชาชนกลัับไม่่รู้้�ในเร่ื่�องของพื้้�นท่ี่�ตนเองเลย เพราะส่ิ่�งเหล่่านี้้�

มีีความเกี่่�ยวโยงกัับความน่่าเชื่่�อมั่่�น คืือการให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนะ หรืือรัับทราบ

ความเคลื่�อนไหวเป็็นระยะ ประชาชนจะได้้รัับทราบถึึงว่่าการมีีส่่วนร่่วมนั้้�นทำได้้มากน้้อยเพีียงใด” 

(นัักการเมืือง 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 1 พฤษภาคม 2566)
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

2.2) การสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรัับการมีีส่่วนร่่วม

เนื่่�องจากความคิิดเห็็นของประชาชนมีีความหลากหลาย การสร้้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภััย” สำหรัับ

การแสดงความคิดิเห็็นอย่่างเสรีจีึึงเป็น็ประเด็น็สำคัญั ผู้้�นำชุุมชนซึ่่�งมีคีวามเข้า้ใจต่่อทั้้�งฝ่า่ยที่่�เห็น็ด้ว้ยและ

ไม่่เห็็นด้้วยกัับรััฐ สามารถทำหน้้าที่่�เป็็นคนกลางที่่�สร้้างความไว้้วางใจได้้ ผู้้�ให้้ข้้อมููลจากหน่่วยงานภาครััฐ

ได้้ให้้ความเห็็นว่่า

“...ผู้้�นำในระดัับชุุมชนซึ่่�งมีีความเข้้าใจและมองออกว่่า ใครบุุคคลใดท่ี่�มีีมุุมมองท่ี่�เห็็นด้้วยกัับรััฐ 

และไม่่เห็็นด้้วยกัับรััฐ ผู้้�นำชุุมชนจึึงต้้องมีีความเข้้าใจทั้้�งสองฝ่่าย ฉะนั้้�น ความเป็็นกลางของผู้้�นำชุุมชน 

ทำให้ป้ระชาชนสามารถที่่�จะมีสี่ว่นร่ว่มได้อ้ย่า่งปลอดภัยั ในการรับัรู้้�ข้อ้มูลู ให้ข้้อ้มูลู หรืือข้อ้สรุปุของพื้้�นที่่�

ในการพููดคุุย ที่่�ผ่่านมาหน่่วยงานภาครััฐ เช่่น ศอ.บต. พยายามให้้ CSO เข้้ามาทำงานในส่่วนนี้้� แต่่มีี

ข้้อจำกััดจากหน่่วยงานความมั่่�นคง จึึงได้้มีีการให้้ สล.3 ของกอ.รมน.มีีบทบาทในการสร้้างบรรยากาศ

สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยัให้้มีส่ี่วนร่่วม แต่่บางฝ่่ายก็ย็ังัมองว่่าเป็็นเครื่่�องมืือของฝ่่ายความมั่่�นคง ดังันั้้�น ต้้องหา CSO 

ที่่�เป็็นกลาง ทำงานอย่่างเป็็นกลาง โดยที่่�รััฐต้้องไม่่หนุุนหลััง ซึ่่�งสิ่่�งนี้้�ที่่�ต้้องการให้้เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่�...” 

(เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 29 พฤษภาคม 2566)

อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ให้้ข้้อมููลอีกกลุ่่�มหนึ่่�งสะท้้อนข้้อกัังวลว่่าการปรึึกษาหารืือที่่�ผ่่านมายัังขาด

ประสิิทธิิภาพ เนื่่�องจากดำเนิินไปตามระบบราชการที่่�ไม่่เอื้้�อต่่อการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วม

อย่่างแท้้จริิง “...การดำเนิินรููปแบบการรัับฟัังหรืือปรึึกษาหารืือกัับประชาชน ทำได้้เพีียงแต่่กระบวนการ

รัับฟััง ในขณะท่ี่�กระบวนการดัังกล่่าว ยัังไม่่ได้้มีีความเป็็นทางการท่ี่�เป็็นไปตามระบบของราชการ...” 

(นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566)

2.3) การพััฒนากลไกการมีีส่่วนร่่วม

กลไกการมีสี่่วนร่่วมถือืเป็็นเครื่่�องมือืสำคัญัในการสร้้างความชอบธรรมและการมีสี่่วนร่่วมอย่่างยั่่�งยืนื 

ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลายรายเห็็นพ้้องว่่า ควรมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงกลไกเหล่่านี้้� โดยเน้้นว่่าผู้้�แทนประชาชน

ที่่�มีบีทบาทในเวทีสาธารณะควรเป็็นบุุคคลที่่�มาจากพื้้�นที่่�จริงิ มีคีวามเข้้าใจบริบทและปััญหาของประชาชน

อย่่างลึึกซึ้้�ง ตััวอย่่างเช่่น ความเห็็นของผู้้�แทนหน่่วยงานภาครััฐที่่�ระบุุว่่า

“...การเป็็นตััวแทนจากประชาชน เป็็นกระบอกเสีียงให้้แก่่พี่่�น้้องประชาชน มัันควรเป็็นตััวแทน

ที่่�มาจากพื้้�นท่ี่�ของพี่่�น้้องประชาชน เป็็นบุุคคลในพื้้�นท่ี่�มีีความเข้้าใจบริิบทพื้้�นท่ี่� เข้้าใจประชาชน จึึงจะ

สามารถสะท้้อนปััญหาแทนประชาชนได้้ดี.ี..” (เจ้้าหน้้าที่่�รัฐั 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิถิุุนายน 2566)

สำหรัับประเด็็นการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน ผู้้�ให้้ข้้อมููลส่่วนใหญ่่เห็็นพ้้องว่่าการปรึึกษาหารืือกัับ

ประชาชนเป็็นแนวทางที่่�สำคััญ เนื่่�องจากเป็็นกลไกในการสะท้้อนเสีียงและความต้้องการของประชาชน 



42 กัันยายน - ธัันวาคม 2568

อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีความเห็็นแตกต่่างกัันเกี่่�ยวกัับรููปแบบและกระบวนการที่่�จะนำมาใช้้ โดยผู้้�ให้้ข้้อมููล

จากหน่่วยงานภาครััฐเสนอว่่าการปรึึกษาหารืือควรเป็็นการรวมเสีียงจากทุุกภาคส่่วน เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้

ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิง ไม่่ว่่าจะในรููปแบบการทำประชาคม การประชาพิิจารณ์์ หรืือ

กระบวนการขอความเห็็นชอบ ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างความคล่่องตััวและความสำเร็็จของการดำเนิินงาน 

“...การปรึึกษาหารืือควรรวมเสีียงของทุุกฝ่่าย...เพราะบทเรีียนสำคััญในกระบวนการสัันติิภาพคืือ

การมีีเสีียงของทุุกภาคส่่วนเข้้ามา...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิิถุุนายน 2566) 

อีกีประเด็น็ที่่�ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูเน้น้ย้้ำคือื กลไกการสื่่�อสารข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับักระบวนการสันัติภิาพยังัไม่่เพียีง

พอและไม่่ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มประชาชน การรัับรู้้�ข้อมููลของคนในพื้้�นที่่�ส่่วนใหญ่่ยังพึ่่�งพาสื่่�อมวลชนมากกว่่า

การสื่่�อสารโดยตรงจากคณะผู้้�เจรจา ทำให้เ้กิิดข้อ้กัังขาในความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล ตัวัอย่่างเช่่น เจ้า้หน้้าที่่�

รััฐรายหนึ่่�งระบุุว่่า

“...บางครั้้�งการเจรจาเท่่าท่ี่�ได้้ยิินจากส่ื่�อ กลุ่่�มท่ี่�เจรจาอยู่่�มันยัังไม่่ครอบคลุมกลุ่่�มอื่�นๆ ทำให้้

การเจรจาดููว่่าจะยัังเกิิดผลน้้อยอยู่่�...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิิถุุนายน 2566)

เพื่่�อแก้้ไขข้้อจำกัดันี้้� ผู้้�ให้้ข้้อมูลูหลายรายเสนอว่่าการพูดูคุุยควรถูกูยกระดับัให้้ประชาชนรับัรู้้�มากขึ้้�น 

พร้้อมทั้้�งควรมีีการแถลงข่่าวหรืือการเปิิดเผยข้อมููลอย่่างเป็็นทางการหลัังการเจรจา เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น

และทำให้ป้ระชาชนเห็น็ถึึงความคืืบหน้า้ของกระบวนการ ดังัที่่�นักัการเมือืงให้ค้วามเห็น็ว่่า “...การพูดูคุยุ 

หลัังการพููดคุุยยัังมีี Statement ที่่�ออกมา ซึ่่�งมัันก็็ถืือว่่าเป็็นพััฒนาการที่่�ดีีขึ้้�น ในแง่่ของทำให้้ประชาชน

มีคีวามรับัรู้้�ที่่�มากขึ้้�น...” (นักัการเมือืง 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิถิุุนายน 2566) และ “...เราต้้องยกระดับั

การพูดูคุยุและให้้เป็็นที่่�รับัรู้้�ของชาวบ้้าน...” (นักัการเมือืง 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล,  1 พฤษภาคม 2566)

3) ความคิิดเห็็นต่่อประเด็็นการแสวงหาทางออกทางการเมืือง 

3.1) ให้้ความสำคััญกัับการกระจายอำนาจ

การแสวงหาทางออกทางการเมือืง ถือืเป็น็หัวัใจสำคัญัของกระบวนการสันัติภิาพ โดยเฉพาะในมิติิิ

ของการกระจายอำนาจ ซึ่่�งผู้้� ให้้ข้้อมููลบางส่่วนสะท้้อนถึึงความกัังวลของรััฐไทยที่่�มัักหวาดระแวง

ต่่อการแบ่่งแยกดิินแดน “...ท่ี่�ผ่่านมารััฐไทยกลััวการแบ่่งแยกดิินแดนมากเกิินไป...” (นัักการเมืือง 04, 

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิถิุุนายน 2566) ขณะที่่�ความคิิดเห็็นส่่วนใหญ่่เห็็นว่่าการหาทางออกทางการเมืือง

ควรตั้้�งอยู่่�บนข้อ้ตกลงการพููดคุุยตามประเด็็นสำคััญที่่�กำหนดไว้้ พร้้อมทั้้�งพัฒันากลไกการเจรจาทั้้�งรูปูแบบ

เก่่าและใหม่่ และเปิิดโอกาสให้้ภาคส่่วนต่่างๆ เข้้ามามีีบทบาทร่่วมกััน
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

ประเด็น็เรื่่�องรูปูแบบการปกครองและการกระจายอำนาจเป็็นหนึ่่�งในข้้อท้้าทายที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมูลูจากหลาย

ภาคส่่วนเห็็นพ้้องต้้องกัันว่่า มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้้างสัันติิภาพในพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้ ไม่่ว่่าจะเป็็น

ตัวัแทน Party A (ตััวแทนฝ่่ายรัฐับาล), Party B (ตััวแทนขบวนต่่อสู้้�หรืือฝ่่ายผู้้�เห็น็ต่่างจากรััฐ) และผู้้�อำนวย

ความสะดวก เจ้้าหน้้าที่่�รััฐในพื้้�นที่่�  ภาคประชาสัังคม ผู้้�นำเยาวชน ผู้้�นำสตรี นัักการเมืือง ตลอดจน

ผู้้�ประกอบการเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ต่่างสะท้้อนว่่า จำเป็็นต้้องมีีการพููดคุุยอย่่างจริงจังัถึึงรููปแบบการกระจายอำนาจ 

เพื่่�อสร้้างหลัักประกัันด้้านความปลอดภััยในชีีวิิตและทรัพย์์สิินของประชาชน และลดความหวาดระแวง

ระหว่่างกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�และศาสนาที่่�หลากหลายในพื้้�นที่่� ดังัที่่�นักัการเมือืงรายหนึ่่�งกล่่าวว่่า

“...สิ่่�งที่่�เป็น็ประเด็น็ที่่�สำคััญที่่�สุดุคืือ ประชาชนทุกุเชื้้�อชาติิต้อ้งไม่่มีีความหวาดระแวงกันั ทำอย่า่งไร

ให้้คนที่่�ต่่างศาสนากัันอยู่่�ร่่วมกันได้้...พอมีีการปกครองรููปแบบพิิเศษ หรืือมีีการกระจายอำนาจมากขึ้้�น 

ทำให้้ฝ่่ายหนึ่่�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�สููญเสีียอำนาจต้้องไม่่เกิิดขึ้้�น อำนาจรััฐท่ี่�เข้้าไปดูแลจัดการเรื่่�องนี้้�ต้้องทำอย่่าง

ระมััดระวัังที่่�สุุด...” (นัักการเมืือง 03, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 1 พฤษภาคม 2566)

3.2) เห็็นด้้วยกัับโครงสร้้างปััจจุุบััน

สำหรัับรูปูแบบการปกครอง ผู้้�ให้้ข้้อมูลูมีมีุุมมองที่่�แตกต่่างกััน บางกลุ่่�มยังัคงสนัับสนุุนโครงสร้้างปกติิ

ในปััจจุุบััน โดยมองว่่ามีีความเหมาะสมเพีียงพอ “...ระบบที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุุบัันก็็ดีีมากอยู่่�แล้้ว ไม่่ควรจะมีี

รูปูแบบพิิเศษอีีก ประชาชนพอใจกับัรููปแบบการปกครองท้้องถิ่่�นในปััจจุบุันั...” (นักัการเมือืง 06, การสื่่�อสาร

ส่่วนบุุคคล, 9 มิถิุุนายน 2566) ขณะที่่�อีกีกลุ่่�มหนึ่่�งเสนอว่่า “...ควรพิิจารณาทางเลืือกที่่�หลากหลายมากขึ้้�น 

ทั้้�งการกระจายอำนาจและการปกครองตนเอง โดยประชาชนในพื้้�นที่่�ควรมีีสิิทธิิในการตััดสิินใจเช่่นเดีียว

กัับพื้้�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพสููงอย่่างภููเก็็ต ชลบุุรีี และเชีียงใหม่่...” (นัักการเมืือง 05, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 

28 พฤษภาคม 2566)

3.3) เน้้นการสร้้างความเข้้าใจและวางแผนร่่วมกััน

อีกีประเด็็นหนึ่่�งคืือความจำเป็็นในการให้้คำนิิยามทางการเมืืองที่่�ชััดเจน ผู้้�ให้้ข้้อมููลบางส่่วนเสนอให้้

กำหนดความเข้า้ใจร่่วมกันัทั้้�งในเรื่่�องวัตัถุุประสงค์แ์ละสาระสำคัญัของข้อ้เสนอ เช่่น “...การใช้ภ้าษามลายูู

เป็็นภาษาราชการ ซึ่่�งสะท้้อนข้้อเรีียกร้้องเชิิงอััตลัักษณ์์มากกว่่าการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้าง...” 

(นัักการเมืือง 01, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 17 มิิถุุนายน 2566) 

นอกจากนี้้�ยัังมีีข้้อเสนอให้้จััดทำแผนพััฒนาหรืือ Road Map สำหรัับจังหวััดชายแดนใต้้ในระยะ 

5 ปีี เพื่่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในมิิติิการปกครอง การศึึกษา ทรััพยากรมนุุษย์์ และ

โครงสร้า้งสังัคม (นักัการเมือืง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิถิุุนายน 2566) รวมถึึงการปรับัปรุุงบทบาท

ขององค์์กรทางศาสนา เช่่น มััจลิิสหรืือคณะกรรมการอิิสลาม เพื่่�อเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน 

โดยเฉพาะผู้้�หญิิง (นัักการเมืือง 05, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล,  28 พฤษภาคม 2566)
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4) ความคิิดเห็็นต่่อท่่าทีีและมาตรการของรััฐบาล

4.1) ประเด็็นเร่่งด่่วนสำหรัับรััฐบาล

ความคาดหวังัต่่อรัฐับาลสะท้้อนถึึงความต้้องการให้้เกิดิการทำงานที่่�ใกล้้ชิดิกับประชาชนมากยิ่่�งขึ้้�น 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการพััฒนาประเทศในภาพรวมและการให้้ความสำคััญกัับพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้ เพื่่�อแก้้ไข

ปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำระหว่่างภููมิิภาค ผู้้�ให้้ข้้อมููลรายหนึ่่�งได้้กล่่าวถึึงโจทย์์สำคััญที่่�รััฐบาลควรเร่่ง

ดำเนิินการว่่า

“...ปัญัหาหลักัๆ ของพื้้�นที่่� ที่่�ควรมาแก้ไ้ขร่ว่มกันัดีกีว่า่ ทุกุฝ่า่ยทั้้�งภาครัฐัและเอกชน คืือการแก้ไ้ข

ปััญหาความยากจนเป็็นหลักั ทำอย่่างไรให้้คนอิ่่�มท้องแล้้วได้้ มาช่่วยกัันคิิด ทำอย่่างไรให้้คนได้้รัับการศึึกษา 

คิิดอย่่างมีีสติิ คิิดด้้วยปััญญา ทำยัังไงให้้คนมีีอาชีีพ มีีรายได้้ มีีความมั่่�นคงในชีีวิิตนี้้�คืือส่ิ่�งสำคััญท่ี่�สุุด...” 

(นัักการเมืือง 06, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 9 มิิถุุนายน 2566)

นอกจากนั้้�น ยัังมีีการสะท้้อนถึึงความคาดหวัังในการส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับประเทศเพื่่�อนบ้้าน

และนานาประเทศ เพื่่�อสร้้างการพััฒนาทางเศรษฐกิิจและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ร่่วมกััน 

ซึ่่�งถืือเป็็นแนวทางที่่�จะขยายโอกาสของพื้้�นที่่�และลดข้้อจำกััดในการพััฒนาได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลายรายเห็็นพ้้องกัันว่่า รััฐบาลควรยกระดัับการแก้้ไขปััญหาชายแดนใต้้เป็็น 

“วาระแห่่งชาติิ” และเปิิดพื้้�นที่่�พููดคุุยให้้กว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อลดข้้อจำกััดที่่�เกิิดจากการรวมศููนย์์ของรััฐ 

โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลคนหนึ่่�งได้้เสนอว่่า

“...ส่ิ่�งที่่�ในการพูดูคุุยบางครั้้�งมันัต้้องลดความต้อ้งการของแต่่ละฝ่า่ยลงบ้้าง แล้ว้ก็็มาเอาประชาชน

มาเป็็นศููนย์์กลางจริิงๆ แล้้วก็็เอาปััญหาจากประชาชนขึ้้�นมาเป็็นตััวอย่่างเป็็นต้้นแบบการพููดคุุย 

ผมยกตััวอย่่าง วัันนี้้�พอพููดคุุย แต่่ว่่ายัังมีีระเบิิด ผมถามว่่าคนที่่�ทุุกข์์คืือใคร ก็็ประชาชน ทหารเขาก็็ไม่่ได้้

ทุุกข์์อะไรของเขานะครัับ อีีกฝ่่ายหนึ่่�งก็็ไม่่ทุุกข์์ แต่่ว่่าคนที่่�ทุุกข์์คืือคนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่� เพราะฉะนั้้�นแต่่ถ้้าเรา

เอาประชาชน ความทุกข์์ของประชาชนเป็็นที่่�ตั้้�งและเราคิิดว่่าเราจะช่่วยกัันทำไงให้้ความทุกข์์ของ

ประชาชนให้้หมดเร็็วที่่�สุุด...ผมถามว่าแล้้ววัันนี้้�ถ้้าเราเอามาประวััติิศาสตร์เป็็นเป็็นตััวเดิิน แต่่ประชาชน

ทุุกข์์ยาก สุุดท้้ายผมถามว่่าคุุณรัักษาประวััติิศาสตร์์ได้้ไหม เพราะผมเชื่่�อมนุุษย์์คืือ Economic man...

ผมว่่าทุุกฝ่่ายเป็็นข้้ออ้้าง แต่่ถ้้าเมื่่�อไหร่่เอาประชาชนมาว่่า แล้้วก็็มาว่่าเริ่่�มตั้้�งแต่่ประชาชนขึ้้�นมาเลย 

แล้้วค่่อยมาหาข้้อสรุุปปลายทางว่่าแบบไหนดีีที่่�สุุด ซึ่่�งผมคิิดว่่าสิ่่�งที่่�เรีียกร้้องทั้้�ง สองฝ่่ายนี่่�มัันไม่่ใช่่สาระ

อะไรจริิงๆถ้้าเอาประชาชนเป็็นตััวตั้้�ง ผมพููดเลย อำนาจได้้มา แต่่ถ้้าประชาชนยัังหิิว ก็็ไม่่มีีประโยชน์์ 

ประชาชนยัังยากจนก็็ไม่่มีีประโยชน์์...” (นัักการเมืือง 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 7 มิิถุุนายน 2566)
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

4.2) การเจรจา/พููดคุุยสัันติิภาพ

ผู้้�ให้้ข้้อมููลอีีกท่่านหนึ่่�งสะท้้อนว่่า การพููดคุุยไม่่ควรถููกจำกััดเพีียงในพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้หรืือกำหนด

กรอบด้วยประเด็็นการแบ่่งแยกดิินแดนเท่่านั้้�น แต่่ควรเปิิดให้้สัังคมได้้แลกเปลี่่�ยนในมิิติติ่่างๆ อย่่างรอบด้าน 

หากไม่่เปิิดพื้้�นที่่�สนทนาอย่่างเพีียงพอ ความเข้้าใจของสัังคมก็็จะถููกครอบงำด้้วยมิติิความมั่่�นคงเพีียง

ด้้านเดีียว

นอกจากนี้้� ยังัมีข้ี้อเสนอที่่�ชี้้�ให้้เห็น็ถึึงความจำเป็็นในการยกระดับัโครงสร้้างการเจรจา เช่่น ความเห็น็

ที่่�ว่่า “...สุุดท้้ายแล้้วเรามองว่่าเร่ื่�องกระบวนการสัันติิภาพสถานการณ์์ในสามจังหวััด ต้้องเอาไปคุยุตรงกลาง 

จะปล่อยให้้เราพูดูคุุยเองมัันไม่่ได้้แล้้ว จะปล่อยให้้คนระดัับนายพล ทหารคุยุกัันก็ไ็ม่่ตอบโจทย์ ... อย่่างน้้อยๆ 

ต้้องเป็็นวาระแห่่งชาติิก่่อน อย่่าปล่่อยให้้คนที่่�นี่่�คุุยกัันเอง เรีียกร้้องกัันเอง เพราะว่่าคนในระดัับรากหญ้้า 

ที่่�นี่่�ไม่่ได้้มีีพลัังพอที่่�จะต่่อสู้้�กัน แค่่ทำมาหากิินก็็เหน่ื่�อยมากพอแล้้ว...” (นัักการเมืือง 05, การสื่่�อสาร

ส่่วนบุุคคล, 28 พฤษภาคม 2566)

แนวคิดเรื่่�องการลดบทบาทของกองทััพและเปิิดโอกาสให้้กลุ่่�มที่่�หลากหลายเข้้ามามีีส่่วนร่่วมใน

กระบวนการเจรจาได้้รัับการเน้้นย้้ำจากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลายราย โดยหนึ่่�งในนั้้�นได้้กล่่าวว่่า

“...อยากจะเห็็นรััฐบาลใหม่่ดำเนิินงานในลัักษณะที่่�เขาเรีียกว่่า การเมืืองนำการทหาร ต้้องเปิิด

โอกาสให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมมากที่่�สุุดในมิิติิของกระบวนการสัันติิภาพ ที่่�ผ่่านมานั้้�นมัันเป็็นการจััดเวทีี

เพื่่�อจะดึึงแนวทางต่่างๆ โดยดึึงความเห็็นจากไกลๆ ท่ี่�ผ่่านมาหลายๆ ปีีเป็็นลัักษณะทหารกำหนด

นโยบาย ซึ่่�งในหลาย ๆ ครั้้�งมัันไปขัดแย้้งกัับพี่่�น้้องประชาชนเรา ในรััฐบาลใหม่่คงต้้องหารููปแบบใหม่่ๆ 

มาตรการใหม่่ๆ มาตรการหนึ่่�งคืือจะทำให้้พี่่�น้้องประชาชนของเรามีีความรู้้�สึึกปลอดภััย มีีความรู้้�สึึกว่่า

ภาคราชการเองมีีความจริิงใจต่่อการแก้้ปััญหา...” (ตััวแทนเจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐ 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 

7 มิิถุุนายน 2566)

ในทำนองเดีียวกัน ผู้้�ให้้ข้้อมููลอีีกท่่านเสนอให้้เปลี่่�ยนโครงสร้้างคณะพููดคุุย โดยลดสัดส่่วนผู้้�นำ

ที่่�มาจากฝ่่ายทหารและเพิ่่�มผู้้�ที่่�มีีองค์์ความรู้้�ด้้านกระบวนการเจรจาสัันติิภาพอย่่างแท้้จริิง

“...ควรเปลี่่�ยนหััวหน้้าพููดคุุยที่่�เป็็นทหารออกไปก่อน...แล้้วเอาคนท่ี่�มีีชุุดความคิิดในกระบวนการ

เจรจาจริิงๆ ท่ี่�มีีองค์์ความรู้้�จริิงๆ มานั่่�งช่่วยกััน ไม่่ใช่่ว่่าเขาไม่่ดีีนะแต่่ทััศนะของเขา ตลอดชีีวิิตของเขา

ทำงานราชการแบบนั้้�น ถ้้าจะไปเปิิดโลกทััศน์์ให้้กว้้างกว่่านี้้�ก็็คงจะยาก โดยเฉพาะรายล้้อมของเขา

เป็็นแบบนั้้�น หาคนอื่่�นเป็็นหััวหน้้าเจรจาแทน เลืือกที่่�รอบคอบ แล้้วก็็สุุขุุม คนที่่�เป็็นนัักเจรจา คนที่่�เป็็น

ตััวแทนที่่�ถืือธงตามเป้้าของเราจริิงๆ ต้้องไม่่มีีวาระซ่่อนเร้้น เร่ื่�องของการเมืือง ผลประโยชน์ เร่ื่�องของ

ความมั่่�นคง...” (นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566)
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4.3) การสร้้างบรรยากาศแห่่งความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ

นอกจากประเด็น็การจัดัการเชิงิโครงสร้้างแล้้ว ยังัมีีการสะท้้อนถึึงความจำเป็็นของการสร้้างสภาพแวดล้อม

ในสังัคมที่่�เกื้้�อหนุุนต่่อการอยู่่�ร่่วมกันัของผู้้�คนในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะการสร้า้งความไว้เ้นื้้�อเชื่่�อใจระหว่่างชุุมชน

ไทยพุุทธและไทยมุุสลิิม ผู้้�ให้้ข้้อมููลรายหนึ่่�งให้้สััมภาษณ์์ว่่า

“...อยากเห็็นในภาพของรััฐบาลท่ี่�มีีความเข้้าใจกัับปััญหาสามจังหวััดมากขึ้้�น แล้้วก็็เปิิดโอกาส             

ให้้พี่่�น้้องประชาชนทั้้�งพี่่�น้้องไทยพุุทธ พี่่�น้้องไทยมุุสลิิม สามารถใช้้ชีีวิิตอย่่างปกติิสุุข แล้้วก็็ไม่่ต้้องระแวง 

ตอนนี้้�เราเห็น็ภาพแนวโน้้มที่่�มันัเอื้้�อต่อ่ความต่อ่กระบวนการสันัติิภาพก็ค็ืือ การที่่�ทางราชการเปิดิโอกาส

ให้้พี่่�น้้อง ประชาชนโดยเฉพาะพี่่�น้้องมุุสลิิมสามารถใช้้ภาษามลายููได้้ สามารถแต่่งกายในเอกลัักษณ์์ 

อัตัลักษณ์์ของตััวเองได้้ สามารถแสดงออกซึ่่�งวััฒนธรรมดีๆ ของเราได้้ ผมว่าตััวนี้้�สำคััญเลยท่ี่�จะทำให้้การเดิิน

กระบวนการสัันติิภาพต่่างๆ มัันจะเป็็นในทิิศทางท่ี่�ดีีขึ้้�น...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 02, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 

7 มิิถุุนายน 2566)

5) ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับข้้อท้้าทายสำคััญต่่อสัันติิภาพชายแดนใต้้

จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลพบว่่า ผู้้�ให้้ข้้อมููลจากกลุ่่�มนัักการเมืือง และตััวแทนเจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐ

ในพื้้�นที่่�ต่่างสะท้้อนถึึงข้้อท้้าทายที่่�หลากหลายต่่อการขัับเคลื่่�อนกระบวนการสัันติภิาพ โดยสามารถจััดกลุ่่�ม

ประเด็็นสำคััญได้้ดัังนี้้�

5.1) ความคลางแคลงใจและความจริิงใจระหว่่างคู่่�ขััดแย้้ง

ประเด็น็เรื่่�องความไว้้วางใจถือืเป็็นอุุปสรรคสำคัญั เนื่่�องจากการเจรจาที่่�ดำเนินิมาตั้้�งแต่่ปี พ.ศ.2556 

ระหว่่างรััฐไทยกับผู้้�เห็็นต่่างจากรััฐยัังไม่่แสดงให้้เห็็นถึึงความก้้าวหน้้าที่่�ชััดเจน ความไม่่เชื่่�อมั่่�นใน

เจตนารมณ์์ของคู่่�เจรจาถูกูกล่่าวถึึงอย่่างกว้า้งขวาง ทั้้�งจากนักัการเมือืง ภาคประชาสังัคม และนักัวิชิาการ

ที่่�ติิดตามสถานการณ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้�ยัังมีีข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับความชอบธรรมของผู้้�แทนที่่�เข้้าร่่วมโต๊๊ะเจรจา โดยมีคำถามว่่า

ผู้้�ที่่�อ้า้งตนเป็น็ตัวัแทนประชาชนปาตานีนีั้้�น ได้ร้ับัฉันัทามติจิากประชาชนในพื้้�นที่่�จริงิหรือืไม่่ และข้อ้เสนอ

ที่่�ได้้จากการเจรจาสามารถสะท้้อนปััญหาและผลกระทบที่่�ประชาชนเผชิิญอยู่่�จริิงหรืือไม่่ ดัังที่่�ผู้้�ให้้ข้้อมููล

รายหนึ่่�งระบุุว่่า

“...คำถามของหลายๆ คนบอกว่่า คนท่ี่�ขึ้้�นไปพููดคุุยบนโต๊๊ะเจรจากัับ Party A หรืือรััฐบาลไทย 

แล้้วเขาอ้้างตััวเองว่่าเป็็นคนปาตานีี คำถามต่่อมาของคนหลายคนจะถามว่่า ใครเป็็นคนมอบฉัันทามติิว่่า
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

เขาเป็็นตััวแทนคนปาตานีี … อัันนี้้�เป็็นคำถามที่่�ตอบยากว่่าในความเป็็นตััวแทนเขาใช้้เกณฑ์์อะไร...” 

(นัักการเมืือง 01, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 17 มิิถุุนายน 2566)

5.2) ประสิิทธิิภาพและความต่่อเนื่่�องของการเจรจาสัันติิภาพ

ผู้้�ให้้ข้้อมููลจากหลายกลุ่่�มตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า ประสิิทธิิภาพของการเจรจาสัันติิภาพยัังถููกจำกััดภายใต้้

กรอบแนวทางความมั่่�นคง โดยมีทหารและหน่่วยงานความมั่่�นคงเป็็นกลไกหลััก สิ่่�งนี้้�ทำให้้การจััดการ

ปััญหาขาดมิติทิางการเมืืองและสัังคมที่่�หลากหลาย อีกีทั้้�งยังัถูกูตั้้�งคำถามว่่า การเจรจาที่่�เกิดิขึ้้�นจะนำไปสู่่�

การยุุติคิวามรุุนแรง การวางอาวุุธ หรือืการสร้้างข้้อตกลงที่่�มีผีลในทางปฏิบัิัติไิด้้จริงิเพียีงใด ดังัที่่�เจ้้าหน้้าที่่�รัฐั

รายหนึ่่�งให้้ข้้อมููลว่่า

“...ตััวแทนของ Party A, Party B, Party C เป็็นตัวัจริิงรึึเปล่า … สุดุท้้ายแล้้ว เร่ื่�องเหล่่านี้้�มันัจะมีี

ความเป็็นไปได้้มากน้้อยแค่่ไหน วางอาวุุธได้้จริิงรึึเปล่่า จะไม่่มีีการตลบหลัังกััน จะไม่่มีีความรุุนแรง

เพิ่่�มขึ้้�นรึึเปล่่า...” (เจ้้าหน้้าที่่�รััฐในพื้้�นที่่� 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 29 พฤษภาคม 2566)

นอกจากนี้้� การหยุุดชะงักัของการเจรจาที่่�มักัเกิดิขึ้้�นภายหลังัการเปลี่่�ยนผ่่านรัฐับาล หรือืช่่วงรอยต่่อ

ของรััฐบาล ยัังเป็็นข้้อท้้าทายสำคััญที่่�ทำให้้กระบวนการพููดคุุยสัันติิภาพขาดความต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้กลุ่่�ม

ต่่างๆ มองว่่ากระบวนการพููดคุุยไม่่ก่่อให้้เกิิดประสิิทธิิผลตามที่่�คาดหวััง

5.3) โครงสร้้างอำนาจรััฐและกรอบความมั่่�นคง

ข้้อท้้าทายอีีกประการหนึ่่�งคืือความแข็็งตััวของโครงสร้้างอำนาจรััฐ ซึ่่�งยัังคงเน้้นการจััดการปััญหา

ด้้วยมาตรการด้้านความมั่่�นคงและแนวคิิดชาติินิิยม ส่่งผลให้้การแสดงความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่างออกไป

จากกรอบที่่�รััฐกำหนด กลายเป็็นเรื่่�องที่่�ประชาชนรู้้�สึึกไม่่มั่่�นใจในความปลอดภััย

ผู้้�ให้้ข้้อมููลจากหลายภาคส่่วนจึึงเสนอให้้มีีการปรัับปรุุงบทบาทของฝ่่ายความมั่่�นคง รวมถึึง

การกระจายอำนาจให้้มากข้ึ้�น เพื่่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างความมั่่�นคงกัับสิทธิิเสรีีภาพ ดัังที่่�นัักการเมืือง

รายหนึ่่�งชี้้�ว่่า

“...ตราบใดท่ี่�ทางราชการยัังใช้้โครงสร้้างราชการมาใช้้ในการบริิหารกระบวนการเจรจา หรืือ

การพููดคุุยสัันติิภาพ มัันก็็ยัังเป็็นแบบนี้้�แหละ … คนที่่�ถืือธงนำต้้องไม่่ใช่่ฝ่่ายความมั่่�นคง มัันต้้องมีีทััศนะ

ที่่�มัันกว้้างกว่่าความมั่่�นคงอย่่างเดีียว...” (นัักการเมืือง 04, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 15 มิิถุุนายน 2566)

ในทำนองเดียีวกันั ตัวัแทนเจ้้าหน้้าที่่�รัฐัยังัตั้้�งข้้อสังัเกตว่่า การใช้้กฎหมายพิเศษ เช่่น พ.ร.ก. ฉุุกเฉินิฯ 

ไม่่ใช่่คำตอบที่่�ยั่่�งยืืน และจำเป็็นต้้องพิิจารณาวิิธีีการอื่่�นที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทสัังคมและความต้้องการ

ของประชาชนในพื้้�นที่่�
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อภิิปรายผล

เมื่่�อพิิจารณาผลการวิิจััยที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�ให้้ข้้อมููลส่่วนใหญ่่เน้้นความสำคััญของการบููรณาการ

ความร่่วมมือืจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�งระดับัท้องถิ่่�นและระดับัชาติ ิจะเห็น็ได้้ว่่าสอดคล้้องกับัแนวคิดิในวรรณกรรม

ที่่�กล่่าวว่่ากระบวนการสันัติภิาพที่่�มีคีวามยั่่�งยืนืต้้องอาศัยัการมีสี่่วนร่่วมของหลายฝ่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นภาครัฐั 

ภาคประชาสัังคม กลุ่่�มชายขอบ หรืือประชาชนทั่่�วไป (Turnley, 2009; Praszkier & Bartoli, 2014) 

แนวคิดินี้้�ยังัสอดคล้้องกับัพีรีะมิดิสันัติภิาพของ Lederach (1997) ที่่�เน้้นผู้้�นำระดับักลาง หรือื ภาคประชาสังัคม 

ในการเป็็นโซ่่ข้้อกลางประสานความร่่วมมืือและกระตุ้้�นการมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วนทั้้�งจากระดัับบน

และระดัับรากหญ้้าเพื่่�อสร้้างแรงขัับเคลื่่�อนสัันติิภาพอย่่างครอบคลุุม

อย่่างไรก็ต็าม ผลการวิจัิัยยังัสะท้้อนข้้อท้้าทายสำคัญัในทางปฏิบัิัติ ิกล่่าวคือื การสร้้างการมีสี่่วนร่่วม

ของประชาชนในลัักษณะ “ครอบคลุุมทุุกคน” เป็็นไปได้้ยาก ความจำเป็็นในการกำหนด “ผู้้�แทน” ของ

แต่่ละกลุ่่�มจึึงเป็็นประเด็็นที่่�ต้้องพิิจารณาอย่่างรอบคอบ ทั้้�งในมิิติิความชอบธรรม (Legitimacy) และ

ความสามารถในการสะท้้อนเสีียงของประชาชนอย่่างแท้้จริิง กรณีีนี้้�เชื่่�อมโยงกัับกรอบการวิิเคราะห์์

ผู้้�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้องของ Ropers (2559 อ้้างถึึงใน บุุษบง ชัยัเจริญิวัฒันะ, 2561) ที่่�ชี้้�ว่่าควรระบุุให้้ชัดัเจนว่่า 

ใครคืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีบทบาทในความขััดแย้้ง เพื่่�อให้้การออกแบบการมีีส่่วนร่่วมมีีความสมจริิงและ

ลดปััญหาการผููกขาดพื้้�นที่่�ของกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง

อีกีประเด็็นที่่�ผลการวิิจัยัสะท้อ้นคือื ความเข้้าใจของนัักการเมืืองท้อ้งถิ่่�นที่่�มักัมองปััญหาในมิิติขิอง

งบประมาณ มากกว่่าการเชื่่�อมโยงกับัเป้้าหมายด้านสัันติภิาพ แสดงให้เ้ห็็นถึึงช่่องว่่างระหว่่าง “การจััดการ

เชิิงโครงสร้้าง” กัับ “เป้้าหมายเชิิงสัังคม–การเมืือง” อัันเป็็นอุุปสรรคที่่�คล้้ายคลึึงกัับข้อสัังเกตใน

วรรณกรรมที่่�ว่่าผู้้�นำระดัับกลางหรืือท้้องถิ่่�นมีีบทบาทสำคััญมากในการสร้้างสัันติิภาพ แต่่ก็็อาจถููกจำกััด

ด้้วยผลประโยชน์์เฉพาะด้้าน (Lederach, 1997) ข้้อค้้นพบนี้้�บ่่งชี้้�ถึึงความจำเป็็นที่่�ต้้องสร้้างการตระหนัักรู้้� 

(Awareness Raising) และเพิ่่�มพูนูความเข้า้ใจในมิิติขิองสันัติภิาพให้ก้ับัผู้้�นำระดับักลางหรือืนักัการเมือืง

ท้้องถิ่่�นที่่�เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ เนื่่�องจากนัักการเมืืองท้้องถิ่่�นมีีข้้อได้้เปรีียบใน

เรื่่�องของความใกล้้ชิิดกับผู้้�นำระดัับรากหญ้้าในขณะเดีียวกัันก็็มีีกลไกเชื่่�อมต่่อกัับผู้้�นำระดัับสููง ทั้้�งนี้้�

นัักการเมืืองท้้องถิ่่�นจะเป็็นข้้อต่่อกลางที่่�ดีีได้้ หากแต่่จะต้้องหลุุดจากความเป็็นระบบราชการให้้ได้้

ส่่วนกรณีขีอง สล.3 ที่่�ถูกูมองว่่าเชื่่�อมโยงกับัฝ่า่ยความมั่่�นคงจนไม่่สามารถเป็น็ผู้้�แทนประชาชนได้้

อย่่างแท้้จริิงนั้้�น เป็็นตััวอย่่างสะท้้อนถึึงความท้้าทายด้้าน “ความน่่าเชื่่�อถืือ” ของตััวแทนที่่�เข้้าร่่วม

กระบวนการ หากประชาชนไม่่เชื่่�อมั่่�นว่่าผู้้�แทนเหล่่านี้้�สะท้อ้นผลประโยชน์ข์องพวกเขาได้จ้ริงิ กระบวนการ
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

สัันติิภาพก็็อาจสููญเสีียความชอบธรรม ดัังนั้้�น การกำหนดเกณฑ์์การคััดเลืือกผู้้�แทนที่่�โปร่่งใสและ

หลากหลายจึึงเป็็นสิ่่�งจำเป็็น

ในอีีกด้้านหนึ่่�ง ผลการวิิจััยยัังชี้้�ให้้เห็็นข้้อเสนอสำคััญคืือ การให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนเกี่่�ยวกัับ

กระบวนการสัันติิภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางการสร้้าง “ประชาธิิปไตยแบบมีีส่่วนร่่วม” ที่่�เน้้นให้้

ประชาชนเข้้าใจและมีีศัักยภาพในการมีีส่่วนร่่วมอย่่างเท่่าเทีียม (Turnley, 2009) นอกจากนี้้� การเปิิดเผย

ข้อ้มูลูความคืบืหน้า้ของการพูดูคุุยหรือืเจรจาทุุกครั้้�งยังัเป็น็ข้อ้เสนอที่่�มีคีวามหมายอย่่างยิ่่�ง เพราะจะช่่วย

สร้า้งความโปร่่งใส ความไว้ว้างใจ และความรู้้�สึึกเป็น็เจ้า้ของ (Ownership) ของประชาชนต่่อกระบวนการ 

ทั้้�งยัังสะท้้อนการประยุุกต์์แนวคิิดเรื่่�อง Peace Survey ที่่�มุ่่�งให้้ประชาชนมีีพื้้�นที่่�ในการแสดงออกถึึง

ความคิิดเห็็นและติิดตามการดำเนิินการของคู่่�ขััดแย้้งอย่่างใกล้้ชิิด

สรุุปและข้้อเสนอแนะ

	 เพื่่�อให้ผ้ลการศึึกษาครั้้�งนี้้�สามารถนำไปปรับัใช้้ได้จ้ริงิ ผู้้�วิจิัยัได้ท้ำการประมวลประเด็น็สำคัญั

จากการให้้ข้้อมูลูของกลุ่่�มนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รัฐั โดยนำมาจััดหมวดหมู่่�เรียีบเรียีงใหม่่และเสนอแนะ

ต่่อยอดจากมุุมมองของผู้้�วิิจััย ให้้เป็็นข้้อเสนอแนะที่่�ครอบคลุุมมิิติิต่่างๆ ดัังนี้้�

1. การให้้ความสำคััญกัับบทบาทของผู้้�นำระดัับกลาง

ควรเร่่งส่่งเสริิมให้้ผู้้�นำระดัับกลางตระหนัักถึึงบทบาทสำคััญในฐานะโซ่่ข้อกลางที่่�เชื่่�อมประสาน

ความเข้้าใจระหว่่างผู้้�นำระดับัสูงูและประชาชนระดับัรากหญ้้า แม้้ปััจจุุบันัภาคประชาสังัคมอีกีหนึ่่�งภาคส่่วน

ที่่�ถืือว่่าเป็็นผู้้� นำระดัับกลางจะมีีบทบาทโดดเด่่นในด้้านนี้้� แต่่ผู้้� นำท้้องถิ่่�นเองก็็ถืือเป็็นกลไกสำคััญ

ที่่�ควรยกระดัับบทบาทที่่�เน้้นการพััฒนาสาธารณููปโภคหรืือการให้้บริิการสาธารณะเพีียงอย่่างเดีียว 

ไปสู่่�การมีีส่่วนร่่วมสร้้างสัันติิภาพในพื้้�นที่่�ขััดแย้้งอย่่างเต็็มตััว

2. จััดตั้้�งกลไกการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนอย่่างเป็็นระบบ

การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนถืือเป็็นหััวใจของการสร้้างสัันติิภาพที่่�ยั่่�งยืืน เพราะหากการเจรจา

มีีเพีียงเจ้้าหน้้าที่่�รััฐและกลุ่่�มคู่่�ขััดแย้้งโดยตรง แต่่ละเลยเสีียงของประชาชน จะทำให้้ผลลััพธ์์ของ

กระบวนการสัันติิภาพไม่่สามารถสะท้้อนความต้้องการที่่�แท้้จริิงของสัังคมได้้ รััฐบาลและหน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้องควรสร้้างเวทีหรืือกลไกที่่�หลากหลายเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ภาคประชาชนทุุกกลุ่่�มเข้้ามามีีบทบาท 

ไม่่ว่่าจะเป็็นเวทีสาธารณะระดัับจังหวััด กลไกการปรึึกษาหารืือในชุุมชน หรืือการใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล

สำหรัับการแสดงความคิิดเห็็นเชิิงนโยบาย การสร้้างความหลากหลายของช่่องทางจะทำให้้เสีียงของ

เยาวชน ผู้้�หญิิง ผู้้�นำศาสนา และภาคประชาสัังคม ถููกสะท้้อนสู่่�โต๊๊ะเจรจาสัันติิภาพได้้อย่่างแท้้จริิง
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3. กำหนดยุุทธศาสตร์์การพััฒนาพื้้�นที่่�แบบบููรณาการ

ในฐานะที่่�นักัการเมือืงและเจ้า้หน้้าที่่�รัฐัเป็น็ฟัันเฟืืองสำคััญที่่�มีบีทบาททั้้�งการกำหนดนโยบายและ

การนำนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้การเจรจามีีทิิศทางที่่�ชััดเจนและสามารถรัับมืือกัับปััญหาที่่�ซัับซ้้อน

ในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีปีระสิทิธิิภาพ จึึงมีคีวามจำเป็น็ต้อ้งกำหนดยุุทธศาสตร์ก์ารพัฒันาที่่�ครอบคลุุมทั้้�งมิติิทิาง

เศรษฐกิิจ สังัคม และการเมือืง ผู้้�กำหนดนโยบายควรวางแผนพััฒนาจัังหวัดัชายแดนใต้้ในเชิิงยุุทธศาสตร์

ที่่�มีีทั้้�งระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว โดยกำหนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจนในแต่่ละช่่วง เช่่น การสร้้าง

ความปลอดภัยัและความเชื่่�อมั่่�นในระยะสั้้�น การลงทุุนด้้านเศรษฐกิิจและการสร้้างงานในระยะกลาง และ

การกระจายอำนาจหรืือการปฏิิรููประบบการปกครองในระยะยาว การออกแบบแผนเชิิงบููรณาการเช่่นนี้้�

จะช่่วยลดความไม่่แน่่นอนและสร้้างความต่่อเนื่่�องของการแก้้ไขปััญหาในพื้้�นที่่�

4. สนัับสนุุนกระบวนการเจรจาสัันติิภาพอย่่างต่่อเนื่่�องและโปร่่งใส

กระบวนการเจรจาสัันติิภาพถืือเป็็นกลไกสำคััญในการเปิิดพื้้�นที่่�สำหรัับการหาทางออกจาก

ความขััดแย้้งที่่�ยืืดเยื้้�อในจัังหวััดชายแดนใต้้ แม้้จะเป็็นเพีียงจุุดเริ่่�มต้้น แต่่ก็ถืือเป็็นทิิศทางที่่�ควรได้้รัับ

การสนัับสนุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง ผู้้�กำหนดนโยบายควรให้้ความสำคััญกัับการผลัักดัันให้้กระบวนการเจรจา

สันัติภิาพดำเนินิไปอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้อ้มทั้้�งสร้า้งระบบการสื่่�อสารเชิงิสถาบันัเพื่่�อเปิดิเผยข้อ้มูลูแก่่สาธารณะ

อย่่างสม่่ำเสมอ เช่่น การแถลงรายงานผลความคืืบหน้้าเป็็นระยะ หรืือการจััดตั้้�งศููนย์์ข้้อมููลสัันติิภาพ

ระดัับพื้้�นที่่� เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจร่่วมกัันและลดความคลางแคลงใจในสัังคม

5. ปรัับบทบาทของรััฐบาลและโครงสร้้างการเจรจา

บทบาทและท่่าทีีของรััฐบาลมีีความสำคััญต่่อความน่่าเชื่่�อถืือของกระบวนการสัันติิภาพ รััฐบาล

ควรยึึดหลััก “การเมืืองนำการทหาร” โดยให้้การแก้้ไขปััญหาอิิงกัับแนวทางทางการเมืืองและนโยบาย

มากกว่่าการพึ่่�งพามาตรการด้า้นความมั่่�นคง ทั้้�งนี้้� รัฐับาลควรแต่่งตั้้�งคณะทำงานเจรจาที่่�มีผีู้้�นำเป็น็พลเรือืน 

มีีคุุณสมบััติิความเป็็นกลาง และได้้รัับการยอมรัับจากทุุกฝ่่าย พร้้อมทั้้�งลดการเปลี่่�ยนแปลงบ่่อยครั้้�ง

เพื่่�อสร้้างเสถีียรภาพและความน่่าเชื่่�อถืือของกระบวนการเจรจาในสายตาทั้้�งประชาชนและประชาคม

ระหว่่างประเทศ

6. ยึึดหลัักความจริิงใจและความรัับผิิดชอบต่่อประชาชน

ความยั่่�งยืืนของกระบวนการสัันติิภาพจะเกิิดขึ้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องแสดงความจริิงใจ

ต่่อกัันและต่่อประชาชนในพื้้�นที่่� โดยไม่่แอบแฝงผลประโยชน์์ทางการเมืือง และให้้ความสำคััญกัับ

การรัักษาคำมั่่�นสัญัญาต่่อประชาชน การสร้า้งความไว้้วางใจและความศรัทัธาในกระบวนการนี้้�เป็น็รากฐาน
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ทััศนะของนัักการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�รััฐต่่อกระบวนการสร้้างสัันติิภาพ
ในจัังหวััดชายแดนใต้้: บทสััมภาษณ์์เชิิงคุุณภาพจาก Peace Survey

ที่่�จะนำไปสู่่�สัันติิภาพที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืน หน่่วยงานรััฐและผู้้�เจรจาควรยึึดหลัักความจริงใจ ความโปร่่งใส 

และความรับัผิดิชอบต่่อข้อ้ตกลงที่่�เกิดิขึ้้�นในกระบวนการเจรจา ความจริงิใจของฝ่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งจะสะท้อ้น

ผ่่านการปฏิิบััติิตามคำมั่่�นสััญญา และการสร้้างกลไกติิดตามผลที่่�เปิิดโอกาสให้้ประชาชนตรวจสอบได้้ 

สิ่่�งนี้้�จะเป็็นปััจจัยัหลักัที่่�ทำให้้ความไว้้วางใจของประชาชนเกิิดขึ้้�น และส่่งผลให้้สันัติภิาพมีโีอกาสดำรงอยู่่�ได้้

อย่่างยั่่�งยืืน
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