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บทคัดยอ 

  การศึกษาโครงการวิจัย “การพัฒนาวิทยากรเครือขายภาคประชาชนในรูปแบบ 
“อาสาสมัครสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการชุมชน” เพ่ือเผยแพรความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ” มีวัตถุประสงค เพ่ือเสริมสรางความรู ความ
เขาใจใหเครือขายภาคประชาชนที่สมัครใจเปน “อาสาสมัครสํานักงานคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการชุมชน” ใหมีความรู ความเขาใจในสิทธิไดรู การเขาถึง และการใชประโยชน
จากขอมูลขาวสารของราชการจนสามารถเปนผูเผยแพรความรู ใหคําแนะนําแกประชาชนทั่วไป
ได โดยนําระบบสังคมออนไลนมาใชสรางเครือขาย และเพ่ือสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานภาครัฐใหมีความโปรงใสผานกฎหมายขอมูลขาวสาร
ของราชการ การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดจัดประชุม สัมมนา อบรมการใชกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการและประชุมกลุมยอยเพ่ือระดมและเก็บขอมูลความคิดเห็นใน 12 พื้นที่ของประเทศไทย มี
ผูเขารวมทั้งสิ้น 807 คน โดยการฝกใชคูมือการเขาถึงสิทธิและการสรางเครือขายผานสังคม
ออนไลน คือ เฟสบุค   ผลการศึกษาวิเคราะหพบวา ประชาชนผูเขารวมกิจกรรมสวนใหญยังขาด
ความรูความเขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ การวิจัยครั้งนี้จึงเสนอแนะใหควรมี
กระบวนการใหความรูในกฎหมายฉบับน้ีใหกวางขวางมากข้ึนโดยใชคูมือการเขาถึงสิทธิเปนสื่อใน
การเผยแพรความรูจะสามารถสงเสริมการปฏิบัติตามกฎหมายของหนวยงานภาครัฐใหมีความ
โปรงใสไดเปนอยางมาก และควรใชระบบสังคมออนไลนมาเปนสื่อเชื่อมโยงเครือขายระหวาง
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อาสาสมัครของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการจะเปนชองทางการเผยแพร
และแลกเปล่ียนความรูความเขาใจกฎหมาย และขอมูลขาวสารไดเปนอยางดี ซึ่งจะนําไปสู การ
เขาใจสิทธิและสรางความรวมมือจากประชาชนเพ่ือตรวจสอบความโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่
ของหนวยงานภาครัฐตอไป 

  
คําสําคัญ : กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ  ความโปรงใส  การพัฒนาเครือขาย อาสาสมัคร
ขอมูลขาวสารราชการ 
 
Abstract 

  This research project is known as “the development of a network of 

public instructors in format volunteer of office of official information community 

to disseminate knowledge and understanding concerned with official information 

law”. It aimed to increase the knowledge and understanding of official 

information law of  the volunteer’s network. It enables them to have knowledge 

and understanding about  the right to know, access to information and utilize the 

official information in order to become the instructor who can provide  

knowledge and advice to people by using social network. It also  promotes the 

proceeding in which the public participation is desirable in order to ensure the 

transparency of government operations through the official information law. The 

activities in this research project include conferences, and seminars with  manual, 

while at the same time this project involves collection of  opinion,  

brainstorming, and  focus group in order to educate and train the volunteers, 

who are 807 participants from 12 different areas in  Thailand. This allows them to 

recognize and understand the right to know and utilize the benefit of the official 

information law by using  the manual of the right to access information  and also 

relying on online social network  as facebook. The study showed that most 

participants still lack knowledge and understanding of the law on official 

information. This final report  recommended that there should be a process 

which provides  knowledge of the law with the  extensive use of manual for 
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access to right as a tool in the dissemination of knowledge in accordance with 

the laws of the state government. This will also help to ensure the transparency 

of government operations. . There should be use  online social  networking 

system in order to connect  the volunteer with the office of official information 

and this can also be used as channels to disseminate and exchange knowledge 

of the law and information as well. This will lead to the recognition of the rights 

and encourage the public participation in order to ensure the transparency of 

government operations.    

 

Keywords : The official information law, Transparency, Network development, 

Official information volunteers 

 

1. บทนํา  
  สิทธิในการไดรูถึงขอมูลขาวสารของราชการเปนสิทธิของประชาชนท่ีไดรับการรับรองไว
ในกฎหมายภายในของประเทศไทย ทั้งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และตาม
พระราชบัญญัติกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ทั้งนี้สิทธิดังกลาวมีความสําคัญ
ตอความโปรงใสในการทํางานของฝายปกครอง และเปนกฎหมายที่คุมครองสิทธิประชาชนตาม
ระบอบประชาธิปไตย ดวยเหตุนี้     จึงมีความสําคัญและความจําเปนอยางยิ่งที่จะใหประชาชนมี
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิไดรู การเขาถึงและการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของ
ราชการเพ่ือประโยชนตอตนเอง ชุมชน ทองถิ่น และประเทศชาติ อยางไรก็ตาม แมวากฎหมาย
ฉบับนี้ไดมีผลใชบังคับมาเปนเวลานานแลว หากแตประชาชนสวนใหญยังไมทราบ และเขาใจถึง
สิทธิตามกฎหมายที่ประชาชนมีอยูภายใตกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจากในระยะเวลาที่ผานมา ภาครัฐ
เนนผูบังคับใชกฎหมายโดยหนวยงานภาครัฐ มากกวาการเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับกฎหมาย
ฉบับนี้ใหแกประชาชนทั่วไป และหากปราศจากการเผยแพรใหประชาชนไดทราบถึงการดํารงอยู
ของกฎหมายฉบับนี้อยางจริงจงั ประชาชนจํานวนนอยนักของประเทศจะไดเขาใจและสามารถใช
ประโยชนจากกฎหมายฉบับน้ีได อีกทั้งกฎหมายฉบับนี้ ไมไดเปนวิชาหลักที่ เปดสอนใน
สถาบันการศึกษาท่ีสอนวิชากฎหมาย ซึ่งแทจริงแลว พระราชบัญญัติกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 เปนกฎหมายท่ีคํานึงถึงสิทธิของประชาชนในการมีสวนรวมตอการปกครอง
ของรัฐ ซึ่งเปนสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานที่สําคัญอยางหน่ึง ที่มนุษยในยุคสมัยปจจุบันจะขาดเสีย
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มิได ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะแสวงหาแนวทางในการพัฒนากระบวนการในการ
เสริมสรางองคความรูแกเครือขายภาคประชาชนใหมีความรู ความเขาใจในกฎหมายขอมูล
ขาวสารของราชการ เพ่ือใหเกิดเครือขายภาคประชาชนที่จะสามารถเผยแพรไปสูประชาชนใน
พ้ืนที่ตางๆ ทั่วประเทศได และการเกิดอาสาสมัคร สขร.ชุมชน จะเปนการสงเสริมกระบวนการมี
สวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานภาครัฐใหมีความโปรงใสดวย
กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการไดเปนอยางดี ซึ่งการเกิดอาสาสมัคร สขร .ชุมชน นั้น
จําเปนตองมีวิธีการรวมกลุมและเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว และถูกตอง จึงจําเปนตอง
มีเคร่ืองมือของกลุมวิทยากรเครือขาย เพ่ือที่จะสามารถขยายความรูเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมาย
ฉบับนี้ไดอยางดี ตอไป 

    
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยตาม “โครงการพัฒนาวิทยากรเครือขายภาคประชาชนในรูปแบบ 
“อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” เพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการ” มีวัตถุประสงคในการศึกษาวิจัย คือ 
  2.1 เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจใหเครือขายภาคประชาชนที่สมั ครใจเปน 
“อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” ใหมีความรู ความเขาใจในสิทธิไดรู การเขาถึง และการใชประโยชน
จากขอมูลขาวสารของราชการเพียงพอจนสามารถเปนผูเผยแพร และใหคําแนะนําในการเขาถึง
และใชประโยชนจากสิทธิไดรูตามกฎหมายขอมูลขาวสารฯ ไปสูประชาชนในพ้ืนที่ตางๆ  ทั่ว
ประเทศ 

  2.2 เพ่ือให “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” เปนผูประสานงานกับ สขร. โดยใชระบบสังคม
ออนไลน ในการรับรูความรูใหมๆ เพ่ือเผยแพรไปสูประชาชนในชุมชนตางๆ ทุกภูมิภาคทั่ว
ประเทศ 

  2.3 เพ่ือสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของเครอืขายภาคประชาชนในการตรวจสอบการ
ดําเนินงานภาครัฐใหมีความโปรงใสดวยกฎหมายขอมูลขาวสารฯ 

 

3. วิธีดําเนินการวิจัย  
  3.1 จัดประชุมระดมสมองรวมกับคณะทํางานของสํานักงานคณะกรรมการขอมูล ขาว
สารฯ  เพ่ือกําหนดรูปแบบการสรางความรูเกี่ยวกับสิทธิไดรู และสรางความเขาใจในสิทธิไดรูตาม
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ความหมายของกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ และกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ 
  3.2 จัดการประชุมสัมมนา อบรมวิทยากรเครือขายภาคประชาชน “อาสาสมัคร สขร.
ชุมชน” เพ่ือใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิไดรู การเขาถึง และการใชประโยชนจากขอมูล
ขาวสารของราชการ และนําความรู ความเขาใจท่ีไดรับไปเผยแพรสูประชาชนในชุมชน ทองถิ่น 
โดยใชรูปแบบการประชุม และแบบสอบถามเบ้ืองตน ทั้งนี้ จัดการการประชุมสัมมนา อบรม 
ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศไทย รวม 12 จังหวัด มีกลุมผูนําชุมชนไมนอยกวา 60 คน ใน
แตละจังหวัด 

  3.3 นําผลที่ไดจากการประชุมอบรมสัมมนามาพัฒนาปรับปรุงรูปแบบและแนวทางการ
เผยแพรไปยังกลุมเปาหมาย อยางประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถนําแนว
ทางการเผยแพรที่พัฒนาแลวมาใช และแนะนําใหวิทยากรเครือขายนําไปใชใหไดผลตอไป 

  3.4 ประชุมกลุมยอยเพ่ือศึกษาถึงอุปสรรค ปญหา และความคิดเห็นของภาคประชาชน
เกี่ยวกับการสรางเครือขายชุมชน เพ่ือแพรขยายความรูในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ อัน
เปนแนวทางในการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการตรวจสอบ
การดําเนินงานภาครัฐใหมีความโปรงใสดวยกฎหมายขอมูลขาวสารฯ 

 

4. ผลการวิจัย 

  การดําเนินการศึกษาตามโครงการพัฒนาวิทยากรเครือขายภาคประชาชนในรูปแบบ 
“อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” เพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการ ไดมีประชาชนทั่วไป ผูนําชุมชน และประชาชนที่มีการรวมกลุมเปนองคกรเครือขายภาค
ประชาชน ที่สมัครใจเปน “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” เพ่ือชวยเผยแพรสิทธิไดรู การเขาถึงและใช
ประโยชนจากขอมูลขาวสารของราชการตามกฎหมายขอมูลขาวสารฯ รวม 807 คน ครอบคลุม
พ้ืนที่ทั่วประเทศ 5 ภูมิภาค รวม 12 จังหวัด ดังตอไปนี้ 
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ลําดับ ภูมิภาค จังหวัด สถานที ่ วันที่ 
1 

ภาคกลาง 
พระนครศรี 
อยุธยา 

โรงแรมอโยธยาริเวอรไซด 2 พ.ค.2555 

2 นนทบุรี โรงแรมเดอะริช โฮเทล 3 พ.ค.2555 

3 ภาคตะวันออก ชลบุรี โรงแรมชลอินเตอร 4 พ.ค.2555 

4  

ภาค 

เหนือ 

เชียงใหม โรงแรมโลตัส ปางสวนแกว 8 พ.ค.2555 

5 พิษณุโลก โรงแรมท็อปแลนด 10 พ.ค.2555 

6 ตาก  โรงแรมเซนทารา แมสอด 11 พ.ค.2555 

7 ภาคตะวันตก ราชบุรี โรงแรมโกเดนท ซิติ้  18 พ.ค.2555 

8 
ภาคใต 

ระนอง โรงแรมทินิดี 14 พ.ค.2555 

9 สงขลา โรงแรมวีแอล หาดใหญ 16 พ.ค.2555 

10 
ภาคตะวัน 

ออกเฉียงเหนือ 

รอยเอ็ด โรงแรมรอยเอ็ด ซิตี้  28 พ.ค.2555 

11 ขอนแกน โรงแรมเจริญธานี  30 พ.ค.2555 

12 อุดรธานี โรงแรมเซนทารา อุดรธานี 31 พ.ค.2555 

 
 4.1 ผลการวิเคราะหความรูเก่ียวกับกฎหมายขอมูลขางสารของราชการ 
  จากการวิเคราะหผลจากแบบสอบถามในแตละเวทีผูวิจัยไดกําหนดเน้ือหาท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล 2 สวน คือ แบบสอบถามกอนการสัมมนาและแบบสอบถามหลังการสัมมนา โดย
ทําการวิเคราะหจากคําถามที่เกี่ยวของกับกฎหมายของขอมูลขาวสารของราชการจํานวน 10 ขอ 
และนําผลลัพธที่ไดจากผู เขารวมสัมมนากอนและหลังการสัมมนามาวิเคราะหคาเฉล่ีย รวม 12 
เวทีสัมมนา โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะหความรูของกลุมผูนําชุมชนวามีความรูเกี่ยวกับ
กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการเพ่ิมข้ึน สรุปไดดังน้ี 

 

เวทีสัมมนา 
จังหวัด 

แบบสอบถาม 

กอนการสัมมนา 
คาเฉลี่ย แบบสอบถาม 

หลังการสัมมนา 
คาเฉลี่ย 

พระนครศรีอยุธยา 2.60  

 

 

 

3.88  

 

 

 

นนทบุรี 1.94 3.78 

ชลบุรี 2.30 3.50 

เชียงใหม 2.42 3.70 
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พิษณุโลก 2.38  

 

2.46 

3.80  

 

3.54 

ตาก 2.00 3.03 

ระนอง 2.46 3.54 

สงขลา 2.44 3.87 

ราชบุรี 2.74 3.91 

รอยเอ็ด 2.17 2.17 

ขอนแกน 2.45 3.64 

อุดรธานี 1.90 3.00 

 

  จากการดําเนินการตามโครงการผูวิจัยพบวา ผูเขารวมประชุมสัมมนาซึ่งเปนผูนําชุมชน 
และภาคประชาชน ตางใหความสนใจ ทั้งยังเล็งเห็นถึงความสําคัญของกฎหมายที่เกี่ยวของกับ
การเขาถึงขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองของภาครัฐ โดยเฉพาะเกี่ยวกับสิทธิในการไดรู 
(Right to Know) แตอยางไรก็ตามการดําเนินการศึกษาตามโครงการดังกลาวนี้ ผูวิจัยไดพบ
ปญหาและขอเสนอแนะที่เก่ียวกับการพัฒนาเครือขายในรูปแบบของ อาสาสมัคร สขร. ชุมชน 
อยูหลายประการดวยกัน ซึ่งสามารถสรุปสาระสําคัญไดดังตอไปน้ี 

   4.1.1 การพัฒนารูปแบบ “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ขจัดปญหาความไมรูและ
ไมเขาใจสิทธิไดรู  ดังนั้น รูปแบบอาสาสมัคร สขร. ชุมชน ควรท่ีจะพัฒนาแนวทางการใหความรู
เกี่ยวกับสิทธิไดรูใหมากขึ้นในพ้ืนที่ของแตละชุมชน โดยการใหความรูและการเผยแพรอยาง
ตอเนื่อง และมีการประเมินประสิทธิภาพของการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสิทธิไดรูใหมากข้ึน 
ตลอดจนเชื่อมโยงเครือขาย “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ประสานงานและกระจายสูสวนกลาง 
สวนภูมิภาคและชุมชนทองถิ่นตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณของ 
“อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ใหมากข้ึน 

   4.1.2 การมีสวนรวมของภาคประชาชนอยางตอเนื่อง การเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของราชการของประชาชนแมวาสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารซ่ึงอยูในความครอบครองของ
หนวยงานรัฐ จะเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานอยางหน่ึงของประชาชนไทย อีกทั้งยังรองรับโดยรัฐธรรมนูญ 
และมีกฎหมายเฉพาะเพ่ือกําหนดสิทธิก็ตาม แตการเผยแพรสิทธิตางๆ ที่ไดบัญญัติไวในกฎหมาย
ดังกลาว ตองอาศัยองคกร หนวยงาน ตางๆท้ังภาครัฐและภาคเอกชนเขามาชวยกันรณรงค 
เผยแพรสิทธินี้ใหแกประชาชนอยางท่ัวถึง ดังนั้น ผูที่จะมีบทบาทสําคัญที่สุดที่จะชวยใหประชาชน
ทั่วไปไดเขาใจสิทธิเหลานี้ได คือการเขามามีสวนรวมของชุมชน เนื่องจากชุมชนเปนหนวยสังคมที่
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สามารถเผยแพรความรูใหกับสมาชิกในสังคมของตนไดอยางรวดเร็ว และประชาชนในสังคมน้ัน
ตางตองการมีสวนรวมในการดูแลคุมครองสิทธิตางๆ ในสังคมของตน โดยตองมีการพัฒนาความรู
อยางแตเนื่องเปนรุนๆ 

   4.1.3 การจัดตั้งศูนยใหความรูในสถาบันชั้นสูง  โดยเริ่มแรกควรมี “ศูนยบริการ
ความรูดานกฎหมายขอมูลขาวสารในสถาบันการศึกษา” การเผยแพรความรูเปนพันธะกิจหลัก
ของสถาบันการศึกษาอยูแลว ดังน้ัน หากอาศัยสถาบันการศึกษาในแตละภูมิภาคเปนศูนยกลาง
การขับเคลื่อนความรูในสิทธิตางๆ ที่มีอยูในกฎหมายขอมูลขาวสารยอมจะสรางศักยภาพในการ
เขาถึงสิทธินี้ของประชาชนไดดียิ่งข้ึน ทั้งนี้ หากสถาบันการศึกษาใดสามารถบรรจุเรื่องกฎหมาย
ขอมูลขาวสารของราชการในหลักสูตรการเรียนการสอนของตน ยิ่งจะกอใหเกิดพลังขับเคลื่อนอัน
ยิ่งใหญที่จะสรางผูรูและเผยแพรกฎหมายนี้ตอไปไดอยางไมหยุดยั้ง 
   4.1.4 การสงเสริมใหประชาชนไดทดลองใชสิทธิ ควรมีการจัดทําภาพยนตร
โฆษณาใหความรูเก่ียวกับสิทธิการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ โดยจัดทําในรูปแบบของ
การตูนใหความรู เพ่ือใหไปทดลองใชสิทธิที่แทจริง โดยสงเสริมใหประชาชนทุกกลุม ทุกวัยไป
ทดลองใชสิทธิดังกลาว ณ หนวยงานรัฐที่อยูใกลบาน เพ่ือเปนการชวยสํานักงานคณะกรรมการ
ขอมูลขาวสารของราชการ ซึ่งกํากับดูแลกฎหมายฉบับนี้ในการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย
ของหนวยงานรัฐใหเปนไปอยางถูกตองตามที่กฎหมายกําหนดไว ซึ่งจะเปนการใหประชาชนรูสึก
ถึงการเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินการของภาครัฐไดทางหนึ่ง 
   4.1.5 การนําเขาสูแบบเรียนในระบบการศึกษา เนื่องดวยสิทธิดังกลาวเปนสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของประชาชนชาวไทยทุกคน จึงสมควรท่ีจะไดปลูกฝงสิทธิไดรู ใหกับประชาชนตั้งแต
ในวัยเด็ก เพ่ือเปนรากฐานใหเกิดความคิดที่จะเขามามีสวนรวมใหเกิดความโปรงใสในการ
ดําเนินการของภาครัฐ ดังนั้น จึงควรมีการนําเอาเน้ือหาของสิทธิตามกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการลงบรรจุในการเรียนการสอนของนักเรียน นักศึกษา ทั้ งในระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา โดยถือวาเปนการใหความรูเกี่ยวกับสิทธิของการเปนพลเมือง 
อันเปนการปลูกฝงใหเด็กหรือเยาวชน ตระหนักถึงความสําคัญของการเขาถึงขอมูลขาวสารของ
ราชการ โดยการใชสิทธิตามกฎหมายดังกลาวน้ี มิใชเปนเรื่องเฉพาะแตผูใหญเทานั้น 

   4.1.6 การประยุกตใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรูกระบวนการ
เขาถึงสิทธิฯ โดยนําเทคโนโลยีมาปรับใชกับการถายทอดความรูใหแกประชาชน เนื่องจากปจจุบัน
นี้ เทคโนโลยีที่ใชในการเผยแพรขอมูลขาวสารมีเปนจํานวนมาก การสงเสริมใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลที่สําคัญไดนั้น ควรนําเทคโนโลยีมาปรับใช เชน สามารถศึกษาการใชสิทธิตาม
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กฎหมายขอมูลขาวสารโดยผานทางโทรศัพทเคลื่อนที่ หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ รวมไปถึง
การจัดทําเครือขายแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารประเภทสังคมออนไลน (Social Network) ที่
เกี่ยวกับการใชสิทธิตามกฎหมายหรือการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารตามกฎหมายน้ีโดยเฉพาะ 
และสามารถใชไดตั้งแตเด็กจนถึงผูใหญ 
  4.2 การสรางคูมือการเขาถึงสิทธิและกระบวนการสรางเครือขาย 

ผลจากการประชุมอบรมสัมมนาผูวิจัยไดนํามาพัฒนาปรับปรุงรูปแบบและแนวทางการใน
เผยแพรความรูความเขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการมาสรางเปนคูมือการเขาถึงสิทธิ
และกระบวนการสรางเครือขาย เพื่อที่เครือขายอาสาสมัครขอมูลขาวสารของราชการจะสามารถ
นําความรูความเขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการน้ันไปเผยแพรแกประชาชนในชุมชน
ของตนไดตอไป 

การสรางวิทยากรภาคประชาชนที่มีความรูความเขาใจ เพ่ือเปนตัวกลางในการนําเอา
ความรูไปสูยังประชาชนและสรางเครือขายประชาชนท่ีมีความรูทางกฎหมายฯ แตลําพังเพียง
เฉพาะการอบรมเพ่ือใหผูเขารวมการอบรมเปนวิทยากรเครือขายรับฟงยังไมเปนการเพียงพอ จึง
เล็งเห็นถึงความจําเปนที่จะตองมีคูมือในการเปนวิทยากรฯ เพ่ือนําไปใชในการสรางเครือขาย 
อ.สขร โดยในคูมือดังกลาวประกอบไปดวย สวนตาง ๆ ทั้งสิ้น 8  สวนดังนี้ 
   4.2.1 ประวัติความเปนมา หลักการและเหตุผล เจตนารมณ คํานิยามและ
สาระสําคัญของพระราชบัญญัติขอมูลขาวของราชการ พ.ศ.2540 และสิทธิในการเขาถึงขอมูลใน
การครอบครองของราชการ 

4.2.2 ประโยชนของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  
   4.2.3 สิทธิของประชาชน ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.
2540 

   4.2.4 คําถามท่ีพบบอย (FAQ : Frequency Ask Questions) 

    4.2.5 ตัวอยางกรณีศึกษาท่ีนาสนใจตามแตละภาค 

    4.2.6 แนวทางการพัฒนาเครือขายภาคประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของราชการ 
   4.2.7 ภาคผนวก 

    4.2.8 รายชื่อและท่ีตั้งของศูนยขอมูลขาวสารของราชการในแตละจังหวัด 
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  4.3  เครือขายอาสาสมัครขอมูลขาวสารของราชการ 
  การสรางเครือขายชุมชน เพ่ือแพรขยายความรูในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ
ไปสูกลุมประชาชนในพื้นท่ีตางๆทั่วประเทศไทย โดยผานผูนําชุมชนท่ีไดรับการอบรมความรูความ
เขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการและสามารถใชคูมือการเขาถึงสิทธิและกระบวนการ
สรางเครือขายอยางถูกตองแลว อันเปนแนวทางในการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของ
เครือขายภาคประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานภาครัฐใหมีความโปรงใสดวยกฎหมาย
ขอมูลขาวสารฯ ซึ่งการสรางเครือขายชุมชนนี้ผูวิจัยไดเสนอใหมีการนําเอาเทคโนโลยีการสราง
เครือขายผานสังคมออนไลนมาใชเพ่ือการสราง เครือขายอาสาสมัครขอมูลขาวสารของราชการ  

และจะเปนสิ่งเชื่อมตอระหวางเครือขายภาคประชาชนดวยกันเองและสํานักงานคณะกรรมการ
ขอมูลขาวสารของราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  การนําเอาเครือขายสังคมออนไลนมาประยุกตเขากับการพัฒนาวิทยากรเครือขายภาค
ประชาชน เน่ืองจากในยุคปจจุบันเครือขายอินเตอรเน็ตและอุปกรณเชื่อมตออินเตอรเน็ตตางๆ 
สามารถเขาถึงไดโดยงาย และมีคาใชจายไมสูงมาก สามารถเชื่อมตอไปเกือบทุกที่ทุกเวลา และยิ่ง
ปจจุบันการติดตอส่ือสารผานทางเครือขายท่ีชื่อวา เครือขายสังคมออนไลน หรือ Social 

Network ไดมีการแพรหลายมากย่ิงข้ึน และมีหลายรูปแบบ ทําใหการแบงปนขอมูลทําได
หลากหลายมากยิ่งข้ึน มีการกระจายขอมูลที่รวดเร็ว มีการแสดงความคิดเห็นในบางเร่ืองหรือบาง
ประเด็นอยางหลากหลาย และในบางครั้งมีสวนเกี่ยวของกับการตรวจสอบการดําเนินการทาง
การเมืองหรือทางภาครัฐไดเปนอยางมาก ดวยเหตุขางตน การนําเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาประยุกตใชกับการใหความรูทางดานกฎหมายและการสรางเครือขายของประชาชนท่ีมีความ
สนใจในกฎหมายขอมูลขาวสาร ยอมทําไดโดยงายและมีประสิทธิภาพสูงตามไปดวย ซึ่งเม่ือนํามา
ประยุกตเขากับการสงเสริมการสรางเครือขายอาสาสมัคร สขร. ชุมชน ยอมสามารถทําใหสรางได
งายขึ้น และสามารถเช่ือมประสานขอมูลในระหวางเครือขายอ่ืนๆ ไดเปนอยางดีซึ่งจากเวทีตางๆ 
ที่ผานมานั้น พบวา ไดรับความสนใจจากผูเขารับการอบรมเปนอยางดี เนื่องจากสวนมากเขาถึง
ระบบอินเตอรเน็ตแลว เพียงแตยังไมเขาใจวิธีการใชหรือกระบวนการการเขาถึงเครือขายสังคม
ออนไลนมากอน ซึ่งก็สอดคลองกับผลการวิเคราะหที่บุคคลท่ีใช facebook จะอยูในชวงอายุ 18 
- 34 ป เปนจาํนวนมาก โดยเมื่อเปดใชงานพบวา มีการเริ่มเขารวมเปนสมาชิกเพ่ิมขึ้นเร่ือยๆ และ
มีการแลกเปล่ียนขอมูลระหวางเครือขายดวยกัน และการติดตอสอบถามหรือการขอขอมูลตางๆ 
ก็มีเพ่ิมมากข้ึน อันแสดงใหเห็นถึงความสนใจในการใชชองทางดังกลาวในการติดตอสื่อสาร อันทํา
ใหการเรียนรูกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการเปนไปอยางตอเนื่อง และไดรับการพัฒนาความรู
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ใหมๆ เขาไป ทําใหสามารถใชกฎหมายไดอยางถูกตอง เหมาะสม และทันทวงที ทั้งนี้ผูวิจัยไดทํา 
Fanpage เพ่ือใหผูเขารวมการสัมมนาและอบรมไดเปนศูนยกลางในการติดตอสื่อสาร และเรียนรู
ขอมูลที่เปนประโยชนตอการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ โดยในปจจุบันมีสมาชิกในเครือขาย
เปนจํานวนมาก ซึ่งผูวิจัยไดเสนอใหสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการได
ปรับปรุงและพัฒนาเครือขายประชาชนผานเครือขายสังคมออนไลนตอไป 
 4.4 สภาพปญหาอันเกี่ยวกับความรูความเขาใจ ถึงความสําคัญของกฎหมายขอมูล
ขาวสาร การเขาถึงสิทธิ การใชประโยชน และการพัฒนาเครือขายอาสาสมัคร สขร. ชุมชน 

  ผูวิจัยไดทําการศึกษา และสํารวจความคิดเห็นของภาคประช าชนโดนยึดตาม
วัตถุประสงคของโครงการ โดยมีประเด็นสําคัญในแตละพ้ืนที่ที่ไดทําการศึกษาโดยพิจารณาถึง
หลักการสําคัญ ดังตอไปน้ี 

   4.4.1 บุคคลที่จะเขารวมเปนอาสาสมัคร สขร.ชุมชน จะตองไปรับความรู ความ
เขาใจ ในเน้ือหาของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 โดยเฉพาะเรื่องสิทธิ
ของประชาชน ในการไดรู และการเขาถึงขอมูลขาวสารซ่ึงอยูในความครอบครองของหนวยงาน
ภาครัฐ 
   4.4.2  กระบวนการและวิธีการในการสรางเครือขายอาสาสมัคร ภายในชุมชน
นั้นๆ รวมถึงการขยายจํานวนอาสาสมัครฯ ใหเพ่ิมมากข้ึน 

   4.4.3  ประสิทธิภาพและผลการดําเนินงานของอาสาสมัคร สขร. ชุมชน ตอการ
สงเสริมความรูตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

   4.4.4  การรวมมือกับอาสาสมัคร สขร. ชุมชนอ่ืนๆท่ัวประเทศ เพ่ือใหการ
ดําเนินการมีการพัฒนาและมีความยั่งยืน 

  โดยผูวิจัยพบวาผลการทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการ หลังจากการจัดเวทีสัมมนาของผูเขารวมสัมมนาในทุกพ้ืนที่ที่ไดดําเนินการตามโครงการ
พัฒนาวิทยากรเครือขายภาคประชาชนในรูปแบบ “อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” เพ่ือเผยแพร
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ มีคาเฉล่ียความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการที่เพ่ิมสูงขึ้นในทุกเวที อีกทั้งผูวิจัยพบวาผลการสํารวจ
ทัศนะคติของผูเขารวมสัมมนาตอกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการมีผลตอความ “โปรงใส” ตอ
ระบบราชการไทย หรือไม ผูเขารวมสัมมนาในทุกพ้ืนที่ที่ไดดําเนินการตามโครงการพัฒนา
วิทยากรเครือขายภาคประชาชนในรูปแบบ “อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” เพ่ือเผยแพรความรูความ
เขาใจเก่ียวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ มีการความเห็นวา กฎหมายขอมูลขาวสารของ
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ราชการ มีสวนสําคัญอยางยิ่งตอความโปรงใสในระบบราชการของไทย ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงความ
ตองการเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสใหเกิดขึ้นของผูเขารวมสัมมนา 
  ดังนั้นจึงสรุปไดวา ผลการศึกษาสํารวจความเห็นของผูเขารวมสัมมนาเกี่ยวกับความรู
ความเขาใจ ถึงความสําคัญของกฎหมายขอมูลขาวสาร การเขาถึงสิทธิ การใชประโยชน และการ
พัฒนาเครือขายอาสาสมัคร สขร. ชุมชน ถือวา การใหความรูความเขาใจและการฝกปฏิบัติใหแก
ผูเขารับการสัมมนามีผลตอการพัฒนาศักยภาพของผูเขารวมโครงการ อีกทั้งภายหลังจากการ
สัมมนา ผูเขารวมฯ เล็งเห็นถึงความสําคัญของกฎหมายขอมูลขาวสารที่จะสรางความโปรงใสให
เกิดขึ้นกับระบบราชการของไทย ใหมีการตรวจสอบไดอยางทั่วถึงและมีสวนรวมของภาค
ประชาชนอยางแทจริง 
 

5 สรุปผล 
  ผูวิจัยพบวา ความไมรูและไมเขาใจ “สิทธิไดรู” เปนปญหาสําคัญของประชาชน ชุมชน
ทองถิ่น และความยุงยากของภาษากฎหมายเปนอีกปญหาหน่ึงที่ประชาชนทั่วไปไมสามารถเขาใจ
ได ซึ่งเกิดจากสาเหตุสําคัญหลายประการ เชน การไมไดรับการอบรมศึกษา ขาดการส่ือสาร
ถายทอดเผยแพรความรูทางกฎหมายอยางท่ัวถึง โดยเฉพาะในแตละภูมิภาคที่หางไกล การเขาถึง
แหลงความรูของประชาชน ชุมชนในแตละหมูบาน ตําบล อําเภอ หรือจังหวัดตางๆ เปนไปไดยาก 
และปญหาความไมเขาใจ “สิทธิไดรู” มีผลกระทบตอประสิทธิภาพของการบังคับใชกฎหมายและ
การใชสิทธิของประชาชน สําหรับประชาชนแลวแมจะมีความรูเกี่ยวกับสิทธิไดรูบางมากข้ึนแต
เม่ือนําไปใชเพ่ือเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการกลับพบปญหาที่เปนอุปสรรคอยูหลายประการ 
อีกทั้งปญหาความรวมมือของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับสิทธิไดรูยังเปนอุปสรรคสําคัญที่ทําให
ประชาชนไมอาจเขาถึงสิทธิไดรูและไมอาจเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการได เพราะสิทธิไดรูของ
พลเมืองที่ตองอาศัยความรวมมือรวมแรงของพลเมืองในประเทศ ปญหาดังกลาวทําใหลด
ประสิทธิภาพของการใชสิทธิของประชาชนและการบังคับใชกฎหมาย  

จากการศึกษาวิจัยโดยอาศัยขอมูลที่ไดรับจากผูเขารวมสัมมนาทั้ง 12 เวที พบวาปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการสงเสริมสิทธิไดรู การเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน โดย
แบงปจจัยที่มีความสําคัญออกไดเปน 5 ประเด็นดังนี้  
  1. ความเขมแข็งของชุมชน  
  2. การไดรับการฝกอบรม พัฒนาความรูอยางตอเน่ือง  
  3. การประชาสัมพันธสิทธิไดรูและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน  
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  4. การมีสวนรวมขององคกร หนวยงาน และชุมชนในการสงเสริมสิทธิไดรูและการเขาถึง
ขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน  
  5. การใหความรวมมือจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของตางๆ ในการสงเสริมสิทธิไดรูและการ
เขาถึงขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน 

  จากผลการศึกษาวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการดําเนินโครงการพบวา กระบวนการท่ี
สัมพันธกับสิทธิไดรู และการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน มีดังนี้   

  1. คัดสรรตัวแทนจากชุมชนเพ่ือเขารวมการอบรม  
  2. การสรางคูมือการเขาถึงสิทธิและกระบวนการสรางเครือขาย  
  3. การจัดอบรมการเขาถึงสิทธิไดรู และวิธีการสรางเครือขาย  
  4. การสงเสริมการเสริมสรางเครือขายภายในชุมชน  
  5. การสงเสริมความรูและสรางเครือขายโดยใชเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนเฟสบุค 
(Fan Page Facebook) 

  ซึ่งกระบวนการน้ี สามารถนําไปสูการเสริมสรางความรู ความเขาใจใหเครือขายภาค
ประชาชนที่สมัครใจเปน “อาสาสมัคร สขร. ชุมชน” มีความรู ความเขาใจในสิทธิไดรู การเขาถึง 
และการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารของราชการไดดียิ่งขึ้น จนสามารถเผยแพรความรูนั้นไปยัง
ชุมชนหรือประชาชนในพื้นที่ของตนได 

 

6 ขอเสนอแนะ 
  6.1 การมี “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” เปนผูประสานงานกับ สขร. โดยใชระบบสังคม
ออนไลน ในการรับรูความรูใหมๆ เพ่ือเผยแพรไปสูประชาชนในชุมชนตางๆ ทุกภูมิภาคทั่ว
ประเทศ 

  การอบรมสัมมนาตามโครงการน้ี ไดกอใหเกิด”อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ซึ่งสามารถเปน
ผูประสานงานกับสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ โดยอาศัยเครือขายสังคม
ออนไลนเปนสิ่งเชื่อมโยงระหวางเครือขายภาคเอกชนกับเครือขายภาคเอกชนดวยกันเอง และ
เครือขายภาคเอกชนกับสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการซ่ึงเปนหนวยงานของ
รัฐ ความไมรูและไมเขาใจสิทธิไดรูของประชาชนในชุมชนมีแนวทางพัฒนาใหปญหานี้หมดไปได
ดวย การเผยแพรความรูผานเครือขาย “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” การจัดตั้งเครือขายเกิดขึ้นไดใน
ชุมชนและการเผยแพรความรูตางๆ จากการอบรมสัมมนาสามารถถายทอดกันไดในชุมชน ดังนั้น 
รูปแบบอาสาสมัคร สขร. ชุมชน ควรที่จะพัฒนาแนวทางการใหความรูเกี่ยวกับสิทธิไดรูใหมากขึ้น
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ในพ้ืนที่ของแตละชุมชน โดยการใหความรูและการเผยแพรอยางตอเน่ือง และมีการประเมิน
ประสิทธิภาพของการเผยแพรความรูเก่ียวกับสิทธิไดรูใหมากขึ้น ตลอดจนเชื่อมโยงเครือขาย 
“อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ประสานงานและกระจายสูสวนกลาง สวนภูมิภาคและชุมชนทองถิ่น
ตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณของ “อาสาสมัคร สขร.ชุมชน” ใหมากข้ึน  
  6.2 การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการตรวจสอบการ
ดําเนินงานภาครฐัใหมีความโปรงใสดวยกฎหมายขอมูลขาวสารฯ 

ในปจจุบันการคํานึงถึงสิทธิของประชาชนในสังคมไทยเปนเรื่องท่ีทุกภาคสวนตางให
ความสําคัญ เชนเดียวกับสิทธิตางๆ ที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 แตการเผยแพรสิทธิตางๆ ที่ไดบัญญัติไวในกฎหมายดังกลาวตองอาศัยองคกร หนวยงาน 
ตางๆทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเขามาชวยกันรณรงค เผยแพรสิทธินี้ใหแกประชาชนอยางทั่วถึง  

ทั้งนี้กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ เปนกฎหมายที่ใหสิทธิแกประชาชนในการเขาถึงเอกสาร
ของราชการ อันถือเปนการตรวจสอบการทํางานของหนวยงานภาครัฐวิธีการหนึ่ง ใหมีการ
ปฏิบัติงานและดําเนินงานตามโครงการตางๆอยางโปรงใส ดวยเหตุนี้การดําเนินการศึกษาวิจัย
เพ่ือการสรางผูนําชุมชนใหมีความรูความเขาใจในกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ จนเกิดการ
รวมตัวกันเปนเครือขายภาคเอกชนจะกลายเปนการสรางสังคมที่เข มแข็ง และผลักดันให
หนวยงานภาครัฐทํางานอยางโปรงใสมากขึ้น ทั้งนี้ การฝกอบรม พัฒนาความรูภาคประชาชนน้ี
ควรเปนไปอยางตอเนื่อง และทําใหประชาชนซึ่งเปนผูทรงสิทธิตามกฎหมายไดเขาใจและเห็นถึง
ความสําคัญของสิทธิที่ตนมี จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดและเปนไปตามเจตนารมณที่กฎหมาย
มุงหวังไว และหนวยงานท่ีเกี่ยวของไมวาจะเปนสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
ราชการ (สขร.) หรือหนวยงานภาครัฐอื่นๆ ควรใหความสําคัญตอการฝกอบรม และพัฒนาความรู
ไปยังประชาชนกลุมตางๆ โดยตรง ไมวาจะเปน กลุมผูนําชุมชน กลุมเยาวชน กลุมแมบาน หรือ
กลุมองคกรพัฒนาเอกชนตางๆใหมีความรู ความเขาใจ ในสิทธิของประชาชนภายใตกฎหมาย
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