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บทคัดย่อ 
 

 โดยที่กำรผลิตบัณฑิตนิติศำสตร์ให้สำมำรถยอมรับสังคมที่เปลี่ยนแปลงแบบก้ำว
กระโดดจึงมีควำมพยำยำมที่จะผลักดันให้จึงมีกำรร่ำงโดยแก้ไขหลักสูตรไปในแนวทำงยืดหยุ่น 
กระชับมีโครงสร้ำงรู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงขณะเดียวกันก็ไม่ละทิ้งคุณธรรมของนักกฎหมำย
ซ่ึงหลักสูตรนิติศำสตร์ยุคใหม่จะต้องช่วยกันบ่มเพำะปลูกฝังให้บัณฑิตมีจิตส ำนึกรับผิดชอบต่อ
ตนเองและต่อสังคมผ่ำนจริยธรรม จรรยำบรรณ และหลักนิติธรรม เพื่อให้สังคมเกิดควำมสงบ
สุขมิใช่โดยบุคคลแต่เป็นไปโดยกฎหมำยอันเข้มแข็ง และผู้ใช้กฎหมำยที่มีคุณธรรมเป็นที่มำของ 
“นิติศำสตร์เพื่อสันติ” ซ่ึงเป็นรำกเหง้ำ หรือที่มำของกำรจัดกำรปัญหำควำมขัดแย้งทำงคดีโดย
สันติวิธี ทั้งปัจจัยเก่ียวกับโรคระบำดยคุไวรัสโควิค 19 อย่ำงหนักในยุคปัจจุบัน ควำมยุติธรรมจงึ
มีลักษณะเคลื่อนที่อย่ำงรวดเร็วกระแสดังกล่ำว ท ำให้กำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงมนุษย์โดยตรง
ต่อกันเป็นเร่ืองยุ่งยำก แต่ละมหำวิทยำลัยควรริเร่ิมให้ควำมส ำคัญกับกระบวนกำรยุติธรรม
ทำงเลือกมำกขึ้นโดยเฉพำะหลักสูตรนิติศำสตร์บัณฑิตควรมีกำรบรรจุวิชำเก่ียวกับกระบวนกำร
ไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทไว้ด้วย 
 
ค าส าคัญ: ไกล่เกลี่ย และประนอมข้อพิพำท, นิติศำสตร์บัณฑิต, นิติศำสตร์เพื่อสันติ
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Abstract 
 

 The development of law school graduates to keep up with present 
progression in global development was significant in law school curriculum 
improvement. In order to deal with the progress, there was an attempt to 
push the more flexible and intensive legal courses without the loss of focus 
on legal ethic. Modern legal curriculum must foster the social responsibility 
into the mind of the students for the purposes of establishing law abiding 
society. “Law for peace” was the root of peaceful settlement in present day 
cases. Also, the COVID-19 pandemic which caused the difficulty and changes 
in human interaction was the catalyst on legal justices’ transformation. 
Therefore, every university must consider implementation of mediation and 
conciliation into their law school curriculum. 
 
Keywords: mediation and dispute conciliation, law graduates, law for peace 
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1.  บทน า 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

กำรศึกษำสำขำนิติศำสตร์ในประเทศไทยในปีพ .ศ. 2561 ได้ มีประกำศ
กระทรวงศึกษำธิกำร เร่ือง มำตรฐำนคุณวุฒิระดับปริญญำตรี สำขำวิชำนิติศำสตร์ พ.ศ. 
2561 เพื่อก ำหนดให้สถำบันที่เปิดสอนในสำขำนิติศำสตร์ได้น ำไปเป็นแบบแผนกำรจัดท ำ
หลักสูตร หรือปรับปรุงหลักสูตรรวมทั้งจัดกำรเรียนกำรสอน ให้มีมำตรฐำนใกล้เคียงกันใน
สำขำนิติศำสตร์โดยก ำหนดว่ำกำรจัดกำรหลักสูตรในระดับปริญญำตรีในสำขำนิติศำสตร์
จะต้องมีมำตรฐำนคุณวุฒิดังกล่ำว  

ในเน้ือหำของมำตรฐำนฐำนคุณวุฒิระดับปริญญำตรีสำขำนิติศำสตร์ (มคอ.1) ฉบับ
ปี 2561 ได้ก ำหนดขอบเขตวิชำกำรในเชิงอุดมคติให้ครอบคลุมบริบทของกำรเปลี่ยนแปลง
ทำงสังคม ซ่ึงมุ่งเน้นกำรก้ำวทันโลก ทันเทคโนโลยี ทันต่อเหตุกำรณ์ และยังคงรักษำไว้ซ่ึง
ควำมยุติธรรม และคุณธรรมของนักนิติศำสตร์  เพื่อมุ่งเน้นรับใช้ บริกำรวิชำกำรแก่
ประชำชน ดังน้ัน เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจในเน้ือหำอย่ำงถ่องแท้ นักศึกษำกฎหมำยจะศึกษำ
เล่ำเรียนเพียงตัวบทกฎหมำยอย่ำงเดียวมิได้จ ำจะต้องเรียนควำมรู้ในศำสตร์ได้อ่ืนๆที่
เก่ียวข้องควบคู่ไปด้วย อำทิ ประวัติศำสตร์ ปรัชญำ ทฤษฎีกำรเมือง เศษศำสตร์ สังคม
วิทยำ และทักษะด้ำยภำษำเพื่อใช้บูรนำกำรเพื่อใช้ในวิชำนิติศำสตร์ได้เป็นอย่ำงดี  

โดยที่กำรผลิตบัณฑิตนิติศำสตร์ให้เป็นที่ยอมรับของสังคมที่เปลี่ยนแปลงแบบก้ำว
กระโดด สถำบันอุดมศึกษำที่เปิดสอนวิชำนิติศำสตร์จึงมีควำมพยำยำมท่ีจะผลักดันให้มีกำร
ร่ำงหลักสูตร หรือปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว โดยแก้ไข
หลักสูตรไปในแนวทำงยืดหยุ่น กระชับมีโครงสร้ำงรู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงขณะเดียวกันก็
ไม่ละทิ้งคุณธรรมของนักกฎหมำยซ่ึงหลักสูตรนิติศำสตร์ยุคใหม่จะต้อง เป็นเบ้ำหลอมให้
บัณฑิตมีจิตส ำนึกรับผิดชอบต่อตนเองและต่อสังคมผ่ำนจริยธรรม จรรยำบรรณ และหลัก
นิติธรรม เพื่อให้สังคมเกิดควำมสงบสุขมิใช่โดยบุคคลแต่เป็นไปโดยกฎหมำยอันเที่ยงธรรม 
และผู้ใช้กฎหมำยที่มีคุณธรรม 

อย่ำงไรก็ตำมภำพรวมของกำรบังคับใช้กฎหมำยในประเทศไทยมีกำรเคลื่อนตัวไป
ในทำงคลี่คลำยจำกวิธีปฏิบัติแต่เดิมซ่ึงเน้นกระบวนกำรยุติธรรมกระแสหลักได้แก่ กำร
พิจำรณำคดีในศำลซึ่งแต่เดมิเป็นระบบหลกัส ำหรับกำรแสวงหำควำมยตุิธรรม บัดน้ีดูจะเป็น
กิจกรรมที่ล้ำสมัยและไม่สอดคล้องกับควำมยุติธรรมตำมยุคสมัยซ่ึงได้กล่ำวไว้ในเบื้องต้นว่ำ
สังคมเคลื่อนที่ไปอย่ำงก้ำวกระโดด สิ่งที่ศำลพิพำกษำให้กับคู่ควำมคือผลของพิพำกษำน้ัน
อำจห่ำงไกลกับสิ่งที่คู่ควำมคำดหวังไว้ตั้งแต่ต้นในกำรน ำคดีเข้ำสู่กระบวนกำรยุติธรรมใน
กระแสหลัก ดังน้ันกระบวนกำรยุติธรรมในปัจจุบัน และอนำคตจึงต้องพึ่งกระบวนกำร
ยุติธรรมทำงเลือกซ่ึงในบทควำมน้ีน ำเสนอกระบวนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำททั้ง
ในและนอกศำล ทั้งก่อนฟ้องคดี และเม่ือขณะก ำลังพิจำรณำคดีอยู่ ทั้ งคดีแพ่ง คดีอำญำ 
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และคดีปกครอง ทั้งน้ี กำรจะไปให้ถึงเป้ำหมำยดังกล่ำวได้อุปสรรคแรกก็คือจะต้องปลูกฝัง
ควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทให้กับนักนิติศำสตร์อย่ำงไร 
 
2.  เหตุผลและความจ าเป็นที่จะต้องมีวิชากระบวนการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท 

ควำมขัดแย้งในสังคมไทยมีอยู่หลำยระดับซ่ึงระดับที่จะต้องอำศัยคนกลำงเพื่อเข้ำมำ
ตัดสินปัญหำให้ยุติโดยธรรม ซ่ึงก็คือกระบวนกำรยุติธรรมแบบต่อสู้คดีตำมวิธีพิจำรณำคดี
เพียงแต่บ่อยคร้ังที่ทำงออกของปัญหำอำจไม่ได้จบ ณ ศำลสถิตยุติธรรมแต่จบลงด้วยควำม
เข้ำอกเข้ำใจของคู่กรณีเองผ่ำนกระบวนกำรประนีประนอมเพื่อระงับข้อพิพำทโดยไม่อิงกับ
ข้อกฎหมำยที่เป็นควำมกันอยู่ ทั้งน้ี เหตุเพรำะก่อนที่จะเป็นคู่ควำมกันบนศำลน้ันคู่กรณีมี
แนวโน้มที่จะสำมำรถเข้ำมำเจรจำเพื่อยุติปัญหำได้ อำจมีมิติทับซ้อนกัน ระหว่ำงคู่ควำมที่
เป็นคดีกันอยู่ อำจมีควำมเป็นมิตรสหำยหรือญำติสนิทกันก็ได้ ซ่ึงแน่นอนว่ำกำรพิพำกษำ
โดยศำลอำจท ำให้ได้มำซึ่งค ำพิพำกษำซ่ึงมีควำมศักดิ์สิทธ์ิบังคับใช้กันได้โดยกฎหมำย แต่สิ่ง
ที่คู่ควำมอำจสูญเสียไปตลอดกำลก็คือมิตรภำพ สำยใยในครอบครัว ทั้งยังตัดโอกำสที่
ผู้กระท ำควำมผิดจะได้ส ำนึกด้วยตัวเองและผู้ที่ถูกกระท ำจะให้อภัยต่อกัน   

ปัญหำประกำรหน่ึงในสังคมไทยของเรำ คือ กำรจัดกำร “ควำมขัดแย้ง” และ “ข้อ
พิพำท” ที่เกิดขึ้น หลำยโอกำสเรำจะเห็นได้ว่ำเม่ือควำมขัดแย้งหรือข้อพิพำท เกิดขึ้นแล้ว
ไม่ได้รับกำรแก้ไขภำยในเวลำอันควร ท ำให้ปัญหำลุกลำมใหญ่โต จนยำกจะแก้ไขเยียวยำใน
ภำยหลัง เคร่ืองมือประกำรหน่ึงในกำรจัดกำรกับควำม ขัดแย้งหรือข้อพิพำทเหล่ำน้ีประกำร
หน่ึง คือ “กำรไกล่เกลี่ย” 1  

กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท คือ กำรระงับข้อพิพำทที่มีบุคคลที่สำมเข้ำมำช่วยด ำเนินกำร
เพื่อให้คู่กรณีมีโอกำสในกำรเจรจำตกลงกันเพื่อระงับข้อพิพำทโดยสันติวิธี และปรำศจำก
กำรวินิจฉัยชี้ขำดข้อพิพำท ถือเป็นรูปแบบหน่ึงของกระบวนกำรระงับข้อพิพำททำงเลือกที่
นอกเหนือไปจำกกำรฟ้องร้องคดีต่อศำล2 

กำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำททั้งทำงแพ่งและอำญำจึงเป็นกำรพยำยำมค้นหำ
ควำมยุติธรรมร่วมกันระหว่ำงผู้ไกล่เกลี่ยและคู่ควำมทั้งสองฝ่ำย เป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
ร่วมกันให้ทั้งสองฝ่ำยได้น ำเสนอควำมยุติธรรมในมุมมองของตนซ่ึงอำจมีประสบกำรณ์ที่
ต่ำงกันคู่ควำมอำจมำจำกสิ่งแวดล้อมที่ต่ำงกันทั้งควำมรู้ควำมเข้ำใจทัศนคติที่มีต่อปัญหำที่
แตกต่ำงกันไป กำรเจรจำให้ทุกฝ่ำยสำมำรถยุติควำมขัดแย้งกันได้โดยไม่จ ำต้องพึ่งกลไกกำร
พิจำรณำคดีกระแสหลักจึงมีประโยชน์มำกกว่ำ เพรำะเป็นวิธีกำรที่สะดวก รวดเร็ว ประหยดั 

                                                             
1 สรวิศ ลิมปรังษ,ี กฎหมายกลางเก่ียวกับการไกล่เกลี่ย,กฎหมายกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท, พิมพ์ครั้งที่2, ส ำนัก
ส่งเสริมงำนตุลำกำร ส ำนักงำนศำลยตุิธรรม (กรุงเทพ: แอคทีฟ พริ้นท์, 2560), 3-5. 
2 นพมำส วรญำณศรี, “กระบวนการยุตธิรรมทางเลือก,” http://www.ops.moc.go.th, สืบค้นเม่ือ 18 มิถุนำยน 
2564. 
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เป็นธรรม สำมำรถรักษำสัมพันธภำพ ระหว่ำงคู่ควำมน ำมำซ่ึงควำมสมำนฉันท์และควำม
สันติสุขอย่ำงยั่งยืน3 

ประวัติควำมเป็นมำของกำรไกล่เกลี่ยในประเทศไทยกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำททำงอำญำใน
ประเทศไทย มีกำรไกล่เกลี่ยคดีอำญำอันยอมควำมได้ และคดีแพ่งเก่ียวเน่ืองกับคดีอำญำ
โดยผู้พิพำกษำ ต่อมำมีกำรไกล่เกลี่ยโดยผู้น ำชุมชน ก ำนัน ผู้ใหญ่บ้ำน ตำมพระรำชบัญญัติ
ลักษณะปกครองท้องที่ พระพุทธศักรำช 2457 และกรมอัยกำร กระทรวงมหำดไทย สมัย
น้ันมีกำรอบรมไกล่เกลี่ยข้อพิพำทให้แก่ผู้น ำชุมชน โดยส ำนักงำนคุ้มครองสิทธิและ
ช่วยเหลือทำงกฎหมำยแก่ประชำชน หรือ สคช ใน พ.ศ. 2539 เร่ิมมีกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท
ในศำลแพ่ง มีกำรอบรมผู้พิพำกษำ ออกข้อบังคับในกำรไกล่เกลี่ย กระทรวงยุติธรรมโดย
ส ำนักงำนอนุญำโตตุลำกำร ส ำนักงำนส่งเสริมงำนตุลำกำร มีกำรไกล่เกลี่ยโดย อำสำสมัคร
ไกล่เกลี่ยข้อพิพำทในชุมชน ตำมโครงกำรอำสำสมัครไกล่เกลี่ยข้อพิพำทในชุมชน (อกช.) 
ของกระทรวงยุติธรรม เม่ือปี 2540 ที่จัดอบรมปีละ 9 จังหวัด จนกระทั่งมีจ ำนวน 57 
จังหวัด ประมำณ 5,000 คน ในปี 2544 ยุควิกฤติเศรษฐกิจต้มย ำกุ้ง ศำลยุติธรรมได้รับ 
งบประมำณในกำรจัดกำรปัญหำหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ มีกำรจัดตั้งศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำท
ในศำลชั้นต้น และขยำยจนมีศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำทในศำลทุกศำลตั้งแต่ศำลชั้นต้นจนถึง 
ศำลฎีกำในปัจจุบัน โดยด ำเนินกำรไกล่เกลี่ยทั้งคดีแพ่งและคดีอำญำ ส ำนักระงับข้อพิพำท
ส ำนักงำนศำลยุติธรรม จัดกำรอบรมขึ้นทะเบียนผู้ประนีประนอมประจ ำศำล เพื่อมำท ำ
หน้ำที่ไกล่เกลี่ยข้อพิพำทในศำลทั้งคดีแพ่งและอำญำ มีกำรไกล่เกลี่ยโดยผู้ไกล่เกลี่ยอ ำเภอ
ในคดีอำญำ ยกเว้นคดีควำมผิดทำงเพศ ตำมพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผน่ดนิ 
พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 7) มำตรำ 66 นอกจำกน้ี ส ำนักงำนปลัดกระทรวงยุติธรรม และกรม
คุ้มครองสิทธิ กระทรวงยุติธรรม ได้จัดอบรมผู้ไกล่เกลี่ยในระดับอ ำเภอโดยตั้งเป้ำหมำยว่ำ
จะมีผู้ไกล่เกลี่ย ต ำบลละ 1 คน ดังน้ัน จะเห็นได้ว่ำในขณะน้ีมีกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทใน
คดีอำญำทั้งในศำล และนอกศำล4 

ในปัจจุบันกำรระงับข้อพิพำททำงเลือกน้ันมีข้อกฎหมำยเข้ำมำควบคุมดูแลโดยมีกำร
ประกำศใช้กฎหมำยหลักที่เก่ียวข้องกับกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทจ ำนวน 3 ฉบับ หลักๆ คือ 

1. พระรำชบัญญัติกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท พ.ศ. 2562ซ่ึงเป็นกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทส ำหรับคดี
แพ่งและคดีอำญำ5 โดยให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจำกวันประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ

                                                             
3 คู่มือการจัดระบบการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทในศาล ตามข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาว่าด้วยการ
ไกล่เกลี่ย พ.ศ.2554, พิมพ์ครั้งที่ 2, (กรุงเทพฯ:ส ำนักส่งเสริมงำนตุลำกำร ส ำนักงำนศำลยตุิธรรม, 2559), 1. 
4 ปรัชญำ อยู่ประเสริฐ, การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทคดีอาญา : การระงับข้อพิพาททางเลือกส าหรับประเทศไทย, 
ควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยอำญำส ำหรับกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท, พิมพ์ครั้งที่ 3, ส ำนักงำนส่งเสริมงำนตุลำกำร 
ส ำนักงำนศำลยตุิธรรม, (กรุงเทพฯ: ธนำเพรส, 2560), 1-2.  
5 พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562, ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่136 ตอนที่ 67ก วันที่ 
22 พฤษภำคม 2562. 
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เป็นต้นไป เว้นแต่บทบัญญัติ หมวด 2 กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำททำงแพ่ง หมวด 3 กำรไกล่
เกลี่ยข้อพิพำททำงอำญำ หมวด 4 กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำททำงอำญำในชั้นสอบสวน และ
หมวด5 กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทภำคประชำชนให้ใช้บังคับเม่ือพ้นก ำหนด 180 วันนับแต่วัน
ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเป็นต้นไป (กล่ำวคือ จะมีผลใช้บังคับในวันที่ 17 พฤศจิกำยน 
2562) เหตุบัญญัติฉบับน้ี คือ กำรน ำกระบวนกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำททำงแพ่งซ่ึงมีทุนทรัพย์
ไม่มำกนักและข้อพิพำททำงอำญำบำงประเภทมำก ำหนดเป็นกฎหมำยกลำงเพื่อให้
หน่วยงำนของรัฐหรือพนักงำนสอบสวนหรือศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำทภำคประชำชนใช้เป็น
ทำงเลือกในกำรยุติหรือระงับข้อพิพำทที่เกิดขึ้น โดยค ำนึงถึงควำมยินยอมของคู่กรณีเป็น
ส ำคัญ ท ำให้ปริมำณคดีขึ้นสู่ศำลลดน้อยลงลดงบประมำณแผ่นดิน ลดปัญหำควำมขัดแย้ง 
เกิดควำมสมำนฉันท์ขึ้นในสังคม เสริมสร้ำงสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่ำงปกติสุข 

2. พระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลปกครองและวิธีพิจำรนำคดีปกครอง(ฉบับที่12) พ.ศ. 2562 
เป็นกำรวำงแนวทำงกฎหมำยส ำหรับกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำททำงปกครอง 

3. กำรไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องคดีตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่งมำตรำ 20 ตรี 
 

3.  กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการไกล่เกลี่ยอื่นๆ มีดังน้ี6 
1. ประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง มำตรำ 19 ให้อ ำนำจศำลสั่งให้คู่ควำมมำ

ศำล เพื่อยังให้เกิดกำรตกลงหรือประนีประนอมยอมควำม มำตรำ 20 ให้ศำลไกล่เกลี่ย หรือ
ประนีประนอมยอมควำมได้ไม่ว่ำกำรพิจำรณำจะได้ด ำเนินไปแล้วเพียงใด และมำตรำ 20 
ทวิ ในกำรไกล่เกลี่ยศำลจะด ำเนินกำรเป็นกำรลับต่อหน้ำตัวควำมทุกฝ่ำยหรือฝ่ำยใดฝ่ำย
หน่ึง โดยจะให้ทนำยควำมอยู่ด้วยหรือไม่ก็ได้ และสำมำรถแต่งตั้งบคุคลหรือคณะบุคคลเปน็ 
ผู้ประนีประนอมมำช่วยเหลือในกำรไกล่เกลี่ยได้ (ถือเป็นกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อ
พิพำทก่อนกำรสืบพยำนจะเร่ิมต้นขึ้นเพื่อให้โอกำสคู่กรณีได้เจรจำ และรับทรำบถึงผลได้
ผลเสียของกำรด ำเนินคดีหำกจะมีในอนำคต) 

2. ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 850-852 บัญญัติให้สัญญำประนีประนอม 
ยอมควำมเป็นสัญญำระงับข้อพิพำทที่มีอยู่หรือจะเกิดขึ้น ให้เสร็จไปโดยยอมผ่อนผันให้แก่
กัน และต้องมีหลักฐำนเป็นหนังสือลงลำยมือชื่อฝ่ำยที่ต้องรับผิดหรือตัวแทน มิฉะน้ันจะ
ฟ้องร้อง ให้บังคับคดีไม่ได้ และท ำให้แต่ละฝ่ำยได้สิทธิตำมสัญญำประนีประนอมยอมควำม 
(ซ่ึงแม้บทมำตรำดังกล่ำวจะมิใช่กำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทตำมกฎหมำยว่ำด้วย
กำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทอย่ำงที่เข้ำใจกัน แต่ก็เป็นหลักกำรที่ท ำให้ข้อพิพำท
หมดไปก่อนขึ้นศำล คู่กรณีได้รับควำมยุติธรรมโดยไม่จ ำต้องพึ่งบำรมีศำล) 

                                                             
6 ปรัชญำ อยู่ประเสริฐ, กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการไกล่เกลี่ย,เทคนิคจิตวทิยาส าหรับการไกล่เกลี่ย, พิมพ์ครั่งที่8, 
ส ำนักงำนเสริมงำนตุลำกำร ส ำนักงำนศำลยตุิธรรม, (กรุงเทพฯ: แอคทีฟ พริ้นท์, 2560), 5. 
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3. ประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ มำตรำ 39 (2) สิทธิในกำรน ำคดีอำญำมำฟ้อง 
ย่อมระงับไปในควำมผิดส่วนตัว เม่ือได้ถอนค ำร้องทุกข์ ถอนฟ้อง หรือยอมควำมโดยชอบ 
ด้วยกฎหมำย 

4. พระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลเยำวชนและครอบครัวและวิธีพิจำรณำคดีเยำวชนและ 
ครอบครัว พ.ศ. 2534 มำตรำ 47 (4) ให้อ ำนำจพนักงำนสังคมสงเครำะห์ไกล่เกลี่ยข้อพพิำท 
ในครอบครัวได้ และมำตรำ 108 ก ำหนดให้ในกำรพิจำรณำคดีครอบครัว ให้ศำลพยำยำม 
เปรียบเทียบให้คู่พิพำทได้ตกลงประนีประนอมยอมควำมกัน ไม่ว่ำกำรพิจำรณำจะด ำเนินไป
เพียงใด 

5. พระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลแรงงำนและวิธีพิจำรณำคดีแรงงำน พ.ศ. 2522 มำตรำ 33 
บัญญัติให้ศำลแรงงำนไกล่เกลี่ยให้คู่ควำมตกลงประนีประนอมยอมควำมกัน เม่ือโจทก์และ
จ ำเลย มำพร้อมกัน โดยให้ถือว่ำคดีแรงงำนมีลักษณะพิเศษอันควรระงับลงได้ด้วยควำม
เข้ำใจอันดี ต่อกัน เพื่อทั้งสองฝ่ำยจะได้มีควำมสัมพันธ์อันดีต่อกันไป และสำมำรถ
ด ำเนินกำรเป็นกำรลับ เฉพำะต่อหน้ำคู่ควำมก็ได้ 

6. พระรำชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 บัญญัติให้นำยอ ำเภอมีอ ำนำจ 
ไกล่เกลี่ยและเปรียบเทียบควำมแพ่งที่มีทุนทรัพย์ที่พิพำทไม่เกินสองหมื่นบำท 

7. พระรำชบัญญัติจัดระเบียบบริหำรหมู่บ้ำนอำสำพัฒนำและป้องกันตนเอง พ.ศ. 2522 
มำตรำ 14 (8) ให้อ ำนำจคณะกรรมกำรหมู่บ้ำนมีหน้ำที่ประนอมข้อพิพำทระหว่ำงรำษฎร 
ในหมู่บ้ำนเก่ียวกับควำมแพ่ง 

8. พระรำชบัญญัติกำรเช่ำที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2524 มำตรำ 13 ก ำหนดให้ 
คณะกรรมกำรควบคุมกำรเช่ำที่ดินเพื่อเกษตรกรรมต ำบล มีอ ำนำจไกล่เกลี่ยข้อพิพำทได้
ตำมท่ี เห็นสมควร 

 
4.  สรุปข้อดีของการไกล่เกลี่ยหรือประนีประนอมมีดังน้ี7 

1. สะดวก กำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท เป็นวิธีกำรระงับข้อพิพำทที่ไม่มีแบบพิธีมำกนัก 
ค่อนข้ำง ยืดหยุ่นและเป็นมิตรกันมำกกว่ำกำรพิจำรณำคดีในศำล สำมำรถด ำเนินกำรได้ที่
บ้ำนผู้ไกล่เกลี่ย โรงเรียน วัด โรงแรม หรือสถำนที่ใดที่พิจำรณำเห็นว่ำเหมำะสมก็สำมำรถ
กระท ำได้ 

2. รวดเร็ว กำรไกล่เกลี่ยใช้เวลำในกำรด ำเนินกำรไม่นำนนักก็สำมำรถที่จะทรำบได้ว่ำ 
คู่พิพำทตกลงกันได้หรือไม่ หำกตกลงกันได้ก็จะท ำให้คดีเสร็จสิ้นไปโดยเร็ว ถ้ำไม่สำมำรถ 
ตกลงกันได้ก็จะได้ด ำเนินกำรพิจำรณำพิพำกษำคดีต่อไปโดยเร็ว คู่พิพำทก็ไม่สำมำรถที่จะ
ให้วิธีกำร ไกล่เกลี่ยเพื่อประวิ่งกำรพิจำรณำคดีให้ล่ำช้ำได้ 

                                                             
7 ปรัชญำ อยู่ประเสริฐ, กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการไกล่เกลี่ย, เทคนิคจิตวทิยำส ำหรับกำรไกล่เกลี่ย, 3-4. 
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3. ประหยัดค่ำใช้จ่ำย กำรไกล่เกลี่ยใช้เวลำในกำรด ำเนินกำรไม่มำกนัก ท ำให้ประหยัด 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินคดีต่ำง ๆ เช่น ค่ำธรรมเนียมศำล ค่ำป่วยกำรทนำยควำม ที่ปรึกษำ 
กฎหมำย ตลอดจนค่ำด ำเนินกำรในชั้นอุทธรณ์ฎีกำ ทั้งยังลดค่ำธรรมเนียมและค่ำใช้จ่ำยใน
ชั้นบังคับคดี นอกจำกน้ี กรณีประนีประนอมยอมควำมหรือถอนฟ้องก็จะได้รับค่ำธรรมเนียม
ศำลคืน หรือได้รับสิทธิประโยชน์ทำงภำษ ีเช่น ได้รับกำรยกเว้นภำษีอำกร ในบำงกรณีลดคำ่
อำกรแสตมป์ ในกำรจดทะเบียนจ ำนองอสังหำริมทรัพย์ ฯลฯ 

4. รักษำสัมพันธภำพระหว่ำงคู่พิพำท เม่ือคู่พิพำทสำมำรถตกลงระงับข้อพิพำทกันได้ 
จะท ำให้ลดข้อขัดแย้งข้อโต้เถียงกัน สำมำรถอยู่ร่วมกันในชุมชนหรือท ำธุรกิจร่วมกัน 
ตลอดจน ปฏิบัติตำมสัญญำต่อไปจนแล้วเสร็จโดยไม่กลำยเป็นชนวนลุกลำมไปสู่ข้อพิพำทที่
รุนแรงยิ่งขึ้น ไปอีกซ่ึงจะเป็นผลดีกับทุก 

5. สร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่คู่พิพำท กำรไกล่เกลี่ยเป็นวิธีกำรที่ใช้เทคนิคกำรเจรจำ
ต่อรอง และหลักจิตวิทยำ รวมทั้งรวมหลักฐำนกฎหมำยเพื่อโน้มน้ำวให้คู่พิพำทลดหย่อน
ผ่อนปรน ให้แก่กันโดยไม่มีกำรชี้ขำดดังเช่นกำรพิจำรณำคดีของศำล จึงไม่เกิดควำมรู้สึกว่ำ
มีฝ่ำยใดแพ้ หรือชนะ อันท ำให้เกิดควำมรู้สึกเสียหน้ำหรือเสียศักดิ์ศรีจึงเป็นที่พอใจของทั้ง
สองฝ่ำย 

6. รักษำชื่อเสียงและควำมลับทำงธุรกิจของคู่พิพำท กระบวนกำรไกล่เกลี่ยด ำเนินกำร 
เป็นควำมลับ พยำนหลักฐำนที่น ำเสนอในชั้นไกล่เกลี่ยไม่อำจจะน ำไปเปิดเผยหรือใช้เป็น
พยำน ในชั้นอนุญำโตตุลำกำรหรือชั้นศำลได้ เว้นแต่คู่พิพำทจะยินยอม ท ำให้คู่พิพำท
สำมำรถรักษำ ควำมลับหรือชื่อเสียงทำงธุรกิจท่ีอำจจะเกิดขึ้นมิให้แพร่หลำยออกไป อันจะ
ก่อให้เกิดควำมเสียหำย ทำงธุรกิจได้ 

7. สร้ำงควำมสงบสุขให้แก่ชุมชน กำรไกล่เกลี่ยไม่ว่ำจะส ำเร็จหรือไม่ก็ตำม ท ำให้
คู่พิพำท ที่ทะเลำะไม่พูดคุยกันหันกลับมำเจรจำกันได้ เป็นกำรลดควำมตึงเครียดระหว่ำง
คู่พิพำทซ่ึง รวมถึงญำติพี่น้องและพรรคพวกอีกด้วย ในกรณีที่สำมำรถยุติข้อพิพำทลงได้
อย่ำงสันติ ก็สำมำรถ กลับไปอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่ำงปกติสุข ร่วมกันพัฒนำสังคมของตน
ได้ต่อไป 

8. จำกกำรเกิดสถำนกำรณ์ฉุกเฉินด้ำนโรคระบำดร้ำยแรงขึ้นในโลก จึงมีควำมจ ำเป็น
จะต้องรักษำระยะห่ำงทำงสังคมระหว่ำงบุคคล (Social Distancing) เพื่อเป็นกำรลดปัญหำ
กำรระบำดของไวรัสโควิค 19 จึงได้มีกำรประกำศใช้ระบบกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทออนไลน์
ของส ำนักงำนศำลยุติธรรม  

นักกฎหมำยในยุคใหม่จ ำเป็นที่จะต้องท ำควำมเข้ำใจกระบวนกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท
ตำมกฎหมำยที่ได้เข้ำมำจัดระบบกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทของชำติซ่ึงเป็นระบบใหม่ที่มิได้อยู่
ในต ำรำเรียนและหลักสูตรใด โดยเฉพำะกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทคดีก่อนฟ้องศำลซ่ึงนัก
กฎหมำยในอนำคตจะต้องทรำบถึงรำยเอียดกำรช่วยเหลือลูกควำมของตนในกำรแนะน ำ
และหำแนวทำงในกำรยุติข้อพิพำทก่อนที่คดีจะขึ้นสู่ศำลทั้งเป็นกำรลดคดีที่ขึ้นสู่ศำลท ำให้
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คดีที่สำมำรถตกลงกันได้ยุติลงไม่ต้องแออัดกันบนศำล เพิ่มเวลำในกำรท ำงำนให้ศำลมำกขึน้ 
ลดปัญหำควำมขัดแย้งและสร้ำงควำมสมำนฉันท์ในสังคม ทั้งน้ีหำกเป็นกำรพิจำรณำคดี 
หรือกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทในระบบออนไลน์ก็จะส่งผลดีอีกประกำรคือเป็นกำรหลีกเลี่ยง
กำรแพร่ระบำดของไวรัสโควิค 19 อีกทำงหน่ึง  

ปัจจุบันศำลยุติธรรมได้ให้ควำมส ำคัญกับกระบวนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำท
ในศำลก่อนกำรพิจำรณำคดี ซ่ึงแม้ว่ำข้อเท็จจริงที่ ได้ควำมจำกกำรไกล่เกลี่ยและ
ประนีประนอมยอมควำมจะไม่สำมำรถน ำมำอ้ำงอิง หรือใช้ยันคู่กรณีในชั้นพิจำรณำของ
ศำลได้ แต่ศำลก็มีท่ำทีโอนอ่อนตำมสถำนกำรณ์ในเม่ือคู่กรณีมีท่ำทีที่สำมำรถจะตกลงกันได้
ดังน้ันหำกคู่กรณีประสงค์จะให้ข้อมูลในกำรไกล่เกลี่ยน ำมำใช้เพื่อเป็นประโยคต่อแนว
ทำงกำรพิจำรณำคดีของศำลก็ยอมท ำได้ ดังตัวอย่ำงค ำพิพำกษำฎีกำต่อไปน้ี 

ค ำพิพำกษำศำลฎีกำที่ 9653/25578 
“ข้อเท็จจริงที่ได้ควำมจำกกำรไกล่เกลี่ยประนีประนอมยอมควำมจะน ำมำพิจำรณำ

ในชั้นพิจำรณำของศำลได้หรือไม่ ย่อมขึ้นอยู่กับสภำพของข้อเท็จจริงแต่ละรำย หำก
ข้อเท็จจริงใดเป็นเร่ืองที่คู่ควำมประสงค์จะให้เป็นข้อพิจำรณำโดยแท้ในชั้นไกล่เกลี่ย ซ่ึงเป็น
กระบวนกำรที่อำศัยควำมจริงใจของคู่กรณีที่จ ำเลยแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อประกอบกำร
ตัดสินใจที่จะหำทำงระงับข้อพิพำทด้วยกำรตกลงกัน ข้อมูลบำงอย่ำงอำจเป็นคุณเป็นโทษ
ต่อเจ้ำของข้อมูล ข้อมูลเช่นน้ีก็ไม่อำจน ำมำใช้เป็นประโยชน์ในภำยหลังได้ มิฉะน้ันจะเป็น
กำรท ำลำยควำมเชื่อม่ันของคู่กรณีต่อระบบกำรไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพำทที่ต่อไปคู่กรณีอำจ
ไม่เปิดเผยข้อมูลแก่กันเพื่อหำทำงระงับคดี แต่ข้อมูลเก่ียวกับข้อเท็จจริงใดที่ไม่ว่ำจะมีกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูลในชั้นไกล่เกลี่ยกันหรือไม่ ก็เป็นที่ทรำบของคู่กรณีอยู่แล้วก็ด ีหรือข้อมูลใด
คู่ควำมประสงค์ให้น ำมำเป็นประโยชน์ในชั้นพิจำรณำ เม่ือกำรไกล่เกลี่ยไม่อำจตกลงกันได้ก็ดี 
ศำลย่อมรับฟังข้อเท็จจริงน้ันได้ เม่ือในกำรไกล่เกลี่ยจ ำเลยเสนอว่ำสำมำรถช ำระค่ำอุปกำระ
เลี้ยงดูได้เพียงเดือนละ 3,000 บำท แต่ตกลงกันไม่ได้ แล้วต่อมำจ ำเลยแถลงต่อศำลตำม
รำยงำนกระบวนพิจำรณำว่ำ ในชั้นไกล่เกลี่ยจ ำเลยยินดีให้ค่ำอุปกำระเลี้ยงดูบุตรเดือนละ 
3,000 บำท และแถลงแทนกำรสืบพยำนบุคคล ศำลจึงรับฟังค ำแถลงดังกล่ำวได้ในฐำนเป็น
จ ำนวนเงินเบื้องต้นที่จะให้ศำลใช้ดุลพินิจก ำหนดค่ำอุปกำระเลี้ยงดูแก่บุตรของโจทก์จ ำเลย
ต่อไป โดยพิจำรณำประกอบสภำพเศรษฐกิจและพฤติกำรณ์ในกำรท ำมำหำได้ของจ ำเลย ที่
ศำลอุทธรณ์ภำค 1 ก ำหนดให้จ ำเลยช ำระค่ำอุปกำระเลี้ยงดูเดือนละ 4 ,000 บำท จึง
เหมำะสมแล้ว” 

นอกจำกน้ียังมีแนวค ำพิพำกษำฎีกำที่วินิจฉัยในท ำนองเคำรพต่อกำรแสดงเจตนำ
ของคู่กรณีในกำรไกล่เกลี่ยและท ำสัญญำประนีประนอมควำมระหว่ำงกันโดยศำลวินิจฉัยว่ำ
สัญญำประนีประนอมยอมควำมที่ท ำระหว่ำงกันน้ันเม่ือคู่กรณีได้ตกลงโดยควำมยินยอม

                                                             
8 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำที่ 9653/2557. 
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พร้อมใจโดยทรำบเงื่อนไขของข้อตกลงโดยตลอดทั้งมีทนำยควำมอยู่ร่วมด้วยในกำรเจรจำ
ไกล่เกลี่ยสัญญำประนีประนอมที่ได้จึงสมบูรณ์ไม่สำมำรถโต้แย้งได้ในภำยหลังดั่งค ำ
พิพำกษำฎีกำต่อไปน้ี 

ค ำพิพำกษำศำลฎีกำที่ 10679/25589 
“ในกำรเจรจำต่อรองค่ำตอบแทนกำรใช้ที่ดินภำระจ ำยอมระหว่ำงโจทก์และจ ำเลย 

เป็นธรรมดำอยู่เองที่โจทก์ย่อมต้องกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่จ ำเลยในจ ำนวนที่ต่ ำ ในขณะ
ที่จ ำเลยต้องกำรได้ค่ำตอบแทนในจ ำนวนที่สูง จึงเป็นเร่ืองที่แต่ละฝ่ำยพึงต้องเตรียมข้อมูล
มำให้พร้อมเพื่อรักษำประโยชน์ของตนเอง ที่โจทก์เสนอค่ำตอบแทนแก่จ ำเลยในรำคำ
ตำรำงวำละ 1,250 บำท แม้สืบเน่ืองมำจำกจ ำเลยแถลงว่ำมำรดำจ ำเลยเคยขำยที่ดินไปใน
รำคำไร่ละ 500,000 บำท ก็ตำม แต่หำกจ ำเลยยังไม่พอใจเพรำะเห็นว่ำเป็นรำคำที่ต่ ำเกินไป 
จ ำเลยย่อมมีสิทธิที่จะปฏิเสธข้อเสนอของโจทก์และเสนอรำคำตำมที่จ ำเลยต้องกำรได้อยู่
แล้ว ทั้งในวันดังกล่ำวทนำยจ ำเลยก็เข้ำร่วมเจรจำด้วยแล้ว จ ำเลยจึงหำได้เป็นผู้ด้อยปัญญำ
หรืออยู่ในภำวะที่ถูกกดดันจำกสิ่งใดให้ต้องตกลงยอมควำมกับโจทก์ไม่ จ ำเลยมีเวลำในกำร
เตรียมคดีนับแต่วันที่จ ำเลยยื่นค ำให้กำรต่อสู้คดี จนถึงวันนัดสืบพยำนโจทก์ ซ่ึงศำลไกล่
เกลี่ยจนโจทก์และจ ำเลยท ำสัญญำประนีประนอมยอมควำมกันนำนถึงเกือบ 6 เดือน ย่อม
มำกเพียงพอต่อกำรที่จ ำเลยจะขอหนังสือรับรองรำคำประเมินที่ดินจำกส ำนักงำนที่ดิน
จังหวัดนครรำชสีมำ กำรไม่ทรำบรำคำประเมินที่ดินจึงต้องถือว่ำเป็นควำมผิดพลำด
บกพร่องของฝ่ำยจ ำเลยเอง หำใช่เป็นเร่ืองที่โจทก์ฉวยโอกำสและปกปิดข้อเท็จจริงเก่ียวกับ
รำคำประเมินที่ดินไม่ นอกจำกน้ีไม่มีบทบัญญัติใดบังคับว่ำ ค่ำตอบแทนกำรใช้ภำระจ ำยอม
ต้องเป็นไปตำมรำคำประเมินที่ดินอีกด้วย ข้อเท็จจริงตำมที่จ ำเลยอ้ำงฟังไม่ได้ว่ำสัญญำ
ประนีประนอมยอมควำมเกิดจำกคู่ควำมฝ่ำยใดฝ่ำยหน่ึงฉ้อฉล จ ำเลยไม่มีสิทธิอุทธรณ์ค ำ
พิพำกษำตำมยอมของศำลชั้นต้น” 

มีข้อสังเกตเก่ียวกับค ำพิพำกษำข้ำงต้นอีกประกำรหน่ึงซ่ึงศำลระบุว่ำในกำรเจรจำ
ไกล่เกลี่ยในคดีดังกล่ำวก็มีทนำยควำมอยู่ดว้ยในกำรเจรจำดั้งน้ันจึงถือว่ำทนำยควำมหรือนัก
กฎหมำยเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่ส ำคัญในกำรช่วยเหลือคู่ควำมส ำหรับกำรเจรจำต่อรองใน
ชั้นไกล่เกลี่ยซ่ึงหำกทนำยควำมได้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบเจรจำต่อรองทั้งมิได้เตรียม
ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจของลูกควำมของตนอำจท ำให้ลูกควำมเสียเปรียบใน
กำรเจรจำต่อรองได้ ดังน้ันในระบบกำรศึกษำกฎหมำยของไทยจึงควรหันมำตระหนักถึง
ควำมส ำคัญของกำรให้ควำมรู้แก่นิสิตนักศึกษำกฎหมำยให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบกำร
เจรจำต่อรองตำมกฎหมำยเก่ียวกับกำรเจรจำต่อรองไกล่เกลี่ยทั้งในและนอกศำล  

ส ำหรับหลักกำรเจรจำต่อรอง กับกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทน้ันเม่ือผู้เขียน
ได้ศึกษำถึงแก่นแท้ของแนวควำมคิดแล้วพบว่ำหลักกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทเปน็

                                                             
9 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำที่ 10679/2558. 
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กระบวนกำรหน่ึงที่จะน ำไปสู่กำรเจรจำต่อรองให้ประสบควำมส ำเร็จ เจรจำต่อรองเป็นดั่ง
สะพำนสำยหน่ึง จำกหลำกหลำยเส้นทำงที่ทอดข้ำมไปสู่ควำมส ำเร็จของผู้ด ำเนินกำรไกล่
เกลี่ยฯ ดังน้ันกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทจะส ำเร็จหรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับเทคนิคกำร
เจรจำต่อรองส่วนหน่ึง ถือว่ำหลักกำรทั้งสองน้ีต้องพึ่งพำอำศัยกัน 

พลวัตของกระบวนกำรยุติธรรมได้เคลื่อนมำถึงจุดที่ โลกดิจิทัลได้เข้ำมำมีบทบำท
ส ำคัญโดยเฉพำะเก่ียวกับกำรไกล่เกลี่ขอพิพำทส ำนักนักศำลยุติธรรมได้ก ำหนดนโยบำยใน
กำรสนับสนุนและพัฒนำระบบ “ไกล่เกลี่ยข้อพิพำทออนไลน์”10 โดยน ำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำประยุคใช้เพื่อเพิ่มทำงเลือกให้แก่คู่กรณีหรือคู่ควำมในกำรยุติปัญหำข้อพิพำท
ทั้งกำรไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องคดีตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่งมำตรำ20ตรี หรือ
กำรไกล่เกลี่ยหลักจำกที่มีกำรยืนฟ้องคดี(ระหว่ำงกำรพิจำรณำคดี)11 โดยสำมำรถเลือกไกล่
เกลี่ยได้ตำมควำมสมัครใจของคู่กรณีหรือคู่ควำมทั้งกำรประชุมทำงโทรศัพท์, Video/Web 
Conference, แอปพลิเคชั่น Line, โปรแกรมZoom, โปรแกรม Microsoft Teams และ
หำกคู่กรณีหรือคู่ควำมสำมำรถตกลงกันได้ ศำลจะด ำเนินกำรท ำบันทึกข้อตกลงหรือสัญญำ
ประนีประนอมยอมควำม ตำมวันเวลำที่คู่กรณีหรือคู่ควำมสะดวกมำศำลต่อไป12 จึงเป็นอีก
ประเด็นของกำรใช้เทคโนโลยีมำใช้กับกระบวนกำรไกล่เกลี่ย และยังสำมำรถน ำเทคโนโลยี
เดียวกันน้ีใช้กับกระบวนกำรยุติธรรมอ่ืนได้ด้วย 

ควำมจ ำเป็นในปัจจุบันส ำหรับวิชำเก่ียวกับกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทใน
คดีน้ันสอดคล้องกับคุณลักษณะบันทิตที่พ่ึงประสงคใ์น มคอ.1 ประเด็นที่ 3. คือต้องมีทักษะ
ในกำรคิด วิเครำะห์ สังเครำะห์ วิพำกษ์วิจำรณ์ และมีทักษะในกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำง
เก้ือกูล เป็นกัลยำนิมิต มีจิตใต้ส ำนึกรับผิดชอบต่อชุมชน ท้องถิ่น สังคม และประเทศชำติ
รวมไปถึงมีจิตใจให้ควำมใส่ใจแก่บุคคลหรือสังคมที่เดือดร้อนหรือด้อยโอกำส ซ่ึงผู้เขียนเห็น
ว่ำเป็น “นิติศำสตร์เพื่อสันติ” และเป็นรำกเหง้ำ หรือที่มำของกำรจัดกำรปัญหำควำม
ขัดแย้งโดยสันติวิธี 

ในประเด็นที่ 5. มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้น้ันมีควำมเชื่อมโยงกับข้อ 5.1 มำตรฐำนผล
กำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรมจริยธรรม 5.1(2) มีควำมซ่ือสัตยส์ุจริต มีจิตใต้ส ำนึกรับผิดชอบตอ่สงัคม 
และมีควำมตื่นตัวต่อปัญหำกฎหมำยที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น สังคมและประเทศชำติ  ข้อ 5.2 
มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ (2) สำมำรถน ำควำมรู้ควำมเข้ำใจ ในทฤษฎี หลักกำร 
แนวคิด บทบัญญัติของกฎหมำยไปปรับใช้กับปญัหำข้อเท็จจริง หรือค้นคว้ำในระดับสูง หรือ
วิจัยอย่ำงมีนิติทัศนะควบคู่กับคุณธรรมและสำมำรถบูรณำกำรเชื่อมโยงกับศำสตร์อ่ืน ๆ  ที่

                                                             
10 ส ำนักงำนศำลยตุิธรรม, “แนวปฏิบัติการไกล่เกลี่ยออนไลน์ในศาลยุติธรรมทั่วประเทศ,”  
https://ktlc.coj.go.th/, สืบค้นเม่ือ 15 มีนำคม 2564. 
11 หนังสือ ที่ ศย025/ว 24 (ป) ลงวันที่ 11 กุมภำพันธ์ 2563, เร่ือง แนวปฏิบัติส ำหรับกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท
ออนไลน์, https://dsmc.coj.go.th/, สืบค้นเม่ือ15 มีนำคม 2564. 
12 ส ำนักข่ำวเดอะไทยเพรสThai Press, the Thai Press.com, สืบค้นเม่ือ18 มกรำคม 2564. 
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เก่ียวข้องได้ ข้อ 5.3 มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะปัญญำ (4) มีควำมสำมำรถในกำร
วิพำกษ์ วิจำรณ์สนับสนุน โต้แย้งรับฟังควำมเห็นจำกบุคคลอ่ืนอันเป็นทักษะที่ส ำคัญของ
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกฎหมำย เพื่อน ำไปสู่ข้อยุติในกำรเสนอทำงออก หรือทำงเลือกได้อย่ำง
รอบด้ำนและเป็นกัลยำณมิตร (5) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต มีควำม
ใฝ่รู้ ติดตำมกำรเปลี่ยนแปลงทำงกฎหมำย สังคม เศรษฐกิจ กำรเมือง เพื่อพัฒนำตนเอง
อย่ำงต่อเน่ือง ข้อ 5.4 มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำม
รับผิดชอบ (1) มีควำมสำมำรถในกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน (2) มีควำมสำมำรถในกำรสื่อสำร
อย่ำงใส่ใจและให้เกียรติแก่กัน และยอมรับควำมแตกต่ำงของควำมเห็น (3) มีควำมสำมำรถ
ในกำรปรับตัวในสังคมที่มีควำมหลำกหลำย มีวุฒิภำวะทำงอำรมณ์สำมำรถควบคุมอำรมณ์
และมีควำมอดทน (4) ใช้สิทธิเสรีภำพโดยไม่กระทบผู้อ่ืน และมีจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบ
ประพฤติตนเป็นพลเมืองดีของสังคม ข้อ 5.5 มำตรกำรผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะวิเครำะห์
เชิงตัวเลข กำรสื่อสำร และเทคโนโลยี  (2) มีควำมสำมำรถในกำรสื่อสำรกำรน ำเสนอ 
ตลอดจนกำรตั้งค ำถำม หรือกำรตอบค ำถำมที่ชัดเจนท ำให้บุคคลอ่ืนเข้ำใจได้ง่ำย 

ส ำหรับเน้ือหำสำระส ำคัญของสำขำนิติศำสตร์ใน มคอ. 1 ได้ก ำหนดขึ้นโดยพิจำรณำ
กำรศึกษำโดยวิจัยกำรศึกษำกฎหมำยใน และต่ำงประเทศ ผลกำรประชุมสัมมนำด้ำนกำร
พัฒนำกำรเรียนกำรสอนที่จัดโดยคณะกรรมกำรปฏิรูปกฎหมำย กำรประชุมร่วมกันระหว่ำง
คณบดี/ประธำนสำขำวิชำ/หัวหน้ำภำควิชำ/หัวหน้ำสำขำวิชำนิติศำสตร์ในหลำยคร้ัง กำร
รับฟังควำมเห็นจำกวิทยำกรวิชำชีพ หน่วยงำนภำครัฐ หน่วยงำนภำคเอกชน ซ่ึงเป็นผู้มีส่วน
ได้เสียกล่ำวคือ เป็นผู้รับบัณฑิตเข้ำท ำงำนสะท้อนให้เห็นถึงเน้ือหำสำระส ำคัญของกลุ่มวิชำ
ในสำขำนิติศำสตร์ พอสังเขปดังน้ี 

1. กลุ่มวิชำกำร (วิชำบังคับแห่งกฎหมำย) 
ประกอบไปด้วย 8 กลุ่มวิชำที่ส ำคัญ อำทิ กลุ่มวิชำหลักท่ัวไปแห่งกฎหมำย กลุ่มวิชำ

กฎหมำยแพ่ง กลุ่มวิชำกฎหมำยอำญำ กลุ่มวิชำกฎหมำยมหำชน กลุ่มวิชำกฎหมำยพำณิชย์
และธุรกิจ กลุ่มวิชำกฎหมำยวิธีสำรบัญญัติ กลุ่มวิชำกฎหมำยระหว่ำงประเทศ กลุ่มวิชำ
กฎหมำยเก่ียวกับกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคม กำรพัฒนำชุมชน หรือวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี เป็นต้นโดยก ำหนดให้มีจ ำนวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่ำ 66 หน่วยกิต 

2. กลุ่มวิชำเฉพำะด้ำน (วิชำเลือกทำงกฎหมำย) 
เป็นกำรเปิดโอกำสให้นักศึกษำสำมำรถเลือกลงทะเบียนเรียนในวิชำเลือกทำง

กฎหมำยตำมเน้ือหำสำระที่ตนเองสนใจหรือกฎหมำยใหม่หรือประเด็นสดใหม่ทำง
นิติศำสตร์ หรือตำมแนวทำงกำรประกอบอำชีพ หรือวิชำชีพในอนำคต โดยให้มีสัดส่วน
จ ำนวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่ำ 12 หน่วยกิต 

แม้ว่ำใน มคอ.1 จะมิได้ระบุถึงวิชำเก่ียวกับกระบวนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อ
พิพำทไว้โดยตรง ทั้งมิได้ระบุว่ำควรบรรจุไว้ในกลุ่มวิชำใดแต่เม่ือพิเครำะห์ควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงมำตรฐำนกำรเรียนรู้ในสำขำนิติศำสตร์กับวิชำว่ำด้วยกำรไกล่เกลี่ยว่ำด้วยกำร
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ประนอมข้อพิพำทในคดีพบว่ำมีส่วนสัมพันธ์กันอย่ำงยิ่งกล่ำวคือตำม มคอ.1 ได้มุ้งเน้นทั้ง
ด้ำนผลกำรเรียนรู้ด้ำนวิชำกำรและด้ำนคุณธรรมทั้งหลักสูตรยังมุ่งเน้นให้ผู้ศึกษำรู้จักกำร
วิพำกษ์วิจำรณ์โต้แย้งควำม อยุติธรรมควำมไม่เหมำะสมหรือล้ำสมัยของบทบัญญัติทำง
กฎหมำยอีกทั้งเปิดโอกำสให้ผู้เรียนแสวงหำทำงออกของคดีที่พิพำกษ์กันจำกกระบวนกำร
ยุติธรรมกระแสหลัก และกระบวนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำท  

 
3.  สรุป 

นักนิติศำสตร์ในยุคใหม่จ ำเป็นที่จะต้องรู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงของโลก เม่ือโลกมองว่ำ
กำร “เป็นควำม” และกำรต่อสู้คดีแบบกระแสหลักเป็นกระบวนกำรที่ล้ำสมัย เสียเวลำ เสีย
ค่ำใช้จ่ำย เสียโอกำสต่ำงๆในชีวิต ทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยจึงมีแนวโน้มที่จะปรับตัวเข้ำสู่
กระบวนกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท ซ่ึงเป็นกฎหมำยกลำงที่ได้เข้ำมำจัดระบบกำรไกล่เกลี่ยข้อ
พิพำทของชำติซ่ึงเป็นระบบใหม่ที่ มิได้อยู่ในต ำรำเรียนและหลักสูตรใดอย่ำงชัดแจ้ง 
โดยเฉพำะกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทคดีก่อนฟ้องศำลซึ่งนักกฎหมำยในอนำคตจะต้องทรำบถึง
รำยเอียดขั้นตอน กระบวนกำรช่วยเหลือลูกควำมของตนในกำรแนะน ำและหำแนวทำงใน
กำรยุติข้อพิพำทก่อนที่คดีจะขึ้นสู่ศำล ทั้งในทำงกำรบริหำรกระบวนกำรยุติธรรมถือเป็นกำร
ลดปริมำณคดีที่ขึ้นสู่ศำลท ำให้คดีที่สำมำรถตกลงกันได้ สำมำรถยุติลงได้โดยไม่ต้องแออัด
กันบนศำล และมิได้ใช้เวลำเน่ินนำนเกินสมควร เพิ่มเวลำในกำรท ำงำนให้ศำลมำกขึ้น ท ำให้
ศำลพิจำรณำคดีอ่ืนที่ค้ำงอยู่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดปัญหำควำมขัดแย้งและสร้ำงควำม
สมำนฉันท์ในสังคมได้อย่ำงแท้จริง 

จำกแง่มุมที่มำตรฐำนคุณวุฒิระดับปริญญำตรีสำขำวิชำนิติศำสตร์(มคอ.1)ได้เปิดโอกำส
ให้สำมำรถพัฒนำหลักสูตรหรือปรับปรุงแก้ไขรำยวิชำที่เหมำะสมกับสภำพกำรณ์ กำรระบุ
รำยวิชำอันเก่ียวกับกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทไว้ในหลักสูตรนิติศำสตร์ทั่วประเทศ
ผ่ำนกำรจัดท ำหลักสูตร (มคอ.2)โดยแต่ละมหำวิทยำลัยควรริเร่ิมให้ควำมส ำคัญกับ
กระบวนกำรยุติธรรมทำงเลือกมำกขึ้น อำทิ มีกำรเตรียมควำมพร้อมของคณำจำรย์ผู้สอน 
สถำบันควรริเร่ิมในกำรพัฒนำคณำจำรย์ให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถและศักยภำพในกำรสอน
รำยวิชำกระบวนกำรยุติธรรมทำงเลือกหรือกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำท ผ่ำนกำร
อบรมเสริมควำมรู้ เสริมทักษะในกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทเพื่อสำมำรถน ำไป
ถ่ำยทอดให้กับผู้เรียนได้  

จำกประสบกำรณ์กำรท ำงำนด้ำนกำรสอนวิชำกฎหมำย และงำนพัฒนำหลักสูตรวิชำ
กฎหมำย ตลอดจนกำรเข้ำร่วมประชุมกับคณะนิติศำสตร์ขจำกตัวแทนทุกสถำบัน ทั้ง
ประสบกำรณ์จำกกำรศึกษำดูงำนในสถำบันที่ได้มีกำรเปิดสอนคณะนิติศำสตร์ผู้เขียนพบว่ำ 
แม้ในหลำยมหำวิทยำลัยจะระบุรำยชื่อวิชำที่เกี่ยวกับกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทไว้
ในหลักสูตร แต่ก็มิได้มีกำรเรียนกำรสอนจริง บำงมหำวิทยำลัยใช้เป็นเพียงวิชำเลือกส ำหรับ
เลือกเรียนเท่ำน้ัน ในขณะที่บำงมหำวิทยำลัยไม่ปรำกฏวิชำในลักษณะน้ีอยู่เลย ซ่ึงผู้เขียน
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เห็นว่ำควรเพิ่มควำมส ำคัญของรำยวิชำกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทขึ้นให้มีน้ ำหนัก
เทียบเท่ำกับรำยวิชำเอกบังคับจะท ำให้แนวควำมคิดด้ำนกำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อ
พิพำทมีกำรใช้อย่ำงจริงจังมำกยิ่งขึ้นผ่ำนบัณฑิตที่เป็นผลผลิตของสถำบัน 

ส ำหรับเน้ือหำวิชำเก่ียวกับกระบวนกำรยุติธรรมหรือกำรไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพำทใน
คดีที่ควรจะเป็น ควรมีกำรสอนถึงหลักทั่วไปเก่ียวกับกระบวนกำรยุติธรรมกระบวนกำร
ระงับข้อพิพำทโดยสันติวิธี กำรจัดกำรควำมขัดแย้งทั้งในระดับกระบวนกำรกระแสหลักและ
ในระดับชุมชน ตลอดจนกฎหมำยที่เก่ียวข้องอันเป็นแม่บทส ำหรับให้อ ำนำจในกำรไกล่เกลีย่
โดยชอบด้วยกฎหมำย 

 
4.  ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้ไปถึงเป้ำหมำยอันพึ่งประสงค์ บทควำมน้ีจึงเสนอบันไดสำมขั้นส ำหรับกำรก้ำวเข้ำสู่
กำรเรียนกำรสอนกฎหมำยโดยมีวิชำไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทอยู่ในหลักสูตรด้วย 

1. นักวิชำกำร หรือบุคคลำกรที่เก่ียวกับกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำนิติศำสตร์ของ
แต่ละมหำวิทยำลัยได้เข้ำมำประชุมปรึกษำหำรือ แลกเปลี่ยนร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิด้ำน
นิติศำสตร์จำกภำยนอก อำทิ ผู้พิพำกษำ ผู้ประนีประนอมประจ ำศำล พนักงำนอัยกำร 
ทนำยควำม เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ เพื่อรับฟังข้อคิดเห็นเก่ียวกับควำมส ำคัญ ควำมจ ำเป็นและนิติ
พลวัตร เพื่อกำรปรับปรุงหลักสูตรเพิ่มรำยวิชำ ไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทเข้ำไปใน
หลักสูตรกำรเรียนกำรสอนคณะนิติศำสตร์ของมหำวิทยำลัย (มคอ.2)  

2. เตรียมควำมพร้อมด้ำนหลักสูตรและด้ำนผู้สอนโดยเฉพำะผู้สอนในรำยวิชำไกล่
เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทจะต้องมีควำมรู้พื้นฐำนเก่ียวกับกำรระงับข้อพิพำทหรือระงับ
ควำมขัดแย้งโดยสันติวิธี ทั้งควรผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรใดหลักสูตรหน่ึงอันเก่ียวกับกำรไกล่
เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทจำกสถำบันที่ได้มำตรฐำน หรือเป็นที่ยอมรับในวงกำร
นิติศำสตร์ อำทิ ส ำนักงำนศำลยุติธรรม สภำทนำยควำม หรือเนติบัณฑิตไทย เป็นต้น  

3. บรรจุรำยวิชำไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำทเข้ำไว้ในหลักสูตรนิติศำสตร์  
(มคอ.2) โดยในส่วนของจ ำนวนหน่วยกิต รำยละเอียดเน้ือหำวิชำและกำรประเมินผล 
ตลอดจนกำรระบุว่ำให้เป็นรำยวิชำเอกบังคับ หรือวิชำเลือก เหล่ำน้ีให้เป็นไปตำมดุลยพินิจ
ของกรรมกำรประจ ำหลักสูตร  

เม่ือสภำวะกำรเปลี่ยน สังคมเปลี่ยนกระบวนกำรยุติธรรมย่อมต้องขยับปรับตัวเพือ่
เปลี่ยนให้เท่ำทันโลกซ่ึงผันแปลแบบก้ำวกระโดดกำรใช้วิธีคิดแบบเดิมเพื่อแก้ปัญหำใน
รูปแบบใหม่จึงไม่สำมำรถกระท ำได้ กระบวนกำรยุติธรรมของชำติก็เช่นกันจ ำต้องอำศัย
บุคลำกรผู้มีวิสัยทัศน์ใหม่ในกำรใช้ และตีควำมกฎหมำยเพื่อผดุงควำมยุติธรรมตำมแบบยุค
สมัยซ่ึงอำจกล่ำวได้ว่ำยุคปัจจุบันควำมยุติธรรมมีลักษณะเคลื่อนที่อย่ำงรวดเร็วทั้งกระแส
โลกยุคไวรัสโควิค 19 ระบำดอย่ำงหนักท ำให้กำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงมนุษย์โดยตรงต่อกัน
เป็นเร่ืองยุ่งยำก กำรระงับข้อขัดแย้งอย่ำงรวดเร็วทันท่วงทีแม้มิได้ท ำในศำลหรือกระบวน
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กำรยุติธรรมกระแสหลักแต่ก็สำมำรถอ ำนวยควำมยุติธรรมให้กับคู่ควำมได้เป็นอย่ำงดี 
กำรศึกษำกฎหมำยในปัจจุบันและอนำคตจึงควรสอดรับกับแนวควำมคิดน้ี โดยผู้ที่มีบทบำท
ส ำคัญในกำรปลูกฝังบุคคลำกรรุ่นใหม่ อำทิ มหำวิทยำลัยต่ำง  ๆ ที่เปิดสอนในสำขำ
นิติศำสตร์จะสำมำรถเป็นแม่พิมพ์ที่จะหล่อหลอมนิติศำสตรบัณฑิตให้เข้ำถึงหลักกำร 
“นิติศำสตร์เพื่อสันติ” ได้อย่ำงสมบูรณ์แบบ 
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