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บทคัดย่อ 
 

งำนวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำม
เป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย เพื่อศึกษำกำร
เตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัด
เชียงรำย และเพื่อประเมินสภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนินชีวิตอยู่
หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติได้ พื้นที่กำรวิจัย 4 อ ำเภอ คือ อ ำเภอแม่ลำว อ ำเภอพำน อ ำเภอ 
แม่สรวย และอ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงรำย ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีกำรวิจัยเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 
ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งกำรวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 กำรวิจัยเชิง
คุณภำพ ใช้เครื่องมือกำรวิจัยคือแบบสัมภำษณ์เชิงลึก มีจ ำนวนกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 100 คน และ
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กำรสนทนำกลุ่ม มีจ ำนวนกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 322 คน โดยกำรสุ่มแบบเจำะจง ระยะที่ 2 กำรวิจัย
เชิงปริมำณ ใช้เครื่องมือกำรวิจัยคือแบบสอบถำม มีจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 400 คน โดยกำรสุ่ม
แบบชั้นภูมิ ระยะที่ 3 กำรวิจัยกึ่งทดลอง ใช้เครื่องมือกำรวิจัย คือโปรแกรมกำรฟื้นฟูภำวะ
วิกฤตสุขภำพจิตของผู้รับบริกำรที่มีกระทบทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญ มีจ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง 333 คน โดยกำรสุ่มแบบสมัครใจ 

จำกกำรวิจัยพบว่ำ กำรเกิดภัยพิบัติแผ่นดินไหวบนเขตรอยเลื่อนในพื้นที่จังหวัด
เชียงรำย มีผลกระทบต่อจิตใจของประชำชน อำทิ เกิดภำวะเครียด นอนไม่หลับ หวำดกลัวต่อ
เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น และอำจทวีควำมรุนแรงมำกขึ้นจนกลำยมำเป็นหนึ่งในสำเหตุของกำรเกิด
โรคควำมเครียดหลังเกิดเหตุวิกฤต และผลกระทบทำงวัตถุ อำทิ เกิดควำมเสียหำยต่อทรัพย์สิน 
บ้ำนเรือน สิ่งก่อสร้ำงต่ำง ๆ  

ส่วนผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมืออยู่ในระดับปำนกลำง 
มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.31 และผลวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบ
ประเมินผลกำรกระทบทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญของกลุ่มตัวอย่ำงมีผลคะแนนรวม
ส่วนใหญ่มีควำมทุกข์ทรมำนทำงจิตใจปำนกลำง จำกกำรเปรียบเทียบสภำวะทำงจิตใจหลังเกิด
เหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ ของกลุ่มตัวอย่ำงก่อนกำรทดลองและหลังกำรทดลองมีควำมแตกต่ำง
กันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01  

 
ค าส าคัญ:  กำรเตรียมควำมพร้อม, กำรฟื้นฟูสภำวะทำงจติใจ, พื้นที่ภัยพิบตัิเขตรอยเลื่อน 
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Abstract 
 

This research aimed to study the impact of a disaster on people living in 
the disaster area on the fault zone in Chiang Rai Province, investigate the 
preparation and response of people living in the disaster area on the fault zone 
in Chiang Rai Province, and assess the mental state and rehabilitation guidelines 
for living after the disaster. The research areas involved four districts: Mae Lao, 
Phan, Mae Suai, and Muang District, Chiang Rai Province. Quantitative and 
qualitative methods were applied to collect the data. The research was divided 
into three phases. Phase 1 was the qualitative research method in which in-depth 
interviews and focus groups were used to collect the data from 100 and 322 
informants, respectively, selected with the purposive sampling method. Phase 2 
was the quantitative research in which the questionnaire was used with 400 
samples. Phase 3 was the quasi-experimental research in which a mental state 
rehabilitation program for users with post-traumatic stress was used with 333 
samples selected with the voluntary selection method. 

Findings demonstrated that the earthquake on the fault zone in Chiang 
Rai Province affected people's mental states, such as stress, insomnia, and panic, 
which might develop into post-traumatic stress disorder (PTSD). In addition, there 
were impacts on materials, such as damage to properties, houses, and 
constructions. Moreover, the analysis results indicated that the preparation and 
response were moderate: the average was 3.31. Additionally, the evaluation 
results of mental state obtained from the mental state evaluation form showed 
that the overall score of the sample group indicated moderate mental suffering. 
When comparing the mental state of the sample group before and after the 
dreadful incident, it was different with a statistical significance of 0.01.    
 
Keywords: Preparation, Mental state, Disaster   
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1.  บทน า 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จังหวัดเชียงรำย ถือว่ำเป็นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยที่เกิดแผ่นดินไหวอยู่บ่อยครั้ง 
เนื่องจำกมีพื้นที่ที่มีกลุ่มรอยเลื่อนที่มีพลังพำดผ่ำนในพื้นที่จ ำนวน 5 รอยเลื่อนด้วยกัน ได้แก่ 1) 
รอยเลื่อนแม่จัน 2) รอยเลื่อนแม่ลำว 3) รอยเลื่อนแม่อิง 4) รอยเลื่อนพะเยำ และ 5) รอยเลื่อน
แม่ทำ และจำกจ ำนวนรอยเลื่อนดังกล่ำวนี้เองท ำให้จังหวัดเชียงรำยเป็นจังหวัดทำงภำคเหนือที่
มีเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวเกิดขึ้นเป็นอันดับที่สอง รองจำกเชียงใหม่ ซึ่งแม้กำรเกิดแผ่นดินไหวใน
ประเทศไทยจะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ก็เป็นเรื่องใกล้ตัวที่ควรระมัดระวังมำกขึ้น เพรำะในประเทศ
ไทยเองมีรอยเลื่อนของเปลือกโลกที่มีพลังอยู่ถึง 14 รอยเลื่อน และมีระดับควำมรุนแรงมำกข้ึน
เร่ือย ๆ ซึ่งตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน (พ.ศ.2565) ได้เกิดเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวในจังหวัดเชียงรำย
มำแล้วหลำยครั้ง โดยส่งผลกระทบกับประชำชนในพื้นที่เพียงเล็กน้อย จนกระทั่งเหตุกำรณ์
แผ่นดินไหวเมื่อวันที่ 11 กันยำยน พ.ศ. 2537 ที่ อ.พำน จ.เชียงรำย ที่มีควำมรุนแรงขนำด 5.1 
ริกเตอร์ โดยมีศูนย์กลำง อ.เวียงป่ำเป้ำ จนส่งผลให้โรงพยำบำลพำน ต้องทุบทิ้งและสร้ำงใหม่ 
และหลังจำกนั้นในพื้นที่จังหวัดเชียงรำยยังคงเกิดแผ่นดินไหว อย่ำงต่อเนื่องเป็นระยะ  ๆ 
จนกระทั่งเกิดเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว เมื่อวันที่ 5 พฤษภำคม 2557 ที่มีจุดศูนย์กลำงอยู่ที่อ ำเภอพำน 
จังหวัดเชียงรำย นับได้ว่ำเป็นเหตุแผ่นดินไหวครั้งรุนแรงที่สุดในรอบ 50-100 ปี เพรำะมีขนำด
ควำมรุนแรงมำกถึง 6.3 แมกนิจูด สร้ำงควำมเสียหำยให้บ้ำนเรือนประชำชน สิ่งปลูกสร้ำงใน
จังหวัดเชียงรำย และจังหวัดใกล้เคียงไม่น้อย1 โดยมีพื้นที่ประสบภัยพิบัติ รวมทั้งสิ้น 7 อ ำเภอ 
47 ต ำบล 478 หมู่บ้ำน บ้ำนเรือนเสียหำยรวม 8,935 หลัง โดยที่อยู่อำศัยได้รับควำมเสียหำย
ทั้งหลัง 116 หลัง ได้รับควำมเสียหำยบำงส่วน 8,463 หลัง วัด 99 แห่ง โบสตถ์คริสต์ 7 แห่ง 
โรงเรียน 35 แห่ง โดยต้องทุบทิ้งและสร้ำงใหม่ 5 แห่ง มูลค่ำควำมเสียหำยกว่ำ 150 ล้ำนบำท  
และสถำนพยำบำล 25 แห่งได้รับควำมเสียหำย โดยเฉพำะโรงพยำบำลแม่ลำว อำคำรผู้ป่วย
เดิมร้ำวและทรุด โรงงำนอุตสำหกรรม 6 แห่ง โรงแรม 1 แห่ง รวมทั้งอีกถนน 5 สำย โดยเฉพำะ
ทำงหลวงสำย 118 ที่ตัดผ่ำนอ ำเภอแม่ลำว ช่วง กิโลเมตร 147-152 มีกำรบิดตัวเสียรูปเกือบ
ทั้งหมด2 ซึ่งแม้ในปัจจุบันจะมีเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวอยู่อย่ำงต่อเนื่องบ้ำง เช่นเหตุกำรณ์
แผ่นดินไหวเมื่อวันที่ 14 เมษำยน 2565 ที่ อ.แม่ลำว จ.เชียงรำย 2 คร้ัง ขนำด 1.9 ริกเตอร์ แต่
ก็ไม่ส่งผลกระทบต่อประชำชนในจังหวัดเชียงรำยมำกเหมือนเมื่อคร้ังปี 2557  

จำกเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวที่รุนแรงเมื่อปี 2557 ไม่เพียงสร้ำงควำมเสียหำยในส่วนของ
บ้ำนเรือนประชำชนและสิ่งปลูกสร้ำงในจังหวัดเชียงรำยเท่ำนั้น ยังพบว่ำ ได้สร้ำงควำมเสียหำย
ทำงด้ำนจิตใจของประชำชนในพื้นที่ไม่น้อย โดยประชำชนในพื้นที่จะมีปฏิกิริยำตอบสนองทั้ง
                                                           
1 กรมทรัพยำกรธรณีวิทยำ, “รายงานสถานการณ์แผ่นดินไหว ขนาด 6.3 ริกเตอร์ บริเวณอ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย,” 2557, 
http://www.dmr.go.th/ewt_news.php?nid=58028, สืบค้นเมื่อ 19 มกรำคม 2564. 
2 ส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรวิจัย (สกว.),  รูปแบบควำมเสียหำยในจังหวัดเชียงรำย, http://www.thaiseismic.com/chr_damage/,  
สืบค้นเมื่อ 21 เมษำยน  2565. 
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ร่ำงกำยและจิตใจ โดยทำงด้ำนจิตใจ มีภำวะอำกำรช็อก ตื่นตระหนก หวำดกลัว วิตกกังวล 
สับสน ไม่มีสมำธิ เครียด บำงรำยมีภำวะซึมเศร้ำ โกรธ ส่วนด้ำนร่ำงกำยจะมีอำกำรอ่อนเพลีย 
ใจสั่น ไม่มีแรง ปวดศีรษะ นอนไม่หลับ กินอำหำรได้น้อย ซึ่งหำกปล่อยไว้ไม่มีกำรฟื้นฟูสภำพ
จิตใจของประชำชนผู้ประสบภัย ก็จะน ำมำซึ่งปัญหำทำงสภำวะทำงจิตใจ และอำจท ำให้เกิด
ภำวะกำรเสี่ยงให้เกิดโรค PTSD ( Post-Traumatic Stress Disorder) หรือโรคควำมเครียด
หลังเกิดเหตุวิกฤต โดยอำกำรนี้จะสังเกตได้จำกหลังเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวผ่ำนไปได้ 1 เดือน ซึ่ง
หำกประชำชนผู้ประสบภัยมีอำกำรเครียดค่อนข้ำงรุนแรง ฝันร้ำยบ่อย ๆ สะดุ้ง หวำดผวำ รู้สึก
เหมือนตนเองตกอยู่ในเหตุกำรณ์นั้นตลอดเวลำ ไร้อำรมณ์ มึนชำ ตกใจง่ำย หงุดหงิดโมโหง่ำย 
กระสับกระส่ำย หลีกเลี่ยงที่จะเผชิญกับควำมทรงจ ำที่ปวดร้ำว วิตกกังวล ซึมเศร้ำอย่ำงรุนแรง 
รู้สึกไร้ค่ำ มีควำมคิดอยำกตำย ควำมจ ำไม่ดี กำรรับรู้สิ่งแวดล้อมเปลี่ยนไป หำกมีอำกำร
ดังกล่ำวแสดงว่ำเป็นโรค PTSD ต้องได้รับกำรบ ำบัดโดยด่วน3 นอกจำกโรค PTSD ประชำชน
ผู้ประสบภัยยังมีโอกำสเกิดปัญหำสุขภำพจิตในระยะยำวได้ ไม่เพียงเท่ำนั้นในภำวะสุขภำพจิต
ดังกล่ำว ยังท ำให้เกิดโรคที่ส่งผลต่อสุขภำพจิตดังนี้เช่น โรคกังวลไปทั่ว GAD (Generalized 
Anxiety Disorder) เป็นภำวะทำงจิตใจที่ส่งผลกระทบเป็นเวลำนำน ผู้ป่วยจะมีควำมเครียด
หรือกังวลมำกไปในหลำย ๆ เร่ือง บำงครั้งอำจไม่สำมำรถระบุสำเหตุของควำมกังวลได ้ส่งผลให้
นอนไม่หลับ ไม่มีสมำธิ และอำจกระทบต่อกำรใช้ชีวิตประจ ำวันได้4 

โรคเครียดแบบเฉียบพลัน ASD (Acute Stress Disorder) หรือโรคเครียดภำยหลัง
เหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ คณะแพทยศำสตร์ โรงพยำบำลรำมำธิบดี ได้อธิบำยไว้โรคนี้ไว้ว่ำ เป็น
สภำวะป่วยทำงจิตใจ เมื่อเผชิญเหตุกำรณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจอย่ำงร้ำยแรง ส่งผลให้เกิด
ควำมเครียดอย่ำงมำก5 

 โรคกำรปรับตัวผิดปกติ (Adjustment Disorder) หรือที่มักเรียกกันว่ำ โรคเครียด 
เป็นภำวะสุขภำพที่เกิดขึ้นหลังจำกต้องเผชิญควำมกดดัน ท ำให้เกิดควำมเครียดสะสมหรือ
เครียดจัด และไม่สำมำรถตอบสนอง หรือปรับตัวได้อย่ำงเหมำะสม จนส่งผลกระทบต่อชีวิตกำร
ท ำงำน กำรเรียน ควำมสัมพันธ์ หรือกำรเข้ำสังคม กำรเปลี่ยนแปลงครั้งส ำคัญในชีวิต เช่น คน
ที่คุณรักเสียชีวิต มีปัญหำด้ำนควำมรัก ถูกไล่ออกจำกงำน มักท ำให้เรำรู้สึกเครียดจัด แต่
โดยทั่วไปแล้ว คนเรำมักปรับตัวได้ภำยใน 2-3 เดือนหลังเกิดเหตุกำรณ์ดังกล่ำว แต่ผู้ที่มี
ภำวะกำรปรับตัวผิดปกติ มักจะท ำใจ ยอมรับ หรือปรับตัวให้เข้ำกับสถำนกำรณ์ดั งกล่ำวไม่ได้ 

                                                           
3 Gidanan ganghair, “เตือนโรค PTSD เครียดหลังแผ่นดินไหว,” https://www.thaihealth.or.th/Content/24180, 
สืบค้นเมื่อ 19 มกรำคม 2564. 
4 พบแพทย,์ “ภาวะวิตกกังวลทัว่ไป (GAD),” https://www.pobpad.com/gad-ภำวะวกิตกังวลทัว่ไป, สืบค้นเมื่อ 19 
มกรำคม 2564. 
5 กรุงเทพธุรกิจ, “รู้จัก 'โรคเครียดเฉียบพลัน' หลังเหตุสะเทือนขวัญ 'กรำดยิงโครำช',” 2563, 
https://www.bangkokbiznews.com/social/865617, สืบค้นเมื่อ 19 มกรำคม 2564. 
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ร่ำงกำยและจิตใจตอบสนองต่อสถำนกำรณ์นั้นๆ ในแง่ลบ จนก่อให้เกิดปัญหำสุขภำพจิต เช่น 
โรคซึมเศร้ำ โรควิตกกังวล ในที่สุด 

จำกผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชำชนในส่วนของเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวที่เกิดขึ้น ไม่ว่ำ
จะเป็นผลกระทบทำงด้ำนวัตถุที่สร้ำงควำมเสียหำยอย่ำงมหำศำลแก่ประชำชนในพื้นที่และ
หน่วยงำนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง หรือแม้กระทั่งผลกระทบทำงจิตใจ  ที่อำจก่อให้เกิดปัญหำ
ภำวะกำรเสี่ยงให้เกิดโรค PTSD ( Post-Traumatic Stress Disorder) หรือโรคควำมเครียด
หลังเกิดเหตุวิกฤต ปัญหำสุขภำพจิตในระยะยำว  โรคเครียดแบบเฉียบพลัน และ โรคกำร
ปรับตัวผิดปกติ  และจำกปัญหำแผ่นดินไหวในพื้นที่จังหวัดเชียงรำยเมื่อปี 2557 ซึ่งถือได้ว่ำ
รุนแรงที่สุดในรอบ 20 ปี ที่ส่งผลกระทบด้ำนทำงจิตใจและด้ำนวัตถุแก่ประชำชนผู้ประสบภัยนี้เอง 
รัฐบำลและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง จึงต้องมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรฟื้นฟูสุขภำพจิตของ
ประชำชน ภำยหลังได้รับควำมเสียหำยทั้งด้ำนจิตใจและด้ำนวัตถุจำกกำรเกิดเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว 
ด้วยกำรส ำรวจและประเมินกลุ่มเป้ำหมำยเพื่อให้พร้อมต่อกำรฟื้นฟู เพื่อให้กลุ่มเป้ำหมำยเกิด
ควำมเข้มแข็งทำงจิตใจ และสำมำรถกลับมำเผชิญและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่ำงปกติ 

ดังนั้น ด้วยควำมส ำคัญดังกล่ำวนี้เอง จึงเป็นที่มำและควำมส ำคัญในปัญหำในกำร
ศึกษำวิจัยกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรฟื้นฟูสภำวะทำงจิตของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัย
พิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย เพื่อศึกษำว่ำจะสำมำรถเตรียมควำมพร้อมและฟื้นฟู
สภำวะทำงจิตใจของประชำชนผู้ประสบภัยภำยหลังกำรเกิดปัญหำแผ่นดินไหวได้อย่ำงไร อัน
เป็นกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่ให้กับรัฐบำล และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรน ำแนวทำงจำกกำร
วิจัยนี้ไปเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนแก้ไขปัญหำดังกล่ำวต่อไปในอนำคตได้ 

1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1  เพื่อศึกษำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่

บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
1.2.2  เพื่อศึกษำกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัย

พิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
1.2.3  เพื่อประเมินสภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนินชีวิตอยู่

หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติได้ 
1.3  ทฤษฎี และสมมุติฐานการวิจัย 

1.3.1  กำรเตรียมควำมพร้อม 
กำรเตรียมควำมพร้อม เป็นแนวคิดที่น ำมำใช้เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงควำมพร้อม

ของเจ้ำหน้ำที่และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรฟื้นฟูสภำวะจิตของประชำชนที่ได้รับผลกระทบ
จำกแผ่นดินไหว ซึ่งมีรำยละเอียดดังนี้ 



 227 The Journal of Law, Public Administration and Social Science.  
School of Law Chiang Rai Rajabhat University Vol.7 No.1 (January – June 2023) 

Barrow and Milburn6กล่ำวว่ำ ควำมพร้อม หมำยถึง กำรที่บุคคลมีควำม
สนใจและเริ่มต้นที่จะกระท ำบำงสิ่งบำงอย่ำง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำมพร้อมคือ สภำพจิตใจ 
กำย วิภำค และสรีรวิทยำ 

กมลรัตน์ หลำสุวงค์7 ได้ให้ควำมหมำยควำมพร้อมไว้ว่ำ ควำมพร้อม หมำยถึง 
สภำพควำมสมบูรณ์ ทั้งร่ำงกำยและจิตใจ ที่พร้อมจะตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่งทำงด้ำนร่ำงกำย 
ได้แก่วุฒิภำวะ (Maturity) ซึ่งหมำยถึงกำรเติบโตอย่ำงเต็มที่ของอวัยวะร่ำงกำยทำงด้ำนจิตใจ 
ได้แก่ ควำมพอใจที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้ำ หรือพอใจที่จะกระท ำสิ่งต่ำง ๆ 

ดำวนิ่งและแธคเครย์ (Downing & Thackrey) ได้แบ่งองค์ประกอบควำม
พร้อมไว้ 4 ด้ำน ดังนี้8 

1.  องค์ประกอบทำงกำยภำพ (Physial Factors) ได้แก่ ควำมพร้อม
ทำงด้ำนร่ำงกำย จิตใจและสังคม 

2.  องค์ประกอบด้ำนสติปัญญำ (Intellectual Factors) ได้แก่ ควำม
พร้อมทำงสติปัญญำ และควำมสำมำรถในกำรรับรู้ปรำกฎกำรณ์ต่ำงๆที่เกิดขึ้น ในกำรแยกแยะ
กำรเห็น กำรฟัง และควำมสำมำรถในกำรตัดสินใจและคิดแก้ปัญญำ 

3.  องค์ประกอบด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental Factors) ได้แก่ 
สภำพทำงเศรษฐกิจ  ควำมพอเพียง โอกำสในกำรหำประสบกำรณ์ทำงสังคม 

4.  องค์ประกอบด้ำนอำรมณ์ แรงจูงใจและบุคลิกภำพ (Emotional 
Factor, Motivation and Personality Factors) ได้แก่ ควำมมั่นคงทำงอำรมณ์ จิตใจ และ
ควำมต้องกำรที่จะเรียนรู้ 

โดยขั้นตอนกำรเตรียมควำมพร้อมของบุคคลจะต้องมีกำรวำงแผนหรือก ำหนด
ขั้นตอนที่จะท ำให้กำรเตรียมควำมเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ เป็นกำรเตรียมตนเองไปสู่
กำรพัฒนำที่ตนปรำรถนำ และมีขั้นตอนกำรด ำเนินกำร ดังนี้9  

1.  กำรประเมินตนเอง เป็นกำรประเมินควำมรู้ ควำมสำมำรถ ตลอดจน
จุดอ่อน จุดแข็งของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้บุคคลได้มีกำรตระหนักถึงตนเองในแง่ควำมเป็นจริง 

2.  กำรเสำะแสวงหำข้อมูลที่เกี่ยวกับงำนในขั้นตอนนี้ต้องรู้จักค้นคว้ำ 
แสวงหำข้อมูลต่ำงๆ ซึ่งสำมำรถช่วยให้มองเห็นทิศทำงกำรท ำงำน 

3.  กำรก ำหนดเป้ำหมำย หลังจำกได้ข้อมูลและประเมินโอกำสต่ำง ๆ 
ควรก ำหนดค่ำเป้ำหมำยที่พึงประสงค์ของตนเองไว้ 

                                                           
6 Barrow, R., & Milburn, A Critical Dictionary of Educational Concepts, 2nd ed., (New York: Teachers 
Collage, 1990) 
7 กมลรัตน์ หลำสวุงค์, ความพร้อมในจิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพฯ: ภำควิชำกำรแนะแนวและจิตวิทยำกำรศึกษำคณะ
ศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒประสำนมิตร,2540) 
8 Downing, J., & Thackrey, D, Reading Readiness, (London: University of London, 1971) 
9 ธงชัย สันตวิงษ์, “การรับรู้,”  http://www.novabizz.com, สืบค้นเมื่อ 19 มกรำคม 2564. 
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เมื่อพิจำรณำควำมหมำยจำกควำมพร้อมและแนวคิดเกี่ยวกับควำมพร้อม
ข้ำงต้นแล้ว สำมำรถกล่ำวสรุปได้ว่ำ กำรเตรียมควำมพร้อมหมำยถึง กำรด ำเนินกิจกรรมของ
กำรกระท ำบำงสิ่งบำงอย่ำงที่ได้ถูกเตรียมพร้อมเพื่อให้เกิดควำมมั่งคงและตั้งใจในกำรที่จะ
ปฏิบัติกิจกรรมนั้น ๆ ให้สำมำรถส ำเร็จลุล่วงไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ตลอดจนคุณสมบัติหรือ
สภำวะที่พร้อมจะท ำงำนหรือกระท ำกิจกรรมอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง โดยมีแนวโน้มที่จะประสบ
ควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ 

1.3.2  ควำมเครียด  
ควำมเครียดเป็นอำรมณ์ที่เกิดขึ้นกับบุคคลซึ่งสำมำรถท ำร้ำยสุขภำพของบุคคล 

ควำมเครียดเป็นสำเหตุให้มีกำรเปลี่ยนแปลงทำงสรีระและควำมสำมำรถลดพละก ำลังที่บุคคล
เก็บสะสมให้หมดไปได้10 ซึ่งในงำนวิจัยนี้น ำมำใช้ในกำรพิจำรณำเพื่อสะท้อนให้เห็นถึง
ควำมเครียดของประชำชนหลังได้รับผลกระทบจำกเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวในพื้นที่ ซึ่งมี
รำยละเอียดดังนี้ 

ชูทิตย์ ปำนปรีชำ11  ได้แบ่งสำเหตุของกำรก่อให้เกิดควำมเครียด  คือ  
1. สำเหตุภำยใน หมำยถึง ควำมเครียดที่เกิดจำกสำเหตุหรือปัจจัยต่ำง ๆ ที่มำจำกตัวคน คือ
ทำงกำย และทำงสภำพจิตใจ 2. สำเหตุภำยนอก หมำยถึง ปัจจัยต่ำง ๆ นอกตัวคนที่เป็นสำเหตุ
ท ำให้เกิดควำมเครียดได้แก่ กำรสูญเสียสิ่งอันเป็นที่รัก ภัยอันตรำยต่ำง ๆ เป็นต้น 

ทฤษฎีของ เซรีส์ (Selys) บิดำแห่งทฤษฎีควำมเครียด กล่ำวว่ำควำมเครียด
เป็นกลุ่มอำกำรที่ร่ำงกำยมีปฏิกิริยำตอบสนองต่อภัยที่มำคุกคำม อันเป็นผลให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงภำยในร่ำงกำยเกี่ยวกับโครงสร้ำงเคมีเพื่อกระตุ้นกำรคุกคำมนั้น หรือ หมำยถึง
ผลกระทบทั่วไป (non-specific effect) ทั้งหมดที่เกิดแก่อินทรีย์เมื่อมีสิ่งรบกวนและสิ่งส ำคัญ
คือ ร่ำงกำยจะต้องมีกำรปรับตัว12 

1.3.3  กำรฟื้นฟูพลังใจในภำวะวิกฤต 
ปัจจุบันกรมสุขภำพจิตค่อนข้ำงให้ควำมส ำคัญต่อจิตที่มีพลังหรือ Resilience 

Quotient : RQ ซึ่งเป็นอีกมิติหนึ่งของสุขภำพจิตที่เป็นปัจจัยส ำคัญต่อกำรมีชีวิตอยู่ดีมีสุขของ
คนไทย Resilience เป็นค ำที่มำจำกภำษำละติน หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรกลับคืนสู่สภำพเดิม 
ในขณะที่ภำษำไทยยังไม่มีกำรก ำหนดค ำที่แน่นอน จึงมีกำรใช้ค ำที่หลำกหลำย เช่น 
ควำมสำมำรถในกำรฟื้นพลัง ควำมเข้มแข็งทำงจิตใจ ควำมหยุ่นทำงอำรมณ์และจิตใจ ควำมยึดหยุ่น

                                                           
10 สิริอร วิชชำวุธ, จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์กรเบื้องต้น , พิมพ์ครั้งที่ 3, (กรุงเทพฯ: มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 
2553), 107.  
11 ชูทิตย์ ปำนปรีชำ, จิตวิทยาทั่วไป หน่วยที่ 9, พิมพ์ครั้งที่ 21, (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหำวิทยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 
2551) 
12 กำญจนำ สุนทรสิทธิพงศ์, “ความเครียดในการปฏิบัติงาน: ศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานบริษัทคิมเบอร์ลี่ย์ -คล๊าค 
ประเทศไทย จ ากัด โรงงานปทุมธานี,” (วิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิต คณะรัฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์, 2544) 



 229 The Journal of Law, Public Administration and Social Science.  
School of Law Chiang Rai Rajabhat University Vol.7 No.1 (January – June 2023) 

เป็นต้น13  ซึ่ง Wagnild และ Young14  ได้แบ่งลักษณะควำมสำมำรถในกำรฟื้นฟูพลังใจใน
ภำวะวิกฤตออกเป็น 5 องค์ประกอบดังนี้ 

1. ควำมสงบทำงใจ (Equanimity) กำรมีควำมสมดุลในจิตใจ 
2. ควำมอุตสำหะ (Perseverance) กำรที่มีควำมพยำยำมที่จะสู้กับ

ปัญหำที่เกิดขึ้น 
3. ควำม เชื่ อมั่ น ในตน เอง  ( Self-reliance) กำรมี ควำมมั่ น ใจ ใน

ควำมสำมำรถของตนเองในกำรแก้ไขปัญหำ 
4. กำรตระหนักถึงคุณค่ำและควำมหมำยในชีวิต (Meaningfulness) 
5. กำรด ำรงชีวิตโดยรู้ถึงกำรมีเส้นทำงชีวิตของแต่ละฝ่ำย ของใครของ  

คนนั้น (Existential aloneness) 
ทั้งนี้ ควำมหยุ่นตัวในภำวะวิกฤตเป็นศักยภำพทำงอำรมณ์และจิตใจในกำรที่

จะฟื้นตัวภำยหลังที่พบกับเหตุกำรณ์วิกฤตหรือสถำนกำรณ์ที่ให้เกิดควำมยำกล ำบำกได้ส ำเร็จ
แสดงให้เห็นถึงกำรเอำชนะปัญหำและอุปสรรคของชีวิต โดยใช้พลังสุขภำพจิตที่เข้มแข็งและยัง
สำมำรถใช้วิกฤตให้เป็นโอกำส สำมำรถยกระดับจิตใจ ควำมคิด และกำรด ำเนินชีวิตไปในทำงที่
ดีและประสบผลส ำเร็จได้ ภำยหลังที่ได้เผชิญกับเหตุกำรณ์วิกฤตนั้นให้ผ่ำนพ้นไป ควำมหยุ่นตัว
ในกำรภำวะวิกฤตนี้มีควำมจ ำเป็นส ำหรับบุคคลทุกคนทั้งเด็ก และผู้ใหญ่ที่ต้องพร้อมที่จะเผชิญ
กับเหตุกำรณ์วิกฤตในชีวิตที่อำจจะมำเมื่อใด หนักเพียงใดที่เรำไม่อำจที่จะล่วงรู้ล่วงหน้ำได้ หำก
เรำเตรียมพร้อมต้นทุนทำงใจไว้ให้เพียงพอต่อกำรรับมือกับเหตุกำรณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนำคตโดย
ไม่สำมำรถคำดเดำได้อย่ำงมีควำมพร้อมในศักยภำพและประสบควำมส ำเร็จได้ดังใจหวัง 

1.3.4  แนวควำมคิดเก่ียวกำรปรับตัว 
กำรปรับตัวคือกำรแก้ไข กำรปรับปรุงสภำพจิตใจตนเองให้สอดคล้องกับ

สภำพแวดล้อมในชีวิต เพื่อให้สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรทำงร่ำงกำย จิตใจของตนและ
สังคม ซึ่งจำกแนวคิดเกี่ยวกับกำรปรับตัวนี้ ผู้วิจัยจะน ำมำศึกษำเพื่อสังเกตถึง พฤติกรรม  
กำรปรับตัวของประชำชนหลังกำรได้รับควำมเดือดร้อนจำกภัยพิบัติแผ่นดินไหว เพื่อน ำมำเป็น
หลักกำรส ำคัญในกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรฟื้นฟูสภำวะทำงจิตใจของประชำชนให้
เหมำะสมมำกยิ่งขึ้นซึ่งสำมำรถจ ำแนกกำรปรับตัวได้ดังนี้15   

1. กำรปรับตัวทำงร่ำงกำยเป็นกำรปรับตัวต่อสิ่งเร้ำ โดยกำรเปลี่ยนแปลงกำร
ท ำงำนส่วนประกอบและโครงสร้ำง เพื่อรักษำดุลยภำพชีวิต 

                                                           
13 กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข, 5 เรื่องน่ารู้เกี่ยวกับ RQ (กรุงเทพฯ: ส ำนักพัฒนำสุขภำพจิตกรมสุขภำพจิต, 2552). 
14 Wagnild, G., & Young, H., “ Development and psychometric evaluation of the resiliency scale,” 
Journal of Nursing Measurement (Winter 1993): 165-178. 
15 สมนึก สกุลหงส์โสภณ, "ประสิทธิภาพผลการพยาบาลตามแนวคิดทฤษฎีการปรับตัวของรอยต่อการลดความเครียด 
และเพิ่มความสามารถการปรับตัวของผูดู้แลผู้ป่วยมะเร็งระยะสุดทา้ย,” (วิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิต สำขำวิชำ
พยำบำลสำธำรณสุข มหำวิทยำลัยมหิดล, 2540). 
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2. กำรปรับตัวทำงจิตใจ หมำยถึง กำรปรับเปลี่ยนทำงบุคลิกภำพ และ
พฤติกรรมในกระบวนกำรปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เช่น กำรปรับในทัศนคติ ควำมเชื่อ  
เป้ำหมำยควำมประพฤติหรืออุปนิสัย เพื่อช่วยให้สำมำรถด ำรงชีวิตในสังคมได้ดีขึ้น 

3. กำรปรับตัวทำงสังคมเป็นกำรปรับตัวทำงพฤติกรรมที่อยู่บนพื้นฐำน
กระบวนกำรทำงบุคลิกภำพและทำงกำยเพื่อรักษำดุลยภำพระหว่ำงควำมต้องกำร ควำมเชื่อ 
ค่ำนิยม วัฒนธรรม ผลักดันให้บุคคลต้องปรับตัว 

1.3.5  ควำมรู้เบื้องต้นเก่ียวกับโรคและอำกำรที่พึงเฝ้ำระวังหลังประสบภัยพิบัติ 
กำรเกิดภัยพิบัติแผ่นดินไหวนั้นได้ส่งผลกระทบหลำยด้ำน โดยเฉพำะต่อจิตใจ

ของประชำชนที่ประสบภัย ซึ่งผู้วิจัยจะใช้เป็นแนวทำงในกำรศึกษำเพื่อสังเกตว่ำประชำชำชนที่
ประสบเหตุภัยพิบัติแผ่นดินไหวมีแนวโน้มที่จะมีโรคหรืออำกำรที่พึงเฝ้ำระวังหลังประสบภัย
พิบัติ เพี่อน ำมำกำรสร้ำงและพัฒนำโปรแกรมสภำวะทำงจิตใจเพื่อใช้ในกำรจัดกิจกรรมฟื้นฟู
สภำวะทำงจิตใจฯ ซึ่งเป็นกำรลดควำมวิตกกังวลให้ประชำชนในพื้นที่ตำมรอยเลื่อน  ดัง
รำยละเอียดต่อไปนี้ 

ผลกระทบจำกภัยพิบัติและปฏิกิริยำทำงจิตใจ16 
ผลกระทบจำกภัยพิบัติขนำดใหญ่ เช่น กรณีคลื่นยักษ์สึนำมิที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 6 

จังหวัดชำยฝั่งทะเลอันดำมันของไทยเมื่อวันที่ 26 ธันวำคม 2547 นอกจำกจะก่อให้เกิดควำม
สูญเสียแก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติแล้วปัญหำสุขภำพจิตหลัง
เหตุกำรณ์เป็นสิ่งที่จะเกิดตำมมำ ยิ่งบุคคลนั้นได้รับผลกระทบจำกเหตุกำรณ์โดยตรงเท่ำใด เช่น 
อยู่ในเหตุกำรณ์ หรือมีบุคคลในครอบครัวประสบภัยพิบัติโอกำสที่จะเกิดปัญหำสุขภำพจิต
ตำมมำ ก็ยิ่งสูงขึ้นนอกจำกนี้ ปัจจัยส่วนบุคคลโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในเด็กและผู้สูงอำยุ รวมถึง
ผลกระทบจำกภำวะเศรษฐกิจ เช่น กำรตกงำนหรือ กำรสูญเสีย ทรัพย์สิน เครื่องมือท ำกิน และ
อำชีพ หรือธุรกิจ อันเนื่องมำจำกเหตุกำรณ์ล้วนเป็นปัจจัยที่เพิ่มควำมเสี่ยง ต่อกำรเกิดปัญหำ 
สุขภำพจิต 

กลุ่มบุคคลที่มีควำมเสี่ยงและควรได้รับกำรติดตำมอย่ำงต่อเนื่อง 
ก. บุคคลที่มีกำรสูญเสียบุคคลใกล้ชิด หรือบุคคลในครอบครัว 
ข. บุคคลที่มีปัญหำทำงจิตเวชอยู่เดิม 
ค. บุคคลที่สูญเสียทรัพย์สินและเครื่องมือท ำกิน ท ำให้ไม่สำมำรถประกอบ

อำชีพได้  
ง. เด็กและผู้สูงอำยุ 
จ. เจ้ำหน้ำที่ผู้ช่วยเหลือหรือผู้ประสบเหตุกำรณ์รุนแรงโดยตรง 

                                                           
16 กรมสุขภำพจิต, คู่มือกำรดูแลช่วยเหลอืจิตใจผู้ประสบภยั : ระยะฟื้นฟู ส ำหรบับุคลำกรสำธำรณสุข, (นนทบุรี: โรง
พิมพ์ชุมนุมสหกรณ์กำรเกษตรแห่งประเทศไทยจ ำกัด, 2548). 
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ปฏิกิริยำทำงจิตใจที่เกิดขึ้นในช่วงแรกหลังเกิดเหตุกำรณ์ เช่น รู้สึกสับสน มึนชำ 
ไม่รับรู้ควำมจริง หรือช็อค เสียใจ โกรธ สิ้นหวัง หรือกลัวอย่ำงท่วมท้น ทั้งหมดนี้ถือว่ำเป็น
ปฏิกิริยำปกติที่เกิดขึ้นในภำวะผิดปกติ กำรช่วยเหลือในกรณีนี้จึงเป็นเรื่องของกำรให้ควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องและให้ควำมมั่นใจว่ำอำกำรต่ำง ๆ จะค่อยหำยไปได้เอง ในช่วง 6-16 เดือน
หลังเหตุกำรณ์ 

อำกำรหรือควำมผิดปกติต่อไปนี้เป็นสัญญำณเตือนว่ำบุคคลนั้น อำจก ำลัง
ประสบกับปัญหำทำงสุขภำพจิต จ ำเป็นต้องได้รับกำรช่วยเหลือเพื่อบรรเทำอำกำร หรือให้กำร
วินิจฉัยเพื่อให้กำรรักษำที่เหมำะสมต่อไป เพรำะหำกไม่ได้รับกำรช่วยเหลือหรือดูแลรักษำจะมี
ผลต่อคุณภำพชีวิตของบุคคลนั้นต่อไปได้ 

โรคและอาการที่พึงเฝ้าระวังหลังประสบภัยพิบัติ 
1.  โรคความผิดปกติเกี่ยวกับความเครียดหลังได้รับบาดแผล ทางจิตใจ (Post 

Traumatic Stress Disorder: PTSD) 
โรค PTSD เป็นโรคที่พบว่ำมีควำมสัมพันธ์และมีสำเหตุมำจำกกำรประสบ

เหตุกำรณ์ ภัยพิบัติ โดยทั่วไปแล้วอำกำรอำจจะเกิดขึ้นหลังจำกประสบเหตุภัยพิบัติ 3-6 เดือน 
ผู้ป่วยจะมีลักษณะอำกำรดังต่อไปนี้ ที่แสดงให้เห็นว่ำเหตุกำรณ์ดังกล่ำวยังคงมี

ผลกระทบต่อชีวิต ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินชีวิตได้ตำมปกติ คือ 
ลักษณะอาการ 
ก. ยังคงรู้สึกถึงเหตุการณ์นั้นอยู่ เช่น คิดถึงเหตุกำรณ์บ่อย ๆ ฝันร้ำยเกี่ยวกับ

เหตุกำรณ์ ไม่สบำยใจอย่ำงรุนแรงเมื่อต้องเผชิญกับสถำนกำรณ์ที่คล้ำย ๆ กัน มีพฤติกรรมหรือ
ควำมรู้สึกว่ำเหตุกำรณ์นั้นก ำลังจะเกิดขึ้นอีก โดยพยำยำมหลีกเลี่ยงเหตุกำรณ์ สถำนที่ หรือ
บุคคลที่ท ำให้นึกถึงเหตุกำรณ์นั้น เช่น หลีกเลี่ยงที่จะคิดหรือพูดถึงเหตุกำรณ์นั้น หลีกเลี่ยง 
กิจกรรม สถำนที่ หรือบุคคลที่ท ำให้นึกถึงเหตุกำรณ์ สนใจในสิ่งต่ำง ๆ ลดลง มีควำมรู้สึกห่ำง
เหินกับคนใกล้ชิด มึนชำ หรือเฉยเมย ไม่สนใจในกำรด ำเนินกิจวัตรประจ ำวัน ลืมเหตุกำรณ์นั้น 
อำกำรไม่สบำยทำงกำยที่บ่งถึงควำมเครียด เช่น นอนไม่หลับ หลับยำก หงุดหงิดง่ำย ไม่มีสมำธิ 
ตื่นเต้นตกใจง่ำย รู้สึกเครียด ไม่ผ่อนคลำยตลอดเวลำ 

โรค PTSD เป็นโรคที่เรำอำจจะมองข้ำมหรือไม่ให้ควำมส ำคัญ เพรำะคิดว่ำทุกคน
ที่ประสบภัยพิบัติก็คงจะกลัวคล้ำย ๆ กัน หรือ แสดงออกคล้ำย ๆ กัน แต่ในควำมเป็นจริงแล้ว
พบว่ำ ประมำณ 20% ของผู้ประสบภัยพิบัติมีโอกำสป่วยเป็นโรคนี้ นอกจำกนี้โรค PTSD 
นอกจำกจะท ำให้บุคคลนั้นไม่สำมำรถด ำเนินชีวิตได้ตำมปกติแล้ว มันยังท ำให้บุคคลนั้นมีควำม
เสี่ยงต่อกำรป่วยด้วยโรคซึมเศร้ำ ใช้สุรำ หรือสำรเสพติด และเสี่ยงต่อกำรฆ่ำตัวตำย (20% ของ
ผู้ป่วยด้วย โรค PTSD) 

2.  ความเครียดและอาการวิตกกังวล 
อำกำรวิตกกังวล เป็นอำกำรส ำคัญของผู้ป่วยโรควิตกกังวล มีอำกำรแสดง เช่น 

สมำธิไม่ดี หลงลืมง่ำย นอนไม่หลับ หงุดหงิด ปวดเมื่อยตัว ปวดศีรษะ ใจสั่น แน่นหน้ำอก 
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หำยใจไม่อ่ิม คิดวกวนกับเรื่องที่เป็นปัญหำและไม่สำมำรถหยุดคิดได้ บำงคนอำจแก้ปัญหำโดย
กำรพึ่ งสุรำหรือสำรเสพติด ควำมเครียดและอำกำรวิตกกังวลเป็นสิ่ งที่ เกิดขึ้นได้ใน
ชีวิตประจ ำวัน และในคนที่ประสบกับควำมเปลี่ยนแปลงและควำมไม่แน่นอนในอนำคต ซึ่ง
สำมำรถจัดกำรแก้ไขปัญหำด้วยตนเองได้ แต่หำกมีอำกำรเครียดและวิตกกังวลสูงอยู่เป็นระยะ
เวลำนำน ๆ ย่อมส่งผลต่อกำรใช้ชีวิตประจ ำวันได้ 

ลักษณะอาการ 
วิตกกังวล เป็นควำมรู้สึกส่วนบุคคล เป็นอำรมณ์ที่ไม่สบำยเกิดขึ้นต่อสิ่งที่มำ

คุกคำมไม่ว่ำจะเห็นได้ชัดแจ้งหรือไม่ก็ตำม โดยอำจแสดงออกมำกเกินไปหรือไม่เหมำะสมหรือ
ไม่ได้ สัดส่วนกับสิ่งเร้ำนั้น และยังมีอำกำรทำงสรีระวิทยำของร่ำงกำย ซึ่งเป็นอำกำรที่เกิดจำก
กำรท ำงำนของระบบประสำทอัตโนมัติเพิ่มขึ้นร่วมด้วย เช่น ใจสั่น มือสั่น เหงื่อออก เป็นต้น  

ตื่นตระหนก เกิดขึ้นแบบทันทีทันใดและรุนแรงที่สุดภำยใน 10 นำที ได้แก่ ใจสัน 
เหงื่อแตก ตัวสั่น หำยใจไม่ออก อึดอัดเหมือนมีก้อนจุกอยู่ที่คอ เจ็บหรือแน่นหน้ำอก คลื่นไส้
หรือปั่นป่วนในท้อง เวียนศีรษะโคลงเคลง จะเป็นลม รู้สึกสิ่งแวดล้อมเปลี่ยนไปไม่เหมือนจริง 
หรือรู้สึกว่ำส่วนต่ำง ๆ ในร่ำงกำยของตัวเองเปลี่ยนไป กลัวว่ำจะควบคุมตัวเองไม่ได้ กลัวว่ำจะ
ตำย ชำหรือรู้สึกเป็นเหน็บ หนำวสั่นหรือร้อนวูบวำบ 

3.  ภาวะซึมเศร้า 
ภำวะซึมเศร้ำ คือ ภำวะที่มีอำรมณ์ซึมเศร้ำ เบื่อหน่ำย หดหู ห่อเห่ียวใจ และหมด

อำรมณ์สนุกเพลิดเพลินหรือหมดอำลัยตำยอยำก โดยมีระดับควำมรุนแรงและระยะเวลำ
ต่อเนื่องยำวนำนจนเกิดผลกระทบทำงค ำพูด ควำมคิด พฤติกรรมและร่ำงกำย ตลอดจนเกิดผล
กระทบต่อชีวิตประจ ำวัน รวมทั้งหน้ำที่กำรงำนและสังคม ภำวะซึมเศร้ำพบได้บ่อยพอสมควร 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในผู้ที่ประสบกับควำมเครียดในชีวิต เช่น ประสบกับกำรเปลี่ยนแปลงในชีวิต
อย่ำงรุนแรงหรือฉับพลัน มีกำรสูญเสียบุคคลที่รัก อันตรำยสูงสุด คือ ผู้ป่วยอยู่ในภำวะเสี่ยงต่อ
กำรฆ่ำตัวตำย หรือพยำยำมฆ่ำตัวตำย 

ลักษณะอาการ 
1. กลุ่มอำกำรทำงกำย พบว่ำ อ่อนเพลีย ไม่มีแรง ท ำงำนไม่ไหว ปวดศีรษะบ่อย ๆ 

ปวดเรื้อรัง ท้องอืด จุกเสียด ท้องผูก ใจสั่น ใจหวิว หำยใจขัด เบื่ออำหำร น้ ำหนักลด ผอมลง 
นอนไม่หลับ ควำมรู้สึกทำงเพศลดลง 

2. กลุ่มอำกำรทำงจิตใจ มักพบอำรมณ์เศร้ำหมอง ท้อแท้ ร้องไห้ง่ำย หมดควำม
สนใจในกิจกรรมที่เคยชอบ เบื่อหน่ำย อยำกตำย หงุดหงิดง่ำย ไม่มีสมำธิ ลืมบ่อย ใจลอย คิดว่ำ
ตนเองไร้ค่ำ ชีวิตไม่มีควำมหมำย 

4.  ภาวะติดสุราและสารเสพติด 
ผู้ที่ปรับตัวกับควำมเครียด ควำมวิตกกังวล ควำมเศร้ำไม่ได้ อำจหันไปพึ่งสุรำหรือ

สำรเสพติดต่ำง ๆ อย่ำงไม่เหมำะสมและน ำไปสู่ ปัญหำควำมบกพร่องหรือสูญเสียควำมสำมำรถ
ด้ำนต่ำง ๆ เช่น ควำมจ ำ อำรมณ์ 
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    1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
1.5  ขอบเขตการวิจัย 
 1.5.1  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ กำรวิจัยคร้ังนี้มีขอบเขตกำรวิจัยที่มุ่งเน้นประเด็นเก่ียวกับ

กำรศึกษำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำมเป็นอยู่  กำรเตรียมควำมพร้อมและ 
กำรรับมือ กำรประเมินสภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนินชีวิตอยู่หลัง
เหตุกำรณ์ภัยพิบัติของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย  

 1.5.2  ขอบเขตด้ำนประชำกร ประกอบด้วย 4 กลุ่ม ดังนี้ 
1. ผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีกำรสัมภำษณ์เชิงลึก จ ำนวน 100 คน โดยกำรคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง คือ ประชำชนที่เคยประสบกับเหตุกำรณ์ภัยพิบัติแผ่นดินไหว  
2. ผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีกำรสนทนำกลุ่ม จ ำนวน 322 คน โดยกำรคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่ำงแบบเจำะจง คือ ผู้ให้ข้อมูลใช้ในกำรสนทนำกลุ่มที่มีส่วนเก่ียวข้องในกำรบริหำรจัดกำร
ชุมชนและเป็นผู้ที่เคยประสบภัยแผ่นดินไหวในพื้นที่ เช่น ก ำนัน ผู้น ำชุมชน อำสำสมัคร
สำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) และหน่วยงำนภำครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น เทศบำล องค์กำร
บริหำรส่วนท้องถิ่น (อบต.) และโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.) 

3. กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 400 คน ซึ่งท ำกำรสุ่ม
แบบชั้นภูมิเพื่อให้ได้จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงในแต่ละพื้นที่ 4 อ ำเภอ อ ำเภอละ 2 ต ำบล รวมเป็น 8 
ต ำบล ได้กลุ่มตัวอย่ำงต ำบลละ 50 คน แล้วใช้วิธีกำรสุ่มบังเอิญจำกกลุ่มตัวอย่ำงที่อำศัยอยู่
บริเวณตำมเขตรอยเลื่อนมีพลัง 

4. กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยกึ่งทดลอง จ ำนวน 333 คน คัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่ำงแบบเจำะจงคือ ประชำชนที่อำศัยอยู่ใน 4 อ ำเภอ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกำรบริหำร

กำรเตรียมควำมพร้อมและกำรฟื้นฟูสภำวะทำงจิตใจของประชำชน
ที่อยู่บนพืน้ที่ภัยพิบตัิบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 

กำรเตรียมควำมพร้อมกำรรับมือของ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัตบินเขต

รอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 

กำรฟื้นฟูสภำวะทำงจิตใจของประชำชน
หลังเกิดภัยพิบัติในจังหวัดเชียงรำย 

แนวทำงกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรฟื้นฟสูภำวะทำงจิตใจของ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัตบินเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
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จัดกำรชุมชนและเป็นผู้ที่เคยประสบภัยแผ่นดินไหวในพื้นที่ เช่น ก ำนัน ผู้น ำชุมชน อำสำสมัคร
สำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) และหน่วยงำนภำครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น เทศบำล องค์กำร
บริหำรส่วนท้องถิ่น (อบต.) และ โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.)  

 1.5.3 ขอบเขตด้ำนพื้นที่ กำรวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่ครอบคลุมใน 4 อ ำเภอ
ของจังหวัดเชียงรำย ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีกำรเจำะจงในกำรเลือกพื้นที่วิจัย พิจำรณำจำกพื้นที่ที่ได้รับ
ผลกระทบมำกที่สุดจำกเหตุกำรณ์ภัยพิบัติแผ่นดินไหวในปี 2557 ที่มีจุดศูนย์กลำงแผ่นดินไหวคอื 
อ ำเภอพำน จังหวัดเชียงรำย โดยส่งผลกระทบไปยังพื้นที่ใกล้เคียงอีก 3 อ ำเภอ ดังนั้นผู้วิจัยได้
พิจำรณำพื้นที่ใกล้เคียงตำมเขตรอยเลื่อนมีพลังพำดผ่ำนจำกฐำนข้อมูลกรมทรัพยำกรธรณี ดังนี้ 

อ ำเภอแม่ลำว ประกอบด้วย ต ำบลดงมะดะ และต ำบลโป่งแพร่ 
อ ำเภอพำน  ประกอบด้วย ต ำบลทรำยขำว และต ำบลป่ำหุ่ง 
อ ำเภอแม่สรวย  ประกอบด้วย  ต ำบลแม่สรวย และต ำบลท่ำก๊อ 
อ ำเภอเมือง ประกอบด้วย ต ำบลแม่กรณ์ และดอยฮำง 

 1.5.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ ระยะเวลำที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ด ำเนินกำรตั้งแต่ เดือน 
ตุลำคม 2563 ถึง เดือนมีนำคม 2565  

1.6  วิธีด าเนินการวิจัย 
1.6.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชำกรในกำรศึกษำครั้งนี้ คือ ประชำชนในพื้นที่จังหวัดเชียงรำย 4 อ ำเภอ
ประกอบด้วย อ ำเภอเมือง (ต ำบลแม่กรณ์กับต ำบลดอยฮำง) อ ำเภอแม่ลำว (ต ำบลดงมะดะกับ
ต ำบลโป่งแพร่) อ ำเภอพำน (ต ำบลป่ำหุ่งกับต ำบลทรำยขำว) และอ ำเภอแม่สรวย (ต ำบลแม่สรวย
กับต ำบลท่ำก๊อ) ซึ่งเป็นผู้ใหญ่บ้ำน อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) และ
หน่วยงำนภำครัฐที่ เกี่ยวข้อง เช่น เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนท้องถิ่น (อบต.)  และ 
โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.) 

2)  กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำคร้ังนี้ คือ  
2.1) กำรวิจัยระยะที่  1 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ ผู้ ให้ข้อมูลส ำคัญ (key 

informant) คือ กลุ่มที่ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลเชิงคุณภำพด้วยวิธีกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้ที่มีควำมรู้ในเรื่องที่ต้องกำรศึกษำมำกที่สุดและมีควำม
เหมำะสมที่จะให้ข้อมูลได้ ในกำรนี้ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส ำคัญแบบเจำะจงคือ ประชำชน
ในพื้นที่ 4 อ ำเภอที่เคยประสบกับเหตุกำรณ์ภัยพิบัติแผ่นดินไหวเมื่อปี พ.ศ. 2557 ได้แก่ 
ประชำชนที่อำศัยอยู่ในอ ำเภอเมืองจ ำนวน 25 คน  อ ำเภอแม่ลำวจ ำนวน 25 คน  อ ำเภอพำน
จ ำนวน 25 คน  และอ ำเภอแม่สรวยจ ำนวน 25 คน รวมทั้งหมด 100 คน  

2.2) กำรวิจัยระยะที่ 2 กำรวิจัยเชิงปริมำณและคุณภำพ ในกำรวิจัยเชิง
ปริมำณ มีกลุ่มตัวอย่ำงกำรวิจัยคือประชำกรที่อำศัยอยู่ใน 4 อ ำเภอที่ได้รับผลกระทบจำกเหตุ
แผ่นดินไหว ได้แก่ อ ำเภอเมือง (ต ำบลแม่กรณ์กับต ำบลดอยฮำง) อ ำเภอแม่ลำว (ต ำบลดงมะดะ
กับต ำบลโป่งแพร่) อ ำเภอพำน (ต ำบลป่ำหุ่งกับต ำบลทรำยขำว) และอ ำเภอแม่สรวย (ต ำบลแม่สรวย
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กับต ำบลท่ำก๊อ) จังหวัดเชียงรำย โดยมีประชำกรจ ำนวน 69,830 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยเทียบจ ำนวน
ประชำกรจำกตำรำงส ำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan17 ใช้ในกำรประมำณค่ำสัดส่วนของ
ประชำกรและก ำหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชำกร เท่ำกับ 0.5 ระดับควำมคลำด
เคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับควำมเชื่อมั่น 95% ได้จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงเท่ำกับ 382 คน ใน
กำรวิจัยมีเก็บรวบรวมข้อมูลในหลำยพื้นที่ ดังนั้นเพื่อให้ได้สัดส่วนในกำรค ำนวณกำรสุ่มแบบชั้นภูมิ
ในพื้นที่ 4 อ ำเภอ อ ำเภอละ 2 ต ำบล รวมเป็น 8 ต ำบล ได้กลุ่มตัวอย่ำงต ำบลละ 50 คน แล้ว
ใช้วิธีกำรสุ่มบังเอิญจำกกลุ่มตัวอย่ำงที่อำศัยอยู่บริเวณตำมเขตรอยเลื่อนมีพลัง ดังนั้นผู้วิจัยจึง
เก็บรวบรวมข้อมูลกับประชำกร 400 คน และกำรวิจัยเชิงคุณภำพ มีผู้ให้ข้อมูลส ำคัญในกำร
สนทนำกลุ่ม จ ำนวน 322 คน เนื่องจำกพื้นที่วิจัยที่ผู้วิจัยเลือกนั้นมี 4 อ ำเภอ ในแต่ละอ ำเภอได้
แบ่งย่อยออกเป็น 2 ต ำบล รวมเป็น 8 ต ำบล ผู้วิจัยจึงได้แบ่งกำรจัดกิจกรรมสนทนำกลุ่ม
ออกเป็น 8 ครั้ง ตำมพื้นที่วิจัย โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจงคือ เลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในกำรบริหำรจัดกำรชุมชนและเป็นผู้ที่เคยประสบภัยแผ่นดินไหวในพื้นที่ เช่น ก ำนัน 
ผู้น ำชุมชน อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) และหน่วยงำนภำครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น 
เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนท้องถิ่น (อบต.) และโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.)  

2.3 กำรวิจัยระยะที่  3 กำรวิจัยกึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่ำงกำรวิจัยคือ 
ประชำชนที่อำศัยอยู่ใน 4 อ ำเภอ จ ำนวน 333 คน เนื่องจำกพื้นที่วิจัยที่ผู้วิจัยเลือกนั้นมี 4 
อ ำเภอ ในแต่ละอ ำเภอได้แบ่งย่อยออกเป็น 2 ต ำบล รวมเป็น 8 ต ำบล ผู้วิจัยจึงได้แบ่งกำร
ด ำเนินกำรวิจัยกึ่งทดลองออกเป็น 8 ครั้ง ตำมพื้นที่วิจัย โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง
คือ เลือกกลุ่มตัวอย่ำงที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกำรบริหำรจัดกำรชุมชนและเป็นผู้ที่เคยประสบภัย
แผ่นดินไหวในพื้นที่ เช่น ก ำนัน ผู้น ำชุมชน อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) และ
หน่วยงำนภำครัฐที่ เกี่ยวข้อง เช่น เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนท้องถิ่น (อบต.)  และ 
โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต.)  ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่ำงแสดงลักษณะส ำคัญของ
ประชำกรทั้งหมด คือเป็นผู้ที่เคยประสบภัยแผ่นดินไหวในพื้นที่ และเป็นผู้ที่ต้องช่วยเหลือ
ประชำชนเมื่อเกิดภัยพิบัติ  

1.6.2  วิธีการด าเนินการวิจัย 
กำรวิจัยครั้งนี้แบ่งกำรด ำเนินกำรออกเป็น 3 ระยะ ตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัย

และรูปแบบกำรวิจัยมีดังนี้ 
1.  กำรวิจัยระยะที่ 1 กำรศึกษำเพื่อศึกษำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผล

ต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย เป็น
กำรวิจัยเชิงคุณภำพโดยใช้วิธีกำรเก็บรวบรวมด้วยแบบสัมภำษณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษำทฤษฎี 
เอกสำรบริบทชุมชน และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อน

                                                           
17 Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., “Determining Sample Size for Research Activities,” Educational and 
Psychological Measurement, (September 1, 1970): 607-610. 
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ในจังหวัดเชียงรำย เพื่อก ำหนดประเด็นค ำถำมในกำรสัมภำษณ์ในหัวข้อเร่ืองผลกระทบกำรเกิด
ภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัด
เชียงรำย โดยน ำแบบสัมภำษณ์ที่สร้ำงขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ตรวจสอบควำมตรง
เชิงเนื้อหำ และน ำข้อเสนอแนะจำกผู้ทรงคุณวุฒิมำปรับปรุงแบบสัมภำษณ์ให้มีควำมครอบคลุม
แล้วน ำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป ในกำรด ำเนินกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) 
กับผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ซึ่งแบบสัมภำษณ์ประกอบด้วยแนวค ำถำมในกำรรับรู้ถึงควำมเสี่ยงกำรเกิด
แผ่นดินไหว กำรได้รับผลกระทบ กำรได้รับควำมช่วยเหลือจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และ
แนวทำงในกำรเตรียมควำมพร้อม ผู้วิจัยมีรูปแบบกำรบันทึกข้อมูลด้วยวิธีกำรจดบันทึกและกำร
บันทึกเสียงจำกกำรสัมภำษณ์ขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และควำมเหมำะสม โดยต้องได้รับอนุญำต
จำกผู้ให้ข้อมูลส ำคัญก่อน จำกกำรสัมภำษณ์ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญจ ำนวน 100 คน ซึ่งผู้วิจัยได้รับ
ข้อมูลอย่ำงละเอียดครอบคลุมต่อกำรตอบประเด็นต่ำง ๆ ตำมหัวข้อปัญหำกำรวิจัยจนสำมำรถ
ได้ข้อมูลครบถ้วนและอ่ิมตัว ดังนั้นผู้วิจัยจึงยุติกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

กำรตรวจสอบข้อมูลโดยบุคคลผู้เกี่ยวข้อง (Member Checks) เป็นวิธีกำร
ให้บุคคลผู้เก่ียวข้องหรือเป็นสมำชิกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักฐำนในสนำมวิจัยตรวจสอบควำมถูกต้อง 
(องอำง นัยพัฒน์, 2554) ผู้วิจัยขอให้ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญตรวจสอบควำมถูกต้องและครบถ้วนของ
ข้อมูลที่สัมภำษณ์และจดบันทึกได้ เพื่อแสดงทัศนะต่อข้อมูลหลักฐำนที่เก็บรวบรวมได้ว่ำ
สำมำรถสะท้อนสภำพควำมเป็นจริงที่เกิดขึ้น ตำมกำรรับรู้ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักฐำนได้อย่ำง
ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอหรือไม่เพียงใด 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
(1) น ำข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมจำกกำรสัมภำษณ์มำท ำกำรวิเครำะห์

เนื้อหำ จัดหมวดหมู่ ใส่รหัสข้อมูล และวิเครำะห์เนื้อหำน ำข้อสรุปย่อย 1 มำเชื่อมโยงกัน เพื่อ
หำข้อสรุปซึ่งจะตอบปัญหำกำรวิจัย และประมวลสรุปข้อเท็จจริง  

(2) กำรตรวจสอบข้อมูลโดยบุคคลผู้เกี่ยวข้อง เป็นวิธีกำรให้บุคคล
ผู้เกี่ยวข้องหรือเป็นสมำชิกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบควำมถูกต้อง ผู้วิจัยขอให้ผู้สัมภำษณ์
ตรวจสอบควำมถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลที่สัมภำษณ์และจดบันทึกได้ เพื่อแสดงทัศนะต่อ
ข้อมูลหลักฐำนที่เก็บรวบรวมได้ว่ำสำมำรถสะท้อนสภำพควำมเป็นจริงที่เกิดขึ้น ตำมกำรรับรู้
ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักฐำนได้อย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอหรือไม่เพียงใด 

(3) น ำข้อมูลที่ได้รับจำกผู้ให้ข้อมูลมำท ำกำรสรุปควำมตำมประเด็น
ส ำคัญในกำรวิจัย แล้วน ำเสนอในรูปแบบเชิงพรรณนำ 

2. กำรวิจัยระยะที่ 2 กำรศึกษำกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย กำรวิจัยในระยะนี้เป็นกำร
วิจัยเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 

ในกำรวิจัยเชิงปริมำณใช้แบบสอบถำมในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลกำรเตรียม
ควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัด
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เชียงรำย จ ำนวน 20 ข้อ โดยพัฒนำข้อค ำถำมให้มีลักษณะกำรประเมินค่ำ 5 ระดับ (Likert’s 
Rating Scale) ซึ่งประกอบด้วยแบบสอบถำมทั่วไป กำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย โดยให้ผู้ตอบเลือกตอบ
เพียงระดับใดระดับหนึ่ง ทั้งนี้ผู้วิจัยได้น ำแบบสอบถำมให้กับผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ได้
ตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ และน ำไปปรับปรุงแก้ไขแล้วทดลองใช้กับกลุ่มทดลองจ ำนวน 30 คน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำง จำกนั้นน ำข้อมูลมำวิเครำะห์หำค่ำควำมเที่ยงตรงแบบสอดคล้องภำยใน 
(Internal Consistency of Reliability) โดยวิธีกำรสัมประสิทธิ์แอลฟำตำมสูตรครอนบำค 
(Cronbach) ได้ควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ 0.920 ซึ่งมีค่ำมำกกว่ำ 0.75 จึงถือว่ำยอมรับได้18 และได้
น ำไปใช้ศึกษำกับกลุ่มตัวอย่ำงจริงต่อไป 

จำกนั้นน ำแบบสอบถำมที่ได้ไปให้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 400 คน ตอบเพื่อ
น ำมำใช้แสดงหลักฐำนในกำรวิจัยระยะที่ 2 ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลของแบบสอบถำมทั้งหมด 
400 ชุด ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถำมกลับคืนมำเป็นจ ำนวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 และน ำ
ข้อมูลที่ได้ไปด ำเนินกำรวิเครำะห์ต่อไป 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน ำข้อมูลที่รวบรวมจำกแบบสอบถำมมำจัด
หมวดหมู่ ตรวจสอบควำมควำมสมบูรณ์และควำมถูกต้อง และวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้ วย
โปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับวิธีกำรทำงสถิติ ซึ่งผู้วิจัยวิเครำะห์สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive 
Statistics) โดยวิเครำะห์แจกแจงควำมถี่ (Frequency) ค่ำร้อยละ (Percentage) ค่ำเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) 

ในกำรวิจัยเชิงคุณภำพผู้วิจัยใช้กำรสนทนำกลุ่มในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
กำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนใน
จังหวัดเชียงรำย โดยมีผู้วิจัยได้ได้มีกำรศึกษำทฤษฎี เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย เพื่อก ำหนดประเด็นค ำถำม
ในกำรสนทนำกลุ่ม และน ำประเด็นค ำถำมในกำรสนทนำกลุ่ม ที่สร้ำงขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ ำนวน 3 ท่ำน ตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ และน ำข้อเสนอแนะจำกผู้ทรงคุณวุฒิมำปรับปรงุ
แบบสัมภำษณ์ให้มีควำมครอบคลุมแล้วน ำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

ในกำรด ำเนินกำรสนทนำกลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ผู้วิจัยท ำหนังสือขอ
ควำมอนุเครำะห์ในกำรลงพื้นที่กับทำงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง 8 แห่ง และมีกำรแนบ
วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย พร้อมเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย เพื่อขอควำมกรุณำในกำรประสำนงำน
กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรวิจัย มีรูปแบบกำรบันทึกข้อมูลด้วยวิธีกำรจดบันทึกและกำร
บันทึกเสียงจำกกำรสัมภำษณ์ขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และควำมเหมำะสม โดยต้องได้รับอนุญำต
จำกผู้ให้ข้อมูลส ำคัญก่อน  

 

                                                           
18 สิน พันธุพ์ินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (กรุงเทพฯ: วิทยพัฒน,์ 2549), 152-154 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
(1) น ำข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมจำกกำรสนทนำกลุ่มมำท ำกำรวิเครำะห์

เนื้อหำ จัดหมวดหมู่ ใส่รหัสข้อมูล และวิเครำะห์เนื้อหำน ำข้อสรุปย่อยมำเชื่อมโยงกัน เพื่อหำ
ข้อสรุปซึ่งจะตอบปัญหำกำรวิจัย และประมวลสรุปข้อเท็จจริง  

(2) กำรตรวจสอบข้อมูลโดยบุคคลผู้เกี่ยวข้อง เป็นวิธีกำรให้บุคคล
ผู้เกี่ยวข้องหรือเป็นสมำชิกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบควำมถูกต้อง ผู้วิจัยขอให้ผู้ที่เข้ำร่วมสนทนำ
กลุ่มตรวจสอบควำมถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลที่สัมภำษณ์และจดบันทึกได้ เพื่อแสดง
ทัศนะต่อข้อมูลหลักฐำนที่เก็บรวบรวมได้ว่ำสำมำรถสะท้อนสภำพควำมเป็นจริงที่เกิดขึ้น ตำม
กำรรับรู้ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักฐำนได้อย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอหรือไม่เพียงใด 

(3) น ำข้อมูลที่ได้รับจำกผู้ให้ข้อมูลมำท ำกำรสรุปควำมตำมประเด็น
ส ำคัญในกำรวิจัย แล้วน ำเสนอในรูปแบบเชิงพรรณนำ 

3. กำรวิจัยระยะที่ 3 กำรศึกษำวิจัยแบบกึ่งทดลองโดยใช้แบบแผน One 
group pretest- test design เพื่อประเมินสภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำ
ด ำเนินชีวิตอยู่หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติ 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ผู้วิจัยได้น ำโปรแกรมจำกงำนวิจัยของคุณดำรำ 
กำระเกษร และผศ.ดร.วินีกำญจน์ คงสุวรรณ ภำควิชำพยำบำลจิตเวช คณะพยำบำลศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์19 โดยผู้วิจัยได้ท ำหนังสือขออนุญำตถึงคณะพยำบำลศำสตร์    
มหำวิทยำสงขลำนครินทร์ เพื่อน ำมำประยุกต์ใช้ในงำนวิจัยครั้งนี้คือ โปรแกรมกำรฟื้นฟูภำวะ
วิกฤตสุขภำพจิตของผู้รับบริกำรที่มีภำวะโรคเครียดหลังเกิดเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ (Post 
Traumatic Stress Disorder:  PTSD) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  

องค์ประกอบที่ 1 กำรเข้ำใจต่อปฏิกิริยำ และอำกำรตอบสนองในภำวะวิกฤต PTSD 
องค์ประกอบที่ 2 กำรส่งเสริมควำมเข้มแข็งทำงจิตใจ 
องค์ประกอบที่ 3 กำรเพิ่มคุณค่ำ และควำมหวังในกำรด ำเนินชีวิต 
องค์ประกอบที่ 4 กำรมีแนวทำงเผชิญกับกำรสูญเสีย 
องค์ประกอบที่ 5 กำรเข้ำใจปัญหำ และอุปสรรคในกำรเยียวยำของบุคลำกร

ด้ำนสุขภำพจิตกับกำรเยียวยำ 
ผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรทดลองกำรฝึกอบรมโปรแกรมกำรฟื้นฟูภำวะวิกฤต

สุขภำพจิตของผู้รับบริกำรที่มีภำวะโรคเครียดหลังเกิดเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ แบ่งออกเป็น 3 
ระยะ ดังต่อไปนี้ 

3.1  วิธีกำรด ำเนินกำรทดลอง 

                                                           
19 ดำรำ กำระเกษร และวินีกำญจน์ คงสุวรรณ, “กำรพัฒนำรูปแบบกำรฟื้นฟูภำวะวิกฤตสุขภำพจิตส ำำหรับสตรีหม้ำย
ที่เผชิญอำกำรโรคเครียดหลังเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญจำกสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงชำยแดนภำคใต้ ประเทศไทย ,” 
วารสารการพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต 29, ฉ.1 (2558): 14-26. 
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3.1.1 ระยะก่อนกำรทดลอง ผู้วิจัยทดลองกับกลุ่มตัวอย่ำงเป็น
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย ใน 4 อ ำเภอ 8 ต ำบล 
จ ำนวน 333 คน  ด้วยวิธีกำรสุ่มแบบสมัครใจ 

3.1.2 ระยะกำรทดลอง ผู้วิจัยด ำเนินกำรทดลองเพื่อเปรียบเทียบ
สภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนินชีวิตอยู่หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติโดยใช้
หลักสูตรกำรฝึกอบรม ผู้วิจัยด ำเนินกำรวัดผลจำกกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบ
ประเมินผลกำรกระทบทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญ (PISCES-10) (Pre-test) 

3.1.3 ระยะหลังกำรทดลอง ภำยหลังกำรทดลอง ผู้วิจัยด ำเนินกำร
วัดผลจำกกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบประเมินผลกำรกระทบทำงจิตใจหลังเกิดเหตกุำร
สะเทือนขวัญ (PISCES-10) โดยคะแนนจำกกำรวัดดังกล่ำวเป็นคะแนนภำยหลังกำรทดลอง 
(Post-test) เพื่อน ำมำเปรียบเทียบผลที่ได้จำกกำรทดลอง 

3.2 กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยของแบบทดสอบทั้งก่อนและหลัง
กำรทดลองระหว่ำง Pre-test กับ Post-test โดยใช้สถิติ t-test Dependent 

3.3 สรุปผลกำรทดลอง และรำยงำนผลกำรทดลอง 
 กำรตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยน ำรูปแบบกำรฟื้นฟูภำวะวิกฤตสุขภำพจิต 

ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวน 3 ท่ำน ได้ตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ โครงสร้ำง และควำม
เหมำะสมในรูปแบบกิจกรรม และน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแก้ไข ให้มีควำมสอดคล้องกับ
กลุ่มตัวอย่ำง โดยผู้วิจัยได้ใช้แบบประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบประเมินผลกำรกระทบทำง
จิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญ (PISCES-10)20  

 กำรวิเครำะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน ำข้อมูลที่รวบรวมจำกแบบสอบถำมมำจัด
หมวดหมู่ ตรวจสอบควำมควำมสมบูรณ์และควำมถูกต้อง และวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้วย
โปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับวิธีกำรทำงสถิติที่ใช้ คือค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
(Standard Deviation) และ กำรเปรียบเทียบโดยใช้สถิติ t-test 

1.7  ประโยชน์ที่จะได้รบั 
 1.7.1 ทรำบถึงผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่

บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
 1.7.2 ได้ข้อมูลเรื่องของกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บน

พื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
 1.7.3 ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และสำมำรถน ำไปเป็นแนวทำงในกำรประเมินสภำวะ

ทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนินชีวิตอยู่หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติของ
ประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำยได้ต่อไปในอนำคต 

                                                           
20 กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข, คู่มือการปฏิบัติงานทีมชว่ยเหลอืเยียวยาจิตใจผู้ประสบภาวะวิกฤต (กรุงเทพฯ: 
บริษัท บียอนด์พับลิสชิ่ง จ ำกัด, 2561), 52-55. 
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2.  ผลการวิจัย 
2.1  ผลกำรศึกษำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนที่อยู่บน

พื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 
จำกเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดเชียงรำย ภำยหลังผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ 

จำกพื้นที่ 4 อ ำเภอในจังหวัดเชียงรำย สำมำรถสรุปผลกำรศึกษำจำกกำรสัมภำษณ์ได้ว่ำ 
ผลกระทบจำกกำรเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลต่อประชำชน มีผลกระทบอยู่ 2 ด้ำนได้แก่ (1) ผลกระทบ
ทำงด้ำนจิตใจ ภำยหลังจำกกำรเกิดภัยพิบัติส่งผลให้ประชำชนได้รับผลกระทบด้ำนจิตใจอย่ำง
หนัก โดยเกิดภำวะเครียด วิตกกังวล นอนไม่หลับ หวำดระแวง หวำดกลัวต่อเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น 
และ (2) ผลกระทบทำงด้ำนวัตถุ ส่งผลท ำให้เกิดควำมเสียหำยโดยเฉพำะในส่วนของบ้ำนเรือน
ที่อยู่อำศัยที่มีลักษณะเป็นบ้ำนที่ก่อสร้ำงด้วยปูน อีกทั้งโครงสร้ำงของบ้ำนหรืออำคำรไม่ได้ถูก
ออกแบบมำเพื่อรองรับแผ่นดินไหว ควำมเสียหำยอ่ืน ๆ อำทิเช่น ถนน วัด โรงเรียน และ
สถำนที่รำชกำร เป็นต้น ภำยหลังจำกกำรเกิดภัยพิบัติท ำให้ประชำชนได้รับควำมเดือดร้อนด้ำน
ที่อยู่อำศัย ตลอดจนกำรสัญจรไปมำในพื้นที่ที่ประสบภัยแผ่นดินไหวเนื่องจำกถนนช ำรุด 

2.2  ผลกำรศึกษำกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติ
บนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย 

ประชำชนมีกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมืออยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำเฉลี่ย
เท่ำกับ 3.31  และจำกกำรสนทนำกลุ่มหน่วยงำนภำครัฐในกำรเตรียมควำมพร้อมและรับมือ
เมื่อเกิดเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว พบว่ำ ได้มีกำรเตรียมควำมพร้อมให้กับประชำชนโดยกำรอบรม
ให้ควำมรู้ในกำรรับมือกับเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว อำทิเช่น กำรซ้อมแผนเผชิญเหตุแผ่นดินไหว 
และกำรประชำสัมพันธ์ให้กับประชำชนได้รับรู้ว่ำตนเองได้อำศัยอยู่บนรอยเลื่อนซึ่งสำมำรถเกิด
แผ่นดินไหวได้ทุกเมื่อมีแนวทำงในกำรป้องกันภัยพิบตัิ ตลอดจนสำมำรถใช้ชีวิตภำยหลังกำรเกิด
แผ่นดินไหว และมีกำรจัดสรรงบประมำณเพื่อช่วยเหลือประชำชนที่ได้รับผลกระทบ  

2.3  ผลกำรศึกษำกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจและแนวทำงฟื้นฟูตนเองให้กลับมำด ำเนิน
ชีวิตอยู่หลังเหตุกำรณ์ภัยพิบัติได้ 

ผลวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบประเมินผลกำรกระทบ
ทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญ (PISCES-10) พบว่ำ ผลคะแนนรวมส่วนใหญ่มีควำมทุกข์
ทรมำนทำงจิตใจปำนกลำง อยู่ในระดับ 5-14 คะแนน  

กำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกแบบประเมินสภำวะทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญก่อน
ด ำเนินกิจกรรมและหลังด ำเนินกิจกรรม พบว่ำกำรเปรียบเทียบสภำวะทำงจิตใจหลังเกิด
เหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ ของกลุ่มตัวอย่ำงก่อนกำรทดลองและหลังกำรทดลองมีควำมแตกต่ำง
กันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 โดยก่อนทดลองมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงมำกเท่ำกับ 
4.47 และหลังกำรทดลองมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำงเท่ำกับ 3.19 โดยหลังกำรทดลองกลุ่ม
ตัวอย่ำงมีระดับต่ ำกว่ำก่อนกำรทดลอง 
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3.  สรุป อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
3.1  สรุป 

จำกกำรศึกษำกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรฟื้นฟูสภำวะทำงจิตใจของประชำชนที่อยู่
บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย พบว่ำผลกระทบกำรเกิดภัยพิบัติสำมำรถ
แบ่งออกเป็น 2 ด้ำน คือ (1) ผลกระทบทำงด้ำนจิตใจ ประชำชนเกิดภำวะเครียด วิตกกังวล 
นอนไม่หลับ หวำดกลัวต่อเหตุกำรณ์ดังกล่ำว และ (2) ผลกระทบทำงด้ำนวัตถุ ที่ท ำให้เกิดควำม
เสียหำยในส่วนของ บ้ำนเรือน ถนน วัด โรงเรียน และสถำนที่รำชกำร โดยประชำชนมีกำร
เตรียมควำมพร้อมและกำรรับมืออยู่ในระดับปำนกลำงซึ่งมีหน่วยงำนภำครัฐและเอกชนได้มีกำร
เตรียมควำมพร้อมให้กับประชำชนโดยกำรอบรมให้ควำมรู้ กำรซ้อมแผนเผชิญเหตุแผ่นดินไหว 
และกำรประชำสัมพันธ์ให้กับประชำชนได้รับรู้ว่ำตนเองได้อำศัยอยู่บนรอยเลื่อน ท ำให้
ประชำชนสำมำรถเตรียมควำมพร้อมที่จะรับมือกับเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวได้ทุกเมื่อ และจำก
กำรประเมินสภำวะทำงจิตใจของกลุ่มตัวอย่ำงมีผลคะแนนรวมส่วนใหญ่มีควำมทุกข์ทรมำนทำง
จิตใจปำนกลำง และเมื่อเปรียบเทียบระดับควำมเครียดพบว่ำ หลังกำรทดลองกิจกรรมกลุ่ม
ตัวอย่ำงมีระดับควำมเครียดต่ ำกว่ำก่อนกำรทดลองกิจกรรม 

3.2  อภิปรายผล 
3.2.1  ผลกระทบที่เกิดขึ้นจำกกำรเกิดภัยพิบัติแผ่นดินไหวบนเขตรอยเลื่อนในพื้นที่

จังหวัดเชียงรำย มีผลกระทบต่อจิตใจท ำให้ประชำชนที่ได้รับผลกระทบเกิดภำวะเครียด นอนไม่
หลับ หวำดกลัวต่อเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น ผลกระทบทำงวัตถุ ท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อทรัพย์สิน 
บ้ำนเรือน สิ่งก่อสร้ำง ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นทำงจิตใจของประชำชนในพื้นที่จะทวีควำมรุนแรง
มำกขึ้นและกลำยมำเป็นหนึ่งในสำเหตุกำรเสี่ยงให้เกิดโรคเครียดอย่ำงรุนแรงหลังเหตุกำรณ์
สะเทือนขวัญ (PTSD) โดยสอดคล้องกับ เจษฎำ โชคด ำรงสุข21 อธิบดีกรมสุขภำพจิต ได้
กล่ำวถึงภำวะกำรเกิดโรค PTSD ว่ำ “หลังจำกกำรเกิดเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว ซึ่งเป็นภัยพิบัติที่
เกิดขึ้นอย่ำงทันทีทันใด โดยไม่คำดคิดมำก่อน ย่อมส่งผลกระทบต่อสภำพจิตใจได้ ทั้งนี้หลัง
เหตุกำรณ์วิกฤตหรือภัยพิบัติในช่วง 3 วันแรกถึง 2 สัปดำห์ ผู้ประสบภัยส่วนใหญ่จะมีปฏิกิริยำ
ตอบสนองทั้งร่ำงกำยและจิตใจ ซึ่งถือเป็นอำกำรปกติที่เกิดขึ้นในสถำนกำรณ์ที่ไม่ปกติ แต่หำก
ภำยหลัง 1 เดือน พบว่ำ มีอำกำรเครียดค่อนข้ำงรุนแรง ฝันร้ำยบ่อย ๆ สะดุ้ง หวำดผวำ รู้สึก
เหมือนตนเองตกอยู่ในเหตุกำรณ์นั้นตลอดเวลำ ไร้อำรมณ์ มึนชำ ตกใจง่ำย หงุดหงิดโมโหง่ำย 
กระสับกระส่ำย หลีกเลี่ยงที่จะเผชิญกับควำมทรงจ ำที่ปวดร้ำว วิตกกังวล/ซึมเศร้ำอย่ำงรุนแรง 
รู้สึกไร้ค่ำ มีควำมคิดอยำกตำย ควำมจ ำไม่ดี กำรรับรู้ สิ่งแวดล้อมเปลี่ยนไป หำกมีอำกำร
ดังกล่ำว แสดงว่ำเป็นโรคเครียดอย่ำงรุนแรงหลังเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ หรือ PTSD และ    

                                                           
21 พบแพทย์, “ความหมาย ภาวะวิตกกังวลทั่วไป (GAD),” https://www.pobpad.com, สืบค้นเมื่อ 19 มกรำคม 
2564. 
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กำรเกิดผลกระทบดังกล่ำวยังสอดคล้องกับงำนวิจัยของ รำเชนทร์ พูลทรัพย์ และบุญสม วรำเอกศิริ22 
ศึกษำเรื่อง “แนวทำงกำรจัดกำรตนเองของชุมชนจำกผลกระทบของภัยพิบัติทำงธรรมชำติ 
ด้ำนแผ่นดินไหวในจังหวัดเชียงรำย” ผลกำรศึกษำด้ำนกำรรับรู้ของประชำชนในพื้นที่เสี่ยงภัย
ในจังหวัดเชียงรำยเก่ียวกับรอยเลื่อนแผ่นดินไหว พบว่ำ หลังจำกกำรเกิดแผ่นดินไหว ประชำชน
ส่วนใหญ่ที่อำศัยอยู่ในพื้นที่โดยรอบจุดศูนย์กลำง มีอำกำรรู้สึกตื่นตระหนก หวำดกลัว ขำดขวัญ
ก ำลังใจ ทั้งนี้จะเห็นได้ว่ำผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ส่งกระทบทั้งจิตใจและวัตถุของประชำชน 

3.2.2  ผลกำรศึกษำกำรเตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่
ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนในจังหวัดเชียงรำย จำกกำรวิเครำะห์สภำวะทำงจิตใจที่ส่งผลกระทบ
ต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนโดยรวมอยู่ในระดับมำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.54 กำรเตรียมควำม
พร้อมและกำรรับมือของประชำชนที่อยู่บนพื้นที่ภัยพิบัติบนเขตรอยเลื่อนอยู่ในระดับปำนกลำง 
มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.31 ทั้งนี้ในกำรเตรียมควำมพร้อมและรับมือหน่วยงำน ภำครัฐและ
ภำคเอกชนได้มีจัดอบรมถึงวิธีกำรเตรียมควำมพร้อมรับมือเมื่อมีเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวให้กับ
ผู้น ำชุมชนและประชำชนในแต่ละพื้นที่ที่อยู่บนรอยเลื่อน โดยตรงกับแนวคิดกำรเตรียมควำม
พร้อม เพรำะสะท้อนให้เห็นถึงควำมพร้อมของเจ้ำหน้ำที่และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรฟื้นฟู
สภำวะจิตของประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกแผ่นดินไหว โดยหำกมีกำรเตรียมควำมพร้อมที่
เหมำะสม ก็จะมีแนวโน้มที่จะประสบควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ และจำกผลกำรวิจัยยัง
สอดคล้องกับงำนวิจัยของกัณฐิตำภรณ์ บุญประกอบ23 ศึกษำเรื่อง "กำรเตรียมควำมพร้อม
รับมือภัยพิบัติของชุมชนในพื้นที่ประสบอุทกภัยจังหวัดสุรำษฎร์ธำนี" ผลกำรศึกษำพบว่ำ 
ครัวเรือนได้รับผลกระทบแตกต่ำงกันคือ ครัวเรือนในชุมชนที่ 1 ได้รับผลกระทบอยู่ในระดับ
ปำนกลำง และครัวเรือนในชุมชนที่ 2 ได้รับผลกระทบอยู่ในระดับมำก 

3.3.3 ผลกำรศึกษำจำกกำรประเมินสภำวะทำงจิตใจจำกแบบประเมินผลกำรกระทบ
ทำงจิตใจหลังเกิดเหตุกำรสะเทือนขวัญ (PISCES-10) พบว่ำ สภำวะทำงจิตใจของกลุ่มตัวอย่ำง
ก่อนกำรทดลองและหลังกำรทดลองมีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยก่อนทดลองอยู่ในระดับสูงมำก และหลังกำรทดลองอยู่ในระดับปำนกลำง โดยหลังกำร
ทดลองกลุ่มตัวอย่ำงมีระดับสภำวะทำงจิตใจต่ ำกว่ำก่อนกำรทดลอง ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ 
ดำรำ กำระเกษร และ วินีกำญจน์ คงสุวรรณ (2558) ศึกษำเรื่อง กำรพัฒนำรูปแบบกำรฟื้นฟู
ภำวะวิกฤตสุขภำพจิตส ำหรับสตรีหม้ำยที่เผชิญอำกำรโรคเครียดหลังเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ
จำกสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงชำยแดนภำคใต้ ประเทศไทย จำกกำรทดสอบประสิทธิผลของ
รูปแบบกำรฟื้นฟูภำวะวิกฤตสุขภำพจิตฯ ต่ออำกำรโรคเครียดหลังเกิดเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญ 

                                                           
22 รำเชนทร์ พูลทรัพย ์และบุญสม วรำเอกศิริ, “แนวทำงกำรจัดกำรตนเองของชมุชนจำกผลกระทบของภยัพิบัติทำง
ธรรมชำติ ด้ำนแผ่นดินไหวในจังหวัดเชยีงรำย,” วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ ส านักวิชาสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฎเชียงราย 10, ฉ.1 (มกรำคม-เมษำยน 2017). 
23 กัณฐิตำภรณ์ บุญประกอบ, “การเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติของชุมชนในพื้นที่ประสบอุทกภัยจังหวัดสุราษฎร์
ธาน,ี” (วิทยำนพินธ์ปริญญำมหำบัณฑิต รัฐประศำสนศำสตร์ มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์, 2559). 
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พบว่ำ หลังกำรเข้ำร่วมกิจกรรมสตรีหม้ำยที่เผชิญโรคเครียดหลังเกิดเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญมี
อำกำรของโรคเครียดหลังเหตุกำรณ์สะเทือนขวัญน้อยกว่ำก่อนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมและน้อย
กว่ำกลุ่มที่ได้รับกำรดูแลปกติอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .001 ทั้งนี้จะเห็นได้ว่ำกำรใช้
รูปแบบกำรฟื้นฟูภำวะวิกฤตสุขภำพจิตผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวในกำรเผชิญควำมเครียดหลัง
เหตุกำรณ์สะเทือนขวัญสำมำรถท ำให้ลดควำมเครียดและควำมวิตกกังวลลงได้ และสำมำรถน ำ
กิจกรรมไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ในกำรด ำเนินชีวิตอย่ำงมีควำมสุขในสังคมต่อไป  ซึ่ ง  
กรมสุขภำพจิต (2551)24 ได้อธิบำยและสะท้อนให้เห็นควำมส ำคัญในกำรฟื้นฟูพลังใจในภำวะ
วิกฤต เป็นกระบวนกำรปรับใจและฟื้นตัวเมื่อต้องเผชิญกับสถำนกำรณ์ยำกล ำบำกหรือวิกฤตได้
ส ำเร็จ แสดงให้เห็นถึงกำรเอำชนะปัญหำอุปสรรคของชีวิตโดยใช้พลังสุขภำพจิตที่ดีที่เข้มแข็ง 
ยิ่งไปกว่ำนั้นยังสำมำรถใช้วิกฤตให้เป็นโอกำส สำมำรถยกระดับควำมคิด จิตใจ และกำรด ำเนิน
ชีวิตไปในทำงที่ดีขึ้นหลังจำกเหตุกำรณ์วิกฤตนั้นผ่ำนพ้นไป ดังนั้น จึงควรตระเตรียมต้นทุนทำง
ใจไว้ให้เพียงพอกับกำรรับมือกับเหตุกำรณ์วิกฤตที่อำจจะเกิดขึ้น 
 3.3  ข้อเสนอแนะ 
  1. หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรจะมีแผนกำรรับมือแผ่นดินไหวในทุกพื้นที่ที่รอยเลื่อน  
พำดผ่ำน และควรมีกำรเผยแพร่ข้อมูลรอยเลื่อนให้กับประชำชนได้รับรู้อย่ำงละเอียด เพื่อ
เตรียมพร้อมในกำรรับมือกับเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวที่สำมำรถเกิดขึ้นได้อย่ำงต่อเนื่องในพื้นที่
จังหวัดเชียงรำย 
  2. ประชำชนควรได้รับควำมรู้และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเหตุกำรณ์แผ่นดินไหว กำร
เตรียมควำมพร้อมและกำรรับมือเมื่อเกิดเหตุกำรณ์แผ่นไหวขึ้น เพื่อให้สำมำรถช่วยเหลือตนเอง
และคนในครอบครัวได้ 
  3. ในกำรศึกษำวิจัยครั้งต่อไป ควรจะมีกำรขยำยพื้นที่เพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
และกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือแผ่นดินไหวในพื้นที่อ่ืนๆ ที่อยู่บนรอยเลื่อนแผ่นดินไหว 
ในจังหวัดเชียงรำย 

                                                           
24 กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข, รายงานการอบรมเรื่องการสร้างเสริมความหยุ่นตวั เพื่อรองรับวกิฤต
สุขภาพจิตแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องในพื้นที่น าร่อง (กรุงเทพฯ: กระทรวงสำธำรณสุข, 2551). 
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