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บทคัดย่อ 
 

   สภาพการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การประกันคุณภาพ
การศึกษา พุทธศักราช 2561 ประกอบด้วย 1) หลักการ เป็นรูปแบบที่เน้นกระบวนการท างาน
อย่างต่อเนื่อง มีระบบขั้นตอนตามหลัก PDCA อาศัยความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เน้น
การใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยจัดการข้อมูลและมีประสิทธิผลที่ตรวจสอบได้ 2) จุดมุ่งหมาย (1) 
เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 (2) เป็นแนวทางในการด าเนินการ
ระบบประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผลสามารถเชื่อมโยงสู่การประกันคุณภาพภายนอกได้ 
3) กระบวนการบริหาร 1) ขั้นรับนโยบาย 2) ขยายความสื่อสาร 3) ด าเนินงานประกัน 4) มุ่งมั่น
ติดตาม 5) พยายามประสาน 6) พัฒนางานสู่ความส าเร็จ ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบรูปแบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 
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2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
พบว่ามีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบ การประกันคุณภาพ  การประกันคุณภาพการศึกษา 
 
Abstract 
 

The results of this research found that: The overall educational quality assurance 
of schools in Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area Office 1 was at high 
level. The model of educational quality assurance is in accordance with the ministerial 
regulations B.E.2561 including: 1) Principle: continuous process with stages of PDCA that 
relies on cooperation of stakeholders and technology for quality data management for 
efficiency and accountability; 2) Objectives: (1) to be a guideline for driving educational 
quality assurance for schools in  Nakhon Si Thammarat  Primary Educational Service Area 
Office 1; and (2) to be a guideline for linking and extending effective internal educational 
quality assurance to external educational quality assurance;  3) Management Process: (1) 
Acknowledgement of policy; (2) Communication and extension; (3) Implementation of the 
assurance; (4) Supervision and support; (5) coordination; and (6) Development of the 
assurance task for success. Model of educational quality assurance in accordance with the 
ministerial regulations B.E.2561   for schools in Nakhon Si Thammarat Primary Educational 
Service Area Office 1 was examined and approved by the experts with its suitability and 
applicability in actual operation. 
 
Keyword: Model, Quality Assurance, Educational Quality Assurance 

 
บทน า 
 

  การจัดการศึกษาตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยมุ่งจัด
การศึกษาตามหลักส าคัญ 3 ประการ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (2542:14) 
ได้แก่ 1) หลักการกระจายอ านาจ  2) หลักแห่งความมีเอกภาพด้านนโยบาย แต่หลากหลาย
ในทางปฏิบัติ และ 3) หลักแห่งการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9(3) ได้ก าหนดให้การ
จัดระบบ โครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักที่ส าคัญข้อหนึ่ ง คือมีการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา โดย
มาตรา 31 ให้กระทรวงมีอ านาจหน้าที่ก ากับดูแลการศึกษาทุกระดับและทุกประเภท ก าหนด
นโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษาการจัดการศึกษาของชาติจะต้องท าให้เกิดผลลัพธ์ที่พึง
ประสงค์ซึ่งเป็นคุณลักษณะของผู้ เรียนอันเป็นผลที่เกิดจากการจัดการศึกษาตั้งแต่ ระดับ
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การศึกษาปฐมวัย การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการอุดมศึกษา ทั้งนี้ สถานศึกษามี
อิสระในการก าหนดแนวคิด ปรัชญา และวิสัยทัศน์ของการจัดการศึกษา ให้เป็นอัตลักษณ์และ
สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและตามความถนัดของผู้เรียนหน่วยงานต้นสังกัดและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องมีการสนับสนุน ก ากับ ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาโดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ มีระบบการบริหารจัดการทั้งด้านผู้บริหาร 
ครู คณาจารย์ และบุคลากร หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อ เทคโนโลยีดิจิตัล  ทรัพยากร สิ่ง
สนับสนุนการศึกษาและการประเมิน ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
ที่ท าให้เกิดผลลัพธ์ที่ถึงประสงค์ ที่เหมาะสมตามแต่ละระดับและประเภทการศึกษา (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562:4)     
      กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกกฎกระทรวง ว่าด้ายการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพนัธ์ 2561 ได้ก าหนดระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษา
จัดขึ้น เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า
สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและบรรลุเป้า 
ประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัด เพ่ือให้สอดคล้องกับกฎกระทรวงดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการ
จึงได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษเพ่ือเป็นหลักในการเทียบ 
เคียงในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด สถานศึกษาหน่วยงานต้นสังกัด 
และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในการพัฒนาส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับดูแล ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2561: 87) 
      ในสถานการณ์ปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่ ยังมีความเหลื่อมล้ าแตกต่างกัน ทั้งใน
ด้านงบประมาณ คุณภาพ บุคลากรหรือแม้แต่ปัจจัยด้านผู้เรียน รวมทั้งปัจจัยเอ้ืออ่ืนๆเช่น ความ
ร่วมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน หน่วยงานหรือองค์กร ที่อยู่
ใกล้เคียงสถานศึกษาและตามติดตามช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจากหน่วยงานต้นสังกัด สิ่งเหล่านี้
ล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษา อีกทั้ง ปัจจุบันสถานศึกษามีอิสระในการบริหาร
จัดการศึกษาด้วยตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาตามบริบทและความต้องการของ
ตนเอง คุณภาพผู้เรียนและคุณภาพในการบริหารจัดการจึงมีความแตกต่างกัน การบริหาร
สถานศึกษาที่มีคุณภาพจะต้องมีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง เพ่ือสร้างเป้าหมายใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเพ่ือเชื่อมโยงสู่การ
ประเมินคุณภาพภายนอกด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 เพ่ือเป็น
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แนวทางในการด าเนินการประกันคุณภาพสถานศึกษาให้สอดคล้องกับกฎกระทรวงและ
มาตรฐานการศึกษาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศ
กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
 2. เพ่ือศึกษารูปแบบ การประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การ
ประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1  
 3. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การ
ประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง“รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง พ.ศ. 
2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1” 
โดยผู้วิจัยก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1. การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire)แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วน 5 ระดับ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่  1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับต าแหน่ง ประสบการณ์ท างาน ระดับ
การศึกษา 
  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกับสภาพการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  ทั้ง 4 
ขั้นตอนได้แก่ ขั้นการวางแผน ขั้นด าเนินการ ขั้นการตรวจสอบและขั้นประเมินและให้ข้อมูล
ย้อนกลับ โดยแบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามแบบ
ของ ลิเคิร์ต (Likert Scale) มี 5 ระดับ โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล จาก
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 จ านวน 21 
โรงเรียน จ านวน 21 ฉบบั และรับกลับคืนมาด้วยตนเองได้ 21 ฉบับ 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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 2.1.การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง โดยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน แล้วน าข้อมูลมาร่างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฏกระทรวง พ.ศ.2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  
  2.2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดย สนทนากลุ่มเพ่ือน าเสนอร่างรูปแบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง พ.ศ.2561 ของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1โดยใช้เอกสารแนวสนทนา
กลุ่ม ด าเนินการจัดการสนทนากลุ่ม โดยการใช้ห้องประชุมหรือสถานที่ที่พิจารณาเห็นว่ามีความ
เหมาะสมในการจัดการสนทนากลุ่ม โดยมีการบันทึกภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เทปเสียง และจด
บันทึกในด าเนินการการสนทนากลุ่ม 
 3. สรุปผลการศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฏกระทรวง พ.ศ. 
2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการสนทนากลุ่ม 
 
ผลการวิจัย 
 

  ผลการวิจัยการศึกษารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง 
การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 สรุปผลได้ดังนี้ 
 1. สภาพปัจจุบันการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าขั้นประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับมีการปฏิบัติ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วน ขั้นการวางแผน ขั้นด าเนินการและขั้นตรวจสอบ มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก 
 2. รูปแบบ การประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การประกัน
คุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 4) กระบวนการพัฒนา 
  1) หลักการ เป็นกระบวนการเชิงระบบในการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย่างมีระบบขั้นตอน เน้นความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดและโรงเรียนเพ่ือ
ร่วมขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนโดยเชื่อมโยงไปสู่การประกัน
คุณภาพภายนอก มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบข้ันตอน โดยประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย
ภายในสถานศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา มีความถูกต้องชัดเจน เป็น
ระบบและตรวจสอบได้ ตามหลักการด าเนินงานแบบ PDCA เชื่อถือได้ น าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุง
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และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนมีการนิเทศติดตามเพ่ือแก้ปัญหาระหว่างการท างานเพ่ือหา
แนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือให้งานประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
   (1) เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ให้เป็นไป
ตามประกาศกฎกระทรวง 2561  
   (2) เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 1 มีแนวทางในการด าเนินการระบบประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผล
สามารถเชื่อมโยงสู่การประกันคุณภาพภายนอกได้ 
         3) ตัวชี้วัดความส าเร็จของรูปแบบ มีดังนี้ 
   (1) มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่เป็นระบบ ต่อเนื่อง มี 
ประสิทธิผลและเชื่อถือได้ 
   (2) มีการประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการพัฒนาการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   (3) มีฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศด้านการศึกษาที่มีประสิทธิภาพในการ
น ามาพัฒนา ปรับปรุงเพื่อยกระดับการจัดการศึกษาให้สูงขึ้น หรือแก้ปัญหาให้ลดลง 
   (4) โรงเรียนมีความเข้มแข็งในการพัฒนาระบบงานประกันคุณภาพภายใน 
   (5) โรงเรียนสามารถเชื่อมโยงข้อมูลการประกันคุณภาพภายในไปสู่การ
ประกันคุณภาพภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4) กระบวนพัฒนาของรูปแบบ 
  (1) ขั้นรับนโยบาย (1) ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพ
การศึกษา ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 (2) ประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ลงวันที่ 6 
สิงหาคม 2561 (3) ประกาศเรื่องแนวปฏิบัติการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพ.ศ.2561  
  (2) ขั้นสื่อสารสร้างความเข้าใจ (1) ต้นสังกัดสื่อสารสร้างความเข้าใจ แก่
ผู้บริหารสถานศึกษาและ ผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน (2) จัดท า
เอกสารเผยแพร่เพื่อให้โรงเรียนในสังกัด (3) สร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจ  
  (3) ขั้นด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 1) ขั้นวางแผน(Plan) 
(1.1) วางแผนและเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรและข้อมูลต่างๆ ได้แก่  ให้ความรู้และสร้าง
ความตระหนัก แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ รวบรวมข้อมูลด้านต่างๆ ย้อนหลัง 3 ปี 
วิเคราะห์สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน ผลการประเมินภายนอก แผนพัฒนา
การศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี ย้อนหลัง3 ปี (1.2) ก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน (1.3) 
เตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรและเทคโนโลยี 2) ขั้นด าเนินการ (Do) ได้แก่ (2.1)ก าหนด
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มาตรฐานการศึกษาและเป้าหมาย (2.2) ประกาศมาตรฐานการศึกษาและค่าเป้าหมายให้ผู้เกี่ยว
ข้อทราบ (2.3) จัดล าดับความส าคัญของเป้าหมาย (2.4) ก าหนดแนวทางด าเนินการ ระยะเวลา 
งบประมาณ และผู้รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมที่ชัดเจน (2.5) จัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาโดยก าหนดโครงการหรือกิจกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ต้องการพัฒนา  (2.6) 
ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ตามเป้าหมายและระยะเวลาที่ก าหนด  (2.7) 
ส่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานตามแผน 3) ขั้นตรวจสอบ (Check) 
(3.1) นิเทศ ติดตาม ดูแล ให้ค าปรึกษาในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา (3.2) วางกรอบการ
ประเมิน และ จัดเก็บข้อมูล โดยใช้เครื่องมือต่างๆ (3.3) ด าเนินการประเมินคุณภาพภาคเรียนละ 
1 ครั้ง (3.4) ให้ข้อมูลย้อนกลับระหว่างการด าเนินงาน4) ขั้นการด าเนินงานให้เหมาะสม 
(Action) (4.1) รวบรวมข้อมูลจากการด าเนินงานตามมาตรฐาน(4.2) น าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
ตรวจสอบ (4.3) วิเคราะห์ข้อมูลตามมาตรฐาน (4.4) สรุปผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับค่า
เป้าหมาย หาจุดเด่น จุดด้อย จุดควรพัฒนา และแนวทางการยกระดับคุณภาพ (4.5) จัดท า
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (4.6) เขียนรายงานการประเมินตนเองเสนอต่อต้น
สังกัด และน าข้อมูลมาพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
  (4) ขั้นนิเทศติดตาม (1) ประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา (2) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความเข้าใจแก่สถานศึกษาระดับ
เครือข่าย (3) อบรมพัฒนาครูแกนน าระดับเครือข่าย (4) นิเทศติดตามจากหน่วยงานต้นสังกัด 
(5) นิเทศตามค าร้องขอเฉพาะโรงเรียน 
  (5) ขั้นเชื่องมโยงสู่ภายนอก (1) การวิเคราะห์สังเคราะห์ SAR ของ
สถานศึกษาเพ่ือรับทราบข้อมูล (2) เขียนข้อเสนอแนะ ประเด็นส าคัญของสถานศึกษาแต่ละ
โรงเรียน (3) ด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินคุณภาพภายนอก (Mock 
Assessment) ให้แก่สถานศึกษาที่พร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก (4) ร่วมให้ข้อมูลใน
การประเมินคุณภาพภายนอกและน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษา   
 3. ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศ
กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 พบว่ามีความเหมาะสมและสามารถ
น าไปใช้ปฏิบัติได้จริงโดยให้ปรับเป็นรูปแบบเชิงระบบ และตั้งชื่อกระบวนการพัฒนาให้มีความ
น่าสนใจมากขึ้น คือ 1) ขั้นรับนโยบาย 2) ขยายความสื่อสาร 3) ด าเนินงานประกัน 4) มุ่งมั่น
ติดตาม 5) พยายามประสาน 6) พัฒนางานสู่ความส าเร็จโดยรูปแบบที่ปรับปรุงแล้วดัง
ภาพประกอบที่ 1 
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ภาพที่  1 รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง 2561 ของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
 
อภิปรายผล 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศ
กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ผู้วิจัยพบประเด็นส าคัญน ามาอภิปราย
ผลดังนี้ 
 สภาพปัจจุบันการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าขั้นประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับมีการปฏิบัติ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ส่วน ขั้นการวางแผน ขั้นด าเนินการ และขั้นตรวจสอบ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้เนื่องจากส่วนหนึ่งเกิดจากการรับทราบนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 (ราช
กิจจานุเบกษา, 2561:ก23) และ แนวปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษาจากการสื่อสาร
และสร้างความเข้าใจจากต้นสังกัดซึ่งได้จัดท าเอกสาร แนวทางการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
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ศูนย์การศึกษาพิเศษ (ส านักทดสอบทางการศึกษา,2561: 60) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระ
มหาณรงค์ศักดิ์ ฐิตญาณเมธี (2561:173) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
กิจการนิสิตสมรรถนะสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
การบริหารงานกิจการนิสิตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ทั้ง 3 ด้าน มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในทางด้านงานกิจการนิสิตเพ่ือ
มุ่งสู่ความเป็นสากล ให้บริการด้านความรู้และทักษะ มีเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนางาน
ด้านกิจการนิสิต จัดท าข้อมูลสารสนเทศงานด้านวินัยนิสิต มีการส่งเสริมและสนับสนุนการดา
เนินงานโครงการหรือกิจกรรมขององค์กรบริหารนิสิต มีการจัดสัมมนานิสิตปฏิบัติศาสนกิจ 4 
ภาคเพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ที่ได้รับจากการปฏิบัติศาสนกิจ ส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตได้
ปฏิบัติศาสนกิจโดยการจัดปฐมนิเทศนิสิตก่อนออกปฏิบัติศาสนกิจ และจัดหาสถานที่รองรับนิสิต
ออกปฏิบัติศาสนกิจ จัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินงานด้านประกันอุบัติเหตุกลุ่ม ประจ าปี
การศึกษามีการด าเนินการส ารวจสภาพการใช้งานของครุภัณฑ์ประจ าหอพักนิสิต มีการ
ให้บริการด้านเอกสาร และสื่อต่างๆที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตนิสิต 

 ผลการศึกษารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การ
ประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ประกอบด้วย 1) ชื่อรูปแบบ 2) หลักการ 3) วัตถุประสงค์ 
4) ตัวชี้วัดความส าเร็จ 5) กระบวนการพัฒนา ซึ่งเป็นผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง จากการสัมภาษณ์ เชิงลึก ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งผลการวิจัยพบว่าผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบรูปแบบ การประกันคุณภาพการศึกษา
ตามประกาศกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 มีความเหมาะสมและ
สามารถน าไปใช้ได้จริง ทั้งนี้ เนื่องจากรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น
โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การประกันคุณภาพการศึกษา 
ทั้งในเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับประกาศกฎกระทรวง ประกาศส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องแนวปฏิบัติการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 และ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องให้ใช้มาตรฐาน
การศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์
การศึกษาพิเศษ (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2561:72) สอดคล้องกับการวิจัยของพระณรงค์
เดช อธิมุตฺโต (2560: 271) ได้ศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ 
พบว่าการพัฒนารูปแบบการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ ได้ดังนี้ รูปแบบการพัฒนา
ศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ ประกอบด้วยส่วนส าคัญ  3 ส่วนคือ คือ ส่วนน า,กระบวนการ, 
และการน าไปใช้ มีรายละเอียด อธิบายได้ดังนี้ 1) ส่วนน า ประกอบด้วย หลักการ,วัตถุประสงค์, 
สภาพแวดล้อม, ตัวชี้วัดศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ 2) กระบวนการ ประกอบด้วยได้แก่ 
องค์ประกอบของศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ,การด าเนินงานศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ, 
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การพัฒนาศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ,กิจกรรมพัฒนาศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธ 3) 
การนารูปแบบไปใช้ ประกอบด้วย การเตรียมการด าเนินงาน, การน าไปใช้, การติดตามและ
ประเมินผล ผลการน าเสนอรูปแบบการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้โรงเรียนวิถีพุทธจากวิเคราะห์ค่า
ความเหมาะสม โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละหัวข้อ 
พบว่าส่วนกระบวนการ องค์ประกอบด้านอาคารสถานที่ มีความเหมาะสมมากที่สุด รองลงมา 
ส่วนการน ารูปแบบไปใช้ ส่วนกระบวนการด้านกิจกรรม มีความเหมาะสมเป็นลาดับที่ 3  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสุชาติ ธมฺมกาโม (2561: 133) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ ในเขต
ปกครองคณะสงฆ์ ภาค 13 ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมสา
หรับศูนย์พระพุทธศาสนาวันอาทิตย์พบว่า ต้องทาการพัฒนาบนพ้ืนฐานการบริหารงาน 4 ด้าน 
เช่นกัน คือ วิชาการ บุคคล งบประมาณและ บริหารงานทั่วไป ภายใต้การมีส่วนร่วม  4 ด้าน คือ 
1) ร่วมตัดสินใจ 2) ร่วมปฏิบัติ 3) ร่วมรับประโยชน์ 4) ร่วมประเมินผล โดยนาหลักพุทธธรรม 
อปริหานิยธรรม สังคหวัตถุ สาราณียธรรม มาส่งเสริม สนับสนุน การบริหารงานในแต่ละด้าน 
ดังนี้ ด้านการบริหารวิชาการ ในหลักอปริหานิยธรรมควรมีการประชุมปรึกษาหารือร่วมกันทุก
ฝ่ายในการก าหนดหลักสูตร ด้านงบประมาณ ผู้บริหารควรขอความร่วมมือจากทุกภาคส่วน คิด
วางแผนจัดกิจกรรมในการหารายได้ ด้วยการให้ การเสียสละหรือการเอ้ือเฟ้ือแบ่งปันของๆตน
เพ่ือประโยชน์แก่คนในชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ด้านการบริหารงานบุคคล ควรมีการจัดอบรม
ให้ความรู้เพิ่มเติมเพ่ือพัฒนาทักษะในการเรียนการสอนของพระสงฆ์ พระวิทยากร และครูผู้สอน
ด้วยความสามัคคี เครื่องมือในการเสริมสร้างความสามัคคีมีน้าหนึ่งใจเดียวกันคือ สาราณียธรรม 
ด้านการบริหารงานทั่วไป ปรับปรุงศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่
สมบูรณ์ ให้เยาวชนและประชาชนศึกษาหาความรู้ หรือมาท ากิจกรรมต่างๆ ตามความเหมาะสม 
สนับสนุนการจัดกิจกรรมเก่ียวกับพระพุทธศาสนาและรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมส าหรับ
ศูนย์พระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 13 มีลักษณะ ดังนี้ การบริหาร 
งาน 4 ด้าน ด้วยความมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ในการคิด การปฏิบัติการตัดสินใจ รับ
ประโยชน์ และติดตามผลโดย บูรณาการด้วยหลักพุทธธรรม คือ ด้านวิชาการ จัดการเรียนการ
สอนด้วยหลัก ไตรสิกขา ให้เด็กเกิดพัฒนา 4 ด้านบริหารงบประมาณ ด้วยความเสียสละ ซื่อสัตย์ 
และโปร่งใส บริหารงานบุคคลด้วยเมตตามโนกรรมการคิดดี การมองกันในแง่ดี เมตตาวจีกรรม 
การพูดแต่สิ่งที่ดี เมตตากายกรรมการท าความดีต่อกันและบริหารงานทั่วไป ด้วยกิจกรรมเชิง
พุทธ เช่นเดียวกับการวิจัยของพระปลัดบุญเจิด สุจิตฺโต (2561:134) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา พบว่ารูปแบบ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ประกอบด้วย 1) หลักการ ส่งเสริมระบบการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีคุณภาพ
มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของสังคม เพ่ือเผยแผ่และท านุบ ารุงพระพุทธศาสนาให้มีความเจริญงอก
งาม และสังคมเข้มแข็งอุดมปัญญาพุทธธรรม 2) จุดมุ่งหมาย (1) พัฒนาระบบบริหารโรงเรียนให้
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เข็มแข็ง และมีมาตรฐานเป็นโรงเรียนคุณภาพที่ยั่งยืน (2) จัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา เพ่ือผลิตและพัฒนาศาสนทายาทที่เปี่ยมปัญญาพุทธธรรม (3) พัฒนาผู้เรียนเป็น 
ศาสนทายาทที่เปี่ยมปัญญาพุทธธรรมและมีคุณลักษณะปริยัติสามัญตามที่พึงประสงค์ 3) 
กระบวนการบริหาร (1)หลักการบริหารของผู้บริหารตามหลักการบริหารจัดการ (2) หลักการ
บริหารปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญ ได้แก่ คนหรือบุคลากร เงิน การบริหารจัดการ และทรัพยากรหรือ
วัตถุ (3) หลักการบริหารจัดการเพ่ือประสิทธิภาพ ได้แก่ ความสามารถด้านความรู้ความคิ ด 
ความสามารถทางกระบวนการปฏิบัติและคุณลักษณะทางจิตใจ ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบ
รูปแบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
พบว่า มีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง 
 ผลการน าเสนอรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง 2561 
ของโรงเรียนใน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวง การ
ประกันคุณภาพการศึกษา พุทธศักราช 2561 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 พบว่ามีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง
โดยให้ปรับเป็นรูปแบบเชิงระบบ และตั้งชื่อกระบวนการพัฒนาให้มีความน่าสนใจมากขึ้นดังนี้ 1) 
ขั้นรับนโยบาย2) ขยายความสื่อสาร 3) ด าเนินงานประกัน 4) มุ่งมั่นติดตาม 5) พยายาม
ประสาน 6) พัฒนางานสู่ความส าเร็จ ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีลักษณะเป็น
รูปธรรม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และ มีประโยชน์ต่อการน าไปขับเคลื่อนกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง 2561 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 

 จากการศึกษาวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพพบว่า เป็นรูปแบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาพุทธศักราช 2561  
พบว่าองค์ประกอบส าคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้มีความเข้มแข็ง เป็น
ระบบ ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพสามารถปฏิบัติงานประกันคุณภาพให้บรรลุเป้าหมายได้
ประกอบด้วยกระบวนการส าคัญซึ่งถ่ายทอดมาเป็นรูปแบบทั้งหมด 6 ขั้นตอนดังภาพประกอบที่ 
1 จากรูปแบบดังกล่าวพบว่าการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่องจากหน่วยงานต้นสังกัด สถานศึกษาและองค์กรภายนอกซึ่งท าหน้าที่ประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยมีเป้าหมายหลักร่วมกันคือการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาไปสู่เป้าหมาย
นั่นเองโดยหน้าที่หลักของแต่ละภาคส่วนแตกต่างกัน  
 
 
 



 

 
 

วารสาร มจร อุบลปริทรรศน์ ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2563) 
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