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บทคัดย่อ 

 

 บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาค้นคว้าข้อมูลและ
วิเคราะห์บริบทการบริหารการพัฒนาชุมชนไทยในปัจจุบัน และ 2) เพ่ือวิเคราะห์และ
สังเคราะห์แนวทางการบริหารการพัฒนาชุมชนไทยให้มีประสิทธิภาพสูงสุดในยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) จากการศึกษาเอกสารทางวิชาการ งานวิจัย บทความวิชาการ และที่สืบค้น
จากแหล่งฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ท าให้ทราบว่า โลกในยุคปัจจุบันอยู่ภายใต้บริบทแห่งการ
เปลี่ยนแปลงท่ามกลางการแข่งขันที่มีความรุนแรง ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนา
ประเทศให้มีความก้าวหน้าและทันสมัยมากขึ้นเพ่ือประโยชน์สุขของคนไทยทุกกลุ่มอย่างมี
ความสมดุล ในขณะเดียวกันแนวทางการบริหารการพัฒนาชุมชนไทยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด
ในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) นั้น นักบริหารหรือผู้ที่มีบทบาทเกี่ยวข้องกับการบริหารและ
พัฒนาชุมชนจ าเป็นต้องยึดหลักวิชาการทางโลกบวกกับหลักพุทธธรรม ซึ่งประกอบไปด้วย 
หลักการมีส่วนร่วม หลักการพ่ึงพาตนเองได้ หลักจิตส านึกและความรับผิดชอบ หลักการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต หลักไตรสิกขาและหลักทางสายกลาง เป็นแนวทางในการบริหารและพัฒนา
ชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) น าพาไปสู่การพัฒนาประเทศไทยในด้านต่างๆ 
อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การบริหารการพัฒนา, ชุมชนไทย, เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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Abstract 
 

There are two objectives of this article including: 1) To study and analyze 
information and context of the Thai community development administration in the 
current world; and 2) To analyze and synthesize the Thai community development 
administration to achieve its highest efficiency in the era of technology information (IT). 
From studying academic papers, researches, articles and databases from reliable sources, 
it was found that the current world has been under endlessly changing context amidst 
severe competitions. Thailand is, therefore, necessary to be developed towards its 
progressiveness and modernity for the balanced happiness among all sectors of the 
people.  Whilst searching for the most efficient approach of community development 
administration in the era of information technology, the administrators or related parties 
in the Thai community development administration need to apply the world academic 
principles and Buddha Dhamma principles including: participation, self-reliance, 
consciousness and responsibility, lifelong learning, Trisikkha (the Threefold Learning) and 
Matchimapatipatha (the Middle Path) as the guidelines for community development 
administration in the era of information technology that will lead to sustainable 
development in various aspects of the country. 
 
Keywords: Development Administration; Thai Community; Information Technology 
 
บทน า 
 

 การพัฒนาชุมชนเป็นกลไกอันส าคัญที่ก าหนดทิศทาง นโยบาย แนวทางและ
กระบวนการในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่จุดมุ่งหมายเบื้องหน้า คือ ชุมชนที่มีความสมบูรณ์สนอง
ความต้องการของประชาชนส่วนใหญ่ให้ได้ดียิ่งขึ้นหรืออาจกล่าวได้ว่า การพัฒนา เป็น
กระบวนการของการเคลื่อนไหวจากสภาพที่ไม่น่าพอใจไปสู่สภาพที่น่าพอใจ การพัฒนาเป็น
กระบวนการที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอไม่หยุดนิ่ งและมีความสัมพันธ์โดยตรงกับความ
เปลี่ยนแปลง กล่าวคือ จะต้องมีกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนไว้แล้วและ
ท าให้ลักษณะเดิมเปลี่ยนไปโดยมีความมุ่งหมายว่า ลักษณะใหม่ที่ เข้ามาแทนที่นั้นจะดีกว่า
ลักษณะเก่า สภาพเก่า แต่โดยธรรมชาติแล้วการเปลี่ยนแปลงย่อมเกิดปัญหาในตัวมันเอง 
เพียงแต่ว่าจะมีปัญหามากหรือปัญหาน้อย การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นเป็นสิ่งส าคัญเนื่องจาก
เป็นพ้ืนที่ใกล้ชิดประชาชนและเป็นกระบวนการด าเนินงานที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ
ชุมชนท้องถิ่นในทางที่ดีขึ้นและท าให้มีความเจริญรุ่งเรืองขึ้นในทุกๆ ด้านทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งสามารถจัดการกับภาวการณ์ของกระแสโลกาภิวัตน์
เพ่ือให้สามารถพ่ึงตนเองได้  (self-reliance) หรือช่วยตนเองได้  (relf-help) ในการคิด
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ตัดสินใจและด าเนินการแก้ไขปัญหาตลอดจนตอบสนองความต้องการของตนเองและ
ส่วนรวม น าพาสังคม ชุมชนและประเทศไทยเจริญก้าวต่อไป  

ชุมชนท้องถิ่นจะพัฒนาได้หรือไม่ และด าเนินไปในทิศทางใดและถูกต้องหรือไม่นั้น
ต้องมีการบริหารการพัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมโลกและสังคมในภาพรวมของ
ประเทศไทยที่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการอ านวยความสะดวกและใช้ในการ
ด าเนินงานในหลายภาคส่วนทั้งที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงาน
ประชาสังคม รวมไปถึงหน่วยงานของคณะสงฆ์ด้วยเช่นกัน ซึ่งแนวทางการบริหารการพัฒนา
ชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ที่จะสามารถน ามาซึ่งความเจริญเติบโตของ
ประเทศไทยพัฒนาให้ทัดเทียมกับประเทศพัฒนาแล้วได้นั้น นักบริหารหรือผู้ที่มีบทบาท
เกี่ยวข้องกับการบริหารและพัฒนาชุมชนจ าเป็นต้องยึดหลักวิชาการทางโลก โดยต้องบูรณา
การร่วมการใช้หลักพุทธธรรมประกอบในการพัฒนาชุมชนไทย ซึ่งรายละเอียดต่างๆ ผู้เขียน
จักอธิบายขยายความในล าดับถัดไป 
 
บริบทการบริหารการพัฒนาชุมชนไทยในปัจจุบัน 
 
 ความคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนได้มีการริเริ่มขึ้นโดยกระทรวงมหาดไทยที่
ได้ประกาศใช้แผนบูรณชนบท เมื่อ 1 เมษายน 2485 โดยมุ่งหวังให้ราษฎรไทยเป็นพลเมืองดี       
มีที่ดินทากินและมีการครองชีพที่ดีขึ้น แต่ในหลักการที่ก าหนดนั้นเป็นการพัฒนาวัตถุเป็น
หลักและมีการด าเนินการไปได้ประมาณ 2 ปี เพราะขาดหลักวิชาการและไม่ได้รับการ
สนับสนุนจากรัฐบาล ประกอบกับเกิดสงครามมหาเอเชียบูรพา (สงครามโลกครั้งที่ 2) ท าให้
ประเทศต้องตกอยู่ในภาวะของสงคราม ภายหลังเมื่อสงครามสิ้นสุดลง รัฐบาลได้รื้อฟ้ืน
โครงการบูรณชนบทขึ้นมาอีกครั้ง โดยใช้แผนการบูรณชนบทปี 2485 เป็นแนวทางในการดา
เนินงานด้านการพัฒนาและภายใต้แผนการบูรณชนบทนี้  ได้มีคณะกรรมการบูรณชนบท
เกิดขึ้นในทุกท้องถิ่นที่อยู่นอกเขตเทศบาล แต่ทว่าแผนการนี้กระทรวงมหาดไทยได้สั่งระงับ
เสียในปี 2496 เพราะไม่ได้รับการสนับสนุนด้านการเงินจากสภาผู้แทนราษฎร ต่อมาในปี 
2497 กรมประชาสงเคราะห์ได้รับความร่วมมือจากองค์การบริหารวิเทศกิจของประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยการสนับสนุนส่งเสริมเจ้าหน้าที่ไปศึกษาดูงานการพัฒนาท้องถิ่นในประเทศ
อินเดียและพม่า เมื่อกลับมาจึงได้เสนอรายงานและร่างโครงการ จนได้โครงการพัฒนาท้องถิ่น
เพ่ือนาเสนอรัฐบาล ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบอนุมัติให้ใช้เป็นโครงการพัฒนา
ท้องถิ่นแห่งชาติ เมื่อวันที่ 6 มิถุนายน 2499 ซึ่งนับได้ว่าการพัฒนาท้องถิ่นได้เริ่มด าเนินการ
อย่างจริงจังขึ้นมาแล้วเป็นครั้งแรกในปี 2498 ประเทศไทยโดยกระทรวงศึกษาธิการ ได้
ร่วมมือกับองค์การสหประชาชาติผ่านทางสานักงาน UNESCO จัดตั้งโครงการมูลสารศึกษา 
(Fundamental Education) ขึ้นที่จังหวัดอุบลราชธานี  เพ่ือผลิตบุคลากรออกไปพัฒนา
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ชนบทเรียกว่า“สาระนิเทศ” ซึ่งต่อมาได้โอนไปขึ้นอยู่กับส านักงานพัฒนาการท้องถิ่น กรม
มหาดไทย เมื่อเดือนสิงหาคม 2502 และองค์การสหประชาชาติ  (UN) จัดให้มีการ
ประชุมสัมมนานักบริหารการพัฒนาท้องถิ่นขึ้นในประเทศไทย ระหว่างประเทศต่าง ๆ ใน
ภูมิภาคเอเชียจานวน 6 ประเทศ ภายหลังการประชุมสัมมนาเสร็จ ส่งผลให้มีการจัดตั้งสา
นักงานพัฒนาท้องถิ่นเป็นสานักงานอิสระขึ้นตรงต่อกรมมหาดไทย เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 
2502 และกลายเป็นส่วนการพัฒนาท้องถิ่นไทย เมื่อปี 2503 จากนั้นได้จัดตั้งขึ้นเป็นกรมการ
พัฒนาชุมชน เมื่อปี 2504 และได้จัดให้มีสานักงานเร่งรัดพัฒนาชนบทหรือ รพช. ขึ้นเมื่อปี 
2507 (ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ, 2543)  
 ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและองค์กรภาคเอกชนเห็นได้ชัดเจนใน พ.ศ.2527 เมื่อ
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ตระหนักถึงศักยภาพและพลัง
ความสามารถขององค์กรภาคเอกชนที่จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาชนบทของ
ภาครัฐบาล ได้บรรจุนโยบายที่จะส่งเสริมบทบาทขององค์การภาคเอกชนไว้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 6 และจัดตั้งหน่วยงาน
ประสานงานกับองค์กรพัฒนาเอกชนขึ้นในศูนย์ประสานงานพัฒนาชนบทแห่งชาติและต่อมา
ได้จัดตั้งคณะกรรมการประสานงานในระดับชาติ เรียกว่า คณะกรรมการประสานงานองค์กร
เอกชนพัฒนาชนบท (กป.อพช.) 
 "ประชาสังคม" มาจากภาษาอังกฤษว่า Civil Society และมีผู้ใช้ค าภาษาไทย
เทียบเคียงกันหลายค าอาทิ "สังคมประชาธรรม" (ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม) "สังคมราษฎร์" 
(เสน่ห์  จามริก) "วีถีประชา"(ชัยอนันต์ สมุทวณิช ใช้ ค านี้ โดยมีนัยยะของค าว่า Civic 
movement) "อารยสังคม" (อเนก เหล่าธรรมทัศน์) และ"สังคมเข้มแข็ง"(ธีรยุทธ บุญมี) เป็น
ต้น ทั้งนี้ นักคิดส าคัญๆ ของสังคมไทยได้อธิบายขยายความค าว่า "ประชาสังคม"หรือ Civil 
Society นี้ในบริบทเงื่อนไขและการให้น้ าหนักที่แตกต่างกัน ดังนี้ 
 จากการสรุปสาระส าคัญของการกล่าวของ ศ.ดร.ชัยอนันต์ สมุทวณิช (2539)          
มีสาระส าคัญว่า ท่านกล่าวไว้ว่า"ประชาสังคม" หมายถึง ทุกๆ ส่วนของสังคมโดยรวมถึง
ภาครัฐ ภาคประชาชนด้วย ถือว่าทั้งหมดเป็น Civil Society ซึ่งแตกต่างจากความหมายแบบ
ตะวันตกที่ แยกออกมาจากภาครัฐหรือนอกภาครัฐ แต่หมายถึงทุกฝ่ายเข้ามาเป็น 
partnership กัน โดยนัยยะนี้ ให้ความส าคัญกับ Civic movement หรือ "วิถีประชา" ที่เป็น
การด าเนินกิจกรรมของกลุ่มองค์กรต่างๆโดยเอาตัวกิจกรรมเป็นศูนย์กลางปราศจากการ
จัดตั้ง ดังข้อเสนอที่ส าคัญในเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา ในช่วงของการจัดท าแผน พัฒนาฯ 
ฉบับที่ 8 คือ Area-Function-Participation-AFP กล่าวคือ จะต้องเน้นที่กระบวนการมีส่วน
ร่วม ในการด าเนินกิจกรรมการพัฒนาของทุกฝ่ายร่วมกันในระดับพ้ืนที่ (ย่อยๆ) ซึ่งในที่นี้อาจ
เป็นพ้ืนที่จังหวัด อ าเภอ ต าบล หมู่บ้านหรือพ้ืนที่ในเชิงเศรษฐกิจ เช่น เขตพ้ืนที่ชายฝั่งทะเล 
ภาคตะวันออก เป็นต้น  
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 ส าหรับปัจจุบัน รัฐยิ่งเพ่ิมการสนับสนุนการมีส่วนร่วมขององค์กรเอกชนมากขึ้น    
เห็นได้จากการเชิญภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในกาด าเนินงานตามนโยบายส าคัญๆ ของ
รัฐบาลหลายด้าน และได้อุดหนุนงบประมาณให้กับองค์กรพัฒนาเอกชนหลายองค์กรในการ
ด าเนินกิจกรรมพัฒนาเพ่ือความคล่องตัวในการขับเคลื่อนนโนบายของรัฐบาล (พิสันติ์ ประ
ทานชวโน, 2553) 
 ในขณะเดียวกันมีข้อมูลที่สอดคล้องกับข้อมูลก่อนหน้านี้ว่า ในปัจจุบันรัฐบาลต่าง
ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นอย่างมาก โดยให้ความส าคัญกับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในทุกขั้นตอนการพัฒนา เริ่มตั้งแต่การมีส่วนร่วมในการค้นปัญหาการมี
ส่วนร่วมในการวางแผนการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและ
ติดตามผลและการมีส่วนรวมในการรับผลประโยชน์ฯลฯซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนก าลัง
เป็นกระแสที่ได้รับความสนใจจากหน่วยงานและองค์กรต่างๆทั้งภาครัฐและ ภาคเอกชน ที่
ผ่านมาพบว่าอุปสรรคและปัญหาของการปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักการกระจายอ านาจที่
ส าคัญประการหนึ่งก็คือ ประชาชนขาดความสนใจ หรือขาดการมีส่วนรวมทางการเมือง 
รัฐบาลจึงมีแนวนโยบายที่เป็นปัจจัยที่เป็นสิ่งจูงใจให้ประชาชนในท้องถิ่นหรือชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการชุมชนในลักษณะ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบน าไปสู่การ
พัฒนาที่ตรงเป้าหมายเกิดความชอบธรรมอันน ามาซึ่งประโยชน์แก่ประชาชนอย่างแท้จริง
นอกจากนี้ยังถือได้ว่าเป็นการเริ่มต้นให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการ
พัฒนาท้องถิ่นและชุมชนที่ส าคัญอีกด้วย (เพ็ญศร ี ฉิรินังและวรสิทธิ์ เจริญพุฒ, 2559) 
 เมื่อศึกษาแล้วนั้นสามารถสรุปได้ว่า การบริหารการพัฒนาชุมชนของโลกมี
พัฒนาการมาตามล าดับ โดยมีกลไกส าคัญอยู่ที่หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง 
อาทิเช่น รัฐบาลประกาศนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาในพ้ืนที่ชุมชน การวางยุทธศาสตร์ของ
ประเทศ การแบ่งการปกครองออกเป็นระดับต่างๆ เป็นต้น ซึ่งผันแปรไปตามบริบทของความ
เจริญก้าวหน้าด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และที่ส าคัญเทคโนโลยี ซึ่งมี
ส่วนอย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบงานของแต่ละส่วนงานของประเทศให้มีความสะดวกและทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ซึ่งผู้เขียนจะกล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศในล าดับต่อไป 
 
 
 
 
แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 ในอดีตสมัยโบราณเมื่อ 5,300 ปีที่แล้วมนุษย์มีเทคโนโลยีการสื่อสาร โดยชนชาว
Sumerian ได้พัฒนาเทคโนโลยีการแกะตัวอักษรลงบนดินเหนียวเพ่ือใช้ในการสื่อสาร และ
เมื่อ 4,000 ปีที่แล้ว ชนชาติอียิปต์ก็รู้จักประดิษฐ์ภาพ Hieroglyphic ลงบนกระดาษ 
Papyrus หลังจากนั้นเริ่มมีระบบไปรษณีย์โดยใช้คนในการสื่อข่าวสารถึงแม้ระบบไปรษณีย์
จะเป็นวิถีชีวิตที่มนุษย์ใช้ในการสื่อสารถึงกันมานาน แต่การเผยแพร่ของการรับรู้ยังอยู่ใน
วงจ ากัด ในสมัยนั้นได้มีการสร้างหอสมุด Alexandria เพ่ือเก็บรวบรวมความรู้ให้นักปราชญ์
เข้าไปแสวงหาปัญญาและเมื่อ 2,300 ปีที่แล้ววิทยาการต่างๆ ก็ยังเป็นความลับซึ่งถ่ายทอด
เฉพาะบุคคลต่อบุคคลเท่านั้น จนกระทั่ง พ.ศ.1997เมื่อ Gothenburg ประดิษฐ์เทคโนโลยี
การพิมพ์และได้พิมพ์คัมภีร์ไบเบิลขึ้นเป็นครั้งแรก 300 เล่ม การมีหนังสืออ่านท าให้ชีวิตของ
คนเริ่มเปลี่ยน ผู้คนเริ่มรู้สึกต้องการข้อมูลมากขึ้น ความรู้สึกนี้ได้ท าให้เทคโนโลยีการพิมพ์เกิด
การพัฒนา แต่ราคาค่างวดของสิ่งพิมพ์ยังสูงเกินฐานะของคนทั่วไป คนร่ ารวยเท่านั้นจึงมี
โอกาสได้ อ่านหนั งสือดีๆและส าคัญ เช่นPrincipia Mathematica ของ Newton หรือ 
Original of Species ของ Darwin เป็นต้น 
 หลังจากนั้นโลกก็พัฒนามาเป็นล าดับจนก้าวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจสารสนเทศพลัง
เศรษฐกิจ ได้รับการขับเคลื่อนด้วยโครงข่ายสารสนเทศที่ซับซ้อนและมีการลงทุนด้วย
สารสนเทศมากนั้น ผลที่ตามมาก็คือ สารสนเทศกลายเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญยิ่ง ไม่ว่าจะ
เป็นในรูปแบบของปัจจัยการผลิตที่ส าคัญซึ่งท าให้เกิดการได้เปรียบหรือเสียเปรียบจากการมี
และการน าเอาสารสนเทศมาใช้เพ่ือการวางแผนพัฒนาในด้านต่างๆ จึงอาจกล่าวได้ว่าการ
แข่งขันในส่วนต่างๆของโลกในอนาคตอันใกล้นี้ทั้งภาครัฐและเอกชนคงจะหนีไม่พ้นเรื่องการ
แสวงหา ทรัพยากรสารสนเทศที่แม่นย าและรวดเร็ว เพราะนั่นหมายถึงความได้เปรียบในการ
แข่งขันอาทิเช่น วงการธุรกิจใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือช่ วย เป็นต้น โดยช่อง
ทางการสื่อสารในการส่งข้อมูลข่าวสารมีหลายรูปแบบได้แก่ เส้นใยน าแสงองค์การโทรศัพท์
แห่งประเทศไทยจึงเริ่มด าเนินการวางสายเส้นใยน าแสงเชื่อมโยงเครือข่ายโทรศัพท์แทน
ไมโครเวฟ องค์การระหว่างประเทศทางด้านการสื่อสารได้ด าเนินการวางเส้นใยน าแสงเป็น
เคเบิลใต้น้ า เพ่ือเชื่อมโยงการสื่อสารระหว่างประเทศ การใช้งานสายน าสัญญาณด้วย
เส้นใยน าแสง การสื่อสารผ่านดาวเทียมเป็นการสื่อสารที่มีสถานีรับส่งอยู่ที่พ้ืนดิน  ประเทศ
ไทยเริ่มใช้ดาวเทียมสื่อสารครั้งแรกตั้งแต่ พ.ศ.2510 การสื่อสารแห่งประเทศไทยตั้งสถานี
ภาคพ้ืนดินที่อ าเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี โดยเช่าช่องสัญญาณจ านวน 13 ช่องสัญญาณ เพ่ือ
ติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศดาวเทียมที่ใช้ในยุคแรกเป็นของบริษัท ยูอาร์ซีเอ ซึ่งเป็น
ดาวเทียมทางทหารของประเทศสหรัฐอเมริกา (ฐัศแก้ว ศรีสด, 2551) 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือไอที (Information Technology or IT) ถูกน ามาใช้
งานอย่าง กว้างขวาง องค์กร หน่วยงานต่างๆ ล้วนให้ความส าคัญต่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จนมีค าเรียกโลกในยุคปัจจุบันว่าเป็นโลกยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือยุคไอที เทคโนโลยี
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สารสนเทศมาจากค าสองค าคือ เทคโนโลยี(Technology) และสารสนเทศ (Information) 
ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของเทคโนโลยี สารสนเทศ ไว้ดังนี้  
            เทคโนโลยีมาจากภาษาอังกฤษ คือ Technology หมายถึง วิทยาการที่น าเอา
ความรู้ทาง วิทยาศาสตร์มาใช้ให้ เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรม ค าว่า 
สารสนเทศ หมายถึง ข่าวสาร การแสดงหรือชี้แจงข่าวสารข้อมูลต่างๆ ดังนั้น เทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง การใช้วิทยาการ ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทาง
ปฏิบัติและอุตสาหกรรมด้านข่าวสาร การแสดง หรือชี้แจงข่าวสารข้อมูลต่างๆ (ราชบัณทิตย
สถาน, 2555) 
             เทคโนโลยี คือ การประยุกต์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ที่
เกี่ยวข้องกับ การผลิต การสร้าง วิธีการด าเนินงาน และรวมถึงอุปกรณ์ต่างๆ ที่มิได้เกิดข้ึนเอง
ตามธรรมชาติ ปัจจุบันมนุษย์ได้น าเทคโนโลยีต่างๆ มากมายมาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อ
การด าเนินชีวิตประจ าวันมากมายอย่างนับไม่ถ้วน ส่วนค าว่า สารสนเทศ หมายถึง ผลลัพธ์ที่
เกิดจากการประมวลผลข้อมูลดิบ ด้วยการรวบรวมข้อมูลดิบจากแหล่งต่างๆน ามาผ่าน
กระบวนการประมวลผล ไม่ว่าจะเป็นการจัดกลุ่มข้อมูล การเรียงล าดับข้อมูล การค านวณ 
และการสรุปผล หลังจากนั้นก็น าสารสนเทศที่ได้มาน า เสนอในรูปแบบของรายงานที่
เหมาะสมต่อการใช้งานต่อไป ดังนั้น เทคโนโลยี สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีเพ่ือใช้กับ
การจัดการสารสนเทศ ซึ่งหมายรวมถึงเทคโนโลยีการผลิต การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล
ข้อมูล การวิเคราะห์และเผยแพร่ การสื่อสารโทรคมนาคม รวมถึงอุปกรณ์สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านสารสนเทศที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานร่วมกันเพ่ือให้ได้ประโยชน์ 
ประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย าและทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2551) 
            คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ  (2545) ให้ความหมายของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า “เป็นความรู้ในผลิตภัณฑ์หรือในกระบวนการด าเนินการใดๆ ที่ได้
อาศัยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ (Software) คอมพิวเตอร์ทางฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) การ ติดต่อสื่อสาร การรวบรวมและการน าข้อมูลมาใช้อย่างทันการ เพ่ือ
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพทั้งการผลิต การบริการ การบริหารและการด าเนินงาน รวมทั้ง
การศึกษาเพ่ือให้เกิดความรู้ที่ส่งผลถึงความ ได้เปรียบทางเศรษฐกิจ การค้าที่ส าคัญคือการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคุณภาพของประชาชน” 
             ในปัจจุบันได้มีนักวิชาการบางท่าน ได้เปลี่ยนชื่อเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่เป็น
เท ค โน โล ยี ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  ( Information and 5 Communication 
Technology หรือ ICT) ขณะเดียวกันทางองค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และ วัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติหรือยูเนสโก (UNESCO) กลับเรียกเทคโนโลยีเหล่านี้ว่า“Informatics”หรือ
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สนเทศศาสตร์ซึ่งหมายถึง วิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับสารสนเทศ และการค านวณเพ่ือคาดการณ์ 
เหตุการณ์ในอนาคต (ทักษิณา สวนานนท์และฐานิศรา เกียรติบารมี, 2546) 

 เมื่อสังเคราะห์แล้วนั้น จะเห็นว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึงเทคโนโลยีที่ใช้
จัดการข้อมูลเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ต้องการ โดยอาศัยเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ทั้ง 
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการรวบรวม การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล 
การพิมพ์การ สร้างรายงาน เป็นต้น ซึ่งรวมเรียกว่าการประมวลผลข้อมูลได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว สมบูรณ์ ถูกต้อง และอาศัยเทคโนโลยีสื่อสารและโทรคมนาคมเป็นเครื่องมือในการ
ถ่ายทอดและสื่อสารสนเทศ ถึงกันได้ในระยะไกลๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่าง
องค์กรทั้งภายในและภายนอก สามารถด าเนินการร่วมกัน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยในการ
การส่งและรับข้อมูลและมัลติมีเดียที่เก่ียวกับความรู้หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
 
การบริหารการพัฒนาชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
 

 เทคโนโลยีในปัจจุบันมีความส าคัญในชีวิตประจ าวันของคนเรามาก ไอทีคือ
เทคโนโลยีที่มีความทันสมัยและอ านายความสะดวกในด้านต่างๆเช่นโทรศัพท์ คอมพิวเตอร์ 
แล้วน ามาประยุกต์ให้เข้ากับยุคสมัย ในยุคสมัยนี้คอมพิวเตอร์ก าลังถูกน ามาประยุกต์ใช้กับ
งานด้านต่างๆกันอย่างกว้างขวางเช่นทุกวันนี้ การที่เราจะบรรยายหรือน าเสนอเรื่องราวต่างๆ
โดยอาศัยการพูดหรือการเขียนกระดานเอย่างเดียวนั้น คงจะเป็นเรื่องที่ล้าสมัยและน่าเบื่อเอา
มากๆเนื่องจากในปัจจุบันนี้  เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ เราใช้งานกันอยู่ ในส านักงานหรือ
สถาบันการศึกษาทั่วๆไปนั้น มีความสามารถในการแสดงภาพ เสียงและข้อความต่างๆ
ประสานสอดคล้องกันเป็นอย่างดี 
 ในปัจจุบันนี้ได้มีหลายหน่วยงานตระหนักถึงความส าคัญทางด้านไอทีที่จะมีต่อ
เยาวชนเพราะไอทีคือขุมทรัพย์มหัศจรรย์ที่เชื่อมโยงความรู้มาสู่เยาวชน จึงได้มีโครงการหลาย
โครงการออกมาให้ความรู้แก่เยาวชนทั้งหลาย เช่น ทางกระทรวงศึกษาธิการได้เปิดอบรบ
หลักสูตรการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนในโครงการ
เทคโนโลยีสารสนเทศตามแนวพระราชด าริของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯที่ทรงมีสายพระ
เนตรอันยาวไกลที่ทรงน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการยกระดับคุณภาพชีวิตและเพ่ิม
โอกาสทางการศึกษาแก่นักเรียนและประชาชนโดยการน าข้อมูลข่าวสารและความรู้สู่โรงเรียน
ในชนบทที่ห่างไกลได้มีโอกาสเรียนรู้คอมพิวเตอร์ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและนักเรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประกอบอาชีพ นอกจากจะมุ่ ง
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาแล้วยังมุ่งพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือคน
พิการ เพ่ือเด็กป่วยในโรงพยาบาลและเพ่ือพัฒนาผู้ต้องขังในทัณฑสถานอีกด้วย ซึ่งในบริบท
ระดับชุมชนจะต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อพัฒนาการด้านเทคโนโลยี โดยนักบริหารหรือผู้ที่มี
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บทบาทเกี่ยวข้องกับการบริหารและพัฒนาชุมชนจ าเป็นต้องยึดหลักวิชาการทางโลกบวกกับ
หลักพุทธธรรม ซึ่งจะประกอบไปด้วยหลักการมีส่วนร่วม หลักการพ่ึงพาตนเองได้ หลัก
จิตส านึกและความรับผิดชอบ หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต หลักไตรสิกขา และหลักทางสาย
กลาง เป็นแนวทางในการบริหารและพัฒนาชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) น าพา
ไปสู่การพัฒนาประเทศไทยในมิติอ่ืนๆ ให้พัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง โดยการบริหารการพัฒนา
ชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) นั้น จากการศึกษาค้นคว้า จากแหล่งข้อมูลที่
น่าเชื่อถือที่หลากหลาย เรียบเรียง วิเคราะห์และสังเคราะห์แล้วนั้น ท าให้ ได้ Model  ดัง
แผนภาพต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากแผนภาพ Model ดังกล่าว สามารถอธิบายขยายความให้เข้าใจโดยละเอียดมาก
ยิ่งขึ้นในล าดับต่อไป ซึ่งการบริหารและพัฒนาชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
เปรียบดังบ้านที่มีความมั่นคงแข็งแรง ซึ่ งประกอบไปด้วย 4 เสาหลักค้ า ยันบ้ าน 3 
ส่วนประกอบของตัวบ้านที่ดีงามและมี 1 เป้าหมาย อันเป็นดังหลังคาบ้านที่คอยปกคลุมบ้าน
เอาไว้ให้ยังคงยืนยงต่อไป โดยผู้เขียนขอเรียกว่า“4 เสา 3 ส่วน 1 เป้า”มีสาระส าคัญ ดังนี้ 
 1. เสาหลัก ซึ่งประกอบไปด้วย หลักการมีส่วนร่วมหลักการพ่ึงพาตนเองได้      หลัก
จิตส านึกและความรับผิดชอบ และหลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งแนวทางการบริหารการ
พัฒนาชุมชนไทยโดยใช้เสาหลักต่างๆที่กล่าวมา ควรปฏิบัติดังนี้ 
  1.1 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 

 
หลักการมี
ส่วนร่วม 

หลักการ
พึ่งพาตนเอง

ได้   

หลักจิตส านึก
และความ
รับผิดชอบ 

หลักการ
เรียนรู้ตลอด

ชีวิต 

หลักไตรสิกขา 
มีศีลธรรมจรรยา     มีจิตที่แน่วแน่ยุติธรรม    มีการฝึกและใช้ปัญญา

อย่างถูกต้อง 

ยึดหลักทางสายกลาง  
(มัชฌิมาปฏิปทา)  

 

แผนภาพที่ 1  Model การบริหารและพัฒนาชุมชนไทยในยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 
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  การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของงานพัฒนาชุมชน โดยผู้ที่มีบทบาทในการบริหารและ
พัฒนาต้องยึดหลักของการมีส่วนร่วมที่ว่า ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ
วางแผนงาน การปฏิบัติการ และร่วมบ ารุงรักษาในการแก้ไขสิ่งที่เกิดขึ้น ที่จะแสดงให้เห็นถึง
ความต้องการร่วม ความสนใจร่วม มีความต้องการที่จะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจ
และสังคมหรือการเมือง หรือการด าเนินการร่วมกันเพ่ือให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจ มติชน 
ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม หรือการด าเนินการเพ่ือให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจ
ทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุ่มชุมชน ทั้งนี้ในยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศ การมีส่วนร่วมดังกล่าวต้องมีมิติที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น การมีส่วนร่วมโดย
การใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่ว่าจะเป็นการใช้โปรแกรม (Program) หรือ
แอพพลิเคชั่น (Application)  ช่วยในการประชุมผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต การใช้ Google 
form ในการช่วยเก็บแบบส ารวจหรือเก็บข้อมูลต่างๆ เป็นต้น 
  1.2 หลักการพึ่งพาตนเองได้ (Self-reliance) 
  ผู้ที่มีบทบาทและหน้าที่ในการบริหารและพัฒนาชุมชนพัฒนาให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นพ่ึงตนเองได้มากขึ้น โดยมีรัฐคอยให้การช่วยเหลือสนับสนุนในส่วนที่ เกินขีด
ความสามารถของประชาชน ตามโอกาสและหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม โดยประชาชนจะต้องมี
การเรียนรู้ ที่จะพัฒนาตนเอง คือ จะต้องเพ่ิมทักษะและความสามารถให้ตนเอง โดยเฉพาะ
ทักษะและความสามารถในอาชีพของแต่ละคน เปรียบดังการสอนให้จับปลาหาใช้การให้ปลา
แก่คนในชุมชนในขณะเดียวกันยุคเทคโนโลยีสารสนเทศการสอนให้คนในชุมชนสามารถพ่ึงพา
ตนเองได้นั้นสามารถท าได้หลากหลายวิธี เช่น การประชุมสัมมนาหรืออบรมออนไลน์ การ
สาธิตสดให้คนในชุมชนได้เข้าใจในประเด็นต่างๆการอัดคลิปวีดีโอเพ่ือให้คนในชุมชนสามารดู
ย้อนหลังได้ เป็นต้น ทั้งนี้ประการที่กล่าวมาแล้วนั้นทั้งผู้ที่มีบทบาทในการบริหารและผู้ที่เป็น
คนในชุมชน รวมไปถึงอุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในการสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ กล้องอัด
วีดีโอ สัญญาณอินเทอร์เน็ต เป็นต้น ต้องมีความพร้อมในการใช้งานด้วยเช่นกัน 
  1.3 หลักจิตส านึกและความรับผิดชอบ (Personal accountability) 
  ชุมชนจะเข้มแข็งได้นั้นประการส าคัญประการหนึ่ง คือ การสร้างจิตส านักที่ดี
ต่อชุมชน คนในชุมชนต้องมีความรักและหวงแหนในทรัพยากรและสิ่งต่างๆอันเป็นอัตลักษณ์
และเอกลักษณ์ที่ถูกต้องของชุมชนไว้ให้เคียงคู่ชุมชนและชนรุ่นหลัง แม้ผู้บริหารที่เป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐคนอ่ืนผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในชุมชนก็ต้องมีจิตส านักใน
ความหวงแหนร่วมกับชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่เช่นกัน นอกจากนั้นความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคมก็เป็นสิ่งส าคัญไม้น้อยกว่ากัน คนในชุมชนรวมถึงผู้บริหารต้องมีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและต่อส่วนรวม โดยให้ความส าคัญกับส่วนรวมเป็นส าคัญกว่าตนเองเสมอในยุคที่
เทคโนโลยีมีความทันสมัยเช่นนี้ จิตส านึกและความรับผิดชอบสามารถสร้างได้ในหลากหลาย
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วิธี เช่น การท าคลิปวีดีโอน าเสนอสิ่งดีๆของชุมชน การเผยแพร่องค์ความรู้ที่มีประโยชน์ให้กับ
ชุมชนอ่ืนๆการสร้างเว็บไซต์ของชุมชน เป็นต้น   
  1.4 หลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
  ชีวิตคือการเรียนรู้และการเรียนรู้มีได้ตลอดชีวิต เป็นค ากล่าวที่ยังคงใช้ได้ทุกยุค
ทุกสมัย ฉะนั้นด้วยการที่การพัฒนาชุมชนนั้นเป็นกระบวนการให้การศึกษาตลอดชีวิตแก่
ประชาชนจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งยวด เพราะสามารถน าไปสู่การพัฒนาคน ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติในอนาคต การศึกษาต้องให้การศึกษาอย่างต่อเนื่องกันไปตราบเท่าที่บุคคลยัง
ด ารงชีวิตในชุมชน เมื่อประชาชนได้มีการพัฒนาทางด้านองค์ความรู้แล้วนั้นก็จะสามารถพลัง
ผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมากข้ึนในธรรมชาติของทักษะ แรงกระตุ้นของกิจการเพ่ือให้มี
ความยืดหยุ่นมากขึ้นส่งผลต่อสภาพการท างานที่ดีขึ้น ในยุคที่การเรียนรู้นั้นสามารุเรียนรู้ได้
ง่ายเช่นนี้ การหาความรู้เป็นสิ่งที่ไม่ไกลเกินความสามารถของคนไทย คนไทยสามารถเรียน
ผ่านระบบออนไลน์ เรียนจากคลิปวีดีโอใน You tube เรียนจากหลักสูตรการเรียนต่างๆที่ 
สามารถเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้นและต้องเป็นการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ นั่นเป็น
เพราะโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปรวดเร็วอย่างมากทั้งหมดที่กล่าวมานั้นคือเสาหลักของการ
บริหารและพัฒนาชุมชนไทยในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตมาก
ยิ่งขึ้น 
  2. ส่วนส าคัญ (หลักไตรสิกขา) ประกอบด้วย มีศีลธรรมจรรยา มีจิตที่แน่วแน่
ยุติธรรม มีการฝึกและใช้ปัญญาอย่างถูกต้อง เมื่อบ้านมีเสาหลักที่เข้มแข็งแล้วนั้นตัวบ้านซึ่ง
จะเป็นส่วนเสริมให้บ้านหรือการบริหารการพัฒนาชุมชนไทยให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น
จะต้องใช้หลักไตรสิกขา ซึ่งเป็นข้อส าหรับศึกษาหรือข้อปฏิบัติที่พึงศึกษาหรือการฝึกฝนอบรม
ตนในเรื่องที่พึงศึกษา โดยผู้ที่มีบทบาทในการบริหารและพัฒนาจะต้องมี 3 ประการ คือ             
1. มีศีลธรรมจรรยา กล่าวคือ ต้องด ารงตนให้มีจรรยาน่านับถืออยู่ในศีลาจารวัตรที่ดีหรือเรียก
อีกประการหนึ่งว่าต้องเป็นคนดีนั่นเอง 2. มีจิตที่แน่วแน่ยุติธรรม อาทิ เช่น การประชุมต้อง
เป็นการประชุมที่ให้ความยุติธรรมและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย การพิจารณาโครงการของชุมชน
ต้องมีความเหมาะสม การให้ความช่วยเหลือชุมชนอย่างเท่าเทียม เป็นต้นและ 3. มีการฝึก
และใช้ปัญญาอย่างถูกต้อง ประการนี้ส าคัญอย่างยิ่ง ด้วยยุคปัจจุบันการติดต่อสื่อสารสามารถ
กระท าโดยง่าย การใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ในการแสวงหาความรู้เพ่ือน าองค์ความรู้นั้น
มาใช้ในการบริหารและพัฒนาชุมชนให้มีความเจริญก้าวหน้าจึงไม่ใช่สิ่งที่ยุ่งยากจนเกิน
ความสามารถของผู้บริหารและคนในแต่ละชุมชน แต่ต้องเป็นปัญญาที่ถูกต้องประกอบด้วย
สัมมาทิฏฐิ เป็นปัญญาที่เกิดจากความถูกต้อง เป็นปัญญาที่แท้จริง หรือเรียกว่ามีความ
เชี่ยวชาญนั่นเอง การใช้สื่อต่างๆ จึงต้องไปเพ่ือการส่งเสริมศีลธรรมจรรยา ยุติธรรม และลง
ข้อมูลที่เป็นความจริงเท่านั้น  
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 3. เป้าหมาย (หลักทางสายกลาง) ถึงแม้โลกจะพัฒนามาอย่างไรก็ตาม เทคโนโลยี
จะมีความทันสมัยอย่างไร แต่หากขาดความพอดีย่อมส่งผลเสียต่อคน สังคม ชุมชนและ
ประเทศชาติได้เช่นกัน ในประการนี้ผู้ที่บทบาทในการบริหารและพัฒนาชุมชนต้องมีความ
พอดีในการด าเนินการ การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เช่น การพิจารณาอนุมัติงบพัฒนา
ชุมชนอย่างเป็นธรรมและเหมาะสมหาใช่เพราะคุ้มค่าอย่างเดียว การยอมรับในการแสดง
ความคิดเห็นผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขอย่างเหมาะสมหาใช่มีอคติ
เพราะยอมรับในข้อวิพากษ์วิจารณ์นั้นมิได้ เป็นต้น ด้วยเทคโนโลยีนั้นถึงแม้จะมีคุณประโยชน์
มากมายเพียงใด แต่ทุกอย่างในโลกย่อมมี 2 ด้านเสมอ จะต้องมีการบริหารจัดการและพัฒนา
อย่างเหมาะสมกับชุมชน เนื่องด้วยบางชุมชนการใช้เทคโนโลยีมากเกินไปอาจส่งผลเสียต่อวิถี
ชีวิตของคนในชุมชนได้ ก่อเกิดการหลั่งไหลของวัฒนธรรมจนลบเลือนวัฒนธรรมเดิมที่ดีงาม
ของชุมชน การกลายเป็นสังคมก้มหน้า (Social Ignore) จนส่งผลเสียต่อความสัมพันธ์ของคน
ในชุมชน เป็นต้นทั้งนี้จะต้องมีความพอดีตามหลักทางสายกลาง (มัชฌิมาปฏิปทา) ทาง
พระพุทธศาสนา ซึ่งเปรียบดังหลังคาที่ปกคลุมตัวบ้านและเสานั่นเอง 
 
บทสรุป 
 

 การบริหารการพัฒนาชุมชนของโลกมีพัฒนาการมาตามล าดับ โดยมีกลไกส าคัญอยู่ที่
หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง อาทิเช่น รัฐบาลประกาศนโยบายเกี่ยวกับการ
พัฒนาในพ้ืนที่ชุมชน การวางยุทธศาสตร์ของประเทศ การแบ่งการปกครองออกเป็นระดับ
ต่างๆเป็นต้น ซึ่งผันแปรไปตามบริบทของความเจริญก้าวหน้าด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสังคม 
การเมือง เศรษฐกิจ และที่ส าคัญเทคโนโลยี ซึ่งมีส่วนอย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบงานของแต่
ละส่วนงานของประเทศให้มีความสะดวกและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ซึ่ง
โลกขนากนามว่า ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) นั่นเอง 
 โดยจากการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์และสังเคราะห์แล้วนั้น การบริหารและพัฒนา
ชุมชนไทยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) นั้น เปรียบดังบ้านที่มีความมั่นคงแข็งแรง ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 4 เสาหลักค้ ายันบ้าน 3 ส่วนประกอบของตัวบ้านที่ดีงามและ มี 1 เป้าหมาย 
อันเป็นดังหลังคาบ้านที่คอยปกคลุมบ้านเอาไว้ให้ยังคงยืนยงต่อไป โดยผู้เขียนขอเรียกว่า “4 
เสา 3 ส่วน 1 เป้า”โดย 4 เสา ประกอบด้วย หลักการมีส่วนร่วม หลักการพ่ึงพาตนเองได้  
หลักจิตส านึกและความรับผิดชอบและหลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3 ส่วน คือ หลักไตรสิกขา 
ซึ่งมี 3 ประการ คือ มีศีลธรรมจรรยา มีจิตที่แน่วแน่ยุติธรรม มีการฝึกและใช้ปัญญาอย่าง
ถูกต้องและ1 เป้าหมายส าคัญที่สุดคือหลักทางสายกลาง โดยต้องมีการใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารและพัฒนาชุมชนอย่างเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่ เพ่ือก่อเกิดประโยชน์สูงสุดและ
ยังคงไม้ซึ่งสิ่งดีงามของบรรพบุรุษนั่นเอง 
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