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บทคัดย่อ 

 

  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ของสถาบันอุดมศึกษาไทย ดำเนินการศึกษาโดยวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยในต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษา
พบว่า ส่งเสริมการเรียนรู้จากยุคเดิมสู่ยุคศตวรรษที่ 21 ต้องจัดการเรียนรู้โดยคำนึงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียน การทำงานและการดำรงชีวิต เน้นการจัดการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเองโดยนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ให้มาก
ที่สุด โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้ชี้แนะแนวทางในการเรียนรู้ตามหลักสูตรเท่านั้นการส่งเสริมการ
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เรียนในรู้ศตวรรษที่ 21 ต้องคำนึงถึงการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ควรมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ แบ่งปันความรู้และเนื้อหาผ่านเครือข่ายออนไลน์ 
เน้นการสร้างสรรค์ และการคิดเชิงวิพากษ์ เน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้
จากประสบการณ์ เนื้อหาการเรียนรู้ สามารถสร้างองค์ความรู้ และส่งเสริมความรู้จากการได้
ลงมือปฏิบัติจริงมากขึ้น 
 
คำสำคัญ: การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21, สถาบันอุดมศึกษา, การส่งเสริม 
 

Abstract 
 

 This study aims to study the concept of 2 1 st century learning 
management in Thai higher education institutions. Conduct the study by 
analyzing and synthesizing relevant research papers and research abroad. 
Promote learning in the 21st century. Promote learning from the beginning to 
the 2 1 st century. Learn to deal with the relationship between learning, 
working and living. Focus on lifelong learning management. Encourage self-
study by bringing technology to help manage learning as much as possible. 
The instructor is the only guide to learning the curriculum. The promotion of 
learning in the 2 1 st century must take into account adaptation to change. 
Should have exchanged learning on the online network. Share knowledge and 
content online. Focus on creativity and critical thinking. Focus on using online 
networks to manage learning from experience. Learning content can create 
knowledge and the knowledge of the practice. 
 
Keyword: Learning in the 21st Century, Higher education, Promoting 
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บทนำ 
 

  ประเทศไทยได้กำหนดกรอบแนวคิดในการจัดการศึกษาภายใต้บริบทโดยเน้น
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในการพัฒนาทักษะในด้านต่างๆของผู้เรียน ได้แก่ ทักษะชีวิตและ
อาชีพ ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 4 Cs ได้แก่ การ
คิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) การสื่อสาร (Communication) การร่วมมือ 
(Collaboration) และการสร้างสรรค์  (Creativity)พันธกิจหลักที่ ส ำคัญ ของสถาบัน 
อุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย ในฐานะที่เป็นแหล่งปัญญาของสังคมที่มีพันธกิจเป็นที่ยอมรับใน
ระดับสากล คือ 1) การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเพ่ือพัฒนากำลังคนในระดับสูงให้กับสังคม 
ประเทศชาติ 2) การวิจัยเพ่ือสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ 3) การบริการ
ทางวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างสรรค์ให้สังคมเจริญก้าวหน้าและพัฒนาคุณภาพชีวิต  ของคน
ในสังคม โดยใช้วิชาการขั้นสูงเป็นพื้นฐาน และ 4) การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม เพ่ือคงความ
เป็นเอกลักษณ์แห่งชาติไทย โดยมีที่มาจากนโยบาย Thailand 4.0 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ.2560-2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560- 2564) 
ที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน ดังนั้น 
การเรียนรู้จากยุคเดิมสู่ยุคศตวรรษที่ 21 ต้องจัดการเรียนรู้โดยคำนึงถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
การเรียน การทำงาน และการดำรงชีวิต เน้นการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมการค้นคว้า
ด้วยตนเองโดยนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ให้มากที่สุด 
 

ลักษณะของการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 
 การศึกษาไม่ว่าจะเป็นของสังคมใด ประเทศใด จัดเป็นการศึกษาที่มีลักษณะเป็น
สากล ที่เป็นการจัดการที่มุ่งเน้นการพัฒนาคน โดยเฉพาะเป็นการจัดการศึกษาให้กับคนที่
กำลังจะเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว เพ่ือออกไปพัฒนาสังคมประเทศชาติ เมื่อพิจารณาใน
ลักษณะดังกล่าว Michael & Coffman (1956) ได้จำแนก การเรียนรู้ไว้เป็น 3 ด้าน ด้าน
พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หมายถึง พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิด ด้านจิต
พิสัย (Affective Domain) หมายถึง พัฒนาการทางด้านความรู้สึกนึกคิด  ความสนใจ 
ค่านิยม ความซาบซึ้ง การปรับตัวและเจตคติต่างๆ และด้านทักษะพิสัย (Psychomotor 
Domain) หมายถึง การพัฒนาทักษะในทางปฏิบัติ ได้แก่ ทักษะ ในการใช้อวัยวะต่างๆ เช่น 
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การเคลื่อนไหว การลงมือทำ จะเห็นได้ว่าธรรมชาติของการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษานั้น มีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน 3 องค์ประกอบ คือ คน องค์ความรู้ และ
สังคม ดังนั้น จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาจึงได้ กำหนดตามหลักสากล ในรูปแบบของพันธ
กิจหลักของ สถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต (การจัดการเรียนการ  สอน) การวิจัย 
(สร้างองค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ) และการบริการวิชาการ (เพ่ือใช้องค์ความรู้
พัฒนาสร้างสรรค์ จรรโลงสังคม) นโยบายการศึกษาไทย ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 4.0 เน้นการทำ
หน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษาในฐานะผู้ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ และสร้างองค์ความรู้ทาง
งานวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศ มหาวิทยาลัยไทยยังได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วของเทคโนโลยีการสื่อสารการมีหลักสูตรออนไลน์และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของ
ประเทศ ดังนั้นทิศทางการทำงานของสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องเน้นการบูรณาการเรียนใหม่ 
ไม่เน้นเฉพาะสาขาใดสาขาหนึ่ง แต่ต้องเรียนรวมเชื่อมกับคณะอ่ืนได้ ทั้งนี้ นอกจากการผลิต
บัณฑิตให้มีคุณภาพแล้วสิ่งที่สถาบันอุดมศึกษาต้องทำคือการพัฒนางานวิจัยเพ่ือสร้างองค์
ความรู้เพื่อมาพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการของประเทศ 
 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการอุดมศึกษาไทย 
 
 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการอุดมศึกษาไทย ประการสำคัญคือ ความรู้และนวัตกรรม
ของโลกตะวันตก ในกลุ่มประเทศพัฒนาให้ความสำคัญกับการวิจัยและเทคโนโลยี การพัฒนา
ต่อยอด การออกแบบสร้างสรรค์ การตลาดและการขาย รวมถึงการจัดการและห่วงโซ่อุปทาน 
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง เรียนรู้ทักษะ/เทคโนโลยีใหม่ 
ตามให้ทันสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ เรียนรู้นวัตกรรม ตลอดจนพัฒนาตนเองและสื่อสารใน
ระดับนานาชาติ เพ่ือก้าวสู่อนาคต ได้แก่ ชีวิตยืนยาว เครื่องจักรและระบบต่างๆ ที่เฉลียว
ฉลาดมากขึ้นจนสามารถทำงานทดแทนมนุษย์ได้ การเพ่ิมขึ้นของเครื่องมือตรวจวัดและ
กระบวนการต่างๆ ที่ทำให้ทุกอย่างโปรแกรมไว้ได้ เครื่องมือสื่อสารใหม่ๆ เทคโนโลยีสังคมที่
จะผลักดันให้เกิดโครสร้างหรืองานผลิตรูปแบบใหม่ และศูนย์กลางของการปฏิบัติหรือการ
ทำงานที่เชื่อมต่อกับโลกาภิวัตน์ ประชากรของเราต้องเผชิญกับกระแสโลกในศตวรรษที่ 21 
ทั้งด้านเศรษฐกิจและการค้า สิ่งแวดล้อมและพลังงาน เทคโนโลยี สังคมสูงวัยและสุขภาพ 
การขยายตัวของเมือง ความแตกต่าง โลกาภิวัตน์และเครือข่าย โครงสร้างประชากรไทยจะมี
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คนอายุยืนมากขึ้น เพราะมีระบบสาธารณสุขที่ดีขึ้นเรื่อยๆคนมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น โดย
พิจารณาภาพอนาคตที่จะมีผลต่ออุดมศึกษาไทย ทั้งการเปลี่ยนแปลงของประชากร เยาวชน 
นักศึกษาและบัณฑิตในอนาคต การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน การปรับตัวเข้ากับยุค
เศรษฐกิจฐานความรู้ การกระจายอำนาจ เทคโนโลยีและยุคสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลง
บริบทโลกและอาเซียน ความรุนแรงและความขัดแย้งในสังคม ตลอดจนการกำหนด
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาล ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาไทยจะเป็น
กลไกสำคัญในการช่วยแก้ไขปัญหาและวิกฤติของประเทศ โดยนำองค์ความรู้ที่มีอยู่ไปช่วย
ชี้แนะแนวทางเพ่ือการแก้ปัญหาและการพัฒนาประเทศ โดยแนวทางการดำเนินการ
ขับเคลื่อนตามแนวนโยบายประเทศไทย 4.0 จะต้องขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 4.0 สร้างการ
วิจัยและพัฒนา ความรู้และนวัตกรรม ความร่วมมือจากภาคเอกชน ให้การศึกษาและสร้างคน 
เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม แนวคิดเดิมที่ว่า การเรียนรู้ที่ดี คือ การจัดให้มีระบบ
โรงเรียนและการสอน  การเก็บข้อมูล การท่องจำเป็นหัวใจของการเรียนรู้  เน้นเฉพาะ
ความสำเร็จทางด้านการศึกษาหรือวิชาการเพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ (ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ 
และอุษา ชูชาติ , 2545) ในปัจจุบันซึ่งเป็นศตวรรษที่  21 เป็นยุคที่ โลกและเทคโนโลยี
เปลี่ยนไปแล้ว โดยเทคโนโลยีต่างๆ เหล่านี้ได้สร้างรูปแบบหรือวิถีชีวิตให้กับคนรุ่นใหม่  ซึ่ง
กลุ่มคนเหล่านี้ต่างก็มีวิถีชีวิตและความเชื่อที่แตกต่างออกไปจากคนรุ่นก่อนหน้า เพราะฉะนั้น 
การศึกษาและการวิเคราะห์เพื่อออกแบบ การเรียนรู้ให้เหมาะสม 

 
แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
   

  ทักษะแห่งอนาคตใหม่ในศตวรรษที่ 21 (21 Century Skill) เป็นทักษะที่จำเป็นต่อ
การดำรงชีวิต ท่ามกลางของแห่งเทคโนโลยี  สถาบันอุดมศึกษา ควรมีทิศทางในการปรับตัว
ให้รองรับพลวัตที่เปลี่ยนแปลงไป การปรับรูปแบบการเรียนรู้จากยุค 1.0 ที่เรียนรู้จาก
อาจารย์อย่างเดียวให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง (ยุค 2.0) และสร้างองค์ความรู้ (ยุค 3.0) 
นำไปสู่การอุดมศึกษาไทยในยุค 4.0 ที่มีหัวใจสำคัญ คือการสร้างนวัตกรรมและพัฒนา
ศักยภาพมนุษย์ให้มีคุณภาพสูงขึ้น หนังสือ 21st Century Skill: Learning for Life in Our 
Time (Trilling& Fadel, 2009) ได้ระบุคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ว่าผู้เรียน
ต้องพร้อมพัฒนาตนเองในทุกๆด้านอย่างเต็มศักยภาพ แนวคิดในการจัดการเรียนรู้สำหรับ
ศตวรรษที่ 21 คือ สอนน้อยลงทำให้เรียนรู้ได้มากขึ้น (teach less, learn more) `หมายถึง 
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ครูใช้วิธีสอนแบบบรรยายหรือ ครูคอยบอกเล่าให้น้อยลง แต่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วย
ตนเองเพ่ิมขึ้น ส่วนอีกแนวคิดคือ การเรียนรู้โดยตรง (Active learning) โดยมุ่งจัดการเรียนรู้
ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ด้วยตนเองมากที่สุด โดยผ่านการศึกษา ค้นคว้า 
ทดลอง ลงมือปฏิบัติ คิด แก้ปัญหา ริเริ่มสร้างสรรค์ ท่างานเป็นกลุ่ม สรุปเป็นความรู้และ
สามารถน่าเสนอได้อย่างเหมาะสมและอีกแนวคิดหนึ่งของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ได้แก่ การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน เป็นสำคัญ คือแนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้
ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา(กระบวนการ
คิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม)และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมใน
การเรียนสามารถน่าความรู้ไป ประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ่านวยความสะดวก
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญต้องจัด
ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์
สาขาต่างๆ ใช้หลากหลายวิธี การสอน หลากหลายแหล่งความรู้ สามารถพัฒนาปัญญาอย่าง
หลากหลายคือ พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี  เพ่ือให้พร้อมต่อสังคม
แห่งการเรียนรู้ ผู้เรียนต้องมีทักษะที่จำเป็นในการดำรงชีวิต มีทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี
เพ่ือการติดต่อสื่อสารกับเครือข่ายทีห่ลากหลายรูปแบบ  
 

เปรียบเทียบการเรียนรู้ในยุคเดิมสู่ยุคศตวรรษที่ 21 
 

การเรียนรู้ในยุคเดิม การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
1. การหาความรู้จากห้อง 
เรียนเพื่อให้เกิดเฉพาะ
ความรู้ ทักษะและ
ความสามารถ 
 

1. ฝึกให้ผู้เรียนกล้าตั้งคำถาม กล้าคิด กล้าตัดสินใจ กล้า 
ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนเป็นผู้
เรียนรู้ บทบาทของผู้สอน คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และ
เป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) ของผู้เรียน ผู้เรียนจะ
รับผิดชอบตั้งแต่เลือกและวางแผนสิ่งที่ตนจะเรียนหรือเข้าไป
มีแสดงออก เปลี่ยนการเรียนจากแบบรับฟังอย่างเดียว 
(passive) เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง (active) การตั้งค่าถาม
เพราะเกิดข้อสงสัย เป็นจุดเริ่มต้นของ Lifelong Learning 
ถามแบบสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดประโยชน์ เป็นการตั้งต้นหาค่า
ตอบอย่างถูกวิธี ยั่วยุให้เด็กมีความสนใจใฝ่รู้ เป็นการเรียนรู้
และแก้ปัญหา  



 

                         วารสาร มจร อุบลปริทรรศน์  ปีท่ี 6 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2564) |    787 

 

 

 

การเรียนรู้ในยุคเดิม การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
2. ความสามารถของคนเป็น
ความสามารถคงที่ไม่ต้องการ
เปลี่ยนแปลงอะไรมากมาย เพียง
ประยุกต์ใช้ความสามารถให้
สอดคล้องกับสถานการณ ์

2. การเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดย
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เป็นการสอนให้สามารถสืบค้นความรู้ 
ที่มีมากมายในโลก ทำให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เนื้อหาวิชามีความสำคัญและมีความ หมายต่อการ
เรียนรู้ในการออกแบบ กิจกรรมการเรียนรู้ ปัจจัยสำคัญที่
จะต้องน่ามาพิจารณาประกอบด้วยได้แก่เนื้อหาวิชา 
ประสบการณ์เดิมและความต้องการของผู้เรียน การเรียนรู้
ที่สำคัญและมีความหมายจึงขึ้นอยู่กับเนื้อหาและเทคนิค
การสอน 

3. ผู้สอนเป็นผู้มบีทบาทหลักใน
การสอนแต่เพียงผู้เดียว 

3. การสรุปความรู้ เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้ความรู้
ที่ ตกผลึก  เป็นของผู้ เรียนเอง  เป็นความรู้ ใหม่ที่ ผ่ าน
กระบวนการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ผู้เรียนจะจดจา ความรู้นี้ได้
นาน การเรียนรู้จะประสบผลสำเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมการเรียนการสอน  ผู้ เรียนจะได้รับความ
สนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้ ได้ท่างาน ร่วมกันกับเพื่อนๆ ได้ค้นพบข้อค่าถาม
และค่าตอบใหม่ๆ สิ่งใหม่ๆประเด็นที่ท้าทายและความ 
สามารถในเรื่องใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นรวมทั้งการบรรลุผลสำเร็จ
ของงานที่พวกเขา ริเริ่มด้วยตนเอง 

4. ถูกจำจัดว่าการเรียนการสอน
จะต้องศึกษาค้นควา้เฉพาะจาก
แกสารและตำราเรียนเท่านั้น 

4. การสื่อสารและนำเสนอ เป็นสมรรถนะสำคัญในระดับ
สากลท่าให้ผู้เรียนได้มี พัฒนาการทางด้านภาษาและมี
ความสามารถในการนำเสนอ มีทักษะการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศ ผู้เรียนจะมีความมั่นใจในตนเองและควบคุม
ตนเองได้มากขึ้นสามารถเป็นในสิ่งที่อยากเป็น มีวุฒิภาวะ
สูงมากขึ้น  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนให้สอดคล้องกับ
สิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วม กับเหตุการณ์ต่างๆมากข้ึน 
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5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นการใน
ห้องเรียนเท่านั้น 
 

5. ความรู้ที่นำไปใช้และเผยแพร่ เป็นการส่งเสริมให้มีการ
พัฒนานวัตกรรม  เพื่อใช้ในการพัฒนาประเทศต่อไป
การศึกษา คือการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียนหลายๆ ด้านพร้อมกันไปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ เป็นจุดเริ่มของการพัฒนาผู้เรียนหลายๆ ด้านเช่น
คุณลักษณะด้านความรู้ ความคิด ด้านการปฏิบัติ และด้าน
อารมณ ์ความรู้สึก จะได้รับการพัฒนาไปพร้อมๆ กัน 

 
บทสรุป 
  

  การส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นแนวคิด กลวิธี และแนวทาง การจัดการ
เรียนรู้เพ่ือหาทางออกให้แก่การพัฒนาระบบการศึกษาของไทยให้มีความตระหนักรู้ต่อ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมและครอบครัวในยุคต่อไปที่กำลังมาถึง พร้อมเป็นแนว
ทางการพัฒนาการศึกษาควบคู่กับการพัฒนาประเทศตามนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกั บ
เศรษฐกิจยุคดิจิทัล การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ให้มีความสอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศที่จะก้าวสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบในอนาคต เพ่ือเตรียมผู้เรียนให้พร้อมรับมือกับ
สังคมในยุคศตวรรษท่ี 21 โดยตำหนักถึงความสำคัญของการส่งเสริมการจัดการศึกษา ดังนี้ 
  1. การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โลกแห่งดิจิทัล (World Digital Learning) เป็นการ
สร้างองค์ความรู้ผ่านลงไปในเครือข่ายออนไลน์ ที่เกิดจากการสร้างเนื้อหาร่วมกัน แบ่งปัน
ความรู้ ปรับปรุง และเนื้อหาที่มีความหากหลายมากขึ้น เป็นนวัตกรรมเนื้อหาการสอนแล้ว
แบ่งปันไปทั่วโลก แล้วฝึกฝนเด็กรุ่นใหม่ให้รู้จักค้นคว้าและทำงานร่วมกันผ่านเครือข่ายทั่วโลก 
เป็นการทำลายกำแพงการศึกษาที่ขวางกั้นลงไป ครูเพียงแต่ผู้แนะนำ ชี้ประเด็นและแก้ไข
ข้อผิดพลาดไม่ให้ผู้เรียน ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านเครือข่ายดิจิทัลที่เชื่อมโยงเข้าหากัน เด็ก
ได้เรียนรู้จากสุดยอดนักคิดทุกคนในทุกเรื่องที่เขาสนใจ ซึ่งเป็นการเปิดกว้างสำหรับทุกคนใน
โลกไม่เฉพาะแต่ในห้องเรียน เหมือนสมัยดั้งเดิมที่ผ่านมา การเปิดกว้างเช่นนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อโลกแห่งการทำงานที่มีการแข่งขันที่สูง และเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเปิดให้เรียนเพ่ิมเติมเฉพาะเรื่องที่มีประโยชน์ต่อการทำงานจากโลกดิจิทัล คือ สิ่งที่ภาครัฐ
และเอกชน ควรให้การสนับสนุนเพ่ือให้ระดับองค์ความรู้ในโลกของการทำงานและโลกความ
เป็นจริงมากขึ้น 
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  2. การจัดการเรียนการสอน (Instruction) การศึกษายุคใหม่ควรนำเนื้อหาที่สอน
บนเครือข่ายออนไลน์ เพื่อให้ทุกคนได้มีโอกาสเข้าถึงไดฟ้รี ด้วยการแลกเปลี่ยนความรู้ พัฒนา
เนื้ อหาใหม่ๆขึ้นมาเป็นสถานศึกษาหนึ่ งในเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นักเรียนและ
สถาบันการศึกษาอ่ืนได้เข้ามาเรียนรู้ พร้อมคงรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมเอาไว้ เพ่ือคงอยู่
ของประวัติศาสตร์และไม่อยู่อย่างโดดเดี่ยวอีกต่อไป เนื้อหาที่เกิดขึ้นจะมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และนำไปวางบนเครือข่ายออนไลน์ โดยเปลี่ยนแนวคิดที่ถือว่าเป็นทรัพย์สินที่สร้าง
ความได้เปรียบของสถาบัน ให้กลายเป็นผู้นำในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านโลกออนไลน์ที่
ทุกคนเข้าถึงสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีและทุกเวลา 
  3. การเปลี่ยนรูปของการศึกษา (Educational Transformation) หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญต่อยุคแห่งการเรียนรู้ทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต ควรมีการ
ขับเคลื่อนการเรียนรู้ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และไม่สามารถอยู่ตัวคนเดียว โดยสร้าง
ความสัมพันธ์กับสังคมและองค์กรต่างๆภายนอกในรูปแบบความร่วมมือใหม่ๆมากขึ้น การ
ออกแบบหลักสูตรหรือการเรียนการสอนต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลมาก
ขึ้น ควรรวมตัวกันเพ่ือเชื่อมสัมพันธ์สร้างองค์ความรู้ใหม่ และเชื่อมโครงสร้างพ้ืนฐาน
สารสนเทศให้สามารถใช้งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาทีมงานในสถานศึกษา
ให้มีความรู้ความสามารถสูงและเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือรองรับการออกแบบรายวิชาหรือสาระการ
เรียนรู้ใหม่ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยครู ผู้บริหารควรร่วมกันทำงานเป็นทีมเพ่ือนำไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และร่วมกันพัฒนาสื่อการเรียนรู้และแนวทาง 
การวัดผลและประเมินผลทางการเรียนที่มีคุณภาพและเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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