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บทคัดย่อ 

 

  การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานหมายถึงวิธีการเรียนรู้ที่เริ่มต้นด้วยปัญหาที่เกิดขึ้น
จริงหรือสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริงเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากรู้ หรือเกิด
ความสนใจซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานความต้องการของผู้เรียน การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมี
แนวคิดพ้ืนฐานมาจาก กระบวนการสร้างความรู้เป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญาที่
ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่โดยอาศัย พ้ืนฐานความรู้เดิมที่มีอยู่ด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้
เป็นไปตามสภาพแวดล้อมที่ท าให้ผู้เรียนได้ ประสบกับสภาพปัญหาจริง ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
กับสิ่ งแวดล้อมและเกิดการซึมซับประสบการณ์ ใหม่  และปรับโครงสร้างให้ เข้ากับ
ประสบการณ์นั้น ๆ สามารถน าข้อมูลออกมาใช้ในการกระท าและการ แก้ปัญหาต่าง ๆ ได ้
 
ค าส าคัญ : การจัดการเรียนรู้, การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

Abstract 
 

  Problem-based learning refers to a learning method that begins with a real 
problem or situation in relation to real life. It motivates the learners to have 
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curiosity or interest based on the needs of learners. Problem-based learning is 
based on the concept of knowledge creation process. It is a cognitive development 
process that the learners create new knowledge by relying on their own 
fundamentally existing knowledge. The learning process is in accordance with the 
environment that allows learners to experience the real problem condition 
through: having interactions with the environment; absorbing new experiences; 
adapting their structure of knowledge to the new experiences; and drawing the 
information they have to act and solve problems. 
 
Keywords: Management of Learning, Using Problems as a Base 
 
บทน า 
 
  แนวคิดของนักการศึกษาในช่วงแรกของศตวรรษที่ 20 John Dewey นักการศึกษา
ชาวอเมริกันเป็นผู้คิดค้นวิธีสอนแบบแก้ปัญหาและเป็นผู้เสนอแนวคิดการเรียนรู้เกิดจากการ
ลงมือท าด้วยตนเอง แนวคิดของ John Dewey ได้น าไปสู่แนวคิดในการสอนรูปแบบต่างๆ ที่
ใช้กันอยู่ ในปัจจุบัน  และแนวคิดของ PBL (Problem-based Learning) ก็มีรากฐาน
แนวความคิดจาก Dewey (มัณฑรา ธรรมบุศย์ , 2545) การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
พัฒนาขึ้นครั้งแรก โดยคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพของมหาวิทยาลัย McMaster ประเทศแคน
นาดา โดยน ามาใช้ในกระบวนการติวให้กับนักศึกษาแพทย์ฝึกหัด และกลายเป็นรูปแบบที่ท า
ให้มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาน าไปใช้เป็นแบบอย่าง ค.ศ.1960 มหาวิทยาลัย Case 
Western Reserve น าไปใช้เป็นแห่งแรกและจัดเป็นห้องทดลองพหุวิทยาการเพ่ือเป็น
ห้องปฏิบัติการส าหรับรูปแบบการสอนใหม่ ๆ รูปแบบการสอนที่มหาวิทยาลัย Case 
Western Reserve พัฒนาขึ้นได้กลายมาเห็นพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน
หลายแห่งในสหรัฐอเมริกา ช่วงปลายศตวรรษที่ 60 มหาวิทยาลัย McMaster ได้พัฒนา
หลั กสู ต รแพทย์  ที่ ใช้  Problem-based Learning ในการสอน เป็ น ครั้ งแรก  ท า ให้
มหาวิทยาลัยแห่งนี้มีชื่อเสียงโด่งดังไปทั่วโลก 
 
ความหมายของการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
  

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning)  มีนักการศึกษาได้
ให้ความหมาย ว่าการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem based Learning หรือ PBL) 
เป็นรูป แบบการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตามแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม 
(Constructivism) โดย ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นในโลกแห่งความ
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เป็นจริงเป็นบริบทของการเรียนรู้ เป็นการค้นคว้าด้วยตนเองให้นักเรียนช่วยกันคิดแก้ปัญหา 
ผู้เรียนมีบทบาทในการแสวงหาความรู้  และครูผู้สอนคอยให้ความช่วยเหลือในการเรียน
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา รวมทั้งได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขา
กลุ่มสาระที่ตนศึกษาด้วย (อ าพร ไตรภัทร, 2543: 117-118; มัณฑรา ธรรมบุศย์, 2545: 13; 
วัลลี  สัตยาศัย , 2547: 16) การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นผลมาจาก
กระบวนการท างานที่มุ่งสร้างความเข้าใจหรือหาทางแก้ปัญหาเป็นการน าสถานการณ์ปัญหา
ที่เก่ียวข้องกับชีวิตจริงมาใช้เป็นปัญหา มีแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างหลากหลายมาเป็นจุด
ตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์ ปัญหาเป็นแรงขับกิจกรรมการเรียนรู้โดยอยู่
บนพ้ืนฐานความต้องการของผู้เรียนที่จะเรียนรู้  การกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ปัญหาให้
เข้าใจอย่างชัดเจน ค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเลือกแนวทางที่
เหมาะสมโดยใช้กระบวนการกลุ่มในการท ากิจกรรม ส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจปัญหา เห็น
ทางเลือกในการแก้ปัญหา เกิดการใฝ่รู้ เกิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหา 
(Barrows & Tamblyn, 1980, p.18; Woods, 1994, p.2; Howard, 1999, p.172; ราตรี 
เกตบุตตา, 2546: 14; บุญน า อินทนนท์, 2551: 13; ทิศนา แขมมณี, 2556: 137-138) 

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มต้นด้วยปัญหา เพื่อเป็น 
สิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้และไปแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม ต้องการที่จะแสวงหา
ความรู้ด้วย ตนเอง จากแหล่งวิทยาการที่หลากหลาย เพื่อน ามาใช้ในการแก้ปัญหาโดยที่ไม่ได้
มีการศึกษาหรือเตรียมตัวล่วงหน้าเกี่ยวกับปัญหาเพ่ือน ามาแก้ปัญหา ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานความ
ต้องการของผู้เรียน เป็นกระบวนการที่คล้ายกับการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์โดยที่
ผู้เรียนมีการท างานกันเป็นทีม ครูเป็นผู้ให้ค าแนะน าช่วยเหลือและสนับสนุนในการเรียน 
(อาภรณ์ แสงรัศมี, 2543: 14; วัลลี สัตยาศัย, 2547: 16; ซาฟีนา หลักแหล่ง, 2552: 14) 

ดังนั้น สรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการเรียนที่เริ่มต้นด้วย
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงหรือสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียน
อยากรู้ สนใจ ซึ่งอยู่บนพื้นฐานความต้องการของผู้เรียน และได้ท าการศึกษาค้นคว้าจนค้นพบ
ค าตอบด้วยตนเองโดย ใช้กระบวนการกลุ่มน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาร่วมกันอภิปราย ท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิด การแก้ปัญหา โดยครูผู้สอนเป็นผู้ให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือและสนับสนุนในการเรียน 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

 Hmelo & Evenson (2000) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เกี่ยวข้อง
กับการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) ซึ่งมีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้
ของ Piaget และ Vygotsky ที่เชื่อว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการ พัฒนาทางสติปัญญา ที่



 

970     | Journal of MCU Ubon Review, Vol.7 No.1 (January-April 2022) 

 

ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง กระบวนการสร้างความรู้เกิดจากการที่  ผู้ เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและเกิดการซึมซับหรือดูดซึมประสบการณ์ใหม่ และปรับโครงสร้าง 
สติปัญญาให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ นอกจากนั้นยังมีทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการค้นพบของ 
Bruner ซึ่งเชื่อว่าการเรียนรู้ที่แท้จริงมาจากการค้นพบของแต่ละบุคคล โดยผ่านกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ ในกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เมื่อผู้เรียนเผชิญกับปัญหาที่
ไม่รู้ท าให้ผู้เรียนเกิดความ ขัดแย้งทางปัญหาและผลักดันให้ผู้เรียนไปแสวงหาความรู้ 
ฃและน าความรู้ใหม่มาเชื่อมโยงกับความรู้ เดิมเพ่ือแก้ปัญหา 
 Schmidit (1983) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน มีหลักการ 3 ประการ 
คือ 1. ความรู้เดิม (Prior Knowledge) การเรียนสิ่งใหม่เป็นผลมาจากเรียนที่ผ่านมา ความรู้
เดิมของผู้เรียนจึงมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้เพ่ือความเข้าใจและสร้างความรู้ใหม่ ดังนั้นจึงมี
ความ จ าเป็นที่จะต้องกระตุ้นความรู้เดิมของผู้เรียน 2. การเสริมความรู้ใหม่ (Encoding 
Specificity) ประสบการณ์ที่จัดให้ผู้เรียนเกิด การเรียนรู้จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจความรู้ใหม่
มากขึ้น ถ้ายิ่งมีความคล้ายคลึงกันระหว่างสิ่งที่เรียนมา และสิ่งที่จะน าไปประยุกต์ใช้มาก
เท่าไรก็จะยิ่งเรียนรู้ได้ดีมากขึ้นเท่านั้น 3. การต่อเติมความเข้าใจให้สมบูรณ์ (Elaboration of 
Knowledge) ความเข้าใจ ข้อมูลต่างๆ จะสมบูรณ์ได้ถ้าหากมีการต่อเติมความเข้าใจด้วยการ
ตอบค าถาม การอภิปรายกับผู้อ่ืน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยท าให้เข้าใจและจดจ าได้ง่าย 
 Diana & Henk (1995: 1) กล่าวว่า การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน มีแนวคิดให้ 
ผู้เรียนพบกับปัญหาในกลุ่มย่อย ภายใต้การควบคุมดูแลของผู้สอนประจ ากลุ่ม ปัญหา
ส่วนมากเป็นการบรรยายปรากฏการณ์หรือเหตุการณ์ที่สามารถรับรู้ในสภาพที่เป็นจริง 
ปรากฏการณ์อธิบายโดยกลุ่ม ย่อยบนพื้นฐานของหลักการ กลไกการท างานหรือกระบวนการ 
Gijselaers (1996: 4) กล่าวถึง หลักการของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปได้ ดังนี้  

1. การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้าง ไม่ใช่กระบวนการรับ การเรียนรู้ที่เกิดจากการ 
สร้างความรู้เชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายมโนทัศน์ที่มีความหมาย จะช่วยในการจ าและระลึก
ข้อมูลซึ่ง ความรู้เดิมนี้จะเป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้สิ่งใหม่  

2. เมตาค๊อกนิชั่น (Metacognition) เป็นองค์ประกอบของทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
การเรียน มีผลกับการเรียน การตั้งเป้าหมายว่าจะท าสิ่งใด การเลือกวิธีการจะท าอย่างไรและ
การ ประเมินผลว่าสิ่งนั้นได้ผลหรือไม่ เป็นการตรวจสอบการเรียนรู้ของตนเอง  

3. ปัจจัยทางสังคมและสภาพแวดล้อมท าให้ผู้เรียนได้ประสบปัญหาที่เป็นจริง หรือ 
การได้ปฏิบัติเกี่ยวกับอาชีพ ท าให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้เกี่ยวกับการรู้คิดไปใช้ในการแก้ปัญหา 
ปัจจัยทาง สังคมมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล การท างานเป็นกลุ่มท าให้มีการแสดง
และแลกเปลี่ยน ความคิดก่อให้เกิดทางเลือกหลายแนวทาง 

ทองจันทร์ หงส์ลดารมภ์ (2538 : 3-4) กล่าวถึง แนวคิดของการเรียนแบบใช้ปัญหา
เป็นฐานมีอยู่ 2 ประการ คือ การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Centered 
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Learning) และการเรียนรู้แบบเอกัตภาพ (Individualized Learning) ซึ่งสรุป ได้ดังนี้ 1. 
การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมีแนวคิดอยู่บนพื้นฐานทฤษฎีมนุษยนิยมของ Rogers ซึ่ง
มีความเชื่อว่าเป็นเป้าหมายของการศึกษา คือการอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนเห็นการ
เปลี่ยนแปลงในโลกและเกิดการเรียนรู้ การที่คนเราอยู่ในโลกที่สิ่งแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่องได้อย่างมั่งคงนั้น คนต้องเรียนรู้ว่าจะเรียนรู้ได้อย่างไร เนื่องจากไม่มีความรู้ใดที่
มั่นคง ดังนั้น การที่บุคคลรู้ถึงกระบวนการแสวง หาความรู้เท่านั้นจึงจะท าให้เกิดพ้ืนฐานที่
มั่นคง ซึ่ง Rogers ได้เน้น ความส าคัญของกระบวนการเรียนรู้(Learning Process) เพราะถือ
ว่าในการเปลี่ยนแปลงนั้น กระบวนการส าคัญกว่าความรู้ที่หยุดนิ่ง เป้าหมายของการศึกษา 
คือ การอ านวยความสะดวกในการ เรียนรู้ให้บุคคลมีพัฒนาการและเจริญเติบโตไปสู่การ
ท างานได้เต็มศักยภาพ 2. การเรียนรู้แบบเอกัตภาพ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่น าไปสู่การบรรลุ
จุดประสงค์ของ ผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือการจัดการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกันให้กับกลุ่มผู้เรียน 
เทคนิคการสอนอาจใช้ อย่างเดียวหรือหลายอย่างร่วมกันโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนระบุ
เป้าหมาย เลือกวิธีการเรียน สื่อและอุปกรณ์การเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน  

การเรียนรู้แบบเอกัตภาพ ไม่สามารถจัดการเรียนรู้เป็นรายบุคคลได้ แม้ว่าการเรียน
แบบนี้จะได้ผลดีมาก แต่จะท าให้ผู้เรียนเป็นผู้คับแคบ ซึ่งในการท างานใดๆ จะส าเร็จได้ดีต้อง
อาศัยความร่วมมือของทีมงาน โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทย์ ต้องมีผู้ร่วมงานในทีม
สุขภาพหลายระดับวิธีสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน จึงใช้การเรียนเป็นกลุ่มโดยให้ผู้สอนอยู่ด้วย 
เพ่ือท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในกลุ่ม มาเป็นหลักในการเรียน 

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการเรียนที่เป็นกระบวนการสร้างความรู้ใหม่
บน พ้ืนฐานของความรู้ที่มีอยู่ ซึ่งแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับการเรียนแบบใช้ปัญหา
เป็นฐาน มีดังนี้  

1. ทฤษฎีสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) มีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ของ 
Piajet และ Vygotsky ที่เชื่อว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญาที่ ผู้เรียน
เป็นผู้สร้าง ความรู้ด้วยตนเอง กระบวนสร้างความรู้เกิดจากการที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมและเกิดการ ซึมซับดูดซึมประสบการณ์ใหม่ และปรับโครงสร้างสติปัญญาให้เข้า
กับประสบการณ์ใหม่ (Gijselaers, 1996: 13)  

2. ทฤษฎีการประมวลสารสนเทศหรือข้อมูลข่าวสาร (Information Processing 
Theories) มีความคิดพ้ืนฐานว่าในการเรียนรู้สิ่งใดๆ ก็ตามผู้เรียนสามารถควบคุมอัตรา
ความเร็วของ การเรียนรู้ และขั้นตอนของการเรียนรู้ได้ และการเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลง
ความรู้ของผู้เรียนทั้ง ทางด้านปริมาณและคุณภาพ (สุรางค์  โค้วตระกูล, 2541 : 220) ซึ่ง
สนับสนุนโดย Hmelo & Lin กล่าวว่า "การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเกี่ยวข้องกับทฤษฎี
การประมวลสารสนเทศหรอข้อมูล ข่าวสาร คือ เป็นการน าข้อมูลข่าวสารหรือสารสนเทศไป
ใช้ในการแก้ปัญหา" (Hmelo & Lin,2000 : 231-232)  
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3. ทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Theories) เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวกับการ 
ฝึก งานทางพุทธิปัญญา (Cognitive Apprenticeship) ซึ่งสนับสนุนโดย Hmelo & Lin 
กล่าวว่า ทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรมซึ่งเป็นทฤษฎีที่สนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ในการเรียนรู้แบบ ใช้ปัญหาเป็นฐาน" (Hmelo and Lin, 2000: 231-232 )  

4. ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) เชื่อว่าการเรียนรู้จะเรียนได้มากที่สุด 
เมื่อผู้เรียนมีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทฤษฎีดังกล่าวนี้ตั้งอยู่บนข้อสมมติฐาน
การเรียนรู้ 4 ประการ คือ (Knowles, 1975 : 48 อ้างถึงใน อาภรณ์ แสงรัศมี,  2543: 17) 

  4.1 อัตมโนทัศน์(Seft-Concept) เมื่อบุคคลเจริญเติบโตและมีวุฒิภาวะ มาก
ขึ้น ความรู้สึกรับผิดชอบต่อตนเองก็มีมากข้ึนตามล าดับ และถ้าหากบุคคลรู้สึกว่าตนเองเจริญ
วัย และมีวุฒิภาวะถึงขั้นที่จะควบคุมและน าตนเองได้ บุคคลก็จะเกิดความต้องการทางจิตใจ
เพ่ือที่จะได้ ควบคุมและน าตนเอง ผู้ใหญ่จะมองตนเองว่าสามารถควบคุมและน าตนเองได้โดย
ไม่ต้องพ่ึงคนอ่ืน  

 4.2 ประสบการณ์(Experience) บุคคลเมื่อมีอายุมากขึ้นก็ยิ่งให้ประสบการณ์ 
เพ่ิมมากขึ้นตามล าดับ ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่แต่ละคนได้รับ จะเสมือนแหล่งทรัพยากร
มหาศาลของ การเรียนรู้ และในขณะเดียวกันประสบการณ์เหล่านั้นก็จะสามารถรองรับการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพิม่ข้ึน อย่างกว้างขวาง  

  4.3 ความพร้อม (Readiness) ผู้ใหญ่พร้อมที่จะเรียนเมื่อเห็นว่าสิ่งที่เรียนไป 
นั้น มีความหมายและมีความจ าเป็นต่อบทบาทและสถานภาพทางสังคม ผู้ใหญ่เป็นผู้ที่มี
หน้าที่การงาน มีบทบาทในสังคม ดังนั้นผู้ใหญ่จึงพร้อมที่จะเรียนเสมอ หากสิ่งที่เรียนไปนั้นมี
ประโยชน์ต่อตนเอง นั่น คือเรียนไปเพ่ือเป็นส่วนประกอบสถานภาพทางสังคม เพ่ือให้ตนเอง
เป็นยอมรับของสังคม  

  4.4 แนวโน้ มต่อการเรียนรู้ (Orientation to Learning) ผู้ ใหญ่ เป็ นผู้ ที่ มี 
บทบาทและสถานภาพทางสังคม การเรียนรู้ของผู้ใหญ่จึงเป็นการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาในชีวิต 
ประจ าวัน ยึดปัญหาเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ ผู้ใหญ่จะเรียนก็ต่อเมื่อความรู้ที่ได้รับจาก
การเรียนนั้นจะต้อง น าไปใช้ได้โดยทันที เนื้อหาในการเรียนจะต้องเป็นเรื่องใกล้ตัวผู้เรียน 
เรียนแล้วเกิดประโยชน์ต่อตนเอง จะไดไ้ม่เสียเวลาไปเรียนในสิ่งที่ไม่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 

บุญน า อินทนนท์ (2551: 14) ได้สรุปว่า การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีแนว คิด 
พ้ืนฐานมาจากกระบวนการสร้างความรู้ใหม่โดยอาศัยพ้ืนฐานความรู้เดิมที่มีอยู่ด้วยตนเอง
จากการที่ ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ต้องลงมีอกระท าด้วยตนเองจนการค้นพบ
ความรู้หรือข้อมูลใหม่ และสามารถน าข้อมูลออกมาใช้ในการกระท าและการแก้ปัญหาต่างๆ 
ได้ โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้ชี้แนะ แนวทางเท่านั้น  

สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีแนวคิดพ้ืนฐานมาจาก กระบวนการ
สร้างความรู้เป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญาที่ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่โดยอาศัย พ้ืนฐาน 
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ความรู้เดิมที่มีอยู่ด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้เป็นไปตามสภาพแวดล้อมที่ท าให้ผู้เรียนได้ 
ประสบกับสภาพปัญหาจริง ผู้ เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่ งแวดล้อมและเกิดการซึมซับ
ประสบการณ์ใหม่ และปรับโครงสร้างให้เข้ากับประสบการณ์นั้น ๆ สามารถน าข้อมูลออกมา
ใช้ในการกระท าและการ แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 
 
กระบวนการของ PBL  
 
 กิจกรรมการสร้างปัญหา/แกป้ัญหาเป็นกิจกรรมที่ท าให้นักเรียนไดแสดงออกถึงความ
รคูวามเข้าใจทักษะทางคณิตศาสตรและเจตคติของนักเรียนที่เป็นผู้สร้างปัญหา/แกปัญหาโดย
แสดงผ่านสถานการณหรือปัญหาที่ก าหนดและยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผล
นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการที่นักเรียนได มีโอกาสสร้างการเรียนรู้ทั้งด้วยตนเอง
และร่วมกบัผู้อ่ืนและสืบค้นท างานร่วมกันในกลุ่มเล็กๆ ท าให้นักเรียนได้สร้างสมมติฐาน ระบุ
วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ค้นหาแหล่งเรียนรูประเมินสารสนเทศที่ไดมาน าเสนอผลงาน
สะทอ้น บูรณาการและสังเคราะหค าตอบที่เป็นไปไดโดยกระบวนการของ PBL ประกอบด้วย
ขัน้ตอน 5 ขั้นตอน ไดแก 
 ขั้นตอนที่ 1: การพบปัญหา (meeting the problem) การระบุถึงปัญหาที่พบหรือ
การสร้างปัญหาซึ่งอาจเกิดจากการอ่าน การสะท้อนปัญหาหรือการไตถามของนักเรียนแต่ละ
คน การมอบหมายบทบาทและหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม การร่วมกันระดมสมองและตกแต่ง
รายละเอียดของประเด็นปัญหาที่น่าจะเกิดขึ้น 
 ขั้นตอนที่  2 : การวิเคราะห์ปัญหาและการเรียนรู้ประเด็นปัญหา (problem 
analysis and learning issues) การระดมสมองและวิเคราะห์ปัญหาที่พบ การระบุประเด็น
การเรียนรูและก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนรู การมอบหมายงานที่ส่งเสริมการเรียนรูด้วย
ตนเองและการสอนโดยเพื่อนร่วมชั้น 
 ขั้นตอนที่ 3 : การค้นพบและการรายงานผล(discovery and reporting) นักเรียน
แต่ละคนรายงานข้อค้นพบที่ไดจากการไปศึกษาค้นคว้ามาให้กลุ่มทราบ การแบ่งปันข้อมูล
หรือสารสนเทศใหม่ๆ ที่แต่ละคนไดไปศึกษามา การวิเคราะห์สังเคราะหทบทวนและประเมิน
ค าตอบหรือข้อคน้พบท่ีไดเ้พ่ือเตรียมน าเสนอ ต่อไป 
 ขั้ น ตอนที่  4 : การน า เสนอค าตอบของปัญ หาและสะท้ อนผล  (solution 
presentation and reflection) แต่ละกลุ่มน าเสนอข้อค้นพบหรือค าตอบของปัญหา การ
เรียนรู้รว่มกันกับกลุ่มอ่ืนผ่านการอภิปราย สะท้อนผลและประเมินผล 
 ขั้ น ตอนที่  5 : ข้ อคิ ด เห็ นการบู รณ าการและการประเมิ นผล  (overview, 
integration and evaluation) ครูผู้สอนและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น สรุปผลหรือ
ตกแต่งรายละเอียดของการแก้ปัญหาที่แต่ละกลุ่มได้น าเสนอ สมาชิกในแต่ละกลุ่มช่วยกัน
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ประเมินผลสิ่งที่สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มได้ร่วมกันท าหลังจาก ไดน าเสนอปัญหาและผลการ
แก้ปญัหาทีผ่่านการสะท้อนผลหรือผ่านการพิจารณาแลว 
 
บทสรุป 
 
 การเรียนรูโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning: PBL) เป็นแนวคิด
การจัดการเรียนรู้ที่นักเรียนได้เรียนรู้จากการที่ได้สัมผัสและมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและ
ส่งเสริมทักษะการคิดระดับสูงการบูรณาการการเรียนรู การเรียนรู้อย่างอิสระ ทักษะการ
แก้ปัญหา ทักษะการจัดการข้อมูล การเรียนรู้ด้วยตนเอง การท างานเป็นทีมและทักษะการ
สื่อสาร โดยนักเรียนสร้างความรูจากกระบวนการท างานกลุ่มเพ่ือคน้หาวิธีการแก้ปัญหา หรือ
สถานการณที่สนใจเกี่ยวกับชีวิตประจ าวันและมีความสัมพันธ์กับนักเรียน โดยตัวปัญหาจะ
เป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรูและเป็นตัวกระตุ้นต่อไปในการพัฒนาทักษะการแก
ปัญหาบนพ้ืนฐานของเหตุและผลและในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ นักเรียนจะไดรับ
มอบหมายเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มให้ด าเนินการสืบค้น กล่าวคือกลุ่มจะเป็นผู้ก าหนดทิศ
ทางการเรียนรูของกลุ่มเอง 
 การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมีแนวคิดอยู่บนพ้ืนฐานทฤษฎีมนุษยนิยมของ 
Rogers ซึ่งมีความเชื่อว่าเป็นเป้าหมายของการศึกษา คือการอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียน
เห็นการเปลี่ยนแปลงในโลกและเกิดการเรียนรู้ การที่คนเราอยู่ในโลกที่สิ่งแวดล้อมมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องได้อย่างมั่งคงนั้น คนต้องเรียนรู้ว่าจะเรียนรู้ได้อย่างไร เนื่องจากไม่
มีความรู้ใดที่มั่นคง ดังนั้น การที่บุคคลรู้ถึงกระบวนการแสวง หาความรู้เท่านั้นจึงจะท าให้เกิด
พ้ืนฐานที่มั่นคง  
  ความส าคัญของกระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) เพราะถือว่าในการ
เปลี่ยนแปลงนั้น กระบวนการส าคัญกว่าความรู้ที่หยุดนิ่ง เป้าหมายของการศึกษา คือ การ
อ านวยความสะดวกในการ เรียนรู้ให้บุคคลมีพัฒนาการและเจริญเติบโตไปสู่การท างานได้เต็ม
ศักยภาพการเรียนรู้แบบเอกัตภาพ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่น าไปสู่การบรรลุจุดประสงค์ของ 
ผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือการจัดการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกันให้กับกลุ่มผู้เรียน เทคนิคการสอน
อาจใช้ อย่างเดียวหรือหลายอย่างร่วมกันโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนระบุเป้าหมาย เลือกวิธีการ
เรียน สื่อและอุปกรณ์การเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน 
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