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บทคัดย่อ 
   

  การวิจัยในครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 2) 
ศึกษาระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 3) ศึกษาปัจจัยของทักษะภาวะผู้น า
ด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารโรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู
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โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา นนทบุรี  จังหวัดนนทบุรี 
กลุ่มตัวอย่างคือครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2564 จ านวน 327 คน ได้มาด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบชั้น
ภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน และการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุ ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับความคิดเห็นต่อทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของ
ผู้บริหารในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของ
ครู ในภาพรวมทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยด้านการท างานแบบทีมประสานพลัง ปัจจัย
ด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีและปัจจัยด้านการพัฒนาคนและการสร้าง
นวัตกรรมมีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05.    
              
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิล; ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 

Abstract 
  
  Objectives of this article were to 1) Study level of leadership soft skills of 
school directors under the secondary educational service area, Nonthaburi office, 
Nonthaburi province. 2) Study level of creative and innovations skills of teacher in 
secondary school under the secondary educational service area, Nonthaburi office, 
Nonthaburi province. 3) Study leadership soft skills factors of school directors 
Influencing to creative and innovations skills of secondary school teachers under 
the secondary educational service area, Nonthaburi office, Nonthaburi province. The 
sample were 327 teachers in secondary schools under the secondary educational 
service area Nonthaburi.  Nonthaburi province selected by stratified random 
sampling.  Research instrument was questionnaire.  Were analyzed in terms of 
percentage, mean, standard deviation, Pearson product moment correlation, and 
stepwise multiple regression analysis.  The findings were as follows.  1)  School 
directors in secondary schools under the secondary educational service area 
Nonthaburi office, Nonthaburi province had leadership soft skills overall and in each 
aspect at a high level.  2)  Teachers in secondary school under the secondary 
educational service area, Nonthaburi office, Nonthaburi province had creative and 
innovations skills overall and in each aspect at a high level. 3) Team collaboration 
factor, Study and Use of technology factor and human resource development and 
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innovations had affected factor of creative and innovations effected Creative and 
Innovations Skills of Secondary School Teachers at a 0. 05 statistically significant 
level.  
 
Keywords: Leadership Soft Skills; Creative and Innovations Skills 
 
บทน า 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันได้มีการน าเรื่องเกี่ยวกับ
สมรรถนะ (Competency) ของพนักงานมาใช้ประกอบในขั้นตอนการสรรหาตามที่องค์กร
ต้องการ เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรมนุษย์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในการคัดเลือก
บุคลากรที่แต่เดิมเน้นเพียงการวัดความถนัดและความรู้เฉพาะในงานซึ่งแม้จะเป็นสิ่งที่ส าคัญ
ในการท างาน แต่ว่ายังไม่เพียงพอยังต้องเน้นส่วนที่อยู่ซ่อนอยู่ในตัวบุคคล ซึ่งได้แก่ ค่านิยม 
ทัศนคติ บุคลิกภาพ เพราะสิ่งเหล่านี้ส่งผลให้พฤติกรรมในการท างานของบุคคลเป็นไปใน
ลักษณะที่องค์กรต้องการ ในด้านการพัฒนาเดิมอาจจะเน้นเพียงเรื่องความรู้และทักษะก็ต้อง
หันมาให้ความส าคัญกับพฤติกรรมในการท างานเพ่ิมขึ้นตลอดจนต้องหาหนทางในการ
ฝึกอบรมให้พนักงานมีทักษะในการท างานอย่างที่องค์กรต้องการ ทักษะการท างานนั้นมักจะ
ถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ Hard Skills คือ ทักษะด้านความรู้ที่ใช้ในการท างาน 
ความสามารถในการใช้เทคนิคต่างๆ ในการท างานที่สอนกันได้ และสามารถวัดผลความรู้
หรือความ สามารถนั้นออกมาได้ และ Soft Skills คือ ทักษะด้านอารมณ์ ความสามารถใน
การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนรวมไปถึงการพัฒนาตัวเองเป็นทักษะที่ส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างมาก
ต่อการท างานในศตวรรษท่ี 21 และเป็นทักษะที่ตลาดแรงงานมีความต้องการค่อนข้างสูง ไม่
ว่าอาชีพใดก็ตามจ าเป็นที่จะต้องม ี  
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ก าหนดการสอบแข่งขันเพ่ือ
บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่ง
ครูผู้ช่วยสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ทุกปีจะมีการสอบแข่งขันในอัตราการแข่งขันสูงเนื่องจาก
อัตราการเกษียณอายุราชการน้อยลง ส านักงานคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564) 
ครูที่สอบผ่านการคัดเลือก จะถูกมองว่าคือครูที่เก่งในด้านวิชาการ มีทักษะความสามารถ
เฉพาะด้าน ซึ่งสามารถวัดประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม คุณครูก็จะมีคุณสมบัติของ
ฮาร์ดสกิล (Hard skills) ในตัวเอง แต่ในการปฏิบัติงาน ครู เป็นอาชีพหนึ่งที่ต้องอาศัยทักษะ
ทางอารมณ์และสังคม แม้ว่างานสอนจะเป็นหน้าที่หลักของครูก็ตาม แต่ก็ยังมีงานอ่ืนอีก
มากมายที่ครูจะต้องใช้ซอฟท์สกิล (Soft Skills) ในการท างาน มนตรี อินตา (2562)  ดังนั้น
ซอฟท์สกิล จึงเป็นเสมือนตัวประคับประคองอาชีพครูให้อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นครูอย่าง
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แท้จริง ตลอดจนท าให้ครูนั้นประสบความส าเร็จในชีวิตและการท างาน จากการศึกษาซอฟท์
สกิลเปรียบเทียบเห็นได้อย่างชัดเจนว่าซอฟท์สกิลของครูคือ “จิตวิญญาณความเป็นครู”
นั่นเอง สถาบันผลิตครูจ าเป็นที่จะต้องกลับมาทบทวนและสร้างความตระหนักในกระบวนการ
ผลิตครูให้มีความเป็นมืออาชีพมากยิ่งขึ้น โดยวางแผนและก าหนดทิศทางในการพัฒนาครูยุค
ใหม่ให้มีความสอดคล้องตรงกับความต้องการอย่างแท้จริง  
  โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 
จังหวัดนนทบุรี มีโรงเรียนมัธยมในสังกัดทั้งหมด 18 โรงเรียน บริบทของโรงเรียนอยู่ในชุมชน
เมือง ผู้ปกครองนิยมน าบุตรหลานเข้ารับการศึกษา มีความคาดหวังในเรื่องความพร้อมด้าน
การจัดการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ผู้บริหารจึงต้องมีการบริหารจัดการศึกษาและ
ใช้ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยในการส่งเสริมครูให้เป็นผู้มีประสบการณ์ มีแนวคิดที่ทันสมัยทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง เป็นผู้คิดสร้างสรรค์นวัตกรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียนได้จาก
ความส าคัญของภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลและทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมดังกล่าวผู้
ศึกษาวิจัยซึ่งเป็น ข้าราชการครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ ศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี จึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้าน
ซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อทักษะ การสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ทั้งนี้
ข้อมูลจากการวิจัยจะเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการ
ส่งเสริม พัฒนาทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูในโรงเรียนซึ่งจะส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิ ภาพและพัฒนาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 1. ศึกษาระดับทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
  2. ศึกษาระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
          3. ศึกษาปัจจัยของทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารโรงเรียนที่มีอิทธิพล
ต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 
  การวิจัยเรื่องปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อทักษะ
การสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี มีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2564 จ านวน 2 ,009 คน 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี (2564)  
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ปีการศึกษา 2564 จ านวน 327 คน 
โดยใช้ตารางการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krecie & Morgan (1970) ใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และแบ่งสัดส่วนตามขนาดของ
โรงเรียนเป็น 4 กลุ่ม คือ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง 
และโรงเรียนขนาดเล็ก โดยวิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ เกี่ยวกับปัจจัยทักษะภาวะผู้น า
ด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่  1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของ
ผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรม
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัด
นนทบุรีมีลักษณะเป็น แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุ      
    
ผลการวิจัย 
 
  การวิจัยเรื่องปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อทักษะ
การสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับทักษะภาวะผู้น าด้าน ซอฟท์สกิลของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี โดย
ภาพรวมทั้ง 8 ด้าน  
 

ทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกลิ 
ผลการวิจัย 

  S.D. ระดับทักษะ 
 - ด้านการติดต่อสื่อสารและการน าเสนอ  

- ด้านความสามารถของภาวะผู้น า  
- ด้านการท างานแบบทีมประสานพลัง  
- ด้านการคิดวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
- ด้านความเป็นมืออาชีพและจริยธรรม  
- ด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี  
- ด้านการพัฒนาคนและการสร้างนวัตกรรม  
- ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น 

4.15 
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4.13 
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4.21 
4.23 
4.16 
4.27 
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.44 

.52 
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.47 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.17 .49 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ระดับทักษะภาวะผู้น าด้าน ซอฟท์สกิลของผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก (= 4.17, S.D. = 0.49)   
   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผู้บริหารมีทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลในด้าน
การสร้างความ สัมพันธ์กับผู้อ่ืนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นอันดับแรก (= 4.27, 
S.D.= 0.47) รองลงมาเป็นทักษะฯ ด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีอยู่ในระดับ
มาก (=4.23, S.D.= 0.52) ส่วนทักษะด้านการคิดวิเคราะห์เพ่ือแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดเป็นล าดับสุดท้าย (= 4.09,S.D.= 0.52) 
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 2. ระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  จังหวัด
นนทบุรี โดยภาพรวมรวมทั้ง 3 ด้าน 
  

ทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกลิ 
ผลการวิจัย 

  S.D. ระดับทักษะฯ 
 ด้านการคดิสร้างสรรค์   

ด้านการท างานร่วมกับบุคคลอื่นอย่างสร้างสรรค ์
ด้านการสร้างนวัตกรรมใหเ้กิดผลส าเรจ็ 
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รวม 4.34 .49 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ระดับทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  จังหวัดนนทบุรี  
ในภาพรวมทุกด้าน อยู่ในระดับมาก  (= 4.34, S.D. = 0.49)   
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีทักษะด้านการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนอย่าง
สร้างสรรค์อยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นอันดับแรก ( = 4.39, S.D. = 0.53) 
รองลงมาเป็นทักษะด้านการการสร้างนวัตกรรมให้เกิดผลส าเร็จ อยู่ในระดับมาก (= 4.31, 
S.D. = 0.53) ส่วนทักษะด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดเป็นล าดับ
สุดท้าย (= 4.31, S.D. = 0.51)   
 
 3. การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุแบบ Stepwise Multiple Regression ทักษะ
ภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
ดังตารางที่ 3    
                
ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุแบบ Stepwise Multiple Regression ทักษะ
ภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
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R2=.690, SEE=.265 F=161.054, Sig. of F<.000, *P<.05, **P<.01 
 
  จากตาราง 3 พบว่า การวิเคราะห์ถดถอยพหุแปลผลได้ว่า ปัจจัยด้านการท างาน
แบบทีมประสานพลัง ปัจจัยด้านความเป็นมืออาชีพและจริยธรรม ปัจจัยด้านการพัฒนาคน
และการสร้างนวัตกรรม และปัจจัยด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีมีอิทธิพล ต่อ
ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู โดยปัจจัยด้านการท างานแบบทีมประสานพลัง  
(β = .411) มีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมาคือปัจจัยด้านความเป็นมืออาชีพและจริยธรรม     
(β = .304) ปัจจัยด้านการพัฒนาคนและการสร้างนวัตกรรม (β = .122) และปัจจัยด้าน
การศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี (β = .113) ตามล าดับ ซึ่งแสดงผลของอ านาจการ
ท านาย (R2 ) มีค่าเท่ากับ .690 หมายความว่าปัจจัยด้านการท างานแบบทีมประสานพลัง 
ปัจจัยด้านความเป็นมืออาชีพและจริยธรรม ปัจจัยด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี
และปัจจัยด้านการพัฒนาคนและการสร้างนวัตกรรม เป็นปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ได้ว่ามี
อิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรีได้ร้อยละ 69.0 แต่ในส่วนของปัจจัย
ด้านการติดต่อสื่อสารและการน าเสนอปัจจัยด้านความ สามารถของภาวะผู้น า ปัจจัยด้านการ
คิดวิเคราะห์เพ่ือแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ปัจจัยด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  ไม่มี
อิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ B SE Beta(β) t P 

ค่าคงท่ี .465 .156  2.976 .003 
ปัจจัยด้านความเป็นมืออาชีพ
และจริยธรรม(FA5) 
ปัจจัยด้านการท างานแบบทีม
ประสานพลัง (FA3) 
ปัจจัยด้านการพัฒนาคนและการ
สร้างนวัตกรรม(FA7) 
ปัจจัยด้านการศึกษาเรียนรู้และ
การใช้เทคโนโลยี  (FA6) 

.325 
 
.364 
 
.118 
 
.104 

.062 
 
.041 
 
.047 
 
.051 

.304 
 
.411 
 
.122 
 
.113 

5.227 
 
8.879 
 
2.493 
 
2.034  

.001** 
 
.001** 
 
.013* 
 
.043* 



 

                          วารสาร มจร อุบลปรทิรรศน์  ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สงิหาคม 2565) |    1543 

 

 

อภิปรายผล 
 
  การวิจัยเรื่อง ปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี  
  การที่ผู้บริหารโรงเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ระดับทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิล ในภาพรวมทุกด้านอยู่ใน
ระดับมากนั้น เป็นเพราะการสอบคัดเลือกเพ่ือด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ตามที่ ก.ค.
ศ. ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและผู้อ านวยการสถานศึกษา ตามที่ก.ค.ศ. ที่ ศธ.0206.6/ว8 ลง
วันที่ 26 เมษายน 2565 ข้อ 5 ก าหนดให้มีการพิจารณาค้ดเลือกจากองค์ประกอบ ตัวชี้วัด
และคะแนนการประเมิน ภาค ค.ความเหมาะสมกับต าแหน่งโดยพิจารณาจากองค์ประกอบ
ดังนี้ 1) วิสัยทัศน์และนวคิดในการบริหารจัดการสถานศึกษาและ 2) เจตคติและอุดมการณ์ 
บุคลิกภาพ การสื่อสารภาวะผู้น าและการตัดสินใจ การน าหลักปรัชญามาประยุกต์ใช้ในการ
ด ารงชีวิตและการท างาน (ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ,2562) ดังนั้นผู้ที่
จะก้าวเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารการศึกษาต้องมีการฝึกฝนการปรับตัวและปรับเปลี่ยนแปลง
ตนเองเพ่ือให้มีทักษะต่างๆ ตามเกณฑ์ที่ก าหนดทุกองค์ประกอบ 
  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัด
นนทบุรี มีระดับทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเป็นอันดับแรก เนื่องมาจากว่าการเป็นผู้บริหารนั้น สิ่งส าคัญยิ่งต่อ
ความส าเร็จของงานใด ๆ คือต้องเป็นผู้วางแผนสั่งการดูแลและควบคุมให้ครูในโรงเรียน
ปฏิบัติงาน ต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ซึ่งต้องเกิด
จากการประสานงานทั้งภายในและภายนอก นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความเห็นเรื่องผู้น า
กับสัมพันธภาพ เช่น ป.อ.ปยุตโต (2540) กล่าวว่า คุณสมบัติ อันพึงมีของผู้น า ได้แก่ 
สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าคนทั้งหลายมาประสานกัน 
และพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงาม จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารคือผู้ที่มีส่วนส าคัญในการชักน า 
ประสานงาน สื่อสารกับบุคคลต่างๆ เพ่ือน ามาสู่ความส าเร็จของงาน สอดคล้องกับเกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศ์ศักดิ์ (2547) กล่าวว่า ผู้น าที่   ประสบความส าเร็จในการขับเคลื่อนทีมงานสู่
เป้าหมาย กลับไม่ใช่ผู้น าที่ “ใช้อ านาจ”แต่เป็นผู้น าที่“สร้างสัมพันธภาพ”ได้มากกว่าการก้าว
ขึ้นด ารงต าแหน่งผู้น า ไม่ว่าในระดับใด อาจมาด้วยวิธีการที่แตกต่างกัน แต่เมื่อสวมบทบาทนี้
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แล้ว คุณสมบัติส าคัญประการหนึ่งที่ผู้น าที่ดีจ าเป็นต้องมี นั่นคือ การเห็นคุณค่าของการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างเรา กับ ผู้ร่วมงาน รวมถึงบุคคลอื่นๆ ที่ต้องข้องเก่ียวด้วย  
  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีทักษะด้านการศึกษาเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นล าดับที่สอง เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ปัจจุบันและที่ก าลังจะเกิดขึ้นในอนาคตมีเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว มีผลกระทบต่อการบริหาร
จัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นที่ต้องเปลี่ยน
ทัศนคติและแนวคิดการบริหารให้ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้มีความทันสมัย
สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพในทุกๆด้าน กฤติภัทรกร ศิริภัทรนิธิ
โภคิน (2564) ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถี
ใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผลการศึกษาพบว่า การใช้
เทคโนโลยีในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ในภาพรวมรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน และให้ข้อคิดเห็นว่า 
ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสังกัดได้รับการพัฒนาตนที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีโดยตรงและได้น าความรู้ที่ได้มาแนะน าและถ่ายทอดกับครูและบุคลากรใน
สังกัดได้ใช้งานไปในทิศทางเดียวกันและการใช้สื่อภายนอกโดยการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
จะต้องมี สื่อ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีที่พร้อมและทันสมัย ระบบการให้บริหารทางเครือข่ายมี
ความเสถียรและรวดเร็ว จะท าให้ผู้เรียนมีการพัฒนาในทุกด้าน สอดคล้องกับแผนการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 0256 -  2579 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ที่ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ 
จุดมุ่งหมาย เป้าหมาย ตัวชี้วัดและยุทธศาสตร์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ ไว้คือ ให้คนไทย
ทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้อง
กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 โดย
ตั้งเป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะ
และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ซึ่งมีทักษะด้าน ด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และการ
รู้ เท่ า ทั น สื่ อ (Communications, Information and Media Literacy)  ทั ก ษ ะ ด้ า น
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) 
เป็นเป้าหมายที่ส าคัญที่ผู้บริหารต้องมีส าหรับพัฒนาสิ่งต่าง ๆ เพื่อมุ่งหวังให้พัฒนานักเรียนให้
ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด 
  2. ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
 ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  จังหวัด
นนทบุรี  มีทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ในผลการศึกษานี้
อาจเนื่องมากจากปัจจัยหลายด้าน ประกอบด้วย   
   2.1 ด้านการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนอย่างสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจ
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เป็นเพราะครู เป็นผู้เปิดใจกว้างยอมรับสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพ่ือหาแนวทางในการจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบที่แตกต่างและมีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการแสดงออกถึงความเป็น
ผู้น าในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผลงานในการท างานและน าความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ของ
ตนเองสร้างสรรค์ผลงานและสื่อสารไปสู่ผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปัทมา ศรีมณี (2562) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมระดับ
บุคคล : กรณีศึกษาพนักงานสายสนับสนุนมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ (วิทยาเขตหาดใหญ่) 
พบว่า การเปิดรับประสบการณ์ใหม่ส่งผลทางบวกต่อพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมมาก
ที่สุด และยังสอดคล้องกับนรวัฒน์ ชุติวงศ์ (2554) ที่ได้ศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิผล
ต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมในประเทศไทย พบว่า การสื่อสารภายในองค์กรที่เปิดกว้าง 
การสื่อสารกันระหว่างบุคลากร (Communication) เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
องค์กรไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตนา บรรณาธรรม 
(2562) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมของข้าราชการส านัก
อนามัย กรุงเทพมหานคร และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Donlaya C. (2020) ที่กล่าวว่า
การท างานเป็นทีมร่วมกับบุคคลอื่น ส่งผลให้เกิดความคิดเห็นและไอเดียที่หลากหลาย ช่วยให้
งานที่ท าเป็นไปอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพมากกว่า  
   2.2 ด้านการสร้างนวัตกรรมให้เกิดผลส าเร็จ อาจเป็นเพราะครูมีการส่งเสริมและ
ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร มีการร่วมมือกันสร้างบรรยากาศ
ในการท างานที่สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมในโรงเรียน การสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ ในการท า
ให้ประสบความส าเร็จและมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกษสุดา 
บูรณศักดิ์สถิต (2562) ศึกษาพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรมของพนักงานสายสนับสนุน
วิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง การ
สนับสนุนด้านการบริหารจัดการการสนับสนุนโดยเพ่ือนร่วมงาน และพฤติกรรมสร้างสรรค์
นวัตกรรมของพนักงาน อยู่ในระดับมาก การสนับสนุนโดยเพ่ือนร่วมงาน มีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรมของพนักงานและพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรมของ
พนักงานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานเชิงนวัตกรรมขององค์กร สอดคล้องกับวัลลภ 
วรรณโอสถ (2562) ที่ศึกษาบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของพนักงานบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมด้านการมีส่วนร่วม คือ บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานได้มีส่วน
ร่วมในการการแสดงความคิดเห็น และด้านความเจริญก้าวหน้าและการพัฒนา คือ การ
ส่งเสริมให้พนักงานมีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน การสนับสนุนการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ท างานและความสามารถ ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมของ
พนักงาน และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Harry Hertz (2017) ที่กล่าวถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมนวัตกรรม ว่าการส่งเสริมให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมแสดงความคิด ไม่มี
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ระบบชนชั้นในองค์กร ที่มีการแบ่งว่ากลุ่มหนึ่งคิด และให้อีกกลุ่มหนึ่งท า การเปิดโอกาสให้
ทุกๆ คนสามารถแสดงความคิดเห็น และแสดงศักยภาพตนเองได้อย่างเต็มที่   
   2.3  ด้านการคิดสร้างสรรค์  อาจเนื่องมาจาก เป็นครูผู้สอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษา ซึ่งต้องมีการพัฒนาและฝึกฝนตนเองเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีการริเริ่ม
คิดและท าสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ จัดการเรียนรู้และประเมินผลด้วยความคิดที่ยืดหยุ่น ใช้เทคนิค
กระบวนการที่แปลกใหม่ ไม่ยึดติดกับวิธีการเดิม ๆ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือ
แก้ปัญหาที่เกิดจากการท างานอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับข้อคิดเห็นของประทีป คงเจริญ 
(2564) ที่กล่าวว่าพฤติกรรมบ่งชี้ที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะของผู้ที่มีทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and 
Problem-solving) การที่จะสร้างสรรค์นวัตกรรมต่างๆ ขึ้นมาเพ่ือตอบสนองต่อปัญหาหรือ
ความต้องการของได้นั้น พฤติกรรมแรกคือต้องน าปัญหาหรือความต้องการที่เกิดขึ้นมา
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประเด็นปัญหา เมื่อนิยามและเข้าใจในปัญหาอย่างชัดเจนแล้ว
รวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลและสื่อต่าง ๆ โดยใช้ข้อมูลที่ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพเพ่ือคิดและสร้างแนวทางการแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ และพรพนา  ช่วย
รักษา (2555) ได้กล่าวถึงบทบาทของครูในศตวรรษที่ 21 การเรื่องกระบวนการจัดการเรียน
สอนส่วนตัวครูเองนั้นก็ต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทและต้องเรียนรู้วิธีการจัดการเรียนการสอน
แบบเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวได้ เนื่องจากโลกอนาคตนั้นจะมีงานที่ท้าทายผู้เรียนเป็น
จ านวนมากและยังมีปัญหาอีกมากมายที่ผู้เรียนต้องออกไปค้นหาบูรณาการสังเคราะห์ข้อมูล
ต่างๆ และมองหาวิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างไปจากเดิม ดังนั้น ครูจึงต้องริเริ่มเพ่ือ
เปลี่ยนแปลงตนเองจนเกิดการคิดสร้างสรรค์เพ่ือประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนมากข้ึน 
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา  
 

จากการศึกษาปัจจัยทักษะภาวะผู้น าด้านซอฟท์สกิลของผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ปัจจัยด้านการคิดวิเคราะห์เพ่ือแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ และปัจจัยด้านการพัฒนาคนและการสร้างนวัตกรรม มีอิทธิพลต่อทักษะการ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ด้านการคิดสร้างสรรค์ โดยปัจจัยด้านการคิดวิเคราะห์เพ่ือ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ มีอิทธิพลมากที่สุด สามารถเขียนแผนภาพวิเคราะห์เส้นทางของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ได้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1  การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมของครู 
            โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  
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