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บทคัดย่อ 
 

  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนเอกชนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาที่จ าเป็นต้องปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคโรคระบาด โควิด-19  รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์จึงถูกน ามาใช้ทดแทนการ
จัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม แนวคิดการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ทั้งระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับ
ผู้ เรียน การให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้  การกระตุ้นให้เกิดความ
กระตือรือร้นต่อการเรียน รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นได้อย่าง
อิสระและสร้างสรรค์ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

ค าส าคัญ : การเรียนการสอนแบบออนไลน์, โรงเรียนเอกชนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this article is to present the concept of teaching and 
learning management of private charity schools of Buddhist temples. The  
charity  school in  Buddhist  temples education needs to be adjusted, and 
online education has been adopted in place of traditional classroom-based 
instruction. This article discusses online teaching-learning activities, instruction 
oriented toward teacher-learner and learner-learner interaction, feedback to 
promote learning, stimulation of learning motivation, and encouragement of 
independent and constructive expression of opinions.  As a result, learners 
can learn effectively. 
 

Keywords :  Online learning, The  charity  school in  Buddhist  temples 

 
บทน า 
 
   ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้
การศึกษาของประเทศไทยเกิดการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ก้าวทันต่อความต้องการ
ในการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online Learning) จึงได้
เข้ามามีบทบาทต่อการเรียนการสอนในทุกระดับการศึกษาที่สอดคล้องกับกระแสโลกาภิวัฒน์ 
และการศึกษาแบบไร้พรมแดน รวมทั้งการขยายโอกาสให้กับผู้เรียนเลือกเรียนรู้ได้ทุกที่ทุก
เวลา เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-Long Learning) 
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  

การขยายโอกาสทางการศึกษาของ โ รง เ รี ยน เอกชนการกุ ศลของวั ด ใน
พระพุทธศาสนาโดยการเรียนรู้ผ่านสื่อแบบออนไลน์ ท าให้โอกาสในการศึกษาของนักเรียน
เพ่ิมสูงขึ้น ส่งผลให้นักเรียนที่เป็นทั้งคฤหัสถ์และสามเณรมีความรู้และทักษะที่สูงขึ้น ซึ่งเป็น
ผลดีต่อการพัฒนาเยาวชนของชาติไปสู่โลกยุคใหม่ที่ต้องใช้ความรู้และเทคโนโลยีเข้มข้นมาก
ขึ้น อีกทั้งต้นทุนในการจัดการศึกษายังต่ ากว่าการศึกษาในชั้นเรียน สามารถตอบสนองต่อ
ผู้เรียนได้มากกว่าการจัดการศึกษาในห้องเรียน เนื่องจากผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุก
เวลาและทุกคน และไม่ว่าจะท าการศึกษา ณ สถานที่ใด การเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์จะยังคงมี
เนื้อหาเหมือนกันและมีคุณภาพที่เท่าเทียมกัน ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพและ
ความสนใจของผู้เรียน ในอนาคตการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์จะเป็นแหล่งรวมความรู้
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จ านวนมหาศาล ผู้เรียนจึงมีช่องทางและวิธีการเรียนรู้ให้เลือกอย่างหาลากหลาย เป็นการ
เสริมสร้างทักษะส าคัญอีกประการหนึ่งส าหรับผู้เรียนซึ่งเป็นทักษะในศตวรรษที่ 21 (21st 
Century Skills) อันได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ (Partnership for 21st Century Skills-P21 : 2011) 
ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง
ในการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้การด ารงชีวิตอยู่ในสังคม และการอยู่
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีความสุข ตลอดจนสามารถน าเอาความรู้ความเข้าใจนั้นไปปรับใช้
ให้เข้ากับสภาพสังคมท่ีแปรเปลี่ยนได้อย่างเหมาะสม สมดุล และยั่งยืน  
 
ความหมายของการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online Learning) 
 
  การเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยการเติบโตอย่างรวดเร็วของเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิตอลส่งผลให้ เว็บไซต์ถือเป็นเครื่องมือที่มีพลังและมี
ประสิทธิภาพด้วยเป็นเครื่องมือที่มีความยืดหยุ่น แพร่หลายไปทั่วโลก มีความคล่องตัวในการ
จัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนทางไกล (Taylor, 2014) การเรียนการ
สอนออนไลน์เหมือนกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนตรงที่ครูผู้สอนจะต้องจัดเตรียมกิจกรรม
และประสบการณ์เรียนให้กับผู้เรียนโดยค านึงถึง และการเรียนการสอนที่ดีนั้น ผู้เรียนและ
ผู้สอนควรต้องปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน ดังนั้นการเรียนการสอนออนไลน์จึงไม่ได้เป็นเพียงแค่
การสร้างบทเรียนบนเว็ป เพ่ือให้ผู้เรียนเข้ามาศึกษาเนื้อหาบทเรียนเท่านั้น หากแต่ยังต้องมี
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  Worathan Technology (ออนไลน์) ได้อธิบายไว้ว่า การเรียนการสอนออนไลน์ 
(Online learning) จัดเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งสามารถ
เปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิม ๆ ให้เป็นการเรียนใหม่ ที่ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยท าการ
สอน นอกจากนี้ความหมายอีกในหนึ่งยังหมายถึง การเรียนทางไกล,การเรียนผ่านเว็บไซต์ อีก
ด้วย  
  สอดคล้องกับ Calder & McCollum (1988) กล่าวว่า ค าจ ากัดความโดยทั่วไป
ของการเรียนรู้แบบเปิด คือการเรียนรู้ตามเวลา ตามความต้องการ และสถานที่ของตนเอง
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online learning) จะเป็นเรียนทางผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
โดยอยู่ในรูปแบบของคอมพิวเตอร์ เป็นการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ บวกเข้ากับเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สร้างการศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ์คุณภาพสูง โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทาง เกิดความ
สะดวกและเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ทุกสถานที่ทุกเวลา เป็นการสร้างการศึกษาตลอดชีวิตให้กับ
ประชากรการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วย
ตนเอง ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในส่วนของเนื้อหาของเรียน 
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ประกอบด้วย ข้อความ, รูปภาพ, เสียง, VDO และ Multimedia อ่ืน ๆ สิ่งเหล่านี้จะถูกส่ง
ตรงไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser ทั้งผู้เรียน, ผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นทุกคน สามารถ
ติดต่อสื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนทั่วไป โดย
การใช้ E-mail, Chat, Social Network เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การเรียนรู้แบบออนไลน์ จึง
เหมาะส าหรับทุกคน, เรียนได้ทุกเวลาลักษณะส าคัญของการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
(Online learning) ผู้เรียนเป็นใครก็ได้ อยู่ที่ใดก็ได้ เรียนเวลาก็ใด เอาตามความสะดวกของ
ผู้เรียนเป็นส าคัญ เนื่องจากโรงเรียนออนไลน์ได้เปิดเว็บไซต์ ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง มีสื่อ
ทุกประเภทที่น าเสนอในเว็บไซต์ ไม่ว่าจะทั้ง ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง VDO 
ซึ่งจะช่วยกระตุ้นความสนใจ ในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยังท าให้เหตุภาพ
ของเนื้อหาต่าง ๆ ง่ายดายมากขึ้น ผู้เรียนสามารถเลือกวิชาเรียนได้ตามความต้องการ 
เอกสารบนเว็บไซต์ที่มี Links ต่อไปยังแหล่งความรู้อ่ืน ๆ ท าให้ขอบเขตการเรียนรู้กว้าง
ออกไป และเรียนอย่างรู้ลึกมากขึ้น 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 (2562) ได้ให้
ความหมายของการเรียนการสอนออนไลน์ (Online learning) ว่าเป็นนวัตกรรมทาง
การศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิมๆ ให้เป็นการเรียน
ใหม่ ที่ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยท าการสอน นอกจากนี้ความหมายอีกนัยหนึ่งยังหมายถึง การ
เรียนทางไกล, การเรียนผ่านเว็บไซต์ อีกด้วย 
  การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online learning) จะเป็นการเรียนผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต โดยอยู่ในรูปแบบของคอมพิวเตอร์ เป็นการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ บวกเข้ากับ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สร้างการศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ์คุณภาพสูง โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทาง 
เกิดความสะดวกและเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ทุกสถานที่ ทุกเวลา เป็นการสร้างการศึกษา
ตลอดชีวิตให้กับประชากร เป็นการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ด้วยตนเอง ผู้เรียน
สามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในส่วนของเนื้อหาของเรียน ประกอบด้วย 
ข้อความ, รูปภาพ, เสียง, VDO และ Multimedia อ่ืนๆ สิ่งเหล่านี้จะถูกส่งตรงไปยังผู้เรียน
ผ่าน Web Browser ทั้งผู้เรียน , ผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นทุกคน สามารถติดต่อ สื่อสาร 
ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนทั่วไป โดยการใช้ E-mail, 
Chat, Social Network เป็นต้น ด้วยเหตุนี้การเรียนรู้แบบออนไลน์ จึงเป็นเหมาะส าหรับทุก
คน, เรียนได้ทุกเวลา ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน เนื่องจากไม่ได้จ ากัดอยู่ใน
สถานที่เดียวเท่านั้น เกิดเครือข่ายความรู้ โยงใยออกไปไกล เน้นการเรียนแบบผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ช่วยลดช่องว่างระหว่างการเรียนรู้ในเมืองกับท้องถิ่น 
  สรุปได้ว่าการเรียนรู้แบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นการเรียนที่มีความมีความยึด
หยุ่นสูง เป็นการเตรียมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนที่มีความใฝ่เรียนรู้ ส าหรับนักเรียนนักศึกษา
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ทั่วไปที่ต้องเข้าเรียนตามหลักสูตรผู้เรียนจ าต้องมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกว่าปกติ 
เพราะเป็นการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
 
แนวคิดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 
  การเรียนการสอนระบบออนไลน์ได้เริ่มเข้ามีบทบาทในการศึกษาในปี ค.ศ.1990 
เป็นต้นมา เมื่อมีการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลายผ่านโปรแกรมแสดงผล(Web browser) 
และโปรโตคอล TCP/IP จึงมีการพัฒนาการเรียนการสอนผ่าน World Wide Web โดยใช้ใน
วงการศึกษาว่า Web-based education หรือ Web-based instruction หรือ Web-
based learning (น้ าทิพย์, 2545: 80-81) โดยเป็นการจัดการเรียนการสอนในระดับ
หลักสูตรปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันการศึกษาชั้นน าในต่างประเทศ แต่ที่
ได้เป็นที่ตื่นตัวของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ คือ ระบบการเรียนการสอนของหลักสูตรระยะสั้น
เพ่ือมวลชน (Massive Open Online Course: MOOC) ที่ท าให้เกิดกระแสตื่นตัวท าให้เกิด
โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber University: TCU) เป็นรูปธรรมขึ้น 
โดยเครือข่ายมหาวิทยาลัยชั้นน าทั่วประเทศระบบที่นิยมใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์แบบ MOOC (Support Thai Mooc : Online) ทีส่ าคัญมีดังนี้  
  1) EdX เป็นระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ได้รับความสนใจเป็นอันดับ
ต้นๆ ของโลก เนื่องจากมีเนื้อหาราวิชาที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชาและท่ีส าคัญ ฟรี เมื่อต้องการ
เพ่ิมพูนความรู้ หากต้องการรับ Certificate จะมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม นอกจากนี้ยังมีหลักสูตรที่
มีคุณภาพสูงจากมหาวิทยาลัยและสถาบันที่มีคุณภาพมากมายจากทั่วทุกมุมโลก ก่อตั้งโดย
มหาวิทยาลัย MIT และ มหาวิทยาลัย Harvard และมีมหาวิทยาลัยและสถานบันต่าง ๆ เข้า
ร่วมอีก 50 กว่าแห่ง เพื่อพัฒนาหลักสูตรเปิดสอนออนไลน์หลากสายสาขาวิชา เช่น สาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์ และสาขาอ่ืน ๆ มากมายระบบ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ Open edx ยังเปิดเป็น Open Source เพ่ือให้หน่วยงานต่าง 
ๆ ที่ต้องการพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของตนเองได้น าไปใช้งานได้ จึงได้เป็น
ที่นิยมในหน่วยงานต่าง ๆ เช่น KMOOC, JMOOC, Thai MOOC เป็นต้น 
  2) Coursera เป็นระบบที่จัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ได้รับความนิยมไม่แพ้
กันกับ Edx โดยมีหลักสูตรมากกว่า 100 มหาวิทยาลัยทั่วโลก เช่น Stanford, Princeton, 
Bocconi, Centrale Paris เป็นต้น 
  Coursera เป็นองค์กรทางด้านการศึกษาที่แสวงผลก าไร โดยน าเอาเทคโนโลยีมา
ใช้ในการจัดการศึกษา ก่อตั้งโดย Andrew Ng และ Daphane Koller ในปี 2012 มีรูปแบบ
ในการด าเนินงานคือ ร่วมมือกับหลาย ๆมหาวิทยาลัยในการเปิดสอนหลักสูตรออนไลน์ที่
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ครอบคลุมหลากหลายสาขาวิชา ได้แก่ ศิลปะ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ กฎหมาย 
วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ เคมี และอ่ืน ๆ อีกมากมาย ซึ่งสอนโดยอาจารย์ที่มี 
ชื่อเสียงจากทั่วโลก ปัจจุบัน Coursera ได้ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย 5 แห่ง ในการขยาย
หลักสูตรปริญญาตรีและโทและเป็นครั้งแรกของ Coursera ที่ให้ใบปริญญาจริงแก่ผู้เรียน 
  3) Khan Academy Khan Academy เป็นองค์กรที่ไม่แสวงผลก าไรเรียนฟรี
ไม่มีค่าใช้จ่าย เพ่ือต้องการขยายโอกาสทางด้านการศึกษาที่มีคุณภาพแก่คนทั่วโลก ผ่าน
ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ khanacademy.org โดยระบบดังกล่าวมีเครื่องมือหลัก
ในการสอนคือ วีดิโอ และการปฏิบัติตาม เป็นกิจกรรมการเรียนรู้หลัก ปัจจุบันมีรายวิชา
มากมายหลายสาขาวิชา เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ประวัติศาสตร์ ศิลปะ เป็นต้น โดยมีตั้งแต่ระดับอนุบาลไปจนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายและมีภาษาท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนนอกเหนือจากภาษาอังกฤษ อยู่หลายภาษา 
เช่น Spanish,Portuguese, Hebrew, Italian, Russian, Chinese, Turkish, French, 
Bengali, Hindi, German และ Thai (https://th.khanacademy.org) Khan Academy 
ก่อตั้งโดย Salman Khan เป็นชาวอเมริกันเชื้อสายบังคลาเทศ-อินเดีย มีอดีตเป็น
นักวิเคราะห์ของบริษัทเฮจด์ฟันด์ และเคยเรียนจบทั้ง MIT และ HarvardBusiness School 
  4) Udemy Udacity ถูกก่อตั้งในปีเดียวกันกับ Coursera โดย Sebastian 
Thrun David Stavens และ Mike Sokolsky ได้เล็งเห็นว่าโดยปกติแล้วการจัดการเรียน
การสอนในห้องเรียนจะสามารถรองรับผู้ได้ไม่เกิน 200 ต่อคลาสเรียน เท่านั้นและผู้เรียนส่วน
ใหญ่มีพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ชอบดูวีดิโอการสอนย้อนหลังมากว่า เพราะมีอิสระในการเรียนรู้ 
จึงได้สร้างระบบ Udacity ขึ้นมา เน้นเปิดหลักสูตรในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ แต่
ต่อมาได้ขยายสาขาวิชาสู่คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ และธุรกิจ หลักสูตรทั้งหมดมีตารางเรียนแบบที่
นักเรียนสามารถวางแผนเอง ดังนั้นนักเรียนสามารถศึกษามากน้อยตามที่ต้องการในแต่ละ
สัปดาห์เหมาะส าหรับนักเรียนที่มีเวลาว่างน้อย นอกจากนี้ยังได้แบ่งหลักสูตรออกเป็น 3 
ระดับคือ ระดับเริ่มต้น (beginner) ระดับกลาง (intermediate) และระดับสูง (advanced) 
เพ่ือให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
  5) Canvas เป็นระบบ LMS ที่มีความแตกต่างกันกับ Edx Coursera และ 
MOOC Platform ทั่วไปเน้นไปที่การให้ความสะดวกในการบริหารจัดการ Online Course 
ภายในองค์กร หรือภายในมหาวิทยาลัยCanvas ได้รับความนิยมใน วิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา ให้มีการให้บริการเป็นแบบ Opensource และแบบ 
freemium 
  6) FutureLearn คือระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบ MOOC ที่มี
คุณสมบัติคล้ายกับ MOOC Platform ทั่วไปมีเครื่องมือเด่นในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์คือ เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและผู้ เรียนกับผู้สอน 
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เพราะ FutureLearn เชื่อการการพูดคุยในเรื่องท่ีเรียนรู้กับคนอ่ืน ๆ ทั่วไปท าให้ได้พบโอกาส
และแนวทางการเรียนรู้ใหม่ๆ ท าให้การเรียนออนไลน์ประสบผลส าเร็จมากข้ึน 
  นอกจากนี้ยังมี The Open University ซึ่งเป็นบริษัทเอกสารให้การสนับสนุน ดูแล 
และบริหารจัดการ ท าให้เชื่อได้ว่า Course Online และระบบดังกล่าวมีคุณภาพมาก ๆ 
  7) Udacity คือระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบ MOOC ที่มีเป้าหมาย 
คือการเข้าถึงองค์ความรู้จากมหาวิทยาลัยที่ดีที่สุดทั่วโลก โดยมีเนื้อหาการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นไปที่
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ เพ่ือเป็นทางออกที่ดีที่สุดส าหรับผู้เรียนที่สนใจใน
เนื้อหาเฉพาะด้าน ให้สามารถศึกษาจาก Udacityอย่างลึกซึ้งได้ 
  8) Open Education Europa เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
แบบ MOOC ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นประตูสู่นวัตกรรมแห่งการเรียนรู้ในกลุ่มประเทศยุโรป โดย
คณะกรรมาธิการยุโรปได้เปิดตัวครั้งแรกในเดือนกันยายนปี 2013 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
โครงการริเริ่มการเปิดศึกษาเพ่ือจัดหาเกตเวย์เดียวสู่  European Open Education 
Resources เป้าหมายหลักคือ การน าเสนอแหล่งข้อมูลทางการศึกษาที่เปิดสอนในยุโรป
ทั้งหมดที่มีอยู่ในหลายภาษาเพ่ือให้สามารถน าเสนอแก่ผู้เรียนครูและนักวิจัย นอกจากนี้
Education Europa เป็นแพลตฟอร์มการจัดการสอนออนไลน์แบบไดนามิกที่สร้างขึ้นด้วย
เทคโนโลยี Open source ล่าสุดที่มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร เช่น แชท เว็บบอร์ด 
เป็นต้น 
  9) The Open University เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบ 
MOOC ที่เน้นการปรับตัวของผู้เรียนที่ไม่เคยเรียนออนไลน์มาก่อน เนื่องจากระบบมีการ
ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้งานที่เข้าใจง่าย มีระบบช่วยเหลือให้กับผู้เรียน และคุณสมบัติอ่ืนๆ 
ในการเรียนรู้เน้นง่ายต่อการใช้งาน โดยเนื้อหาการเรียนรู้ส่วนใหญ่เกี่ยวกับนวัตกรรมต่าง ๆ 
         
องค์ประกอบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
 
  การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผสมผสานองค์
ความรู้ร่วมกับนวัตกรรมการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีรูปแบบการสอนที่หลากหลาย  
นักวิชาการท้ังของไทยและต่างประเทศได้สรุปองค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ที่ส าคัญมีดังนี ้
  1) ผู้สอน (Instructor) เป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา องค์ความรู้ต่างๆให้กับผู้เรียนให้
เกิดความเข้าใจในเนื้อหาประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญของผู้สอน มีส่วนท าให้การสอน
ออนไลน์บรรลุเป้าหมาย ซึ่งบทบาทของผู้สอนเป็นผู้ให้ค าแนะน า (Guide) พ่ีเลี้ยง (Mentor) 
เป็นผู้ฝึก (Coach) อ านวยความสะดวก (Facilitators) (Belarmino JA, Bahle-Lampe 
A.,2019 : 1) เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเล็งเห็นศักยภาพของตนเองในด้านการเรียนรู้ รวมถึง
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การพัฒนาสมรรถนะในการเรียนทักษะด้านความรู้ที่ใช้ในการท างาน ความสามารถในการใช้
เทคนิคต่างๆในการท างานที่สอนกันได้(Hard Skill) เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงานที่เหมาะสม 
และการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน รวมถึงการพัฒนา
ตนเอง (Soft Skill) เพ่ือให้สามารถอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข รวมทั้งการ
ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเนื้อหาการเรียนได้รวดเร็วและนานขึ้น อย่างไรก็ตามผู้ สอนต้อง
พัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและช่วยให้มีความพร้อมในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าขณะที่สอน และ
ควรมีการติดตามการเข้าเรียนของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เช่น ความถี่ของการเข้าเรียน จ านวน
ชั่วโมงการเรียน ปัญหาอุปสรรค ความต้องการในการช่วยเหลือเพ่ิมเติมในการเรียน เพ่ือให้
ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียนการสอนแบบออนไลน์เพิ่มขึ้น 
  2) ผู้เรียน (Student) เป็นผู้รับเนื้อหาและองค์ความรู้จากผู้สอน ซึ่งผู้เรียน
จ าเป็นต้องมีความพร้อมในด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ การรู้เท่าทันสื่อ (Digital 
Literacy) สามารถสืบค้น วิเคราะห์ข้อมูลประเมินเนื้อหาอย่างเป็นระบบ โดยใช้วิจารณญาณ
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลได้อย่างเหมาะสม มีการเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ เช่น 
การศึกษาขอบเขตของเนื้อหาก่อนเข้าเรียน การสืบค้นข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ การเตรียมระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้พร้อมใช้งาน การเตรียมสถานที่
ส าหรับการเรียนที่ เหมาะสม การติดต่อสื่อสารแบบดิจิทัลกับผู้สอนเพ่ือให้สามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนได้เหมาะสม รวมทั้งมีความฉลาดทางอารมณ์ในการใช้สื่อ  (Digital 
Emotional Intelligence) อย่างเหมาะสมเช่น การแบ่งปันข้อมูลข่าวสารให้กับคนอ่ืน การมี
น้ าใจในโลกออนไลน์ (กิตติชัย สุธาสิโนบล, 2562 : 200-211) เป็นต้น รวมทั้งควรเป็นผู้ที่มี
ความรับผิดชอบในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู้ มีส่วนร่ วม
ในการเรียน การส่งงานตามก าหนด มีการทบทวนความรู้อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับ
ประโยชน์จากการเรียนการสอนแบบออนไลน์เพิ่มขึ้น  
  3) เนื้อหา (Content) เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้การเรียนการสอนบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ เนื้อหาควรมีการออกแบบโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา มีการวาง
แผนผังรายวิชาเพ่ือเป็นระบบน าทางเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาต่างๆในบทเรียน ส าหรับข้อความ
ของเนื้อหาควรมีความชัดเจน กระชับ เข้าใจง่าย มีการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
เพ่ือให้ผู้เรียนศึกษาท าความเข้าใจได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสม (Picciano AG, 2017 : 166–
190) รวมทั้งควรมีการออกแบบโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา มีการวางแผนผัง
รายวิชาเพ่ือเป็นระบบน าทางเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาต่างๆในบทเรียน ส าหรับข้อความของ
เนื้อหาควรมีความชัดเจน กระชับ เข้าใจง่าย มีการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้
ผู้เรียนศึกษาท าความเข้าใจได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสมรวมทั้ง 
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   4) สื่อการเรียนและแหล่งเรียนรู้ (Instructional Media & Resources) ถือว่า
มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา สื่อการสอนที่ดีจะเป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียน
สามารถท าความเข้าใจในเนื้อหาขณะที่เรียนได้ สื่อที่ใช้ในการสอนควรที่มีความแปลกใหม่ 
ดึงดูดความสนใจของผู้เรียนและกระตุ้นการเรียนรู้ เช่น วิดีโอ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
สถานการณ์จ าลอง บทความวิชาการ เป็นต้น (Rao BJ. 2019: 176–180) อย่างไรก็ตาม
ผู้สอนควรเลือกใช้สื่อให้เหมาะสม เช่น ขนาดตัวหนังสือ สี ความคมชัดของรูปภาพ ความ
ถูกต้องของข้อมูล รวมทั้งสื่อที่น ามาใช้ควรมีความสอดคล้องกับเนื้อหาของรายวิชาเพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้แหล่งเรียนรู้ (Resources) ได้แก่ หนังสือ ต ารา 
E-book E-Journal ห้องสมุด เป็นทางเลือกที่ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงสื่อการเรียนรู้  ด้วย
การสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือน ามาประกอบการเรียน ซึ่งแหล่งเรียนรู้ควรมีความหลากหลาย
ให้ผู้เรียนสืบค้นได้อย่างเพียงพอ ท าให้ผู้สอนไม่จ าเป็นต้องใส่เนื้อหาในบทเรียนทั้งหมด 
(Sadykova G, Meskill C.,2019 : 5-21) 
  5) กระบวนการจัดการเรียนรู้ (Learning Process) เป็นกระบวนการออกแบบ
การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนตามหัวข้อ วัตถุประสงค์ เนื้อหา สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ 
วิธีการวัดประเมินผล โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ มาออกแบบวิธีการจัดการเรียนรู้ภายใต้
กระบวนการวิเคราะห์ (Analysis) วางแผนออกแบบ (Planning Design) น าไปใช้ 
(Implement) พัฒนา (Development) ประเมินผล (Evaluation)หลักสูตรการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียน ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สามารถน า
เนื้อหาไปประยุกต์สู่การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) (วิทยา วาโย, อภิรดี 
เจริญนุกลู, ฉัตรสุดา กานกายันต์และจรรยา คนใหญ่, 2563 : 289) 
   6) ระบบการติดต่อสื่อสาร (Communication Systems) มีส่วนส าคัญท าให้
การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ประสบความส าเร็จได้ ซึ่งการติดต่อสื่อสารแบ่ง
ออกเป็น 2 ชนิด (Haugen K, Metcalf LK.. 2018: 187-191) ได้แก่  
   (1) การสื่อสารทางเดียว (One-Way Communication) เป็นการถ่ายทอด
เนื้อหาผ่านสื่อการสอน เช่น วิดีโอ (Video) PowerPoint  ภาพนิ่ง (Slide) สถานการณ์
จ าลอง (Scenario) กรณีศึกษา (Case Study) โดยไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  
  (2) การสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) เป็นการถ่ายทอด
เนื้อหาผ่านสื่อการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : 
CAI) ระบบการจัดบทเรียน(Learning Management System: LMS) หรือการเรียนโดยผ่าน
แอปพลิเคชั่นการประชุมทางวิดีโอ เช่นGoogle Hangout Meet, Zoom Meeting, 
Schoology, Webex, Microsoft Teams เป็นต้น ซึ่งผู้สอนและผู้เรียนสามารถพูดคุย 
ซักถามร่วมกันได้ในขณะที่สอนและตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ 
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  7) ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network Systems) เป็นช่องทางใน
การอ านวยความสะดวกให้การเรียนการสอนมีความราบรื่นได้ ระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
(วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์และจรรยา คนใหญ่, 2563 :290)
ประกอบด้วย  
    (1) ระบบเครือข่ายภายในสถาบัน (Intranet) เป็นระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ภายในสถานศึกษา ซึ่งให้ผู้เรียนสามารถเข้ามาใช้เครือข่ายภายในสถานศึกษา
ส าหรับการเรียนออนไลน์ได้  
    (2) ระบบเครือข่ายภายนอกสถาบัน (Internet)ที่เชื่อมต่อระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ทั่วโลกเพ่ือให้สามารถติดต่อสื่อสารได้รวดเร็ว ซึ่งผู้เรียนสามารถใช้เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตส าหรับการเข้าเรียนออนไลน์ได้ทุกที่ ทุกเวลา รวมทั้งสืบค้นข้อมูลประกอบการ
เรียนรู้ได้อย่างไรก็ตาม อาจมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับความพร้อมของนักศึกษาในเรื่องการเตรียม
อุปกรณ์เชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและพ้ืนที่ที่ไม่มีสัญญาณเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต รวมถึงความเร็วของอินเตอร์เน็ตอาจท าให้การจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ไม่ราบรื่นได ้
  8) การวัดและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) จ าเป็นต้อง
มีการวัดและประเมินผล โดยมีการวัดและประเมินผลทั้งระหว่างเรียน ( Formative 
Assessment) เช่น การตั้งค าถามการสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน สะท้อนคิด เป็นต้น และ
ภายหลังจัดการเรียน (Summative Assessment) เช่นการทดสอบด้วยแบบทดสอบต่างๆ 
เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน ประสิทธิผลของการเรียน เพ่ือสะท้อน ความสามารถ
การเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งควรมีความหลากหลาย เพ่ือวัดประเมินผลผู้เรียนให้สอดคล้องตาม
สภาพจริง (Shaban W, Bayrak C., 2020 : 283-294)  อย่างไรก็ตามผู้สอนจ าเป็นต้อง
ออกแบบเครื่องมือวิธีการวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพรวมทั้งควรมีการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมในการทดสอบออนไลน์ เพ่ือป้องกันการทุจริตในระหว่างการสอบ 
  ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557 : 11-17) แบ่งองค์ประกอบของการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์ออกเป็น 6 องคป์ระกอบ 1) เนื้อหาและสื่อการเรียน 2) ระบบน าส่งสารสนเทศ
และการสื่อสาร 3) ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน 4) ระบบการวัดและการ
ประเมินผล 5) ระบบสนับสนุนการเรียน และ6) ผู้สอนและผู้เรียน  
 ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็น
ส่วนส าคัญที่จะท าให้การเรียนการสอนนั้นเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งองค์ประกอบดังกล่าวจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องออกแบบให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง สามารถปรับเปลี่ยนให้
เหมาะกับผู้เรียนได้ ทั้งนี้ควรประเมินความพร้อมขององค์ประกอบดังกล่าว การวิเคราะห์จุด
แข็ง จุดอ่อนของการน าไปใช้ เพ่ือน าไปสู่การประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนแบบออนไลน์
ให้มีความเหมาะสม อย่างไรก็ตามความท้าทายของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
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ไม่ได้ขึ้นอยู่กับเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงอย่างเดียว แต่การเตรียมตัวของผู้เรียนและผู้สอนก็
มีส่วนส าคัญท่ีจ าเป็นต้องปรับมุมมอง แนวความคิด รวมทั้งไม่ควรยึดติดวิธีการเรียนการสอน
รูปแบบเดิมแต่ควรเปิดมุมมอง แนวความคิด วิธีการเรียนการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน 
 
รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
 
  การเรียนการสอนแบบออนไลน์ถือว่าเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้และ
สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง แต่สิ่งที่ต้องค านึงถึงคือการคงไว้ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเพราะการมีปฏิสัมพันธ์ของผู้สอนและผู้เรียนจะส่งผลท าให้ผู้เรียนมี
แรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาตนเองและยังส่งผลให้การเรียนรู้มีคุณภาพ
ปัจจุบันรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีหลากหลายวิธีที่ท าให้ผู้สอนและผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน (วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์และจรรยา คนใหญ่, 
2563 : 291-292) รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์สรุปได้ดังนี้ 
  1) การเรียนการสอนออนไลน์ด้วยรูปแบบ Massive Open Online Courses: 
MOOC เป็นรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
ซึ่งเป็นห้องเรียนออนไลน์ที่มีขนาดใหญ่ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
สนใจเข้าเรียนในสาขาที่ตนเองต้องการพัฒนาโดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ วิดี โอการสอน
บรรยายเนื้อหาและการยกตัวอย่างประกอบ เอกสารการสอนแบบออนไลน์ การตอบโต้แสดง
ความคิดเห็นระหว่างผู้สอนและผู้เรียน การประเมินผลการเรียน และการทดสอบ 
  2) การสอนด้วยรูปแบบ Modular Object Oriented Dynamic Learning 
Environment(Moodle) ซึ่งเป็นระบบการจัดการเรียนการสอนแบบเปิดเสมือนห้องเรียน
จริง ท าให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันและกันได้ โดยผู้สอนสามารถ
ออกแบบเนื้อหา กิจกรรมการเรียนแบบทดสอบ ช่องทางมอบหมายงานและการส่งงาน 
นอกจากนั้นมีสามารถสร้างห้องส าหรับการตอบโต้ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนได้  
  3) วิธีการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านโปรแกรมการประชุมออนไลน์ได้เช่น 
โปรแกรม Zoomโปรแกรม Google Meeting Hangout เป็นต้น ซึ่งเป็นโปรแกรมการ
ประชุมวิดีโอทางไกลที่ผู้สอนสามารถเตรียมเอกสารประกอบการสอน เช่น PowerPoint 
วิดีโอ รูปภาพ เอกสารการสอนในรูปของไฟล์ Word Excel เป็นต้น โดยที่ผู้สอนและผู้เรียน
สามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการเรียนการสอนได้ รวมทั้งสามารถบันทึกไฟล์ภายหลังการ
สอนเพ่ือให้สามารถเรียนย้อนหลังได้  
  จากกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ที่ส่งเสริมให้ผู้สอนและผู้เรียน
ได้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันและกันด้วยกระบวนการต่างๆ ข้างต้นนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอน
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ต้องมีการวิเคราะห์ถึงหลักสูตร วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการจัดการเรียนการสอน การวัด
ประเมินผล ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพ่ือออกแบบการสอนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพ 
อย่างไรก็ตามหัวใจส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์คือผู้ เรียน สามารถที่จะ
น าความรู้ที่ได้ไปต่อยอดองค์ความรู้ใหม่และน าไปใช้ในการด าเนินชีวิต ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายให้
ผู้สอนจ าเป็นต้องออกแบบการสอนให้มีผลลัพธ์ที่เหมาะสมกับผู้เรียนต่อไป 
 

บทสรุป 
 

การเรียนการสอนออนไลน์เป็นการน าแนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือสิ่งประดิษฐ์
ใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ในการแก้ปัญหา หรือพัฒนาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตรงตามเป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งจะช่วยให้การศึกษาและการเรียน การสอนมีประสิทธิภาพ
ดียิ่งขึ้น ซึ่งผู้สอนได้จัดเตรียมเนื้อหา แบบฝึกหัด และกระบวนการวัดผล เป็นแบบออนไลน์
ผ่านทาง web-based หรือ mobiilebased applications ซึ่งผู้เรียนสามารถที่จะเรียนจาก
สถานที่ใด ในเวลาใดก็ได้ที่มีความสะดวกและเหมาะสมต่อการเรียนรู้ ท าให้เกิดแรงจูงใจใน
การเรียน ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม  
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