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บทคัดย่อ 

 

  การวิจัยในครั้งนี้ความมุ่งหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 2) เพื่อพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 3) เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยใช้
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียนและเทคนิคการสุ่ม
ของ Krejcie และ Morgan ได้กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 159 คน และ จ านวน 
336 คน รวม 495 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสัมภาษณ์องค์ประกอบสมรรถนะของครูใน
ศตวรรษที่ 21 แบบสอบถามที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 
21  แบบยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครู และแบบประเมินความ
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เหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้ของครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs 
Index : PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  มี 8 
องค์ประกอบและ 60 ประเด็นศึกษา 2) ผลการศึกษาการพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ
ครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า 
สภาพที่เป็นจริงของสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  สภาพที่ควรจะเป็นของแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านั กงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาแนวทางสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ความต้องการจ าเป็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนา
สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร 3) ประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า องค์ประกอบ
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 มี 8 องค์ประกอบหลักและ 40 ประเด็นศึกษา 55 แนวทา ง 
โดยรวมมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ : แนวทางการพฒันา; สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 
 

Abstract 
 

  The purposes of this research were; 1)  To study the real and possible conditions 
of teacher’s Learning Instruction competency (TLIC) in the 21st Century for Schools 
under the Surin Primary Educational Service Office Area 3 (SPESAO 3), 2) To improve the 
guidelines for TLIC in the 21st for Schools under the SPESAO 3, and 3) To assess the 
guidelines for TLIC in the 21st for Schools under the SPESAO 3. The sampling groups, 
selected by means of a proportional stratified random sampling and the Krejcie and 
Morgan random sampling techniques, comprised of school administrators and teachers. 
The informants were 495 school administrators teachers. The research instruments used 
in this research consisted of the teacher competence interview form, the real and 
possible conditions of the teacher competency questionnaire, the outline of guidelines 
for TLIC form, and appropriateness , possibility, and usage assessment form. All 
questionnaires were at a 0.98 level.  The obtained data were analyzed with the use of 
means, frequency, percentage, standard deviation, and PNImodified. The findings were as 
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follows: 1) There were 8 elements and 40 study issues of guidelines for TLIC in the 21st 
for Schools under the SPESAO. 2) The study showed that an outline of guidelines for TLIC 
in the 21st for Schools under the SPESAO  consisted of the real condition of TLIC in the 
21st for Schools under the SPESAO was at a moderate level in all areas, the possible 
condition of TLIC in the 21st for Schools under the SPESAO was at the highest level in all 
areas, and there were 8 elements , 40 study issue, and 55 guidelines 3)  The overall 8 
elements and 40 study issues, and 55 guidelines were at the highest level on 
appropriateness, possibility, and usage of guidelines for TLIC in the 21st  for Schools 
under the SPESAO. 
 
Keywords:  Developing Guideline, Teacher competency in the 21st  century  
 
บทน า 
 
  ยุทธศาสตร์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนด“คนไทยทุกคน
ได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” โดยมีวัตถุประสงค์ใน
การจัดการศึกษา 4 ประการ คือ 1) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพ 2) เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะทักษะและสมรรถนะที่
สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
และยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้
รักสามัคคี และร่วมมือผนึกก าลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2560 : 78 - 80) ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 7 ว่าด้วยครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52 
ก าหนดไว้ว่า “ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิตการพัฒนาครู คณาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการก ากับ
และประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียม บุคลากรใหม่และการพัฒนาบุคลากรประจ าอย่าง
ต่อเนื่อง” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2555 : 9) 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จึงได้ก าหนดนโยบายด้านการพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
โดยครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้คนไทย
เป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับศตวรรษที่ 21 (21st  century skills) ทักษะแห่งอนาคต 
ได้ถูกผลักดันเข้าสู่ระบบการศึกษาในหลายประเทศทั่วโลก ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21(21st  century 
skills) ว่าเป็นทักษะเพื่อการด ารงชีวิต ที่เป็นทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและงาน
อาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้นักเรียนสร้าง
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องค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกช่วยให้นักเรียนได้สืบค้นรวบรวมความรู้
จากแหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้ สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยปรับบทบาทจาก “ครูผู้สอน” 
เป็น “ครูฝึก (Coach)” เป็นการเรียนจากการค้นคว้าเองของผู้เรียนโดยครูผู้สอนคอยช่วยแนะน า
และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้
ของตนเองได้โดยทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้เรียนทุกคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต (วิจารณ์ พานิช. 
2555 : 16-21) 
 การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมาย ในการด าเนินขององค์กร บุคลากรสามารถรู้
ถึงสมรรถนะที่แท้จริงของตนเองที่ได้รับจากการประเมินร่วมกันระหว่างองค์กรและบุคลากร และ
น ามาใช้กับการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให้มีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรสามารถที่จะมุ่งฝึกฝน
อบรม ที่ลดช่องว่างทางทักษะ ความรู้และทัศนคติด้วยการฝึกอบรมเฉพาะและมีเป้าหมายที่ชัดเจน
เป็นที่ต้องการตามลักษณะงาน ช่วยในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการรับสมัครงานด้วยการ
เปรียบเทียบสมรรถนะ สามารถก าหนดและระบุถึงทักษะที่จ าเป็นและตรงกับความต้องการของงาน
ได้ดียิ่งขึ้นสามารถพัฒนารูปแบบของสมรรถนะที่จะแข่งขันได้โดยมีการจัดล าดับของการเรียนรู้
เทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ (ชัยวุฒิ  เทโพธิ์ . 2563 :138) สมรรถนะที่ส าคัญที่ควรน ามา
ประกอบด้วย การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสาร การร่วมมือร่วมใจ การคิด
สร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม สมรรถนะเหล่านี้ ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เกิด
กับสมรรถนะส าคัญในผู้เรียนได้หลากหลายกิจกรรมเพื่อพัฒนากระบวนการคิดและทักษะชีวิต 
(เฉลิมลาภ ทองอาจ. 2561 : 171) 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยงานขับเคลื่อนการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานให้ประชากรวัยเรียนได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อให้การปฏิรูปการศึกษา
น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงได้ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการศึกษา ให้นักเรียน
มีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และทักษะในศตวรรษที่ 21 อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ครูเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มี
ศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนยกระดับความเป็นมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น า
ทางวิชาการ เป็นนักบริหารมือ สถานศึกษาเร่งรัดคุณภาพ สู่มาตรฐานสากล เขตพื้นที่การศึกษา
พัฒนาสู่ความเป็นเลิศเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหาร ก ากับ ติดตามและพัฒนาการจัดการศึกษา 
รวมทั้งการประเมินตนเองในการพัฒนาและการบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น “งานได้ผล 
คนส าราญ องค์กรส าเร็จ” คือ ภาพแห่งความส าเร็จที่คาดหวังว่าทุกภาคส่วนผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาจะได้ร่วมด้วยช่วยกันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
กับผู้เรียนต่อไป การด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
ปัญหาส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนนั้นคือ ปัญหาคุณภาพผู้เรียน รองลงมาเป็นปัญหา
ด้านการจัดการเรียนการสอน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3. 2564 : 
ออนไลน์) 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยซึ่งมีบทบาทและมีภาระหน้าที่โดยตรงในการจัดการเรียนการ
สอน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 
21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยมุ่งศึกษาใน 8 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านออกแบบและการจัดการเรียนรู้ ด้านการวิจัย ด้านสื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก 
ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพครู ด้านการวัดผลประเมินผล เพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ
ครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ต่อไป   
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

 1. เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
 3. เพื่อประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูศตวรรษที่  21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
  
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

  การด าเนินการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) ซึ่งผู้วิจัยด าเนินการวิจัยตามล าดับหัวข้อ ดังนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 จ านวน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 159 คน และ จ านวน 336 คน โดยใช้วิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) จึงท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยวิธีจับสลาก 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่
เก่ียวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ กรมสุขภาพจิต (2544) กรมสามัญศึกษา (2546) 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547) กรมสุขภาพจิต 
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(2551) ส านักงานวิชาการมาตรฐานการศึก(2552)ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2552) สันติสุข สันติศาสนสุขและคณะ (2559) ซึ่งผู้วิจัยน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบจากหลักการ
ที่ตรงกันมากที่สุดได้แก่องค์ประกอบ ดังนี้การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การ
ส่งเสริมนักเรียน การป้องกันและแก้ปัญหา การส่งต่อ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนและการสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 จากกรอบ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน(2553: 1-15)   
 3.2 สร้างแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นแบ่งเป็น 3 ตอน มี
จ านวน 8 องค์ประกอบ 60 ประเด็นศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) และยกร่างแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูใน
ศตวรรษที่ 21โดยจัดล าดับความส าคัญ (PNI) 5 อันดับแรกขององค์ประกอบ จากนั้นสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ 10 คน 
 3.3 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางใน
การพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ผู้เชี่ยวชาญ 10 คน มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของลิเคอร์ท (Likert)ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล มี
ขั้นตอนดังนี้ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.1 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)โดยรวม ราย
ด้าน 
 4.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 โดยจัดล าดับความส าคัญจ าเป็น 
(PNI modified) จากนั้นด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth-interview) ผู้เชี่ยวชาญ 10 คน 
เพื่อหาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 
 4.3 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) โดยรวม รายด้านเพื่อน าไปอธิบายข้อมูลในรูปแบบตารางต่อไป 
 
ผลการวิจัย 
 
  การวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. ผลการสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 คน และสังเคราะห์
องค์ประกอบงานวิจัยที่เกี่ยวกับสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ได้ก าหนดองค์ประกอบ 8 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 2) ด้านออกแบบและ
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การจัดการเรียนรู้ (Design and learning management) 3) ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบ
เชิงรุก (Active Learning) 4) ด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Media and information 
technology) 5) ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 6) ด้านการวัดผล
ประเมินผล (Evaluation aspect) 7)  ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s 
Ethics and Integrity) 8) ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Analysis 
& Synthesis & Classroom Research 
 2. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 แสดงดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร
จะเป็นของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยรวม  

                                       
  จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพที่เป็นจริงของสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.94, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหา
น้อย  1) ด้านการวัดผลและประเมินผล ( X = 4.08, S.D. = 0.50) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก( X = 3.81, S.D. = 0.48)   
 สภาพที่ควรจะเป็นของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.55, S.D. =0.33) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงจากมาก
ที่สุดไปหาน้อย 1) ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน( X = 4.62, S.D. 

ด้าน 
ที ่

องค์ประกอบทางการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในศตวรรษที่ 21 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 
  S.D. แปลผล   S.D. แปลผล 

1 ด้านการพัฒนาหลักสตูร 3.83 0.54 มาก 4.59 0.39 มากที่สุด 
2 ด้านออกแบบและการจัดการเรียนรู้ 3.88 0.52 มาก 4.58 0.34 มากที่สุด 
3 ด้านการจดัการเรียนการสอนแบบเชิงรุก 3.81 0.48 มาก 4.52 0.37 มากที่สุด 
4 ด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.83 0.49 มาก 4.51 0.33 มากที่สุด 
5 ด้านบริหารจัดการชั้นเรียน 4.06 0.52 มาก 4.57 0.35 มากที่สุด 
6 ด้านการวัดผลและประเมินผล 4.08 0.50 มาก 4.54 0.34 มากที่สุด 
7 ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู 4.00 0.50 มาก 4.47 0.34 มาก 
8 ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัย

เพื่อพัฒนาผู้เรียน 
4.04 0.57 มาก 4.62 0.24 มากที่สุด 

รวม 3.94 0.51 มาก 4.55 0.33 มากที่สุด 
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=0.24) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ( X = 4.47, S.D. 
=0.34)    

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่าสภาพที่เป็นจริงมีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าสภาพที่ควรจะ
เป็นทุกด้าน แสดงให้เห็นว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ทุกด้านเป็นความต้องการจ าเป็นทุกข้อ
ตามล าดับ 

 

2. การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21ดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพที่เป็นจริง และค่าเฉลี่ยสภาพที่ควรจะเป็นของแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (Modified Priority Needs Index : PNIModified) 
และล าดับความจ าเป็นโดยรวม 
 

 

 จากตารางที่ 2 แสดงว่าล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นของแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 ความส าคัญมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาสมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 
0.198) ด้านการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (PNIModified = 0.186) 
ด้านการพัฒนาสมรรถนะด้านออกแบบและการจัดการเรียนรู้  (PNIModified = 0.180) ด้านการ
พัฒนาสมรรถนะด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ (PNIModified = 0.177) ด้านการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (PNIModified = 0.143) ด้าน
การพัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน (PNIModified = 0.125) ด้านการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (PNIModified = 0.117) ด้านการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การวัดผลและประเมินผล (PNIModified = 0.112) 
  การยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยการน าผลค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง 

องค์ประกอบสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 D I PNIModified ล าดับ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.83 4.59 0.198 1 
2. ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก 3.81 4.52 0.186 2 
3. ด้านออกแบบและการจัดการเรยีนรู ้ 3.88 4.58 0.180 3 
4. ด้านสื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.83 4.51 0.177 4 
5. ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อ
พัฒนาผู้เรียน 

4.04 4.62 0.143 5 

6. การบริหารจัดการชั้นเรียน 4.06 4.57 0.125 6 
7. ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 4.00 4.47 0.117 7 
8. ด้านการวัดผลและประเมินผล 4.08 4.54 0.112 8 
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(Modified Priority Needs Index : PNIModified) และล าดับความจ าเป็นจากระยะที่  2 มา
วิเคราะห์ โดยเลือกข้อมูลที่มีล าดับความจ าเป็นของแต่ละองค์ประกอบหลักมา 5 สมรรถนะมาเป็น
ค าถามในแต่ละประเด็นมาเป็นแนวค าถามในการสัมภาษณ์เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ได้ 
8 องค์ประกอบหลัก 40 ประเด็น 55 แนวทาง  
 3. การประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3โดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน10 คน ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ 2 ท่านผู้อ านวยการโรงเรียน 7 ท่าน ครูวิชาการ 1 
ท่าน โดยผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ของแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 แสดงดังตารางที่ 3 ดังนี้ 
 

ตารางที่  3 แสดงผลเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยผู้เชี่ยวชาญโดยรวม 
 

ข้อ
ที ่

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

  S.D. 
แปล
ความ   S.D. 

แปล
ความ   S.D. 

แปล
ความ 

1 ด้านการพัฒนาหลักสูตร 4.88 0.32 มาก
ท่ีสุด 

4.85 0.33 มาก
ท่ีสุด 

4.87 0.35 มาก
ท่ีสุด 

2 ด้านการจัดการเรียนการ
สอนแบบเชิงรุก 

4.77 0.42 มาก
ท่ีสุด 

4.80 0.39 มาก
ท่ีสุด 

4.84 0.38 มาก
ท่ีสุด 

3 ด้านออกแบบและการ
จัดการเรียนรู้ 

4.88 0.31 มาก
ท่ีสุด 

4.94 0.14 มาก
ท่ีสุด 

4.85 0.31 มาก
ท่ีสุด 

4 ด้านสื่อและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.84 0.30 มาก
ท่ีสุด 

4.91 0.14 มาก
ท่ีสุด 

4.86 0.25 มาก
ท่ีสุด 

5 ด้านการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และการวิจัย
เพื่อ พัฒนาผู้เรียน 

4.86 0.33 มาก
ท่ีสุด 

4.97 0.06 มาก
ท่ีสุด 

4.97 0.09 มาก
ท่ีสุด 

6 การบริหารจัดการชั้น
เรียน 

4.81 0.39 มาก
ท่ีสุด 

4.90 0.22 มาก
ท่ีสุด 

4.80 0.42 มาก
ท่ีสุด 

7 ด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

4.80 0.36 มาก
ท่ีสุด 

4.85 0.33 มาก
ท่ีสุด 

4.87 0.32 มาก
ท่ีสุด 

8 ด้านการวัดผลและ
ประเมินผล 

4.87 0.27 มาก
ท่ีสุด 

4.93 0.13 มาก
ท่ีสุด 

4.86 0.28 มาก
ท่ีสุด 

รวม 4.83 0.33 มาก
ท่ีสุด 

4.89 0.21 มาก
ท่ีสุด 

4.86 0.30 มาก
ท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (  = 4.83, S.D. = 0.33) มีความเป็นไปได้โดยรวมมากที่สุด (  = 4.89, S.D. = 
0.21) และมีความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.86, S.D. = 0.30) 
 
อภิปรายผล 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่  21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายผลได้
ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมาครั้งนี้เพื่อเป็น
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ได้จากการสังเคราะห์จากแนวคิด หลักการ 
ทฤษฎีและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เกี่ยวกับสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครู มา
จัดระบบองค์ประกอบสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 8 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านออกแบบและการจัดการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก ด้านสื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศมี ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการวัดผลประเมินผล ด้านจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์และวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน องค์ประกอบ 
ทั้ง 8 ด้าน เป็นตัวส าคัญต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 
21 สอดคล้องกับ งานวิจัยของ น้ าฝน ชื่นชม (2560 :136 ) องค์ประกอบของการเสริมสร้ าง
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร  2) ความรู้ความสามรถในการออกแบบการเรียนรู้ 3) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 4) การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 5) การวัดผลประเมินผล
การเรียนรู้  
 2. สภาพที่เป็นจริงของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 3 พบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 8 ด้าน ภาพรวมอยู่ในระดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการวัดผล
และประเมินผลและรองลงมา คือ การบริหารจัดการชั้นเรียน ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ฐิติภูมิ สุวรรณไตรย์ (2564 :160 ) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
บริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการ
จัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
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การใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร  
 3.  สภาพที่ควรจะเป็นของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า พบว่าทั้ง 8 ด้านภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิง
รุก ตามล าดับสอดคล้องกับงานวิจัย ชฎาพร สีหาวงค์ (2560 : 145-146) ได้ศึกษาการพัฒนา
แนวทางเสริมสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต1 ภาพรวมระดับการปฏิบัติในสถานศึกษา
มีสภาพการปฏิบัติงานด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ทั้ง 5 ด้าน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน คือ ด้านความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้และด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญและด้านที่มีระดับต่ าสุดคือ การใช้และพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการ
จัดการเรียนรู้    
 4.  วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพื่อจัดล าดับความส าคัญ (Modified Priority Needs 
Index : PNIModified) ในการพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็น
อันดับแรก คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก ด้าน
ออกแบบและการจัดการเรียนรู้ ด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู และด้านที่มีความต้องการจ าเป็นล าดับสุดท้าย คือ ด้านการวัดผลและประเมินผล โดยในแต่ละ
องค์ประกอบของสมรรถนะครูได้จัดล าดับความต้องการจ าเป็น 5 อันดับแรก เพื่อน ามาเป็นประเด็น
ในการศึกษามาหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู ดังต่อไปนี้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรมี 5 
ประเด็น ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุกมี 5 ประเด็น ด้านออกแบบและการจัดการเรียนรู้
มี 5 ประเด็น ด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมี 5 ประเด็น ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนมี 5 ประเด็น การบริหารจัดการชั้นเรียนมี 5 ประเด็น ด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครูมี 5 ประเด็น ด้านการวัดผลและประเมินผลมี 5 ประเด็น สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จริยาภรณ์ ตู้ค ามูล (2563: 157) ศึกษาการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
ขอนแก่น พบว่า เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปน้อยได้ ดังนี้อันดับที่ 1 ด้านการ
ออกแบบการเรียนรู้  (PNIModified = 0.250) อันดับที่  2 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
(PNIModified = 0.243) อันดับที่ 3 การใช้และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้ 
(PNIModified = 0.240) อันดับที่ 4 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (PNIModified = 0.235) 
และอันดับที่ 5 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 0.234) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูเห็น
ความส าคัญและตระหนักการออกแบบการเรียนรู้เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้การเรียนจัดการเรียนรู้
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ด าเนินไปด้วยดี บรรลุวัตถุประสงค์ของการศึกษา การออกแบบการเรียนรู้ต้องค านึงถึงความ
เหมาะสม ความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความสนใจ และความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงมีความต้องการพัฒนาความรู้
ความสามารถในด้านนี้ อีกทั้งครูคงเห็นว่าการออกแบบการเรียนรู้จะเป็นจุดเริ่มต้นของการจัดการ
เรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ เนื่องจากครูผู้สอนจะต้องออกแบบการสอนให้มีความน่าสนใจ 
เนื้อหาครบถ้วน ชัดเจน  
 5. ยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผู้วิจัยได้ด าเนินการยกร่างแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะ ของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 จ านวน 8 องค์ประกอบ 40 ประเด็นที่ศึกษา โดยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth-
interview) ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 10 คน ที่มีประสบการณ์การในการบริหารการศึกษา  หัวหน้า
วิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาโดยมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ และปฏิบัติหน้าที่ เป็น
ศึกษานิเทศก์และผู้ให้ค าแนะน าในการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อ
หาข้อเสนอแนวทางที่เหมาะสมส าหรับการวัดคุณภาพและพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
และเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพใช้ในการวางกรอบการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 และสถานศึกษาอ่ืนๆต่อไป  
 6. การประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 
21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 มีจ านวน 8 ด้าน 55 ประเด็นที่น ามาหาแนวทางใน
การศึกษา โดยในแต่ละองค์ประกอบของสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรมี 6 แนวทาง ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุกมี 7 แนวทาง ด้านออกแบบและ
การจัดการเรียนรู้มี 8 แนวทาง ด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมี 7 แนวทาง ด้านการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนมี 7 แนวทาง การบริหารจัดการชั้นเรียนมี 7 แนวทาง 
ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูมี 6 แนวทาง ด้านการวัดผลและประเมินผลมี 7 
แนวทาง  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่าโดยรวมมีความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัย นาถชนก ภูมั่ง (2563 
: 141) ได้ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
การจัดการเรียนรู้ ทั้งโดยรวมและแต่ละองค์ประกอบของแนวทางมีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  
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องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 
  จากการศึกษา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 ในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ทราบว่า ทั้ ง 8 
องค์ประกอบมีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีขั้ นตอน
กระบวนการที่เอ้ืออ านวยต่อกันให้สามารถจัดการระบบการจัดการศึกษา ได้แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 ที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้เป็นแนวทางในภาพรวม ให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ให้สามารถน าไปสู่การปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริบท
โรงเรียนได้ โดยการจัดฝึกอบรม สัมมนา กระบวนการ (PLC) และมีการติดตามผลการน าไปใช้
เพื่อให้เกิดประสิทธิผล 
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