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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของ
สถานศึกษา เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 278 คน ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน โดยแบ่งกลุ่มตามขนาดของสถานศึกษาและ
วิธีการสุ่มอย่างง่ายจากนั้นเทียบสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามความคิดเห็นของครู
ที่มีต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .0954 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตราฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเป็นรายคู่ด้วยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Multiple Comparison Method) ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาระดับความคิดเห็น
ของครูที่มีต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีต่อความฉลาดรู้ไอซีที  ( ICT literacy) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 พบว่า ข้าราชการครูที่
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และข้าราชการครูที่ปฏิบัติการ
สอนในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน โดยภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านแตกต่างกัน ยกเว้นด้านการ
ประเมินข้อมูล (Evaluate) ไม่แตกต่างกัน 

 
ค าส าคัญ : ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) , ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

Abstract 
 
 The purposes of this research were 1) to study ICT literacy of school administrators 
under Saraburi Primary Educational Service Area Office 1 and 2) to compare ICT literacy. 
literacy) of school administrators under Saraburi Primary Educational Service Area Office 1 
education level classification work experience the size of the school It is an exploratory 
research. The sample group was 278 civil servants teaching at schools in Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 1 in the academic year 2022. Samples were determined 
using the Craigie and Morgan's ready-made tables. They were divided into groups according 
to the size of the educational institutions and by simple random sampling method. The 
research tools were A questionnaire on teachers' opinions toward ICT literacy of school 
administrators under the Saraburi Primary Educational Service Area Office 1. The confidence 
value was .0954. The statistics used in the research were mean, standard deviation. t-test, 
one-way ANOVA, and pairwise comparison using Scheffe's Multiple Comparison Method. 
Findings are as follows: 1) The results of the study on the level of teachers' opinions toward 
ICT literacy of school administrators under the Office of Saraburi Primary Educational 
Service Area 1, overall and each aspect, were at high levels. 2) The results of comparing the 
level of teachers' opinions toward ICT literacy of school administrators under the Office of 
Saraburi Primary Educational Service Area 1 found that government teachers teaching in 
educational institutions with Education and work experience are different. There were 
opinions towards ICT literacy of school administrators under Saraburi Primary Educational 
Service Area Office 1, overall and each aspect were not different and civil servants teaching 
in educational institutions of different sizes Overall and by side every aspect is different 
Except for the evaluation of data (Evaluate) is not different. 
 
Keyword : ICT Literacy, School Administrators, 
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บทน า 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความส าคัญมากต่อการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน 
เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญในการด าเนินงานสารสนเทศให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความส าคัญ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารช่วยให้การจัดระบบข้อมูลมีประสิทธิภาพ สามารถจัดเก็บ
ข้อมูลสารสนเทศไว้ในรูปแบบที่สามารถเรียกใช้ได้ทุกครั้งอย่างสะดวก มีระบบอัตโนมัติเพื่อการจัดเก็บ
ประมวลผลและเรียกใช้สารสนเทศสามารถเข้าถึงสารสนเทศได้ทันทีตลอดจนการสื่อสารระหว่าง
องค์กรที่สามารถท าได้อย่างสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น สถานศึกษาจึงต้องมีการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการจัดการศึกษาให้มีความทันสมัยเกิดประสิทธิผลกับสถานศึกษาและ
ผู้เรียน สามารถยกระดับการศึกษาของประเทศให้สามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืนๆได้  

ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของสถานศึกษาในการน าเทคโนโลยีไปใช้กับการปฏิบัติงาน
ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องปรับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาเข้าใจทิศทางและ
แนวทางที่จะน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ด้วยการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม
ให้ครูน าไปปฏิบัติได้ ซึ่งข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่พบ ได้แก่  บุคลากรไม่มีความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศการขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์และปัญหาการขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดแคลนปัจจัยในด้านต่างๆ ท าให้ขาดประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
ผู้บริหารระดับสูงขาดความเชื่อมั่นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดแผนและแนวทางการพัฒนา
บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ไม่สามารถพัฒนาบุคลากรได้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะ 5 ปี, พ.ศ.2561-2565). ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 1, 2561). 
 ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อ
เหตุการณ์รวมไปถึงความฉลาดรู้ไอซีที (ICT Literacy) เพื่อจะได้สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้ได้ประโยชน์อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นกุญแจส าคัญในการเปลี่ยนแปลงทั้งในทางปฏิบตัิและวัฒนธรรมของ
สถานศึกษาในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ครอบคลุมไปถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ตลอดจนเครื่องมือสื่อสารและเครือข่ายทางสังคมในการสืบค้นจัดระบบประเมินและสื่อสารข้อมูล
สารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ ท าให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้อย่างมีจริยธรรมและถูกกฎหมาย 
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน สามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดรับ
กับเป้าหมายและทิศทางการศึกษา  
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษาความฉลาดรู้ไอซีที ( ICT 
literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 1 เพื่อเป็นแนวทางส่งเสริมและพัฒนาความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษา
ให้เกิดประโยชน์กับการบริหารสถานศึกษาต่อไป 
 
 



 

302     | Journal of MCU Ubon Review,Vol.8 No.1 (January-April 2023) 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาระดับของความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยจ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 จากการศึกษาเรื่อง ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ได้ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ที่ปฏิบัติการสอนปีการศึกษา 2565 จ านวน 119 โรงเรียน มีจ านวนครู
ทั้งสิ้น 1,011 คน 

 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 278 คน ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan.1970 
หน้า 607-610) แล้วสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) 
จากนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เนื้อหา ได้องค์ประกอบความฉลาดรู้ไอซีที 
(ICT literacy) จ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเข้าถึงข้อมูล (Access) 2) การประเมินข้อมูล 
(Evaluate) 3) การจัดการข้อมูล (Manage) 4) การสร้างสรรค์ข้อมูล (Create) 5) การบูรณาการ
ข้อมูล (Integrate) 6) การสื่อสารข้อมูล (Communicate) 

3. เครื่องมือการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับความฉลาดรู้ไอซีที 

(ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)ของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 แบบมาตร
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเกี่ยวกับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติการ
สอนในสถานศึกษา โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาจ าแนกตามระดับการศึกษาโดยใช้การ
ทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
จ าแนกประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) หากพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั.05 จึงน าค่าเฉลี่ยเป็นราย
คู่ไปเปรียบเทียบใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Multiple Comparison Method) 
 
ผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษาเรื่องความฉลาดรู้ไอซีที  (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 สรุปผลดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
จ านวน 225 คน (คิดเป็นร้อยละ 85.6) สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 38 คน (คิดเป็นร้อยละ14.4)        
ส่วนประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 5 ปี  จ านวน 98 คน (คิดเป็นร้อยละ 37.3) สูงกว่า
ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี จ านวน 85 คน (คิดเป็นร้อยละ 32.3) และสูงกว่า 10 ปีขึ้นไป 
จ านวน 80 คน (คิดเป็นร้อยละ 30.4)  ส่วนขนาดของสถานศึกษา ขนาดเล็ก จ านวน 94 คน                
(คิดเป็นร้อยละ 35.7)  สูงกว่า ขนาดกลาง จ านวน 100 คน (คิดเป็นร้อยละ 38.10) และสูงกว่า  
ขนาดใหญ่ขึ้นไป จ านวน 69 คน (คิดเป็นร้อยละ 26.2) 
 2. การวิเคราะห์ระดับความฉลาดรู้ไอซีที  (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านโดยหาค่าเฉลี่ย 
(X ) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลปรากฏดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
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จากตาราง 1 พบว่า ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
( X =4.43) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) ( X =4.46) รองลงมาคือ  
ด้านการสื่อสารข้อมูล (Communicate) ( X =4.45) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ
สร้างสรรค์ข้อมูล (Create) (X =4.41) 
 

 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา โดย
ภาพรวมและรายด้าน 

ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)  
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการศึกษา 

t p ปริญญาตรี 
 

สูงกว่าปริญญาตรี 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) 4.45 0.40 4.48 0.66 -0.206 .838 
2. ด้านการประเมินข้อมลู (Evaluate) 4.44 0.45 4.42 0.65 0.114 .910 
3. ด้านการจัดการข้อมูล (Manage) 4.44 0.44 4.33 0.76 0.847 .402 
4. ด้านการสร้างสรรค์ข้อมลู (Create) 4.43 0.49 4.29 0.75 1.142 .260 
5. ด้านการบูรณาการข้อมูล (Integrate) 4.45 0.47 4.34 0.81 0.832 .410 
6. ด้านการสื่อสารข้อมลู (Communicate) 4.46 0.44 4.39 0.78 0.534 .596 

รวม 4.44 0.42 4.37 0.70 0.599 .533 
 

จากตาราง 2 พบว่า ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 

จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน โดยระดับการศึกษา
ปริญญาตรี (X =4.44) สูงกว่าปริญญาตรี (X =4.37)  

ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)  
ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับ 

1. ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) 4.46 0.44 มาก 
2. ด้านการประเมินข้อมูล (Evaluate) 4.44 0.49 มาก 
3. ด้านการจัดการข้อมูล (Manage) 4.43 0.50 มาก 
4. ด้านการสร้างสรรค์ข้อมูล (Create) 4.41 0.54 มาก 
5. ด้านการบูรณาการข้อมูล (Integrate) 4.44 0.53 มาก 
6. ด้านการสื่อสารข้อมูล (Communicate) 4.45 0.50 มาก 

           รวม 4.43 0.47 มาก 
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ผลการเปรียบเทียบระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติ 
การสอนในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน 

ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)  
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ประสบการณ์การท างาน 

F p 
น้อยกว่า  

5 ป ี
 

5 – 10 
ปี 
 

10 ป ี
ขึ้นไป 

 X  X  X  
1. ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) 4.49 4.41 4.47 .675 .510 
2. ด้านการประเมินข้อมลู (Evaluate) 4.44 4.43 4.45 .038 .962 
3. ด้านการจัดการข้อมูล (Manage) 4.44 4.42 4.41 .101 .904 

4. ด้านการสร้างสรรค์ข้อมลู (Create) 4.45 4.40 4.39 .287 .751 

5. ด้านการบูรณาการข้อมูล (Integrate) 4.45 4.43 4.43 .077 .926 

6. ด้านการสื่อสารข้อมลู (Communicate) 4.44 4.44 4.45 .010 .990 

รวม 4.45 4.42 4.43 .098 .906 
 

จากตาราง 3 พบว่า ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน 
ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาพบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ประสบการณ์การ
ท างานน้อยกว่า 5 ปี ( X =4.45) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี 
(X =4.42)  

ผลการเปรียบเทียบระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติ 
การสอนในสถานศึกษาที่มีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน 

 
ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy)  

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ขนาดของสถานศกึษา 

F p ขนาดเล็ก 
( n = 94) 

ขนาด
กลาง 
( n = 
100) 

ขนาดใหญ่
ขึ้นไป 

( n = 69) X  X       X  
1. ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) 4.44 4.40 4.57 2.949

*  
2.2.94

9* 

.045 
2. ด้านการประเมินข้อมลู (Evaluate) 4.41 4.39 4.53 1.804 .167 
3. ด้านการจัดการข้อมูล (Manage) 4.43 4.34 4.55 3.741

* 
.025 

4. ด้านการสร้างสรรค์ข้อมลู (Create) 4.42 4.31 4.56 4.286
* 

.015 
5. ด้านการบูรณาการข้อมูล (Integrate) 4.47 4.31 4.56 4.984

* 
.008 

6. ด้านการสื่อสารข้อมลู (Communicate) 4.46 4.36 4.55 3.051
* 

.049 

รวม 4.43 4.35 4.55 3.721
* 

.026 
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 จากตาราง 4 พบว่า  ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อระดับความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและ 
รายด้าน แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาพบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป (X =4.55) 
และรองลงมา คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ( X =4.43) ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ สถานศึกษาขนาดกลาง 
(X =4.35) จึงทดสอบด้วยวิธีการของ (Scheffe's post hoc comparisons method) 
 
อภิปรายผล 
  
        ผลการวิจัยเร่ือง ความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปราย ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) 
รองลงมา คือ ด้านการสื่อสารข้อมูล (Communicate) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการ
สร้างสรรค์ข้อมูล (Create) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 มีทักษะด้านการรู้ดิจิทัลพื้นฐานที่จะเป็นตัวช่วยส าคัญในการน า
เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศั พท์ แท็บเล็ต 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดส าหรับบุคลากรในการปฏิบัติงาน
รวมถึงการสื่อสารและการท างานร่วมกันกับผู้อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Office of the Royal 
Society, 2019 (อ้างถึงใน เรืองยศ พุทธิกุล, 2563) ที่กล่าวว่าตามพจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วม
สมัยชุดความฉลาดรู้ได้ให้ความหมายของ ICT literacy หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรู้
ประมวลความหมายข้อมูลสารสนเทศและความสามารถรู้จักใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ 
อย่างพอประมาณและมีจริยธรรมเพื่อให้ประโยชน์คุ้มค่าในการด ารงชีวิตประจ าวัน การศึกษาวิจัยและ
การประกอบอาชีพและสอดคล้องกับแนวคิดของ พัชรินทร์ หยกพิทักษ์โชค (2561) ที่กล่าวว่า 
หลักการและแนวคิดของการรู้เท่าทันไอซีที (ICT literacy) นั้น ประกอบด้วย ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีในการเข้าถึง การจัดการ การบูรณาการ การประเมิน การสร้างสารสนเทศใหม่ ตลอดจน
ความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีและสื่อสารสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งจ าเป็นต้องอาศัย
ทักษะทางเทคนิค ซึ่งเป็นความรู้ ความสามารถพื้นฐานในด้านความเชี่ยวชาญทางเทคนิค (Technical 
Proficiency) เมื่อครบกระบวนการดังกล่าวจึงจะท าให้เป็นผู้ที่รู้เท่าทันไอซีที และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สมประสงค์ วงศ์ทันใจ (2563) ที่ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า สภาพการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือการเข้าถึง(Access) ค่าเฉลี่ย
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รองลงมา คือด้านการสร้างสรรค์(create) และด้านการสื่อสาร(communicate) และค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ ด้านการระบุ (define) พื้นฐานทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

1.1 ด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารใช้งานเว็ปไซต์สารสนเทศของต้น
สังกัดผ่าน Platform ต่างๆ เช่น Google Messenger Line Zoom รองลงมาคือ ผู้บริหารรู้วิธีการ
เข้าถึงข้อมูลและสร้างค าค้น หรือก าหนดค าส าคัญเพื่อใช้ในการสืบค้นได้และผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุน
เครื่องมือเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการใช้งาน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารเลือกโปรแกรม
หรือเครื่องมือค้นหาทางอินเทอร์เน็ตเพื่อสืบค้นสารสนเทศได้ตรงตามความต้องการ ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา มีทักษะการเข้าถึงข้อมูลและมีความตระหนักรู้ถึงความส าคัญการใช้
งานเว็ปไซต์สารสนเทศของต้นสังกัด รวมถึงการใช้งาน Platform ต่างๆ ที่เหมาะสมกับหน้าที่การใช้
งานของแต่ละประเภท สอดคล้องกับงานวิจัยของนันธิดา ปฏิวรณ์ และคณะ (2564) ที่ได้ท าการวิจัย
รูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า การปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทักษะการ
เข้าถึง (Access) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือด้านทักษะการเข้าใจ (Understand) และด้านทักษะ
การสร้าง (Create) มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

1.2 ด้านการสื่อสารข้อมูล (Communicate) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารใช้เครื่องมือทาง
เทคโนโลยีถ่ายทอดข้อมูลสารสนเทศได้ตรงความต้องการ และระดับมาก ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ผู้บริหารเลือกรูปแบบช่องทางเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารได้อย่างเหมาะสมและทันต่อ
เหตุการณ์ รองลงมา คือ ผู้บริหารให้เครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติดตาม น าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานโครงการ/กิจกรรม อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ และผู้บริหารสื่อสารกับ
ผู้อ่ืนผ่านช่องทางการสื่อสารทางเทคโนโลยี โดยเลือกเผยแพร่สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ไม่ขัดต่อ
ศีลธรรมและกฎหมาย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารสร้างเครือข่ายโดยก าหนดในแผนปฏิบัติ
งาน โครงการ/กิจกรรม เพื่อส่งเสริมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างชัดเจน ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการถ่ายทอดข้อมูลตรงตามความต้องการ มีการจัดเตรียมเครื่องมือ
สารสนเทศที่ทันสมัย มีระบบปฏิบัติการที่มีความพร้อมส าหรับการสื่อสาร มีการสื่อสารที่ชั ดเจนทั้ง
องค์กร สร้างความเชื่อมั่นให้กับครูและบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี เผยแพร่สารสนเทศโดยค านึงถึง
ความปลอดภัย ระเบียบ กฎ กติกาและกฎหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564) 
ได้ศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้น ที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
ประชารัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการรู้ดิจิทัล ด้านการสื่อสารดิจิทัล ด้านสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล ด้านการ 
มีวิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการนิเทศและติดตามด้วยระบบดิจิทัล ตามล าดับ  
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1.3 ด้านการบูรณาการข้อมูล (Integrate) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารเลือกใช้เครื่องมือทาง
เทคโนโลยีในการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่สืบค้น รองลงมา คือ ผู้บริหารติดตาม แก้ไขข้อบกพร่อง
ในขอบเขตการบริหารของสถานศึกษาที่มีการบูรณาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 
ผู้บริหารน าผลการประเมินมาปรับปรุงแนวทางการบูรณาการจัดระบบงานระหว่างผู้บริหารและครูใน
การใช้เว็บไซต์สารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการ เช่น ข้อมูล DMC School Mis และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร บูรณาการในด้านการบริหารงานของ
สถานศึกษาตามนโยบายจากต้นสังกัด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารบูรณาการในด้านการบริหารงานและจัดการข้อมูลของสถานศึกษาตาม
นโยบายจากต้นสังกัดอย่างครอบคลุมและเป็นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูผาภูมิ โมรีย์ และ
คณะ (2561) ได้ท าการศึกษาโปรแกรมพัฒนาการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา โดยสภาพปัจจุบันการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ส าหรับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้เกิดทักษะและความรู้ใหม่ๆโดยเรียงล าดับ ดังนี้  
1) ด้านการบูรณาการ (Integrate) 2) ด้านการประเมิน (Evaluate) 3) ด้านการจัดการ (Manage)  
เป็น 3 ล าดับแรกและมีความต้องการที่จะพัฒนาการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทั้ง 7 ด้าน  
 1.4 ด้านการประเมินข้อมูล (Evaluate) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา 
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตรวจสอบข้อมูลโดยการประสานงานระหว่างส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากับสถานศึกษา 
รองลงมา คือ ผู้บริหารตัดสินใจเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศตามประโยชน์และความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่
ต้องการ และผู้บริหารเลือกจัดเก็บสารสนเทศที่ดีมีคุณภาพ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหาร
ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามี
ความรู้ด้านการใช้สถิติในการประเมินผลข้อมูลและตัดสินใจพิจารณาความเกี่ยวข้องและความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล มีการติดต่อประสานงานระหว่างเขตพื้นที่การศึกษาในการนิเทศ ควบคุม ก ากับ
ติดตาม ดูแลการใช้งบประมาณ และรายงานผลข้อมูลอย่างเป็นปัจจุบันสามารถตรวจสอบได้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตตากานต วังค า (2555) ที่ได้ท าการศึกษาสมรรถนะเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ความสามารถประเมินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อน ามาปรับปรุง
การบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก 
 1.5 ด้านการจัดการข้อมูล (Manage) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารก ากับ ติดตามประเมินผล  
การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ รวมทั้งน าผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าของวิชาชีพครู รองลงมา คือ ผู้บริหารใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยี 
ในการบันทึกจัดเก็บไฟล์ต่าง ๆ ให้ง่ายต่อการค้นคืน และผู้บริหารใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและปลอดภัย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารจัดระบบ รวบรวมสื่อ นวัตกรรม
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การเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา
มีการจัดระบบและหมวดหมู่สารสนเทศ ให้ง่ายต่อการค้นคืนข้อมูล และก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย
ด้านการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการส่งเสริมการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนามุ่งสู่องค์กรที่มีคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับ ศศิตา เพลินจิต (2558) 
กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารต้องมีทักษะการเปลี่ยนแปลงรองรับความก้าวหน้าในอนาคต 
เปิดรับสิ่งใหม่ในการบริหารจัดการที่หลากหลายมีการปรับตัวน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
จัดการข้อมูล 
 1.6 ด้านการสร้างสรรค์ข้อมูล (Create) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บริหารใช้เครือข่ายความร่วมมือไปยัง
เอกชน บริษัทต่างๆ ในการรองรับจัดหาวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รองลงมา 
คือ ผู้บริหารใช้เครื่องมือเทคโนโลยีออกแบบ ดัดแปลง หรือสร้างสรรค์สารสนเทศให้มีความ
หลากหลาย และผู้บริหารจัดหาวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีคุณภาพและ
ทันสมัยได้เหมาะสมเพียงพอต่อความต้องการของสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหาร
สร้างแผ่นพับ, แผนภูมิ, สื่อน าเสนอ สารสนเทศที่ต้องการจากโปรแกรมต่างๆในคอมพิวเตอร์ได้ ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ให้มีคุณภาพและทันสมัย รวมทั้งมีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้ เกิดการ 
ใช้งานที่หลากหลาย โดยขอความร่วมมือไปยังเครือข่ายต่างๆในการสนับสนุน สอดคล้องกับ ส านักงาน
บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553) ที่ก าหนดคุณสมบัติของการรู้ดิจิทัล ด้านสร้างสรรค์ 
(Create) ว่าเป็นความสามารถในการสร้างเนื้อหาและมีประสิทธิภาพการติดต่อสื่อสารโดยใช้ความ
หลากหลายของสื่อดิจิทัลเป็นเครื่องมือ การสร้างสื่อดิจิทัลมีความหมายมากกว่าความสามารถในการใช้
โปรแกรมประมวลผลหรือเขียนอีเมล์ รวมถึงความสามารถในการปรับการสื่อสารกับสถานการณ์และ
ผู้รับสารสร้างและติดต่อสื่อสารโดยใช้สื่อผสม เช่น ภาพวีดิโอและ เสียงประกอบอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีความรับผิดชอบ แนวคิดนี้ยังตระหนักถึงสิ่งที่เป็นความรู้ในโลกดิจิทัลที่ไม่เพียงแต่สร้างความ
ช านาญทางด้านเทคโนโลยีเท่านั้น แต่ยังค านึงถึงจริยธรรมการปฏิบัติทางสังคมและการสะท้อนสิ่งที่ฝัง
อยู่ในการเรียนรู้ การใช้เวลาว่าง และการใช้ชีวิตประจ าวัน  

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีต่อความฉลาดรู้ไอซีที ( ICT literacy) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา  

 2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 1 เห็นความส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเป็นผู้น าความฉลาดรู้ไอซีที ( ICT 
literacy) ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้มีการน าเครื่องมือ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใช้ในการวางแผนวิเคราะห์ข้อมูลตลอดจนการประเมินผล นิเทศ ก ากับ ติดตามและ
ตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธน ศรีศักดิ์บางเตย (2562) ที่ได้
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ท าการศึกษา เรื่องแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนพระแท่นดง
รังวิทยาคาร พบว่าผลการเปรียบเทียบครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนพระแท่นดงรังวิทยาคารไม่แตกต่างกัน  
 2.2 ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความฉลาดรู้ไอซีที ( ICT 
literacy) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากครูเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้และมี
ทักษะความฉลาดรู้ไอซีที (ICT literacy) สามารถใช้เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารกับทางต้นสังกัดเพื่อ
ช่วยให้ได้ข้อมูลที่รวดเร็วและยังสามารถติดตาม ตรวจสอบได้รวมถึงการจัดการงานเอกสารรูปแบบ
ข้อความได้ตรงตามวัตถุประสงค์สามารถใช้งานคอมพิวเตอร์แอพพลิเคชั่นพื้นฐานส าหรับการท างาน
ร่วมกันแบบออนไลน์ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยูไฮนี บากา (2563) ที่ได้ท าการวิจัยการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
 2.3 ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความฉลาดรู้
ไอซีที (ICT literacy) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
1 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นด้านการ
ประเมินข้อมูล (Evaluate) ทั้งนี้เนื่องมาจากครูสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความเห็นว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีขนาดเล็กส่วนใหญ่จะประสบปัญหาการขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทางด้าน
เทคโนโลยีและการสื่อสาร เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีข้อจ ากัดทางด้านปัจจัยต่างๆ เช่น มีครู 
ไม่ครบชั้น ขาดแคลนสื่อและวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนโดยเฉพาะสื่อและเทคโนโลยีที่มีราคาแพง 
ที่ต้องมีการลงทุนค่อนข้างสูงเมื่อเปรียบเทียบกับสถานศึกษาที่มีขนาดใหญ่กว่า อีกทั้งยังไม่มีศักยภาพ
ในการระดมทรัพยากรเพื่อช่วยสนับสนุน สถานศึกษารวมทั้งชุมชนยังมีความจ าเป็นต้อง ได้รับการ
พัฒนา ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้น าความรู้ความสามารถทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาเท่าที่ควร สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติศักดิ์ 
แสงทอง (2560) ที่ได้ท าการวิจัยปัญหาและแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนก
ตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ยกเว้น
ด้านฮาร์ดแวร์และด้านบุคลากร แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 

 

  จากผลการวิจัยด้านการเข้าถึงข้อมูล (Access) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ความเข้าใจ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเลือกใช้เครื่องมือต่าง ๆได้อย่างหลากหลาย มีความคุ้นเคย ช านาญ 
และมั่นใจ รวมถึงการประยุกต์ใช้กับโปรแกรมต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษา
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ควรวางแผนให้มีการประสานเครือข่ายจากชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชน ตลอดจนคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างเครือข่ายโดยก าหนดในแผนปฏิบัติงาน 
โครงการ/กจิกรรมของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรด าเนินการบริหารงานตามนโยบายของต้น
สังกัดและตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ บูรณาการจัดระบบงานระหว่าง
ผู้บริหารและครูในการใช้เว็ปไซต์สารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการให้เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาส่งเสริมให้มีเว็ปไซต์เพื่อการประชาสัมพันธ์และให้บริการข้อมูลสารสนเทศ ควรมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรด้านเทคโนโลยี
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ รวมถึงการติดตามการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ ICT ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
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