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บทคัดย่อ 
 
  การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันในองค์กรของครู  โรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  2) เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการ
ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี   3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับความผูกต่อองค์กรของครู โรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษานี้ คือครู 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี  จ านวน 171 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางส าเร็จของ Krejcie & Morgan (1970) โดยการสุ่มจ านวนครูตามสัดส่วน 
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(Proportional Allocation) ของประชากรในโรงเรียน  เพื่ อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามก าหนด  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัยในคร้ังนี้คือ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 มีค่าความเชื่อมั่นของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.854 และค่าความเชื่อมั่นของความ
ผูกพันในองค์กรของครู เท่ากับ 0.826 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient)  ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการ
สร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นให้เกิดปัญญา ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และ
ล าดับสุดท้ายด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ตามล าดับ 2) ระดับความผูกพันในองค์กรของครู 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ 
ด้านความปรารถนาในการด ารงความเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร ด้านความเชื่อ การยอมรับเป้าหมาย
และค่านิยมขององค์กร และด้านความเต็มใจเพื่อจะทุ่มเท ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กร ตามล าดับ 
3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมีอิทธิพลเชิ งอุดมการณ์มี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันในองค์กร ด้านความเชื่อการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = 0.904 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา, ความผูกพันในองค์กรของครู, 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษานนทบุรี 
 

Abstract 
 
 The objectives of this research were to study 1) Transformational leadership of 
School Administrator 2) to study the organizational commitment of teachers in the 
secondary educational schools under Office of Nonthaburi Primary Educational Service 
Area 3) The Relationship between Transformational Leadership of School Administrator 
and the Organizational Commitment in the Secondary Educational was 171 government 
teachers of 18 schools under Office of Nonthaburi Primary Educational Service Area by 
using Krejcie and Morgan. The stratified random sampling used Proportional Allocation. 
The instruments used for data collection were 5 point-rating scale questionnaires. The 
IOC (Index of Item - Objective Congruence) was valued at 0.67-1.00 and reliability of the 
roles of principals was 0.854 and reliability of the implementation of student care and 
support system was 0.826 The data analysis was performed by mean and standard 
deviation. The hypothesis testing used the Pearson product-moment correlation 
coefficient The result of research were as follow: 1) Transformational leadership of 
school Administrator was at a high level in all aspects in descending order, as follows: 
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Inspirational Motivation, Intellectual Stimulation, Individualized Consideration and 
Idealized Influence. 2) to study the Organizational Commitment of Teachers in the 
Secondary Educational Schools under Office of Nonthaburi Primary Educational Service 
Area was at a high level in all aspects in descending order, as follows: A strong desire to 
remain a member of a particular organization, A definite belief in, and acceptance of, the 
value and goals of organization and A willingness to exert high levels of effort on behalf 
of. 3) The Relationship between Transformational Leadership of School Administrator : 
Idealized  Influence and the Organizational Commitment in the Secondary Educational : 
A definite belief in, and acceptance of, the value and goals of organization at a 
significance level of .05 . The Pearson's correlation coefficient (r) = 0.904   
 
Keywords : Transformational leadership, the organizational commitment, the secondary 
educational schools under Office of Nonthaburi Primary Educational Service Area 
 
บทน า 
 
 การบริหารองค์กรในปัจจุบันอยู่ท่ามกลางสมรภูมิการแข่งขันสูง องค์กรที่สามารถปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงได้ไวกว่าองค์กรอ่ืนย่อมมีโอกาสที่จะก้าวเป็นองค์กรชั้นน าและสามารถสร้าง
ผลผลิตหรือให้บริการแก่สังคมได้มีประสิทธิภาพ การที่องค์กรด้านการศึกษาสามารถให้บริการอย่าง
มีคุณภาพจนเป็นที่ยอมรับแก่สังคมได้ ย่อมยืนอยู่ในฐานะองค์กรทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่าง
แท้จริง การที่จะเป็นองค์กรทางการศึกษาที่มีคุณภาพได้นั้น ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการเป็นหัวเรือ
ใหญ่ในการขับเคลื่อนองค์กรคือผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นการที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความ
เข้าใจและมีทักษะความเป็นผู้น า ตลอดจนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เชื่อว่าจะสามารถน าพา
องค์กรนั้นๆ ไปสู่ความส าเร็จได้อย่างมีคุณภาพ (สมุทร ช านาญ, 2554) หากกล่าวถึงบทบาทส าคัญ
ของผู้บริหารสถานศึกษานั้น คงหนีไม่พ้นเร่ืองการเป็นผู้น าด้านวิชาการ ควบคู่กับการบริหารจัดการ
ภายใต้เงื่อนไขของทรัพยากร เช่น คน เงิน วัสดุ ฯลฯ ที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดได้
อย่างไร (พรชัย ภาพันธ์, 2547)  
 โรงเรียนเป็นหน่วยงานส าคัญที่จะพัฒนาความเป็นมนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ ประกอบด้วย
ผู้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาสังคม อันได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการ
เป็นหัวเรือใหญ่ในการพัฒนาสถานศึกษาแห่งนั้น โดยใช้การบริหารงานด้วยศาสตร์และศิลป์ (พนัส 
หันนาคินทร์, 2526) ผู้บริหารที่มีความสามารถในการบริหารจัดการจะใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อ
สร้างการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร ผู้บริหารเหล่านี้ล้วนมีวิสัยทัศน์ที่ดี พร้อมจะช่วยเหลือบุคลากร
ในองค์กรของตนเองให้สามารถพัฒนาตนเองได้ตามศักยภาพและมองเห็นแนวทางแก้ปัญหาด้วย
ตนเองได้ หากเมื่อเกิดปัญหาขึ้นภายในองค์กรผู้บริหารเหล่านี้พร้อมที่จะเป็นที่พึ่งพิงแก่บุคลากรทุก
ด้าน ฉะนั้นการที่ผู้บริหารพัฒนาวิสัยทัศน์ให้มีความชัดเจนและดึงดูดใจบุคลากรหรือสื่อเป็น
ความหมายในรูปแบบต่างๆ อาทิเช่น การท าเป็นสัญลักษณ์ (Symbolic action) และการท าเป็น
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ตัวอย่าง (Role Model) รวมทั้งการสื่อสารทางภาษา ข้อความสุนทรพจน์ต่างๆ ล้วนส่งผลให้
บุคลากรส่วนใหญ่เกิดความเห็นชอบต่อการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารนั้น (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2545) 
 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาคือปัจจัยส าคัญในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้
เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหารที่ให้ความส าคัญกับบุคลากรในองค์กร ทั้งด้านการสนับสนุน กระตุ้นให้
ก าลังใจ ติดตามสอบถามเอาใจใส่ ท าให้บุคลากรเกิดความสุข อบอุ่นและมีก าลังใจในการท างาน 
ตลอดจนผู้บริหารสามารถรมอบหมายงานให้บุคลากรท างานได้ตรงกับความรู้  ความสามารถและ
ความถนัด (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2545) โดยเฉพาะภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership) ซึ่งเป็นภาวะผู้น าที่ส าคัญมากยุคปัจจุบัน คุณเรือง
โรจน์ พูนผล แห่ง Group Chairman Kasikorn Business Technology Group (KBTG) กล่าวว่า 
ในยุคแห่งการ Disruptionและสถานการณ์โรคระบาดของโควิด-19 ที่เกิดการดิสรัปท์อย่างมหาศาล 
และท าให้ทุกอย่างเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด ดังนั้นทุกองค์กรจึงต้องเปลี่ยนแปลงตัวเองให้
น าหน้าการเปลี่ยนแปลง ก่อนที่จะถูกบังคับให้เปลี่ยนแปลงเสมอ และก าลังเข้าสู่ยุค Continuous 
Disruption แม้จะหลังยุคโควิดก็ตาม ซึ่งผู้น าจะต้องเตรียมตัวให้พร้อม โดยการที่ผู้น าทิ้งตัวตนเก่าๆ 
ขีดความสามารถและวิธีการท างานแบบเก่า เพื่อสร้างสิ่งใหม่ Bass (1985) ได้นิยามว่า ผู้น าจะเป็น
ผู้กระตุ้นให้ผู้ตามมีความต้องการสูงขึ้น ท าให้ตระหนักถึงความต้องการ ส านึกในความส าคัญที่จะท า
ให้องค์กรบรรลุจุดมุ่งหมาย ให้ค านึงถึงผลประโยชน์ของทีม องค์กร นโยบายมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตนและยกระดับความต้องการให้สูงขึ้น  ส่วน Bennis (1989) และ Gomez and Bialkin 
(2002) อธิบายเพิ่มเติมในลักษณะของผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่าต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล  มีความ
ตื่นตัวและเชื่อมั่นในการท างานเป็นทีม อีกทั้งยังต้องมีความซื่อสัตย์ มีความพยายาม และศึกษาหา
ความรู้เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 การบริหารงานในสถานศึกษาที่ส าคัญนอกเหนือจากการบริหารงานด้านวิชาการแล้ว การ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษานับว่าเป็นงานส าคัญที่ผู้บริหารต้องค านึงถึงเป็นอย่างมาก เนื่องจาก
บุคคลเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุด ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2555) กล่าวว่า ในปัจจุบันผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องพึ่งพาบุคลากรในการร่วมคิด วางแผน พัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวัง 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง โดยสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติงานร่วมกัน ปัญหาการสูญเสีย
บุคลากรถือเป็นปัญหาที่ผู้บริหารส่วนใหญ่ต้องเผชิญ โดยผู้บริหารควรวางแนวทางเพื่อแก้ปัญหาการ
บริหารบุคลากรซึ่งจะท าให้รักษาบุคลากรให้คงอยู่กับสถานศึกษาได้อย่างยาวนาน โดยไม่คิดจะ
ลาออกหรือย้ายสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องแสดงออกถึงความเชื่อมั่นในตัวบุคลากรทุก
คน เชื่อมั่นในศักยภาพของบุคลากร โดยมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบแก่บุคลากรตามความรู้
ความสามารถ ให้อ านาจและสิทธิในการคิด ตัดสินใจแก่บุคลากรตามขอบข่ายหน้าที่  ทั้งนี้ยังเป็น
การส่งเสริมศักยภาพและพลังอ านาจแก่บุคลากรอีกทางหนึ่ง นอกจากสถานศึกษาจะสรรหา แต่งตั้ง
บุคลากรแล้ว สิ่งหนึ่งที่สถานศึกษาควรปฏิบัติด้วยก็คือการรักษาทรัพยากรบุคคลโดยการสร้างเจต
คติด้านการความผูกพันแต่สถานศึกษาให้เกิดขึ้นในใจของบุคคล ซึ่งจะมีความส าคัญต่อสถานศึกษา
นั่นก็คือ ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์กร 
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 Mowday, Porter, & Steers (1982) กล่าวถึงความผูกพันต่อองค์กรว่าเป็นการแสดงออก
ที่มากกว่าความจงรักภักดี เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ที่แนบแน่นผลักดันให้บุคลากรเต็มใจอุทิศตน
เพื่อสรรค์สร้างองค์กรให้ดีขึ้น ผู้บริหารจึงมีบทบาทส าคัญในการสร้างความผูกพันองค์กร ซึ่งจะ
ส่งผลต่อความสอดคล้องของคนและงาน คนเป็นผู้สร้างงาน ส่วนงานเป็นกลไกที่ใช้ควบคุม
พฤติกรรมของคน ทั้งสองส่วนท างานสอดคล้องกัน ซึ่งจากความสัมพันธ์ดังกล่าวจะเห็นได้ว่าเมื่อ
บุคลากรได้รับแรงจูงใจในการท างานจนบรรลุความต้องการแล้วนั้นจะก่อให้เกิดประโยชน์และ
ประสิทธิผลในการท างานตามมา ตลอดจนจูงใจให้เกิดความผูกพันแน่นแฟ้นในองค์กรขึ้นด้วย 
สถาพร ปิ่นเจริญ (2547) กล่าวว่าความผูกพันในองค์กรคือ ทัศนคติของบุคคลที่มีต่อองค์กร 
ประกอบด้วย ความต้องการ แรงปรารถนา ทักษะความรู้ ความคาดหวังต่องาน หากองค์กรสามารถ
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรได้  บุคลากรก็จะสามารถปฏิบัติงานอย่างเต็มใจและเกิด
ประสิทธิผลที่ดีตลอดเกิดความผูกพันต่อองค์กร (Steers & Porter, 1983) ความผูกพันต่อองค์กร
ยังเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพของความผูกพันและความมั่นคงในสถานภาพการท างานของบุคลากร
อีกด้วย ทั้งนี้การที่บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรน้อย อาจส่งผลให้เกิดการลาออก ย้าย เปลี่ยน
งาน ส่งผลเสียต่อองค์กรในด้านการสูญเสียทรัพยากรที่มีคุณค่ายิ่ง นั่นคือ ทรัพยากรมนุษย์ ขาด
ความต่อเนื่องในการบริหารจัดการคน สูญเสียค่าจ้างเงินเดือนและสวัสดิการ รวมทั้งเป้าหมายของ
องค์กรที่วางไว้ร่วมกัน (แคทลียา ศรีใส, 2548) 
 เป้าประสงค์การด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี (2565) 
ส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัดด าเนินการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก โดยเน้นความเป็น
เลิศทางวิชาการ ส่งเสริมประชากรทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานที่
มีคุณภาพ และมีมาตรฐานอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกัน และบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
จัดการศึกษาดังกล่าวก็คือบุคลากรครู โดยครูจะต้องมีความพร้อมที่พัฒนาตนเอง มุ่งมั่น ตั้งใจใน
การปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมายหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ รู้สึกถึงความส าคัญของตนเอง
ต่องานที่ท าและมีส่วนร่วมพัฒนาสถานศึกษา จากงานวิจัยของ ณิชานันทน์ ศิริกุลสถิตย์ (2562) 
กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้องค์กรมีประสิทธิภาพ และเป็นแรงผลักดัน
ให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น  ความผูกพันต่อองค์กรเป็นประสานความต้องการของ
บุคลากรกับเป้าหมายขององค์กร ในรูปแบบ “คน”กับ“งาน” ทั้งสองส่วนนี้เป็นกลไกส าคัญที่
ท างานสอดคล้องกัน จากข้อมูลปี 2565 มีบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ขอโอนย้ายหรือขอเกษียณอายุราชการก่อนก าหนด รวมจ านวน 
38 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.11 (ข้อมูล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี วันที่ 23 
ธันวาคม 2565) ส่งผลต่อสถานศึกษาในการสูญเสียทรัพยากรบุคคล ขาดความต่อเนื่องในการ
บริหารจัดการคน รวมทั้งสูญเสียค่าจ้าง สวัสดิการ และเป้าหมายในการด าเนินงานร่วมกันของ
องค์กร ปัจจัยหนึ่งที่เป็นตัวชี้วัดความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาบุคลากรนั้น คือ ภาวะผู้น า
ของผู้บริหาร ซึ่งการจะพัฒนาความผูกพันในองค์กรให้แก่บุคลากรครูนั้น ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเอง
ให้มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงให้อยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา (Disruption) ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความ
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ผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผลที่ได้
จากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษาน าไปพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
สามารถวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาในการพัฒนาความผูกพันในองค์กรของครู และสร้างความ
ผูกพันในองค์กรแก่ครูในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามความรู้ความสามารถ มีความสุข 
และได้ผลลัพธ์การปฏิบัติงานตามที่สถานศึกษาต้องการได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
กับความผูกพันต่อองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับความผูกพันองค์กรของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผู้วิจัยใช้วิธีการส ารวจ (Survey Research) โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษานนทบุรี ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1,719 คน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นนทบุรี. 2565 : ออนไลน์)  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นนทบุรี ปีการศึกษา 2565 จ านวน 171 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จของ 
Krejcie & Morgan (1970) โดยการสุ่มจ านวนครูตามสัดส่วน (Proportional Allocation) 

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยเร่ืองภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง กับความผูกพันในองค์กรของครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ตามแนวคิดของ Bass (1985) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1) การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 2) การ
สร้างแรงบันดาลใจ 3) การกระตุ้นทางปัญญา และ 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จาก
การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ความผูกพันในองค์กร ตามกรอบแนวคิดของ 
Mowday, Porter and Steers (1979) ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) ความเชื่อ การยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 2) ความเต็มใจเพื่อจะทุ่มเท ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กร และ 3) 
ความปรารถนาในการด ารงความเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร 
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3. เครื่องมือการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยการศึกษา เอกสาร

ต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้องและขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญน ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม เรื่อง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี เครื่องมือที่ใช้ในเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้มี 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพเป็นแบบ
ตรวจสอบ รายการ (Check List)  
  ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

       ตอนที่ 3 ความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อเก็บข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยเลือกวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้อง
กับสมมติฐาน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นการส ารวจ
รายการ (Check List) โดยการหาค่าความถี่และร้อยละและน าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
  ตอนที่  2 วิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก ่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  ตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานการศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  ตอนที่ 4 วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) 
 
ผลการวิจัย 
 
 จากการวิจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการสร้างแรง
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บันดาลใจ ด้านการกระตุ้นให้เกิดปัญญา ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และล าดับสุดท้าย
ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ตามล าดับ 
 

 2. ผลการวิจัยระดับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความปรารถนาในการด ารงความ
เป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร ด้านความเชื่อ การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร และด้าน
ความเต็มใจเพื่อจะทุ่มเท ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กร ตามล าดับ  
 3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์มี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันในองค์กร ด้านความเชื่อการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = 0.904 ดังตารางที่ 1 2 
และ 3 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี โดยภาพรวมและ
รายด้าน  
 

ด้านที่ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 𝒙  S.D. ระดับ 

1 ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ ์ 3.80 0.61 มาก 
2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.04 0.53 มาก 
3 ด้านการกระตุ้นให้เกิดปัญญา 3.98 0.70 มาก 
4 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3.84 0.52 มาก 

รวม 3.91 0.11 มาก 
 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
( = 3.91, S.D. = 0.11) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( = 4.04, S.D. = 0.53) 
รองลงมาคือ ด้านการกระตุ้นให้เกิดปัญญา ( = 3.98, S.D. = 0.70) ด้านการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล ( = 3.84, S.D. = 0.52)  และด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ( = 3.80, S.D. = 
0.61) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความผกูพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี โดยภาพรวมและรายดา้น 
 

ด้านที ่ ความผูกพันในองค์กรของครู 𝒙  S.D. ระดับ 

1 ความเชื่อ การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 3.87 0.76 มาก 
2 ความเต็มใจเพื่อจะทุ่มเท ส่งเสริมและสนับสนุนองค์กร 3.80 0.55 มาก 
3 ความปรารถนาในการด ารงความเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร 3.88 0.63 มาก 

รวม 3.85 0.43 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 พบวา่ ระดับความผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( = 3.85, S.D. = 0.43) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่อยู่ในระดับมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย คือ ด้านความปรารถนาในการด ารงความเปน็สมาชิกที่ดีตอ่องค์กร ( = 3.88, S.D. = 0.63) 
รองลงมาคือ ด้านความเชื่อ การยอมรับเป้าหมายและคา่นิยมขององค์กร ( = 3.87, S.D. = 0.76) 
และด้านความเต็มใจเพื่อจะทุ่มเท ส่งเสริมและสนบัสนนุองค์กร ( = 3.80, S.D. = 0.55) 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 3 ค่าความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับความ
ผูกพันต่อองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์มีความสัมพันธ์กับความผูกพันในองค์กร ด้านความเชื่อการยอมรับเป้าหมาย
และค่านิยมขององค์กร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = 
0.904 
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อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความ
ผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี ผู้วิจัยได้
น าประเด็นต่าง ๆ ที่ส าคัญมาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบรุี โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน มากที่สุด 
คือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก การส่งเสริมให้
บุคลากรครู ให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษาได้ มัชฌิมา (2549) กล่าวว่า บุคลากรที่มีแรงจูงใจในการท างานจะมีผลการปฏิบัติงานที่
ดี และผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลจะขึ้นอยู่กับระดับแรงจูงใจ เพราะแรงจูงใจเป็นสิ่งกระตุ้น
ให้เกิดความอยากความต้องการและแรงปรารถนาที่จะท างานให้ส าเร็จ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องรู้จัก
วิธีการสร้างแรงจูงใจ โดยเลือกใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล ตามแต่ละโอกาส เพราะการสร้าง
แรงจูงใจ จะต้องให้ตรงกับความต้องการของผู้ถูกจูงใจเพื่อโน้มน้าวจิตใจของบุคลากรให้เกิดความ
รัก ความผูกพัน ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ทุ่มเทความรู้ความสามารถที่มีอยู่
ให้กับงานอย่างจริงจัง จึงกล่าวได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรมีผลต่อความส าเร็จ
ของงานในองค์กร  
  2. ระดับความผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน มากที่สุด คือ ด้าน
ความปรารถนาในการด ารงความเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก บุคลากรครูที่เกิด
ความผูกพันต่อสถานศึกษา จะแสดงออกถึงความรัก รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งเหมือนกับสถานศึกษาคือ
สถาบันครอบครัวของตนเอง และภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิกที่ดีของสถานศึกษา โดยไม่คิดลาออก ย้าย 
หรือแม้แต่ไม่อยากไม่ปฏิบัติงาน ร่วมยอมรับและการยึดมั่นในจุดมุ่งหมายและอุดมการณ์ของ
สถานศึกษา อันเป็นผลให้บุคลากรมีความเต็มใจที่จะท างานเพื่อความก้าวหน้าและประโยชน์ของ
สถานศึกษา ตลอดจนมีความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกที่ดีของสถานศึกษาตลอดไป (บทความ: 20 
มีนาคม 2562, อนุดิษฐ์ ฐานไชยกร) 
  3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มีความสัมพันธ์กับความ
ผูกพันในองค์กรของครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานนทบุรี  ด้าน
ความเชื่อการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (r) = 0.904 ที่กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีอ านาจสูงสุดในสถานศึกษาจึงต้อง
มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการบุคคลที่อยู่ภายใต้การปกครอง ให้เกิดความเชื่อมั่นในตัว
ของผู้น า โดยการสนับสนุนส่งเสริมบุคคลที่มีความสามารถ และความตั้งใจจริงในการปฏิบัติงาน ให้
สามารถท างานได้อย่างราบรื่นและมีความสุข จนประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา
ที่วางไว้ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ  Surakitboworn (2002) ได้ให้ความหมายของผู้น าว่าเป็น
ความสามารถในการบริหารตนเองและครองใจผู้อ่ืน โดยการใช้อิทธิพลกับกลุ่มคน จนสามารถโน้ม
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น้าวและใช้ผู้อ่ืนให้กระท าการบางอย่างตามแนวทางที่ตนวาดฝันหรือคาดคะ เนไว้ จนส าเร็จตาม
เป้าหมาย และ Pukkaphan (2001) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ คุณสมบัติอันโดดเด่น เช่น สติปัญญา 
ความรู ้ความ ดีงามและความสามารถของบุคคลที่จะชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกันและพากัน
ไปสู่จุดหมายที่ดีงาม พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลหนึ่งที่จะชักน ากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกันหรือเป็นความสัมพันธ์ที่ มีอิทธิพลระหว่างผู้น าและบุคลากรครู ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันหรือเป็น ความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุน
บุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การซึ่ง  Intharaprasert (1999) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็น
กระบวนการใช้อิทธิพลทางสังคมต่อกิจกรรมของกลุ่ม บุคคลในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบัติการ
และอ านวยการให้เกิดความร่วมมือในการด าเนินงานจนบรรลุผล ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ กระบวนการใช้อิทธิพลต่อกิจกรรมของบุคคลหรือของกลุ่ม เพื่อให้บุคคล เหล่านั้นท างานให้
สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในสถานการณ์นั้นๆ โดยใช้ความสัมพันธ์ระหว่าง ผู้บังคับบัญชา
และผู้ใต้บังคับบัญชา  
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 
  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ เนื่องจากมีความสัมพันธ์กับความผูกพันในองค์กรของครู ในประเด็นด้าน
ความเชื่อการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีความสัมพันธ์อยู่
ในระดับสูงมาก เช่น ความสามารถในการบริหารจัดการบุคลากรครู  ให้เกิดความเชื่อมั่นในตัว
ผู้บริหารสถานศึกษา พร้อมให้การสนับสนุนส่งเสริมแก่บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และความ
ตั้งใจจริงในการปฏิบัติงาน ให้สามารถท างานได้อย่างราบรื่นและมีความสุข จนประสบผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่วางไว้ร่วมกัน ท าให้มีโอกาสที่จะใช้แก้ปัญหาเร่ืองความผูกพันใน
องค์กรของบุคลากรครูในสถานศึกษานั้นๆ ได้เป็นอย่างดี ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับปัจจัยเพิ่มเติมที่
อาจสัมพันธ์กับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล เนื่องจากผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์กับความผูกพันในองค์กรของครู ในประเด็น
ความเชื่อการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร อยู่ในระดับต่ า ควรส่งเสริมให้สถานศึกษา 
สร้างกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากรโดยค านึงถึงความต้องการของบุคลากรในด้านต่าง  ๆ เป็นหลัก 
โดยเฉพาะการสร้างให้งานต่างๆ ที่ท ามีความส าคัญและสามารถต่อยอดความสามารถต่าง ๆ ของ
บุคลากรได้ 
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