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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พฤติกรรมผู้น าของบริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 2) การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ 3) พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 59 โรงเรียน โดยมีผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหาร หัวหน้าฝ่าย
บริหารงานบุคคล และครู รวมทั้งสิ้น 236 คน ก าหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตารางประมาณ
การขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน จากนั้นเลือกตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติด้วย
วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภทตามเขตพื้นที่ปกครอง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าตามแนวคิดของเบลคและมูตัน กับการบริหารงานบุคคลตามกรอบแนวทาง
คู่มือการบริหารงานบุคคลส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ
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ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 แบบที่มากที่สุดคือพฤติกรรมผู้น าแบบทีม รองลงมา
คือพฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง  พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง
ผลงานและพฤติกรรมที่น้อยที่สุดคือพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย  2) การบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ใน 
ระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร ด้านการรักษาวินัยและการออกจากราชการ
ของบุคลากร ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร และด้านการวางแผนอัตราก าลัง   3) 
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ค ำส ำคัญ : พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร , การบริหารงานบุคคล  
 

Abstract 
 

The purposes of this research were to identify 1) the leader’s behavior of school 
administrator under the Office of Educational Service Area. Bangkok Secondary Education 
Region 1 2) personnel administration in school administrator under the Office of 
Educational Service Area. 3) leader’s behavior of administrators and personnel 
management in schools under the jurisdiction of Bangkok Secondary Education Area 1; 
Bangkok Secondary Educational Service Area Office, Region 1. The sample used were 
schools under the office. There were 59 schools in Bangkok Secondary Educational Service 
Area 1, with data from administrators, heads of personnel administration and teachers, 
totaling 236 people. The research tool was a questionnaire on leadership behavior 
according to Blake and Mouton's concept with personnel management according to the 
guideline framework for personnel management of the Office of Education Service Area, 
Office of the Basic Education Commission Ministry of Education Statistics used in data 
analysis were frequency, percentage, and arithmetic mean. Standard deviation and 
Perason's product moment correlation coefficient calculation. Findings of this research 
were as follow : 1. The leader’s behavior of school administrator under Bangkok Secondary 
Educational Service Area Office, Region 1 the most was team leadership behavior. Followed 
by Performance-oriented leadership behavior. Moderate leadership behavior Relationship-
oriented leadership behavior. And minimal behavior were casual leadership behaviors.  
2. Personnel management in school administrator under the Secondary Educational 
Service Area Office Bangkok, District 1 was at a high level both in overall and in each aspect. 
Ranked in order of average from most to least as follows: Enhancing the efficiency in the 
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performance of personnel. discipline and leaving bureaucracy of personnel Personnel 
recruitment and placement and manpower planning 3. There was a relationship between 
the leader’s behavior of  school administrator and personnel management in schools 
under the education service area office. Bangkok Secondary School District 1  had a 
significant relationship at the .01 level. 
  
Keyword: ADMINISTRATOR'S BEHAVIOR ; PERSONNEL MANAGEMENT 
 
บทน ำ 

 

 สังคมในยุคปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นอย่างรวดเร็ว ก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมในยุคโลกาภิวัฒน์ เนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้ก่อให้เกิดความก้าวหน้า
อย่างรวดเร็วและคาดการณ์ไม่ได้เลยว่าจะมีเหตุการณ์ใดเกิดขึ้นบ้าง ส่งผลให้คนในสังคมต้องมีการ
ปรับตัวเพื่อเตรียมพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยนื 
จะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้เข้มแข็ง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผู้ที่มีหน้าที่
บริหารจึงต้องตื่นตัวและเร่งพัฒนาในด้านต่างๆ และก้าวทันกระแสของการเปลี่ยนแปลง เพราะคน
ที่มีศักยภาพสูงย่อมช่วยกันขับเคลื่อนสังคมไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 การจัดการศึกษาของประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องก าหนดเป้าหมายการพัฒนา การวางแผน
และการสร้างทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นของทรัพยากรมนุษย์ นักวิชาการทั้งในประเทสและต่างประเทศ
มีความคิดเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกันว่า การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน จะต้องให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง และมีความเพียงพอในการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศ  โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง ซึ่งการพัฒนาคนหรือ
ทรัพยากรมนุษย์เป็นการพัฒนาที่ส าคัญที่สุดและถือเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าและยั่งยืนเมื่อ
เปรียบเทียบกับการลงทุนด้านอ่ืนๆ การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ มี
ความสามารถเต็มตามศักยภาพ การศึกษาเป็นหนทางแห่งการพัฒนาชีวิตและสร้างความมั่นคงไมว่า่
จะเป็นการศึกษาระบบใดก็ตาม การศึกษาจึงมีความจ าเป็นต่อชีวิตอีกประการหนึ่ง นอกเหนือจากที่
อยู่อาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่มและยารักษาโรค การศึกษาจึงถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่ 5 ของชีวิต เป็น
ปัจจัยที่สามารถช่วยแก้ปัญหาทุกด้านของชีวิต และส าคัญที่สุดของชีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบให้วิถีด ารงชีวิตต้องเปลีย่นแปลง
อย่างรวดเร็วเช่นเดียวกันการศึกษายิ่งมีบทบาทและจ าเป็นมากข้ึนด้วย  สถานศึกษาเป็นองค์การทีม่ี
บทบาทส าคัญในการจัดการศึกษา โดยมีครูเป็นกลไกที่ส าคัญในการด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ซึ่งเป็นภารกิจส าคัญของสถานศึกษา ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทหน้าที่ของครูใน
การพัฒนาการศึกษาของชาตินั้นถือเป็นภารกิจที่ส าคัญมาก ดังนั้นครูจึงต้องมีขวัญก าลังใจ แรงจูงใจ 
มีความศรัทธาในวิชาชีพ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ และที่ส าคัญต้องมีความสัมพันธ์
ที่ดีในองค์การ เพราะปัจจัยเหล่านี้ย่อมส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมายที่
สถานศึกษาก าหนดไว้นั่นเอง การบริหารงานบรรลุตามเป้าหมายย่อมเป็นตัวบ่งชี้ถึงศักยภาพของ
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ผู้บริหารว่าเป็นผู้มีความสามารถในด้านการบริหารจัดการ พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารจึงเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญมากต่อการปรับเปลี่ยนขั้นตอนกระบวนการท างานเพื่อให้องค์กรบรรลุ
ประสิทธิผล พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารจึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญมากต่อการปรับเปลี่ยนขั้นตอน
กระบวนการท างานเพื่อให้องค์กรบรรลุประสิทธิผล ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าในการบริหารจัดการ  
อาจกล่าวได้ว่าในการบริหารองค์กรไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชนผู้บริหารเป็นหัวใจ
ของการบริหาร  เพราะเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จที่จะช่วยสง่เสริมให้การท างานร่วมกันเป็นไปอยา่ง
ราบรื่นและการบริหารงานก็ไม่ประสบอุปสรรค เนื่องจากผู้บริหารใช้พฤติกรรมผู้น าในการน าบุคคล
ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการกระท าการที่มีเป้าหมายร่วมกันให้ส าเร็จผล ผู้บริหารขององค์การ
เป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์การปัจจัยที่มีความส าคัญที่สุดของ
ผู้บริหารในการน าพาองค์การให้อยู่รอดและเจริญก้าวหน้าก็คือพฤติกรรมผู้น าองค์การใดมีผู้บริหาร
ที่มีพฤติกรรมผู้น าที่ดีมีความสามารถย่อมสามารถน าองค์การสู่ผลส าเร็จตามเป้าหมายในทางตรงกนั
ข้ามหากองค์การใดก็ตามมีผู้บริหารที่ด้อยคุณภาพย่อมท าลายขวัญและก าลังใจของผู้ใต้บังคับบัญชา
อันจะน าไปสู่ผลการด าเนินงานที่ล้มเหลว กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดกรอบการบริหารงาน
บุคคลไว้ว่าการบริหารงานในสถานศึกษาเป็นภารกิจที่ส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิด
ความคล่องตัว ภายใต้กฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้รับการพัฒนา  มีความรู้ความสามารถ  มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ  
มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ  ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ   
 การบริหารงานบุคคลเป็นงานที่ซับซ้อนเพราะต้องท างานเกี่ยวกับคนซึ่งมีความรู้
ความสามารถตลอดจนมีความส านึกและรู้สึกแตกต่างกัน  ที่ส าคัญคนเป็นสิ่งที่มีชีวิตจิตใจ มีอารมณ์ 
ผู้บริหารจึงต้องประสบปัญหาในการบริหารบุคคล  ซึ่งปัญหาที่ส าคัญ ได้แก ่ปัญหาการวางแผนการ
บริหารงานบุคคลปัญหาการสรรหาและการแต่งตั้งบุคคลปัญหาการพัฒนาบุคคล  ปัญหาการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ปัญหาการให้บุคคลพ้นจากงานและปัญหาการควบคุมก ากับติดตามและ
นิเทศบุคคล การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจที่ส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา สถานศึกษาจะมีคุณภาพได้นั้นในการ
บริหารต้องอาศัยความร่วมมือของครูและบุคลากร การที่ครูจะปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความเต็มใจ 
ทุ่มเทเพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้นั้น ต้องตระหนักในภาระหน้าที่ของตนที่ต้องปฏิบัติ  
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูคือการบริหารจัดการของผู้บังคับบัญชา  ซึ่งก็คือ
ผู้บริหารสถานศึกษานั่นเอง นับเป็นประเด็นส าคัญที่จะส่งผลต่อกิจกรรมต่างๆ เช่น การเรียนการ
สอน การด าเนินการส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารจะต้องตระหนักถึงบทบาทหน้าที่และ
พฤติกรรมต่างๆ ของผู้บริหารมากยิ่งขึ้น สร้างความเชื่อมั่นในการบริหารงานบุคคลให้กับครูและ
บุคลากร เพื่อให้ครูและบุคลากรมีความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ  
เพราะศักยภาพของบุคลากรมีผลต่อการขับเคลื่อนองค์การ ไม่เช่นนั้นอาจพบกับความล้มเหลวและ
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สร้างความเสียหายมากมายให้กับโรงเรียน ซึ่งเป็นองค์การในการสร้างคนและย่อมส่งผลกระทบต่อ
ประเทศชาติในล าดับต่อไปอย่างแน่นอน  
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1 เพื่อน าผล
การศึกษามาพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

1. เพื่อทราบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

2. เพื่อทราบการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

3. เพื่อทราบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนด และ 
สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จอย่างมีประสทิธิภาพ ผู้วิจัยจึงไดก้ าหนดรายละเอียดขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจยั ดังนี ้

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวนทั้งสิ้น 67  โรง ซึ่งประกอบไปด้วยโรงเรียนที่อยู่ในเขต
พระนคร จ านวน 7 โรง  เขตดุสิต จ านวน 4  เขตปทุมวัน จ านวน 1 โรง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
จ านวน 3 โรง เขตสัมพันธวงศ์ จ านวน 1 โรง เขตพญาไท จ านวน 1 โรง เขตธนบุรี จ านวน 4 โรง 
เขตบางกอกใหญ่ จ านวน 3 โรงเขตตลิ่งชัน จ านวน 5 โรง เขตบางกอกน้อย จ านวน 6 โรง เขตบาง
ขุนเทียน จ านวน 4 โรง เขตภาษีเจริญ จ านวน 5 โรง เขตหนองแขม จ านวน 1 โรง เขตราษฎร์
บูรณะ จ านวน 2 โรง เขตบางพลัดจ านวน 2 โรง เขตบางซื่อ จ านวน 4 โรง เขตจอมทอง จ านวน 3 
โรง เขตราชเทวี จ านวน 3 โรง เขตบางแค จ านวน 2 โรง เขตทวีวัฒนา จ านวน 2 โรงเขตทุ่งครุ 
จ านวน 2 โรง เขตบางบอนจ านวน 2 โรง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 59 โรงเรียน ซึ่งได้มาโดยก าหนดขนาดตัวอย่างจาก
การเปิดตารางประมาณการขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) 
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1 แล้วเลือกตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติ (probability sampling) ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท 
(Stratified random sampling) จ าแนกตามเขตพื้นที่ปกครอง 

 2. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยโดยมุ่งที่จะศึกษาเพื่อทราบ

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ซึ่งในส่วนพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารผู้วิจัยใช้แนวคิดของ 
เบลคและมูตัน (Blake and Mouton) ซึ่งได้แบ่งพฤติกรรมผู้น าเป็น 5 แบบ คือ 1) พฤติกรรมผู้น า
แบบมุ่งผลงาน 2) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์  3) พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง 4) 
พฤติกรรมผู้น าแบบทีม และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย ในส่วนของการบริหารงานบุคคลเปน็
แนวปฏิบัติตามคู่มือการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ 
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการ
ครูและบุคลากรการศึกษา (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 4) ไว้ 4 ด้าน คือ 1) การวางแผนอัตราก าลังและ
การก าหนดต าแหน่ง 2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 4) การรักษาวินัยและการออกจากราชการ 

3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งถาม

รายละเอียดเกี่ยวกับ เพศ อายุ อายุราชการ ต าแหน่งหน้าที่ ระดับการศึกษา มีลักษณะเป็นแบบ
ตัวเลือกที่ก าหนดไว้ให้ (forced choice) รวมทั้งสิ้น 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในโรงเรียนสังกัดส านัก  
งานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ตามแนวคิดของเบลคและมูตัน (Blake 
and Mouton) 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามตามคู่มือการบริหารงาน 
บุคคลส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบคุคลและนิติการ ส านักงานคณะ 
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิจั ยครั้ งนี้ ใช้ โ รง เรียนในสั งกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามั ธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) จ านวน 59  โรงเรียนและผู้ให้
ข้อมูลแต่ละโรงเรียนประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 1 คน หัวหน้างานบริหารงานบุคคล       
จ านวน 1 คน และ ครู จ านวน 2 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 236 คน การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ค่าความถี่ (frequency: ) และร้อยละ (percentage: 
%) การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ใช้ค่าความถี่ (frequency: ) ค่าร้อยละ 
(percentage: %) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic mean :  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(standard deviation: S.D.) โดยน าค่ามัชฌิมเลขคณิต เปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของ
เบสท์ การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดย การค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Perason’s product moment correlation coefficient)  
  
ผลกำรวิจัย 
 
 จากการศึกษาเรื่องพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  สรุปผลดังนี้ 

1 .พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ (frequency) ร้อยละ (percentage) ค่า
มัชฌิมเลขคณิต ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากกลุ่มตัวอย่าง 49 โรงเรียน แล้วน าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ ผลปรากฏดังนี้ 

 

ตำรำงที่  1 ระดับพฤติกรรมของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม 
 

แบบที ่ พฤติกรรมของผู้บริหำรสถำนศึกษำ   S.D. ระดับ 
1 พฤติกรรมผู้น าแบบมุง่ผลงาน (X1) 4.00 0.84 มาก 
2 พฤติกรรมผู้น าแบบมุง่สัมพนัธ์ (X2) 4.08 0.76 มาก 
3 พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง (X3) 4.12 0.75 มาก 
4 พฤติกรรมผู้น าแบบทีม (X4) 4.25 0.76 มาก 
5 พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย (X5) 3.86 0.76 มาก 

 

 

จากตาราง 1 พบว่า พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีพฤติกรรมผู้น าโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
พฤติกรรมผู้น าที่มากที่สุดคือ พฤติกรรมผู้น าแบบทีม (X4) อยู่ในระดับมาก (  = 4.25 , S.D. = 
0.76 ) รองลงมาคือ พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง (X3) อยู่ในระดับมาก ( = 4.12 , S.D.= 0.75 ) 
พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ (X2) อยู่ในระดับมาก ( = 4.08 , S.D.= 0.76 ) พฤติกรรมผู้น าแบบ
มุ่งผลงาน (X1) อยู่ในระดับมาก ( = 4.00 , S.D.= 0.84 ) และ พฤติกรรมผู้น าที่มีค่าความถี่น้อย
ที่สุด คือ พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย (X5) มีอยู่ในระดับมาก (  = 3.96 , S.D.= 0.63 ) เมื่อ
พิจารณาจากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละด้าน พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.75 - 0.84 แสดงว่าผู้ให้
ข้อมูลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร เป็นไปในแนวทางเดียวกันและมีความ
คิดเห็นที่สอดคล้องกัน 

2. ในการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) และส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากตัวอย่าง 49 โรงเรียน แล้วน าไปเปรียบเทียบตามเกณฑ์ตามแนวคิด
ของเบสต์ ผลปรากฏดังนี้ 
 

ตำรำงที่ 2 ผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

 

 

ข้อ 
กำรบริหำรงำนบุคคลในโรงเรียนสังกัดส ำนกังำนเขตพ้ืนที่

กำรศึกษำมัธยมศึกษำกรุงเทพมหำนคร เขต 1 

 

  
 

S.D. 
 

ระดับ 

1 ด้านการวางแผนอัตราก าลัง (Y1) 4.01 0.83 มาก 
2 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร (Y2) 4.09 0.87 มาก 
3 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร (Y3) 4.19 0.86 มาก 
4 ด้านการรักษาวินัยและการออกจากราชการของบุคลากร (Y4) 4.22 0.85 มาก 
 รวม (Ytot) 4.13 0.85 มาก 

 

จากตาราง 2 พบว่า พบว่าการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.13,S.D. = 
0.85) เมื่อพิจารณา จ าแนกตามรายด้าน เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการรักษา
วินัยและการออกจากราชการของบุคลากร  ( = 4.22, S.D. = 0.85) ด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร ( = 4.19, S.D. = 0.86) ด้านการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากร ( =4.09, S.D.= 0.87) และ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง ( = 4.01, S.D.= 0.83) 
เมื่อพิจารณาจากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละด้าน พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง 0.83-0.87 แสดงว่า 
ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ไปในแนวทางเดียวกันมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน  

3. วิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson's product moment correlation coefficient) 
ผลปรากฏดังนี้ 
ตำรำงที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

ตัวแปร (Y1) (Y2) (Y3) (Y4) (Ytot) 
X1 .504** .429** .609** .585** .632** 
X2 .417** .376** .537** .543** .590** 
X3 .147* .282** .481** .397** .362** 
X4 .207** .355** .579** .480** .418** 
X5 .356** .477** .550** .484** .543** 

 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01  
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จากตารางที่  3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร           
ทั้ง 5 แบบ กับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยมีความสัมพันธ์ในลักษณะที่คล้อยตามกันที่ (r = .632 , .590 , .362 , .418 , .543) 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร (X1-5) กับการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียน (Ytot) พบว่า พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลงาน (X1) สัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มากที่สุด มีค่า
ความสัมพันธ์เท่ากับ .632 รองลงมาคือ พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ (X2) มีค่าความสัมพันธ์
เท่ากับ .590 พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย (X5) มีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .543 พฤติกรรมผู้น า
แบบทีม (X4)  มีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .418 และ พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง (X3)  พิจารณา
รายด้าน พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารแบบทีม ซึ่งเป็นรูปแบบพฤติกรรม
ที่มากที่สุด ของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กับ
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน (Y1-4) พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารแบบทีม สัมพันธ์กับการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียน ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร (Y3)  
มากที่สุด มีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .579 รองลงมาคือ ด้านการรักษาวินัยและการออกจากราชการ
ของบุคลากร (Y4) ค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .480 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร (Y2) มีค่า
ความสัมพันธ์เท่ากับ .355  และน้อยที่สุดคือด้านการวางแผนอัตราก าลงั (Y1) มีค่าเท่ากับ .207 โดย
มีความสัมพันธ์กัน (r= .207 - .579) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  

 
อภิปรำยผล 
  
        จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็นส าคัญที่ควรน ามาพิจารณา เพื่อให้ทราบ
สภาพที่แท้จริงที่เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จึงอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

1. พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็นพฤติกรรมแบบทีมมากที่สุดและอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจะสืบเนื่อง
มากจากกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีกระบวนการคัดเลือก
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพ ท าให้ได้คนที่มีคุณภาพ มีศักยภาพและมีความพร้อมในการปฏิบัติ
หน้าที่บริหารงานในสถานศึกษาในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้มี  การพัฒนาศักยภาพ 
สมรรถภาพผู้บริหารทางด้านวิชาการอย่างต่อเนื่องทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  โดยจัดให้มีการประชุม 
อบรม สัมมนา และศึกษาดูงานเป็นระยะอย่างต่อเนื่องท าให้ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ มี
ประสบการณ์ เกิดความมั่นใจในการบริหารงาน สามารถก าหนดวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางและแนว
ปฏิบัติได้อย่างชัดเจนซึ่งสอดรับกับการบริหารการศึกษาตามแนวการปฏิรูปการศึกษา  ของ
กระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบันที่เน้นการบริหารงานโดยโรงเรียนเป็นศูนย์กลางในการตัดสินใจ การ
มีส่วนร่วม  การกระจายอ านาจ (decentralization) และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ท าให้
ผู้บริหารต้องมุ่งพัฒนาตนเองเพื่อเป็นผู้น าที่สามารถบริหารงานได้อย่างมีคุณภาพ โดยมีพฤติกรรม
ผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลงาน พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง
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สัมพันธ์และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย ท าให้การบริหารงานในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพ
ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนันท์  ชุ่มชื่น ที่ ได้ศึกษาเรื่อง
องค์ประกอบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร พบว่า องค์ประกอบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของเรวัตร ชัยจ ารัส  ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการท างานเป็นทีมในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการบริหารการศึกษา อ าเภอ ท่าคันโท สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์เขต 2 ผลการศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ธีราพร ขยันการ ที่ได้
ศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจในการท างานตามการรับรู้
ของครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เช่นเดียวกันกับ ศุภกร อินทร์คล้า ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องทักษะภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  1 โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ดุษฎี ศรีจ าปา ก็ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน อัมพร ศรีอินทร์ ก็ศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผู้ยน าของผู้บริหารพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน   รวมถึงเจษฎา 
ประสิทธิ์ด ารง ที่ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมผู้น าในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมากสอดคล้องกับการศึกษาของอารมณ์  จินดาพันธ์ เรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน  พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ส าราญ แสง
จันทร์ ได้ศึกษาศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้อ านวยการสถานศึกษาตามความต้องการของครู  อ าเภอ
นาทวี  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลาเขต 3 พบว่า 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้อ านวยการ
สถานศึกษาตามความต้องการของครู อ าเภอนาทวี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลาเขต 3 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและดวงสมพร  ส าราญเริญ ได้ศึกษาความสัมพันธ์พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 พบว่า ผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 มีพฤติกรรมผู้น าในการจัดการศึกษาโดยรวมและรายด้านคือ
พฤติกรรมผู้น าทางวิชาการและพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก  ขวัญใจ เกตุอุดม 
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีพฤติกรรมผู้น าที่เน้นงานอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เนื่องมาจากผู้บริหารให้ความส าคัญกับงานและเน้นความส าเร็จของงานเป็น
เป้าหมายสูงสุด เช่นเดียวกับที่ประยูร สุพรรณอ่วม ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของ
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ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษากับการด าเนินการประกันคุณภาพภายในจังหวัดสมุทรสงคราม 
พบว่าระดับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม  โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของประสิทธ์ สืบพันธ์โกย ที่ได้ศึกษา
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนที่มีมาตรฐานคุณภาพนักเรียนแตกต่างกันผลการวิจัยพบว่า  
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนที่มีมาตรฐานคุณภาพนักเรียนแตกต่างกันอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของอุดม อรุณราช ที่ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการประกัน
คุณภาพในสถานศึกษาขั้น ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก จะเห็นได้ว่าการบริหารงานโดยที่ผู้บริหารใช้พฤติกรรมผู้น าด้านต่างๆเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารงานย่อมเป็นผลดีและมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา  โดยผู้บริหารต้องมีพฤติกรรมผู้น า
ทางการศึกษา  มีการพัฒนาแนวคิดใหม่ๆ ส าหรับการ บริหารงาน ใช้ความรู้ความสามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ ที่ เกิดขึ้น มีความคล่องแคล่วในการใช้
กระบวนการทางการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพมีการส่งเสริม สนับสนุนการท างานเป็นทีมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ในหมู่คณะ ลดความกดดันในการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล สามารถ
ก าหนดนโยบายรวมทั้งจัดระบบงานของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับมากทั้งโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อ อาจสืบเนื่องมาจาก
การปฏิรูปการศึกษาที่ปฏิรูประบบการบริหารจัดการจากแบบเดิมที่เน้นการรวมอ านาจไว้ที่
ส่วนกลางไปสู่การบริหารแบบการกระจายอ านาจตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติ การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ก าหนดสาระส าคัญให้ กระทรวง
กระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารทั่วไป ยังคณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ สถานศึกษา
โดยตรง ประกอบกับการบริหารงานบุคคล เป็นงานที่มีส่วนส าคัญในการจัดระบบในสถานศึกษา
และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งตามคู่มือการบริหารงานบุคคลของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ระบุไว้ว่ามีงานส าคัญได้แก่ การบริหารงานบุคคลด้านการรักษาวินัยและ
การออกจากราชการของบุคลากร ด้านการวางแผนอัตราก าลัง ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากร และด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มูนีเราะห์ เจ๊ะมิง ได้วิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน
สอนศาสนาอิสลามสังกัดส านกังานการศึกษาเอกชน จังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนา
บุคลากร มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เปี่ยมศิลป์ แสนวันแสง ได้
วิจัยเรื่องการพัฒนางานบริหารงานบุคคล โรงเรียนเมืองกาฬสินธุ์  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาบคุลากร มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดบั
มาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของชาญไชย พิมพ์ค า ได้วิจัยเร่ืองความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ
การบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนา บุคลากร มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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3. จากผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมของผู้บริหารสัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ทั้งในภาพรวมและ
รายด้านนั้น เนื่องจากระบบการบริหารงานบุคคลนั้นเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการบริหารงานใน
สถานศึกษา ผู้บริหารต้องใช้กลยุทธ์หลายๆ รูปแบบมาบริหารงานเพื่อยกระดับคุณภาพสถานศึกษา 
โดยผู้บริหารต้องบริหารแบบมุ่งผลงาน พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น าแบบสาย พฤติกรรม
ผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย บ้างเพื่อลดความตึงเครียดในองค์กร กับการ
บริหารงานบุคคลด้านการวางแผนอัตราก าลัง ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร  ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร และ ด้านการรักษาวินัยและการออกจาก
ราชการของบุคลากร  เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงท าให้ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ต้องตื่นตัว จึงท าให้พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพันธ์สัมพันธ์ มุ่งการท างานเป็นทีมและพฤติกรรมแบบตาม
สบายสัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคล  ซึ่งดูได้จากความสัมพันธ์ในลักษณะที่คล้อยตามกันในระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เบลค (Blake) และ มูตัน (Mouton) ซึ่งได้แบ่งพฤติกรรมผู้น าเปน็ 
5 แบบ คือ  พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลติ พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ พฤติกรรมผู้น าแบบ
สายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม และ พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย เช่นเดียวกันกับ วีล (Wile) ที่
ได้ศึกษาปัจจัยที่ท าให้ครูรักโรงเรียนและสามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  พบว่าปัจจัยที่
ท าให้ครูรักโรงเรียนและสามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ คือ การมีสถานที่ที่มีความ
สะดวกสบาย มีความสวยงามและมีชีวิตชีวาการมีอุปกรณ์และเครื่องมือในการใช้งานอย่างเพียงพอ  
การมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนการมีส่วนร่วมในการสร้างความสัมพันธ์ ให้กับหมู่คณะ
การมีอิสระในการเลือกวิธีการท างาน เช่นเดียวกับที่ เอ็ดเวอร์ด (Edward) ได้การศึกษาเรื่องการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในรัฐแคลลิฟอร์เนียตอนเหนือ พบว่าการบริหารงานบุคคล ผู้บริหาร
ควรมีบทบาทหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษร การพัฒนาบุคลากรโดยการจัดอบรมให้
ความรู้  ทั้งหลักการและวิธีการท างานให้ทันต่อเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าอยู่เสมอและควรมีการ
พัฒนาการท างานเป็นทีม  ให้สอดคล้องกับนโยบายขององค์กร ผู้บริหารต้องสร้างศรัทธาและความ
จริงใจในการระเบียบวินัยในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทอย่างเหมาะสม ไฮซิงเกอร์ (Heisinger) ได้ศึกษา
ปัจจัยที่กระตุ้นให้ครูอยากท างานเพื่อพัฒนาวิชาชีพของตนเองพบว่าปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดคือ
ปัจจัยภายในโดยเรียงล าดับความส าคัญคือปัจจัยความอยากพัฒนาตนเอง  ปัจจัยความต้องการ
ทางด้านสังคม ปัจจัยทางด้านร่างกาย  ปัจจัยทางด้านสถานภาพ  ปัจจัยทางด้านความปลอดภัย  
สอดคล้องกับอารมณ์  จินดาพันธ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ กาญจนา เกษร 
ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนด้านการ
ตัดสินใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อพบว่าผู้บริหารเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนอย่างเหมาะสม ผู้บริหารและ
บุคลากรของโรงเรียนมีการใช้ข้อมูลข่าวและสารสนเทศเพื่อประกอบการพิจารณาการตัดสินใจและ
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ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงานเพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจ   ซึ่งไปในทิศทาง
เดียวกันกับ ทัศนันท์ ชุ่มชื่น ที่ได้ศึกษาเรื่ององค์ประกอบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร พบว่าองค์ประกอบพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คือ 
พฤติกรรมผู้น าร่วมกัน พฤติกรรมของผู้น าและบทบาทของผู้น า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
เอกชนอยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คือ การ
วางแผนก าลังคน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การธ ารงรักษาและพัฒนาบุคคลและการสรรหา
และคัดเลือกบุคคล และ3) องค์ประกอบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กัน   
 
องค์ควำมรู้ที่ได้จำกกำรศึกษำ 
 

ผู้บริหารควรให้ความส าคัญทั้งด้านบุคคลและด้านผลงาน ลดการมอบอ านาจให้ผู้อ่ืน
ปฏิบัติงานแทน หากจะให้อิสระในการปฏิบัติงานควรมีก าหนดช่วงเวลาการก ากับติดตามให้มากขึ้น 
อาจจะใช้วิธีให้น าเสนอเป็นกลุ่ม เคร่งครัดกฎระเบียบให้มากขึ้นพร้อมทั้งค านึงถึงผลส าเร็จในงานที่
มอบหมายไปบ้างเพื่อเป็นการกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชา เมื่อเกิดปัญหารหว่างการปฏิบัติงานผู้บริหาร
ไม่ควรจะปล่อยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตัดสินใจแหละแก้ปัญหาด้วยตนเอง รวมทั้งเพิ่มความเคร่งครัดใน
การน าข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไข ควรมีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชา
บ้างในบางโอกาส สนใจความส าคัญต่อการให้ความร่วมมือกับผู้ อ่ืน ให้มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบ้าง โดยผู้บริหารอาจจะใช้วิธีประชุมเชิงปฏิบัติการพร้อมกันทั้งองค์การ เพื่อเพิ่มความ
กระตือรือร้นให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับตัวผู้บริหารเองด้วย ในการ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรมของผู้บริหารนั้น ควรจะมีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมตามงาน กลุ่มคน หรือ
บริบทที่เกิดขึ้น ควรพิจารณาและประเมินสถานการณ์ว่าควรจะใช้พฤติกรรมในรูปแบบใดในการ
บริหาร ในตัวผู้บริหารคนนั้นไม่ควรมีพฤติกรรมแบบเดียว ควรจะมีพฤติกรรมได้หลากหลายแบบ 
ขึ้นอยู่กับว่าช่วงเวลานั้นๆเหมาะสมกับพฤติกรรมแบบใดผู้ใต้บังคับบัญชาจึงจะเต็มใจและทุ่มเทใน
การปฏิบัติงาน ตระหนักถึงความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย และเมื่อเลือกใช้พฤติกรรม
นั้นๆ แล้วสามารถท าให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
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