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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 2) เพื่อศึกษาระดับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 3)เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า 
ปัจจัยการมีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 2) ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี  พบว่า ระดับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษาจังหวัดอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อแยกเป็นราย
ด้านพบว่า มาตรฐานกระบวนการบริหารและการจัดการ อยู่ในระดับมากที่สุด 3) สมรรถนะของ

                                      
1 นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
2 อาจารย์ ดร. มหาวิทยาลยัราชภัฏอุดรธานี 
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ผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี มีความสัมพันธ์กัน 4) สมการพยากรณ์การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี เมื่อใช้สมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นตัวพยากรณ์ ได้ ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ ดังนี้  

 = .891+ .237( ) + .239 ( ) + .055( )  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  = .437( ) + .432 ( ) + .099( ) 

 
ค าส าคัญ : สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา,การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to study competency of school administrators 
factors under Udon Thani Secondary Educational Service Area Office, 2) to study of the internal 
qualiry assurance, 3) to study the relationship between administrative factors and the internal 
quality assurance. and 4) to create a predictive equation competency of school administrators 
factors under Udon Thani Secondary Educational Service Area Office. The results of this research 
revealed :1. The level of competency of school administrators under Udon Thani Secondary 
Educational Service Area Office overall were at a high level. When considering each side a vision 
was the highest level. 2. The level of internal qualiry assurance were at a high level. When 
considering each side the process and management was at the highest level.  3 .  The 
competency of school administrators and internal qualiry assurance under Udon Thani 
Secondary Educational Service Area Office were related.  4 .  Predictive equation of 
competency of school administrators and internal qualiry assurance under Udon Thani 
Secondary Educational Service Area Office were as follows:  Predictive equation of raw 
score : 

 = .891+ .237( ) + .239 ( ) + .055( )  
Predictive equation of standard score : 

 = .437( ) + .432 ( ) + .099( ) 
  
Keywords : internal qualiry assurance 
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บทน า 
 

กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษา 
ส่งเสริมสถานศึกษาให้มีการพัฒนาระบบการประเมินและการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาแนวใหม่ โดยมุ่งหวังให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษา และระบบการประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็ง ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ดูได้จากผลการจัดการศึกษา 
ด้านคุณภาพของผู้เรียน ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการชองผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และด้านระบบประกันคุณภาพภายในที่มี
ความเข้มแข็งมีประสิทธิผล และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้ก าหนดให้
สถานศึกษาในสังกัด ด าเนินงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี โดยให้
จัดท าเป็นการรายงานผลการประเมินตนเอง ด้วยเหตุผลดังกล่าว สถานศึกษาจะต้อง มีการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอน
ตามปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ดังนั้นสถานศึกษา
จ าเป็นต้องพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยปัจจัย
หลายๆ ประการ ได้แก่ ลักษณะผู้บริหาร การบริหารจัดการ ลักษณะบุคลากร ลักษณะทรัพยากร
และลักษณะวัฒนธรรมองค์กรสถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการจัดการศึกษาจึงต้องมี
หน้าที่ในการพัฒนาความรู้และมีรูปแบบของการจัดการความรู้ที่เหมาะสมเพื่อให้สถานศึกษามี
ลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และสามา รถ
ประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว
เหมาะสมกับสถานการณ์ สร้างวิสัยทัศน์และมีการเรียนรู้ร่วมกัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561 : 5) 
ในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพและด าเนินการอย่าง
ยั่งยืน ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายในสถานศึกษาต้องมีการท างานที่มุ่งประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
โดยมีความตระหนัก รับรู้ และเห็นคุณค่าของการท างานเป็นระบบ ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมายและด าเนินกิจกรรม/โครงการที่ใช้ผลการประเมิน
ตนเอง ผลการประเมินคุณภาพจากองค์กรภายนอก หรือผลการวิจัยที่สถานศึกษาจัดท าขึ้น เพื่อ
แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาเอง ตลอดจนใช้ผลการวิจัยอ่ืน ๆที่เก่ียวข้องเป็นฐานใน
การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน การติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงงานเพื่อให้บรรลุผลได้
อย่างดีและมีประสิทธิภาพ 

ผู้น า คือ ผู้มีอิทธิพลต่อกระบวนการกลุ่มต่อองค์การ และต่อสังคมในการบริหารจัดการให้
บุคลากรด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานด้วยความเต็มใจการ
บริหารงานจากเดิมที่เน้นการควบคุมมาเป็นการมอบอ านาจการแข่งขันมาเป็นการให้ความร่วมมือ 
การเน้นรางวัลที่เป็นวัตถุสิ่งของมาเป็นการรักษาสัมพันธภาพที่ดีของผู้น าและผู้ตาม (สรายุทธ  กัน
หลง 2553: 7) ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าองค์กรเป็นกลไกและเป็นตัวแปรส าคัญในการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร และมี
บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา และก าหนดทิศทางความส าเร็จของโรงเรียนให้
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บรรลุตามวิสัยทัศน์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ที่มุ่ง
พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นมนุษย์ที่ความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความ
เป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีประมหา
กษัตริย์เป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบ
อาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต (ชัยยนต์  เพาพาน, 2558 : 1-9) โรงเรียนที่มีผู้บริหารที่มีความรู้
ความสามารถหรือมีสมรรถนะสูงย่อมพัฒนาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะการบริหารจึงเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมการบริหารที่มีความส าคัญ
ยิ่งเพราะเป็นเครื่องชี้วัดคุณภาพของผู้บริหารว่ามีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการบริหาร
องค์กร ซึ่งการบริหารงานของสถานศึกษา จะเกิดประสิทธิผลขึ้นอยู่กับสมรรถนะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ (สุรีพร  โพธิ์ภักดี, 2558 : 47-54) 

ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอุดรธานี เพื่อพัฒนาบุคลากรคณะครูในโรงเรียน ในการเตรียมพร้อมที่จะรับการ
ประเมินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อนักเรียนที่ได้ดูแลในการจัดการเรียนการสอน มีผลการแข่งขันทางวิชาการใน
ระดับชาติ สร้างชื่อเสียงให้แก่โรงเรียนมากยิ่งขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1 เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษา
มัธยมศึกษาอุดรธานี 

2 เพื่อศึกษาระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 

4 เพื่อสร้างสมการพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี โดยใช้วิธีวิทยาการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ที่เน้นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยผู้วิจัยได้
ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
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1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงาน

อยู่ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา อุดรธานีปฏิบัติงานในปีการศึกษา 
2563  จาก  63  โรงเรียน  มีบุคลากรทางการศึกษาจ านวน  3 ,021  คน  จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา 116 คน ครูผู้สอน 2,905 คน 

กลุ่มผู้ร่วมวิจัย คือครูที่ท าการสอนในระดับปฐมวัยในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  จ านวน 80 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีระบบ เป็นขั้นตอน และสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียดและ
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี   
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
  ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษา
อุดรธานี  
 ตอนที่  5 การวิเคราะห์สมการพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
 
ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี สรุปสาระส าคัญตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1.  ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
การมีวิสัยทัศน์ (x̄ = 4.51, S.D. = 0.40) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการตัดสินใจ (x̄ = 
4.44, S.D. = 0.27) ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ( x̄ = 4.37, S.D. = 0.40) ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ (x̄ = 4.35, S.D. = 0.41) และ ด้านภาวะผู้น า (x̄ = 4.26, S.D. = 0.25) 

2.  ผลการวิเคราะห์ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบว่า ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
จังหวัดอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อแยกเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหา
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น้อย ได้แก่ ระดับมาตรฐานที่ 2 กระบวนการและการบริหารจัดการ (x̄ = 4.67, S.D. = 0.29) 
มาตรฐานที่ 3  กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ ( x̄ = 4.63, S.D. = 
0.36) และมาตรฐานที่ 1 คุณภาพการศึกษา (x̄ = 4.45, S.D. = 0.25)  

3.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบว่า สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม ( ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ( ) ด้านวัฒนธรรมองค์กร ( )ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ( ) ด้านคุณลักษณะของ
ครูผู้ สอน ( ) และด้านโครงสร้างองค์กร ( ) มีความสัมพันธ์อยู่ ในระดับปานกลาง (r 
= .799, .688, .596, .531 และ .525 ตามล าดับ)  

4.  ผลการวิเคราะห์สมการพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี โดยมีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ทั้ง 7 ด้าน มาพยากรณ์การ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหวัดอุดรธานี โดยวิธี
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบว่า เมื่อ
น าตัวแปรสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี 
โดยวิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
พบว่า รูปแบบที่ 3 เป็นรูปแบบที่สมบูรณ์ที่สุดของตัวพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์ตัวแปรที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ( ) ด้านการท างานเป็นทีม ( ) และ
ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ( ) เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมจังหวัดอุดรธานี ที่สมบูรณ์ที่สุดอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) = .809 สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของการพยากรณ์ ( ) = .654 หรือมีอ านาจในการพยากรณ์ ร้อยละ 65.40 และ
มีสัมประสิทธิ์การถดถอย Adj  = .651 หรือร้อยละ 65.10 
 
อภิปรายผล 
 

จากผลการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี ผู้วิจัยอภิปรายตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ซึ่งพบประเด็นส าคัญเพื่อน ามาอภิปราย ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านการมีวิสัยทัศน์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของล าพึง มีชัย (2557: 108–111) 
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของส านักบริหารงาน ผลการศึกษา 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของส านักบริหารงาน การศึกษาพิเศษประกอบด้วยปัจจัย 9 ด้านโดยมีภาวะ
ผู้น ามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด การการวิจัยภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ ผู้บริหารเป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจ
ในทฤษฎี และปรัชญาในการบริหารงานวิชาการตระหนักถึงความส าคัญของหลักสูตรในการพัฒนา
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ศักยภาพ ของผู้เรียนมุ่งมั่น พัฒนานักเรียนให้เป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม บริหารจัดการให้
เป็นไป ตามแผนพัฒนาการศึกษา เป็นต้นแบบเชิงวิชาการให้แก่สมาชิกในส านักงาน ตัดสินใจในการ
บริหาร และสนับสนุนสถานศึกษาโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งมั่นและตระหนักถึงความส าคัญในการ
สนับสนุน การท าผลงานทางวิชาการและเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่เป็นตัวอย่างได้  

2. ผลการวิเคราะห์ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบว่า ระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
จังหวัดอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อแยกเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไป
หาน้อย พบว่า ระดับมาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ มีค่ามากที่สุด มาตรฐานที่ 
3  กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และมาตรฐานที่ 1 คุณภาพการศึกษา 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพิมพ์ชญา  ปรีชาธนเกียรติ (2559: 133 – 140) ได้ศึกษา
ปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุ่มศรีราชา 1 สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ประชากรที่ศึกษาเป็นผู้บริหารและครู กลุ่มศรีราชา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 7 โรงเรียน โดย
แยกเป็น ผู้บริหาร 9 คน และครูสายผู้สอน 61 คน รวม 70 คน ผลวิจัยพบว่า ปัญหาการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของกลุ่มศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลางประเภทและขนาดของสถานศึกษา มีปัญหาการเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของกลุ่มศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 โดยรวมไม่แตกต่างกันทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษาได้มีการเข้ารับการประเมินจากองค์กรภายนอกและ
หน่วยงานต้นสังกัดมีการก ากับติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ให้ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา จัดท าคู่มือให้ความรู้
ในการพัฒนาสถานศึกษา และให้มีการเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม การ
บริหารงานของผู้บริหารในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มี
การควบคุม และทบทวนการปฏิบัติงานให้สามารถบรรลุถึงมาตรฐานที่เป็นข้อก าหนดไว้ตลอดเวลา เพื่อให้
ผู้รับบริการเกิดความเชื่อม่นในคุณภาพของโรงเรียนเสมอท าให้เกิดความทัดเทียมในด้านคุณภาพการศึกษา
ของทุกสถานศึกษา มีสภาพปัญหาการวิเคราะห์ สังเคราะห์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องมาก าหนดเป็นมาตรฐาน
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับผู้เรียนและท้องถิ่น การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานสถานศึกษาต่อ
บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม ด้านการท า
แผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ของสถานศึกษาที่มุ่งให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษามีสภาพปัญหาการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องร่วมการพิจารณาเห็นชอบแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาด้านการจัดระบบบริหาร
และสารสนเทศ มีสภาพปัญหาความเป็นปัจจุบันของระบบสารสนเทศที่สอดคล้องกับภารกิจ ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และใช้งานได้สะดวกรวดเร็ว ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
และสอดคล้องกับสมประสงค์ ยมนา (2553 : abstract) ซึ่งได้ศึกษารูปแบบการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
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ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา พบว่า 1) การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาสถานศึกษา ส่วนด้านที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

3.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี พบว่า สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารและจูงใจด้าน การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ด้านภาวะผู้น าและด้านการตัดสินใจมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับทิภวรรณ  เลขวัฒนะ (2550: 255-228) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้วยวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะ ผลการศึกษาพบว่ารูปแบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้วยวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะมีลักษณะเป็น
แผนภูมิโครงสร้างกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 2 ส่วน 
คือ โครงสร้างหลักและโครงสร้างเสริม โดยโครงสร้างหลักเป็นขั้นตอนการด าเนินงานประกันคูรภาพ
ภายในสถานศึกษา 6 ขั้น ได้แก่ 1) สร้างเป้าหมายร่วมกัน 2) เตรียมการเทียบเคียง 3) ด าเนินการ
เทียงเคียง 4) ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการท างาน 5) ทบทวนและตรวจสอบการท างาน และ 6) 
ประเมินภายในและจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ในแต่ละขั้นโดยใช้การด าเนินการตามวงจร
คุณภาพ PDCA ส่วนโครงการเสริมเป็นส่วนสนับสนุนให้การด าเนินงานของโครงสร้างหลักเป็นไปได้
ด้วยดี และครบวงจร ประกอบด้วย 2 ฝ่าย คือ 1) ฝ่ายสนับสนุนประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา
คณะท างาน ชุมชนและหน่วยงานต้นสังกัด 2) ฝ่ายติดตามและประเมินคุณภาพ ประกอบด้วย กลุ่ม
ติดตามคุณภาพ และกลุ่มประเมินคุณภาพ 

4.  ผลการสร้างสมการพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น
การศึกษามัธยมศึกษาอุดรธานี โดยมีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อน าตัวแปรมาพยากรณ์ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
โดยวิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
พบว่า เมื่อน าตัวแปรสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศึกษา
มัธยมศึกษาอุดรธานี โดยวิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) พบว่า รูปแบบที่  3 เป็นรูปแบบที่สมบูรณ์ที่สุดของตัวพยากรณ์ที่สามารถ
พยากรณ์ตัวแปรที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  ด้านการ
ท างานเป็นทีม และด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมจังหวัดอุดรธานี ที่
สมบูรณ์ที ่สุดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 
= .809 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของการพยากรณ์ ( ) = .654 หรือมีอ านาจในการพยากรณ์ 
ร้อยละ 65.40 และมีส ัมประส ิทธิ ์ก ารถดถอย Adj  =  .651 หรือร ้อยละ 65.10 ซึ่ ง
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