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บทคัดย่อ 
 

บทความวิจัยนี้มีความมุ่งหมาย เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานด้านการจัดระเบียบหาบเร่-แผง
ลอยให้เป็นไปตามนโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
กรุงเทพมหานครในการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยพื้นที่เขต 50 (มีนบุรี) เขต 34 (บางกะปิ) กลุ่ม
ตัวอย่างที่ ใช้ ในการศึกษาค้นคว้า คือ ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ผู้บริหารส านักเทศกิจ
กรุงเทพมหานคร เจ้าพนักงานเจ้าหน้าที่เทศกิจเขตพื้นในเขตบางกะปิ และเขตมีนบุรี เจ้าหน้าที่
ต ารวจพื้นที่เขตบางกะปิ  ผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยในเขตพื้นที่บางกะปีและเขตพื้นที่มีนบุรี และ
ประชาชนผู้ใช้ทางบริเวณเขตพื้นบางกะปิและมีนบุรี จ านวน 40 คน ได้มาด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) พบว่า 
1) การปฏิบัติงาน ตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจและเป็น
แหล่งรายได้ของคนกรุงเทพมหานคร 2) ปัญหาและอุปสรรคของการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัด
ระเบียบหาบเร่-แผงลอย ของกรุงเทพมหานคร ที่เป็นปัญหาที่ต่อเนื่องมายาวนาน และเป็นอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานตามนโยบายการ จัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 3) แนว
ทางการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย ได้แก่ ด้านนโยบาย ด้านการเมือง
กับนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยของกรุงเทพมหานคร ด้านการบังคับใช้กฎหมายที่
เก่ียวข้องกับการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร และด้านผลประโยชน์และ
ความต้องการของผู้ใช้ทางสาธารณะ 
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Abstract 
 

This research article aims to To study the operation of hawker-stall 
organization in accordance with the Bangkok Metropolitan Administration's 
cleanliness and orderliness policy for hawker-stall organization in Area 50 (Minburi), 
District 34 (Bang Kapi). In the study, the administrators of the Bangkok Metropolitan 
Administration Executives of the Bangkok Metropolitan Administration Officials of 
the municipal affairs officers in the area of Bangkapi and Minburi Bang Kapi District 
Police Officer Hawker-hawkers in Bang Kapi and Minburi areas and 40 people who 
use the road in the Bang Kapi and Minburi area were obtained by a specific 
method. The tool used to collect data was an in-depth interview. According to the 
policy of organizing hawker-stalls that are based on the economy and are the 
source of income for the people of Bangkok 2) Problems and obstacles in the 
implementation of the hawker-stall organization policy of Bangkok which is a 
problem that has been ongoing for a long time and is an obstacle in operating in 
accordance with the policy hawker-stall organization in Bangkok area; 3) 
operational guidelines in accordance with the hawker-stall organization policy, 
namely political policy and hawker-stall organization policy of Bangkok. Law 
enforcement related to the organization of hawkers - stalls in Bangkok and the 
benefits and needs of public users 

 
Keywords: Operations according, policy, Street Vendors 
 

บทน า 
 

กรุงเทพมหานครเป็นเขตปกครองพิเศษของประเทศไทยมิได้มีสถานะเป็นจังหวัด ค าว่า 
กรุงเทพมหานคร นั้น ยังใช้เรียกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานครอีกด้วย ปัจจุบัน
กรุงเทพมหานครเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง ในสมัยอาณาจักรอยุธยา กรุงเทพมหานครยังเป็น
เพียงสถานีการค้าขนาดเล็กอยู่ที่ปากแม่น้ าเจ้าพระยา ต่อมามีขนาดเพิ่มขึ้นและเป็นที่ตั้งของเมือง
หลวงสองแห่ ง คื อ  กรุ งธนบุ รี  ในปี  พ .ศ .2311 และกรุงรัตน โกสิ นทร์  ใน ปี  พ .ศ .2325 
กรุงเทพมหานครเป็นหัวใจของการท าให้ประเทศสยามทันสมัย และเป็นเวทีกลางของการต่อสู้ทาง
การเมืองของประเทศตลอดคริสต์ศตวรรษที่ 20   นครเติบโตอย่างรวดเร็วและปัจจุบันมีผลกระทบ
ส าคัญต่อการเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา สื่อและสังคมสมัยใหม่ของไทย ในช่วงที่การลงทุนในเอเชีย
รุ่งเรือง ท าให้บรรษัทข้ามชาติจ านวนมากเข้ามาตั้งส านักงานใหญ่ภูมิภาคในกรุงเทพมหานคร ท าให้
กรุงเทพมหานคร เป็นก าลังหลักทางการเงินและธุรกิจในภูมิภาค นอกจากนี้ยังเป็นศูนย์กลางการ
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ขนส่ง และสาธารณสุขระหว่างประเทศ และก าลังเติบโตเป็นศูนย์กลางศิลปะแฟชั่นและการบันเทิง
ในภูมิภาค อย่างไรก็ดีการเติบโตอย่างรวดเร็วของกรุงเทพมหานครขาดการวางผังเมือง ท าให้ระบบ
โครงสร้างพื้นฐานไม่เพียงพอ ถนนที่จ ากัดและการใช้รถส่วนบุคคลอย่างกว้างขวางส่งผลให้เกิด
ปัญหาจราจรแออัด เรื้อรัง กรุงเทพมหานครมีการแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 50 เขต ซึ่งเป็น
ศูนย์กลางความเจริญด้านเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรมของประเทศ มีการค้าการลงทุนจากทุกสาขา
อาชีพ ส่วนใหญ่นิยมประกอบอาชีพหาบเร่-แผงลอยเพราะเป็นอาชีพที่ใช้แรงงานของตนเอง ซึ่งเป็น
ประเด็นปัญหาที่ท าให้เกิดปัญหาทางเท้า ปัญหาขยะ ปัญหาอาชญากรรม และปัญหาด้านการ
แข่งขันราคาอย่างไม่ยุติธรรม (กองบริหารที่ราชพัสดุกรุงเทพมหานคร กรมธนารักษ์, 2563) 
 จากการที่กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศและเป็นศูนย์กลางกิจกรรมต่างๆ 
จึงเป็นศูนย์รวมของประชากรจ านวนมากจากทั่วทุกสารทิศ ซึ่งมาอาศัยอยู่เพื่อต้องการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีกว่าเดิมกลุ่มประชากรส่วนหนึ่ง โดยเฉพาะผู้อพยพมาจากชนบทจ านวนไม่น้อยได้กลายมา
เป็นแรงงานส าคัญในภาคการผลิตและการด าเนินธุรกิจในพื้นที่เศรษฐกิจส าคัญๆ และส่วนหนึ่งได้
หันมาประกอบอาชีพหาบเร่-แผงลอยเพราะว่าการค้าขายดังกล่าวใช้เงินลงทุนน้อย ไม่ต้องเสียภาษี
ให้ภาครัฐ นอกจากนี้ ยังมีพวกนายทุนรายย่อยที่เห็นผลกาไรจากการค้าขายหาบเร่-แผงลอยบนทาง
เท้า และได้ด าเนินการขายทุกอย่างตั้งแต่ของใช้ในชีวิต   ประจ าวัน เครื่องแต่งกาย อาหาร จึงท าให้
มีจ านวนผู้ค้าเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วจนไม่อาจควบคุมได้ และน ามาซึ่งปัญหาให้กับประชาชนชาว
กรุงเทพมหานครที่ต้องใช้ทางเท้าในการสัญจรไปมาจนแทบไม่มีที่จะเดิน ต้องเดินบนผิวจราจรแทน 
และท าให้ เกิดปัญหาการจราจรติดขัดหรือกีดขวางจราจร ในส่ วนของการบริหารนั้ น 
กรุงเทพมหานครมีการบริหารตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2528 เป็นการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษมีฐานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายและเป็น
เมืองหลวงของประเทศ ดั งนั้ น  ภารกิจในการบริหารกรุงเทพมหานครมี ผู้ ว่ าราชการ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมาจากการเลือกตั้งเป็นผู้บริหารสูงสุดและมีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย เพื่อ
เสริมสร้างกรุงเทพมหานครให้มีความเจริญก้าวหน้ามีความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมืองตลอดจน
ท าให้ประชาชนมีความสุขอย่างยั่งยืน แต่นโยบายที่ก าหนด มีลักษณะเป็นพลวัต อาจเปลี่ยนแปลง
ภายใต้เงื่อนไขเวลา หรือเปลี่ยนตามผู้ก าหนดนโยบาย สถานที่และองค์ประกอบโครงสร้างย่อย ๆ ที่
แตกต่างกัน จึงท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคเนื่องจากสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันประชาชนที่ไม่มีงาน
ท ามีเพิ่มขึ้น หรือถูกเลิกจ้างจากงานที่เคยท าและหันมาท าการค้าหาบเร่ -แผงลอย ท าให้มีผู้ค้า
เพิ่มขึ้นเป็นปัญหาในการแก้ไขบังคับการตามกฎหมาย และสภาพพื้นที่จุดผ่อนผันให้ท าการค้าหาบ
เร่-แผงลอยเปลี่ยนแปลงไป เช่น การขยายผิวจราจรท าให้ทางเท้าแคบลง มีการตัดทางเท้าท า
ทางเข้าอาคาร เป็นต้นอีกทั้ง กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ เงื่อนไขที่เก่ียวข้องไม่ได้รับการแก้ไขให้
เอ้ืออ านวยต่อการจัดระเบียบหรือการบังคับการต่อผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย จากสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นเหตุให้
เจ้าหน้าที่เทศกิจไม่สามารถด าเนินการตรวจตรา กวดขัน บังคับการให้เป็นไปตามเป้าหมายก าหนด
ได้ (ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2551, หน้า 60) 
 อย่างไรก็ตามจากปัญหาดังกล่าวกรุงเทพมหานครได้ด าเนินนโยบายรักษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง เร่ืองด้านการจัดการหาบเร่-แผงลอย โดยการบังคับ
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ใช้พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 กับ
ผู้ค้าที่ไม่เคารพในกฎที่ก าหนดขึ้นซึ่งเป็นนโยบายที่มุ่งแก้ปัญหาการจ าหน่ายสินค้าและบริการในที่
หรือทางสาธารณะที่ผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยรุกล้ าทางเดินเท้าและถนนซึ่งก่อให้เกิดปัญหาการจราจรไม่
สะดวก ปัญหาความสะอาด และความเป็นระเบียบร้อยร้อยของบ้านเมืองและปัญหาอิทธิพลเพื่อให้
กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่ น่ าอยู่มีความสะอาดมีสภาพสิ่ งแวดล้อมที่ ดี  ปร ะชาชนใน
กรุงเทพมหานครมีความสะดวกในการสัญจร อย่างไรก็ตามการบังคับใช้พระราชบัญญัติรักษาความ
สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 ในการจัดระเบียบหาบเร่-แผง
ลอย ตั้งแต่มีการบังคับใช้พระราช บัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง พ.ศ. 2535 และการยกเลิกจุดผ่อนผันตั้งแต่ประมาณปี 2548 เป็นต้นมายังไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าที่ควร 

ด้วยเหตุผลของความเป็นมาและสภาพปญัหาดังกลา่ว จากการปฏิบัติงานตามนโยบายการ
จัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยดังกล่าว ผู้วิจัยได้เลือกที่จะศึกษาเพียงนโยบายด้านการจัดระเบียบหาบ
เร่-แผงลอยในประเด็นของการก าหนดนโยบาย และศึกษาหาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนิน
นโยบาย และเพื่อเสนอแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของกรุงเทพมหานครต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   
 1. เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย 
  2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบ
เร่-แผงลอย3. เพื่อเสนอแนวทางในการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ประกอบด้วยผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครจ านวน 4 คน และผู้บริหารส านักเทศกิจกรุงเทพมหานครจ านวน 3 คน และเจ้า
พนักงานเจ้าหน้าที่เทศกิจเขตพื้นในเขตบางกะปิจ านวน 3 คน และเขตมีนบุรีจ านวน 3 คน และ
เจ้าหน้าที่ต ารวจพื้นที่เขตบางกะปิจ านวน 1 คน และผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยในเขตพื้นที่บางกะปี
จ านวน 5 คน ในเขตพื้นที่มีนบุรีจ านวน 5 คน และประชาชนผู้ใช้ทางบริเวณเขตพื้นได้แก่บางกะปิ
จ านวน 5 คน และมีนบุรีจ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 40 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการพัฒนาขึ้นจากการทบทวนเอกสารวรรณกรรม แนวคิด
ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข้อง และการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่ปรากฏข้ึนในการปฏิบัติงานตามนโยบาย
การจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย ได้แก ่



 

วารสาร มจร อุบลปรทิรรศน์  ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สงิหาคม 2566) |    1693 

 

 

 2.1 เอกสารชั้นปฐมภูมิ (Primary Source) ด าเนินการโดยการค้นคว้าจากข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยและเอกสารต่างๆ เกี่ยวข้อง และข้อมูลจาก 
บทความ วารสารบทวิจารณ์ และเอกสารต่างๆ ทั้งที่เป็นภาษาไทย และภาษาอังกฤษที่ได้กล่าวถึง 
เร่ืองดังกล่าวไว้ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม โดยศึกษาจากหนังสือผลงานของนักวิชาการด้านนโยบาย
รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยและหนังสืออ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 2.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยด าเนินการออกแบบสัมภาษณ์ที่เก่ียวกับการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ผู้บริหารส านักเทศกิจ
กรุงเทพมหานคร พนักงานและเจ้าหน้าที่เทศกิจในพื้นที่ที่ท าการวิจัย ผู้ค้าหาบเร่ -แผงลอย และ
ประชาชนผู้ใช้ทางบริเวณเขตพื้นที่ที่ท าการวิจัย  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการส ารวจ สังเกตการณ์ สัมภาษณ์ และสนทนากลุ่มโดยมีการด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูล คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อเก็บข้อมูลที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง งานวิจัยโดยใช้แบบส ารวจ การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์และการบันทึกภาพและเสียง 
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้จัดท ารายงานสรุปวิเคราะห์ขีดความสามารถของกรุงเทพมหานครในการด าเนิน
นโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองของแต่ละพื้นที่  
 
ผลการวิจัย 
 

  การวิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่ -แผงลอย” ผู้วิจัย
สามารถท าการสรุปผลวิจัย ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย  
 การปฏิบัติงานตามนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง เป็นนโยบายที่รัฐบาลก าหนดให้การจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยอยู่ใน Roadmap ระยะที่
สอง และระยะที่สาม ในประเด็นการรักษาความมั่นคงและความสงบเรียบร้อยของประเทศ ก าหนด
เป้าหมายให้สังคมมีความสงบเรียบร้อย ประชาชนด ารงชีวิตได้อย่างมั่นคง ในกลยุทธ์ที่ส าคัญ คือ 
ด าเนินการจัดระเบียบสังคม โดยก าหนด 8 เส้นทางน าร่อง และมีเส้นทางถนนมีนบุรี-บางกะปิ
รวมอยู่ด้วย ส าหรับนโยบายของผู้ว่าราชการจังหวัดกรุงเทพมหานคร ก าหนดให้โครงการจัด
ระเบียบหาบเร่-แผงลอย อยู่ในนโยบายมหานครสีเขียว มีวัตถุประสงค์ให้กรุงเทพมหานครมีความ
สะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย โดยจัดระเบียบหาบเร่ -แผงลอย ในจุดผ่อนผันและจุดกวดขัน
พิเศษ ให้ผู้ค้าปฏิบัติได้ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่กรุงเทพมหานคร
ก าหนด และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาความปลอดภัยและความเป็ นระเบียบ
เรียบร้อยของเมืองตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556-2559 และประเด็นต่อมาการ
บริหารจัดการปัญหาหาบเร่แผง-ลอยพื้นที่เขตมีนบุรีกรุงเทพมหานคร ตามหลักธรรมมาภิบาล เพื่อ
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง การด าเนินนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
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เรียบร้อยของกรุงเทพมหานคร ได้เน้นเรื่องปากท้องของประชาชน และการด าเนินนโยบายเน้น
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยความสวยงามของบ้านเมือง และการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังใน
พื้นที่ที่ผิดกฎหมายเพื่อแก้ไขปัญหาการจราจรและปราบปรามผู้มีอิทธิพล ดังนั้นจะเห็นได้จากการ
รวบรวมเอกสารจากการวิจัย พบว่า นโยบายการจัดระเบียบทางเท้าในแต่ละยุคสมัยของผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครล้วนมีความแตกต่างกัน ซึ่งในปัจจุบันเกิดผลกระทบต่อผู้ค้าหาบเร่ -แผง
ลอย ดังนั้นในอนาคตหากเกิดการเลือกตั้งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครในอนาคตการชูนโยบายการ
จัดระเบียบทางเท้าต้องเป็นไปอย่างประนีประนอม โดยจะเห็นได้จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เก่ียวข้องใน
พื้นที่เขตบางกะปิและเขตมีนบุรีที่ได้ให้ข้อมูล และข้อคิดเห็นว่าการจัดระเบียบทางเท้าโดยการ
ยกเลิกจุดผ่อนผันนั้นจะถูกใช้ได้ในระยะเวลาที่สั้นไม่ยาวนาน เพราะทุกคนเห็นการเปรียบเทียบ
นโยบายจากระบบทางการเมือง และความแตกต่างจากระบบการเมืองที่ถูกดูแลโดยคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ 
 2. การวิเคราะห์ปัญหาที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผง
ลอย  
 ปัญหาและอุปสรรคการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย เป็นปัญหาสะสมมายาวนานและ
ซ้ าซากของกรุงเทพมหานคร ปัจจุบันกรุงเทพมหานครได้ก าหนดนโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบ
เร่-แผงลอย เพื่อคืนทางเท้าให้แก่ประชาชนผู้ใช้ทางเท้าอย่างจริงจัง เป็นระบบและต่อเนื่องโดยน า
หลักการประชาธิปไตยทั้ง 5 หลักการ อันได้แก่ หลักอ านาจอธิปไตยของปวงชน หลักเสรีภาพ หลัก
ความเสมอภาค หลักกฎหมาย และหลักเสียงข้างมาก ซึ่งการน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งได้รับการ
สนับสนุนจากทุกภาคสว่น รวมทั้งหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่างๆ ให้การสนับสนุนเป็นอย่างดี รวมทั้งสื่อ
ต่างๆ ที่สนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายนี้ ทั้งนี้ นโยบายนี้ได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน
ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามนโยบายอย่างมาก จึงมั่นใจได้ว่า นโยบายนี้จะสามารถ
ด าเนินการบรรลุผลส าเร็จได้อย่ างแน่นอน อีกทั้ งเป็นการคืนทางเท้ าให้กับประชาชน
กรุงเทพมหานครได้อย่างยั่งยืน แต่อย่างไรก็ตาม ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่จะท าให้นโยบายนี้สัมฤทธิ์ผล
อย่างยั่งยืนก็คือ ความร่วมมือของประชาชนชาวกรุงเทพมหานครในทุกพื้นที่ โดยการไม่สนับสนุน
กลุ่มผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย อีกทั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานตามกฎหมาย ไม่ละเว้นการปฏิบัติ 
และไม่ทุจริตประพฤติมิชอบแล้วปัญหาหาบเร่-แผงลอย จะหมดไปอย่างยั่งยืนแน่นอน และทางเท้า
จะกลายเป็นทางที่ใช้กิจกรรมเฉพาะในส่วนที่ก าหนดไว้ในกฎหมายเท่านั้น ซึ่งส่งผลถึงภาพลักษณ์ที่
ดีของกรุงเทพมหานคร ที่เป็นเมืองที่มีระเบียบเรียบร้อยชื่อเสียงเมืองหนึ่งของโลกการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย เป็นการด าเนินการตามนโยบายทางการเมืองของ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานตามนโยบายในพื้นที่เขตบางกะปิ เขตมีนบุรี และ
ผลประโยชน์ของประชาชนผู้ใช้ทางสาธารณะ  
 ในส่วนของนโยบายทางการเมืองของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร สืบเนื่องจากผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครได้รับการเลือกตั้งเข้ามาบริหารกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ก าหนดนโยบาย ซึ่งผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นนักการเมืองที่สังกัดพรรคการเมืองจึงมีความสัมพันธ์กับ
พรรคการเมืองที่ตนสังกัดอยู่ และกลุ่มผลประโยชน์ที่ให้การสนับสนุน ซึ่งหลังการด าเนินการภายใต้
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นโยบายดังกล่าว ได้ส่งผลกระทบต่อพ่อค้าแม่ค้าจ านวนมาก จึงได้มีการรวมตัวจัดตั้งกลุ่มเข้ายื่น
หนังสือร้องทุกข์ที่ศูนย์บริการประชาชน  
 ในส่วนกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเก่ียวกับบทบาทหรือหน้าที่ในการจัดระเบียบหาบเร่-แผง
ลอยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครที่ระบุไว้ตามกฎหมาย ซึ่งแม้ว่ากฎหมายที่เก่ียวข้องได้มีการบัญญัติ
ลักษณะของการกระท าและการลงโทษไว้ การปฏิบัติตามนโยบายในพื้นที่เขตบางกะปิ และเขตมีน
บุรี ในการหาบเร่-แผงลอยบนทางเท้าเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ก่อให้เกิดปัญหามากมายขึ้นในชุมชนเมือง 
เนื่องจากผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยได้เข้ามาครอบครองพื้นที่บนทางเท้าและพื้นที่สาธารณะในบริเวณที่มี
ประชาชนสัญจรไปมา เพื่อใช้ในการประกอบกิจกรรมทางการค้าต่างๆ ก่อให้เกิดปัญหาความไม่
ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ในส่วนของผลประโยชน์ของประชาชนผู้ใช้ทาง
สาธารณะการหาบเร่-แผงลอยบนทางเท้าที่ก่อให้เกิดปัญหาเนื่องจากผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยได้
ครอบครองพื้นที่บางส่วนบนทางเท้าและบนทางสาธารณะที่มีประชาชนสัญจรไปมา และเพื่อใช้
ประกอบกิจกรรมการค้าโดยค านึงถึงแต่ผลประโยชน์ของตนเองเป็นหลัก จึงท าให้เกิดปัญหาการกีด
ขวางทางการสัญจรของประชาชนที่ใช้ทางเท้า ดังเช่นในเขตพื้นที่บางกะปิ และ เขตมีนบุรี พบว่า 
การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย เนื่องจากผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยเห็นได้ชัด
ถึงระบบการเมืองว่าเป็นสิ่งส าคัญ เพราะระบบการเมืองเป็นส่วนหนึ่งของประชาชน ประชาชน
สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ ดังนั้นนโยบายที่มาจากระบบการเมืองที่สมบูรณ์จึงได้รับ
แรงต้านน้อยกว่า  
 ปัจจุบันจะเห็นได้ชัดจากนโยบายในอดีตที่ออกโดยผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครที่ถูก
เลือกตั้งมาจากระบบการเมืองที่สมบูรณ์ โดยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันนโยบายที่ออกมามีลักษณะ
ยับยั้งแต่ก็ผ่อนปนอยู่บ้างไม่ได้แข็งกระด้างและใช้อ านาจเด็ดขาดดังเช่นปัจจุบันนั้นเอง ซึ่งก่อให้เกิด
ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย ใน
ด้านการจัดการหาบเร่-แผงลอยของกรุงเทพมหานครที่เป็นปัญหาเร้ือรังที่ต่อเนื่องมายาวนาน จน
กลายเป็นปัญหาเรื้อรังท าให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครซึ่งเป็ นผู้ก าหนดนโยบายได้มีความ
พยายามที่จะก าหนดนโยบายในการแก้ไขปัญหามาโดยตลอดแต่ยังไม่สามารถท าได้ และปัญหา
เหล่านี้มีปัญหาหลัก คือ 1) ระยะเวลาการสิ้นสุดการอนุญาตให้ท าการค้าหาบเร่-แผงลอย 2) พื้นที่
จัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยที่จัดระเบียบไปแล้วส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการและผู้ที่มีรายได้น้อย 
3) การขอความร่วมมือให้ย้ายออก 4) การหาพื้นที่รองรับ และมีการตรวจและด าเนินคดีตาม
กฎหมาย ส่งผลให้เกิดปัญหาการร้องเรียนเรื่องความเป็นธรรมในการเลือกปฏิบัติโดยอ้างว่าเป็น
แหล่งท่องเที่ยว 5)ไม่สามารถหาพื้นที่ค้าขายให้กับผู้ค้าที่ได้รับผลกระทบ และ 6) ไม่เห็นด้วยกับการ
ด าเนินการจัดระเบียบในพื้นที่ชั้นนอก 
 3. การวิเคราะห์แนวทางในการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย 
 แนวทางความส าเร็จในการด าเนินนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่ -แผงลอย ตามระเบียบ
นโยบายการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง เป็นเรื่องที่มีความ
ซับซ้อนและมีความเกี่ยวข้องกับหลายปัจจัย ดังนั้น แนวทางในการปฏิบัติงานตามนโยบายการจัด
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ระเบียบหาบเร่-แผงลอยควรมีความครอบคลุมปัจจัยที่เก่ียวข้องและเป็นไปเพื่อสาธารณะประโยชน์
โดยแท้จริง นอกจากนี้ในการแก้ไขปัญหาที่ส าคัญในแง่ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง ความ
สวยงามของเมือง การสัญจรสะดวก ลดอาชญากรรม และการรีดไถจากผู้ที่มีอิทธิพล ที่เพิ่มขึ้น
สามารถอธิบายขีดความสามารถของกรุงเทพมหานคร ที่เพิ่มขึ้นได้ใน 4 มิติ คือ  
 1) ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวขององค์กรผู้มีอ านาจและความเข้มแข็งทางอุดมการณ์
ในการด าเนินนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยของกรุงเทพมหานครมีองค์กรผู้มีอ านาจฝังตัว
อยู่ก่อนมีนโยบายการจัดระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองในปี 2557 จึงท าให้การด าเนินนโยบาย
รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของกรุงเทพมหานคร มีความต่อเนื่องเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันและความสัมพันธ์ขององค์กรผู้มีอ านาจบริหารกรุงเทพมหานครกับส านักงาน
เทศกิจของกรุงเทพมหานครและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการประสานเจ้าหน้าที่กรุงเทพมหานคร 
เทศกิจ ทหารและต ารวจ ติดต่อ สื่อสาร ประชุม พบปะท าแผนงานรวมกันและในส่วนการก ากับ
ดูแลงานเทศกิจมีการก ากับดุแลจากส่วนบนลงมาส่วนล่างอยู่ตลอดเวลา  
 2) ความสามารถของข้าราชการ มีการฝึกฝนความเชี่ยวชาญงาน กฎหมายในการ
ปฏิบัติหน้าที่ การพูด การต่อรอง การเจรจา การประจันหน้ากับแม่ค้า มีการปลูกฝัง ค่านิยม 
ศีลธรรม การท างานรวมกัน มีการสร้างการเกาะเก่ียวกันในการท างานบริการร่วมกันอย่างมืออาชีพ 
โดยการฝึกอบรมท่ามือเปล่า การเรียกแถวให้คุ้นเคยกับการออกค าสั่งและการรับค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาโดยไม่ขัดขืน ส่วนด้านความเป็นอิสระทางการเมือง ได้สร้างระบบการท างาน
หมุนเวียนไม่ยึดติดในพื้นที่เพื่อป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์ในพื้นที่ ส่วนด้านความมั่งคงใน
อาชีพในการท างานของส านักเทศกิจกรุงเทพฯ มีเงินเดือน โบนัสประจ าปี มีค่าล่วงเวลา มีส่วนแบ่ง
จากการจับปรับ ส่วนด้านหน้าที่งานที่เหมาะสม มีกองตรวจและบังคับการคอยท าหน้าที่ตรวจสอบ
การท างานท าดีไม่ถูกรายงาน ท างานไม่ดี ปล่อยปะละเลย กองตรวจและบังคับการรายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ และว่ากล่าว ตักเตือน และไม่ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาลงโทษทางวินัย 
และการประเมินผลในการปฏิบัติงานโดยหัวหน้างานในพื้นที่ 
  3) การเข้าร่วมของรัฐในการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย ใช้สถาบันทหารและผู้มี
อ านาจบริหารของกรุงเทพมหานครเป็นแกนน าในการประสานความร่วมมือในการท างานรวมกัน
ของ 3 หน่วยงานหลัก ได้แก่ หน่วยงานกรุงเทพมหานคร หน่วยงานต ารวจ และหน่วยงานทหาร 
เพื่อที่จะเป็นแกนน าหลักในการเข้าไปแก้ไขปัญหาในพื้นที่ในช่วงแรกเมื่อเสร็จสิ้นแล้วจะเป็นหน้าที่
ของหน่วยงานเทศกิจในพื้นที่เป็นผู้รับผิดชอบดูแลต่อ พบว่า มีหน่วยงานรัฐที่ร่วมมือในการท างาน 
โดยมีการท าความเข้าใจกับประชาชนและผู้ค้า มีการประชุมและวางแผนร่วมกันกับเจ้าหน้าที่และผู้
ที่เก่ียวข้อง ในส่วนเขตพื้นที่บางกะปิมีการปฏิบัติกับผู้ค้าอย่างเป็นมิตรมีการประชาสัมพันธ์แทนการ
จับกุมมีการแนะน ากฎหมายให้เข้าใจ มีการประชาสัมพันธ์กับประชาชนที่สัญจร ผู้ค้าเห็นด้วยและ
เข้าใจยอมปฏิบัติตาม และส่วนเขตพื้นที่มีนบุรี มีการประชุมกับผู้ค้า มีการประชาสัมพันธ์และแจ้ง
เตือนอยู่ตลอดเวลา มีรถประชาสัมพันธ์ตลอดเวลา เจ้าหน้าที่มีการประชุมทุกอาทิตย์ ผู้ค้าส่วนใหญ่
เห็นด้วยและปฏิบัติตาม 
  4) การจัดการทรัพยากรในพื้นที่กรุงเทพมหานครด้านบุคลากรยุทศาสตร์ไม่เพียงพอ
เพราะหน้าที่งานเทศกิจมีหลายหน้าที่งาน แต่แก้ปัญหาด้วยการประสานเทศกิจทั้ง 50 เขต ทหาร 
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และต ารวจเข้ามาช่วยท างานในพื้นที่ถึงพอเพียง ส าหรับส านักเทศกิจด้านบุคลากรเพียงพอแต่ต้อง
เอาใจใส่และกวดขันในการท างาน ด้านงบประมาณส่วนใหญ่เพียงพอแต่มีปัญหาเรื่องเงินเดือน
ลูกจ้างไม่ได้เพิ่มขึ้นเหมือนข้าราชการ และด้านวัสดุและอุปกรณ์ส่วนใหญ่เพียงพอที่ยังขาดได้แก่ 
กล้องและรถสายตรวจ ห้องเก็บของกลางส่วนเขตพื้นที่บางกะปิ และเขตพื้นที่มีนบุรี บุคลากรเขต
พื้นที่บางกะปิไม่เพียงพอแก้ปัญหาโดยการหมุนเวียน ส่วนเขตพื้นที่มีนบุรีเพียงพอแต่มีปัญหาตอน
ระดมพลไปท างานในจุดอ่ืนๆ งบประมาณทั้งสองเขตเพียงพอแต่มีปัญหาเร่ืองเงินเดือนลูกจ้างไม่ได้
เพิ่มขึ้นเหมือนข้าราชการ โดยกรุงเทพมหานคร ที่ก าหนดนโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ -แผง
ลอย เพื่อคืนความสุขให้แก้ประชาชนผู้ใช้ทางเท้า อย่างจริงจัง เป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมี
ก าหนดเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน มีพื้นที่เป้าหมาย และการด าเนินงานส ารวจและลงทะเบียน
กลุ่มผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยอย่างชัดเจน โดยน าหลักการประชาธิปไตยทั้ง 5 หลักการ อันได้แก่ หลัก
อ านาจอธิปไตยของปวงชนหลักเสรีภาพหลักความเสมอภาค หลักกฎหมาย และหลักเสียงข้างมาก 
เมื่อวิเคราะห์นโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย จะพบว่า นโยบายการจัดระเบียบผู้ค้า
หาบเร่-แผงลอย จะมีความชัดเจนในการน าไปปฏิบัติตามขั้นตอนต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ความ
เล็งเห็นผลได้ของการด าเนินงานตามนโยบายนี้ จะส่งผลต่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
กรุงเทพมหานคร ความเป็นไปได้ของนโยบาย สามารถท าให้ทางเท้าใช้ประโยชน์ในการสัญจรไปมา
ของผู้คนชาวกรุงเทพมหานคร ตามวัตถุประสงค์ของของทางเท้า และหากพิจารณาแนวทางการ
น าไปปฏิบัติข้างตน้ จะพบว่าการน าไปปฏิบัติ ได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน รวมทั้งหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องต่างๆ ให้การสนับสนุนเป็นอย่างดี สื่อต่างๆ ขานรับต่อการด าเนินงานตามนโยบายนี้ ใน
เร่ืองของปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นคน งบประมาณค่าใช้จ่าย วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ 
กรุงเทพมหานคร ได้สนับสนุนอย่างเป็นระบบ ระยะเวลาการด าเนินงานแบ่งเป็นช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินงาน 20 ช่วง ๆ ละ 4 เดือน เพื่อเป็นการประเมินผลทุกระยะ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความ
ต่อเนื่องในการด าเนินงานตามนโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย นอกจากนี้ การแบ่ง
พื้นที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานเป็นการด าเนินงานที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ ดังนั้น จึงไม่
สามารถอ้างได้ว่าพื้นที่นี้ ด าเนินการ พื้นที่นี้ไม่ได้ด าเนินการ ซึ่งเป็นความยุติธรรมในการปฏิบัติตาม
นโยบายดังกล่าว และเมื่อพิจารณาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ผู้อ านวยการเขตทุกเขต ส านักเทศกิจ ส านักอนามัย ส านักสิ่งแวดล้อม รวมทั้งฝ่ายโยธาของ
ทุกเขต เจ้าหน้าที่ ต ารวจ ทหาร ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามนโยบายการจัดระเบียบ
ผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย โดยมีทัศนคติที่ดีต่อนโยบายดังกล่าว 
 นอกจากนี้ มีมาตรการที่ควบคุมและการรายงานผลและการประเมินผลอย่างชัดเจน จึง
กล่าวได้ว่านโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย สามารถด าเนินการบรรลุผลส าเร็จได้อย่าง
แน่นอนแต่อย่างไรก็ตาม นโยบายการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย จะต้องด าเนินงานที่ต่อเนื่อง
สิ่งส าคัญที่สุดที่ จะท าให้นโยบายนี้สัมฤทธิ์ผลอย่างถาวร คือ ความร่วมมือของประชาชนชาว
กรุงเทพมหานครในทุกพื้นที่ หากไม่ให้ความร่วมมือ ไม่สนับสนุน ไม่ซื้อ หรือรับประทานอาหาร 
จากผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยแล้ว ปัญหาหาบเร่-แผงลอย จะหมดไปจากทางเท้า ของกรุงเทพมหานคร
อย่างยั่งยืนแน่นอน และทางเท้าจะกลายเป็น ทางที่ใช้กิจกรรมเฉพาะในส่วนที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย
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เท่านั้น ซึ่งส่งผลถึงภาพลักษณ์ที่ดีของกรุงเทพมหานคร ที่เป็นเมืองที่มีระเบียบเรียบร้อยชื่อเสียง
เมืองหนึ่งของโลก 
 

อภิปรายผล 
 
  การวิจัยเร่ือง“การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย” ผู้วิจัยสามารถ
อภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการหาบเร่-แผงลอย 
 จากประเด็นที่ศึกษาการปฏิบัติงานตามนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยในการหาบเร่-แผงลอย ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า การหาบเร่-แผงลอย ซึ่งการหาบเร่-แผงลอย
เป็นอาชีพอิสระที่มีความส าคัญส าหรับประเทศที่ยากจนก าลังพัฒนาในเอเชียและเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้และพบมากตามเมืองใหญ่ของทุกประเทศเพราะเป็นสิ่งที่ส าคัญของผู้หญิงในการสนับสนุน
เลี้ยงดูแลครอบครัวและเป็นทางเลือกส าหรับผู้มีรายได้น้อยหรือผู้ยากจน ซึ่ งสามารถแยกลักษณะ
ของการหาบเร่-แผงลอยได้ดังนี้ หาบเร่-แผงลอยเป็นการประกอบอาชีพขนาดเล็กเพื่อมุ่งแสวงหา
ก าไรในพื้นที่สาธารณะอาทิ บนทางเท้า ถนน ตรอกซอยหรือพื้นที่ส่วนรวมที่ประชาชนทั่วไปมีสิทธิ
ในการใช้พื้นที่ หาบเร่-แผงลอยมีลักษณะประเภทการขายสินค้าที่มีความหลากหลาย ซึ่งสามารถ
เชื่อมโยงระบบเศรษฐกิจในฐานะหน่วยกระจายสินค้าให้ครัวเรือนธุรกิจขนาดเล็กหรือ
ภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ การประกอบอาชีพหาบเร่-แผงลอยซึ่งบางประเทศไม่ได้อนุญาตเพียง
ผิดกฎหมายแต่ไม่ถึงขั้นเป็นอาชญากรหาบเร่-แผงลอยไม่เสียภาษีแต่อาจเสียค่าธรรมเนียม ค่า
คุ้มครองให้หน่วยงานท้องถิ่นหรือเจ้าหน้าที่รัฐ หาบเร่-แผงลอย เป็นธุรกิจครอบครัวใช้แรงงานไม่
เกินห้าคนใช้เงินและเทคโนโลยีต่ า หาบเร่-แผงลอยไม่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายรวมทั้งสิ่ง
อ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน  
 การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการหาบเร่-แผงลอย สอดคล้องกับการศึกษาของ (Schulte-
Nordholt et al., 2007) ที่กล่าวว่า การหาบเร่-แผงลอยมีการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยโดย
เจ้าหน้าที่ประสานกิจกรรม จากกระทรวง ประกอบด้วยคณะผู้ร่วมงานมีหน้าที่หลัก คือ หน้าที่ให้
การสนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพ หน้าที่ด าเนินการและการจัดการ หน้าที่ การควบคุมและการ
บังคับดูแล ส าหรับปัญหาที่เกิดขึ้นเกิดจากการย้ายผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยมาที่ใหม่ โดยมีผู้ปกครอง
เมืองได้แก้ปัญหาโดยได้ตั้งสมาคมตัวแทนเพื่อให้มีส่วนร่วมในการเพิ่มประสิทธิภาพ และการจัดการ
โดยมีการประชุม และมีมติให้มีการรื้อย้ายพยายามหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้า ในส่วนการบริหาร
จัดการได้แบ่งการท างานออกเป็นสองหน่วยงาน หน่วยงานที่หนึ่งดูแลการจัดการเกี่ยวกับการหา
พื้นที่ ก่อสร้างตลาดและการจราจร หน่วยงานที่สองลดความขัดแย้งในชุมชน จัดการโครงสร้างและ
ส่งเสริมผู้ค้า ในส่วนมาตรการในพื้นที่ได้ให้นโยบายในการย้ายพื้นที่จะต้องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ โดยให้โอกาสผู้ค้ามีเวลาหาพื้นที่ใหม่มิใช่ไปขับไล่พวกเขาและภายหลังการย้ายแล้วให้ปรับ
ภูมิทัศน์ให้เป็นพื้นที่สีเขียว 
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 2. การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย 
 การปฏิบัติงานตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยของกรุงเทพมหานคร ด้าน
นโยบาย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความชัดเจนของนโยบายมากที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริ
ปัญ ญ า ตุ งคะสมิต  (2538) ศึ กษาการจัดการด้ านการจัดระเบี ยบหาบ เร่แผงลอยของ
กรุงเทพมหานคร ปัญหาและแนวทางแก้ไข พบว่านโยบายของกรุงเทพมหานครมีความแจ่มชัดดีใน
ด้านเนื้อหาสาระและวัตถุประสงค์ขัดแย้งกับผลงานวิจัยของชุมพล โพธิ์เอ่ียม (2542) ศึกษาถึง
ปัญหาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เทศกิจในการักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของกรุงเทพมหานคร ทราบว่าการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ เกิดจาก
นโยบายและแนวทางในการปฏิบัติงานเปลี่ยนแปลงไปตามผู้บริหารระดับสูงท าให้เกิดความไม่
ชัดเจนและต่อเนื่อง ขัดแย้งกับงานวิจัยของรักษ์ศักดิ์ ไตรภูวนาถ (2544 : บทคัดย่อ)ได้ท าการศึกษา
ถึงสาเหตุการคงอยู่ของหาบเร่-แผงลอย โดยศึกษาในเขตสาทรในช่วงเวลาปี 2543 ผลการศึกษา
พบว่า กฎหมายที่เกี่ยวข้องมีความขัดแย้งกันเอง จึงเปิดโอกาสให้ผู้บริหารมีนโยบายผ่อนปรนกับ
หาบเร่-แผงลอย ท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมในหมู่ผู้ค้าด้วยกันเองนฤมล นิราทร (2557ก, หน้า 64) 
กล่าวถึงนโยบายรัฐบาลในปี พ.ศ.2557 ว่า กรุงเทพมหานครเริ่มใช้มาตรการ “คืนทางเท้าให้
ประชาชน” มีการจัดระเบียบพื้นที่การค้าเพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความปลอดภัยของ
ผู้ใช้ทางเท้ามาตรการดังกล่าวได้รับการสนับสนุนจากประชาชนจ านวนไม่น้อยที่เผชิญปัญหาการ
สัญจรและ ที่ต้องการให้กรุงเทพมหานครมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ซึ่งเป็นการพิจารณาบทบาท
หน้าที่ของการค้าข้างทางข้างต้น รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลและกรุงเทพมหานครตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน  
 นโยบายของรัฐบาลที่มีความเข้มงวดกวดขัน และพยายามที่จะด าเนินการจัดระเบียบหาบ
เร่-แผงลอยให้มีความเป็นระบบ ให้ประชาชนที่ใช้ทางเท้ามีพื้นที่ใน การสัญจรอย่างสะดวก 
ปลอดภัย และสะอาดมากขึ้น โดยการด าเนินนโยบายดังกล่าวต้องได้รับความร่วมมือทั้งผู้ค้า 
ประชาชน และเจ้าหน้าที่เทศกิจด้วย เพื่อให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม และเกิดประโยชน์ต่อทุกฝ่าย
อย่างทั่วถึงกันส่วนใหญ่แล้วนโยบายหาบเร่แผง-ลอยที่ผ่านมาจะมีการก าหนดกฎข้อบังคับขึ้นมา
ภายใต้ทิศทางของการประนีประนอม ระหว่างขั้วความคิดที่มีความแตกต่างกัน เช่น การให้มีการ
รณรงค์รักษาความสะอาดและย้ายผู้ค้าไปสู่ที่ท าการค้าใหม่ และจัดท าพื้นที่ให้ท าการค้าในที่
สาธารณะเป็นการแก้ไขปัญหา การขีดเส้นก าหนดแนวทางให้ผู้ค้าตั้งวางสินค้าเพื่อให้ประชาชนได้ใช้
ทางเท้าในการสัญจรได้สะดวก แต่ในปัจจุบันนี้ การด าเนินนโยบายของ คสช. มีความเข้มงวด
กวดขัน และจริงจังมากข้ึน โดยผู้ค้ามองว่าเป็นการไล่ที่การค้าขายมากกว่าการจัดระเบียบ ซึ่งส่งผล
กระทบต่อผู้ค้าโดยตรง เมื่อระยะเวลาผ่านไปผู้ค้ายังคงมีการตั้งแผงค้าขายในบริเวณดังกล่าว 
ตามปกติ เพียงแต่มี การก าหนดระยะเวลาในการตั้งแผง และขนาดของแผงให้เล็กลงกว่าเดิม เพื่อ
ขยายพื้นที่ทางเดินเท้าให้มากข้ึน 
 การจัดการปัญหาหาบเร่แผงลอยพื้นที่ตลาดมีนบุรี เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า 
ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตมีนบุรีได้ด าเนินการได้ด าเนินการบริหารจัดการจัดระเบียบหาบเ ร่-แผง
ลอยมาโดยตลอด โดยปัญหาที่พบส่วนใหญ่นั้นเป็นไปในรูปแบบของคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ และ
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พฤติกรรมของผู้ค้า รวมถึง การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากประชาชนที่ก้าวเข้าสู่อาชีพหาบ
เร่-แผงลอยโดยส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีรายได้น้อย มีอาชีพไม่แน่นอน และมีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย
ของครอบครัว จึงหันมาท าอาชีพค้าขายในลักษณะของหาบเร่ -แผงลอยที่มีรายได้ดีจึงน ามาซึ่ง
ปัญหาต่าง ๆ มากมายที่เกินการควบคุมของเจ้าหน้าที่เทศกิจ ก่อให้เกิดกลุ่ม-มาเฟียผู้มีอิทธิพลใน
กลุ่มผู้ค้าเอง แสดงพฤติกรรมที่ก้าวร้าวต่อเจ้าหน้าที่จนน าไปสู่ การด าเนินคดีความ และการ
เรียกร้อง ต่อต้านเป็นระยะ และเนื่องด้วยก าลังของเจ้าหน้าที่มีจ านวนจ ากัดและภาระงานที่เพิ่ม
มากข้ึนจึงส่งผลให้การจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย และการบังคับใช้กฎระเบียบไม่เข้มงวดเท่าที่ควร 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของกฤษณศักดิ์ เจริญธรรม (2545, หน้า 15-16) กล่าวว่า กฎหมายเป็น
ปัญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติงานในการควบคุมการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ -แผงลอยมากที่สุด 
นอกจากนี้ความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และภารกิจ การประสานงานกับหน่วยงานและผู้ที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เทศกิจ นอกจากนี้ยังมีปัญหาส าคัญและมี
แนวโน้มที่จะก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ คือ ปัญหากลุ่ม -อิทธิพลและกลุ่ม
ผลประโยชน์ที่ได้แผ่ขยายอิทธิพลในวงกว้าง ดังจะเห็นได้จาก ความชัดเจนในเรื่องนโยบาย การ
สนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การขัดขวาง การปฏิบัติงาของเจ้าหน้าที่ โดยกลุ่มอิทธิพลและ
กลุ่มผลประโยชน์ และการสนับสนุนการท าความผิดของผู้ค้าโดยเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง  และการมี
ส่วนร่วมต่อการจัดการปัญหาหาบเร่แผงลอยพื้นที่ตลาดมีนบุรีและบริเวณใกล้เคียง เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร พบว่า เมื่อได้มีการด าเนินการจัดระเบียบหาบเร่ -แผงลอยแล้ว เจ้าหน้าที่เทศกิจ 
ประชาชนผู้ใช้ทาง และผู้ค้าต่างมีส่วนร่วมใน การบริหารจัดการปัญหาดังกล่าว โดยมีความคิดเห็น
ตรงกันว่าบริเวณพื้นที่แก้ไขปัญหามีความเป็นระเบียบมากขึ้น และประชาชนได้รับความ
สะดวกสบายในการใช้ทาง รวมทั้งแก้ปัญหาการจราจรได้ในระดับหนึ่ง โดยที่ผู้ ใช้ทางไม่ต้องลงเดิน
บนพื้นถนน เนื่องจากแนวทางการบังคับใช้กฎหมายที่เข้มงวดของเจ้าหน้าที่ มีการลงโทษผู้ค้าที่ฝ่า
ฝืนอย่างจริงจัง โดยการปรับและจับ ท าให้ผู้ค้าเกิดความเกรงกลัวต่อกฎระเบียบที่เข้มงวด และการ
ปฏิบัติงานอย่างจริงจังของเจ้าหน้าที่ แต่แนวทางการแก้ไขปัญหาให้ผู้ค้าของเจ้าหน้าที่ด้วยการจัด
พื้นที่ค้าขายเป็นการเฉพาะยังคงมีปัญหาต่อผู้ค้าตามมา เนื่องจากรายได้การค้าขายมีจ านวนลดลง
กระทบต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน และเกิดการฝ่าฝืนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
พรรณิลัย นิติโรจน์ (2551, หน้า 173) ที่มีข้อเสนอต่อนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยว่า 
ควรก าหนดให้ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับที่ก าหนดไว้ในนโยบาย และยุทธศาสตร์การจัด
ระเบียบอย่างเคร่งครัด หรือก าหนดนโยบายด้านอ่ืน ๆ ขึ้นมาเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว เช่น การจัด
ให้มีการฝึกอบรมอาชีพอ่ืนที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน โดยต้องมีการวางแผนงาน หรือ
โครงการที่เป็นการช่วยเหลือผู้ค้าหาบเร่แผงลอยกลุ่มนี้อย่างจริงจัง เช่น ควรค านึงถึงปัญหาต่าง ๆ 
ของประชาชนกลุ่มนี้ เช่น ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ก็ควรจัดให้มีการช่วยเหลือด้านการเงิน ในขณะที่
เข้ารับการฝึกอบรมจนกว่าจะส าเร็จ และจัดหางานรองรับ เพื่อไม่ให้ประชาชนกลุ่มนี้กลับเข้ามาสู่
วงจรการค้าหาบเร่แผงลอยอีต่อไปหาก กทม. สามารถท าได้ก็จะสามารถลดจ านวนผู้ค้า และจุด
หาบเร่-แผงลอยในที่หรือทางสาธารณะลงได้ และก็จะท าให้สามารถจัดระเบียบฯ ได้ง่ายขึ้น ท าให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมืองได้และจะ
ท าให้เกิดความสมประโยชน์แก่ชาวกรุงเทพมหานครทุกกลุ่ม ตามนโยบายการจัดระเบียบหาบเร่ - 
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แผงลอยดังกล่าว มธุรส หาญสมสกุล (2554) ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการปัญหาหาบเร่แผงลอย
ในเขตกรุงเทพ: ศึกษาเฉพาะกรณีพื้นที่สนามหลวง เขตพระนคร พบว่า พบว่า นับจากอดีตถึง
ปัจจุบันสนามหลวงซึ่งเป็นโบราณสถานที่ส าคัญของประเทศถูกน ามาใช้ประโยชน์เป็นพื้นที่
สาธารณะเพื่อจัดกิจกรรมต่าง ๆ มากมาย รวมถึงการใช้เป็นพื้นที่ค้าขายหาบเร่แผงลอย ท าให้มี
สภาพที่เสื่อมโทรมลงอย่างเห็นได้ชัด กรุงเทพมหานคร จึงได้มีนโยบายให้ส านักงานเขตพระนครเข้า
มาควบคุมดูแลและปรับสภาพให้มี ความสวยงามอีกครั้งภายใต้โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์รอบพื้นที่
สนามหลวง ตั้งแต่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553 กระทั่งแล้วเสร็จมีความสวยงามอย่างในปัจจุบัน โดย
ผลจาก การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า ปัจจัยทุก ๆ ปัจจัย ได้แก่ ปั จจัยด้านความชัดเจนและ
ความสอดคล้องต่อสภาพปัญหาของวัตถุประสงค์ ปัจจัยด้านสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติ ปัจจัยด้าน
มาตรการเพื่อให้การบังคับใช้มีผล ปัจจัยด้านสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในพื้นที่ ปัจจัย
ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน และปัจจัยด้านการยอมรับและการต่อต้านจ ากกลุ่มผู้ค้า/
ประชาชน ล้วนแล้วแต่มีอิทธิพลต่อผลของการน านโยบายจัดระเบียบหาบเร่แผงลอยในพื้นที่
สนามหลวงไปปฏิบัติ แต่ในส่วนของการศึกษาเรื่องระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่า 
ภาครัฐยังเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วมไม่มากเพียงพอ ซึ่งอาจเป็นตัวแปรส าคัญที่จะมี
ผลต่อความยั่งยืนในอนาคตของการด าเนินนโยบายจัดระเบียบครั้งนี้ได้  ความเพียงพอของ
ทรัพยากรต่อการบริหารจัดการตามนโยบายจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอยของส านักงานเขตมีนบุรี 
พบว่า เมื่อได้มีการบริหารจัดการตามนโยบายจัดระเบียบหาบเร่-แผงลอย ของส านักงานเขตมีนบุรี
แล้ว หน่วยงานมีความจ าเป็นต้องมีทรัพยากรด้านงบประมาณและบุคลากรอย่างเพียงพอ เพื่อให้
เกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน บรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงการ  
 3. การจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย 
 การจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยของกรุงเทพมหานครได้ก าหนดแนวทางในการจัด
ระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย คือ 1) ห้ามท าการค้าตลอด 24 ชั่วโมง ในพื้นที่ 14 เขต จ านวน 24 
จุด  2) ปรับเปลี่ยนเวลาท าการค้าโดยการก าหนดเวลาท าการค้าได้ตั้งแต่เวลา 09.00 น. ในพื้นที่ 9 
เขต จ านวน 8 จุด 3) ให้ท าการค้าการจัดระเบียบให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขท าการค้าในพื้นที่ 
7 เขต จ านวน 8 จุด การด าเนินนโยบายรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
กรุงเทพมหานคร หลังมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 ได้มีการประกาศก าหนดจุดผ่อนผันให้ท าการค้าในที่หรือทาง
สาธารณะจากพื้นที่ห้ามมิให้ขายอาหารหรือจ าหน่ายสินค้าในพื้นที่ที่ผิดกฎหมาย กล่าวคือ  จาก
ข้อมูลสถิติจากปี 2556 ได้มีจุดผ่อนผัน 726 จุด ซึ่งเป็นสาเหตุของการเพิ่มขึ้นของหาบเร่-แผงลอย 
และก่อให้เกิดปัญหาที่ตามมา คือปัญหาด้านความสะอาด อาชญากรรม การแสวงหาผลประโยชน์
โดยมิชอบและการจราจรติดขัด  จึงท าให้นโยบายที่ก าหนดมีลักษณะไม่ต่อเนื่อง ไม่ เกิด
ประสิทธิภาพ ในด้านการจัดระเบียบเมืองของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครหากเมื่อน าไปปฏิบัติจึง
ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรค เนื่องจากหลายสาเหตุ เช่น ปัญหาการด าเนินนโยบาย นโยบายไม่ตรง
กับสภาพของปัญหาจากการด ารงอยู่ของหาบเร่-แผงลอยในกรุงเทพมหานคร พบว่า การขยายตัว
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ของหาบเร่-แผงลอยเกิดจากการที่สังคมไทยมีวัฒนธรรมการเห็นอกเห็นใจ การท าอะไรตาม
สะดวกสบาย โดยไม่ค านึงถึงระเบียบวินัย และผลวิจัยพบว่า ผลประโยชน์จากหาบเร่-แผงลอยมี 5 
กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ค้า 2) กลุ่มผู้ซื้อ 3) กลุ่มหัวคิวหรือตัวแทนผู้ค้า 4) กลุ่มเจ้าหน้าที่ของรัฐ 5) กลุ่ม
ประชาชนและหาบเร่-แผงลอยส่วนใหญ่เป็นคนจนไม่มีเงินทุนมาก ต้นทุนต่ า ไม่เสียค่าเช่าและค่า
เซ้งร้านไม่ต้องเสียภาษี ไม่เสียค่ามาตรฐานสุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม และอีกส่วนหนึ่งเป็นของ
นายทุนรายย่อยที่มีฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างมั่งคง หันมาประกอบการค้าควบคู่ไปกับการลงทุน
ในระบบโดยจ้างให้คนจนเป็นแรงงานขายตามจุดต่างๆในพื้นที่สาธารณะของกรุงเทพมหานคร
นั้นเอง 
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