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บทคัดยอ่ 
 

  การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ 2) เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ จ าแนกตาม
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา และ3) ศึกษา
แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
อุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
อุบลราชธานี อ านาจเจริญ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และหัวหน้างานประกัน
คุณภาพการศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศกึษา 

                                     
1 นักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนจ าแนกตามต าแหน่ง โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ได้แก่ การน าผล
การประเมินคุณภาพภายนอกที่ได้รับการประเมินจากสมศ. มาใช้เป็นสารสนเทศในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน การน าผลการประเมินแต่ละปีมาสะท้อนผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาต่อไป และ
กระจายอ านาจไปยังสถานศึกษาแต่ละแห่งเพื่อพัฒนาการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
ภายใน 
 
ค าส าคัญ : การประกันคุณภาพภายใน; สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน; การประเมินคุณภาพ 
 

Abstract 
 

  The purposes of this research were to; 1) study the implementation of the 
internal quality assurance operating conditions of Basic Educational Institutions under the 
Office of Secondary Education Area, Ubon Ratchathani and Amnart Chareon, 2) compare 
the internal quality assurance operating conditions of Basic Educational Institutions, 
regarding size, position, level of education, and working experience, and 3) study 
guidelines in implementing the internal quality assurance operating conditions of Basic 
Educational Institutions under the Office of Secondary Education Area, Ubon Ratchathani 
and Amnart Chareon. The results finding were as follows: 1) The implementation of the 
internal quality assurance operating conditions of Basic Educational Institutions under the 
Office of Secondary Education Area, Ubon Ratchathani and Amnart Chareon indicated at 
high level. Considered each aspect. 2) The comparison of participants’ opinions towards 
the internal quality assurance operating conditions of Basic Educational Institutions found 
that there were statistically significant differences at .01 on the level of education, year 
of experience, and institutions’ size whereas the position was no difference. 3)  The 
guidelines in implementing the internal quality assurance operating conditions of the 
study were suggested to use the external evaluation results from the Office of the Nation 
Education Standards and Quality Assessment as the information to operate the internal 
quality assurance, set the compatible system between the external and the internal 
quality assurance, and determine the educational goals and directions based on the 
reflections in order to meet the needs of students, parents, and community. Moreover, 
results were recommended to create quality assurance network between schools, and 
decentralize to individual school to develop its own operation of the internal quality 
assurance.   
 
Keywords: Internal quality assurance;  Basic Educational Institutions; Quality assessment  
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บทน า 
 
  กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา อันน าไปสู่การก าหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ขึ้น ประกอบกับได้มีการประกาศใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ในข้อ 3 
ของประกาศ ระบุว่า “ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาโดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
แต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้ง
จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ
ด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล
สถานศึกษาเป็นประจ าทุกปีเพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหน่ึงเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้
ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง” (กระทรวงศึกษาธิการ 2561: 3) 
 สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ได้
เข้ารับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) จนถึงปี 2558 จ านวน 81 แห่งผลการประเมินปรากฏว่า สถานศึกษา
ได้รับการประเมิน 81 แห่ง (คิดเป็นร้อยละ 100) ได้รับการรับรองคุณภาพ จ านวน 58 แห่ง (คิด
เป็นร้อยละ 72) และไม่ได้รับการรับรองคุณภาพ จ านวน 23 แห่ง (คิดเป็นร้อยละ 28) โดย
สถานศึกษาส่วนใหญ่มีระดับคุณภาพดี จ านวน 66 แห่ง (คิดเป็นร้อยละ 81.48) รองลงมามีระดับ
คุณภาพพอใช้ จ านวน 14 แห่ง (คิดเป็นร้อยละ 17.28) และมีระดับคุณภาพดีมาก 1 แห่ง (คิดเป็น
ร้อยละ 1.23) จากผลการประเมินจะเห็นว่าจากสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ทั้งสิ้น 81 แห่ง มีสถานศึกษาเพียงแห่งเดียวที่มีระดับ
คุณภาพดีมาก และยังมีสถานศึกษาบางส่วนที่ยังไม่ผ่านการรับรองคุณภาพจากส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ยังขาดความเท่าเทียมในด้าน
คุณภาพการศึกษา และการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายังไม่ประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  

จากการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ที่
กล่าวมาข้างต้นท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเก่ียวกับสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภาย ในของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ 
ทั้งน้ีเพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ว่ามีการด าเนินงานตามแนว
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ทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี 
และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผลจากการสังเคราะห์ได้แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อีกทั้งเป็นการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
อุบลราชธานี อ านาจเจริญ จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน และเพื่อศึกษาแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ 
ทั้งหมดน้ีเพื่อให้สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ  ได้เห็นความส าคัญของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในที่หน่วยงานทางการศึกษาได้เสนอแนวทางไว้ ซ่ึงจะส่งผลให้การจัดการศึกษามี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา    
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ   
 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ  จ าแนกตาม
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ 
  
วิธีด าเนนิการวิจัย 
 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพ
การศึกษา ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ ปีการศึกษา 2564 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 81 คน และหัวหน้างาน
ประกันคุณภาพการศึกษา จ านวน 81 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 162 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพ
การศึกษา ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ ปีการศึกษา 2564 จ านวน 114 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น ( Stratified 
Random) (ไพศาล  วรค า 2561: 93-95 ) ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยวิธีการเทียบตารางส าเร็จรูป 
ของ Krejcie and Morgan (ไพศาล วรค า 2561: 467 ) 
 



 

                  วารสาร มจร อุบลปรทิรรศน์  ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สงิหาคม 2566) |    1707 

 

 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ      
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองตามวิธีของ Likert 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
           สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ (frequency) ร้อยละ (percent) ค่าเฉลี่ย 
( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ตรวจสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที  (t-test) การ
ทดสอบค่าเอฟ (F-test) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffe' 
 
ผลการวิจัย 
 
  ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ผู้วิจัยเสนอเป็น
ภาพรวมและสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา                
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือ ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา และด้านที่มีด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละด้าน ดังต่อไปน้ี  
     1.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เม่ือพิจารณารายด้านอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการ
วิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ ย
น้อยที่สุด คือ การน าผลการด าเนินการย้อนหลัง 3 ปี มาวิเคราะห์และพิจารณาความเหมาะสม  
     1.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เม่ือพิจารณารายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายด้านต่าง ๆ โดย
มุ่งเน้นที่คุณภาพผู้เรียนที่สะท้อนคุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การใช้กระบวนการวิจัย หรือผลการวิจัย หรือข้อมูลที่อ้างอิงได้ให้ครอบคลุม
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริม
การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  
     1.3 ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ เม่ือพิจารณารายด้านอยู่ในระดับ       
ปานกลาง เม่ือพิจารณารายข้อข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ 
ครอบคลุม และเพียงพอต่อการน าไปใช้ในการวางแผนการจัดการศึกษาสามารถสืบค้นได้ง่ายและ
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รวดเร็ว ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การพัฒนาระบบข้อมูล/สารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน เป็น
ระบบ แยกเป็นหมวดหมู่ สืบค้นได้ง่าย และมีความสะดวกสบายในการใช้งาน  
     1.4 ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา เม่ือพิจารณา
รายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การก าหนดผู้รับผิดชอบ
งาน/โครงการ/กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ การน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาปรับปรุงพัฒนาให้ตรงตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  
     1.5 ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เม่ือพิจารณารายด้านอยู่
ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การแต่งตั้งผู้ รับผิดชอบงาน 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการศึกษา 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การสร้างความเข้าใจกับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดให้มี การ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     1.6  ด้ านการจัด ให้ มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา               
ของสถานศึกษา เม่ือพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ การด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาและประเด็นพิจารณาของ
สถานศึกษา โดยใช้วิธีการและเคร่ืองมือที่หลากหลายและเหมาะสม  
     1.7 ด้ านการจัดท ารายงานประจ าปีที่ เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน              
เม่ือพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การ
แต่งตั้งคณะท างานผู้ที่รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงานประจ าปี ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง 
     1.8 ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เม่ือพิจารณารายด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การส่งเสริม
แนวความคิดเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาที่มุ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การน าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา จากการ
ประเมินของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ  เพื่อ
น าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการบริหาร และการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 
 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ จ าแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา ต าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน พบว่า 
      2.1  จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่ า การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน                   
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษา และด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน  
      2.2 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ 
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในไม่แตกต่างกัน 
ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
      2.3 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ จ าแนกประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
      2.4 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม ศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัย และเม่ือทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีของ Scheffé พบว่า การด าเนินงาน
ของสถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกัน, การด าเนินงานของสถานศึกษา
ขนาดเล็กกับสถานศึกษาขนาดใหญ่แตกต่างกัน และการด าเนินงานของสถานศึกษาขนาดกลางกับ
สถานศึกษาขนาดใหญ่แตกต่างกัน 
 3. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน      สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ได้แก่ การน าผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกที่ได้รับการประเมินจากสมศ. มาใช้เป็นสารสนเทศในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน การน าผลการประเมินแต่ละปีมาสะท้อนผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาต่อไป การก าหนด
เป้าหมายที่จะใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาโดยมุ่งคุณภาพผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน ให้มีความสอดคล้องกับบริบทหรือสภาพการด าเนินชีวิตของนักเรียน 
สร้างเครือข่ายการประกันคุณภาพระหว่างสถานศึกษา และกระจายอ านาจไปยังสถานศึกษาแต่ละ
แห่งเพื่อพัฒนาการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายใน 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ มีประเด็นที่ควร
น ามาอภิปรายเพิ่มเติม ดังน้ี 
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 1. สภาพการด า เนินงานประกั นคุณ ภาพภาย ในของสถานศึ กษาขั้ นพื้ นฐาน                        
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ซ่ึงสามารถอภิปรายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ให้
ความส าคัญกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน เน่ืองจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ด าเนินการศึกษา ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา ประจ าปี ซ่ึงมีการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในเป็นองค์ประกอบส าคัญ ดังน้ันสถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด จึงต้องด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในให้เป็นไปตามที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ก าหนดไว้ ซ่ึงส่งผลให้สภาพการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ดังปรากฎตาม
ผลการวิจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของแสงมณี วงศ์คุณ (2559: 140 ) ได้ท าการวิจัยการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 28  
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริ
รัตน์ แสนมา (2560: 66) ได้ท าการวิจัยสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผลการวิจัย
พบว่า สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ซ่ึงผลการวิจัย
พบประเด็นที่น่าสนใจและน ามาอภิปรายผลดังน้ี  
     2.1 จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน การที่ได้ข้อสรุปเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างาน
ประกันคุณภาพการศึกษาได้เข้าร่วมการอบรม/ประชุม/สัมมนาส่งผลให้มีความรู้ ความเข้าใจ และ
ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานร่วมกัน จึงท าให้สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของผู้บริหารสถานศึกษากับหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกันดังปรากฏ
ตามผลการวิจัย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธรรม  ตรีวิเศษ (2562: 119) ได้ท าการวิจัยเร่ือง
สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สุรินทร์    เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครู เก่ียวกับสภาพ
การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาจ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิรุณศักดิ ์มหานิติพงษ์ และคณะ (2564: 66)     
ได้ท าการวิจัยสภาพและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ
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สภาพการด าเนินงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้างานประกัน
คุณภาพของสถานศึกษาจ าแนกตามต าแหน่ง พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน  
     2.2 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
การที่ได้ข้อสรุปเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้ที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีส่วนใหญ่เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีโอกาสได้ศึกษาและเข้าร่วมการอบรม/ประชุม/สัมมนาเก่ียวกับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู่บ่อยคร้ัง จึงมีความรู้ความเข้าใจในแนวทางการปฏิบัติที่
มากกว่า ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเวียงจันทร์ พรไชยา (2555: 84) ได้ท าการวิจัยการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของศูนยอ์ านวยการเครือข่ายกุดบาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของศูนย์
อ านวยการเครือข่ายกุดบาก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของจรรยา แก้วบุญเรือง (2560: 49) ได้ท าการวิจัยการศึกษาสภาพและ
ปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานปัจจุบันการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในกลุ่มเครือข่าย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาต าบลสันสลี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา ระดับปริญญาโทมีความเห็นมากกว่าปริญญาตรี และต่ ากว่า
ปริญญาตรีมีระดับความเห็นน้อยที่สุด  
     2.3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การที่
ได้ข้อสรุปเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการท างานสูงกว่าย่อมได้รับความรู้จากการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามากกว่า ทั้งความรู้ที่เกิดขึ้นจากการศึกษา อบรม/ประชุม/สัมมนาเพื่อน ามาใช้ในการ
ด าเนินงาน ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริงในระหว่างด าเนินงาน และความรู้ที่เกิดขึ้นจากการ
ได้รับค าแนะน าเม่ือมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด รวมถึงค าแนะน าจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) หรือ สมศ. เม่ือมีการประเมินคุณภาพภายนอก ดังน้ันผู้บริหาร
สถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษาที่ได้รับประสบการณ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
มากย่อมมีความรู้ความเข้าใจในแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามากขึ้น        
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุเมธ มีเกียรติ (2555: 58) ได้ท าการวิจัยสภาพการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขต
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ภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า ผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคตะวันออก โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารและครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของสมนึก นครวงศ์ (2561: 118) ได้ท าการวิจัยสภาพการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 
32 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 32 ตามความคิดเห็นของครูผู้รับผิดชอบระบบ
ประกันคุณภาพภายใน จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ครูผู้รับผิดชอบระบบ
ประกันคุณภาพภายในที่มีประสบการณ์ต่ ากว่า 10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ .01  
     2.4 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาพบว่า สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การที่ได้ข้อสรุปเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก
สถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันมีบริบทในการท างานที่แตกต่างกัน ความพร้อมเก่ียวกับการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในต่างกัน ส่งผลให้สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
แตกต่างกันไปด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย ของแสงมณี วงศ์คุณ (2559: 140 ) ได้ท าการวิจัยการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
28 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ .05  และสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริรัตน์ แสนมา (2560: 66) ได้ท าการวิจัยสภาพการ
บริหารงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผลการวิจัยพบว่า ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อสภาพ
การบริหารงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ซ่ึงผลการวิจัยพบประเด็น
ที่สามารถน าเสนอและอภิปรายผล ได้แก่ การน าผลการประเมินคุณภาพภายนอกที่ได้รับการ
ประเมินจากสมศ. มาใช้เป็นสารสนเทศในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน การน าผลการ
ประเมินแต่ละปีมาสะท้อนผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาต่อไป การก าหนดเป้าหมายที่จะใช้เป็นเกณฑ์
มาตรฐานการศึกษาโดยมุ่งคุณภาพผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง 
ชุมชน ให้มีความสอดคล้องกับบริบทหรือสภาพการด าเนินชีวิตของนักเรียน  สร้างเครือข่ายการ
ประกันคุณภาพระหว่างสถานศึกษา และกระจายอ านาจไปยังสถานศึกษาแต่ละแห่งเพื่อพัฒนาการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายใน ที่กล่าวมาข้างต้นสอดคล้องกับกฎกระทรวงการประกัน
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คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ว่าด้วยเร่ืองแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในให้ประสบ
ความส าเร็จและเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ที่ระบุว่า ให้
สถานศึกษาทุกแห่งเข้าใจถึงแนวทางการด าเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษา พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด
หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี เม่ือหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่
ก ากับดูแลสถานศึกษาได้รับรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) จากสถานศึกษาก็จะมีการสรุป 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการด าเนินงาน และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) พร้อม
ประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบให้แก่ สมศ. เพื่อใช้เป็นข้อมูล
และแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก (กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
2561: 3)  
 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 
  จากการศึกษาคร้ังน้ี ได้ข้อค้นพบว่า แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ประสบผลส าเร็จ จ าเป็นต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาระหว่างสถานศึกษาอ่ืนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา     สร้างเครือข่าย
คุณภาพการศึกษา เพื่อหาแนวทางการพัฒนา และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน สถานศึกษาขนาด
เล็กและสถานศึกษาขนาดกลางควรได้รับความช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งจากสถานศึกษาขนาดใหญ่ และจากหน่วยงานต้นสังกัด ให้ระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน เม่ือด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาในแต่ละปีการศึกษาแล้วควรน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวางแผนการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาถัดไป หรือเก็บรวบรวมเป็นข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อใช้ในการให้ค าแนะน า ข้อเสนอในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้แก่
สถานศึกษา  
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