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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริม
ความเป็นพลเมืองโลก รวมถึงเพื่อศึกษาปัญหา และ แนวทางพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกของโรงเรียนในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี  ตราด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จ านวน 116 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม 10 คน สัมภาษณ์ 5 คน 
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เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม แบบบันทึกการสนทนากลุ่มและแบบบันทึกการสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) 
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน คือ ด้านการน าองค์กร ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ด้านการจัดการกระบวนการ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้าน
ผลลัพธ์การด าเนินการ และ ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ ตามล าดับ 2) ปัญหา
คือการมีเทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  หรือ การที่ยังไม่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร นอกจากนี้ยังพบปัญหาการวางแผนงานขาดการมุ่งเป้าหมาย
ที่ชัดเจน เส้นทางไม่ชัดเจน กระบวนการไม่ชัดเจน มีเพียงจุดมุ่งหมายที่จะต้องท า แต่ไม่มีการระบุ
อย่างชัดเจนว่า การที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น มีขั้นตอนและกระบวนการอย่างไร รวมถึง 
บรรยากาศในการปฏิบัติงานไม่ดี มีการแบ่งฝักแบ่งฝ่ายในสถานศึกษา 3) แนวทางในการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก คือ ผู้บริหารควรมีการก าหนด
จุดมุ่งหมาย เป้าหมาย หรือวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน เพื่อให้บุคลากรและครูในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติ
ตามจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกัน มีการวางแผนการบริหารอย่างชัดเจน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น โดยมีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนที่ทันยุคสมัย ส่งเสริมให้บุคลากรและครูภายในสถานศึกษามีการพัฒนาตนเอง ทั้ง
ทางด้านทักษะ และ ประสบการณ์ พัฒนาปรับปรุงการวัดและประเมินผลให้มี 
 
ค าส าคัญ : การบริหารสถานศึกษา; ความเปน็พลเมืองโลก; โรงเรียนในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร ่
 

Abstract 
 

  The purposes of this research were; To study the administration of educational 
institutions towards excellence to promote global citizenship. Including to study 
problems and guidelines for developing educational institution administration towards 
excellence in order to promote global citizenship of schools in the Khao Saming-Bo Rai 
campus. Under the jurisdiction of the Chanthaburi Secondary Educational Service Area 
Office, Trat. The sample group included 116 teachers and educational personnel, 10 
experts in focus groups, and 5 interviews. The instrument was a questionnaire. Focus 
group recordings and interview recordings. Statistics used include percentages, averages, 
and standard deviations. and content analysis. The results of the research were as 
follows: 1) Management of educational institutions towards excellence to promote 
global citizenship Overall it is at the highest level. and is at the highest level in every 
aspect, namely organizational leadership Focusing on students and stakeholders Focusing 
on personnel Process management Strategic planning operational results and 
measurement, analysis, and knowledge management, respectively. 2) The problem is 
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that there is not enough technology to carry out the work or the fact that technology 
has not been applied in the work as it should be. In addition, there was a problem of 
planning work that lacked clear goals. The path is not clear. The process is not clear. 
There is only one purpose to be achieved. But it is not clearly stated that In order to 
achieve that goal What are the steps and processes? Including the poor working 
atmosphere. There are divisions in educational institutions. 3) The guideline for managing 
educational institutions towards excellence to promote global citizenship is that 
administrators should set clear aims, goals, or visions. So that personnel and teachers in 
educational institutions can follow the goals in the same direction. There is a clear 
management plan. Promote students' knowledge, abilities and academic achievement. 
By improving and developing the teaching process to keep up with the times. Encourage 
personnel and teachers within educational institutions to develop themselves. Both in 
terms of skills and experience, develop and improve measurement and evaluation to be 
 
Keywords :  Educational Institution Administration; Global Citizenship; Schools In Saha 
Khao Saming-Bo Rai Campus. 
 

บทน า 
 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 
(ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มีจุดมุ่งหมายให้การจัดการศึกษาของชาติต้อง
เป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม 
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  การจัดการ
ศึกษาให้ยึดหลักเป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับ ประชาชนให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง การจัดการศึกษาต้องมีความเป็น
เอกภาพในเชิงนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติก าหนดให้มีการกระจายอ านาจไปสู่เขต
พื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาสู่เป้าหมายสูงสุดที่ต้องการคือคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา
ที่เป็นเลิศ ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มี
ศักยภาพในการประกอบอาชีพให้ประสบผลส าเร็จส่งผลต่อความเจริญมั่นคงของประเทศ  
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตาม
หน้าที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา ดูแลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้นักเรียนตาม
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ในการด าเนินงาน
ในสหวิทยาเขตนั้นมีเครือข่ายร่วมพัฒนาได้แก่คณะกรรมการในสหวิทยาเขตเขาสมิง -บ่อไร่ ในการ
นิเทศติดตาม ประเมินผลให้ค าแนะน าในการด าเนินงาน มีการติดต่อประสานงานและท ากิจกรรม
ร่วมกันระหว่างสถานศึกษาในสหวิทยาเขต เช่น การอบรมพัฒนาทักษะครูและบุคลากรทางการ
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ศึกษา การอบรมปฏิบัติการ การด าเนินการแข่งขันทักษะทางวิชาการต่างๆ จัดกิจกรรมค่ายพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียน จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพข้าราชการครูในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ เพื่อเป็น
การพัฒนาผลการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งเป็นแนวทางในการวางแผนและเพิ่มโอกาสในการ
เรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อ
พัฒนาการจัดการศึกษาให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการทางการศึกษาเป็นส าคัญ แต่จากสภาพ
ความเป็นจริงพบว่า ผลการจัดการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจ โดยผลการประเมินจากการนิเทศ
ติดตาม ประเมินผลรูปแบบการจัดการคุณภาพตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
มาตรฐานสากล (OBEC QA) ซึ่งพิจารณาจาก 7 หมวด คือ 1. การน าองค์กร 2. การวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ 3. การมุ่งเน้นนักเรียน 4. การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5. การมุ่งเน้นบุคลากร 
6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ และ 7. ผลลัพธ์  
 ดังนั้นการบริหารสู่ความเป็นเลิศที่สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาจึงต้องมีการ
พัฒนา เพื่อให้เกิดการด าเนินการที่เป็นเลิศ มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศและยังเป็นเครื่องมือที่สามารถ
น ามาใช้จัดการผลการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งเป็นแนวทางในการวางแผนและเพิ่มโอกาสใน
การเรียนรู้และเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ   สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการทางการศึกษาเป็น
ส าคัญ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก
โดยน ารูปแบบการจัดการคุณภาพตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากล (OBEC 
QA) เพื่อที่จะน าองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาโรงเรียนในเครือข่ายสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบรุี ตราด เป็นแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศให้มีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนให้มีมาตรฐานคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง
โลกของโรงเรียนในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด 
  2. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็น
พลเมืองโลกของโรงเรียนในสหวิทยาเขตเขาสมิง -บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 
  3. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็น
พลเมืองโลกของโรงเรียนในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้   ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2566 ประกอบไปด้วย 5 โรงเรียน จ านวน 165 คน 
(ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2566) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายสหวิทยาเขตเขาสมิง -บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2566 จ านวน 116 คน ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางของ (Krejcie & Morgan, 1981) 
  1.3 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์  เจาะจงจาก ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในจาก 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา 1 
คน  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 1 คน รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 10 คน 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และจากนักวิชาการ ซึ่งมีองค์ประกอบ 7 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านการน าองค์กร ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน ด้านการ
มุ่งเน้นบุคลากร ด้านกระบวนการด าเนินการ ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และ 
ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ มาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 
 3. เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 
      3.1 แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับ
การศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list) 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ทั้งหมด 7 
ด้าน ประกอบด้วย ด้านการน าองค์กร ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน ด้านการ
มุ่งเน้นบุคลากร ด้านกระบวนการด าเนินการ ด้านการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และ
ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales)  5 ระดับ
ตามแบบของ Likers (1967) 
  3.2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ที่มีการก าหนดค าถามในการ
สนทนากลุ่มไว้ล่ วงหน้ า  เพื่ อรวบรวมปัญหาในการบริหารสถานศึกษาสู่ ความเป็น เลิศ 
   3.3 การสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (In depth interview)
เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน เครือข่ายสหวิทยา
เขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
              4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ใช้วิธีค านวณโดยแจกแจงความถี่  (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 4.2 วิเคราะห์ข้อมูล เก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการน าเสนอข้อมูลใน
รูปแบบตาราง ควบคู่กับการบรรยาย 
 4.3 วิเคราะห์ข้อมูลการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) เพื่อให้ได้รับทราบถึงปัญหา และ แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียน เครือข่ายสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราดน าเสนอเชิงพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 

 1. การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกของโรงเรียน 
ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อ
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกของโรงเรียน ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด โดยรวม  

การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพ่ือส่งเสริมความเป็น
พลเมืองโลกของโรงเรียน 

ระดับปฏิบัติ 
  S.D แปลผล 

1.ด้านการน าองค์กร 4.60 0.416 มากที่สุด 
2.ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 4.57 0.394 มากที่สุด 
3.ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4.59 0.375 มากที่สุด 
4.ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 4.59 0.437 มากที่สุด 
5.ด้านการจัดการกระบวนการ 4.58 0.424 มากที่สุด 
6.ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 4.53 0.430 มากที่สุด 
7.ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ 4.57 0.453 มากที่สุด 
     รวม 4.58 0.375 มากที่สุด 

  
 การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกของโรงเรียน 
ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 
โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุก
ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการน าองค์กร ( = 4.60) ด้านการมุ่งเน้น
นักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ( = 4.59) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ( = 4.59) ด้านการจัดการ
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กระบวนการ ( = 4.58) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ( = 4.57) ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ 
( = 4.57) และ ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความ ( = 4.53) ตามล าดับ 

2. สภาพปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลก
ของโรงเรียน ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี 
ตราด 

ปัญหาที่พบคือ การมีเทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานหรือการที่ยังไม่มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร นอกจากนี้ยังพบปัญหาการวางแผนงาน
ขาดการมุ่งเป้าหมายที่ชัดเจน เส้นทางไม่ชัดเจน กระบวนการไม่ชัดเจน มีเพียงจุดมุ่งหมายที่จะต้อง
ท า แต่ไม่มีการระบุอย่างชัดเจนว่า การที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น มีขั้นตอนและกระบวนการ
อย่างไร รวมถึง บรรยากาศในการปฏิบัติงานไม่ดี มีการแบ่งฝักแบ่งฝ่ายในสถานศึกษา 

3. แนวทางพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง
โลกของโรงเรียน ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด 

ด้านการน าองค์กร ผู้บริหารควรรับทราบถึงสภาพบรรยากาศในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 
รับทราบถึงปัญหา เพื่อที่จะหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้บรรยากาศในการปฏิบัติงานดียิ่งขึ้น 
ซึ่งจะต้องสามารถเข้าถึงปัญหาได้อย่างแท้จริง โดยการบอกเล่าประสบการณ์และปัญหาจาก
บุคลากรและครู รวมถึงการลงไปสัมผัสกับบรรยากาศเหล่านั้นด้วยตนเองในสถานการณ์จริง 
ผู้บริหารควรมีการปรับความเข้า ใจและเสริมสร้างให้ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษามี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันให้มากยิ่งขึ้น ผ่านการท างานร่วมกันหรือการท ากิจกรรมร่วมกัน 
 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารควรมีการวางแผนในการบริหารสถานศึกษาอย่าง
ชัดเจน ทันต่อยุคสมัย มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวช่วยในการแก้ไขปัญหาต่างๆที่พบ รวมถึงมี
ทิศทางที่ชัดเจน เพื่อให้สามารถวางแผนได้ไปในทิศทางเดียวกัน 
           ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารต้องท าการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินต่างๆ มาวิเคราะห์สาเหตุของผลลัพธ์และแนวทางการพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น โดย
อาจจะสอบถามจากผู้ถูกประเมิน หรือหาแนวทางการพัฒนาจากสถานศึกษาอ่ืนๆที่มีผลการ
ประเมินที่สูงกว่าเป็นต้น รวมถึงการจัดฝึกอบรมพัฒนาทักษะในด้านต่างๆให้แก่ครูและบุคลากร 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพสูงมากยิ่งขึ้นด้วย 

ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรและครูมีสุขภาพอนามัยที่ดี โดย
มีกิจกรรมต่างๆเพื่อเสริมสร้างให้ครูและบุคลากรมีสุขภาพที่แข็งแรง รวมถึงมีการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ให้มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงาน เช่น การมีแสงสว่างที่
เพียงพอ การมีอากาศที่ถ่ายเท รวมถึงการมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ทั้งปลอดภัยจากการ
ใช้งานของอุปกรณ์ในสถานศึกษา และความปลอดภัยจากบุคคลภายนอกด้วย 

ด้านการจัดการกระบวนการ ผู้บริหารควรให้บุคลากรและครูภายในสถานศึกษาได้มีส่วน
ร่วมในการก าหนดแนวทางกระบวนการปฏิบัติงาน โดยมีการน ากระบวนการ P-D-C-A วงจรเดมมิ่ง
เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการสู่การปฏิบัติระหว่างการท างานต้องมีการตรวจสอบการด าเนินการ ผล
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การปฏิบัติงานและหลังการท างานต้องมีการสรุป PLC เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาด าเนินการใน
ครั้งต่อไป มีการแลกเปลี่ยนการท างาน พูดคุย สนทนาแลกเปลี่ยน สะท้อนปัญหาเพื่อหาแนว
ทางการแก้ไขปัญหาสู่การสร้างนวัตกรรมต่อไป 
 ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ผู้บริหารควรน ากระบวนการ PLC มา
ใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การพัฒนา มีแนวทางที่มุ่งในการด าเนินการ รวมถึงควรมีการน า
แนวคิดวงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA มาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานพัฒนา/ปรับปรุง 
กระบวนการท างาน เพื่อสนับสนุนการวางแผน การปรับปรุงการด าเนินการของสถานศึกษา และ
การสร้างนวัตกรรมใหม่ ควรมีการปรับปรุงและปรับเปลี่ยนระบบการวัดการด าเนินการให้ทันต่อ
ทิศทางของสถานศึกษาและนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ ผู้บริหารควรมีการติดตามพัฒนาการของสังคม ว่ามี
ความก้าวหน้าเพียงใด ความรู้ใดที่เหมาะสมหรือแนวทางในการเรียนการสอนใดที่เหมาะสมกับ
นักเรียน เพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับสังคมไทยในปัจจุบัน ซึ่งจะต้องเร่ิม
จากการตั้งวัตถุประสงค์ที่เหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนหลักสูตรการเรียนการสอนให้
เหมาะสมด้วยเช่นกัน 
 
อภิปรายผล 
 

1. การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกของโรงเรียน 
ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด มี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาได้มีการน าหลักการบริหาร
สถานศึกษา มาเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา บริหารโดยอาศัยหลักการและทฤษฎีการ
บริหารเป็นหลักพื้นฐานในการคิดและพิจารณาตัดสินใจจะท า ให้สามารถบริหารงานได้อย่างมี
ทิศทางที่พึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับ กฤษณา ศรีบุญเพ็ง (2565: 7) กล่าวว่า ความเป็นเลิศ 
หมายถึง สิ่งที่ดีที่สุด สมบูรณ์ที่สุด เป็นการกระท าที่ประกอบด้วย คุณภาพสูงสุดมากว่าระดับดี เป็น
ที่ ยอมรับของคนทั่วไป เหนือชั้นกว่าคู่แข่งขัน  

ปัญหาที่พบในการการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง
โลกของโรงเรียน ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
จันทบุรี ตราด มากที่สุดคือ การมีเทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน หรือ การที่ยังไม่มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร ซึ่ งสอดคล้องกับ จิตติมา อัครธิติพงศ์ 
(2561) ได้ท าการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการโครงการโรงเรียนคุณธรรม ของโรงเรียนบ้าน
หนองเงือก อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารจัดการโครงการ
โรงเรียนคุณธรรมของโรงเรียนบ้านหนองเงือกใน ภาพรวม พบว่า สถานศึกษามีการส่งเสริมการ
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ของผู้บริหาร ครู และนักเรียน ทั้งโรงเรียนโดยที่ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
ด าเนินการ มีการประชุมวางแผนงานและให้ความส าคัญกับครูและ นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
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ควรท าอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีพฤติกรรมเชิงบวกเพิ่มขึ้น มีกิจกรรมให้นักเรียน
เข้าร่วม  

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็น
พลเมืองโลกของโรงเรียน ในสหวิทยาเขตเขาสมิง-บ่อไร่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

ด้านการน าองค์กร ผู้บริหารควรรับทราบถึงสภาพบรรยากาศในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 
รับทราบถึงปัญหา เพื่อที่จะหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้บรรยากาศในการปฏิบัติงานดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สันวิช แก้วมี (2561) ได้ท าการศึกษาการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน
ทศวรรษหน้า ผลการศึกษาพบว่า การมีวิสัยทัศน์ การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ใช้หลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีความมุ่งมั่นและมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ อีกทั้งยัง
เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้บุคลากรในการร่วมแสดงความคิดเห็น  

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารควรที่จะมีการวางแผนในการบริหารสถานศึกษา
อย่างชัดเจน ทันต่อยุคสมัย มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวช่วยในการแก้ไขปัญหาต่างๆที่พบ 
รวมถึงมีทิศทางที่ชัดเจน เพื่อให้สามารถวางแผนได้ไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุพิศ โสภา (2560: 84-85) ได้ท าการศึกษาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
ขนาดกลางสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 25 จังหวัดขอนแก่น: กรณีศึกษา 
โรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม ผลการศึกษาพบว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์ โรงเรียนควรมีการแสวงหา 
สร้าง พัฒนา และใช้ องค์ความรู้และนวัตกรรม  

ด้านการมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารต้องท าการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิณต่างๆ มาวิเคราะห์สาเหตุของผลลัพธ์และแนวทางการพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น 
โดยอาจจะสอบถามจากผู้ถูกประเมิณ หรือหาแนวทางการพัฒนาจากสถานศึกษาอ่ืนๆที่มีผลการ
ประเมิณที่สูงกว่าเป็นต้น รวมถึงการจัดฝึกอบรมพัฒนาทักษะในด้านต่างๆให้แก่ครูและบุคลากร 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพสูงมากยิ่งขึ้นด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิศ โสภา 
(2560: 84-85) ได้ท าการศึกษาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนขนาดกลางสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 25 จังหวัดขอนแก่น: กรณีศึกษา โรงเรียนแวงใหญ่
วิทยาคม ผลการศึกษาพบว่า การมุ่งเน้นนักเรียน โรงเรียนควรมีแนวคิดที่มุงการพัฒนาให้มีความ
ยั่งยืนอย่างจริงจัง และสร้างความผูกพันในระยะยาว กับผู้เรียน  

ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรและครูมีสุขภาพอนามัยที่ดี โดย
มีกิจกรรมต่างๆเพื่อเสริมสร้างให้ครูและบุคลากรมีสุขภาพที่แข็งแรง รวมถึงมีการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ให้มีความเหมาะสมในการปฏิบัติ งาน เช่น การมีแสงสว่างที่
เพียงพอ การมีอากาศที่ถ่ายเท รวมถึงการมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ทั้งปลอดภัยจากการ
ใช้งานของอุปกรณ์ในสถานศึกษา และความปลอดภัยจากบุคคลภายนอกด้วย สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สันวิช แก้วมี (2561: ก) ได้ท าการศึกษาการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในทศวรรษหน้า ผล
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การศึกษาพบว่า การมุ่งเน้นบุคลากร โรงเรียนควรก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ของ โรงเรียนที่มุ่งเน้น
คุณภาพผู้เรียน มีการสื่อสารทิศทางวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ  

ด้านการจัดการกระบวนการ ผู้บริหารควรให้บุคลากรและครูภายในสถานศึกษาได้มีส่วน
ร่วมในการก าหนดแนวทางกระบวนการปฏิบัติงาน โดยมีการน ากระบวนการ P-D-C-A วงจรเดมมิ่ง
เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการสู่การปฏิบัติระหว่างการท างานต้องมีการตรวจสอบการด าเนินการ ผล
การปฏิบัติงานและหลังการท างานต้องมีการสรุป PLC เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาด าเนินการใน
คร้ังต่อไป มี สอดคล้องกับงานวิจัยของ มนัสนันท์ เกิดเอ่ียม (2565: 37) ได้ท าการศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของกลุ่มโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ผลการศึกษา
พบว่า ด้านการจัดการกระบวนการ การมีส่วนร่วมในกระบวนการท างานของทุกฝ่าย โดย
ด าเนินการงานอย่างมีระบบ สร้างนวัตกรรมใหม่ในระบบงาน เพื่อให้เท่าทันต่อสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  

ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ผู้บริหารควรน ากระบวนการ PLC มา
ใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การพัฒนา มีแนวทางที่มุ่งในการด าเนินการ รวมถึงควรมีการน า
แนวคิดวงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA มาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานพัฒนา/ปรับปรุง 
กระบวนการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วันฤดี ปุยะติ (2562) ได้ท าการศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการด้านการงานอาชีพสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในโครงการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในถิ่นทุรกันดารตามพระราชด าริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้ากรมสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี ผลารศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารจัดการด้านการงานอาชีพสู่
ความเป็นเลิศที่พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ 5 ด้านโดยองค์ประกอบแต่ละด้านมีกระบวนการบริหาร
จัดการตามหลักวงจรคุณภาพ 4 ขั้นตอนประกอบด้วย1) การวางแผน (Plan) 2) การลงมือปฏิบัติ 
(Do) 3) การตรวจสอบประเมินผล (Check) และ 4) การปรับปรุงแก้ไขและป้องกันปัญหา (Action)   

ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ ผู้บริหารควรมีการติดตามพัฒนาการของสังคม ว่ามี
ความก้าวหน้าเพียงใด ความรู้ใดที่เหมาะสมหรือแนวทางในการเรียนการสอนใดที่เหมาะสมกับ
นักเรียน เพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับสังคมไทยในปัจจุบัน ซึ่งจะต้องเร่ิม
จากการตั้งวัตถุประสงค์ที่เหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนหลักสูตรการเรียนการสอนให้
เหมาะสมด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิดา ปากหวาน (2565) ได้ท าการศึกษา การ
พัฒนาแนวทางการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการศึกษาพบว่า ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ เป็นการ
ตรวจสอบการด าเนินการข้างต้นว่าผลลัพธ์ที่ได้สอดคล้องกับแนวทางการด าเนินการแต่ละด้านมาก
น้อยเพียงใด มีการประเมินผลและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่อย่างไร  
 

องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 
  การพัฒนาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองโลกนั้น
ผู้บริหารควรรับทราบถึงสภาพบรรยากาศในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน รับทราบถึงปัญหา วางแผน



 

วารสาร มจร อุบลปรทิรรศน์ ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2567) |    871 

 

 

ในการบริหารสถานศึกษาอย่างชัดเจน ทันต่อยุคสมัย มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวช่วยในการ
แก้ไขปัญหาต่างๆที่พบ รวมถึงมีทิศทางที่ชัดเจน เพื่อให้สามารถวางแผนได้ไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยมีกิจกรรมต่างๆเพื่อเสริมสร้างให้ครูและบุคลากรมีสุขภาพที่แข็งแรง รวมถึงมีการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ให้มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงาน น ากระบวนการ PLC มาใช้
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การพัฒนา มีแนวทางที่มุ่งในการด าเนินการ รวมถึงมีการน าแนวคิดวงจร
การบริหารงานคุณภาพ PDCA มาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานพัฒนา/ปรับปรุง กระบวนการ
ท างาน และติดตามพัฒนาการของสังคม ว่ามีความก้าวหน้าเพียงใด ความรู้ใดที่เหมาะสมหรือ
แนวทางในการเรียนการสอนใดที่เหมาะสมกับนักเรียน 
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