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บทคัดย่อ 

 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีนก่อนและหลังการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภาษาจีนโดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย และ 3) 
ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย กลุ่มเป้าหมาย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/11 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัด
สงขลา จำนวน 42 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ซึ่งได้เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษา
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เพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดียจำนวน 9 แผน จำนวนเวลา 18 ชั่วโมง 2) แบบทดสอบทักษะ
การพูดภาษาจีน 3) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน 4) แบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนต่อการเรียนโดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 5) แบบ
สังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาจีน และ 6) แบบสะท้อนผลการสอน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ t-test แบบ dependent ผลการวิจัยพบว่า 
1) ทักษะการพูดภาษาจีนหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อ
มัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 ที่มีต่อการใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

คำสำคัญ : วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร; สื่อมัลติมีเดีย; ทักษะการพูด 
 

Abstract 

 

  The purposes of this research were 1) to compare the Chinese speaking skill 
before and after using Communicative Language Teaching and Multimedia in learning 
management, 2) to study the learning achievement of Chinese subject by using 
Communicative Language Teaching and Multimedia in learning management, and 3) to 
study the satisfaction of students in learning management by using Communicative 
Language Teaching and Multimedia. The participants were 42 Grade 9 students from 
Woranari Chaleom Songkhla School in the second semester in 2023 academic year 
selected by purposive sampling. The research instrument consisted of 1) 9 lesson plans 
using Communicative Language Teaching and Multimedia, 2 hours per plan, totaling 18 
hours, 2) Chinese speaking test 3) an achievement test of Chinese subject, 4) a 
questionnaire on satisfaction of student towards learning management using 
Communicative Language Teaching and Multimedia, 5) Chinese speaking skill checklist, 
and 6) Learning Journal. Statistics used in the research include mean, percentage, 
standard deviation and t-test dependent. The research finding revealed that 1) Chinese 
speaking skill of Grade 9 students after learning by using Communicative Language 
Teaching and Multimedia was significantly higher than before learning with statistic level 
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of .05 2) The learning achievement in Chinese subject of Grade 9 students after using 
Communicative Language Teaching and Multimedia in learning management was higher 
than 70 percent criteria with statistic level of .05 3) Grade 9 students’ satisfaction with 
the use of Communicative Language Teaching and Multimedia was at the highest level. 
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บทนำ 
 

 สังคมโลกในปัจจุบันได้เห็นความสำคัญของภาษาต่างประเทศมากขึ้น เนื่องจากสิ่งนี้เป็น
เครื่องมือสำคัญยิ่งในการเข้าถึงองค์ความรู้ของโลกในยุคศตวรรษที่  21 รวมไปถึงความร่วมมือกัน
ของผู้คนต่างชาติต่างวัฒนธรรม การรวมกลุ่มของประเทศเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ และความ
ร่วมมือกันระหว่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาของประเทศมหาอำนาจหรือประเทศที่มี
เศรษฐกิจขนาดใหญ่ ภาษาของประเทศนั้นก็จะยิ่งมีความสำคัญตามอิทธิพลของประเทศด้วย 
ประเทศจีนมีความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว มีพลวัตรสูง และเป็นพลังขับเคลื่อน
ทางเศรษฐกิจของภูมิภาคและของโลก นับตั้งแต่ปี 2553 จีนมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่เป็นอันดับ 2 
ของโลก รองลงมาจากสหรัฐอเมริกา และมีเงินทุนสำรองมากที่สุดในโลก นอกจากนี้ จีนยังเป็น
ตลาดนักท่องเที่ยวอันดับ 1 ของไทย ในปี 2562 มีนักท่องเที่ยวจีนเดินทางมาไทย 10.98 ล้านคน 
คิดเป็นร้อยละ 28 ของนักท่องเที่ยวต่างชาติทั้งหมด ซึ่งเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.2 จากปี 2561 (สถาน
เอกอัคราชทูต ณ กรุงปักก่ิง, 2563) ประเทศไทยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการเรียนภาษาจีน เพื่อ
เพิ่มศักยภาพด้านภาษาของประชาชน และตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ เช่นเดียวกับ
นักเรียนหลายคนที่เลือกเรียนภาษาจีนเนื่องจากเห็นว่าสามารถนำภาษาจีนไปใช้ในการประกอบ
อาชีพได้ (สุภัทรา โยธินศิริกุล, 2560) ด้วยเหตุนี้ ประเทศไทยจึงได้มีสนับสนุนให้มีการจัดการเรียน
การสอนภาษาจีนในโรงเรียนมาเป็นเวลายาวนาน 
 ทั้งนี้ แม้จะส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนในโรงเรียนเพื่อเป็นการ
พัฒนาทักษะทางด้านภาษาให้กับนักเรียนมาเป็นเวลานานแล้วนั้น กลับพบว่าประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียนยังคงไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร จากการสำรวจปัญหา
และอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษา โดยสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า ปัญหาและอุปสรรคด้านนักเรียนที่พบมากที่สุดคือ พฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียน สาเหตุหลักของปัญหาคือนักเรียนคิดว่าภาษาจีนยากเกินไป ไม่มีเป้าหมายของการเรียน
ภาษาจีน ซึ่งมีสาเหตุมาจากหลากหลายปัจจัย  เช่น นักเรียนคิดว่าไม่สามารถนำมาใช้ใน
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ชีวิตประจำวันได้ ไม่มีเป้าหมายว่าเรียนภาษาจีนไปเพื่ออะไร อาศัยอยู่ห่างไกลจากแหล่งชุมชนที่ใช้
ภาษาจีน รู้สึกว่าภาษาจีนยากมาก ไม่มีสื่อการสอนที่น่าสนใจ นักเรียนถูกบังคับให้เรียน และขาด
สภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับภาษาจีนในประเทศไทยที่ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนสนใจและ
ได้ใช้ภาษาจีน ทำให้นักเรียนขาดทักษะในการพูดภาษาจีน ไม่สามารถใช้ภาษาจีนในการพูดได้อย่าง
เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ์ ส่งผลให้นักเรียนยังไม่ประสบผลสำเร็จในการพูดตามเป้าหมาย
ของหลักสูตร (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559)   
 โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา 2565 
ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) 
โดยมีการจัดให้มีรายวิชาภาษาจีนเป็นรายวิชาเพิ่มเติม แต่จากที่ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาภาษาจีนให้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 พบว่า นักเรียนขาดทักษะในการพูดภาษาจีน 
เมื่อถามคำถามเป็นภาษาจีน พบว่า นักเรียนเข้าใจ และตอบเป็นภาษาไทยได้ แต่เมื่อให้ตอบเป็น
ภาษาจีนกลับไม่มั่นใจ พูดติดขัด ออกเสียงไม่ถูกต้อง และเมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ย้อนหลัง 1 ปี ของนักเรียนที่เรียนวิชาภาษาจีนซึ่งเป็นวิชาเพิ่มเติมที่จัดให้สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น ของโรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา พบว่า ใน ปีการศึกษา 2565 นักเรียน
ที่มีผลการนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ถึงระดับดีคิดเป็นร้อยละ 30.12 อ้างอิงจากข้อมูล
สารสนเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่  2 ปีการศึกษา 2565 (กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศที่ 2 (ภาษาจีน) โรงเรียนวรนารีเฉลิม จังหวัดสงขลา, 2565) ซึ่งถือว่าเป็นจำนวน
ที่ค่อนข้างมาก ผู้วิจัยพบว่าปัญหาทั้งด้านทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาจากนักเรียน
ขาดการฝึกฝนทักษะในการใช้ภาษาจีน และนักเรียนส่วนใหญ่ขาดแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีน ไม่
สนใจเนื้อหาที่ครูผู้สอนนำเสนอ และเกิดความเบื่อหน่าย ทำให้ไม่สามารถเข้าใจเวลาครูผู้สอน
อธิบายเป็นภาษาจีนได้ดีเท่าที่ควร และเนื่องจากไม่ได้มีการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง ทำให้ทักษะการพูด
ภาษาจีน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนอยู่ในเกณฑ์ที่ไม่น่าพอใจ 
 วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นวิธีการสอนภาษาที่พัฒนาขึ้นในช่วงคริสต์ศักราช 
1970 ตอนต้น ซึ่งเน้นการพัฒนาทักษะทางการสื่อสาร โดยเฉพาะการพูด มุ่งสร้างให้นักเรียน
สามารถใช้ภาษาที่เรียนในการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่ว โดยที่นักเรียนจะต้องทำการฝึกฝนภาษา
นั้นจริง ๆ จนสามารถใช้ภาษาเพื่อสื่อสารอย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ (Morrow, 1981) ซึ่ง
การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารนี้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบันเป็น
อย่างยิ่ง เพราะนักเรียนจะได้มีโอกาสฝึกภาษาอยู่ตลอดเวลา และสามารถใช้ภาษาตามที่เจ้าของ
ภาษาใช้จริง เหมาะสมกับบริบทในชีวิตประจำวันและวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา จนสามารถทำให้
นักเรียนสามารถใช้ภาษาที่เรียนในการสื่อสารได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งจากการศึกษาหลักการของวิธีการ
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สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ผู้วิจัยพบว่าการเลือกใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาภาษาจีน จะสามารถช่วยพัฒนาทักษะการพูด และพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาของนักเรียนได้เป็นอย่างดี  
 นอกจากนี้แล้ว การใช้สื่อมัลติมีเดียมาช่วยเสริมในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารก็จะ
สามารถทำให้ประสิทธิภาพในการพัฒนาการพูด และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเพิ่มมากขึ้น เนื่องจาก
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารนั้น จะเน้นการฝึกฝนด้วยการใช้ภาษาจริง ซึ่งหากทำซ้ำ ๆ มากเกินไป
อาจทำให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่ายได้  ดังนั้นการนำสื่อมัลติมีเดียที่มีองค์ประกอบหลากหลาย 
เข้ามาเป็นสื่อเสริมในการจัดการเรียนรู้ก็จะสามารถช่วยลดภาวะเบื่อหน่าย กระตุ้นความสนใจของ
นักเรียน และช่วยลดความซับซ้อนของเนื้อหา ช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้นอีกด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับที่วรานันท์ อิศรปรีดา (2565) กล่าวไว้ว่า สื่อมัลติมีเดียมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับ
การศึกษา เพราะสามารถตอบสนองความต้องการและความแตกต่างระหว่างบุคคลได้  นักเรียน
สามารถใช้งานได้ง่าย สามารถควบคุมการเข้าถึงข้อมูลตามที่ต้องการ เข้าใจเนื้อหาได้รวดเร็ว และ
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างได้ผลดียิ่ง นอกจากนี้ ข้อดีของการใช้สื่อมัลติมีเดียกับการเรียนวิชาภาษาจีน 
คือ สามารถถ่ายทอดและฝึกฝนทักษะที่จำเป็นทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ฟัง พูด อ่าน และเขียน ช่วย
ส่งเสริมและกระตุ้นนักเรียนให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  สามารถดูซ้ำได้หากไม่เข้าใจตัวบทเรียน 
ลดเวลาในการสอน และช่วยเพิ่มระยะเวลาในการจำความรู้ที่เรียนได้นานอย่างมีประสิทธิภาพ
มากกว่าการเรียนจากหนังสือ (ดวงกมล นามสองชั้น, 2565)  
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหาข้อมูลและจัดทำวิจัยเรื่อง  การพัฒนาทักษะการพูดและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  ให้นักเรียนมีโอกาสได้พัฒนาทักษะการพูดภาษาจีน ที่เป็น
พื้นฐานสำคัญในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน รวมไปถึงการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีน
ให้สูงขึ้นด้วย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
   

 1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนโดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 



 

1840    | Journal of MCU Ubon Review, Vol.9, No.3  (September-December, 2024) 

 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ที่มีต่อการใช้วิธีการสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
  

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยเร่ือง การพัฒนาทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน   โดยใช้
วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผู้วิจัย
ดำเนินการวิจัยตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยคร้ังนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/11 โรงเรียนวรนารีเฉลิม 
จังหวัดสงขลา จำนวน 42 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ซึ่งได้เลือกจากการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 2.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
จำนวน 9 แผน 

 2.2 แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจนี เป็นแบบปากเปลา่ จำนวน 6 ข้อ 
 2.3 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจนี เป็นแบบปรนัยเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก จำนวน 1 ฉบบั จำนวน 30 ข้อ 
 2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนโดยใช้วิธีการสอนภาษา

เพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
 2.5 แบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาจนี 
 2.6 แบบสะท้อนผลการสอน 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล   

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่ค่าเฉลี่ย ( ), ค่าร้อยละ, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
สถิติ t-test แบบ dependent 
 

ผลการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้
วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  
ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
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1. ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีนก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 
จำนวน 42 คน ผลปรากฏดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 
การออกเสียง คำศัพท์ ไวยาการณ์ และความคล่องแคล่ว ก่อนและหลังได้รับการเรียนรู้โดยใช้
วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย (n=42) 

ทักษะการพูด
ภาษาจีน 

คะแนนเต็ม คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน  
t 

 

S.D. 
 

S.D. 

การออกเสียง 10 4.38 1.85 7.60 1.81 16.80* 
คำศัพท์ 10 4.12 2.10 8.69 2.21 14.54* 

ไวยากรณ์ 10 4.29 2.08 8.33 2.04 15.21* 
ความคล่องแคล่ว 10 4.45 2.09 7.74 2.01 14.49* 

รวม 40 17.24 7.85 32.36 7.69 17.06* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 

โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ย ( ) ก่อนเรียนเท่ากับ 17.24 คะแนน และค่าเฉลี่ย ( ) หลังเรียนเท่ากับ 
32.36 คะแนน และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 7.85 หลังเรียน
เท่ากับ 7.69 เมื่อจัดลำดับตามองค์ประกอบของทักษะการพูด พบว่า หลังเรียน ทักษะการพูดด้าน

ที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคำศัพท์ มีคะแนนเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 8.69 คะแนน ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 2.21 และคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ การออกเสียง มีคะแนนเฉลี่ย ( ) 
เท่ากับ 7.60 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.81 ดังจะเห็นได้ว่า นักเรียนมีทักษะ
การพูดภาษาจีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน  ก่อนและหลังได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 42 คน แสดงดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
หลังได้รับการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย (n=42) 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาจีน 

คะแนน
เต็ม 

เกณฑ์ร้อย
ละ 70 

( ) S.D. t ผลการ
ประเมิน 

ด้านความรูค้วามจำ 9 6.3 7.79 1.65 5.85* ผ่านเกณฑ ์
ด้านความเข้าใจ 8 5.6 6.21 1.41 2.83* ผ่านเกณฑ ์

ด้านการนำความรูไ้ปใช้ 8 5.6 5.67 1.80 0.24* ผ่านเกณฑ ์
ด้านการวิเคราะห ์ 5 3.5 3.55 1.17 0.26* ผ่านเกณฑ ์

รวม 30 21 23.21 4.54 2.07* ผ่านเกณฑ ์

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  3 โดยภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 23.21 คะแนน และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 4.54 คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความรู้ความจำ มีคะแนนเฉลี่ย ( ) 
เท่ากับ 7.79 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.65 และคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้าน
การวิเคราะห์ มีคะแนนเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.55 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.17 
เมื่อเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70  พบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยข้อ 2 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่ อ
มัลติมีเดียของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 42 คน แสดงดังตารางที่ 3 ดังนี้ 
ตารางที่ 3 ระดับพึงพอใจของนักเรียนหลังได้รับการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
ร่วมกับสื่อมัลติมีเดียโดยภาพรวม (n=42) 

รายการ 
 

S.D. แปลผล 

ด้านสาระการเรียนรู ้ 4.70 0.43 มากที่สุด 
1. เนื้อหาและกิจกรรมเข้าใจง่าย น่าสนใจ เหมาะสมกับนักเรียน 4.71 0.55 มากที่สุด 
2. นักเรียนได้รับความรู้ในด้านภาษาจีน 4.76 0.53 มากที่สุด 
3. เนื้อหาและกิจกรรมส่งเสริมทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียน 4.74 0.45 มากที่สุด 
4. นักเรียนกล้าคิดกล้าตอบในการแสดงความคิดเห็น 4.57 0.63 มากที่สุด 
5. เนื้อหาและกิจกรรมทำให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

4.69 0.52 มากที่สุด 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.70 0.43 มากที่สุด 
1. นักเรียนชอบกิจกรรมในขั้นนำเข้าสู่บทเรียน (Warm up) ที่ ใช้สื่อ
มัลติมีเดียในการสร้างความน่าสนใจให้กับบทเรียน 

4.62 0.62 มากที่สุด 
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2. นักเรียนชอบกิจกรรมในขั้นนำเสนอ (Presentation) ที่ครูเป็นผู้นำเสนอ
ความรู้ใหม่ให้กับนักเรียนโดยใช้ส่ือมัลติมีเดียเป็นตัวช่วย 

4.71 0.51 มากที่สุด 

3. นักเรียนชอบกิจกรรมในขั้นฝึก (Practice) ที่นักเรียนได้ฝึกการใช้ภาษาที่
ได้เรียนมาขั้นนำเสนอ 

4.67 0.61 มากที่สุด 

4. นักเรียนชอบกิจกรรมในขั้นใช้ภาษา (Production) ที่นักเรียนได้ฝึกใช้
ภาษาโดยการจับคู่สนทนา 

4.67 0.57 มากที่สุด 

5. นักเรียนชอบกิจกรรมในขั้นสรุป (Wrap up) ที่นักเรียนได้สรุปเนื้อหาที่ได้
เรียนมากับครูผู้สอน 

4.62 0.66 มากที่สุด 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ 
6. เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ภาษาในการสื่อสารจริง 4.74 0.50 มากที่สุด 
7. ครูผู้สอนได้ให้คำแนะนำเมื่อนักเรียนเกิดปัญหาในการปฏิบัติกิจกรรม 4.86 0.42 มากที่สุด 
ด้านสื่อการเรียนการสอน 4.82 0.35 มากที่สุด 
1. ข้อความ เสียง และรูปภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา ดึงดูดใจ
นักเรียน 

4.83 0.44 มากที่สุด 

2. สื่อมัลติมีเดียสอดคล้องกับขั้นตอนการเรียนรู้และเข้าใจง่าย 4.83 0.44 มากที่สุด 
3. สื่อเหมาะสมกับวัยและความสนใจของนักเรียน 4.88 0.33 มากที่สุด 
4. สื่อสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 4.83 0.38 มากที่สุด 
5. สื่อมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของห้องเรียน 4.74 0.54 มากที่สุด 

ด้านการวดัและประเมินผล 4.75 0.42 มากที่สุด 
1. นักเรียนได้พัฒนาการพูดภาษาจีนและผลสัมฤทธิ์ของตนเอง 4.76 0.48 มากที่สุด 
2. นักเรียนได้เพิ่มพูนความรู้ในด้านภาษาจีน 4.86 0.35 มากที่สุด 
3. นักเรียนกล้าใช้ภาษาจีนในการสื่อสาร 4.62 0.58 มากที่สุด 
รวมทั้งหมด 4.74 0.37 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อ

การใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ภาพรวม ( = 4.74, S.D. = 0.37)  มี
ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือจัดลำดับเป็นรายด้าน พบว่า นักเรียนมีค่าเฉลี่ยความ

พึงพอใจมากที่สุดเป็นอันดับ 1 คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน ( = 4.82, S.D. = 0.35) มีระดับ
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และในลำดับสุดท้าย คือ ด้านสาระการเรียนรู้ และด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งทั้งสองด้านมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่เท่ากัน คือ = 4.70 และ S.D. = 0.43 
โดยมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับที่มากที่สุด 
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อภิปรายผล 
 

 การพัฒนาทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้วิธีการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผู้วิจัยอภิปรายผลจาก
ข้อค้นพบในการวิจัย ดังนี้ 
 1. ทักษะการพูดภาษาจีนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร
ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย พบว่า นักเรียนมีค่าเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาจีนเท่ากับ 17.24 คะแนน และ
หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย  พบว่า 
นักเรียนมีค่าเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาจีนเท่ากับ 32.36 คะแนน ดังจะเห็นได้ว่า นักเรียนมีทักษะ
การพูดภาษาจีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นผลมาจาก 5 
ขั้นตอนของการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย  ที่เป็นวิธีการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมใน
แต่ละสถานการณ์ โดยจะเน้นให้นักเรียนได้ใช้ภาษาในการสื่อสารจริง และเสริมสร้างความมั่นใจใน
การสื่อสารภาษาจีนโดยไม่กลวัผิด เมื่อนักเรียนมีความกล้าที่จะใช้ภาษา นักเรียนก็จะพูดออกมาโดย
ไร้ความกังวล ในขณะเดียวกันก็ได้พัฒนาความคล่องแคล่ว การออกเสียง การเลือกใช้คำศัพท์ และ
การใช้ไวยากรณ์โดยที่นักเรียนไม่รู้ตัว ซึ่งจากที่พบว่าทักษะการพูดภาษาจีนด้านคำศัพท์มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด เป็นผลจากการนำสื่อมัลติมีเดียมาใช้ในขั้นนำเสนอ เนื่องจากสื่อมัลติมีเดียที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ และเสียง ซึ่งรูปภาพจะทำให้นักเรียนจดจำคำศัพท์และเข้าใจ
เนื้อหาได้ง่ายขึ้น ทั้งยังเป็นองค์ประกอบสำคัญของสื่อมัลติมีเดียที่สามารถดึงดูดความสนใจจาก
นักเรียนได้มากกว่าข้อความ สอดคล้องกับที่ วรานันท์ อิศรปรีดา (2565) กล่าวว่า ภาพนิ่งจะ
ก่อให้เกิดการรับรู้ด้วยการมองเห็นและสามารถสื่อความหมายได้ละเอียดลึกซึ้งกว่าข้อความ 
สามารถสื่อความหมายได้กับผู้คนทุกชาติเพราะไม่มีข้อจำกัดด้านความแตกต่างทาง เมื่อผู้วิจัยได้ใช้
สื่อมัลติมีเดียเพื่อนำเสนอคำศัพท์ให้นักเรียน นักเรียนจึงเกิดการจำคำศัพท์ได้ดีขึ้น ส่งผลให้นักเรียน
มีพัฒนาการในทักษะการพูดภาษาจีนด้านคำศัพท์ที่สูงขึ้นเป็นอันดับหนึ่ง  ภาพรวมของทักษะการ
พูดภาษาจีนของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับ
สื่อมัลติมีเดียหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ .05 สอดคล้องกับคุณาพร 
มีเจริญ (2563) ที่ทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาความสามารถในการฟัง-พูดภาษาจีน ด้วยการจัดการ
เรียนรู้ที่ เน้นภาระงานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ผลการวิจัย
ความสามารถในการฟัง-พูดภาษาจีนของนักเรียน หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน
ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ดังนั้นวิธีการสอน



 

        วารสาร มจร อุบลปรทิรรศน์  ปีที ่9 ฉบบัที ่3 (กนัยายน-ธนัวาคม, 2567) |   1845 

 

 

ภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สามารถนำมาปรับใช้กับนักเรียนที่เรียนภาษาได้ตาม
ความเหมาะสม เนื่องจากธรรมชาติของการสอนภาษานั้น เน้นการสื่อสารเป็นสำคัญ  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีน หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาจีนโดยเฉลี่ย
เท่ากับ 23.21 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ซึ่งคะแนนเฉลี่ยรวมของนักเรียนมากกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 ที่มีคะแนนเท่ากับ 21 คะแนน ดังจะเห็นได้ว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาจีนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนภาษาเพื่อ
การสื่อสารร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ซึ่งผู้วิจัยทดลองปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ประกอบด้วย
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน นอกจากจะช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีน ทำให้นักเรียน
สามารถพูดได้อย่างถูกต้อง ออกเสียงชัดเจน และมีความคล่องแคล่วมากขึ้นแล้ว ยังช่วยพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นด้วย ซึ่งจากผลการวิจัยที่พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านความรู้ความจำมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อาจเป็นผลจากขั้นที่  2 ขั้นนำเสนอ (presentation) ที่
ผู้วิจัยใช้สื่อมัลติมีเดียในการนำเสนอเนื้อหาให้กับนักเรียน ทำให้นักเรียนให้ความสนใจกับเนื้อหา
มากขึ้น ทั้งยังลดความซับซ้อนและความยากของภาษาจีนลง และทำให้จดจำคำศัพท์ได้นานขึ้น 
สอดคล้องกับ ดวงกมล นามสองชั้น (2565) ที่กล่าวว่า สื่อมัลติมีเดียสามารถช่วยเพิ่มระยะเวลาใน
การจดจำความรู้ที่ศึกษาได้นาน และมีประสิทธิภาพมากกว่าการศึกษาจากหนังสือ ทั้งนี้ ทั้ง 5 
ขั้นตอนของวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร มีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาจีนทั้งด้านความรู้ความจำ ความเข้าใจ การนำไปใช้ และการวิเคราะห์ และการนำสื่อ
มัลติมีเดียมาใช้ ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนจดจำคำศัพท์ได้นาน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ความจำ
มีผลคะแนนเฉลี่ยที่สูงสุดเป็นอันดับหนึ่ง ตามด้วยผลสัมฤทธิ์ด้านความเข้าใจ การนำไปใช้ และการ
วิเคราะห์ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรดา ไชยพิมพ์ (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาทักษะการฟัง ทักษะการพูด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนตามแนวการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสารร่วมกับเทคนิคเพื่อนคู่คิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โดยผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงอาจกล่าวได้ว่า วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารร่วมกับสื่อ
มัลติมีเดีย มีส่วนทำให้นักเรียนได้ใช้ภาษาจีนในการสื่อสารมากขึ้น ส่งเสริมทักษะการพูดภาษาจีน
และยังช่วยส่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้ดีข้ึนด้วย 
 3. ความพึงพอใจในภาพรวมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ที่มีต่อการใช้วิธีการสอน

ภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ภาพรวม (μ= 4.74, S.D. = 0.37)  มีระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อจัดลำดับเป็นรายด้าน พบว่า นักเรียนมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมาก
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ที่สุดเป็นอันดับ 1 คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน (μ= 4.82, S.D. = 0.35) มีระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากที่สุด และในลำดับสุดท้าย คือ ด้านสาระการเรียนรู้ และด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ซึ่งทั้งสองด้านมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่เท่ากัน คือ μ= 4.70 และ S.D. = 0.43 โดยมีระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับที่มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องจากการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการการสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ภาษาให้ได้
มากที่สุด ประกอบกับการใช้สื่อมัลติมีเดีย ที่กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน และทำให้
นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น จึงทำให้นักเรียนเปิดใจให้กับการเรียนภาษาจีน อีกทั้งการเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้ใช้ภาษาจีนในการพูดโดยไม่ต้องกังวลถึงข้อผิดพลาด  มีส่วนช่วยในการ
เสริมสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษาของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเยาวพร ศรีระษา 
และ จิระพร ชะโน (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่องการจัดกิจกรรมการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร CLT 
ประกอบชุดสื่อประสม เพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการศึกษาทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียนหลังจากได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนภาษาเพื่อการสื่อสารประกอบชุดสื่อประสมด้านไวยากรณ์ ความถูกต้อง ด้านการออกเสียง 
ด้านคำศัพท์ และด้านความคล่องแคล่วพบว่า อยู่ในระดับดี เมื่อเทียบกับเกณฑ์ประเมิน และ ผล
การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังจากได้รับการจัดการเรียนภาษาเพื่อการสื่อสาร  CLT 
ประกอบชุดสื่อประสม มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 
 

วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารและสื่อมัลติมีเดียสามารถพัฒนาทักษะการพูดและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนได้ จึงควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย โดยเพิ่มสื่อให้มีองค์ประกอบหลากหลายเพื่อกระตุ้น
ความสนในของนักเรียนมากขึ้น และเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษาเพื่อการสื่อสารที่เหมาะสมกับ
บริบทต่าง ๆ ในศตวรรษที่ 21 
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