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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน และเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นการวิจัย

แบบผสานวิธี คือ การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 113 คน โดยการสุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่

ใช้ คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.99 สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 5 คน ได้มาโดย

การเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ และใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและหาข้อสรุป

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	 การบรหิารความเสีย่งของผูบ้รหิารในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยภาพรวม พบว่า ด้านทีม่ค่ีา

เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการทบทวนและปรับปรุง โดยมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ การก�ำกับ

ดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านกลยุทธ์และวัตถุประสงค์องค์กร  

ด้านสารสนเทศ การสื่อสาร การรายงาน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ตามล�ำดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

ต�่ำสุด คือ เป้าหมายผลการด�ำเนินงาน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

	 2.	 แนวทางในการพฒันาการบรหิารความเสีย่ง ด้านการทบทวนและปรับปรุง ประสบการณ์การ

ท�ำงาน ควรจะมีการปฏิบัติในหลักการดังต่อไปนี้เพิ่มยิ่งขึ้น 1) มีการประยุกต์ใช้เทคนิคการบริหารความ
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เสี่ยงกับภารกิจเป้าหมายที่ได้รับมอบหมาย 2) การส่งเสริม พัฒนาเครื่องมือที่จะใช้การบริหารความเสี่ยง

ในระดับปฏิบตักิาร 3) การพฒันาบุคลากรให้มทีกัษะการบรหิารความเสีย่ง 4) ความตระหนกัรูค้วามเสีย่ง

ในด้านต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กร 5) การชี้ประเด็นและปัจจัยความเสี่ยงที่จะมีผล 

กระทบต่อผลประกอบการขององค์กร 6) การยกระดับคุณภาพประสิทธิผลในการบริหารความเสี่ยงต่อ

เป้าหมายขององค์กร

ค�ำส�ำคัญ: หลักการบริหารความเสี่ยง

Abstract

	 The purposes of this research were: to study the risk management conditions of the 

administrators in basic education institutions classified by samples’ position, educational 

background and work experience; to study the guidelines for the development of risk 

management in basic education institutions. This study employed a mixed methodology 

research. For the quantitative research, the samples were 113 participants selected by 

sampling. The instrument used was a questionnaire with reliability value equal to 0.99. 

The data was analyzed by using software packages. The statistics used were Mean and 

Standard Deviation. For qualitative research, the target group included 5 school administrators, 

selected by purposive sampling. The tools used were interview forms and content 

analysis was used to find the conclusion.

	 The research results were as follows:

	 1.	 The risk management of the school administrators, in general, showed the 

mean value at a high level of practice and the lowest mean is the targeted operation 

results The guidelines for risk management development in basic education institutions.

	 2.	 Based on the research results obtained from the aspect of the targeted operation 

results, the lowest mean of practice, there should be measures to increase the potential 

for risk management, such as regular working group meetings, determination of goals and 

common values of success, encouraging everyone to participate in setting goals and the 

results of operations should have a clear consistent goal, The special measures should 

be taken in the following principles: 1) risk management techniques are applied to the 
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assigned mission; 2) promotion, development of tools for implementing risk management 

at the operational level; 3) developing personnel to have risk management skills; 4) 

awareness of various risks that may affect the organization's goals; 5) identification of 

issues and risk factors that will affect the performance of the organization; 6) improving 

the quality and effectiveness of risk management for the target.

Keywords: Risk Principle Managements 

1. 	บทน�ำ
	 การศึกษาคือกระบวนการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ เพื่อยกระดับความรู้ความสามารถตลอดจน

ทักษะต่างๆ ที่มนุษย์มีอยู่ในตัว เพื่อน�ำประโยชน์ไปใช้ในการด�ำรงชีวิตในสังคมได้เป็นปกติสุขใช้ในการ

แก้ไขปัญหาที่ต้องประสบ ตามธรรมชาติมนุษย์ถือว่าเป็นสิ่งมีชีวิตที่มีศักยภาพสูงสุดในบรรดาสิ่งมีชีวิต 

ทัง้ปวง ในปัจจบุนัท่ีมนษุย์ค้นพบ แต่ศกัยภาพกต้็องมกีารพฒันาเพือ่ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ (Phanudom, 

2006) วิธีการค้นหาและค้นพบก็ด้วยระบบการศึกษาท่ีมีการพัฒนามาเป็นล�ำดับองค์ความรู้ทาง

กระบวนการศึกษาได้มีการสะสม สั่งสมเรื่อยมานับศตวรรษ การบริหารกระบวนการทางการศึกษาต้อง

เก่ียวข้องกับปัจจัยหลายอย่าง ซึ่งสูตรส�ำเร็จทางการการบริหารจัดการการศึกษานั้นไม่ได้มีตายตัวด้วย

สภาวะสถานการณ์ของสังคมโลกมีการเปล่ียนแปลง ปัจจัยทางการศึกษาเปล่ียน องค์ความรู้ท่ีใช้ในการ

บริหารจัดการก็จ�ำเป็นที่จะเปลี่ยนตามเพื่อความสอดคล้องกับบริบทของสังคมโลก ด้วยบริบททางการ

ศึกษามีลักษณะเป็นพลวัตต์ (Tharasrisutti and Towanabutr, 1999) ความแน่นอนในผลสัมฤทธิ ์

ยังขาดความแน่นอน แม้บางส่วน บางช่วง บางระบบจะยังใช้ได้แต่ก็ใช่ว่าจะตลอดไป 

	 ดังนั้น จึงถือว่าสิ่งที่ระบบการศึกษาของไทยที่จะต้องเผชิญอย่างมิอาจหลีกเล่ียงได้คือ สภาวะ

ความเสี่ยงทางการศึกษา (risk of education) ซึ่งเกิดจากความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาของปัจจัย 

ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะปัจจุบัน เป็นยุคแห่งการสื่อสารไร้พรหมแดนด้วยข้อมูลขนาดใหญ่อย่างรวดเร็ว 

(Globalized communicating disruption) ซึง่จะส่งผลกระทบ (impact) กลายเป็นแรงกดดันมหาศาล

ที่จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางท่ีเหมือนกับถูกบังคับให้เกิดการบั่นทอนประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล (Helptrakul, 2008) การเปลี่ยนแปลงจึงท�ำให้ยากแก่การปรับตัวขององค์กร วงการต่างๆ

เหล่านัน้ไม่คุน้เคยและยากแก่การรูเ้ท่าทนัผลทีจ่ะกระทบย่อมส่งผลด้านลบกบัวงการ การศกึษา หากปัจจัย

พืน้ฐานทีม่ไีม่ดพีอ ย่อมท�ำให้เป้าหมายทางการศกึษาเกดิความผดิพลาดไม่สามารถรองรับความสอดคล้อง

กับความต้องการของเป้าหมายท�ำให้บั่นทอนประสิทธิผลที่จะเกิดขึ้นได้
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพือ่ศกึษาสภาพการบรหิารความเสีย่งในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1

	 2.	 เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสม (Mixed Methodology Research) ระหว่างการวิจัย 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได ้

ก�ำหนดขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย ดังนี้

	 1.	 การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ใช้การศกึษาส�ำรวจ โดยใช้แบบสอบถามกบั

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1

	 2.	 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้การศึกษาจากเอกสารการบริหารความ

เสีย่งในสถานศกึษา (Documentary Study) ทีเ่กีย่วข้อง และการสัมภาษณ์เชงิลึก (In-depth Interview) 

กบัคณะครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษาด้วยการตัง้ค�ำถาม ในการบริหารความเส่ียงของผู้บริหารในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ด้วยแบบฟอร์มค�ำถามที่ได้

รับรองจากผู้เชี่ยวชาญและสัมภาษณ์แล้วน�ำมาสรุปสังเคราะห์

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จ�ำนวน 157 โรงเรียน มีผู้บริหารสถานศึกษา 

จ�ำนวน 157 คน และครู จ�ำนวน 1,678 คน รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 1,835 คน และกลุ่มตัวอย่างโดยก�ำหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) 

(Ngamzhaluai and Yurachai, 2019 : 209-218) จ�ำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 17 คน และ

ครู จ�ำนวน 96 คน รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 113 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ดังนี้

	 1.	 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างเครื่องมือในการวิจัย โดยศึกษา

เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยมีเครื่องมือในการวิจัย 2 ชนิด ประกอบด้วย แบบสอบถาม 

(Questionnaires) มลีกัษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน คอื ตอนที ่1 สถานภาพ 

เป็นข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเกีย่วกบัต�ำแหน่งการท�ำงาน วฒุกิารศกึษาและอาย ุมลัีกษณะเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
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สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการ

พฒันาการบรหิารความเสีย่งของผูบ้รหิารในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน มลีกัษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open-

ended) จ�ำนวน 5 ด้าน ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย

	 2.	 แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-dept Interview) เพือ่หาแนวทางการพฒันาการบรหิารความเส่ียง

ของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

โดยใช้ลกัษณะค�ำถามแบบปลายเปิด เชือ่มโยงเข้าสูว่ตัถปุระสงค์ของการวจิยั จ�ำนวน 5 คน โดยใช้คณุสมบตัิ

ของผู้ถูกสัมภาษณ์ว่า เป็น ผอ.ช�ำนาญการ 4 ท่าน และครูช�ำนาญการ 1 ท่าน 

4.  สรุปผลการวิจัย
	 1.	 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันของการบรหิารความเสีย่งของสถานศกึษาในสงักดัส�ำนกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 โดยรายด้าน พบว่ามากทีสุ่ดคอื ด้านการทบทวนและปรับปรุง 

อยูใ่นระดับมาก (  = 4.17) นัน่แสดงถึงผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารให้ความส�ำคัญในการเฝ้าระวงัมาตรการ

ในการบรหิารความเสีย่ง ตลอดจนมกีารทบทวนปรับปรุงวธิกีารเพ่ือความสอดคล้อง ซ่ึงสอดคล้องกบัการ

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจ�ำปี 2560 และต�่ำสุดคือ ด้านเป้าหมายผลการด�ำเนินงาน  

(  = 3.57) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงาน 

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 โดยแยกด้านกลยทุธ์และวตัถุประสงค์องค์กร อยูใ่นระดับ

มาก (  = 3.78) 

	 2.	 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ดังนี้ 1) ด้านการก�ำหนดการก�ำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร 

ควรมีการก�ำหนด นโยบายและแผนการบริหารความเส่ียงมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ�ำป ี 

มีการก�ำหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงในการด�ำเนินโครงการ 2) ด้านกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ 

โครงการต้องก�ำหนดเป้าหมายแนวทางการด�ำเนนิงานตามกลยทุธ์ให้ชดัเจน มกีารระดมความคิดเหน็ของ

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง สร้างความตระหนักให้บุคลากรปฏิบัติตามกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  

มีการทบทวน ติดตามและประเมินผลการน�ำกลยุทธ์ในการด�ำเนินการของสถานศึกษาไปปฏิบัติ 3) ด้าน

เป้าหมายผลการด�ำเนินงาน การเงินจัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีให้สอดคล้องกับงบประมาณมีการจัด

ท�ำรายละเอียดทางการเงิน มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 4) การ

ทบทวนและปรับปรุง ค�ำนึงถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ก�ำหนดมาตรฐานผลการปฏิบัติงาน

ให้สอดคล้องกบัมาตรฐานการปฏบิติังานของข้าราชการและบคุลากรทางการศกึษา ประเมนิผลการปฏบิติั

งานตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด และ 5) สารสนเทศ การสือ่สาร และการรายงาน มกีารวเิคราะห์และวางแผน
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อัตราก�ำลังไว้อย่างชัดเจน การบริหารงานบุคคลมีความเหมาะสมตามคุณวุฒิและความรู้ความสามารถ 

ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาตนมีการบ�ำรุงขวัญและส่งเสริมก�ำลังใจบุคลากร

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับสถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานที่จะน�ำผลวิจัยไปใช้

	 1.	 ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้สถานการศึกษาต่างๆ น�ำผลที่ค้นพบในการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ เช่น 

ลกัษณะของการบรหิารความเสีย่งในสถานศึกษา เป็นต้น เพือ่จะได้เป็นข้อพสูิจน์ว่าผลวจัิยมคีวามถกูต้อง

และเที่ยงตรง

	 2.	 สถาบนัการศกึษาขัน้พืน้ฐานควรจะได้น�ำผลวจัิยจากการศกึษาคร้ังนีไ้ปทบทวนนโยบายการ

บรหิารความเสีย่งของสถานศกึษาเกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่งในการก�ำหนดกระบวนการในการบรหิาร

ความเสี่ยงให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในบริบททางสังคมของพื้นที่ในการบริหารความเสี่ยง เพื่อจะได ้

ส่งเสรมิและพฒันาการบรหิารความเสีย่งของแต่ละองค์กรให้สอดคล้องตรงจุดหมายและเป้าประสงค์ของ

สถานศึกษา

	 3.	 น�ำผลวิจัยครั้งนี้ไปปฏิบัติให้เชื่อมโยงกับนโยบายสถาบันอื่น ซ่ึงจะเป็นการประสานความ 

ร่วมมือระหว่างสถานศึกษาทางการศึกษาอื่นๆ ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

สงักัดส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ซึง่จะสามารถเป็นตวัแทนหรอืสญัลกัษณ์

ของสถาบันทางการศึกษาของไทย

	 4.	 ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นแนวทางให้สถาบันการศึกษาทั้งภายในและต่างประเทศได้ตระหนัก

ถึงความส�ำคัญของการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาประเภทนี้ โดยอาจจะร่วมมือร่วมใจกันเป็น 

เครือข่ายที่ส�ำคัญ หรือเป็นเครือข่ายในทางการศึกษา ท�ำให้การบริหารความเสี่ยงสถานศึกษาแพร่ขยาย

และเป็นที่นิยมส�ำหรับผู้สนใจกว้างขวางยิ่งขึ้น 

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 การศกึษาองค์ประกอบของการบรหิารความเสีย่งของสถานศกึษาในสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ในองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และ

วัตถุประสงค์ ความเสี่ยงด้านเป้าหมายและการด�ำเนินงาน การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรจากหลัก

การสู่ภาคปฏิบัติ 

	 2.	 การศกึษาสภาพปัจจบัุนของการบริหารความเสีย่งของโรงเรยีน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า คร ูและผู้บริหารมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพปัจจุบนัของการ

บริหารความเสี่ยง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากสุด 1) ด้านการ

ทบทวนและปรบัปรุง ผูบ้รหิารควรมคีวามมัน่ใจว่าการบรหิารความเสีย่งทีอ่งค์กรได้น�ำมาใช้มคีวามเหมาะ

สมกับกลยทุธ์ เป้าหมายขององค์กรมกีารสร้างความร่วมมอืกบัหน่วยงานต่างๆ ผูป้กครอง ชมุชน ศษิย์เก่า
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ต้องเข้ามามบีทบาทช่วยเหลอืในการด�ำเนนิงานอย่างเป็นระบบและโรงเรียนต้องมีการระดมทรัพยากรจาก

แหล่งต่างๆ ตลอดจนการสร้างเครือข่าย สนันสนุนเพื่อปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยไม่ต้องรอรับจากรัฐบาลแต่

อย่างเดี่ยว เนื่องจากบางครั้งการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลจะส่งผลกระทบต่อระบบการบริหาร 

(Pat Gill West Natick popular, 2015) โรงเรียนในโครงการหรือกิจกรรมส�ำหรับโครงการ/กิจกรรมที่

ด�ำเนนิการเป็นประจ�ำต้องน�ำเข้าในแผนการปฏบัิติงานประจ�ำปี เพือ่เสนอขออนมุติัโดยความเหน็ชอบของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การประยุกต์ใช้เทคนิคการบริหารความเสี่ยงกับภารกิจเป้าหมายที่

ได้รับมอบหมาย ในการด�ำเนินโครงการ/กิจกรรมควรมีการจัดการก�ำหนดนโยบายป้องกันความเสี่ยงใน

การปฏิบัติงาน 2) ด้านการก�ำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture) ซึ่งมี

ระดับความส�ำคัญจ�ำเป็นอันดับท่ีสอง ในการก�ำกับดูแลและการสร้างวัฒนธรรมความเสี่ยงองค์กรการ

วเิคราะห์และก�ำหนดมาตรการในการป้องกนัความเส่ียง หลังจากด�ำเนนิโครงการ/กจิกรรมเสร็จส้ินต้องมี

การประเมนิและรายงานผลการด�ำเนนิงานให้ผูบ้รหิารและคณะกรรมการสถานศกึษาทราบทกุครัง้ 3) ด้าน

กลยุทธ์และวัตถุประสงค์ ซึ่งมีระดับความส�ำคัญจ�ำเป็นอันดับท่ีสาม มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือ

ประสิทธิภาพ

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ควรมวีจิยัเชงิปรมิาณในพืน้ทีอ่ืน่ๆ ให้กว้างขวางมากข้ึน เพ่ือจะน�ำได้ผลการวจัิยมาเป็นข้อมลู 

ทีจ่ะน�ำมาพฒันาและสนองความต้องการแต่ละพืน้ที ่เนือ่งจากบรบิทในแต่สถานศกึษามีความแตกต่างกนั 

	 2.	 ควรเพิม่จ�ำนวนผูใ้ห้ข้อมลูหลกั ในการวจิยัเชงิคณุภาพไม่ว่าจะเป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึ หรอื

การวิเคราะห์เอกสาร เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย 

	 3.	 ควรมีการส�ำรวจความคิดเห็นและหรือทัศนคติ (Poll) ของผู้บริหารสถานศึกษาอันจะน�ำไป

สู่การพัฒนาการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาอย่างแท้จริง

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการลงพื้นที่ส�ำรวจข้อมูลเพื่อท�ำการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยง 

ผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ใน

ครัง้น้ีพบว่า ยงัมีบุคลากรทางการศกึษาบางส่วนยงัเข้าใจไม่ชดัเจนเกีย่วกบักระบวนการบริหารความเสีย่ง

อยู ่เนือ่งจากความคุ้นเคยอยูก่บักระบวนการบรหิารทางการศกึษาปกติทัว่ไป กบัระเบยีบ ค�ำสัง่แบบเดิมๆ 

ที่ยึดตัวบทกฎหมายเป็นส�ำคัญ ด้วยเห็นว่าท�ำตามแล้วเป็นปลอดภัย ปราศจากความเสี่ยงแล้ว แต่จริงๆ

แล้วกฎระเบียบต่างๆ เหล่านั้นก็สามารถเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อเป้าหมายผลการด�ำเนินการได้เช่นกัน 

ด้วยความแตกต่างบรบิทของแต่ละบุคล พืน้ท่ี สงัคม วฒันธรรม วธิคีดิย่อมท�ำให้ความสามารถต่อการตอบ
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สนองภายใต้ กติกาเดียวกันจะเท่ากันเป็นไปได้ยาก เป็นอีกประเด็นที่กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่จะ

น�ำเข้าสู่กระบวนการบริหารความเสี่ยงได้ 
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