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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว 2) เปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยว และ 3) ศึกษา

หาแนวทางการส่งเสรมิบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการส่งเสริมการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง 

จงัหวดัสมทุรปราการ เป็นการวจิยัเชงิผสมผสานและเชงิปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บคุลากรขององค์กร

ปกครองท้องถิ่นในเขตอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ�ำนวน 196 คน และท�ำการสัมภาษณ์

เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 6 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ใน

การวจิยั ได้แก่ การแจกแจงความถี ่(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติค่าที (t-test) สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One way ANOVA) และสถิติเปรียบเทียบเป็นรายคู่ของเซฟเฟ่ และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธี

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1. 	 บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการส่งเสริมการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง จังหวดั

สมุทรปราการ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล�ำดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคือ  

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง ด้านสภาพแวดล้อมทาง
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กายภาพ และด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ตามล�ำดับ

	 2. 	 บุคลากรที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท�ำงานต่างกัน มีความคิดเห็น

ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 3. 	 มีแนวทางส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ คือ ชุมชนท้องถ่ินควรส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยค�ำนึงถึงคุณค่าของ 

สิง่แวดล้อม ควรมกีารจดัให้ชมุชนเข้าร่วมประชมุปรึกษาหารือถงึปัญหาของสิง่แวดล้อมทีเ่กดิขึน้ โดยยงัคง

อนรุกัษ์ให้เป็นแหล่งท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื และมีการจัดพ้ืนทีแ่หล่งท่องเทีย่วทีป่ลอดภัยและเพียงพอส�ำหรับ

นักท่องเที่ยว  

ค�ำส�ำคัญ: บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น; การส่งเสริมการท่องเที่ยว

Abstract

	 The objectives of this research were; 1) to study 2) compare the role of local 

government organizations in tourism promotion and 3) to study the way to promote the 

role of local government organizations in tourism promotion in PhraPradaeng District, 

Samut Prakan Province. There was mixed method research. The samples used in research 

were 196 personnel in local government organizations in PhraPradaeng District Samut 

Prakan Province and to in-depth interview with 6 key informants by using of questionnaire 

and interview form. The statistics used were Frequency distribution, Percentage, Mean  

( ), Standard Deviation (S.D.), and hypothesis testing as t-test and F-test or One way 

ANOVA and qualitative data analysis was taken by descriptions.

	 The research results were found that:

	 1.	 The role of local government organizations in tourism promotion in PhraPradaeng 

District, Samut Prakan Province is at a high level.When considering each aspect, it was found 

that every aspect is at a high level. Sorted in order of average from highest to lowest as 

aspect of natural resources and the environment, aspect of social culture and security, 

aspect of physical environment and aspect of the promotion of facilities, respectively

	 2. 	 Personnel with gender, age, education level and different work experiences 

are opinions on the role of local governments in promoting tourism PhraPradaeng District 

Samut Prakan Province as a whole were significantly different at the 0.05 level.
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	 3.	 There are the way to promote the role of local government organizations in 

tourism promotion PhraPradaeng District Samut Prakan Province as communities has made 

tourist promotion more valued about the environment, has arranged for the community 

to attend a meeting to discuss environmental problems, has preserved a sustainable 

tourist destination and has arranged of tourist attractions that are safe and sufficient for 

tourists. 

Keywords: The role of Local Government Organization; Promoting Tourism

1. 	บทน�ำ
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจุบันมีหน้าที่ในการส่งเสริมการพัฒนาในด้านต่างๆ เช่น บทบาท

ในการพัฒนาการท่องเที่ยวก็เช่นกันถือเป็นบทบาทหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสามารถ 

ดงึความได้เปรยีบของทนุทางทรพัยากรธรรมชาต ิมรดกทางวฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณทีีม่อียูใ่น

ท้องถิ่นหรือในชุมชนมาพัฒนาส่งเสริมเป็นแหล่งท่องเที่ยว ท�ำให้เกิดมูลค่าเพิ่มเป็นแหล่งสร้างรายได้ของ

ประชาชนในท้องถ่ินได้ สร้างรายได้ให้แก่คนในท้องถิ่น การริเริ่มและการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใน

ท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าด�ำรงรักษาจุดขายหรือประคับประคองกิจการท่องเที่ยวในท้องถิ่นให้สอดรับกับ

ความต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของด้านสังคม สนับสนุนฟื้นฟู อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและ

ประเพณขีองชาต ิสร้างความเข้าใจอนัดรีะหว่างนกัท่องเทีย่วและคนในท้องถิน่ รักษาส่ิงแวดล้อมในแหล่ง

ท่องเที่ยว ในด้านเศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้แก่ประเทศในรูปของเงินตราต่างประเทศ การกระจายรายได้

และสร้างงานสร้างอาชีพให้แก่ประชาชน ด้านการเมือง เสริมสัมพันธภาพอันดีและความเข้าใจของมวล

มนษุย์ชาตอัินจะน�ำไปสูส่นัตภิาพของโลก และส่งเสรมิให้นานาประเทศรูจ้กัประเทศไทยมากยิง่ขึน้ (สถาบนั

พระปกเกล้า, 2552, หน้า 6) 

	 ดงันัน้ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ต่อการส่งเสริมการท่องเทีย่ว อ�ำนาจหน้าทีด่�ำเนนิการ

พัฒนาระบบ รูปแบบ และโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งเสริมและสนับสนุนในการจัดท�ำ 

ประสานและบูรณาการแผนพัฒนาท้องถ่ินและวางระบบในการตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิงานตาม

แผนพฒันาท้องถิน่ ด�ำเนนิการจดัท�ำ แก้ไข ปรบัปรุงกฎหมายและระเบยีบ ทีเ่กีย่วข้องกบัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ  และก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานตามอ�ำนาจ หน้าที่ขององค์การ

ปกครองส่วนท้องถิน่ ก�ำหนดแนวทางและจดัท�ำมาตรฐานทัว่ไปเกีย่วกบัการบริหารงานบคุคลขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

	 อตุสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอตุสาหกรรมทีม่กีารขยายตัวสงู มบีทบาทส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกจิ

และสังคมของประเทศเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ที่ส�ำคัญน�ำมาซึ่งเงินตราต่างประเทศ การสร้างงาน 
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และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค นอกจากนี้การท่องเที่ยวยังมีส่วนส�ำคัญในการพัฒนาระบบ

โครงสร้างพื้นฐานของการคมนาคมขนส่ง รวมไปถึงการค้าการลงทุน เมื่อประเทศประสบภาวะวิกฤตทาง

เศรษฐกจิการท่องเทีย่วมบีทบาทส�ำคญัในการสร้างรายได้ให้กบัประเทศช่วยให้เศรษฐกจิฟ้ืนตัวได้ในเวลา

ที่รวดเร็วกว่าภาคผลิตและบริการอื่นๆ การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทส�ำคัญใน

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเพราะนอกจากจะสร้างรายได้โดยมมีลูค่าเป็นอนัดับหนึง่ของการค้าบริการ

รวมของประเทศแล้วยังเป็นอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิดธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอีกมากมาย อาทิ โรงแรมและที่พัก 

ภัตตาคารร้านอาหาร ร้านจ�ำหน่ายของทีร่ะลกึ การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น ซึง่ก่อให้เกดิการลงทนุการจ้าง

งานและการกระจายรายได้ สู่ท้องถิ่นโดยในแต่ละปีสามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศในรูปเงินตราต่าง

ประเทศปีละหลายแสนล้านบาทรวมท้ังสร้างกระแสเงนิหมุนเวยีนภายในประเทศจากคนไทยเทีย่วไทยนบั

แสนล้านบาทเช่นเดียวกัน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬากรมการท่องเที่ยว, 2564, หน้า 1)

	 อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาและส่งเสริม

การท่องเที่ยว สร้างรายได้ให้แก่คนในท้องถิ่นได้เป็นกอบเป็นก�ำก็จริง แต่การริเริ่มและการบริหารจัดการ

การท่องเที่ยวในท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าอย่างเป็นพลวัตและมีความยั่งยืนบนฐานแนวคิดเศรษฐกิจ 

พอเพียง ตลอดจนการด�ำรงรักษาจุดขายหรือประคับประคองกิจการการท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้สอดรับ 

กบัความต้องการของตลาดอย่างต่อเน่ืองน้ันเป็นประเดน็ปัญหาส�ำคญัหรอืเป็นโจทย์ใหญ่ทีท้่าทายผูบ้ริหาร

หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู ่มิใช่น้อย นอกจากนี้ ในบางกรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ก็ไม่สามารถค้นหาโอกาสหรือมองไม่เห็นช่องทางในการส่งเสริมบทบาทการพัฒนาการท่องเที่ยว ทั้งๆ ที่

มีความได้เปรยีบของทนุทางทรพัยากรธรรมชาตหิรอืมรดกทางวัฒนธรรมทีม่อียูเ่หนอืกว่าองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอื่น ในจังหวัดสมุทรปราการนั้นได้มีการส่งเสริมพัฒนาในด้านต่างๆ โดยเฉพาะความเจริญ

เตบิโตทางเศรษฐกจิทีผ่่านมานัน้ ท�ำให้สมทุรปราการเป็นจงัหวดัทีร่องรบัการขยายตวัของกรงุเทพมหานคร 

	 การท่องเที่ยวต้องผ่านกระบวนการจัดการและพัฒนาองค์ประกอบทุกอย่างท่ีเกี่ยวข้อง  

โดยหน่วยงานสนับสนุนอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องใช้องค์ความรู้จากศาสตร์ต่างๆ ในเชิงบูรณาการ 

ทั้งด้านกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การตลาด การเกษตร การจัดการ จิตวิทยา ภูมิศาสตร์  

สิง่แวดล้อม ช่วยสนบัสนนุฟ้ืนฟู อนรุกัษ์ศลิปะวฒันธรรมประเพณ ีซ่ึงเป็นส่ิงดึงดูดความสนใจของนกัท่องเทีย่ว 

และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีบทบาทในการสร้างสรรค์ความเจริญ ก่อให้เกิดรายได้ที่กระจายไปสู่

ท้องถิ่นเป็นการสร้างอาชีพ และเสริมอาชีพจากอาชีพ สร้างสันติภาพสัมพันธไมตรีและความเข้าใจอันดี 

ที่ท�ำให้มนุษย์ต่างสังคมได้พบปะท�ำความรู ้จักและเข้าใจกันเพื่อให้สอดรับกับแผนพัฒนา จังหวัด

สมุทรปราการต่อไป
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพือ่ศกึษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ 

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท�ำงาน แตกต่างกัน 

	 3.	 เพือ่สมัภาษณ์ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสรมิบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นี ้เป็นการวจิยัเชงิผสมผสาน (Mixed Method Research) ระหว่างวธิวีจัิยเชงิปรมิาณ 

(Qualitative Research) โดยการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 

	 กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรในองค์กรปกครองท้องถิ่นในอ�ำเภอพระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการ จ�ำนวน 196 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ผู้ให้ข้อมูล

ส�ำคัญ (Key Informant) ได้แก่ ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต�ำบลในอ�ำเภอพระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการ จ�ำนวน 6 คน 

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) ทีผ่่านการตรวจสอบคณุภาพ

เชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน และท�ำการทดลองใช้แล้ววิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (cronbach) ได้ค่าเท่ากับ .9752) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-Depth Interview) ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน

	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analyzed) ดังนี้ 

	 1.	 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency)  

หาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติ

ทดสอบค่าที (t-test) สถติกิารทดสอบค่าความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One Way ANOVA หรอื F-test) 

และสถิติวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเซฟเฟ่

	 2.	 การวเิคราะห์ข้อมลูการวจัิยเชงิคณุภาพ เป็นการวเิคราะห์ข้อมลูแบบสร้างข้อสรปุในการวจิยั

เชิงคุณภาพ ซึ่งส่วนใหญ่ข้อมูลที่น�ำมาวิเคราะห์จะเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) ซึ่งได้จากการ

สัมภาษณ์และจดบันทึก
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4.  สรุปผลการวิจัย
	 1. 	 บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

อ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ทุกด้านอยู ่ในระดับมากเช่นกัน โดยเรียงตามล�ำดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยดังนี้ ด ้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (  = 4.71) ด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง (  = 4.69) ด้าน

สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (  = 4.62) และด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก (  = 4.58) ตามล�ำดับ ตามตาราง

ดังนี้

ตารางที ่1 ค่าเฉลีย่ ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคดิเห็นบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม 

การท่องเที่ยว
S.D. ระดับความคิดเห็น

1. ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 4.62 0.51 มาก

2. ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 4.58 0.54 มาก

3. ด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 4.69 0.46 มาก

4. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4.71 0.57 มาก

รวม 4.67 0.51 มาก

 

	 2. 	 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการของบุคลากรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษาและ

ประสบการณ์การท�ำงาน พบว่า 1) บคุลากรทีม่เีพศต่างกัน มคีวามคดิเหน็ต่อบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิน่ในการส่งเสริมการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 2) บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 เป็นไปตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้ 3) บคุลากรทีม่รีะดบัการ

ศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้ 4) บุคลากรที่มีประสบการณ์การท�ำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาท ขององค์กร

ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกันอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมุติฐาน ที่ตั้งไว้
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	 3.	 ผลการวเิคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสรมิบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการ

ส่งเสรมิการท่องเทีย่ว อ�ำเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ พบว่า 1) ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

พบว่า องค์กรปกครองท้องถ่ินควรจดัให้ชมุชนและแหล่งท่องเทีย่วทีม่อีากาศทีบ่รสิทุธิ ์มกีารดแูลและรกัษา

แหล่งน�้ำ  ปราศจากขยะมีความสะอาดเรียบร้อย ร่วมมือกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและป้องกันการท�ำลาย 

สิง่แวดล้อม จัดให้มีผลติภณัฑ์หรือสนิค้าให้มคีวามหลากหลาย ในบรเิวณพืน้ที่ๆ  ปล่อยว่าง โดยเปิดโอกาส

ให้ประชาชนในชมุชนมกีารผลติสนิค้าพืน้บ้านมาจ�ำหน่าย และเป็นการต่อยอดผลติภณัฑ์ OTOP ดแูลถนน

ทางเดิน บริเวณรอบสถานที่ท่องเที่ยว มีความสะอาดเรียบร้อย แหล่งท่องเที่ยวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่ง

ท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื มกีารสร้างทัศนยีภาพของแหล่งท่องเทีย่วให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 2) ด้านสิง่อ�ำนวย

ความสะดวก พบว่า องค์กรปกครองท้องถิน่ควรมนีโยบายการโฆษณาประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียวทาง

สือ่ต่างๆ มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นกัท่องเทีย่วอย่างชดัเจน มกีารจดัพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่วมคีวามปลอดภัย

และเพยีงพอต่อนกัท่องเทีย่ว มกีารจดัท�ำป้ายเพือ่อ�ำนวยความสะดวกและแสดงทีต้ั่งของสถานท่ีท่องเท่ียว

อย่างชัดเจน มีการจัดการด้านสาธารณูปโภค ไฟฟ้าส่องสว่าง และน�้ำประปาท่ีเพียงพอแก่นักท่องเท่ียว  

3) ด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง พบว่า องค์กรปกครองท้องถิ่นควรมีการปลูกฝังค่านิยมที่ถูกต้อง

ในเรือ่งการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมให้กบัเยาวชนในชมุชน ได้มกีารจัดให้ชมุชนเข้าร่วม

ประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น มีการจัดท�ำแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุน

การท่องเทีย่วให้กบัชมุชน มกีารน�ำทรพัยากรทางวฒันธรรมและประเพณขีองท้องถิน่มาใช้เป็นทรัพยากร

ทางการท่องเที่ยวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติให้

มคีวามพร้อมในการบรกิารท่องเทีย่ว การท่องเทีย่วก่อให้เกดิประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นกัท่องเท่ียว

กับวัฒนธรรมของชมุชนต่อไป 4) ดา้นทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม พบว่า องค์กรปกครองท้องถิน่

ควรส่งเสรมิการท่องเท่ียวท่ีท�ำให้ชุมชนท้องถ่ินเห็นคณุค่าของสิง่แวดล้อมมากขึน้ การให้การศกึษาเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์กระตุน้ให้เกดิการผลติและน�ำทรพัยากรของชมุชนมาใช้ให้เกดิประโยชน์ มกีารฟ้ืนฟสูบืทอด

วฒันธรรมของชุมชนท้องถิน่ ท�ำให้เกดิความรกัหวงแหนและภาคภมิูใจในวฒันธรรมแก่ชมุชนท้องถิน่ ชมุชน

หาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเสื่อมสูญและเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 การวิจัยเรือ่งบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยได้น�ำผลท่ีพบจากการวิจัยมาเชื่อมโยงกับแนวคิด น�ำมาอภิปรายผลในครั้งนี้ 

มีหลายประเด็นด้วยกัน ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยสามารถน�ำมาอภิปรายได้ดังนี้

	 1.	 บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิน่ในการส่งเสริมการท่องเทีย่วอ�ำเภอพระประแดง จังหวดั

สมทุรปราการ พบว่า บคุลากรมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเช่นนีอ้ภปิรายได้ว่า บทบาทขององค์กร
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ปกครองท้องถิน่ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว ด�ำเนนิการโดยองค์การบริหารส่วนต�ำบล สามารถแก้ไขปัญหา

ให้แก่ชุมชนได้ เพราะเป็นการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นที่ ความส�ำเร็จดังกล่าวเป็นผล

สืบเนื่องจากปัจจัยนักท่องเท่ียว มีการน�ำแนวทางในการปฏิบัติปรับปรุงและต่อยอดการด�ำเนินงานด้าน

การท่องเทีย่ว ให้คงอยูใ่นการบรหิารจดัการแหล่งท่องเทีย่วทีม่คีณุภาพ และคงไว้ซ่ึงการอนรุกัษ์เป็นแหล่ง

ท่องเทีย่วทีย่ัง่ยนืตลอดไป ซึง่สอดคล้องกบัผลงานวจัิยของรัดเกล้า เปรมประสทิธิ ์(2559, หน้า 127-149) 

ทีท่�ำการวจิยัเร่ือง บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการส่งเสรมิเศรษฐกจิชมุชนจากการท่องเทีย่ว

อุทยานแห่งชาติ พบว่า ปัจจุบัน อปท. เป้าหมายส่วนใหญ่เข้าไปมีบทบาทในการบริหารจัดการท่องเที่ยว

ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ การเข้าไปมีบทบาทของอปท. ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

ในพื้นที่อุทยานชาติแห่งชาติซึ่งด�ำเนินการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือจ�ำหน่ายให้

กบันกัท่องเทีย่ว โดยสนบัสนนุงบประมาณ การอบรมความรู้ การศกึษาดูงาน การสร้างตลาดสินค้าชมุชน

เพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใหม่เพื่อสร้างกิจกรรมให้กับเส้นทางท่องเที่ยวอุทยาน

แห่งชาติ การสนับสนุนสิ่งก่อสร้างเพ่ืออ�ำนวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวภายในบริเวณอุทยาน 

แห่งชาติและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ และยังสอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของ 

นางทิพย์ชญา พจน์ลองศิลป์ รองปลัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลบางยอ ที่กล่าวว่า ควรจัดให้ชุมชนและ

แหล่งท่องเทีย่วท่ีมอีากาศทีบ่รสิทุธิ ์มกีารดแูลและรกัษาแหล่งน�ำ้ทีป่ราศจากขยะ และการท่องเทีย่วท�ำให้

ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 

	 เมื่อพิจารณาในรายด้านแต่ละข้อ สามารถน�ำมาอภิปรายได้ ดังนี้ 1) ด้านสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพ พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า องค์การบริหารส่วน

ต�ำบล มีการรักษาสภาพสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเที่ยวให้สวยงามเป็น

ธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว

ที่มีอากาศที่บริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน�้ำ ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย  2) ด้าน

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลมีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเที่ยวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ ยังคงอนุรักษ์เป็น

แหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน�้ำ 

ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของที่ระลึก 3) ด้านสังคม

วฒันธรรมและความม่ันคง พบว่า บุคลากรมีความคดิเห็นอยูใ่นระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนีอ้ภปิรายได้ว่า องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลมีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น ก่อให้

เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวกับวัฒนธรรมของชุมชน และมีการพัฒนาปรับปรุง

แหล่งท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการการท่องเที่ยว 4) ด้านทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดล้อม พบว่า บคุลากรมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดับมาก ทีเ่ป็นเช่นนีอ้ภปิรายได้ว่า องค์การบริหาร
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ส่วนต�ำบลได้ส่งเสริมการท่องเที่ยวท�ำให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อมมากขึ้น กระตุ้นให้เกิด

การผลิตและน�ำทรัพยากรของชุมชนน�ำกลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

	 2.	 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม

การท่องเที่ยว จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า 1) บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 เป็นไปตามสมมติุฐานทีต้ั่งไว้ สอดคล้องกบังานวจิยัของ

โชติ บดีรัฐ (2563, หน้า 3-16) ที่ท�ำการวิจัยเรื่องบทบาทการด�ำเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตพื้นที่ต�ำบลเนินเพิ่ม อ�ำเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก  

พบว่า เพศ มีความสัมพันธ์กับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

เชงิอนุรักษ์ในเขตพืน้ทีต่�ำบลเนนิเพิม่ อ�ำเภอนครไทย จงัหวดัพษิณโุลก 2) บคุลากรทีม่อีายตุ่างกนั มคีวาม

คิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอ�ำเภอพระประแดง จังหวัด

สมทุรปราการ แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติท่ีิระดบั 0.05 เป็นไปตามสมมตุฐิานท่ีตัง้ไว้ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของราณี อมรินทร์รัตน์ (2561, หน้า 86) ที่ท�ำการวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบความ

ต้องการของนักท่องเท่ียวในการท่องเที่ยวชุมชน: กรณีศึกษาชุมชน 6 แห่งในเขตกรุงเทพมหานคร  

ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีระดับความต้องการในผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น

ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ�ำเภอพระประแดง จังหวัด

สมทุรปราการ แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติท่ีิระดบั 0.05 เป็นไปตามสมมตุฐิานท่ีตัง้ไว้ สอดคล้อง

กับงานวจัิยของรัมภาภัค ฤกษ์วรีะวฒันา (2562, หน้า 42) ทีท่�ำการวจิยัเรือ่ง การศึกษาเปรยีบเทยีบความ

พึงพอใจของผู้เยี่ยมเยือน ณ แหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เกาะเกร็ด นนทบุรี พบว่า ระดับการศึกษาที ่

แตกต่างกันท�ำให้ความพึงพอใจแตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .008 4) บุคลากรที่มีประสบการณ์

การท�ำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

อ�ำเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดับ 0.05 เป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้สอดคล้องกับงานวิจัยของปราณี พลดาหาญ และพิชิต พระพินิจ (2562, หน้า 47) 

ที่ท�ำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ�ำเภอท่าลี่ จังหวัดเลย พบว่า ผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาในการประกอบ

การแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นอ�ำเภอท่าลี่ จังหวัดเลย แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05
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6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 1.1	 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรปรับปรุงการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเที่ยวให้

สวยงามเป็นธรรมชาติ

	 	 1.2 	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรมีการจัดพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวมีความปลอดภัยและ 

เพยีงพอต่อนกัท่องเทีย่ว พฒันาสถานทีท่่องเทีย่วเชงิศลิปวฒันธรรมเชงิศาสนา เชงิประวติัศาสตร์ เชงินเิวศ

และเชิงสุขภาพ 

	 	 1.3 	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการประชุมในการแก้ไขปัญหาสถานการณ์และ 

แนวโน้มเศรษฐกิจภาคการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วม

	 	 1.4 	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรกระตุ้นให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อม 

และกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน�ำทรัพยากรของชุมชนน�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

	 	 2.1 	ควรมีการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยว ประชาชน และผู้ประกอบการเพื่อเป็น

ประโยชน์ในการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วในอ�ำเภอพระประแดง ให้เป็นสถานทีท่่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืในอนาคต 

	 	 2.2 	ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท่ีส่งเสริมให้ประชาชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในการออบแบบรูปแบบการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับพื้นที่

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 จากการวิจัยเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเท่ียวอ�ำเภอ

พระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ สรปุได้ว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว 

ด�ำเนินการโดยองค์การบริหารส่วนต�ำบลสามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนได้ เพราะเป็นการสร้างอาชีพ

และรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นที่ ความส�ำเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องจากปัจจัยนักท่องเที่ยว มีการน�ำ

แนวทางในการปฏิบัตปิรบัปรงุและต่อยอดการด�ำเนนิงานด้านการท่องเทีย่ว ให้คงอยูใ่นการบรหิารจดัการ

แหล่งท่องเทีย่วทีม่คีณุภาพ และคงไว้ซึง่การอนรัุกษ์เป็นแหล่งท่องเทีย่วทีย่ัง่ยืนตลอดไป ตลอดจนกระแส

การส่งเสริมการท่องเที่ยวรูปแบบต่างๆ ของภาครัฐ ที่สร้างความต้องการในการท่องเที่ยวของภาค

ประชาชนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น ซึ่งพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นสวน

เกษตรดั้งเดิมแบบยกท้องร่อง ซึ่งเป็นพื้นที่อนุรักษ์ของภาครัฐและตั้งอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ การมี

ผูน้�ำอย่างเป็นทางการทีด่�ำรงต�ำแหน่งนายก อบต. ตลอดจนปลดัองค์การบรหิารส่วนต�ำบล ท�ำให้สามารถ

จัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถขยายผลการท่องเที่ยว

ไปเชื่อมโยงกับการพัฒนาชุมชนในด้านต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง เช่น ด้านคมนาคม สาธารณูปโภคต่างๆ 
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การรื้อฟื้นวัฒนธรรมประเพณีแสดงดังรูปภาพที่ 1 ดังนี้

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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