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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การ

ของคร ู2) ระดบัความผกูพนัต่อองค์การของคร ู3) ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัคดัสรรทีเ่กีย่วข้องกบัความ

ผูกพันต่อองค์การของครู และ 4) ปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของคร ู กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จ�ำนวน 341 คน 

ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเคร็จซี่และมอร์แกน สุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยคดัสรรท่ีเกีย่วข้องกบัความผูกพันต่อองค์การของ

ครู ได้แก่ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารการมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ การส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า

ของบคุลากร วฒันธรรมองค์การ ผลตอบแทน การสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน และการได้รับการยอมรับ

มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .91, .93, .92, .87, .87, .93 และ .95 ตามล�ำดับ และแบบสอบถามเกี่ยวกับความ

ผกูพันต่อองค์การของครู มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .93 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั และการวเิคราะห์การถดถอยพหคุณู

แบบขั้นตอน

* ได้รับบทความ: 6 สิงหาคม 2565; แก้ไขบทความ: 29 สิงหาคม 2565; ตอบรับตีพิมพ์: 30 สิงหาคม 2565     
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	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของครู ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

	 2.	 ความผูกพันต่อองค์การของครู ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

	 3.	 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวข้องกบัความผกูพนัต่อองค์การของครมูคีวามสมัพนัธ์เชิงบวกในระดับสงู

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .738 

	 4.	 ปัจจัยคัดสรร 5 ปัจจัยส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษาเรียงตามล�ำดับ 

ดงันี ้วฒันธรรมองค์การ การได้รบัการยอมรบันบัถอื การมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ ผลตอบแทน 

และการสร้างบรรยากาศในการท�ำงานโดยมอี�ำนาจพยากรณ์ร้อยละ 59.7 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิท่ีระดับ .01  

ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัยคัดสรร; ความผูกพันต่อองค์การ

Abstract

	 The objectives of this research were to study 1) selected factors related the  

organizational commitment of teachers; 2) level of organizational commitment of teachers; 

3) the relationship between selected factors related the organizational commitment of 

teachers in school and the organizational commitment of teachers in school; and 4)  

selected factors affecting the organizational commitment of teachers in school. The research 

sample consisted of 341 teachers in school under the Secondary Educational Service 

Area Office Surat Thani Chumphon, all of whom were obtained by the Krejcie and Morgan’s 

sample size table and stratified random sampling based on school size. The employed 

research instrument was a questionnaire dealing with selected factors related the  

organizational commitment of teachers, which were the leadership of executives, the 

delegation of authority, the growth needs of personnel, the organizational culture, the 

compensation, the creating a working atmosphere, and the being respected recognition, 

with reliability coefficients of .91, .93, .92, .87, .87, .93 and .95, respectively, and a  

questionnaire dealing with the organizational commitment ofteachers, with reliability 

coefficients of .93. The statistics employed for data analysis were the frequency, percentage, 

mean, standard deviation, Pearson is product-moment correlation, and stepwise multiple 

regression analysis. 
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The research findings were as follows: 

	 1. 	 The overall of selected factors relevant the organizational commitment of 

teachers were rated at the high level, when identified by each aspect were rated between 

the high and the highest level. 

	 2. 	 The overall and each aspect of organizational commitment of teachers were 

rated at the highest level.

	 3. 	 Selected factors related the organizational commitment of teachers in school 

correlated positively at the high level, which as significant at the .01 level (r = .738).

	 4.	  Factors affecting the organizational commitment of teachers consists of 5 

factors werethe organizational culture, the being respected recognition, the delegation 

of authority, the compensation, and the creating a working atmosphere, respectively. 

These factor were significant predictors of the organizational commitment of teachers 

and they could explain 59.7% of the variance (p = .01). 

Keywords: Selected factor; Organizational commitment

1. 	บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมุ่งพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความสามารถเต็มตาม

ศกัยภาพทัง้ทางสตปัิญญา จติใจ ร่างกายและสงัคม ซึง่มคีรเูป็นส่วนส�ำคญัทีจ่ะขบัเคลือ่นให้ประสบความ

ส�ำเร็จ การปฏิรูปการศึกษามีจุดมุ่งหมายส�ำคัญเกี่ยวกับผลิตครูก�ำหนดให้มีกลไกและระบบการผลิต 

คัดกรองและพฒันาผูป้ระกอบวชิาชพีครแูละอาจารย์ให้มจีติวญิญาณของความเป็นครคูวามรูค้วามสามารถ

(ส�ำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2561) สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 

ทีร่ะบใุห้กระทรวงศกึษาธกิารส่งเสรมิให้มรีะบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบคุลากร

ทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง (ส�ำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2559) 

	 สถานศกึษามหีน้าท่ีส�ำคญัในการจดัการศกึษาแก่บคุคลทกุเพศทกุวยัให้พฒันาเป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ 

อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาสังคมและประเทศชาติครูเป็นบุคคลส�ำคัญที่จะด�ำเนินการให้สถานศึกษาพัฒนา

ก้าวหน้าไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และสามารถพฒันาคณุภาพของผูเ้รยีนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา 

ดังนั้น ถ้าครูมีความผูกพันต่อสถานศึกษาก็จะให้การด�ำเนินงานประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายเพราะ 

“ความผูกพันต่อองค์การ” ก่อให้เกิดผลทางบวกในการปฏิบัติงาน (พิชญาภา ยืนยาว และคณะ, 2564) 

ซึ่ง Allen and Meyer (1990) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การเป็นลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
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กับองค์การ และการน�ำไปสู่การตัดสินใจท่ีจะคงอยู่หรือลาออกจากการเป็นสมาชิกขององค์การนั้นๆ  

โดยความผกูพนัองค์การแบ่งได้ 3 องค์ประกอบ ดงันี ้1) ความผกูพนัด้านความรูส้กึ (Affective commitment) 

2) ความผูกพันต่อเนื่อง (Continuous commitment) 3) ความผูกพันที่เกิดจากบรรทัดฐานของสังคม 

(Normative commitment)ซึ่งสอดคล้องกับ Steers (1977) และ Porter and Lawler (1987) ที่ได้

แบ่งองค์ประกอบด้านความผูกพันต่อองค์การเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 1) ความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมายและ

ค่านยิมขององค์การ 2) ความเตม็อกเตม็ใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มทีท่ีจ่ะท�ำงาน 3) ความปรารถนา

ที่จะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ

	 การทีค่รจูะมคีวามผกูพนัต่อสถานศกึษานัน้เป็นเร่ืองท่ีมคีวามจ�ำเป็นเป็นอย่างมาก ได้มกีารศกึษา

พบว่าปัจจัยที่จะส่งผลต่อครูให้เกิดความผูกพันต่อสถานศึกษามีหลากหลาย ได้แก่ ความส�ำเร็จในการ

ท�ำงาน การได้รับการยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบ วัฒนธรรมและค่านิยม สวัสดิการ ความสัมพันธ์

ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน การได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา บรรยากาศในการท�ำงาน แรงจูงใจ 

ในการท�ำงาน และความก้าวหน้าในการท�ำงาน (อนงค์ศิริ โรจนโสดม, 2561; สุภาพร นิ่มนวล, 2562; 

จุไรวรรณ บินดุเหล็ม, 2562; Smith, Kendall and Hulin, 1969) 

	 จากความส�ำคญัและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาปัจจยัคัดสรรทีส่่งผลต่อความ

ผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสรุาษฎร์ธาน ีชมุพร

เพือ่เป็นแนวทางในการสร้างความผกูพนัต่อองค์การของครเูพือ่น�ำสูก่ารพฒันาคณุภาพของสถานศกึษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร

	 2. 	 เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร

	 3. 	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของครู

กับความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

สุราษฎร์ธานี ชุมพร
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	 4. 	 เพื่อศึกษาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สุราษฎร์ธานี ชุมพร ปีการศึกษา 2564 จ�ำนวน 341 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตาราง 

Krejcie and Morgan (1970; อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) จากนั้นท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น

ตามขนาดของสถานศึกษาและสุ่มอย่างง่าย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามจ�ำนวน 1 ฉบับ เกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับ

ความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศึกษามีค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) อยูร่ะหว่าง 0.80-1.00 และ

มีคาความเที่ยง ดังนี้ ด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ด้านการมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ ด้านการ 

ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของบุคลากร ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านผลตอบแทน ด้านการสร้าง

บรรยากาศในการท�ำงาน และด้านการได้รบัการยอมรับนบัถอืมีค่าความเทีย่งเท่ากบั .91 .93 .92 .87 .87 

.93 และ .95 ตามล�ำดับ และความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษามีค่าความเที่ยงเท่ากับ .93 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์กับครูในสถาน

ศึกษา เก็บข้อมูลกลับมาภายใน 2 สัปดาห์ได้จ�ำนวนทั้งสิ้น 341 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

	 การวเิคราะห์ข้อมลูวเิคราะห์ โดยใช้ความถีร้่อยละค่าเฉลีย่ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานค่าสมัประสทิธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตาราง ดังนี้

	 1. 	 ปัจจยัคดัสรรทีเ่กีย่วข้องกบัความผกูพนัต่อองค์การของครูในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มี 3 ด้านที่อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า

ของบุคลากร วัฒนธรรมองค์การ และภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ส่วนที่เหลืออยู่ในระดับมาก ได้แก่ การมอบ

อ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การการได้รับการยอมรับนับถือการสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน และผล

ตอบแทน ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎร์ธานีชุมพร ในภาพรวม

รายการ S.D. ระดับ

1. ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 4.55 0.52 มากที่สุด

2. การมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ 4.49 0.54 มาก

3. การส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของบุคลากร 4.65 0.48 มากที่สุด

4. วัฒนธรรมองค์การ 4.59 0.50 มากที่สุด

5. ผลตอบแทน 4.32 0.58 มาก

6. การสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน 4.41 0.57 มาก

7. การได้รับการยอมรับนับถือ 4.43 0.48 มาก

รวมเฉลี่ย 4.49 0.44 มาก

	 2. 	 ความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษา พบว่า ในภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก

ทีส่ดุ เรยีงล�ำดบัจากมากไปน้อย ดงันี ้การเตม็ใจในการปฏบิติังานความจงรักภกัดีต่อองค์การ การยอมรับ

ในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ และความต้องการเป็นสมาชิกขององค์การ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยคัดสรรท่ีเกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การ

ของครูในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ในภาพรวม

รายการ S.D. ระดับ

1. การยอมรับในเป้าหมาย และค่านิยมขององค์การ 4.64 0.45 มากที่สุด

2. ความจงรักภักดีต่อองค์การ 4.69 0.44 มากที่สุด

3. ความต้องการเป็นสมาชิกขององค์การ 4.61 0.48 มากที่สุด

4. การเต็มใจในการปฏิบัติงาน 4.76 0.38 มากที่สุด

รวมเฉลี่ย 4.67 0.39 มากที่สุด

	 3. 	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของครูในสถาน

ศกึษา พบว่า ปัจจยัคดัสรรทีเ่กีย่วข้องกบัความผกูพันต่อองค์การของครูในสถานศกึษา มคีวามสัมพันธ์ทาง

บวกในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงตามล�ำดับ ได้แก่ วัฒนธรรมองค์การ 



183ปีที ่9 ฉบบัที ่2 (พฤษภาคม - สงิหาคม 2565)                           วารสารสถาบนัวจิยัพมิลธรรม

(X
4
) (r = .699) การมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ (X

2
) (r = .696) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร (X

1
)  

(r = .633) การส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของบุคลากร (X
3
) (r = .618) การได้รับการยอมรับนับถือ (X

7
) 

(r= .614) ผลตอบแทน (X
5
) (r = .552) และการสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน (X

6
) (r = .514) ดังตาราง

ที่ 3

ตารางที ่3 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัคดัสรรท่ีเกีย่วข้องกบัความผกูพนัต่อองค์การของครูในสถานศกึษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร

ตัวแปร (Y
1
) (Y

2
) (Y

3
) (Y

4
) (Y

รวม
)

(X
1
) .550** .569** .599** .528** .633**

(X
2
) .661** .587** .645** .579** .696**

(X
3
) .544** .540** .574** .539** .618**

(X
4
) .631** .617** .656** .577** .699**

(X
5
) .530** .465** .530** .430** .552**

(X
6
) .496** .471** .510** .330** .514**

(X
7
) .569** .553** .564** .491** .614**

(X
รวม

) .680** .648** .696** .590** .738**

** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .01

	 ปัจจยัคัดสรรทีส่่งผลต่อความผกูพนัต่อองค์การของครูในสถานศกึษา พบว่า ผลการวิจัยสอดคล้อง

กับสมมตฐิานกล่าวคอืมปัีจจยั 5 ปัจจยัทีส่่งผลต่อความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษา อย่างมนียั

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ วัฒนธรรมองค์การ (X
4
) ซ่ึงมีค่า

สมัประสทิธิก์ารถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากบั .312 การยอมรบันบัถอื (X
7
) ซึง่มค่ีาสมัประสทิธิก์ารถดถอย

มาตรฐาน (β) เท่ากับ .288 การมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ (X
2
) ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐาน (β) เท่ากับ .361 ผลตอบแทน (X
5
) ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากับ -.189 

และการสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน (X
6
) ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากับ .119 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์พหุ (R) เท่ากับ .776 มีค่าสัมประสิทธิ์การท�ำนายที่ปรับแก้ (Adjusted R2) 

เท่ากับ .603 และท้ัง 5 ปัจจัยดังกล่าวร่วมกันท�ำนายความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา  
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ได้ร้อยละ 59.7 ดังตารางที่ 4

ตารางท่ี 4 ค่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยคะแนนดบิ (B) และค่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยคะแนนมาตรฐาน (β) 

ของสมรรถนะหลกัของผูบ้รหิารสถานศกึษาค่าความคลาดเคลือ่นมาตรฐานของสัมประสิทธิส์มการถดถอย 

(ES.b) และการทดสอบนัยส�ำคัญของค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย

ตัวแปร
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน

t p-values
B Std.error β

X
4

.244 .046 .312 5.303 .000

X
7

.232 .037 .288 6.345 .000

X
2

.261 .045 .361 5.866 .000

X
5

-.127 .042 -.189 -3.001 .003

X
6

.082 .035 .119 2.347 .019

a (Constant) .154 .144 - 10.726 .000

R = .776 Std.error = .247 F = 101.738

R2 = .603 Adjusted R2 = .597 a = .154

** p < .01	

	 จากผลการวเิคราะห์สามารถน�ำตวัแปรปัจจัยคดัสรรทีส่่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูใน

สถานศึกษามาสร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้

	 รูปคะแนนดิบ Y
1
' = .154 + .244(X

4
) + .232(X

7
) + .261(X

2
) -.127(X

5
) + .082(X

6
)

	 รูปคะแนนมาตรฐาน Z
1
 = .312 (X

4
) + .288(X

7
) + .361(X

2
) -.189(X

5
) + .119(X

6
)

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 1. 	 ผลการวจิยัเก่ียวกบัปัจจัยคดัสรรท่ีเกีย่วข้องกบัความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษา

พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเหตท่ีุเป็นเช่นนีเ้นือ่งจากส�ำนกังานเขตพืน้ทีฯ่ มนีโยบายพฒันาบคุลากร

อย่างต่อเนือ่งโดยมกีารจดัสรรงบประมาณในการจดัฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกส�ำนกังานเขตพืน้ทีฯ่

เพือ่ให้ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูเข้าอบรมอย่างต่อเนือ่ง เช่น โครงการอบรมให้ข้าราชการครแูละบคุลากร

ทางการศกึษามแีละเลือ่นวทิยฐานะ โครงการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
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และโครงการเพิม่ประสทิธภิาพการบริหารงานส�ำหรับผู้บริหารสถานศกึษา ซ่ึงส่งผลให้ครูท่ีมปีระสบการณ์

หรือระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี ยังคงมีความต้องการที่จะท�ำงานอยู่ในสถานศึกษาเดิม  

แต่อย่างไรก็ตามยังคงมีครูท่ีมีความประสงค์จะย้ายสถานท่ีท�ำงานออกนอกเขตพื้นที่มีจ�ำนวนเพิ่มมากข้ึน

ตัง้แต่ปีการศึกษา 2563 ถึง 2564 ซึ่งส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 21-30 ปี และมีสถานภาพโสด นอกจากนี้

ยงัสอดคล้องกบัทฤษฎีความต้องการตามล�ำดบัขัน้ของ Maslow (1970; อ้างถงึใน นรา สมประสงค์, 2562, 

หน้า 21) ทีก่ล่าวว่า ความต้องการทางร่างกายทีม่นษุย์ทุกคนต้องการท�ำงานหรืออยูใ่นสภาพแวดล้อมท่ีมีความพร้อม 

และยังสอดคล้องกับความต้องการยอมรับนับถือเป็นความต้องการเกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับนับถือ

จากคนอื่น อีกทั้งสอดคล้องกับทฤษฎีความคาดหวังของ Vroom (1970; อ้างถึงใน นรา สมประสงค์, 

2562, หน้า35) ที่กล่าวว่า ความชื่นชอบต่อผลลัพธ์หรือรางวัล มีต่อผลลัพธ์ที่จะได้รับในอนาคต เช่น คน

ท�ำงานเพราะต้องการเลื่อนต�ำแหน่ง การได้เลื่อนต�ำแหน่งจะมีคุณค่าสูงส�ำหรับคนๆ นั้น ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของสุภาพร นิ่มนวล (2562) พบว่า ปัจจัยด้านความก้าวหน้ามีความเกี่ยวข้องกับความผูกพันที่มี

ต่อองค์การของครู โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และอนงค์ศิริ โรจนโสดม (2561) พบว่า 

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การมคีวามเกีย่วข้องกับความผกูพนัทีม่ต่ีอองค์การของครโูดยรวมและรายด้านอยูใ่น

ระดับมาก ในขณะที่ปัจจัยบรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง

	 2. 	 ผลการวจัิยเก่ียวกับความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษา ทัง้ในภาพรวมและรายด้าน

อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ เหตท่ีุเป็นเช่นนีเ้นือ่งจากส�ำนกังานเขตพืน้ทีฯ่ มนีโยบายส่งเสรมิและพฒันาผูบ้รหิาร

สถานศกึษา ครแูละบคุลากรทางการศกึษาโดยการก�ำหนดกลยทุธ์พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธร

รมาภบิาล ด้วยการใช้เทคโนโลยดีจิทิลันวตักรรมยคุใหม่ และเครือข่ายความร่วมมอืพัฒนาผู้บริหารครูและ

บคุลากรทางการศกึษาให้มทีกัษะดจิิทลั และมคีวามเป็นมอือาชพีอย่างต่อเนือ่งประกอบกบัครสู่วนใหญ่มี

มีอายุระหว่าง 21-30 ปีซึ่งอยู่ในวัยกระตือรือร้นพร้อมที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองรวมทั้งช่ืนชอบกับ

นโยบายด้านการบรหิารจดัการด้วยการใช้เทคโนโลยดีจิทิลันวตักรรมยคุใหม่รวมทัง้ครูส่วนใหญ่มภีมิูล�ำเนา

อยู่ในเขตพื้นที่และมีสถานภาพโสด ท�ำให้ไม่มีภาระครอบครัวที่จะต้องดูแล ส่งผลให้การปฏิบัติงานการ

ด�ำเนินงานต่างๆ ท�ำได้เต็มที่ และเต็มเวลาพร้อมที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อประโยชน์ของสถานศึกษา 

สอดคล้องกบัทฤษฎีความผกูพนัของ Steers and Porter (1983) และ Allen, Meyer and Smith (1993)

ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจเป็นความรู้สึกยึดมั่นต่อองค์การความรู้สึกเป็นอันหนึ่ง 

อันเดียวกันกับองค์การ รู ้สึกผูกพันต้องการคงอยู่กับองค์การ เต็มใจทุ่มเทปฏิบัติงานเพื่อองค์การ  

สอดคล้องกับงานวิจัยของอนงค์ศิริ โรจนโสดม (2561) และสุชาพร ประเสริฐชาติ และคณะ (2563)  

พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครู โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก

	 3. 	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การของครูกับความ

ผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา พบว่า วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์สูงสุดแต่ยังอยู่ในระดับ
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ค่อนข้างสงู เหตทุีเ่ป็นเช่นนีเ้นือ่งจากมคีรทูีม่ปีระสบการณ์หรือระยะเวลาในการปฏบิติังานมากกว่า 20 ปี 

ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคคลเหล่านี้ ท�ำงานด้วยกันเป็นระยะเวลานานมีความเข้าใจระเบียบแบบแผนในการ

ปฏิบัติงานและเข้าใจเพื่อนร่วมงานท�ำให้เกิดการยอมรับระเบียบแบบแผนของสถานศึกษาเป็นอย่างด ี

นอกจากน้ีส�ำนักงานเขตพื้นท่ีฯยังมีการส่งเสริมให้จัดโครงการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษา โดยมีกิจกรรมย่อยท่ีส�ำคัญคือกิจกรรมพี่สอนน้องเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้พี่

ถ่ายทอดแนวคดิแนวปฏิบัติเก่ียวกบัการท�ำงานความเป็นอยู ่ทัง้ในและนอกสถานศกึษาอกีท้ังผูบ้รหิารและ

ครูมีความสัมพันธ์อันดีต่อกันปฏิบัติตนตามคุณธรรม จริยธรรมที่ดีมีระเบียบแบบแผนค่านิยมที่ปฏิบัติสืบ

ต่อกนัมาอย่างเปิดเผยจรงิใจกจ็ะสามารถสร้างความผูกพันให้เกดิขึน้กบัครูได้เป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคล้องกบั

แนวคิดของประยงค์ เนาวบุตร (2562) และ Cook and Lafferty (1989) ที่กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การ

เป็นระบบทีบ่คุคลในองค์การยดึถอืและมอีทิธพิลต่อการปฏบิติังาน มกีารต้ังเป้าหมายร่วมกัน มุง่ให้ความ

ส�ำคัญกับสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล สมาชิกทกุคนในองค์การมคีวามเป็นกนัเองเปิดเผยจรงิใจ สอดคล้อง

กับเรืองอุไร โตประภากร (2561) และอนงค์ศิริ โรจนโสดม (2561) พบว่า วัฒนธรรมองค์การมีความ

สัมพันธ์ทางบวกในระดับค่อนข้างสูงถึงสูงกับความผูกพันองค์การของครู

	 4. 	 ปัจจยัคดัสรรท่ีสามารถท�ำนายความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศึกษา พบว่า ม ี5 ปัจจยั 

โดยตัวท�ำนายท่ีส�ำคัญเรียงตามล�ำดับ ได้แก่ วัฒนธรรมองค์การ การมอบอ�ำนาจตามโครงสร้างองค์การ

การได้รบัการยอมรบันบัถือ การสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน และผลตอบแทน โดยทัง้ 5 ตวัแปรร่วมกนั

ท�ำนายความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษา ได้ร้อยละ 59.7 จากผลการวจิยัชีใ้ห้เห็นว่า วฒันธรรม

องค์การเป็นปัจจยัท่ีส�ำคญัมากกว่าปัจจยัอ่ืนๆ เหตทุีเ่ป็นเช่นนีเ้นือ่งจากวฒันธรรมองค์การของสถานศกึษา

โดยรวมและรายข้ออยูใ่นระดบัมากทีส่ดุได้แก่ผูบ้รหิารและครกู�ำหนดแนวปฏบัิตทิีด่ใีนการปฏบิตังิานร่วม

กนัปฏิบตัติามคณุธรรมและจรยิธรรมทีด่มีทีศันคติทีดี่ในการปฏบิติังานร่วมกนัและมกีารก�ำหนดและปฏบิติั

ตนตามค่านิยมของสถานศึกษาร่วมกันสอดคล้องกับ Cameron and Quinn (1999) กล่าวว่า วัฒนธรรม

องค์การเป็นวถิปีฏบัิติ และมีความสอดคล้องกบับคุลากรในองค์การ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจัยของเรอืงอไุร 

โตประภากร (2561) และอนงค์ศิริ โรจนโสดม (2561) พบว่า วัฒนธรรมองค์การ โดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมาก แต่เป็นทีน่่าสงัเกตว่าภาวะผูน้�ำของผู้บริหาร และการส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของบคุลากร

ไม่ได้เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจจะเป็น 

เพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารโยกย้าย เปลีย่นต�ำแหน่งบ่อยครัง้ท�ำให้การปฏบิตังิานไม่มปีระสทิธภิาพ

นโยบายขาดความต่อเนื่องครูไม่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎ ี 

Maslow (1970; อ้างถงึใน นรา สมประสงค์, 2562, หน้า 21) ทีก่ล่าวว่ามนษุย์ต้องการความมัน่คงในการ

ท�ำงานมคีวามเจรญิก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าท่ีการงานได้รบัการพฒันาศกัยภาพอย่างต่อเนือ่งมเีสถยีรภาพ
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ในการปฏิบัติงาน และทฤษฎี Herzberg (1968; อ้างถึงใน นรา สมประสงค์, 2562, หน้า 31) ที่กล่าวว่า

ผู้บริหารต้องบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุดให้ครูเกิดความรู้สึกมั่นคงในการท�ำงานความยั่งยืนของ

อาชีพหรือความมั่นคงขององค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของจิระวัฒน์ ตันสกุล (2558) พบว่า พฤติกรรม

และกระบวนการของผูน้�ำในการใช้อทิธพิลหรอือ�ำนาจท่ีมอียูอ่ย่างถกูต้องในการจงูใจ กระตุน้ ช้ีแนะ ผลกัดนั 

อ�ำนวยการให้บุคคลอื่นเต็มใจ และกระตือรือร้นในการปฏิบัติตามที่ต้องการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่

ต้องการ

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.1	 ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาควรก�ำหนดนโยบายเกีย่วกบัจดัโครงการส่งเสรมิและพฒันา

ผูบ้รหิารสถานศกึษา ครแูละบคุลากรทางการศกึษารุ่นใหม่ในการถ่ายทอดแนวปฏบิติัท่ีดีในการปฏิบติังาน

ร่วมกันโดยเน้นการยกย่องชมเชยในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

	 	 1.2	 สถานศึกษาควรก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาครูและบุคคลากรที่บรรจุใหม่อย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่อง โดยเฉพาะระบบพี่เลี้ยงหรือพี่สอนน้องเพื่อก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์การที่ดีต่อไป

	 	 1.3	 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน�ำแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมเข้ามาใช้ในการ

บริหารสถานศึกษาเพื่อสร้างความส�ำคัญและความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา

	 2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

	 	 2.1	 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น�ำของสถานศึกษากับ 

ความผูกพันต่อองค์การของครู รวมถึงรูปแบบการพัฒนาความก้าวหน้าในการประกอบวิชาชีพครูที่มี

ประสิทธิภาพ 

	 	 2.2	 ควรศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของครูในสถานศึกษา โดยจ�ำแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษา

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 จากการท�ำวิจัยในครั้งนี้ ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันและ

ระดบัความผกูพนัต่อองค์การของครูในสถานศกึษา ผูบ้รหิารสถานศกึษา น�ำผลการวจิยัไปใช้เป็นแนวทาง

ในการบริหารจัดการ เพื่อสร้างความผูกพันของครูให้เกิดขึ้นกับสถานศึกษาได้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ

มากยิง่ขึน้ สามารถน�ำผลการวจิยัเกีย่วกบัความผกูพนัต่อองค์การของครใูนสถานศกึษาก�ำหนดเป็นนโยบาย

เพื่อจัดอบรมพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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