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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� วั ตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกััน

คุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา 2) ศึึกษาการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา  

3) ศึึกษาปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา เป็็นการวิิจััย

เชิิงปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่า่ง ได้้แก่่ ครููในสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี 

เขต 1 ประจำำ�ปีการศึึกษา 2565 จำำ�นวน 297 คน  ได้้มาโดยใช้้ตารางสำำ�เร็็จรูปของเครจซ่ี่�และมอร์์แกน  

จากนั้้�นสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นตามขนาดสถานศึึกษา และจากนั้้�นสุ่่�มอย่่างง่่าย เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้ อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกันัคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา ในภาพรวม

อยู่่�ในระดัับมาก 

	 2. 	 การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด 

	 3. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา ได้้แก่่ 

นโยบายการบริิหารและการปฏิิบััติิ ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารและลัักษณะของสภาพแวดล้้อม โดยปััจจััย

* ได้้รัับบทความ: 22 พฤศจิกายน 2565; แก้้ไขบทความ: 28 สิงหาคม 2566; ตอบรัับตีีพิมพ์์: 30 สิงหาคม 2566    
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ทั้้�งหมดสามารถร่่วมกัันทำำ�นายหรืือร่่วมอธิิบายความแปรปรวนของการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการ

ศึึกษาของสถานศึึกษา ได้้ร้้อยละ 62 อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05

คำำ�สำำ�คัญ: ปัจจััยคััดสรร; ผลการดำำ�เนิินงาน; การประกัันคุณภาพการศึึกษา

Abstract

	 This research has The objectives were to 1) study selective factors related to 

educational quality assurance operations of educational institutions, 2) study educational 

quality assurance operations of educational institutions, and 3) study selective factors 

affecting educational quality assurance operations of educational institutions. is a quantitative 

research. The sample group consisted of 297 teachers in schools under the Office of 

Nonthaburi Primary Educational Service Area 1 for the academic year 2022, obtained by 

using Krejcie & Morgan ready-made tables then stratified random sampling by school size 

and then simple random sampling. The research tools were the rating scale questionnaire. 

The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation and stepwise 

multiple regression analysis.

	 The research results were as follows:

	 1. 	 Selected factors related to educational quality assurance operations of educational 

institutions Overall, it was at a high level.

	 2. 	 Educational Quality Assurance Operations of Educational Institutions Overall, 

it was at the highest level.

	 3. 	 Selected factors affecting educational quality assurance operations of educational 

institutions, namely administrative policies and practices. Executive Leadership and nature 

of the environment All factors can together predict or explain the variance of educational 

quality assurance operations of educational institutions at 62 percent with a statistical 

significance at the .05 level.

Keywords: Selection Factors; Performance; Educational Quality Assurance

1. 	บทนำำ�
	 การศึึกษาเป็น็กระบวนการที่่�ทํําให้ค้นมีีความรู้้�และคุณุสมบััติิต่่างๆ ท่ี่�ช่่วยให้้คนนั้้�นอยู่่�รอดในโลก

ได้้เป็็นประโยชน์ต่่อตนเอง ครอบครััว และสัังคมส่่วนรวม สืืบเน่ื่�องจากรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักไทย



203ปีีที่่� 10 ฉบับัที่่� 2 (พฤษภาคม - สิงิหาคม 2566)                         วารสารสถาบันัวิจิัยัพิมิลธรรม

พุุทธศักราช  2560 มาตรา 54 ได้้กํําหนดให้้รััฐต้้องดํําเนิินการให้้เด็็กทุุกคนได้้รัับการศึึกษาตั้้�งเเต่่ระดัับ

อนุุบาลจนถึงระดัับมััธยมศึึกษา โดยสถานศึึกษามีีอิสระในการกำำ�หนดแนวคิด ปรััชญา และวิิสััยทััศน์ของ

การจััดการศึึกษา ให้้เป็็นอัตลัักษณ์์และสอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษาและตามความถนัดของผู้้�เรีียน

หน่วยงานต้นสังกััดและหน่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องต้้องมีีการสนัับสนุุน กำ ำ�กับ ติ ดตาม ประเมิิน  และพััฒนา

คุุณภาพการจััดการศึึกษา โดยมุ่่�งเน้้นความรัับผิิดชอบ ท่ี่�ตรวจสอบได้้ (ธีีระพงษ์์ สมเขาใหญ่ และคณะ, 2563) 

	 ตามพระราชบัญญััติิการศึึกษา พุทธศักราช 2542 หมวดท่ี่� 6 และตามประกาศกฎกระทรวง การ

ประกันัคุณภาพการศึึกษา พ.ศ. 2561 ข้้อ 3 กํําหนดไว้้ว่่าให้้สถานศึึกษาแต่ล่ะแห่่งจััดให้้มีีระบบการประกันั

คุุณภาพการศึึกษาภายในสถานศึึกษา โดยการกํําหนดมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาให้้เป็็นไปตาม

มาตรฐานการศึึกษาแต่่ละระดัับ และประเภทการศึึกษาที่่�รััฐมนตรีีว่าการกระทรวงศึึกษาธิิการประกาศ 

กํําหนด (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2561) โดยการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของโรงเรีียนระดัับ

อนุุบาลจนถึงระดัับมััธยมศึึกษา มีีการดำำ�เนิินงาน 8 ประการ ได้้แก่่ 1) กำำ�หนดมาตรฐานของสถานศึึกษา 

2) จััดทำำ�แผนพัฒนาการจััดการศึึกษาท่ี่�มุ่่�งคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 3) จััดระบบ

บริิหารและสารสนเทศ 4) ดำำ�เนิินงานตามแผน 5) ติดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 6) ประเมิินคุณภาพ

ภายใน 7) จััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี เสนอบุุคคล และหน่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และ 8) มีีการพััฒนาคุุณภาพ

การศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�องจนเป็็นวัฒนธรรมของสถานศึึกษาท่ี่�ยั่่�งยืืน (กนกกาญจน์ ศรีีสุริินทร์ และวิิมลมาศ 

รััตนะ, 2559, หน้า 836-844; รวีีวรรณ คุณเท่ี่�ยง และคณะ, 2564)

	 จากการทบทวนงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพในสถานศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับ

อนุุบาลจนถึงมััธยมศึึกษา พบว่่า ปัจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษามีีหลายปััจจััย 

เช่่น ด้ านสภาพแวดล้้อมทางสัังคม ด้านลักษณะองค์์การ ด้ านการติิดต่่อส่ื่�อสาร ด้ านสภาพแวดล้้อมทาง

เศรษฐกิิจ ด้ านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร ด้ านการใช้้ทรัพยากรเพ่ื่�อการเรีียนการสอน ด้ านงบประมาณ  

ด้้านบุคลากร ด้ านการใช้้เทคโนโลยีี ด้ ้านการจููงใจ ด้ านการมีีส่วนร่วม ด้ านนโยบายและการปฏิิบััติิ  

ด้้านการบริิหารจััดการ และด้้านวัฒนธรรมองค์์กร (Rahmania et al., 2020; Sampul et al., 2020; 

เจนจบ หาญกลัับ และสุุภััทรา เอื้้�อวงศ์์, 2559, หน้า 123-134; ยุุทธนา อินต๊ะวงค์์ และโสภา อำำ�นวยรััตน์์, 

2563, หน้า 1-15; ชุติิมา ทาสุุริินทร์ และคณะ, 2564, หน้า 999-1012)

	 สถานศึึกษาสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 ท่ี่�รายงานประกัันคุณภาพ

ภายในของโรงเรีียนปี 2564 นั้้�น พบว่่า มีีการจััดส่่งเล่่มรายงานให้้กัับสำำ�นักงานตรวจสอบคุุณภาพภายใน

ของสถานศึึกษา ตามเวลาท่ี่�กำำ�หนด คิดเป็็นร้อยละ 50 มีีสาเหตุจาก การไม่่มีีส่วนร่วมของบุุคลากรภายใน

สถานศึึกษา ข าดกระบวนการทำำ�งานเป็็นทีีมท่ี่�มุ่่�งไปในทิศทางเดีียวกัน  และมีีโรงเรีียนบางส่่วนท่ี่�ข้้อมููล 

ในเล่่มรายงานยังไม่่ถููกต้้องและครบถ้้วน ตามกระทรวงศึึกษาธิิการกำำ�หนด มีีสาเหตุจากการไม่่เข้้าใจและ

ไม่่เต็็มใจทำำ� กระบวนการบริหิารงานประกันัคุณภาพยังัขาดระบบที่่�ดีี (สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถม

ศึึกษานนทบุรีี เขต 1, 2564)
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2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. 	 เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถาน

ศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1	

	 2. 	 เพ่ื่�อศึึกษาการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�

การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1

	 3. 	 เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยใช้้เคร่ื่�องมืือในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกับปััจจััย

คััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการ ดังน้ี้�

	 1. 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููในสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรีีเขต 1 ประจำำ�ปีการศึึกษา 2565 จำำ�นวน 1,339 คน ได้้กลุ่่�มโดยกำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่าง

โดยใช้้ตารางสำำ�เร็็จรูปของเครจซ่ี่�และมอร์์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึึงใน บุญชม ศรีีสะอาด, 

2560, หน้ า 43) ได้้จำำ�นวน  297 คน จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภูมิิ (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้้ขนาดสถานศึึกษาเป็็นเกณฑ์์ในการแบ่่งหลังจากนั้้�นสุ่่�มอย่่างง่่าย	

	 2. 	 เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ผู้้� วิิจััยใช้้เคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถามแบ่่ง

ออกเป็็น 3 ตอน ประกอบด้้วย ตอนท่ี่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลักษณะเป็็นแบบตรวจ

สอบรายการ (Check list) ได้้แก่่ เพศ อายุุ บทบาทท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในการประกัันคุณภาพของสถานศึึกษา และ

ขนาดสถานศึึกษา ตอนท่ี่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

ของสถานศึึกษา มีีลักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert) 

มีี  5 ระดัับ และตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ มีีลั กษณะเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert) มีี 5 ระดัับ	

	 3. 	 การสร้้างและหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ มีีขั้้ �นตอนดัังน้ี้� 1) ศึึกษาเอกสารแนวคิิดทฤษฎีีและงาน

วิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับตััวแปรท่ี่�จะศึึกษาเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถาม 2) สร้้างแบบสอบถามฉบัับ

ร่่างแล้้วนำำ�ไปปรึึกษาอาจารย์ท่์ี่�ปรึึกษา เพ่ื่�อตรวจแก้้ไขให้้สอดคล้้องกัับการศึึกษาครั้้�งน้ี้� 3) นำำ�แบบสอบถาม
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ท่ี่�ได้้รัับการตรวจสอบจากอาจารย์ท่์ี่�ปรึึกษามาปรัับปรุุงแล้้วนำำ�ไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 5 ท่าน พิจารณา

ตรวจสอบความตรงของเนื้้�อหา ได้้ค่่า IOC ระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 4) นำำ�แบบสอบถามท่ี่�ปรัับปรุุงแก้้ไขไป

ทดลองใช้้กัับกลุ่่�มท่ี่�มีีลักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง และหาค่่าความเท่ี่�ยงของแบบสอบถาม โดยใช้้วิิธีี

การหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบัคของปััจจััยทั้้�ง 5 ด้ าน  ได้้แก่่ด้้านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร  

ด้้านลักษณะขององค์์กร ด้านลักษณะของสภาพแวดล้้อม ด้านบุคลากร และด้้านนโยบายการบริิหารและ

การปฏิิบััติิ มีีค่าความเท่ี่�ยงเท่่ากัับ .91 .81 .84 .81 และ .92 ตามลำำ�ดับและการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

การศึึกษาของสถานศึึกษามีีค่าความเท่ี่�ยงเท่่ากัับ .97 5) หลังจากนั้้�นปรัับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้เกิิดความถููกต้้อง

และน่่าเช่ื่�อถืือ และ 6) นำำ�แบบสอบถามท่ี่�สมบููรณ์์ไปดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 	

	 4. 	 การเก็บ็รวบรวมข้้อมูลู ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมูลูโดยใช้้แบบสอบถามในรูปูแบบออนไลน์กั์ับครููในสถาน

ศึึกษา เก็็บข้้อมููลกลัับมาภายใน 2 สัปดาห์์ได้้จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 297 ฉบัับ คิดเป็็นร้อยละ 100 

	 5. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้� วิิจััยมีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดั งน้ี้� 1) ข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม วิิเคราะห์์โดยใช้้ความถี่่� และร้อ้ยละ 2) ข้้อมููลเกี่่�ยวกับปััจจััยคััดสรรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการดำำ�เนินิ

งานประกัันคุณภาพการศึึกษา วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3) ข้้อมููลเกี่่�ยวกับการ

ดำำ�เนิินงานประกันัคุณภาพการศึึกษา วิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 4) ปัจจััยคััดสรร

ท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา วิิเคราะห์์โดยใช้้การถดถอยพหุคููณ

แบบขั้้�นตอน

	 6. 	 สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้ อยละ ค่ าเฉลี่่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และการ

วิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบขั้้�นตอน

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในรูปแบบตารางและการอธิิบาย

ประกอบ ดังต่่อไปน้ี้�

	 1. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความผููกพัันต่อองค์์การของครููในสถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับ

มาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากท่ี่�สุุด โดยเรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ 

ด้้านลักษณะขององค์์กร อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด ส่ วนด้านอื่�นๆ อยู่่�ในระดัับมาก ได้้แก่่ ด้ านภาวะผู้้�นำำ�ของ 

ผู้้�บริิหาร ด้ านลักษณะของสภาพแวดล้้อม ด้ านนโยบายการบริิหารและการปฏิิบััติิ และด้้านบุคลากร  

ดัังตารางท่ี่� 1
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ตารางที่่� 1 ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ของปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกััน

คุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี  เขต 1 

โดยภาพรวม 

ปััจจััย  S.D. ระดัับ

1. ด้านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร 4.49 0.51 มาก

2. ด้านลักษณะขององค์์กร 4.51 0.50 มากท่ี่�สุุด

3. ด้านลักษณะของสภาพแวดล้้อม 4.46 0.53 มาก

4. ด้านบุคลากร 4.45 0.50 มาก

5. ด้านนโยบายการบริิหารและการปฏิิบััติิ 4.46 0.51 มาก

รวมเฉลี่่�ย 4.47 0.46 มาก

	 2. 	 การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา

ประถมศึึกษานนทบุรีี  เขต 1 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายประเด็็น พบว่่า อยู่่�ในระดัับ

มากถึึงมากท่ี่�สุุด โดยประเด็็นท่ี่�อยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด ได้้แก่่ การจััดให้้มีีการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่าง

ต่่อเน่ื่�อง ด้านการจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี ด้านการกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษา ด้านการดำำ�เนิินงานตามแผน

พััฒนาการจััดการศึึกษา ตามลำำ�ดับส่่วนประเด็็นท่ี่�อยู่่�ในระดัับมาก ได้้แก่่ ด้ านการจััดระบบบริิหารและ

สารสนเทศ ด้านการจััดทำำ�แผนพัฒนาการจััดการศึึกษา ด้านการจััดให้้มีีการประเมิินคุณภาพภายใน และ

ด้้านการจััดให้้มีีการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา ตามลำำ�ดับ ดังตารางท่ี่� 2

ตารางที่่� 2 ค่ าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของระดัับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของ

สถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 โดยภาพรวม

การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ  S.D. ระดัับ

1. การกำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษา 4.51 0.56 มากท่ี่�สุุด

2. การจััดทำำ�แผนพัฒนาการจััดการศึึกษา 4.48 0.52 มาก

3. การจััดระบบบริิหารและสารสนเทศ 4.49 0.54 มาก

4. การดำำ�เนิินงานตามแผนพััฒนาการจััดการศึึกษา 4.50 0.53 มากท่ี่�สุุด

5. การจััดให้้มีีการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 4.47 0.57 มาก
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การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ  S.D. ระดัับ

6. การจััดให้้มีีการประเมิินคุณภาพภายใน 4.48 0.56 มาก

7. การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี 4.51 0.54 มากท่ี่�สุุด

8. การจััดให้้มีีการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง 4.52 0.54 มากท่ี่�สุุด

รวมเฉล่ี่�ย 4.50 0.48 มากท่ี่�สุุด

	 3. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 พบว่่า มีีปัจจััย 3 ปัจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิิน

งานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 ซึ่่�งเป็็นตามสมมติิฐาน 

โดยแต่่ละปััจจััยมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยมาตรฐาน  (β) เรีียงตามลำำ�ดับดัังน้ี้� ด้ านนโยบายการบริิหาร

และการปฏิิบััติิ (X
5
) เท่่ากัับ .440 ปัจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร (X

1
) เท่่ากัับ .283 และปััจจััยด้้าน

ลัักษณะของสภาพแวดล้้อม (X
3
) เท่่ากัับ.139 และทั้้�ง 3 ปัจจััยดัังกล่่าวร่วมกัันทำำ�นายหรืือร่่วมอธิิบายความ

แปรปรวนของการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา ได้้ร้้อยละ 62 ดังตารางท่ี่� 3

ตารางที่่� 3 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยคะแนนดิบ (B) และค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยคะแนนมาตรฐาน (β) 

ของปััจจััยคัดัสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา ค่าความคลาดเคล่ื่�อน

มาตรฐานของสััมประสิิทธิ์์�สมการถดถอย (ES.b) และการทดสอบนััยสำำ�คัญของค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอย

ตััวแปร
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน

t p-values
B Std.error β

X
5

.415 .055 .440 7.569 .000

X
1

.268 .058 .283 4.629 .000

X
3

.127 .063 .139 2.005 .000

a (Constant) .874 .166 - 5.265 .046

R = .790 Std.error = .299 F = 161.769 R2 = .624 Adjusted R2 = .620 a = .874
**p < .05

	 จากผลการวิิเคราะห์์สามารถนำำ�ตัวแปรปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

การศึึกษาของสถานศึึกษา สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 ได้้ดัังต่่อไปน้ี้�
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	 	 รููปคะแนนดิบ Y1' = .874 + .415(X
5
) + .268(X1) + .127(X

3
) 

	 	 รููปคะแนนมาตรฐาน Z1 = .440(X
5
) + .283(X1) + .139(X

3
)

5.  อภิิปรายผลการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยสามารถอธิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังน้ี้�

	 1. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรุีี เขต 1 ผลการวิิจััยพบว่า่ ปัจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการดำำ�เนินิ

งานในการประกััน คุณภาพภายในสถานศึึกษาในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้� อาจเป็็นเพราะสถานศึึกษา

ในสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 มีีนโยบายในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

ท่ี่�ชััดเจน ผู้้� บริิหารสถานในสังกััดเห็็นความสำำ�คัญของนโยบาย มีี ความเพีียงพอและเหมาะสมทั้้�งด้้าน

ทรัพยากร บุคลากร ด้านกายภาพ และการสนัับสนุุนจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียของสถานศึึกษา อีีกทั้้�งสถาน

ศึึกษามีีการวางโครงสร้้างของสถานศึึกษา ท่ี่�ตรงตามความสามารถของบุุคลากร สอดคล้้องกัับวิิจััยของ

เมธาพัันธ์ กระสัังข์์สรสิินิิ (2563) ท่ี่�พบว่่า ระดัับปััจจััยสำำ�คัญการบริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการประกัันคุณภาพ

ภายนอกสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับชธภพ  แก้้วใจ  และคณะ (2563) ท่ี่�พบว่่า ปั จจััยท่ี่� 

ส่่งผลการดำำ�เนิินงานประกันัคุณภาพภายในสถานศึึกษาเอกชน ระดับัการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังกััดสำำ�นักงาน

คณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษา เอกชนในกรุุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	 2. 	 การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาของสถานศึึกษา สั ังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 พบว่่า ในภาพรวมมีีระดัับการดํําเนิินงานอยู่่�ในระดัับมาก 

ทั้้�งน้ี้� อาจเป็็นเพราะสถานศึึกษามีีการกำำ�หนดเป้้าหมาย วิิสััยทััศน์ และพัันธกิจไว้้อย่่างชััดเจน สอดคล้้อง

กัับบริิบทของสถานศึึกษา ความต้้องการของชุุมชน ท้ องถิ่่�น วั ตถุุประสงค์์ของแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ 

นโยบายของรััฐบาลและของสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา มีี การประชุุมปฏิิบััติิการปรัับปรุุงนโยบายของ

สถานศึึกษา ท่ี่�พััฒนาสู่่�ประชาคมอาเซีียน และมาตรฐานสากล จััดหาและพััฒนาส่ื่�อ และจััดแหล่งเรีียนรู้้�

เพ่ื่�อพััฒนาการเรีียนการสอนส่งเสริิมและพััฒนาครููของสถานศึึกษา มีี มาตรฐานการประกัันคุณภาพการ

ศึึกษา อย่า่งมีีส่วนร่วมกัับชุุมชน ตามจุุดเน้้นของโรงเรีียน บุคลากรและผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายมีีส่วนร่วมในการ

วางแผนปรัับปรุุง และพััฒนาร่่วมรัับผิิดชอบต่่อผลการจััดการศึึกษาใช้้ระบบวงจรคุุณภาพ PDCA ในการ

บริิหารจััดการ มีีการติิดตามตรวจสอบประเมิินผลมีีการปรัับปรุุงพััฒนางานอย่่างต่่อเน่ื่�อง ปีการศึึกษาละ 

3 ครั้้�ง มีีโครงการส่่งเสริิมพััฒนาครููทุุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพการทำำ�งาน (สำำ�นักงานเขต

พื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรุีี เขต 1, 2564) สอดคล้อ้งกัับผลการวิิจััยของกมลทิพิย์ ์ไชยวุุฒิิ (2561) 

ท่ี่�พบว่่า สภาพการดำำ�เนิินงานตามระบบประกัันคุณภาพภายในของสถานศึึกษาโดยภาพ รวมมีีประสิิทธิิภาพ

การบริิหารจััดการสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก สำ ำ�หรับด้้านท่ี่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงท่ี่�สุุด ได้้แก่่ ด้ านการกำำ�หนด
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มาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา ส่ วนด้านการดำำ�เนิินงานตามแผนพัฒนาการจััดการศึึกษาของสถาน

ศึึกษา มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ท่ี่�สุุด และสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของศรัญญา วันลักษณ์์ และพััชรา เดชโฮม (2564, 

หน้า 138-150) ท่ี่�พบว่่า การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก

	 3. 	 ปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 จากการศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องปััจจััยคััดสรรท่ี่�ส่่งผลต่่อ

การดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษา

นนทบุรีี เขต 1 พบว่่า ปัจจััยด้้านนโยบายการบริิหารและการปฏิิบััติิ ด้านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร และด้้าน

ลัักษณะของสภาพแวดล้้อม ส่ งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี  เขต 1 อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 เป็็นไป

ตามสมมติิฐานท่ี่�ตั้้�งไว้้มีีประเด็็นท่ี่�น่่าสนใจนำำ�มาอภิิปราย ดังน้ี้�

	 	 3.1	 ปััจจััยด้้านนโยบายการบริิหารและการปฏิิบััติิ ส่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

การศึึกษาของสถานศึึกษา อันดับ 1 อาจเป็็นเพราะในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถาน

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ถูกกำำ�หนดให้้เป็็นภารงานของสถานศึึกษา โดยระบุุ หลักเกณฑ์์ และวิิธีีการประกัันคุณภาพ

การศึึกษาให้้เป็็นไปตามกฎกระทรวง (มาตรา 47 พระราชบัญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 

(ฉบัับท่ี่� 2) พ .ศ. 2545 ) และตามประกาศกฎกระทรวง การประกัันคุณภาพการศึึกษา พ .ศ. 2561  

ท่ี่�ให้้หน่วยงานต้น้สังกััดและสถานศึึกษาจััดให้ม้ีีระบบการประกันัคุณภาพภายในสถานศึึกษา และให้้ถืือว่่า

การประกัันคุณภาพภายในเป็็นส่วนหนึ่่�งของกระบวนการบริิหารการศึึกษาท่ี่�สถานศึึกษาต้้อง ดำ ำ�เนิินการ

อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีเสนอต่่อหน่วยงานต้นสังกััด หน่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และเปิิดเผย

ต่่อสาธารณชน เป็็นกระบวนการท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษาและ

เพ่ื่�อรองรัับการประกัันคุณภาพภายนอก จััดให้้มีีสำำ�นักงานรับรอง มาตรฐานและประเมิินคุณภาพการศึึกษา 

ทำำ�หน้าท่ี่�พััฒนาเกณฑ์์ วิิธีีการประเมิินคุณภาพภายนอกและประเมิินผลการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา

เพ่ื่�อตรวจสอบคุุณภาพของสถานศึึกษา ซึ่่�งสถานศึึกษาทุุกแห่่งจะต้้องได้้รัับการประเมิินคุณภาพภายนอก

อย่า่งน้้อย 1 ครั้้�งในทุก 5 ปี และเสนอผลการประเมินิต่อ หน่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและสาธารณชน สอดคล้อ้ง

กัับวิิจััยของชธภพ  แก้้วใจ  และคณะ (2563) ท่ี่�พบว่่า ปั จจััยด้้านนโยบายการบริิหาร และการปฏิิบััติิ  

ร่่วมกัันทำำ�นายการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพภายในสถานศึึกษาเอกชนได้้ร้้อยละ 98.10 ระดัับนััยสำำ�คัญ 

.05 โดยสถานศึึกษา มีี การการวิิเคราะห์์ ว างแผน กำ ำ�หนดตััวชี้�วััด ด้ านงบประมาณ ทรัพยากร บุ คคล  

ในการดำำ�เนิินงานพัฒนาคุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาอย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 3.2 	 ปััจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร ส่ งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษา

ของสถานศึึกษา อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหารมีีส่วยสำำ�คัญในการดำำ�เนิินงานให้้สถานศึึกษามีีวิิสััยทััศน์ในการ

ดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพการศึึกษา สามารถสั่่�งการและมอบหมายงาน ตั ัดสิินใจเกี่่�ยวกับการประกััน
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คุุณภาพการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และประพฤติิตนเป็็นแบบอย่่างท่ี่�ดีี ทั้้ �งน้ี้�ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหาร  

มีีความสำำ�คัญต่่อการปรัับกระบวนการทำำ�งานเพ่ื่�อให้้บรรลุุประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา แล้้วผู้้�บริิหารยังัต้้อง

ให้้ความสนใจต่อบุุคลากรในในสถานศึึกษาด้้วย ภาวะผู้้�นำำ�นั้้�นถืือเป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งสำำ�หรับผู้้�บริิหาร

ในการท่ี่�จะนำำ�พาสถานศึึกษาให้้ประสบความสำำ�เร็็จได้้ ผู้้� บริิหารต้้องเป็็นผู้้�นำำ�ในการบริิหารจััดการ 

ซึ่่�งสิ่่�งเหล่าน้ี้�ถืือเป็็นหน้าท่ี่�ของผู้้�บริิหารท่ี่�จะต้้องให้้ความเช่ื่�อมั่่�นเพ่ื่�อให้้การยอมรัับ อั นจะนำำ�ไปสู่่�ความไว้้

วางใจระหว่างกัันผู้้�นำำ�จะต้้องเน้้นเร่ื่�องการส่ื่�อความเข้้าใจให้้ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพ  สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของเทวัน  เงาะเศษ และหิิรััญ ประสารการ (2560, หน้ า 276-292) ท่ี่�พบว่่า ปัจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�  

มีีความสััมพัันธ์ทางบวกกัับการดำำ�เนิินงานการประกัันคุณภาพการศึึกษาในภาพรวมและรายด้้าน  อย่่างมีี

นััยยะสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .01 โดยมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสัมพัันธ์ .439 โดยผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องทำำ�

หน้าท่ี่�ประสานสร้้างความสััมพัันธ์กัับบุุคลากรภายในสถานศึึกษาและภายนอกสถานศึึกษา ผู้้� บริิหารต้้อง

ให้้การสนัับสนุุนและเอื้้�ออำำ�นวยให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานประกัันคุณภาพการศึึกษาอย่่างเต็็มศัักยภาพ 

	 	 3.3 	 ปััจจััยด้้านลักษณะของสภาพแวดล้้อม ส่ งผลต่่อการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการ

ศึึกษาของสถานศึึกษา อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีเจตคติิท่ี่�ดีีต่อการพััฒนาคุุณภาพการ

ศึึกษา สามารถเรีียนรู้้�และเข้้าใจเกี่่�ยวกับข้้อกำำ�หนด และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับการประกัันคุณภาพการศึึกษา

อย่่างจริงจัังสถานศึึกษามีีความพร้อมด้้านกายภาพที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาการประกัันคุณภาพ มีี การจััดสรร

ทรัพยากรท่ี่�เพีียงพอ ประชาชนและชุุมชนท่ี่�อยููในเขตบริิการของโรงเรีียนมีีทัศนคติิค่่านิิยมและเช่ื่�อมั่่�น

ศรัทธาในมาตรฐานคุณภาพการศึึกษา มีีความเข้้าใจในวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของโรงเรีียนพร้อมท่ี่�จะ

เข้้ามามีีส่วนร่วมพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเจนจบ หาญกลัับ และคณะ (2559, 

หน้า 123-134) ท่ี่�พบว่่า ปัจจััยด้้านลักษณะของสภาพแวดล้้อม ส่งผลให้้การดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพ

ภายในของสถานศึึกษาเอกชนประสบความสำำ�เร็็จได้้ร้้อยละ 69.50 อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 

โดยสถานศึึกษามีีสภาพแวดล้้อมทั้้�งภายในและภายนอกท่ี่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาการดำำ�เนิินการประกัันคุณภาพ

การศึึกษา ส่งผลต่่อการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อให้้เกิิดคุุณภาพการศึึกษา

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1	 สถานศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�ท่ี่�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในการบริิหารสถานศึึกษาเข้้ามามีีส่วน

ร่่วมในการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพ

	 	 1.2 	สถานศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้มีีกิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับเกี่่�ยวกับการประกััน

คุุณภาพการศึึกษาเพ่ื่�อให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจและเจตคติิท่ี่�ดีีเพ่ื่�อให้้บุุคลากรสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ 
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	 	 1.3 	สถานศึึกษาควรให้จั้ัดให้้มีีการติดิตามตรวจสอบความก้า้วหน้าของการดำำ�เนิินงานประกััน

คุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง กำ ำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบ ในการติิดตามตรวจสอบคุุณภาพ

การศึึกษาอย่า่งชััดเจน ส่งเสริิมให้้ใช้้วิิธีีการหรืือเคร่ื่�องมืือในการติิดตามตรวจสอบท่ี่�หลากหลายและเหมาะสม

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 	 2.1 	ควรศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับความสััมพัันธ์ระหว่างการบริิหารบุุคคลกัับการดำำ�เนิินงานประกััน

คุุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1 

	 	 2.2 	ควรศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับแนวทางการพััฒนาบุุคลากรเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน

ประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษาในสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุุรีี  

เขต 1 โดยใช้้วิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 	 2.3 	ควรศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกับการพัฒันารููปแบบการติดิตามผลการดำำ�เนินิงานประกันัคุณภาพ

การศึึกษาของสถานศึึกษาในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษานนทบุรีี เขต 1

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 จากการทำำ�วิิจััยในครั้้�งน้ี้� ได้้ข้้อมููลสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน

ประกัันคุณภาพการศึึกษา และการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาของสถานศึึกษา ของครููในสถาน

ศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สามารถนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้เป็็นแนวทางในการบริิหารจััดการเพ่ื่�อพััฒนาการ

ดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษาให้้เกิิดขึ้้�นกับสถานศึึกษาได้้ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

สามารถนำำ�ผลการวิิจััยเกี่่�ยวกับปััจจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานประกัันคุณภาพการศึึกษา กำำ�หนดเป็็น

นโยบายเพ่ื่�อจััดอบรมพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู บุคลากร ในสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ดังภาพ

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับ
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