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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาคุุณลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตาม

หลัักพละ 4 ของสถานศึึกษา สังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ 

2) ศึึกษาแนวทางการพัฒันาคุุณลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษ ท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถาน

ศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ โดยใช้้วิิธีีวิิจััยแบบผสม

ผสานวิิธีี กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููผู้้�สอน รวมทั้้�งหมด 96 คน 

และสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 6 คน  เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ แบบสอบถาม  และแบบสััมภาษณ์์ 

กำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตัวอย่่าง โดยใช้้ตารางเครจซ่ี่�และมอร์์แกน ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นร้้อยละ 95 โดยการ

เลืือกแบบเจาะจง สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. 	 คุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและรายด้้าน 

มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านท่ี่�มีีการปฏิิบััติิระดัับมากท่ี่�สุุด คืือ ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีี และด้้าน
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ท่ี่�มีีการปฏิิบััติิระดัับน้้อยท่ี่�สุุด คืือ ด้้านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการ 

	 2. 	 แนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักพละ 4 

มีีแนวทางดัังน้ี้� ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ ควรมีีความรู้� มีีประสบการณ์์ทางการบริิหารการศึึกษายุุคใหม่่ ด้้านความ

สามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี  ควรมีีความรู้�ความสามารถและถ่่ายทอดให้้ผู้้�ใต้้บังคัับ

บััญชาได้้ ด้้ านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการ ควรมีีความคิดสร้้างสรรค์์ คิ ดนอกกรอบใน 

สิ่่�งใหม่่ ด้้านนักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวก สามารถโน้้มน้้าวใจ เป็็นผู้้�ฟัังท่ี่�ดีี และให้้ข้้อเสนอแนะ

แก่่บุคลากรได้้ ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีี ควรเป็็นตัวอย่่างท่ี่�ดีีให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาเรีียนรู้�และนำำ�มาปฏิิบััติิได้้ 

ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้� ส่่งเสริิมให้้เรีียนรู้�และแก้้ปัญหาร่่วมกัน

คำำ�สำำ�คัญ: คุณลัักษณะ; ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา; ศตวรรษท่ี่� 21; หลัักพละ 4

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to study the characteristics of educational 

institution administrators in the 21st century according to the Four Bala of educational 

institutions under the Dhammikajana Foundation for the Blind in Thailand under the 

Royal Patronage of His Majesty the King; 2) to study the development guidelines for 

educational institution administrators' characteristics in the 21st century, according to the 

Four Bala of educational institutions under the Dhammikajana Foundation for the Blind 

in Thailand under the Royal Patronage of His Majesty the King. This study was carried out 

by means of mixed-method research. The sample group selected by using Krejcie and 

Morgan’s method at the 95% confidence level and purposive sampling. Statistics used 

in data analysis were: frequency, percentage, mean, and standard deviation.

	 The research results were as follows: 

	 1. 	 The characteristics of educational institution administrators in the 21st century 

according to the Four Bala in overall and aspect perspectives, were statistically rated at 

a high level of practice. The most practical aspect was being a good role model, and the 

aspect that had the lowest level of practice was being creative and entrepreneurial.

	 2. 	 The development guidelines for educational institution administrators'  

characteristics in the 21st century, according to the Four Bala were that in terms of vision, 

theoretical knowledge, skills, roles and responsibilities, experience in modern educational 

administration should be developed. In terms of academic, communication, and technology 
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competence, knowledge and competence to pass on to subordinates with potential 

should be created. In the aspect of being an innovator and an entrepreneur, administrators 

should be creative, think outside the box, and, create new things. In the aspect of positive 

motivators, the administrators should have the ability to convince, be good listeners, and 

have good suggestions for personnel. In terms of being a good model, they should be 

an example of the development for subordinates to learn and implement. Regarding the 

construction of a learning community, they should encourage the use of learning methods 

together to determine the solutions to the problem.

Keywords: Characteristic; Administrator; The 21st Century; The Four Bala

1. 	บทนำำ�
	 จากการประกาศใช้้พระราชบััญญััติิการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับคนพิการ พ.ศ. 2551 เพ่ื่�อจััดให้้คน

พิิการมีีสิทธิิและโอกาสได้้รับัการบริกิารและความช่่วยเหลืือทางการศึึกษาเป็น็พิเศษตั้้�งแต่่แรกเกิดิหรืือพบ

ความพิการ ดังนั้้�น เพ่ื่�อให้้การบริิการและการให้้ความช่่วยเหลืือแก่่คนพิการในด้้านการศึึกษาเป็็นไปอย่่าง

ทั่่�วถึงทุุกระบบและทุุกระดัับการศึึกษา ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นสิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนไทย

ทุุกคน โดยในมาตรา 3 ในพระราชบััญญััติิน้ี้� “คนพิการ” หมายความว่่า บุคคลซึ่่�งมีีข้้อจำำ�กัดในการปฏิิบััติิ

กิิจกรรมในชีีวิิตประจำำ�วันหรืือเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมทางสัังคม เน่ื่�องจากมีีความบกพร่่องทางการเห็็น การได้้ยินิ 

การเคล่ื่�อนไหว  การส่ื่�อสาร จิ ตใจอารมณ์ พ ฤติิกรรม  สติิปััญญา การเรีียนรู้� หรืือความบกพร่่องอ่ื่�นๆ  

ซึ่่�งการให้้การศึึกษาต่่อคนพิกิารนั้้�นอาจจััดทำำ�ได้้หลายรููปแบบ ไม่่ว่่าจะเป็น็จััดให้้มีีการเรีียนร่่วมคืือ การจััด

ให้้คนพิการได้้เข้้าศึึกษาในระบบการศึึกษาทั่่�วไปทุุกระดัับและหลากหลายรููปแบบ รวมถึงการจััดการศึึกษา 

ให้้สามารถรองรัับการเรีียนการสอนสำำ�หรัับคนทุกกลุ่่�มรวมทั้้�งคนพิการ การจััดศููนย์การศึึกษาพิิเศษคืือ  

จััดให้้มีีสถานศึึกษาของรััฐท่ี่�จััดการศึึกษานอกระบบ หรืือตามอััธยาศััยแก่่คนพิการ ตั้้ �งแต่่แรกเกิิดหรืือ 

แรกพบความพิการจนตลอดชีีวิิต (ราชกิิจจานุุเบกษา, 2551) 

	 และอีีกรููปแบบของการจััดการศึึกษา คืือองค์์กรเอกชนไม่่ว่่าจะเป็็นองค์์กรของคนพิการหรืือองค์์กร

เพ่ื่�อคนพิการ ได้้จััดตั้้�งโรงเรีียนเฉพาะความพิการขึ้้�นมาสำำ�หรัับพััฒนาทางการศึึกษาให้้คนพิการแต่่ละ

ประเภท  ในส่่วนของคนพิการทางการเห็็นนั้้�นมีีองค์์กรหลายองค์์กรท่ี่�ริิเริ่่�มและพััฒนาทางด้้านการศึึกษา 

องค์์กรเพ่ื่�อคนพิการทางการเห็็นท่ี่�สำำ�คัญในปัจจุบัันคืือ “มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย  

ในพระบรมราชููปถััมภ์์” มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ เริ่่�มต้้นเม่ื่�อ 

พ.ศ. 2521 ก่่อตั้้�งขึ้้�นโดย ดร.ประหยััด ภููหนองโอง (ครููตาบอด) ปี พ.ศ. 2526 ได้้รับอนุุมััติิการจดทะเบีียน

ถููกต้้องตามกฎหมายเป็็นมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในเดืือนมิถุุนายน ปี พ.ศ. 2527 
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ได้้รับพระมหากรุุณาธิิคุุณจากพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััวภููมิพลอดุุลยเดช รั ชกาลท่ี่� 9 ท รงรัับมููลนิธิิ 

ไว้้ในพระบรมราชููปถััมภ์์ จ ากนั้้�นจึงได้้เปลี่่�ยนชื่�อเป็็น  “มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย 

ในพระบรมราชููปถััมภ์์” ปัจจุบัันมีีสถานศึึกษาในสังกััดถึึง 10 แห่่ง จากสถานศึึกษาของคนพิการทางการ

เห็็นทั้้�งประเทศจำำ�นวน 16 แห่่ง ได้้มีีส่่วนพัฒนาทางการศึึกษาให้้คนพิการทางการเห็็นให้้มีีคุณภาพชีีวิิตท่ี่� 

ดีีขึ้้�นตามศักยภาพของแต่่ละบุุคคลมาระยะเวลามากว่่า 40 ปี 

	 จากการเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษท่ี่� 21 ท่ี่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างก้้าวกระโดดในด้้านต่่างๆ อย่่าง

รวดเร็็ว ทั้้�งด้้านความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและนวัตกรรมรวมถึงสภาวะการแพร่่ระบาดของไวรัสโคโรน่่า 

2019 ซึ่่ �งมีีผลกระทบไปทั่่�วโลกในขณะน้ี้� รวมทั้้�งมีีผลกระทบทางด้้านการศึึกษาอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ใน

ท่่ามกลางสถานการณ์ท่์ี่�ท้้าทายและมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วน้ี้�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องมีีความรู้�

ความสามารถรวมถึงมีีคุณลัักษณะท่ี่�สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ในยุุคศตวรรษท่ี่� 21 อีีกทั้้�งผู้้�บริิหารควรจะ

ต้้องเป็็นแบบอย่่างท่ี่�ดีี มีีการนำำ�หลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนาเข้้ามาบููรณาการด้้วยเพ่ื่�อใช้้เป็็นหลัักยึึดของ

จิิตใจ ซึ่่ �งนัับว่่าเป็็นหลัักสำำ�คัญท่ี่�จะสามารถนำำ�พาสถานศึึกษาให้้ก้้าวผ่่านในทุกสถานการณ์์ได้้เป็็นอย่่างดีี 

(สำำ�นักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560) นอกจากน้ี้� จากการเปลี่่�ยนแปลง

ดัังหล่่าวมีีผลต่่อคุุณลัักษณะสำำ�คัญของผู้้�นำำ�  3 ประการ คืื อ ความเช่ื่�อมั่่�นในตนเอง (Self-Confidence) 

ความซื่�อสััตย์์มั่่�นคงต่่อหลัักการ (Integrity) และพลัังขัับเคล่ื่�อนตนเอง (Drive) โดยความเช่ื่�อมั่่�นในตนเอง 

เป็็นภาวะพร้้อมท่ี่�บุุคคลมีีอยู่่�ในการตััดสิินใจ การแสดงความคิดเห็็น และการปฏิิบััติิงานของตนเอง ความ

เช่ื่�อมั่่�นในตนเองเกิิดจากการท่ี่�บุุคคลตระหนัักว่่าตนเองมีีความเฉลีียวฉลาดมีีความรู้�ความสามารถในการ 

กระทำำ�สิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�เผชิญหน้้าท้้าทายอยู่่� ผู้้�นำำ�ท่ี่�มีีความเช่ื่�อมั่่�นในตนเองจะรัับรู้้�ภาพลัักษณ์์เชิิงบวกของ

ตนและเม่ื่�อแสดงความสามารถให้้ประจัักษ์์ต่่อสาธารณะแล้้ว  และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ตามมีีความเช่ื่�อมั่่�นในตัว 

ผู้้�นำำ�ด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจึึงจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาตนเองให้้มีีทัศนคติิแบบสากล  (Global Mindset)  

ซึ่่�งเป็็นการมองภาพในมุุมกว้้างไม่่ได้้จำำ�กัดแค่่เฉพาะความรู้้�ในประเทศ  แต่่ต้้องรู้้�ให้้เท่่าทัันโลกท่ี่�พััฒนาไป

อย่่างรวดเร็็ว  โดยพิิจารณาข้้อมููลจากหลากหลายแหล่่ง แล้้วนำำ�ไปคิิดวิิเคราะห์์เพ่ื่�อให้้เข้้าใจความเป็็นไป

ของโลก ซึ่่ �งทััศนคติิแบบสากลน้ี้�ถืือเป็็นหนึ่่�งในทักษะท่ี่�สำำ�คัญและจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งโดยเฉพาะคนท่ี่�เป็็นผู้้�นำำ� 

เพ่ื่�อก้้าวให้้ทันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุุคใหม่่ ซึ่่ �งประกอบด้้วย 3 มิ ติิ ได้้แก่่ มิ ติิความรู้�ความเข้้าใจ 

(Cognitive Dimension) มิ ติิทางจิิตวิิทยา (Psychological Dimension) และมิิติิทางสัังคม  (Social 

Dimension) (Daft, 2022, p. 115) ดังนั้้�น คุณลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 จึงเป็็นกลไก

สำำ�คัญ และเป็็นตัวแปรท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จในการบริิหารจััดการศึึกษาให้้มีีคุณภาพ และมีีประสิิทธิิภาพ

ต่่อผลลััพธ์การบริิหารของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งมีี 5 องค์์ประกอบหลััก คืือ การเป็็นผู้้�นำำ�ท่ี่�พึึงประสงค์์ 

การมีีวิิสััยทััศน์ การมีีมนุษย์์สััมพันธ์ ความสัมพันธ์กัับงาน และความคิดสร้้างสรรค์์และนวัตกรรม (กุุลจิรา 
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รัักษนคร, 2563, หน้้า 328-344) สอดคล้้องกัับสมหมาย อ่ำำ��ดอนกลอย (2556, หน้้า 1-7) ท่ี่�ให้้แนวคิดว่่า

ต้้องเป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความสามารถบริิหารตน  บริิหารคน  และบริิหารงาน  ควรประกอบด้้วยคุุณลัักษณะของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 6 ด้้านคืือ 1) การมีีวิิสััยทััศน์ 2)ความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี

การ 3) เป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการ 4) นักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวก 5) ตัวแบบท่ี่�

ดีี  6) การสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้� และสาคร ม หาหิิงค์์ และคณะ (2565, หน้้า 62-75) ท่ี่�กล่่าวว่่า

คุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลเป็็นปัจจััยสํําคััญในการบริิหารสถานศึึกษาให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ

และประสิิทธิิผล  ประกอบด้้วย ด้้ านการมีีวิิสััยทััศน์ ด้้ านการส่ื่�อสาร ด้้ านการสร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้� 

และด้้านการเป็็นพลเมืืองในยุุคดิิจิิทััล เป็็นต้้น

	 ในยุคท่ี่�มีีการแข่่งกัันสููงหลัักธรรมสำำ�หรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาท่ี่�จะนำำ�มาใช้้บููรณาการนั้้�นมีีมากมาย

หลายหลัักธรรม ซึ่่ �งหลัักธรรมที่่�ผู้้�วิิจััยสนใจท่ี่�จะศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาใน

ศตวรรษที่่� 21 คืือ” หลัักพละ 4 ซึ่่�งในสมัยัพุุทธกาลพระบรมศาสดาได้้ทรงแสดงธรรมโปรดเหล่่าพระภิกิษุุ

สงฆ์์เร่ื่�องพละ 4 ตามหลัักฐานท่ี่�ปรากฏอยู่่�ในพระไตรปิิฎก หมวดพระสุุตัันตปิิฎก อังคุุตรนิิกาย นวกนิิบาต 

ในหัวข้้อ “พลสููตร” ว่่าด้้วยกำำ�ลััง 4 ประการ เพ่ื่�อให้้สาวกของพระองค์์ทราบว่่าผู้้�ท่ี่�มีีกำำ�ลัังทั้้�ง 4 ประการ

น้ี้�มีีลัักษณะอย่่างไร ผล ท่ี่�ได้้จากการปฏิิบััติิตามแนวทางน้ี้�จะเป็็นเช่่นใด ก่่ อให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างไร  

โดยผู้้�วิิจััยจะนำำ�มากล่่าวถึงสาระสำำ�คัญ ไว้้ดังน้ี้� หลัักพละ 4 หมายถึึง หลัักการท่ี่�จะทำำ�ให้้เกิิดพลัังคุุณธรรม 

4 ประการ ท่ี่�เกิิดจากการประพฤติปิฏิิบััติิดีีในการดำำ�เนินิชีีวิิตหรืือประกอบอาชีีพการงาน ส่่งผลให้้เกิิดความ

มั่่�นใจในการกระทำำ�ของตนเอง ซึ่่�งจะเกิิดประสิิทธิิผลในด้้านการทำำ�งานแก่่ตนเอง เพ่ื่�อนร่่วมงาน ผู้้�ใต้้บังคัับ

บััญชา และคนรอบข้้าง ประกอบด้้วย 1) ปัญญาพละ คืือ กำำ�ลัังความรู้�หรืือความฉลาด 2) วิิริิยะพละ คืือ 

กำำ�ลัังความเพีียรหรืือความขยััน 3) อนวัชชพละ คืือ กำำ�ลัังงานท่ี่�ไม่่มีีโทษหรืือความสุจริต 4) สังคหพละ คืือ 

กำำ�ลัังสงเคราะห์์ หรืือมนุษย์์สััมพันธ์ (มหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย, 2539) สอดคล้้องกัับพระพรหมคุณาภรณ์์ 

(ป.อ.ปยุุตฺฺโต) (2546) กล่่าวว่่า พละ 4 ธรรมอันเป็็นกำำ�ลัังท่ี่�เกิิดจากคุุณธรรมความประพฤติิปฏิิบััติิท่ี่�เป็็น

หลัักประกัันของชีีวิิต ซึ่่ �งทำำ�ให้้เกิิดความมั่่�นใจในตนเอง ไม่่หวาดหวั่่�นกลััวภัย และพระธรรมโกศาจารย์์ 

(ประยููร ธมฺมจิตฺฺโต) (2549) กล่่าวว่่า ธรรมะสำำ�หรัับนัักบริิหารแบบธรรมาธิิปไตยที่่�ใช้้ทั้้�งพระเดชและพระคุุณ

ซึ่่�งทำำ�ให้้ได้้ทั้้�งน้ำำ��ใจคนและได้้ผลงานยึึดธรรมเป็็นหลัักในการบริิหารท่ี่�เรีียกว่่า พละ 4 

	 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นความสำำ�คัญและสนใจท่ี่�จะศึึกษาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษ

ท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถานศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรม

ราชููปถััมภ์์ โดยมุ่่�งหวัังว่่าข้้อมููลและผลการวิิจััยท่ี่�ได้้จากการวิิจััยครั้้�งน้ี้� จะเป็็นประโยชน์์ในการนำำ�ไปปรัับปรุุง

หรืือพััฒนาการบริิหารสถานศึึกษาของผู้้�บริิหารและผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารและการจััดการศึึกษา

ของสถานศึึกษาในสังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทยในพระบรมราชููปถััมภ์์ต่่อไป
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2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. 	 เพ่ื่�อศึึกษาคุณุลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถานศึึกษา 

สัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์

	 2. 	 เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพัฒันาคุุณลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักพละ 4 

ของสถานศึึกษา สังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสานวิิธีี  (Mixed Method Research) แบบผสมผสาน 

(Convergent Design) เป็็นการออกแบบการวิิจััยโดยมีีการดำำ�เนิินการวิิจััยทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณและ 

เชิิงคุุณภาพพร้้อมๆ กันมีีลำำ�ดับความสำำ�คัญเท่่าๆ กัน ผู้้�วิิจััยจะแยกการเก็็บรวบรวมข้้อมููล และวิิเคราะห์์

ข้้อมููลออกจากกััน แล้้วจะนำำ�ข้้อมููลทั้้�งสองชุุดใช้้ในการตีีความหมายในลัักษณะของการผสมผสานระหว่่าง

ข้้อมููลทั้้�งสองชุุดเพ่ื่�อตอบวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย (Creswell, 2015 อ้้างถึึงใน สัมฤทธิ์์� กางเพ็็ง และคณะ, 

2565, หน้้า 66-85) ดังน้ี้�

	 1. 	 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) โดยใช้้การวิิจััยเชิิงสำำ�รวจ (Survey Research) 

ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารระดัับสููง 5 คน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 10 คน และครููสังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อ

คนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ 113 รวมทั้้�งหมด 128 คน กำำ�หนดขนาดของกลุ่่�มตัวอย่่าง

ใช้้ตารางเครจซ่ี่�และมอร์์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607-610) ได้้กลุ่่�มตัวอย่่าง 96 คน โดยวิิธีี

เลืือกตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ ากผู้้�บริิหารระดัับสููง 4 คน  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา  

8 คน และสุ่่�มตัวอย่่างแบบง่่าย (Simple Random Sampling) จากครูู 84 คน เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้

แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire) โดยใช้้ Google Form และวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิ

พื้้�นฐาน 

	 2. 	 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  (Qualitative Research) โดยใช้้วิิจััยแบบพหุกรณีีศึึกษา (Multiple 

Case Study Research) จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ (Key Informants) ทั้้�งหมด 33 คน ได้้แก่่ การสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก (In-depth Interview) ผู้้�บริิหารระดัับสููงมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรม

ราชููปถััมภ์์ จำำ�นวน 3 คน ได้้แก่่ ผู้้�อำำ�นวยการมููลนิธิิฯ รองผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายวิิชาการ และรองผู้้�อำำ�นวยการ

ฝ่่ายกิิจการพิิเศษ และกรณีีศึึกษาสถานศึึกษา 3 แห่่ง ได้้แก่่  โรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดนครราชสีีมา 

โรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดร้้อยเอ็็ด และวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษาคนตาบอดขอนแก่่น โดยสถานศึึกษาแต่่ละ

แห่่งมีีผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาโรงเรีียนละ 1 คน  โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interview) และครููผู้้�สอนโรงเรีียนละ 10 คน จ ากแบบสอบถามปลายเปิิด และการสัังเกตจดบัันทึก 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพโดยวิิธีีการสร้้างข้้อสรุุปจากข้้อมููลท่ี่�ได้้จากแบบสอบถามปลายเปิิด การสััมภาษณ์์ 
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และการสัังเกตจดบัันทึก ด้้วยการวิิเคราะห์์คำำ�หลััก (Domain Analysis) ซึ่่�งเป็็นการจััดกลุ่่�มคำำ�ชุดหนึ่่�งให้้

อยู่่�ร่่วมกันโดยอาศััยลัักษณความสัมพันธ์บางอย่่างของคำำ�แต่่ละคำำ�ท่ี่�นำำ�มาใช้้จััดกลุ่่�ม และการวิิเคราะห์์ส่่วน

ประกอบ (Component Analysis)

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการศึึกษาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ตาม

หลัักพละ 4 ของสถานศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทยในพระบรมราชููปถััมภ์์  

ทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณ และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพมาสรุุปผลการวิิจััยได้้ดังต่่อไปน้ี้�

	 1. 	 คุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถานศึึกษาสัังกััด

มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ โดยภาพรวม  และรายด้้านมีีการ

ปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.00, S.D. = 0.52) โดยด้้านท่ี่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�

ดีีตามหลัักพละ 4 (  = 4.15, S.D. = 0.54) รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ตามหลัักพละ 4 (  = 4.03, 

S.D. = 0.59) ด้้านความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีีตามหลัักพละ 4 (  = 4.00, S.D. 

= 0.55) ด้้านการเป็็นนักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวกตามหลัักพละ 4 (  = 4.00, S.D. = 0.57) 

ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�ตามหลัักพละ 4 (  = 3.95, S.D. = 0.57) และด้้านท่ี่�การเป็็นนักริิเริ่่�ม

สร้้างสรรค์์และประกอบการตามหลัักพละ 4 (  = 3.89, S.D. = 0.56) ตามลำำ�ดับ 

	 2. 	 แนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักพละ 4  

มีีแนวทางท่ี่�สำำ�คัญ ในแต่่ละด้้าน ดังน้ี้� 1) ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ ควรมีีความรู้�มีีประสบการณ์์ทางการบริิหาร

การศึึกษายุคุใหม่่ 2) ด้้านความสามารถทางวิิชาการ การสื่่�อสาร และเทคโนโลยีี ควรมีคีวามรู้้�ความสามารถ

และถ่่ายทอดให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาได้้  3) ด้้ านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการ ควรมีีความคิด

สร้้างสรรค์ ์คิดนอกกรอบในสิ่่�งใหม่่ 4) ด้้านนักสร้้างพลัังและแรงบันัดาลใจเชิิงบวก สามารถโน้้มน้้าวใจเป็็น

ผู้้�ฟัังท่ี่�ดีี และให้้ข้้อเสนอแนะแก่่บุคลากรได้้ 5) ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีี ควรเป็็นตัวอย่่างท่ี่�ดีีให้้ผู้้�ใต้้บังคัับ

บััญชาเรีียนรู้�และนำำ�มาปฏิิบััติิได้้ 6) ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�ส่่งเสริิมให้้เรีียนรู้�และแก้้ปัญหาร่่วมกัน

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิิจััยคุุณลัักษณะผู้้�บริหิารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถานศึึกษา

สัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ มีีประเด็็นท่ี่�ควรนำำ�มาอภิิปราย

ผลดังน้ี้�

	 1. 	 ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและรายข้้อมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก  

โดยข้้อท่ี่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ มีีความมุ่่�งมั่่�นและเห็น็ถึงความสำำ�คัญของความซื่�อสััตย์์สุุจริต ตรงไปตรงมา
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ในการปฏิิบััติิตามหน้้าท่ี่� (วิิริิยะพละ) ทั้้ �งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากวิิสััยทััศน์เป็็นภาพความสำำ�เร็็จท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�สุุดใน

องค์์การท่ี่�ผู้้�นำำ�จะต้้องให้้ความสำำ�คัญและเอาใจใส่่ทั้้�งในด้้านการสร้้าง การส่ื่�อสาร การจููงใจให้้เกิิดพลัังร่่วม

ในการนำำ�วิิสััยทััศน์สู่่�การปฏิิบััติิให้้บรรลุุผล  สอดคล้้องกัับแนวคิดของ Toastmaster (2013); Remer 

(2010); Davis (2013); กุลจิรา รักษนคร (2563, หน้้า 328-344) ท่ี่�ให้้ทัศนะไว้้สอดคล้้องกัันว่่า วิิสััยทััศน์

ถืือเป็็นองค์์ประกอบหรืือภาพความสำำ�เร็็จขององค์์การท่ี่�ผู้้�นำำ�จะต้้องเอาใจใส่่ทั้้�งในการสร้้างวิิสััยทััศน์ การ

เผยแพ่่/ส่ื่�อสาร การนำำ�เสนอ การจููงใจ  การสร้้างพลัังร่่วม  การทำำ�งานเป็็นทีีม  การนำำ�วิิสััยทััศน์ไปปฏิิบััติิ 

การปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่าง และไม่่ยึดมั่่�นถืือมั่่�นในตนเอง และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของชยาภรณ์์ จัันโท 

และหิรัิัญ ประสารการ (2560, หน้้า 304-320) ท่ี่�พบว่่า คุณลัักษณะของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาของโรงเรีียน

ในสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษาจัังหวััดพัังงา ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ในขณะท่ี่�ข้้อ

ท่ี่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืื อ มีีความใจกว้้างเปิิดโอกาสให้้ครููมีีเสรีีภาพในการคิิดและแสดงความคิดเห็็น 

สนัับสนุุนและพััฒนาผู้้�อ่ื่�นให้้เป็็นผู้้�นำำ�  (สัังคหพละ) ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่าธรรมชาติิและวััฒนธรรมของ 

ผู้้�เรีียนในสถานศึึกษาไม่่ปกติิเหมืือนสถานศึึกษาทั่่�วไปที่่�อาจมีีความเป็น็ส่่วนตัวสููงและในขณะเดีียวกันการ

สั่่�งงานของผู้้�บริิหารยัังให้้ความสำำ�คัญกัับระบบการบัังคัับบััญชา จึ งอาจทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาละเลย

หรืือให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�องน้ี้�ไม่่มากนััก อย่่างไรก็็ดีีผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีกิิจกรรมหรืือเวทีีให้้ครููได้้มีี

โอกาสคิิดแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�กัันมากขึ้้�น เช่่น กิจกรรมชุมชนการเรีียนรู้�ทางวิิชาชีีพ เป็็นต้้น 

	 2. 	 ด้้านความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีีตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและ

รายข้้อ พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจาก โรงเรีียนมีีแผนงาน/โครงการ 

หรืือกิิจกรรมส่่งเสริิมการใช้้สื่�อเทคโนโลยีีทางการศึึกษาโดยให้้ครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเข้้าอบรมทาง

ออนไลน์ และนำำ�ไปใช้้ในการบริิหารจััดการหรืือการเรีียนการสอน  สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของธงชััย  

เจนโกศล  (2557) ท่ี่�พบว่่า คุ ณลัักษณะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษามืืออาชีีพตามความคิดเห็็นของครููผู้้�สอน

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และผลการวิิจััยของพรทิิพย์์ สุ ขเอีียด (2562) ท่ี่�พบว่่า คุ ณลัักษณะที่่�พึึง

ประสงค์ข์องผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสถานศึึกษา สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาสงขลา เขต 3 ตามทัศนะ

ของครูู โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และเป็น็ท่ี่�น่่าสัังเกตว่่าข้้อท่ี่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืือ มีีการสำำ�รวจสภาพ

ปััญหา ว างแผนพััฒนาปรัับปรุุงการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อปรัับระบบการทำำ�งานให้้ทัันสมััยและเป็็นไปตาม

ระเบีียบขององค์์กร (อนวัชชพละ) ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากสถานศึึกษาได้้เริ่่�มใช้้เทคโนโลยีีในระบบการทำำ�งาน

ในปัจจุบัันมีีอายุุการใช้้งานยัังไม่่มากจึึงทำำ�ให้้ยัังไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีแผนการปรัับปรุุงหรืือใช้้เทคโนอย่่างเป็็น

ระบบ อย่่างไรก็็ดีี ในปีการศึึกษาต่่อไปผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการวางแผนสำำ�รวจสภาพปัญหา วางแผน

พััฒนาปรัับปรุุงการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อปรัับระบบการทำำ�งานให้้ทันสมััยและเป็็นไปตามระเบีียบขององค์์กร

	 3. 	 ด้้านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและรายข้้อ 

พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อท่ี่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ มีีวิิธีีการส่ื่�อสารและทำำ�ความ
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เข้้าใจให้้แต่่ละฝ่่ายในสถานศึึกษาสามารถดำำ�เนิินแนวทางตามกรอบท่ี่�สถานศึึกษากำำ�หนดได้้ตามเป้้าหมาย 

(สัังคหพละ) ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากสถานศึึกษาได้้มีีการประชุุมชี้�แจงนโยบายโดยส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้มีีการ

สร้้างนวัตกรรมการเรีียนการสอนของครููและส่่งเสริิมให้้ครููเผยแพร่่ผลงานผ่่านระบบออนไลน์ และวารสาร

ทางวิิชาการ น อกจากน้ี้� ยั งส่่งเสริิมสนัับสนุุนงบประมาณบางส่่วนสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรมของครูู  

สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ Waston (2000) ท่ี่�พบว่่า ผู้้�นำำ�ในภาคเอกชนรับรู้้�ถึึงความสำำ�คัญอย่่างมาก

เกี่่�ยวกับกระแสโลกาภิวัิัตน์์ การมีวิีิสััยทััศน์ การทำำ�งานเป็น็ทีีม ความสามารถในการเรีียนรู้� ทักษะการสอน 

การเจรจาต่่อรอง ทักษะระหว่่างบุุคคลจริยธรรม ทักษะของการเป็็นผู้้�ประกอบการ การแก้้ปัญหา ความคิด

ริิเริ่่�ม ความอดทน การใช้้เทคโนโลยีีและการต่ื่�นตัว กับกระแสโลกาภิิวััตน์์ เป็็นความสามารถท่ี่�สำำ�คัญของ

ผู้้�นำำ�  การปรัับวิิธีีการลดขนาดกำำ�ลัังคนในการทำำ�งานและยอมรัับในความหลากหลายของสัังคมที่่�มีีความ

สำำ�คัญ ด้้วยเช่่นกัน นอกจากน้ี้� ผู้้�นำำ�ให้้ความสำำ�คัญในการท่ี่�จะผลัักดัันให้้วิิสััยทััศน์มีีการนำำ�ไปปฏิิบััติิขยาย

แนวคิดสู่่�บริิบทโลกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพโดยพิิจารณาเห็็นความสำำ�คัญ ของโปรแกรมการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� 

ควรเน้้นการพัฒันาศัักยภาพผู้้�นำำ�ท่ี่�มุ่่�งสอนอนาคตอย่่างมีีวิิสััยทััศน์ในโลกาภิวัิัตน์์และความสามารถในด้้าน 

อ่ื่�นๆ เช่่น การติิดต่่อส่ื่�อสารการทำำ�งานเป็็นทีีม เพ่ื่�อการก้้าวเข้้าสู่่�ภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษท่ี่� 21 ส่่วนข้้อท่ี่�มีีการ

ปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืื อ มีีความสามารถในการคิิดนอกกรอบและมีีแนวทางท่ี่�สามารถนำำ�มาส่่งเสริิมให้้องค์์กร  

มีีการพััฒนาในแนวทางท่ี่�ถููกต้้อง (อนวัชชพละ) ทั้้ �งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากผู้้�บริิหารยัังเคยชิินกันสภาพการทำำ�

งานเดิิมๆ ท่ี่�ยัังรอรัับฟัังและปฏิิบััติิตามแนวนโยบายของหน่่วยงานต้้นสังกััด ประกอบกัับสถานศึึกษาเป็็น

เอกชนจะต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับแนวนโยบายของต้้นสังกััดจึึงทำำ�ให้้ค่่าเฉลี่่�ยการดำำ�เนิินงานในประเด็็นน้ี้� 

ต่ำำ��กว่่าทุุกด้้าน อย่่างไรก็็ตามผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาในประเด็็นน้ี้�ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

	 4. 	 ด้้านการเป็็นนักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวกตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมรายข้้อ  

พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อท่ี่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด มีีมนุษย์์สััมพันธ์ท่ี่�ดีี มีีการส่่งเสริิม

และสร้้างแรงกระตุ้้�นในการปฏิิบััติิงานให้้กับบุุคลากรในองค์์กร (สัังคหพละ) ทั้้�งน้ี้� อาจเน่ื่�องมาจากบริิบท

การทำำ�งานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููในสถานศึึกษาต้้องใช้้ความพยายามอย่่างสููงในการทำำ�งานเพ่ื่�อ

ให้้บรรลุุและตอบสนองเป้้าประสงค์์ของสถานศึึกษาจึึงจำำ�เป็็นต้้องสร้้างแรงบัันดาลใจและเสริิมสร้้างหรืือ

กระตุ้้�นให้้การทำำ�งานขับเคล่ื่�อนไปด้้วยดีีจำำ�เป็็นต้้องอาศััยทัักษะหรืือมนุษย์์สััมพันธ์ที่่�เพ่ื่�อให้้ครููเกิิดการมีี

ส่่วนร่่วมอย่่างสร้้างสรรค์์ในการทำำ�งาน  สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ Aydin (2012) ท่ี่�ศึึกษาพฤติิกรรม

ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริิหารโรงเรีียน ผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงจะช่่วยให้้

ผู้้�บริิหารโรงเรีียน มีีทัศนคติิท่ี่�จะส่่งผลให้้โรงเรีียนเดิินไปข้้างหน้้า มีีสี่่�ลัักษณะท่ี่�สำำ�คัญ ซึ่่�งมีีอิทธิิพลต่่ออุุดมคติิ

หมายถึึงพฤติิกรรมของผู้้�นำำ�และผู้้�ตามท่ี่�อ้้างเหตุุผลเกี่่�ยวกับการเป็็นผู้้�นำำ�  แรงจููงใจท่ี่�สร้้างแรงบัันดาลใจ

หมายถึึง วิิธีีการท่ี่�ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกระตุ้้�นและสร้้างแรงบัันดาลใจคนรอบข้้างพวกเขา พิจารณาเป็็น

รายบุุคคลท่ี่�เป็็นตัวแทนของความพยายามอย่่างต่่อเน่ื่�องของผู้้�นำำ�ในการรัักษาแต่่ละคนเป็็นคนพิเศษและ
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ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาท่ี่�พยายามท่ี่�จะพััฒนาศัักยภาพของพวกเขา สุดุท้้ายการกระตุ้้�นทางปััญญาเป็็น

ความพยายามของผู้้�นำำ�ในการกระตุ้้�นการติิดตามเป็็นนวัตกรรม  และความคิดสร้้างสรรค์์ในการกำำ�หนด

ปััญหาและใกล้้พวกเขาในรููปแบบใหม่่จะพิิจารณาว่่า ผู้้�บริิหารท่ี่�แสดงให้้เห็็นถึงลัักษณะท่ี่�สำำ�คัญเหล่่าน้ี้�ของ

ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีผลต่่อความพึงพอใจของครููและประสิิทธิิภาพท่ี่�ดีีขึ้้�น ดั งนั้้�น  การศึึกษาน้ี้� 

มีีวัตถุุประสงค์์ท่ี่�จะค้้นพบระดัับของพฤติิกรรมภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�แสดงให้้เห็็นถึงผู้้�บริิหารโรงเรีียน

ในโรงเรีียนในระหว่่างการปฏิิบััติิในการบริิหารของพวกเขาในชีีวิิตประจำำ�วัน ผลการศึึกษาพบว่่า ผู้้�บริิหาร

โรงเรีียนแสดงให้้เห็็นถึงระดัับสููงของลัักษณะของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงในแง่่ของอิิทธิิพลท่ี่�เงีียบสงบ 

แรงจููงใจ  แรงบัันดาลใจ  การพิิจารณาเป็็นรายบุุคคล  และพฤติิกรรมการกระตุ้้�นทางปััญญา อย่่างไรก็็ดีี 

มีีประเด็น็ท่ี่�ต้้องให้้ความสำำ�คัญในการดำำ�เนิินงานมากยิ่่�งขึ้้�น คืือ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการค้้นหาวิิธีีการที่่�จะนำำ�พา

ทีีมงานให้้ทำำ�งานอย่่างมีีความสุขเพ่ื่�อลดปััญหาความขัดแย้้งในองค์์กร (วิิริิยะพละ) เน่ื่�องจากมีีค่่าเฉลี่่�ย 

ในการดำำ�เนิินงานต่ำำ��กว่่าทุุกประเด็็นในด้้านน้ี้�

	 5. 	 ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีีตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและรายข้้อ พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบัติัิ

อยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อท่ี่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืื อ มีีความประพฤติิดีี  ปฏิิบััติิตนอยู่่�ในกรอบแห่่งจรรณยา

บรรณวิิชาชีีพ ยึดมั่่�นในหลัักประชาธิิปไตยอัันมีีพระมหากษััตริิย์ท์รงเป็็นประมุุข (ปััญญาพละ) (วิิริิยะพละ) 

ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากบริิบทของหน่่วยงานต้้นสังกััดได้้มีีนโยบายพััฒนาคุุณธรรมจริยธรรมผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษาทุุกปีี จึงทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการประพฤติิปฏิิบััติิตนตามกรอบของจรรยา

บรรณวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�อง นอกจากน้ี้� หน่่วยงานต้้นสังักััดยัังได้้ส่่งเสริมิให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาอบรมพัฒันา

ภาวะผู้้�นำำ�สถานศึึกษายุุคดิิจิิทััลควบคู่่�ไปด้้วย สอดคล้้องกัับผลวิิจััยของชีีวสาธน์ กิ่่ �งแก้้ว  (2564) พ บว่่า 

คุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษาฉะเชิิงเทรา เขต 1  

โดยภาพรวมและรายด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก และสอดคล้้องกัับ Ibrahim (2015) พบว่่า ภาวะผู้้�นำำ�

การเปลี่่�ยนแปลงเป็็นรููปแบบท่ี่�มีีความถี่่�สููงสุุด รองลงมา ได้้แก่่ ผู้้�นำำ�แบบแลกเปลี่่�ยน ส่่วนรููปแบบอ่ื่�น ไม่่มีี

การตอบสนอง และพบว่่า แบบของภาวะผู้้�นำำ�มีีความสัมพันธ์เชิิงบวกกัับประสิิทธิิผลของผู้้�บริิหารแบบภาวะ

ผู้้�นำำ�มีีความสัมพันธ์เชิิงบวกสอดคล้้องกัับเพศสภาพ และขนาดโรงเรีียน จากการศึึกษารายงานการวิิจััยท่ี่�

กล่่าวมานั้้�น พบว่่า ผู้้�บริิหารมีีจุดเด่่นตรงท่ี่�ต้้นแบบของความมีีประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิิผล  มีีระเบีียบ

เรีียบร้้อย ละเอีียดถี่่�ถ้้วนในเร่ื่�องธุุรกรรมทางการเงิิน สามารถสอนงานให้้กับทีีมงานโดยยิินดีีแบ่่งปัันความ

สำำ�เร็็จ และประสบการณ์์ มีีภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง สามารถรักษาสมดุลคุณภาพงานและชีีวิิตส่่วนตัว 

การจััดสรรแบ่่งปัันเวลาให้้กับครอบครััว และเวลาให้้กับงาน มีีผลงานท่ี่�เช่ื่�อถืือได้้ มีีการเตรีียมตัวอย่่างดีีใน

การเข้้าสู่่�ตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารและภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารมีีความสััมพันธ์เชิิงบวกต่่อประสิิทธิิผลของโรงเรีียน 

อย่่างไรก็็ดีี ยังมีีประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรตระหนัักคืือ ความตั้้�งใจท่ี่�จะปฏิิบััติิตามบทบาท

หน้้าท่ี่� รู้�จัักวางตััวให้้เหมาะสม จนสามารถท่ี่�จะเป็็นแบบอย่่างให้้ผู้้�ร่่วมงานได้้ (วิิริิยะพละ) ซึ่่�งมีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��
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สุุดกว่่าทุุกข้้อ

	 6. 	 ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�ตามหลัักพละ 4 โดยภาพรวมและรายข้้อ พบว่่า ส่่วนใหญ่่

มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก และได้้มีีการกำำ�กับและติิดตามประเมิินผลการทำำ�งานให้้ดำำ�เนิินไปตามแผน

อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยยึึดหลัักของความเที่่�ยงธรรมและสุุจริตใจต่่อกััน  (อนวัชชพละ) ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า

ชุุมชนการเรีียนรู้�ทางวิิชาชีีพเป็็นอีีกนโยบายหนึ่่�งท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�ต้้นสังกััดพยายามผลัักดัันให้้สถานศึึกษาให้้ความ

สำำ�คัญและนำำ�ไปปฏิิบััติิโดยหน่่วยงานต้้นสัังกััดได้้มีีนโยบายในการกำำ�กับติิดตามประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาตนเองของครูู สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของสุุรีีพร พันยุุโดด (2560, หน้้า 34-40) 

ศึึกษาวิิจััยเร่ื่�องคุุณลัักษณะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาท่ี่�ส่่งผลต่่อการจััดการความรู้�ในสถานศึึกษาสัังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาประถมศึึกษาราชบุุรีี เขต 2 พบว่่า คุณลัักษณะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ทั้้�งภาพรวมและรายด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก และเม่ื่�อพิิจารณารายละเอีียดในรายข้้อจะเห็็นว่่าข้้อท่ี่�

มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืื อ มีีการให้้รางวััล  ให้้การชมเชยต่่อหน่่วยงานหรืือองค์์กรท่ี่�ร่่วมให้้สถานศึึกษามีีส่่วน

ร่่วมในกิจกรรมของชุมุชน ในการเรีียนรู้�ร่่วมกัน (สัังคหพละ) ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่าหน่่วยงานต้้นสังกััดเอง

ไม่่ได้้มีีแผนงาน/โครงการหรืือกิิจกรรมสนัับสนุุนอย่่างเป็็นระบบมีีเพีียงการแจ้้งแนวปฏิิบััติิไว้้อย่่างกว้้างๆ 

จึึงทำำ�ให้้สถานศึึกษาอาจละเลยให้้ความสำำ�คัญในส่่วนน้ี้�ค่่อนข้้างน้้อย อย่่างไรก็็ดีี ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควร

มีีกิจกรรมเสริิมสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจในการปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับบุุคคลท่ี่�มีีการพััฒนาวิิชาชีีพได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

ซึ่่�งอาจเป็น็เกีียรติิบััตร หรืือจััดเวทีีนำำ�เสนอผลงานทางวิิชาการเกี่่�ยวกับนวัตกรรมการเรีียนการสอนของครูู

เพ่ื่�อยกย่่องเชิิดชููเกีียรติิซึ่่�งเป็็นแรงกระตุ้้�นสำำ�คัญท่ี่�สนัับสนุุนหรืือส่่งเสริิมให้้ครููมีีการพััฒนาวิิชาชีีพอย่่าง 

ต่่อเน่ื่�องและสม่ำำ��เสมอ

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย และการนำำ�ผลวิิจััยไปใช้้

	 	 1.1	 มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ ควรกำำ�หนด

นโยบาย แนวทางในการพััฒนาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ในด้้าน

ท่ี่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลโรงเรีียนทั้้�ง 6 ด้้ าน  ได้้แก่่ ด้้ านการมีีวิิสััยทััศน์ ด้้ านความสามารถทางวิิชาการ 

การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี ด้้ านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการ ด้้ านการเป็็นนักสร้้างพลััง

และแรงบัันดาลใจเชิิงบวก ด้้านการเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีี และด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้� 

	 	 1.2 	 มููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ ควรให้้ความ

สำำ�คัญในการนิิเทศ ติ ดตามการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับการบริิหารงานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

และสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อเป็็นการกำำ�กับ ติดตามการบริิหารงานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้เป็็นไปตามวัตถุุประสงค์์

ของการจััดการศึึกษา
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	 2. 	 ข้้อเสนอแนะระดัับปฏิิบััติิสำำ�หรัับสถานศึึกษา

	 	 2.1 	 ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหารควรมีีความรู้�เชิิงทฤษฎีี ทั กษะ บทบาท

หน้้าท่ี่�คุุณธรรมและประสบการณ์์ทางการบริิหารการศึึกษายุุคใหม่่

	 	 2.2 	 ด้้านความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีีตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหาร

ควรพััฒนาความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี  ตลอดจนสามารถนำำ�ความรู้�ท่ี่�มีีนั้้�นมา

ถ่่ายทอดและส่่งต่่อผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาเพ่ื่�อการทำำ�งานอย่่างมีีศักยภาพ

	 	 2.3 	 ด้้านการเป็น็นักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์แ์ละประกอบการตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ควรพััฒนาความคิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ คิ ดนอกกรอบ เพ่ื่�อสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่  และจะต้้องเป็็นผู้้�นำำ�การ

เปลี่่�ยนแปลงเพ่ื่�อนำำ�พาสถานศึึกษาสู่่�ความสำำ�เร็็จตามท่ี่�กำำ�หนด

	 	 2.4 	 ด้้านการเป็็นนักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวกตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหารควรมีีความ

คิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และมีีการโน้้มน้้าวใจให้้แก่่บุคลากรในองค์์กร เป็็นผู้้�รัับฟัังท่ี่�ดีี และเป็็นผู้้�ให้้ข้้อเสนอแนะ

ท่ี่�ดีีแก่่บุคลากรหรืือผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาขององค์์กรนั้้�นๆ

	 	 2.5 	 ด้้านการเป็็นตัวแบบที่่�ดีีตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหารควรเป็็นตัวอย่่างที่่�ดีีและเหมาะสม  

เป็็นตัวอย่่างในการสร้้างการพััฒนาให้้ผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาสามารถเรีียนรู้�และนำำ�มาทำำ�ปฏิิบััติิเป็็นแบบอย่่าง 

ประพฤติิตนอยู่่�ในกรอบแห่่งจรรณยาบรรณวิิชาชีีพ ยึดมั่่�นในหลัักประชาธิิปไตยมีีความรับผิิดชอบต่่อตนเอง 

หน้้าท่ี่�การงาน ผู้้�ร่่วมงานและองค์์กร ปฏิิบััติิตนตามบทบาทหน้้าท่ี่�ท่ี่�ได้้รับมอบหมาย ใช้้ความรู้�ความสามารถ

จนเป็็นท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือและไว้้วางใจ  ได้้รับการยอมรับและยกย่่องจากสัังคมเป็็นผู้้�ประพฤติิตนอยู่่�ในศีีลธรรม

และจริยธรรมท่ี่�ดีีงาม

	 	 2.6 	 ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้�ตามหลัักพละ 4 ผู้้�บริิหารควรเปิิดรัับสิ่่�งใหม่่จาก

ภายนอกเข้้ามาปรัับปรุุงในองค์์การอย่่างสม่ำำ��เสมอ กระตุ้้�นให้้ทุกคนได้้ทำำ�งานอย่่างอิิสระในขอบเขตของ

งานตนที่่�มีีความรู้้�ความชำำ�นาญ กระตุ้้�นให้้ผู้้�ปฏิิบััติิตามแสดงความคิดิและเหตุุผลเสริมิแรงจููงใจให้้เกิิดความ

รู้้�สึึกท้้าทายต่่อการคิิดค้้นสิ่่�งใหม่่  เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ตามได้้แสดงความคิิดเห็็นทำำ�งานเป็็นกลุ่่�มเพ่ื่�อสร้้างความ

สััมพันธ์ท่ี่�ดีีในองค์์กร

	 3. 	 ข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 3.1 	 ควรมีีการศึึกษาแนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 

ท่ี่�ในด้้านท่ี่�ค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุด คืือ ด้้านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบการเพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในพัฒนา

คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาท่ี่�มีีคุณภาพ

	 	 3.2 	 ควรมีีการศึึกษาปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษ

ท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ในแต่่ละด้้าน	

	 	 3.3 	 ควรศึึกษาคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 จ ากการรัับรู้้�หรืือมุุมมอง

ของบุุคคลหลายๆ ฝ่่าย เช่่น คณะกรรมการสถานศึึกษา ผู้้�ปกครองของนัักเรีียน เป็็นต้้น
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7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	 จากการวิิจััยเร่ื่�อง คุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ตามหลัักพละ 4 ของสถาน

ศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาวิิเคราะห์์

จากแนวคิด ทฤษฎีีจากเอกสารท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง จากผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณจากแบบสอบถามออนไลน์ การวิิจััย

เชิิงคุุณภาพแบบพหุุกรณีีศึึกษา การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก แบบสอบถามปลายเปิิด จ ากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญและ

การสัังเกตจดบัันทึก สรุุปเป็็นองค์์ความรู้้�ท่ี่�ได้้รับดัังแสดงในภาพ ดั ังน้ี้� 1) สี่่ �เหลี่่�ยมในสุุด เป็็นสิ่่�งท่ี่�ผู้้�วิิจััย 

ได้้ตั้้�งเป้้าประสงค์์ไว้้เป็็นข้้อค้้นพบท่ี่�ได้้จาการวิิจััย คืื อ คุ ณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 

ตามหลัักพละ 4 ของสถานศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิกชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ 

2) สี่่�เหลี่่�ยมชั้้�นท่ี่� 2 คุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ของสถานศึึกษาสัังกััดมููลนิธิิธรรมิิก

ชนเพ่ื่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ 6 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์ (2) ด้้าน

ความสามารถทางวิิชาการ การส่ื่�อสาร และเทคโนโลยีี  (3) ด้้านการเป็็นนักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และประกอบ

การ (4) ด้้านนักสร้้างพลัังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวก (5) ด้้านเป็็นตัวแบบท่ี่�ดีี (6) ด้้านการสร้้างชุุมชนแห่่ง

การเรีียนรู้� และ 3) สี่่�เหลี่่�ยมชั้้�นท่ี่� 3 หลัักพุุทธรรมท่ี่�นำำ�มาบููรณาการ คืือ หลัักพละ 4 ประกอบด้้วย (1) 

ปััญญาพละ กำำ�ลัังความรู้� มีีปัญญารอบรู้้�เท่่าทััน รู้�คน รู้�ตน และรู้้�งาน (2) วิิริิยพละ ดำำ�าเนิินงานด้้วยการ

วางแผนปฏิิบััติิงาน ตรวจสอบแก้้ไข ปรัับปรุุงงานอยู่่�เสมอ (3) อนวัชชพละ กำำ�ลัังความสุจริตประพฤติิดีี

ประพฤติิชอบด้้วยการกระทำำ� การพููด และการคิิดในสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้องดีีงาม (4) สังคหพละ กำำ�ลัังการสงเคราะห์์ 

การยึึดเหนี่่�ยวน้ำำ��ใจคน และประสานหมู่่�ชนไว้้ในสามััคคีี ดังภาพ

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ท่ี่�ได้้รับ
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