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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาระดัับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บล

สนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี  และ 2) เปรีียบเทีียบการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุใน

ตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำ ำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ  

กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำำ�นวน 344 คน 

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือแบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบด้้วยค่่าสถิิติิ  t-test และ One-way ANOVA  เม่ื่�อพบความแตกต่่าง

ทำำ�การเปรีียบเทีียบความแตกต่่าง รายคู่่�โดยวิิธีีของ LSD

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 ระดัับการเข้้าถึงึบริิการสุขุภาพของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุรุีี 

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.74) 

	 2. 	 ผลการเปรีียบเทีียบพบว่่า ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีเพศ อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน บุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อ

ต้้องไปโรงพยาบาล และระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลแตกต่่างกััน มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของ

ผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี โดยรวมไม่แ่ตกต่่างกัันอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิต

ที่่�ระดัับ 0.05 จากปััญหาและอุุปสรรคในการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง 
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จัังหวััดสุพรรณบุุรีี ได้้แก่่ ปัญหาการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพในด้านความสามารถเสีียค่่าใช้้จ่า่ย ดัังนั้้�น หน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องควรมีกีารพัฒันาระบบบริกิารให้ค้รอบคลุมุกับกลุ่่�มเป้า้หมายในทุกุระดัับ และมีแีนวทางในการ

ช่่วยเหลืือเม่ื่�อพบผู้้�ป่วยสููงอายุุที่่�มีีปัญหาค่่าใช้้จ่่าย

คำำ�สำำ�คัญ: การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ; ผู้้�สููงอายุุ; ระบบบริิการสุุขภาพ

Abstract

	 The objectives of this research were to 1) study the level of  access to health 

service of elderly people in Sanamchai Sub-District, Mueang District, Supanburi Province, 

and 2) comparing access to health service of elderly people in Sanamchai Sub-District, 

Mueang District, Supanburi Province classified by personal factors. This research is a 

quantitative research. The sampling group was 344 elderly people whose lived in  

Sanamchai Sub-District, Mueang District, Supanburi Province. The research tool was a 

questionnaire.Statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard 

deviation. Statistical test, t-test and One-way ANOVA. When differences are found,  

compare the differences couples using LSD.

 	  The research results were as follows:

	 1. 	 The level of access to health service of elderly people in Sanamchai  

Sub-District, Mueang District, Supanburi Province overall was highest level. (  = 4.74)

	 2. 	 The result of comparing access to health service of elderly people in Sanamchai 

Sub-District, Mueang District, Supanburi Province classified by personal factors are gender, 

age, average monthly income, person who helps when going to the hospital and distance 

from home to hospital have access to health service of elderly people in Sanamchai 

Sub-District, Mueang District, Supanburi Province was not different significant at the 0.05 

level. Problems and obstacles of this research was access to health services in terms of 

affordability. Therefore, the relevant organization should be developed a service system 

to cover target groups at all levels. And there are guidelines for helping when encountering 

elderly patients with cost problems.

Keywords: Access to Health Services; Elderly People; Health Service System
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1. 	บทนำำ�
	 การสููงวััยของประชากรเป็็นปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลกในรอบทศวรรษ ปั จจุบัันประเทศไทย

จััดได้้ว่่าก้้าวเข้้าสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุุ (Aging Society) หรืือมีีสัดส่วนประชากรที่่�มีีอายุุมากกว่่า 60 ปี ขึ้้�นไป

มากกว่่าร้้อยละ 20 ของประชากรทั้้�งหมด (มนันญา ภู่่�แก้้ว, 2564) โดยจากสถิิติิปีี พ.ศ. 2564 ประเทศไทย

มีีจำำ�นวนประชากรผู้้�สููงอายุุ 13.36 ล้านคน คิดเป็็นร้อยละ 19.6 ของประชากรทั้้�งหมด (กองสถิิติิสัังคม, 

2565) ประเทศไทยมีีความจำำ�เป็็นต้องมีีความพร้อมในการรองรัับการเป็็นสังคมผู้้�สููงอายุ ุโดยเฉพาะในด้าน

การดููแลสุุขภาพ  เน่ื่�องจากการเส่ื่�อมสมรรถภาพของร่่างกายและความเจ็็บป่่วยจากโรค อีี กทั้้�งจำำ�นวน

ประชากรผู้้�สููงอายุทุี่่�เพิ่่�มขึ้้�นได้้ส่ง่ผลต่่อการจััดระบบสวััสดิิการและการประกัันสังคมแก่่ผู้้�สููงอายุ ุการบริิการ

ทางด้้านสุขภาพอนามััยและการดููแลผู้้�สููงอายุุ 

	 ตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี เป็็นหนึ่่�งในตำำ�บลที่่�มีีผู้้�สููงอายุอุาศััยอยู่่�เป็็นจำำ�นวน

มากถึึง 2,424 คน (องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสนามชััย, 2564)  ด้านหน่่วยงานสาธารณสุุขประจำำ�ตำำ�บล 

มีีโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บล จำ ำ�นวน  1 แห่่ง บริิเวณใกล้้เคีียงมีีโรงพยาบาลเจ้้าพระยายมราช  

ซ่ึ่�งเป็็นโรงพยาบาลประจำำ�จัังหวััด ตั้้ �งอยู่่�ห่่างจากองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสนามชััยเป็็นระยะทาง 3.7 

กิิโลเมตร แต่่จากรายงานผลการวิิเคราะห์์เพ่ื่�อพััฒนาท้้องถิ่่�นโดยใช้้ SWOT Analysis ยั ังพบปััญหาด้้าน

สาธารณสุุขและสิ่่�งแวดล้อมว่ามีีการดููแลผู้้�สููงอายุุไม่่ทั่่�วถึง ประชาชนป่วยด้้วยโรคเบาหวานและความดััน

โลหิิตสููง ประชาชนขาดการออกกำำ�ลังกายเพ่ื่�อสุุขภาพ มีีการรัับประทานอาหารไม่่ถููกสุุขลักษณะ มีีการใช้้

ยาเพ่ื่�อบำำ�บัดอาการเจ็็บป่่วยอย่่างไม่่เหมาะสมและประชากรส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้รัับการตรวจสุขภาพ (องค์์การ

บริิหารส่่วนตำำ�บลสนามชััย, 2564) จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้าง

ของสัังคมที่่�กำำ�ลังเข้้าสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุุโดยสมบููรณ์์และเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ประเด็็นปัญหาของตำำ�บลสนามชััย  

ที่่�แม้้ว่่าจะมีีแหล่่งบริิการทางด้้านสาธารณสุุข แต่่ประชากรในชุุมชนยังัพบปััญหาด้้านสุขภาพดัังกล่่าวข้้างต้้น 

	 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงต้้องการศึึกษาการเข้้าถึงึบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุ ุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดสุพรรณบุุรีี  และเปรีียบเทีียบการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำ ำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�จะนำำ�ไปใช้้เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการ

วางแผนจััดบริกิารทางสาธารณสุขุให้้สอดคล้้องกัับความต้อ้งการและความจำำ�เป็น็ของผู้้�สููงอายุภุายใต้้บริิบท

ที่่�เหมาะสมต่อไป 

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. 	 เพ่ื่�อศึึกษาระดัับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี
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	 2. 	 เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี จำำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล คืือ เพศ อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน บุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไป

โรงพยาบาล และระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาล

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่า่งที่่�

ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ประชาชนชายหญิิงอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปี ขึ้้�นไป อาศััยอยู่่�ในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำำ�นวน 2,424 คน (องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสนามชััย, 2564) ซ่ึ่�งกำำ�หนดขนาดของ

กลุ่่�มตัวอย่่าง โดยใช้้สููตรการคำำ�นวณของ Taro Yamane (Yamane, 1973) โดยกำำ�หนดค่าความคลาด

เคล่ื่�อนเท่่ากัับ 0.05 ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำำ�นวน  344 คน กำ ำ�หนดการสุ่่�มตัวอย่่างตามสัดส่วนของชุุมชน  

โดยใช้้การสุ่่�มตัวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิ (Stratified Random Sampling) ใช้้สููตรดัังน้ี้�

	 หลัังจากได้้จำำ�นวนกลุ่่�มตัวอย่่างของแต่่ละหมู่่�บ้าน  ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตัวอย่่างแบบบัังเอิิญ  

(Accidental Sampling) ให้้ได้้ครบตามจำำ�นวนในแต่่ละหมู่่�บ้าน

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� คืือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ส่วน 1) 

ข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับผู้้�ตอบแบบสอบถาม  2) ข้้อมููลเกี่่�ยวกับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ  แบ่่งเป็็น  5 ด้ าน 

ประกอบไปด้ว้ย ความพอเพีียงของบริิการที่่�มีีอยู่่� การเข้้าถึึงแหล่่งบริิการ ความสะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความ

สะดวกของแหล่่งบริิการ ความสามารถเสีียค่่าใช้้จ่่าย การยอมรับคุุณภาพบริิการ (Penchansky and 

Thomas, 1981) คำำ�ตอบมีี 5 ตัวเลืือก เป็็นแบบมาตรส่ว่นประมาณค่า่ 5 ระดัับ 3) แบบสอบถามปลายเปิิด 

ให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้แสดงข้้อคิิดเห็็น/ข้้อเสนอแนะ เกี่่�ยวกับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ  

โดยมีีขั้้�นตอนในการสร้้างเคร่ื่�องมืือและตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ คืื อ ศึึกษาเนื้้�อหาจากเอกสาร ตำ ำ�รา 

บทความ แนวคิด ทฤษฎีี ตลอดจนงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ เพ่ื่�อเป็็น

แนวทางในการสร้้างข้้อคำำ�ถาม  และได้้แก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ�ของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาแล้้ว  โดยผู้้�วิิจััยขอความ

อนุุเคราะห์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ื่�อพิิจารณาตรวจสอบความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาและความเหมาะสม

ของภาษาและการส่ื่�อความหมาย จากนั้้�นนำำ�แบบสอบถามมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) มีีค่าคะแนน

โดยรวมเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.90 และนำำ�แบบสอบถามไปหาความเที่่�ยงตรงของข้้อมููลในพื้้�นที่่�ตำำ�บล ด อนตาล 

อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำำ�นวน 30 คน โดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�อััลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha coefficient) ได้้ค่่าความเที่่�ยงตรงของข้้อมููลเท่่ากัับ 0.91 อยู่่�ในระดัับดีีมาก ถืือว่่าแบบสอบถามน้ี้�
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มีีความเที่่�ยงตรงและสามารถนำำ�ไปใช้้เก็็บข้้อมููลต่่อไปได้้ 

	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยนำำ�หนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์จากคณะศิิลปศาสตร์์และ

วิิทยาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเอเชีียอาคเนย์์ ประสานขอความร่วมมืือในการลงพื้้�นที่่� เพ่ื่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ในการวิิจััย เสนอแก่่นายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี และลงพื้้�น

ที่่�เพ่ื่�อดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามแก่่กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ต้้องการศึึกษาและ

ติิดตามรับแบบสอบถามคืืนด้วยตนเอง จำำ�นวน 344 ชุด

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมคอมพิวเตอร์์สำำ�หรัับงานวิิจััย สถิิติิที่่�ใช้้

ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือ ค่าความถี่่� ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบด้้วย

สถิิติิ t-test และ One-way ANOVA เพ่ื่�อหาความแตกต่่างระหว่่างตััวแปร เม่ื่�อพบความแตกต่่างทำำ�การ

เปรีียบเทีียบความแตกต่่างรายคู่่�โดยวิิธีีของ LSD (Least significant difference) 

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิิจััยการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี 

สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ ดัังน้ี้�

	 1. 	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดสุพรรณบุุรีีโดยภาพรวม ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 แสดงค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุ ุ

ทั้้�ง 5 ด้าน โดยภาพรวม  

การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ  
ระดัับ

 S.D. ระดัับ

1. ความพอเพีียงของบริิการที่่�มีีอยู่่�  4.76 0.32 มากที่่�สุุด

2. การเข้้าถึึงแหล่่งบริิการ 4.81 0.28 มากที่่�สุุด

3. ความสะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งบริิการ 4.71 0.29 มากที่่�สุุด

4. ความสามารถเสีียค่่าใช้้จ่่าย 4.55 0.83 มากที่่�สุุด

5. การยอมรับคุุณภาพบริิการ              4.87 0.22 มากที่่�สุุด

การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุโดยภาพรวม 4.74 0.22 มากที่่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััยทั้้�ง 5 ด้าน โดยภาพ
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รวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  สามารถเรีียงลำำ�ดัับจากมากไปหาน้้อยดัังน้ี้� 1) ด้ านการยอมรับคุุณภาพบริิการ  

ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพด้านการยอมรับคุุณภาพบริิการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

(   = 4.87) โดยคำำ�ถามย่่อยรายด้้าน ข้้อที่่�ได้้ระดัับคะแนนสููงสุุด คืือ ท่านมีีความเช่ื่�อมั่่�นในระบบบริิการ

ส่่งต่่อ/ดููแลต่่อเน่ื่�องในชุมชนของทีีมเจ้้าหน้้าที่่�โรงพยาบาล มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (  = 4.96) 2) ด้านการเข้้า

ถึึงแหล่่งบริิการ ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพด้านการเข้้าถึึงแหล่่งบริิการ อยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด (  = 4.81) โดยคำำ�ถามย่อยรายด้้าน ข้้อที่่�ได้้ระดัับคะแนนสููงสุุด คืือ โรงพยาบาล/สถานพยาบาล

ที่่�ท่่านรับบริิการอยู่่�ใกล้้กัับที่่�อยู่่�อาศััยของท่่าน มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (  = 4.91) 3) ด้านความพอเพีียงของ

บริิการที่่�มีีอยู่่�  ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพด้านความพอเพีียงของบริิการที่่�มีีอยู่่�  อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.76) คำำ�ถามย่่อยรายด้้าน ข้้อที่่�ได้้ระดัับคะแนนสููงสุุด ได้้แก่่ โรงพยาบาลมีีการออก

เยี่่�ยมบ้าน การรัักษาฟ้ื้�นฟููสภาพร่างกายที่่�บ้้านแก่่ผู้้�สููงอายุุ มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (  = 4.89) 4) ด้านความ

สะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งบริิการ ผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพด้าน

ความสะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งบริิการ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( = 4.71) คำำ�ถามย่่อยราย

ด้้าน  ข้้อที่่�ได้้ระดัับคะแนนสููงสุุด  ได้้แก่่ ท่ านพึงพอใจต่อสิ่่�งแวดล้อมของโรงพยาบาล เช่่น จุ ดที่่�พัักนั่่�งรอ

ตรวจ ความสะอาดของห้อ้งน้ำำ�� ราวจัับเหมาะสม บันัได/บันัไดเลื่่�อน/ลิิฟต์์ มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (  = 4.86)   

5) ด้านความสามารถเสีียค่่าใช้้จ่่าย ผู้้�ตอบแบบสอบถามีกีารเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพด้านความสามารถเสีียค่่า

ใช้้จ่่ายอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.55) คำำ�ถามย่อ่ยรายด้้าน ข้้อที่่�ได้้ระดัับคะแนนสููงสุุด ได้้แก่่ ท่านสามารถ

จ่่ายค่่าบริิการสุุขภาพเพิ่่�มเติิมจากสิิทธิการรัักษาที่่�มีีอยู่่�ได้้ มีีค่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด (  = 4.62)  

	 2. 	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอ

เมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำำ�แนกตามเพศ อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน บุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาล 

และระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลที่่�แตกต่่างกัันมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บล

สนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี  โดยรวมไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิตที่่�ระดัับ 0.05  

ดัังตารางที่่� 2
 	

ตารางที่่� 2 สรุุปผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุ ุ

ในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี โดยจำำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล

ความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ 

โดยจำำ�แนกตามปััจจััยส่่วนบุคคล
Sig.

1. เพศ 0.99

2. อายุุ 0.62

3. รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 0.49
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ความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ 

โดยจำำ�แนกตามปััจจััยส่่วนบุคคล
Sig.

4. บุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาล 0.60

5. ระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาล 0.08

	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่า ปั จจััยส่่วนบุคคลด้้านเพศ  อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน บุ คคลผู้้�ช่วยเหลืือ 

เม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาลและระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลที่่�แตกต่่างกััน มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ

ที่่�ไม่่แตกต่่างกััน

	 ปััญหาและอุุปสรรคในการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี  ได้้แก่่ ปั ญหาการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพในด้านความสามารถเสีียค่่าใช้้จ่่าย ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่

ทำำ�งานรับจ้้างรายวัันมีีรายได้้ไม่่มาก การเดิินทางไปรัับบริิการสุุขภาพในแต่่ละครั้้�งทำำ�ให้้เกิิดการสููญเสีีย 

รายได้้ เกิิดค่าใช้้จ่่ายในการเดิินทาง การเสีียค่่ายานอกบััญชีีต่างๆ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สำ ำ�นักงาน

หลัักประกัันสุขภาพแห่่งชาติิ (สปสช.) กระทรวงสาธารณสุุข โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บล  จึงควรมีี

การพััฒนาระบบบริิการให้้ครอบคลุุมกับกลุ่่�มเป้้าหมายในทุกระดัับ และมีีแนวทางในการช่่วยเหลืือเม่ื่�อพบ

ผู้้�ป่ว่ยสููงอายุทุี่่�มีีปัญัหาค่่าใช้้จ่า่ย เช่่น การส่่งปรึึกษาสัังคมสงเคราะห์์ การประสานมููลนิิธิ/ิกองทุุนเพ่ื่�อผู้้�ป่ว่ย

ยากไร้้ เป็็นต้น

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิิจััยเร่ื่�องการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี ผู้้�วิิจััยได้้พบประเด็็นสำำ�คัญที่่�นำำ�มาอภิิปรายผลตามวัตถุุประสงค์์ของการวิิจััยดัังน้ี้�

	 วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 ระดัับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดสุพรรณบุุรีี  ระดัับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.74) ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่า ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลสนามชััย เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�

ในบริิเวณตััวเมืือง มีีทั้้�งโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บลที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย มีีการส่่งทีีมเจ้้าหน้้าที่่�

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้านออกเยี่่�ยมบ้านที่่�มีีผู้้�สููงอายุุเป็็นประจำำ�  และยัังมีีโรงพยาบาลประจำำ�

จัังหวััด ซ่ึ่�งเป็็นโรงพยาบาลขนาดใหญ่่ อยู่่�ห่างออกไปเพีียง 3.7 กม. จึงทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุและผู้้�ดููแลสามารถ

เข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพได้้เป็็นอย่่างดีี  เม่ื่�อมีีความเจ็็บป่่วยในระดัับรุุนแรงก็็จะมีีระบบการส่่งตััว 

เพ่ื่�อรัักษาต่่อในโรงพยาบาลลำำ�ดัับถััดไป ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับสุุรััตน์์สวดีี แซ่่แต้้ และคณะ (2564) ได้้ศึึกษาเร่ื่�อง 

การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขระดัับปฐมภููมิิของผู้้�สููงอายุุ ตำ ำ�บลบาโลย อำ ำ�เภอยะหริ่่�ง จัังหวััดปัตตานีี  
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จากการศึึกษาพบว่่า ผู้้�สููงอายุมีุีการเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขระดัับปฐมภููมิ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับสููง และ

เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน โดยประกอบด้้วย 5 ด้านหลััก ได้้แก่่ 1) ความพอเพีียงของบริิการที่่�มีีอยู่่� 2) การ

เข้้าถึึงแหล่่งบริิการ 3) ความสะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่่งบริิการ 4) ความสามารถเสีียค่่า

ใช้้จ่่าย 5) การยอมรับคุุณภาพบริิการก็็พบว่่ามีีการเข้้าถึึงบริิการอยู่่�ในระดัับสููงทุุกๆด้้านเช่่นเดีียวกัน

	 วััตถุุประสงค์ข้์้อที่่� 2 การเข้้าถึงึบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุ ุในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี จำำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ ในตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอ

เมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี จำ ำ�แนกตามปัจจััยส่่วนบุคคล พบว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีเพศ  อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 

บุุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาล และระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลแตกต่่างกััน มีีการเข้้า

ถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่า่ 1) เพศเป็น็เพีียงตััวกำำ�หนดการแสดงออกบทบาท

ในครอบครััว ชุมชน และสัังคม  ซ่ึ่�งแม้้ว่่าความแตกต่่างของเพศจะทำำ�ให้้เกิิดความแตกต่่างของพฤติิกรรม 

แต่่จากสภาพแวดล้อมของผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลสนามชััย มีีวิิถีีในการดำำ�เนิินชีีวิิตในแต่่ละวัันไม่่แตกต่่างกััน และ

ผู้้�สููงอายุทุั้้�งเพศชายเพศหญิงิมีีการเสื่่�อมและถดถอยของระบบร่า่งกายไม่แ่ตกต่า่งกััน จึงมีีการเข้้าถึงึบริิการ

สุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของอภิิชััย คุณีีพงษ์์ (2562) ได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อ

การเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดปทุุมธานีี พ บว่่า เพศที่่�แตกต่่างมีีผลต่่อการเข้้าถึึงบริิการ

สุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน 2) ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุแตกต่่างกััน มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน กล่่าว

คืือ อายุุที่่�มากขึ้้�นจะทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุมีีการเส่ื่�อมถอยของร่่างกาย แต่่จากกลุ่่�มตัวอย่่างพบว่่าผู้้�สููงอายุุในตำำ�บล

สนามชััยแต่่ละช่่วงอายุุต่่างก็็มีีโรคประจำำ�ตัว มีีความเจ็็บป่่วยได้้ไม่่แตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 

ศิิริิพร งามขำำ�และคณะ (2561, หน้้า 91-103) ได้้ศึึกษาการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุเุขตทวีีวัฒนา 

กรุุงเทพมหานคร พบว่่า อายุุไม่่มีีความสัมพันธ์ต่่อการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ 3) ผู้้�สููงอายุุที่่�มีี

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนแตกต่่างกััน มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน กล่่าวคืือกลุ่่�มตัวอย่่างในตำำ�บล

สนามชััย เป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้จากอาชีีพเกษตรกรและ/หรืือเงิินรายได้้เบ้ี้�ยยัังชีีพคนชราจากรััฐบาล  

มีีสิทธิการรัักษาเป็็นสิทธิบััตรประกัันสุขภาพถ้วนหน้้า การเข้้ารัับบริิการสุุขภาพโดยส่่วนใหญ่่จะไม่่มีีค่าใช้้

จ่่ายเพิ่่�มเติิม ทำำ�ให้้กลุ่่�มตัวอย่่างในทุกๆ ช่วงรายได้้ มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน สอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของอภิิชััย คุณีีพงษ์์ (2562) ได้้ศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุใน

จัังหวััดปทุุมธานีี พ บว่่ารายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนที่่�แตกต่่าง มีีผลต่่อการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน  

4) ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีบุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาลที่่�แตกต่่างกััน  มีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่ 

แตกต่่างกััน ทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่า่ผู้้�สููงอายุทุี่่�เดิินทางไปโรงพยาบาลเองคนเดีียว เป็็นผู้้�สููงอายุตุอนต้น (อายุุ 

60-69 ปี) ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ เดิินทางไปกลัับเองได้้ ระยะทางไม่่เกิิน 5 กิโลเมตร 

จึึงไม่่จำำ�เป็็นต้องมีีบุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไปโรงพยาบาล และผู้้�สููงอายุใุนตำำ�บลส่่วนใหญ่่จะมีีบุตร/หลาน

ไปด้้วยทุุกครั้้�ง ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััยมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน ซ่ึ่�งไม่่สอดคล้้อง
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กัับการศึึกษาของศิิริิพร งามขำำ� และคณะ (2561, หน้้า 91-103) ได้้ศึึกษาการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของ 

ผู้้�สููงอายุุเขตทวีีวัฒนา กรุุงเทพมหานคร ที่่ �พบว่่าบุุคคลดููแลเม่ื่�อเจ็็บป่่วยมีีอิทธิพลต่่อการเข้้าถึึงบริิการ

สุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ และ 5) ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีระยะทางจากบ้้านเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลที่่�แตกต่่างกััน มีีการเข้้าถึึง

บริิการสุุขภาพที่่�ไม่่แตกต่่างกััน ทั้้ �งน้ี้�อาจเป็็นเพราะว่่าที่่�พัักอาศััยของกลุ่่�มตัวอย่่างอยู่่�ไม่่ห่่างจาก 

โรงพยาบาล/สถานพยาบาลมาก ทำำ�ให้้ใช้้ระยะเวลาในการเดิินทางน้้อย และระยะทางที่่�แตกต่่างกัันเพีียง

เล็็กน้้อยจึึงไม่่มีีผลทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�พัักอาศััยอยู่่�ตำำ�แหน่่งแตกต่่างกัันมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ

ที่่�แตกต่่างกััน ซ่ึ่�งไม่่สอดคล้้องกัับการศึึกษาของกมลพร นิรารััตน์์ และอััครนัันท์ คิดสม (2560) ศึึกษาการ

เข้้าถึึงบริิการสุุขภาพในด้า้นต่างๆของผู้้�สููงอายุใุนกรุุงเทพมหานคร พบว่า่ระยะทางมีคีวามสัมัพันธ์ในทิศทาง

ตรงกัันข้้ามกับการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� 0.01

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 	 1.1	 หน่่วยงานทางด้้านบริิการสุุขภาพ  เช่่น  โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บลโรงพยาบาล

ชุุมชน สามารถนำำ�ข้้อมููลน้ี้�ไปพััฒนาการบริิการสุุขภาพขั้้�นพื้้�นฐาน เพ่ื่�อทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ

ได้้มากขึ้้�น  เช่่น จััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญ/ความรุนแรงของแต่่ละพื้้�นที่่�ในการออกเยี่่�ยมบ้าน การจััดสรรวััคซีีน

ที่่�เหมาะสม เป็็นต้น	

	 	 1.2 	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บลควรมีีการดููแลผู้้�ป่วยในเชิิงรุุกมากขึ้้�น  เช่่น  การจััด

อบรมให้้ความรู้�กัับผู้้�สููงอายุุ/ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่� ให้้มีีความรู้�ในการดููแลตนเอง การส่่งอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้าน  (อสม) ลงตรวจคัดกรองโรคและการป้้องกัันโรคต่่างๆ เพ่ื่�อช่่วยลดปริิมาณ 

ผู้้�สููงอายุุที่่�เจ็็บป่่วยและต้้องเดิินทางไปแออััดในโรงพยาบาล

	 	 1.3 	 จากผลการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มตัวอย่่างมีีการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพในด้านความสามารถ

เสีียค่่าใช้้จ่่ายน้้อยที่่�สุุด ดัังนั้้�น โรงพยาบาล/สถานพยาบาลจะต้้องมีีการพััฒนาระบบบริิการให้้ครอบคลุุม 

ให้้คำำ�แนะนำำ�เร่ื่�องสิิทธิการรัักษา การแนะนำำ�เร่ื่�องการส่ง่ตััวเพ่ื่�อรัักษาต่่อ จุดรับการปรึกึษาเม่ื่�อมีีปัญหาด้้าน

ค่่าใช้้จ่่าย เช่่น สังคมสงเคราะห์์ กองทุุนเพ่ื่�อผู้้�ป่วยยากไร้้ เป็็นต้น  เพ่ื่�อให้้ผู้้�สููงอายุุและญาติิลดความวิิตก

กัังวลเร่ื่�องค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต้้องใช้้ในการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพในแต่่ละครั้้�ง

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	 ผลการศึึกษาครั้้�งน้ี้�พบว่่า เพศ อายุุ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน บุคคลผู้้�ช่วยเหลืือเม่ื่�อต้้องไป

โรงพยาบาล และระยะทางจากบ้า้นเพ่ื่�อไปโรงพยาบาลแตกต่า่งกััน ส่งผลต่อ่การเข้้าถึงึบริิการสุขุภาพของ

ผู้้�สููงอายุทุี่่�ไม่่แตกต่่างกััน จึงควรมีกีารศึึกษาในปัจัจััยอ่ื่�นๆ เพิ่่�มเติิม เช่่น สถานภาพ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ 

โรคประจำำ�ตัว เป็็นต้น เพ่ื่�อค้้นหาปััจจััยที่่�จะส่่งผลต่่อการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุและนำำ�ข้้อมููลมา
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พััฒนาระบบบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�ได้้

	 	 2.2 	 ควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมโดยศึึกษาการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพเฉพาะเจาะจงพื้้�นที่่� เช่่น 

ศึึกษาในส่วนผู้้�มารัับบริิการของโรงพยาบาลประจำำ�จัังหวััด หรืือโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บล เพ่ื่�อให้้

ได้้ปััญหาและข้้อเสนอแนะที่่�ชััดเจนเฉพาะพื้้�นที่่�นั้้�นๆ 

	 	 2.3 	 ควรมีีการศึึกษาเชิิงคุุณภาพ  เพ่ื่�อศึึกษากลุ่่�มตัวอย่่างแบบเจาะลึึกในเร่ื่�องความคิดเห็็น

ของผู้้�สููงอายุุต่่อความต้องการการเข้้าถึึงระบบบริิการสุุขภาพ  เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลในการวางแผนพัฒนาตาม

ปััญหาและความต้องการของผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริง

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวิิจััยเร่ื่�องการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุในตำำ�บลสนามชััย อำ ำ�เภอเมืือง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี องค์์วามรู้�ที่่�ได้้รัับคืือ ความเกี่่�ยวข้้องสััมพันธ์กัันของ 3 ทฤษฎีี ได้้แก่่ ทฤษฎีีทางชีีววิิทยา ทฤษฎีี

ทางจิิตวิิทยา และทฤษฎีีทางสัังคมวิิทยา ซ่ึ่�งทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�สููงอายุุ 3 ด้ าน  ได้้แก่่ ด้ าน

ร่่างกาย ด้ านจิตใจ  และด้้านสังคม จึ งทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุเกิิดความต้องการตามทฤษฎีีลำำ�ดัับขั้้�นความต้องการ

ของมาสโลว์์ เช่ื่�อมโยงกัับทฤษฎีีการเข้้าถึึงการบริิการสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ 5 ด้ าน  ได้้แก่่ ความพอเพีียงของ

บริิการที่่�มีีอยู่่� การเข้้าถึึงแหล่่งบริิการ ความสะดวกและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของแหล่ง่บริิการ ความสามารถ

เสีียค่่าใช้้จ่่าย และการยอมรัับคุุณภาพการบริิการ จึ งทำำ�ให้้เกิิดการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุใน

ตำำ�บลสนามชััย อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ที่่�ได้้รัับ
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