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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า ชุุมชน

วััดศรีีบููรณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร และ 2) พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงาน

ต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า ชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร เป็็นการวิิจััย

เชิงิปริมิาณ กลุ่่�มตัวัอย่า่งได้แ้ก่ ่แรงงานต่า่งด้า้วในชุมุชนวัดัศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จังัหวัดั

สมุทุรสาคร มีีจำนวน 176 คน ใช้ว้ิธีิีการสุ่่�มอย่่างง่่าย เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คืือแบบสอบถาม มีีค่า่ความ

เชื่่�อมั่่�นเท่า่กัับ .92 สถิติิทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลู คืือ ค่า่ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สถิติิิ 

t-test ในการเปรีียบเทีียบระหว่่างตััวแปร และค่่าสถิิติิ One-way ANOVA 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1.	 คุณุภาพชีีวิติของแรงงานต่างด้า้วสัญชาติิพม่า่ ชุมชนวัดศรีีบูรูณาวาส พบว่า โดยภาพรวมอยู่่�

ในระดัับมาก (x̄ ̄= 4.18, S.D. = 1.00) เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า ด้้านการทำงานร่่วมกัันและความ

สััมพัันธ์์กัับบุุคลอื่่�นมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมาคืือ ความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในงาน สภาพการทำงาน 

ด้้านสิทธิิส่่วนบุุคคลในสถานทำงาน ค่ ่าตอบแทนที่่�ยุุติิธรรมและเพีียงพอ ด้้านจัังหวะชีีวิิต ด้้านโอกาสใน

การพััฒนาขีีดความสามารถตนเอง ตามลำดัับ
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	 2.	 พัฒันาคุณุภาพชีวีิติของแรงงานต่า่งด้้าวสัญชาติพิม่า ชุมชนวัดัศรีีบูรูณาวาส พบว่า ปัจจััยส่ว่น

บุคุคลที่่�ต่า่งกันั มีีคุณุภาพชีวีิติที่่�แตกต่า่งกันั เมื่่�ออาศัยัอยู่่�ชุมุชนวัดัศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง 

จัังหวััดสมุุทรสาคร แตกต่่างกััน

คำสำคััญ: คุุณภาพชีีวิิต; แรงงานต่่างด้้าว; การจ้้างงาน

Abstract

	 The purposes of this research were 1) study the quality of life of Myanmar foreign 

workers in the Wat Sibuurnawas community, Khok Kham Sub-district, Mueang District, 

Samut Sakhon Province, and 2) develop the quality of life of Myanmar foreign workers 

in the Wat Sibuurnawas community, Khok Kham Sub-district, Mueang District, Samut 

Sakhon Province. This is a quantitative research study. The sample group consisted of 

176 migrant workers in the Wat Sibuurnawas community, Khok Kham Sub-district, Mueang 

District, Samut Sakhon Province, selected by simple random sampling. The research tool 

was a questionnaire with a reliability coefficient of .92. The statistics used for data  

analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test for comparing variables, and 

One-way ANOVA.

	 The research results found that:

	 1.	 The overall quality of life of Myanmar foreign workers in the Wat Sibuurnawas 

community was at a high level (x̄ ̄= 4.18, S.D. = 1.00). Considering each aspect, it was 

found that cooperation and relationship with others had the highest mean, followed by 

career advancement and job security, working conditions, personal rights in the workplace, 

fair and sufficient compensation, life rhythm, and opportunities for self-development, 

respectively.

	 2.	 The development of the quality of life of Myanmar foreign workers in the Wat 

Sibuurnawas community revealed that different personal factors resulted in different 

quality of life when residing in the Wat Sibuurnawas community, Khok Kham Sub-district, 

Mueang District, Samut Sakhon Province.

Keywords: Quality of Life; Foreign Workers; Employment
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1. 	บทนำ
	 ปััจจุุบัันประเทศไทยมีีการขยายตััวทางเศรษฐกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม

เปลี่่�ยนแปลงไปเป็็นอย่่างมาก การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวทำให้้ประเทศไทยเพิ่่�มบทบาทจากเป็็นประเทศ 

ผู้้�ส่่งออกแรงงานมาเป็็นทั้้�งผู้้�ส่่งออกและผู้้�รัับแรงงาน (แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 

(พ.ศ. 2566-2570) น อกจากนั้้�นประเทศไทยยัังมีีสภาพ ภู มิิศาสตร์์ที่่�เอื้้�ออำนวยต่่อการลัักลอบเดิินทาง

ข้้ามพรมแดนได้้อย่่างไม่่ลำบากมากนััก และยัังเป็็นเส้้นทางที่่�จะสามารถผ่านไปยัังประเทศอื่�นโดยง่่าย  

จึึงทำให้้มีีการอพยพย้ายถิ่่�นฐานของผู้้�ใช้้แรงงาน  เข้้ามาเป็็นจำนวนมากประกอบกับการขยายการลงทุุน

ของภาคธุุรกิิจ (สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ (NIDA), 2556) ซึ่่�งส่่วนใหญ่่แล้้วจะเป็็นการใช้้แรงงาน

คนอย่า่งหนาแน่น่ ดังันั้้�นธุรุกิจิมีคีวามจำเป็น็อย่า่งมากในการที่่�จะแสวงหาแรงงานที่่�มีีค่า่แรง ต่่ำกว่า่ค่า่แรง

ขั้้�นต่่ำ อีีกทั้้�งยัังเป็็นการลดต้นทุนในการดำเนิินธุรกิิจและกลายเป็็นนโยบายของทั้้�ง ภาครััฐและภาคเอกชน

ในการสร้้างความได้้เปรีียบของธุุรกิิจในการจ้้างแรงงาน (ธนิิสา ทวิิชศรีี และคณะ, 2567)

	 ปััจจุุบัันคนเป็็นทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่าอย่่างยิ่่�ง องค์์กรทุุกภาคส่่วนพยายามที่่�จะหัันมาใส่่ใจในเรื่่�อง

ทรัพัยากรคนมากขึ้้�น (เนติวิัฒัน์ ์รัตันวรรณ์ ์และปริญิญาภรณ์ ์พจน์อ์ริยิะ, 2563) ยิ่่�งในช่ว่งที่่�มีกีารเปลี่่�ยน 

แปลงไปอย่่างรวดเร็็วและต่่อเนื่่�อง สิ่่ �งเหล่่านี้้�ย่่อมมีีผลกระทบต่่อค่่าแรงถููกว่่าการดำรงชีีพของพนัักงาน

อย่า่งหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้ ้ส่งผลต่่อการดำเนิินงานขององค์์กรต่า่งๆที่่�จะต้้องปรัับตัวักับัสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�น เช่น่ การจ้า้ง

แรงงานต่า่งด้้าวที่่�มีีค่า่แรงถูกูเพื่่�อความอยู่่�รอดและพัฒันาองค์ก์รให้เ้กิดิความเจริญิก้้าวหน้้าในการดำเนินิงาน

	 การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องของแรงงานต่างด้้าวจากประเทศเพื่่�อนบ้านที่่�มีีเข้้ามาทำงานใน

ประเทศไทยจนรัฐับาลต้อ้งมีกีารดำเนินิการเพื่่�อลดการพึ่่�งพาแรงงานต่า่งด้้าวจากประเทศเพื่่�อนบ้า้นอีีกทั้้�ง

ยังัม้การบริหารจัดัการแรงงานต่างด้า้วที่่�มีอียู่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (ภัทัรวุุธ เภอแสละ, 2563) มีกีารนำระบบ

การขึ้้�นทะเบีียนแรงงานมาใช้ต้ั้้�งแต่่ปีีพุทุธศักราช 2547 เป็น็ต้นมา ทำให้้รัฐับาลรู้้�และเข้า้ใจถึงึสถานการณ์์

การจ้้างแรงงานต่่างด้้าวที่่�มีีทัักษะไม่่สููงมากนัักของธุุรกิิจภาคเอกชน  แต่่ก็็ยัังไม่่สามารถแก้้ไขปััญหาการ

พึ่่�งพาการใช้้แรงงานต่่างด้้าวผิิดกฎหมายของธุุรกิิจได้้ทั้้�งหมด (พิิมณฒ์์ทิิพย์์ อุุบลจิินดา และคณะ, 2565)

	 กรมการจัดัหางาน เปิิดเผยว่า่ ปี ี2566 มีแีรงงานพม่าที่่�เข้า้มาทำงานในประเทศไทยจำนวน 1.86 

ล้้านคน  (MGROnline, 2566) อย่่างไรก็็ตามคุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่างด้้าวที่่�เข้้ามาทำงานในจัังหวััด

สมุุทรสาครก็็ไม่่ได้้ดีีมากนััก หากเปรีียบเทีียบกับแรงงานไทย เพราะแรงงานต่างด้้าวที่่�เข้้ามาทำงานใน

จังัหวััดสมุุทรสาครล้้วนแล้้วแต่่หนีี ร้อนมาพึ่่�งเย็็นทั้้�งนั้้�น ไม่ว่่า่จะเป็็นเรื่่�องของสภาพเศรษฐกิิจ ความยากจน 

สงครามทางการเมืือง เป็็นต้น้ (กันัยา ศรีีสวัสัดิ์์�, 2560) การอพยพย้า้ยถิ่่�นฐานนั้้�นมิไิด้เ้ป็น็เพีียงการเปลี่่�ยน

สถานที่่�เท่า่นั้้�น แต่เ่ป็็นการเปลี่่�ยนแปลงสังัคม และสภาพแวดล้อ้มใหม่ ่แรงงานต่า่งด้า้วจำเป็น็ต้อ้งปรับัตัวั

ให้้เข้้ากัับสัังคมใหม่่ได้้ โดยต้้องอาศััยเวลาและประสบการณ์์ รวมถึึงลัักษณะส่่วนตััวของผู้้�ย้้ายถิ่่�นฐาน

ประกอบกัน  การปรัับตััวเพ่ื่�อให้้คงความสมดุลอยู่่�ได้้ในชุมชนใหม่่นั้้�นย่่อมทำให้้เกิิดความเครีียด  (พีีรพล  
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จิิรปฐมสกล, 2563) บ างครั้้�งการปรัับตัวต่อสัังคมใหญ่่ก็็เป็็นเรื่่�องยากสำหรัับผู้้�ที่่�ย้้ายถิ่่�น  เนื่่�องจากความ 

ไม่พ่ร้อ้มบางประการ เช่น่ ฐานะทางเศรษฐกิจิ ความแตกต่า่งระหว่า่งสภาพแวดล้อมเดิมิกับัสภาพแวดล้อม

ใหม่่ ซึ่่�งช่่วยป้อ้งกันัผู้้�ย้า้ยถิ่่�นฐานจากความเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็ว็เกินิไป แรงงานต่า่งด้า้วที่่�ย้า้ยถิ่่�นฐานเข้า้

มาในประเทศไทยเป็็นแรงงานที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อปััญหาต่่างๆ เนื่่�องจากเป็็นการย้้ายถิ่่�นฐานข้้ามชาติิ ความ

แตกต่่างมีีมากมายทั้้�งด้้านภููมิิศาสตร์์ ภาษาและวััฒนธรรม การที่่�จะปรัับตััวให้้สามารถใช้้ชีีวิิตในประเทศ 

ไทยได้น้ั้้�นย่อมทำให้้แรงงานต่างด้า้วต้องเผชิญิกับัปัญัญาต่า่งๆ มากมาย (มหาวิทิยาลััยรามคำแหง, 2544)

	 ดัังนั้้�น  ผู้้�ศึึกษาจึึงสนใจที่่�จะศึึกษาถึึงคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าว  ในชุุมชนวัดศรีีบููรณาวาส 

ตำบลโคกขาม  อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร เพ่ื่�อให้้รู้้�และเข้้าถึึงสภาพชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของแรงงาน

ต่่างด้้าวที่่�เข้้ามาทำงานในจัังหวััดสมุุทรสาคร เพื่่�อให้้ทราบถึึงคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าว อั นเป็็น

ประโยชน์์ในการประเมิินสภาพชีีวิิต และปััญหาของแรงงานต่่างด้้าวเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ และการนำไป

ใช้เ้ป็็นแนวทางในการแก้้ไข้ป้ัญัหา และป้้องกัันผลกระทบต่างๆ ที่่�จะตามมา ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์ต่อ่องค์์กร

และหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐและเอกชนในการที่่�จะช่่วยกัันป้้องกััน แก้้ไข และเข้้าใจ ปััญหาที่่�เป็็นผลกระทบ

จากการอพยพย้ายถิ่่�นฐานเข้า้มาใช้ช้ีวีิติอยู่่�ในจังัหวัดัสมุทุรสาคร และเพ่ื่�อนำผล ที่่�ได้้จากการศึกึษาในครั้้�ง

ที่่�นำเสนอให้้แก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กระทรวงแรงงานแรงงาน กระทรวง สาธารณะสุุข สถานประกอบการ

ที่่�มีีแรงงานต่างด้้าว  รวมถึงหน่่วยงานที่่�ให้้ความคุ้้�มครองแรงงานต่างด้้าว  ได้้รัับทราบและนำไปกำหนด

นโยบายหรืือวางแผนแนวทางในการบริิหารจััดการ ให้้ความช่่วยเหลืือแรงงานต่่างด้้าวต่่อไปในอนาคต

2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1.	 เพื่่�อศึกึษาคุุณภาพชีวีิติของแรงงานต่างด้้าวสัญัชาติิพม่า่ ชุมุชนวัดศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม 

อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร 

	 2.	 เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่างด้า้วสัญชาติิพม่า ชุมชนวัดศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม 

อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร

3.  วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็น็การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ (Quantitative Research) ที่่�จะมุ่่�งค้น้หาและพัฒันาข้อ้มูลู

มาตรวััดความสัมพันธ์ของตััวแปรต่่างๆ ที่่ �สามารถวัดลักษณะพฤติิกรรมเป็็นตัวเลข ด้้วยวิิธีีการวิิจััย 

เชิิงสำรวจ (Survey Research) กัับประชากรกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คืือ แรงงานต่า่งด้้าวสัญัชาติพิม่า่ ชุมุชนวัดัศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม 

อำเภอเมืือง จังัหวัดัสมุทุรสาคร จำนวน 324 คน ได้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่ง จำนวน 176 คน โดยใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มตัวัอย่า่ง

แบบง่่าย (Simple random Sampling) ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่� 0.5
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	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัคืือ แบบสอบถาม ได้้มีีการพััฒนาข้อ้คำถามเคร่ื่�องมืือที่่�เป็น็แบบสอบถาม 

ข้้อคำถามมีีลัักษณะเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า Rating scale โดยกำหนดค่่าระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่� 95% 

ค่า่สััมประสิิทธิ์์�ความเชื่่�อมั่่�นของ Cronbach’s Alpha เท่า่กัับ 0.922 อยู่่�ภายในเกณฑ์์ที่่�กำหนดและมีีความ

น่า่เชื่่�อถืือ และผู้้�วิจิัยัได้ด้ำเนิินการหาค่่าความสอดคล้้อง (IOC) ได้เ้ท่่ากัับ 0.938 ซึ่่�งสามารถนำไปใช้ใ้นการ

เก็็บข้้อมููลได้้

	 วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยส่่งแบบสอบถามให้้กัับแรงงานต่่างด้้าวในชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส 

ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จังัหวัดัสมุทุรสาคร จำนวนทั้้�งสิ้้�น 180 คน ตั้้�งแต่เ่ดืือนมิถิุนุายน 2566-ธัันวาคม 

2566 และนำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบููรณ์์และความถููกต้้องในการตอบแบบสอบถาม

	 ผู้้�วิิจััยนำข้้อมูลูที่่�ได้จ้ากการตอบแบบสอบถามของประชากรมาประมวลผลข้้อมูลูวิเิคราะห์์โดยใช้้

โปรแกรมสถิิติิคอมพิิวเตอร์์ สถิิติิสำเร็็จรููป ม าประมวลผลข้้อมููลวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่  

ค่่าสถิิติิความถี่่� (Frequency) ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิจิัยัเรื่่�อง คุณุภาพชีวิีิตของแรงงานต่า่งด้า้ว สัญัชาติพิม่า่ ชุมุชนวัดัศรีีบูรูณาวาสตำบลโคกขาม 

อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร สามารถสรุุปผลได้้ดัังนี้้�

	 1.	 ปัจัจัยัส่ว่นบุคุคล ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เ่ป็น็เพศหญิงิ 

มีีอายุุ 36-40 ปีี มีีสถานภาพ สมรส ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�มีีบุุตร มีีสมาชิิกในครอบครััว 5-6 คน วุุฒิิการศึึกษา

ระดัับประถมศึึกษา ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 วิเิคราะห์์ข้้อมูลูทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม คุณภาพชีีวิติแรงงานต่างด้้าวสัญชาติิพม่า่ ชุมชน

วััดศรีีบููรณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร

ปััจจััยส่่วนบุุคคล จำนวน ร้้อยละ

1. เพศหญิิง	 	 102  56.67

2. อายุุ 36-40 ปีี	 51 28.33

3. สถานภาพสมรส	  85 47.22

4. จำนวนผู้้�มีีบุุตร 	  	 	 98  54.44

5. สมาชิิกในครอบครััว 5-6 คน  82 45.55

6. วุุฒิิการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา 64 35.56
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	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ปััจจััยส่่วนบุุคคลของแรงงานต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า ชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส 

ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร เพศหญิิง จำนวน 102 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 56.67 มีีอายุุ 

36-40 ปีี จำนวน 51 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 28.33 มีีสถานภาพสมรส จำนวน 85 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 47.22 

ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�มีีบุุตร จำนวน 98 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 54.44 มีีสมาชิิกในครอบครััว 5-6 คน จำนวน 82 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 45.55 วุุฒิิการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา จำนวน 64 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 35.56 ตามลำดัับ

	 2.	 คุณุภาพชีีวิติของแรงงานต่างด้า้วสัญชาติิพม่า ชุมชนวัดศรีีบูรูณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง 

จังัหวััดสมุุทรสาคร ประกอบไปด้ว้ย ด้า้นการทำงานร่วมกันและ ความสัมพันัธ์ก์ับับุคุคลอ่ื่�น มีีค่า่เฉลี่่�ยสูงูสุุด 

รองลงมา คืือความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในงาน สภาพการทำงาน ด้้านสิิทธิิส่่วนบุุคคลในสถานทำงาน 

ค่่าตอบแทนที่่�ยุุติิธรรมและเพีียงพอ ด้้านจัังหวะชีีวิิต ด้้านโอกาสในการพััฒนาขีีดความสามารถตนเอง  

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 แสดงค่า่เฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของคุณุภาพชีวีิติแรงงานต่างด้้าวสัญัชาติพิม่า่ ชุมุชน

วััดศรีีบููรณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร

องค์์ประกอบของคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า 

ชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส

ระดัับความคิิดเห็็น

x̅ ̅ S.D. แปลผล

1. ค่่าตอบแทนที่่�ยุุติิธรรมและเพีียงพอ	  4.16 0.69 มากที่่�สุุด

2. สภาพการทำงาน 4.23 1.04 มากที่่�สุุด

3. ด้้านโอกาสในการพััฒนา ขีีดความสามารถตนเอง 3.97 1.14 มาก

4. ด้้านการทำงานร่่วมกััน และความสััมพัันธ์์กัับบุุคลอื่่�น 4.37 0.91 มากที่่�สุุด

5. ด้้านสิิทธิิส่่วนบุุคคลในสถานทำงาน 4.22 1.06 มากที่่�สุุด

6. ด้้านจัังหวะชีีวิิต 4.09 1.02 มาก

7. ความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในงาน 4.26 0.83 มากที่่�สุุด

รวม 4.18 1.00 มาก

	

	 จากตารางที่่� 2 พบว่า่คุณุภาพชีวีิติของแรงงานต่า่งด้า้วสัญัชาติพิม่า่ ชุมุชนวัดัศรีีบูรูณาวาส ตำบล

โคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 4.18) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบ

ว่่าด้้านการทำงานร่่วมกัันและความสััมพัันธ์์กัับบุุคลอื่่�น อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (x̅ ̅= 4.37) รองลงมา คืือ
ความก้าวหน้้าและความมั่่�นคงในงาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̅ ̅= 4.26) สภาพการทำงาน อยู่่�ในระดัับมาก
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ที่่�สุุด  (x̅ ̅= 4.23) ด้้านสิิทธิิส่่วนบุุคคลในสถานทำงาน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  (x̅ ̅= 4.22) ค่่าตอบแทนที่่�

ยุตุิธิรรมและเพีียงพอ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x̅ ̅= 4.16) ด้้านจัังหวะชีวีิติ อยู่่�ในระดับัมาก (x̅ ̅= 4.09) ด้้าน
โอกาสในการพััฒนาขีีดความสามารถตนเอง อยู่่�ในระดัับมาก (x̅ ̅= 3.97) ตามลำดัับ

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 คุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า ชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส ตำบล

โคกขาม  อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอุุทััย  

เสีียงแจ่ม่ (2553) ที่่�ศึกึษาคุุณภาพชีีวิติการทำงานของแรงงานต่างด้้าวในเขตอํําเภอบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุรีี 

พบว่่า แรงงานประเภทอุุตสาหกรรมจะทำงานวัันละ 8 ชั่่�วโมง ตามกฎหมาย และหยุุดในวัันเทศกาล ส่่วน

แรงงานประเภทเกษตรและพาณิชิย์กรรม จะหยุุดให้ใ้นวันัเทศกาลเมื่่�อเจ็บ็ป่วยจะรัักษาโดยซื้้�อยามากินิเอง 

จะไปหาหมอต่อ่เมื่่�อป่ว่ยมากและจะไปรักัษาที่่�อนามัยัใกล้บ้้า้น ส่ว่นแรงงานประเภทเกษตรกรรม พาณิชิย์์

กรรมและงานบ้้าน จะมีีที่่�พัักอาศััยให้้ส่่วนประเภทอุุตสาหกรรมมีีทั้้�งที่่�ให้้ที่่�พัักและไม่่ให้้ที่่�พััก

	 วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าวสััญชาติิพม่่า ชุุมชนวััดศรีีบููรณาวาส 

ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร จำแนกปััจจััยส่่วนบุุคคล โดยรวมพบว่่า ปััจจััยส่่วนบุุคคล

ต่า่งกันั มีีคุณภาพชีวิีิตที่่�แตกต่า่งกันั เมื่่�ออาศัยัอยู่่�ชุมุชนวัดัศรีีบููรณาวาส ตำบลโคกขาม อำเภอเมืือง จัังหวัดั

สมุุทรสาคร แตกต่่างกััน นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพิิมพ์์ชนก บุุลยเลิิศิิ (2551) ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง 

แรงงานต่า่งด้า้วในภาคธุรุกิจิก่อ่สร้า้งในจังัหวัดัเชีียงใหม่ ่พบว่า่ แรงงานต่า่งด้า้วเข้า้มาทำงานในประเทศไทย

เพื่่�อต้อ้งการหาเงินิให้ไ้ด้ม้ากๆ จะได้มี้ีความเป็น็อยู่่�ดีีขึ้้�น เข้า้มาจากพื้้�นที่่�อำเภอฝาง จังัหวัดัเชีียงใหม่ ่อาชีีพ

เดิิม ทำงานในสวนส้้มหรืือทำงานก่่อสร้้างแห่่งอื่่�นมาก่่อน ส่่วนใหญ่่ทำงานเป็็นช่่างปููน และกรรมกรหญิิง

คิิดว่่างานที่่�ตนเองทำไม่่หนัักและไม่่เสีียงอัันตราย ป้ ้องกัันตนเองโดยสวมหมวก สวมถุุงมืือ และมีีผ้าปิิด

จมููก โดยที่่�นายจ้้างไม่่ได้้เป็็นผู้้�จััดหาอุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายให้้ทำงานวันละ 8 ชั่่ �วโมง และทำงานล่วง

เวลา-ชั่่�วโมง พอใจกัับวัันหยุุดที่่�ได้้รัับแต่่ยัังไม่่พอใจกัับค่่าจ้้างที่่�ได้้รัับ แต่่ก็็เพีียงพอต่่อการใช้้จ่่ายและมีีเงิิน

เก็็บออม  ได้้รัับสวััสดิิการจากนายจ้้างคืือ ที่่ �พััก รถรับ-ส่่ง และพาไปต่่อใบอนุุญาต ไม่่มีีปััญหาถููกเพื่่�อน

แรงงานไทยรัังเกีียจ  ได้้รัับความช่วยเหลืือจากหน่่วยงานของรััฐ แต่่มีีปััญหาค่่าธรรมเนีียมในการต่่อใบ

อนุุญาตแพง จึึงต้้องการให้้นายจ้้างช่่วยเหลืือในการออกค่่าใช้้จ่่ายให้้ ต้้องการให้้หน่่วยงานของรััฐช่่วยลด

ค่่าธรรมเนีียมในการต่่อใบอนุุญาตหรืือขยายระยะเวลาในการต่่อใบอนุุญาต ผ ลการศึึกษาในส่่วนของ 

ผู้้�ประกอบการพบว่่า สาเหตุุที่่�เลืือกจ้้างแรงงานต่่างด้้าวเพราะมีีความอดทนขยัันทำงานยิินดีีที่่�จะทำงาน

หนัักและหาได้้มากกว่่าแรงงานไทยโดยให้้ทำงานวัันละ 8 ชั่่�วโมง มีีวัันหยุุดคืือ วัันแรงงาน และเทศกาล

สงกรานต์ ์แรงงานไทยและแรงงานต่า่งด้า้วทำงานเหมืือนกันั มีีอัตัราค่า่จ้า้งที่่�แตกต่า่งกันัเล็ก็น้อ้ย ค่า่ทำงาน

ล่่วงเวลา สวััสดิิการที่่�แรงงานได้้รัับ ได้้แก่่ ที่่�พััก เงิินล่่วงเวลา รถรัับ-ส่่ง เทศกาล โบนััส เห็็นด้้วยกัับการที่่�
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รัฐักํําหนดให้มี้ีการขึ้้�นทะเบีียนแรงงานต่า่งด้า้ว เพราะจะทำให้ค้วบคุมุแรงงานต่า่งด้า้วอย่า่งทั่่�วถึงึและการ

ผ่่อนผัันให้้แรงงานต่่างด้้าวทำงาน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย

	 	 1.1 ผ ลการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นข้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานข้้ามชาติิซึ่่�งควรมีี 

การศึึกษาเพื่่�อหารููปแบบในการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่างด้้าวเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มแรงงานเหล่่านี้้�มีี 

คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

	 	 1.2 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องควรมีีการจััดตั้้�งศููนย์์หรืือจััดกิจกรรมเพื่่�อพััฒนาและส่่งเสริิมการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานต่่างด้้าวให้้ดีีขึ้้�น

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1  ควรศึึกษาถึึงเรื่่�องผลกระทบจากการอพยพของแรงงานต่่างด้้าวที่่�เขามาในประเทศไทย 

เพื่่�อจะได้้ทราบถึึงผลที่่�จะเกิิดขึ้้�นทั้้�งผลดีีและผลเสีียต่่อแรงงานในอนาคต

	 	 2.2 ควรศึึกษาถึึงปััญหาและแนวทางในการแก้้ไขปััญหาในการอพยพของแรงงานต่่างด้้าวที่่�

เข้้ามาในประเทศไทย เพื่่�อนํําข้้อค้้นพบที่่�ได้้มาเป็็นแนวทางในการปรัับปรุุงการจ้้างแรงงาน

	 	 2.3 ควรศึึกษาในเรื่่�องปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเคลื่่�อนย้้ายกลัับเข้้าไปยัังประเทศของแรงงาน

ต่่างด้้าว ซึ่่�งอาจมีีผลต่่อผู้้�ประกอบการหรืือผู้้�ที่่�ใช้้แรงงานต่่างด้้าว เมื่่�อมีีการเคลื่่�อนย้้ายกลัับภููมิิลํําเนา

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 ปัจัจััยที่่�มีีผลต่อ่คุณุภาพชีวีิติของแรงงานต่า่งด้้าวสัญัชาติพิม่า่ ถืือว่า่เป็น็สิ่่�งที่่�สำคัญัอย่า่งยิ่่�งเพราะ

คนเป็น็ทรัพัยากรที่่�มีีค่า่และมีคีวามสำคัญัต่อ่องค์ก์ร ดังันั้้�น สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในสถานที่่�ทำงาน

ต้้องมีีความเหมาะสมและเอื้้�อต่่อการทำงาน คืื อ ทำให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีรู้้�สึึกที่่�ดีีต่องาน  มีีความมั่่�งคง ทำให้้

เกิิดความสุุข โดยจะส่่งผลดีีทั้้�งตััวบุุคคลและองค์์กร ตามหลัักการของ Richard E. Walton (1973) ได้้

แบ่่งออกองค์์ประกอบสำคััญเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิตไว้้ 8 ประการ ดัังภาพที่่� 1
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ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
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