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บทคัดย่อ

	 การวิจิัยัครั้้�งน้ี้� มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) ศึกึษาสภาพปัญหาทักัษะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในศตวรรษ

ที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษา จัังหวััดขอนแก่่น 2) 

เสนอแนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของ

ผู้้�บริหารสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานอาชีีวศึกึษา จังัหวัดัขอนแก่น่ เป็น็การวิจัิัยแบบผสม กลุ่่�มตัวอย่า่ง ได้้แก 

ผู้้�บริิหาร และครููผู้้�สอน จำนวน 289 คน ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 12 คน เครื่่�องมืือวิิจััย 

ได้้แก่่ แบบสอบถาม แบบสััมภาษณ์์ สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน วิิจััยเชิิงคุุณภาพวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการพรรณนา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1.	 สภาพปััญหาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมและรายด้้าน มีีระดัับการปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกด้้าน โดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือ ด้้าน
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ทักัษะการคิิดวิเิคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ ด้้านทักัษะการบริิหารจัดัการองค์์กรด้้านทักัษะทางเทคโนโลยีี

และการใช้้ดิิจิิทััล ด้้านทัักษะการสื่่�อสาร และด้้านทัักษะด้้านมนุุษย์์สััมพัันธ์์ 

	 2.	 แนวทางการส่่งเสริมิทักัษะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลักัปาปณิกิธรรม 

3 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ด้้านทักัษะการสื่่�อสาร ควรส่ง่เสริมิการสื่่�อสารในการกำหนดวิิสัยัทัศัน์์ และให้้

มีีความรู้้�ความสามารถเฉพาะด้้าน ด้้ านทัักษะการบริิหารจััดการองค์์กร ควรส่่งเสริิมการตััดสิินใจที่่�ดีี  

มีีมนุุษย์์สััมพัันธ์์ การแก้้ปััญหาตรงจุุด ในการบริิหารงานบุุคคล/ทรััพย์์สิิน งบประมาณ ด้้านทัักษะการคิิด

วิเิคราะห์์การคิิดสร้้างสรรค์์ ควรส่ง่เสริมิการแก้้ไขปััญหานำพาสถานศึกึษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ด้้านเทคโนโลยีี

และการใช้้ดิิจิิทััล  ควรส่่งเสริิมให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้�เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย และด้้านทัักษะด้้าน

มนุุษยสััมพัันธ์์ ควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารถ่่ายทอดเทคนิิคการทำงานเป็็นทีีม 

คำสำคััญ: ทัักษะ; ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา; ปาปณิิกธรรม

Abstract

	 The purposes of this research were 1) study the issues related to the skills of 

educational institution administrators in the 21st century according to the Three Pāpaṇ�ika 

Dhamma Principles by educational institution administrators under the Office of Vocational 

Education, Khon Kaen Province; 2)propose guidelines to enhance the skills of educational 

institution administrators in the 21st century according to the same principles in this 

context. The study used a mixed-methods approach. The sample group included 289 

school administrators and teachers, with an additional 12 key informants for qualitative 

insights. The research instruments included a questionnaire and an interview. Data 

analysis for the quantitative aspect used percentage, mean, and standard deviation, while 

qualitative analysis employed descriptive methods.

	 The research results were as follows:

	 1. 	 The state of the skills of educational institution administrators in the 21st 

century according to the Three Pāpaṇ�ika Dhamma Principles by educational institution 

administrators under the Office of Vocational Education, Khon Kaen Province, was generally 

at the highest level overall and across all individual aspects. The aspects, ranked by 

descending means, were: analytical and creative thinking skills, organizational management 

skills, technology and digital skills, communication skills, and interpersonal skills.
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	 2. 	 The guidelines to enhance the skills of educational institution administrators 

in the 21st century according to the Three Pāpaṇ�ika Dhamma Principles are Communication 

Skills: encourage communication in vision setting and develop specialized knowledge; 

Organizational Management Skills: promote good decision-making, effective interpersonal 

relationships, and problem-solving in personnel management, assets, and budgets; Analytical 

and Creative Thinking Skills: foster problem-solving to lead schools toward excellence; 

Technology and Digital Skills: Encourage sharing of modern technology knowledge and 

Interpersonal Skills: encourage administrators to transfer teamwork skills to others.

Keywords: Skills; Educational Institution Administrators; Pāpaṇ�ika Dhamma

1. 	บทนำ
	 การศึึกษาเป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัในการสร้้างคน สังัคม และชาติ ิเป็น็กลไกหลักัในการพัฒันาให้้เกิดิ

คุุณภาพ ในศตวรรษที่่� 21 มีีความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วทั้้�งทางด้้าน

สภาพแวดล้้อม สังคม วัฒันธรรม วิทิยาศาสตร์ ์และเทคโนโลยีี เมื่่�อเป็น็เช่น่นี้้�ผู้้�เรีียนจึงได้้ปรับัตััวให้้ทันักับ

การเปลี่่�ยนแปลงและเตรีียมความพร้้อมที่่�จะเผชิญกัับความท้้าทายในอนาคตการศึึกษาจึึงเป็็นกระบวน

การสำคัญัในการพัฒันาคนให้้ทันัต่อ่สถานการณ์แ์ละมีีคุณุภาพ และเพื่่�อพััฒนาการศึกึษาไทยไปสู่่�การเรีียน

รู้้�ในศตวรรษที่่� 21 สอดคล้้องกัับพิิมพัันธ์์ เดชะคุุปต์์ (2558, หน้้า 43) กล่่าวว่่า การศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 

เป็็นการศึึกษาที่่�เน้้นคนมีีปััญญา มีีทัักษะและมีีการคิิดสร้้างสรรค์์ 

	 พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 และฉบัับที่่� 

3 พ.ศ. 2553 ความมุ่่�งหมายและหลัักการในการจััดการศึึกษาต้้องเป็็นไปเพื่่�อพััฒนาคนไทยให้้เป็็นมนุุษย์์

ที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา ความรู้้� และคุุณธรรม มีีจริิยธรรมและวััฒนธรรมในการดำรงชีีวิิต

สามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างมีีความสุขในกระบวนการเรีียนรู้้�ต้้องมุ่่�งปลููกฝัังจิิตสำนึึกที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับ

การเมืืองการปกครองในระบอบประชาธิปิไตยอันัมีีพระมหากษัตัริยิ์ท์รงเป็น็ประมุขุรู้้�จักัรักัษาและส่ง่เสริมิ

สิิทธิหน้้าที่่�เสรีีภาพความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์มีีความภาคภููมิใจ

ในความเป็็นไทย รวมทั้้�งส่่งเสริิมศาสนา ศิิลปะ วััฒนธรรมของชาติิ การกีีฬา ภููมิิปััญญา ตลอดจนอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม  มีีความสามารถในการประกอบอาชีีพ รู้ �จัักพึ่่�งตนเอง มีีความคิด

สร้้างสรรค์์ ใฝ่รู่้้� และเรีียนรู้�ด้้วยตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง (กระทรวงศึกึษาธิิการ, 2553) ในแผนพัฒนาเศรษฐกิิจ

และสัังคมแห่่งชาติ ิฉบับัที่่� 12 มีีวัตัถุปุระสงค์์ เพื่่�อให้้คนไทยทุุกช่ว่งวัยั มีทีักัษะ ความรู้� ความสามารถและ

พัฒันาตนเองได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�องตลอดชีีวิติ มีรีะบบเศรษฐกิจิที่่�มีโีครงสร้้างที่่�เข้้มแข็ง็ มีเีสถีียรภาพ แข่ง่ขัันได้้ 
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ยั่่�งยืืน  มีีความมั่่�นคงทางพลัังงาน  มีีการกระจายความเจริญสู่่�ภููมิิภาค มีีโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีีคุุณภาพได้้

มาตรฐานสากล รักัษาทุนุธรรมชาติ ิและคุณุภาพสิ่่�งแวดล้้อมสู่่�ความสมดุลุของระบบนิเิวศ สร้้างความมั่่�นคง

ภายในประเทศ มีกีารกระจายอำนาจสู่่�ท้้องถิ่่�นมากขึ้้�น ทำให้้ภาครััฐมีีประสิิทธิภิาพสููงขึ้้�น สามารถให้้บริิการ

ประชาชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั่่ �วถึึงตรวจสอบได้้และปราศจากคอร์์รััปชั่่�น  ซึ่่�งได้้กำหนดให้้การเสริิม

สร้้าง และพัฒันาศักัยภาพทุนุมนุษย์เ์ป็น็ยุทุธศาสตร์ห์นึ่่�งในการขับัเคลื่่�อนแผนให้้บรรลุเุป้า้หมาย (สำนักังาน

คณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560)

	 ศตวรรษที่่� 21 เป็็นยุคุที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็และเป็น็ยุคุที่่�มีคีวามเจริญิทางวิทิยาศาสตร์์

และเทคโนโลยีีการสื่่�อสาร เมื่่�อเป็็นเช่่นนี้้�สถานศึึกษาจึึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องจััดการศึึกษาให้้ทัันกัับ

สถานการณ์์โลก เพื่่�อให้้บุคลากรของประเทศได้้เรีียนรู้�ทัักษะและนวัตกรรม  โดยเฉพาะทัักษะเทคโนโลยีี

สารสนเทศการส่ื่�อสาร ทักัษะชีีวิติ และทักัษะอาชีีพ เพื่่�อให้้ประชาชนได้้มีทีักัษะในการดำเนิินชีวีิติ สำหรัับ

สถาบัันการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาถืือว่่าเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามสำคััญอย่า่งยิ่่�งในการขัับเคล่ื่�อน

สถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพ  และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ต้้ องจำเป็็นต้้องมีีทัักษะในการ

ทำงาน มีีวิิสััยทััศน์์ มีีความรู้้�ความสามารถ และเป็็นผู้้�ที่่�มีีมนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�ดีี เมื่่�อเป็็นเช่่นนี้้�จึึงจำเป็็นอย่่ายิ่่�ง

ที่่�จะต้้องทำการวิจิัยัทักัษะผู้้�บริิหารสถานศึกึษาโดยกการนำเอาหลักัธรรมทางพระพุทุธศาสนาเข้้ามาบููรณ

าการกัับศาสตร์์การบริิหารการศึึกษา สำหรัับทัักษะภาวะผู้้�นำในศตวรรษที่่� 21 ในทางพระพุุทธศาสนามีี

หลัักธรรมที่่�มีีความสอดคล้้องอยู่่�หลายหลัักธรรม  สามารถเลืือกใช้้ได้้ตามความเหมาะสมที่่�แตกต่่างกัันไป

ตามบุคุคล ตามสถานการณ์ ์สำหรับังานวิจิัยันี้้�ผู้้�วิจัิัยได้้เลืือกหลัักธรรมที่่�จะนําํมาประยุกุต์์ใช้้ในการพัฒันา

ทัักษะภาวะผู้้�นํําในศตวรรษที่่� 21 คืือหลัักปาปณิิกธรรม 3 (องฺฺ.ติิก.อ. (ไทย) 2/20/98) ซึ่่�งเป็็นทัักษะของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาหรืือคุุณลัักษณะ 3 ประการของนัักบริิหารที่่�จะช่่วยให้้นัักบริิหารการศึึกษาทำงาน

สำเร็็จลุุล่่วงไปได้้ด้้วยดีี อัันประกอบไปด้้วย จัักขุุมา คืือ การมองการณ์์ไกล วิิธููโร คืือ ความเชี่่�ยวชาญ และ

นิิสสยสััมปัันโน คืือ ความสามารถด้้านมนุุษยสััมพัันธ์์ 

	 จากเหตุุผลดังักล่า่วจึงึทำให้้ผู้้�วิจิัยั จึงมีคีวามสนใจในการศึกึษาทักัษะของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาใน

ศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม  3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััด

ขอนแก่่น เพื่่�อหาแนวทางในการพััฒนาทัักษะภาวะผู้้�นํําในศตวรรษที่่� 21 ด้้วยหลัักปาปณิิกธรรม 3 เพื่่�อ

ให้้การบริิหารสถานศึึกษาประสบผลสำเร็็จและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. 	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปัญหาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิก

ธรรม 3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น

 



137ปีีที่่�  11 ฉบับัที่่�  2 (พฤษภาคม - สิงิหาคม 2567)                         วารสารสถาบันัวิจิัยัพิมิลธรรม

	 2. 	 เพ่ื่�อเสนอแนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลััก 

ปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น

3.  วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยแบบผสม (Mixed Method) ระหว่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณกัับการวิิจััย

เชิิงคุุณภาพ โดยการแบ่่งการวิิจััยออกเป็็น 2 ระยะ ดัังนี้้�

	 การวิิจััยระยะที่่� 1 เป็็นการศึึกษาสภาพปััญหาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 

ตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาสัังกัดัสำนักังานอาชีีวศึกึษาจังัหวััดขอนแก่น่ โดยใช้้วิจิัยั

เชิิงปริิมาณ 

	 การวิิจััยระยะที่่� 2 เป็็นการศึึกษาแนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษ

ที่่� 21 ตามหลักัปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา สังกัดัสำนักังานอาชีีวศึกึษาจังัหวััดขอนแก่น่ โดย

ใช้้วิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

	 1. 	 การวิิจััยระยะที่่� 1 เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

	 	 1.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 60 คน ครููผู้้�สอน

และพนัักงาน 1,111 คน รวม 1,171 คน กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตารางเครจซี่่�และมอร์์แกน (Krejcie 

and Morgan) (1970, pp. 607-610) และใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งช่่วงชั้้�น (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2553, หน้้า 43) 

ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้ผู้้�บริิหาร 41 คนครููผู้้�สอน/พนัักงาน 289 คน รวม 289 คน

	 	 1.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบสอบถามแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้� ตอนที่่� 1 ข้้อมููล

ทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ซึ่่�งเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับตำแหน่่ง ระดัับการศึึกษา และประสบการณ์์

ทำงาน ตอนที่่� 2 ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา เป็็นแบบมาตราส่่วนประเมิินค่่า 5 ระดัับตามแบบลิิเคิิร์์ต (Likert Five Rating Scale) โดย

การกำหนดค่่าทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการปฏิิบััติิ 5 ระดัับ และตอนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับ

ทักัษะผูู�บริิหารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 มีลีักัษณะเป็็นแบบสอบถามปลายเปิิด

	 	 1.3 การสร้้างและหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ ดัังนี้้� 1) ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยแล้้วนำมาสร้้าง

แบบสอบถามมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) ตามวิิธีีของลิิเคอร์์ท (Likert) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 

2554, หน้้า 70-74) 2) น ำแบบสอบถามเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพ่ื่�อขอคำเสนอแนะ 3) ปรัับปรุุง

แบบสอบถามตามข้้อเสนอแนะอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา แล้้วนำเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 ท่่าน ตรวจความสอดคล้้อง 

(IOC) 4) นำแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นไปเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพื่่�อขอคำแนะนำ ในการปรัับปรุุงแก้้ไข

และให้้ความเห็็นชอบ 5) ปรัับปรุุงแก้้ไขแบบสอบถามตามข้้อเสนอแนะผู้้�เชี่่�ยวชาญ แล้้วนำแบบสอบถาม

ไปทดลองใช้้  (Try out) กั ับประชากรที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่างแต่่มีีความคล้้ายคลึึงกัันทั้้�งบริิบทพื้้�นที่่�และ
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ประชากร จ ำนวน  30 คน  6) น ำผลจากการทดลองใช้้ไปวิิเคราะห์์หาค่่าอำนาจจำแนกโดยวิิธีีการหาค่่า

สัมัประสิิทธิ์์�สหพัันธ์อ์ย่า่งง่่ายของเพีียรสััน แล้้วนำข้้อที่่�มีีค่า่สหสััมพันัธ์ท์างบวกไปเทีียบกัับค่า่วิกิฤติิ (α = 

0.05) โดยใช้้เกณฑ์ม์ีีค่า่ตั้้�งแต่่ 0.20-1.00 เป็น็ข้้อที่่�นำไปใช้้ได้้ 7) นำแบบสอบถามในข้้อที่่�มีีค่า่อำนาจจำแนก

ตามเกณฑ์ท์ี่่�ใช้้ได้้ไปหาค่า่ความเชื่่�อมั่่�นเป็น็รายด้้านและโดยภาพรวมตามวิธิีีการของครอนบาค (Cronbach) 

เพื่่�อหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า (Alpha-Coefficient) โดยใช้้เกณฑ์์ตั้้�งแต่่ 0.76 ขึ้้�นไป 8) นำแบบสอบถามที่่�

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดมาจััดทำเป็็นฉบัับสมบููรณ์์ที่่�พร้้อมนำไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมต่่อไป

	 	 1.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำเร็็จรููป โดยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตาม

ขั้้�นตอน ดังัน้ี้� 1) วิเิคราะห์ข์้้อมููลแบบสอบถามตอนที่่� 1 เกี่่�ยวกับัตำแหน่ง่หน้้าที่่� ประสบการณ์ท์ำงาน และ

ระดัับการศึึกษาโดยหาค่่าสถิิติิร้้อยละ และการแจกแจงความถี่่� 2) วิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบสอบถามตอนที่่� 2 

เกี่่�ยวกัับทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม  3 ของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา โดยใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ย (x̄)̄ ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

	 	 1.5 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังนี้้� 1) สถิิติิที่่�ใช้้ในการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ ได้้แก่่ ค่่า

ความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา ใช้้ค่า่ดัชันีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกับนิยิามศัพท์ ์IOC ค่าอำนาจจำแนก

ของแบบสอบถาม  โดยการใช้้ค่่า Item–total correlation และค่่าความเชื่่�อมั่่�นแบบสอบถามโดยใช้้ค่่า

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิิธีีของ Cronbach และ 2) สถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ 

ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 2. 	 การวิิจััยระยะที่่� 2 เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 1) ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ได้้แก่่ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 12 แห่่งๆ ละ 1 คน รวมเป็็นจำนวนทั้้�งสิ้้�น จำนวน 12 คน 2) เครื่่�องมืือการ

วิิจััย ได้้แก่ ่แบบสัมัภาษณ์ ์(Interview) แบ่ง่เป็น็ 2 ตอน ดังันี้้�ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ให้้สัมัภาษณ์ ์ตอน

ที่่� 2 ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

สัังกััดสำนัักงานอาชีีวิิศึึกษา จัังหวััดขอนแก่่น 3) การสร้้างและการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือการวิิจััย ดัังนี้้� (1) 

ศึึกษาเอกสารและผลงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้วนำมาสร้้างแบบสััมภาษณ์์ (2) น ำแบบสััมภาษณ์์เสนอต่่อ

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาเพื่่�อขอคำแนะนำ (3) ปรับัปรุุงแบบสััมภาษณ์์ตามข้้อเสนอแนะอาจารย์์ที่่�ปรึกึษา แล้้วนำ

ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 คนตรวจสอบ และ (4) นำแบบสััมภาษณ์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุงแก้้ไขตาม

ข้้อเสนอแนะ จััดทำแบบสััมภาษณ์์ฉบัับสมบููรณ์์ แล้้วไปเก็็บข้้อมููลต่่อไป 4) การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้� 

(1) ขอหนังัสืือจากบัณัฑิตวิทิยาลัยั มหาวิทิยาลัยัมหาจุฬุาลงกรณราชวิทิยาลัยั วิทิยาเขตขอนแก่น่ เพื่่�อขอ

เชิิญผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการสััมภาษณ์์ (2) น ำหนัังสืือเชิิญผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการสััมภาษณ์์และเอกสารเกี่่�ยวกับ

การวิิจััยไปมอบให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ โดยให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเป็็นผู้้�กำหนดวััน เวลาและสถานที่่�ในการให้้สััมภาษณ์์

และ 5) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล น ำข้้อมููลการสััมภาษณ์์มาตรวจสอบความถููกต้้องแล้้วจััดหมวดหมู่่�ข้้อมููล 

ทำการตีีความ แล้้ววิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการพรรณนา 
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4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิิจััยเกี่่�ยวกัับทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 ผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

	 1. 	 ทักัษะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 ของผู้้�บริหิารสถาน

ศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษา จัังหวััดขอนแก่่น โดยภาพรวมและรายด้้าน มีีระดัับการปฏิิบััติิการอยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุดุ (x̄ ̄= 4.87, S.D. = 0.10) เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุทุกุด้้าน 

โดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืื อ ด้้ านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์  

(x̄ ̄= 4.90, S.D. = 0.15) ด้้านทัักษะการบริิหารจััดการองค์์การ (x̄ ̄= 4.89, S.D. = 0.16) ด้้านทัักษะทาง

เทคโนโลยีีและการใช้้ดิิจิิทััล (x̄ ̄= 4.88, S.D. = 0.15) ด้้านทัักษะการสื่่�อสาร (x̄ ̄= 4.85, S.D. = 0.17) 

และด้้านทัักษะด้้านมนุุษย์์สััมพัันธ์์ (x̄ ̄= 4.84, S.D. = 0.15) ตามลำดัับ ดัังนี้้�

	 	 1.1	 ทัักษะการสื่่�อสาร โดยภาพรวมและรายข้้อ มีีระดัับการปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

(x̄ ̄= 4.85, S.D. = 0.17) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่า่ ทุกข้้อมีีการปฏิบัิัติิการอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด โดย

เรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืื อผู้้�บริิหารมีีความรู้้� มีีวิิสััยทััศน์์ดีี  มีีน้้ำใจ  เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี

ขององค์ก์ร ทั้้�งความคิด การกระทำ คำพููด และการส่ื่�อสาร (x̄ ̄= 4.91, S.D. = 0.34) รองลงมา คืือผู้้�บริิหาร

มีีวาทศิลป์ในการพููดจููงใจบุคลากร สามารถโน้้มน้้าวใจผู้้�ร่่วมงานให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้นในการทำงาน 

ให้้ปฏิิบััติิตามตนเองได้้ (x̄ ̄= 4.91, S.D. = 0.31) และผู้้�บริิหารมีีความสามารถในการนำประสบการณ์์มา

เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน (x̄ ̄= 4.91, S.D. = 0.30) ส่่วนข้้อที่่�มีีระดัับการปฏิิบััติิการต่่ำ คืือ

ผู้้�บริิหารสามารถสื่่�อความหมายด้้วยการพููด เขีียนสั่่�งการที่่�ชััดเจนเข้้าใจง่่าย (x̄ ̄= 4.73, S.D. = 0.52)

	 	 1.2	 ทักัษะการบริหิารจัดัการองค์ก์าร โดยภาพรวมและรายข้้อ มีรีะดับัการปฏิบิัตัิกิารอยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.89, S.D. = 0.16) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ทุุกข้้อที่่�มีีระดัับการปฏิิบััติิการ

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยเรีียงลำดับัตามค่า่เฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือผู้้�บริหิารมีกีารสนับัสนุนุและพัฒันา

บุคุลากรในองค์ก์รให้้มีภีาวะผู้้�นำ (x̄ ̄= 4.92, S.D. = 0.28) ผู้้�บริหิารเป็น็ผู้้�มีีจิติใจกว้้างขวาง รู้้�จักัเปิดิโอกาส

ให้้กัับบุุคลากรสามารถคิิด แสดงความคิิดเห็็น และตััดสิินใจเอง (x̄ ̄= 4.91, S.D. = 0.37) และ ผู้้�บริิหาร

มีีความสามารถในตัดสิินใจเลืือกแนวทางในการแก้้ไขปััญหา สามารถยุติิความขัดแย้้งภายในสถานศึึกษา 

และทุุกฝ่่ายเกิิดความพึึงพอใจ (x̄ ̄= 4.91, S.D. = 0.31) ส่่วนข้้อที่่�มีีระดัับการปฏิิบััติิต่่ำ คืือผู้้�บริิหารมีีการ

กำหนดโครงการที่่�สามารถประยุุกต์์การบริิหารจััดการให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จะเกิิดขึ้้�นใน

อนาคต (x̄ ̄= 4.86, S.D. = 0.37) 

	 	 1.3 	ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ โดยภาพรวมและรายข้้อ มีีระดัับการ

ปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.90, S.D. = 0.15) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ทุุกข้้อที่่�มีีระดัับ
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การปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับมาก โดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืื อผู้้�บริิหารมีีความฉลาด

รอบคอบ ใช้้ความรู้้�ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีความยุุติิธรรมกัับบุุคลากรใน

สถานศึึกษา (x̄ ̄= 4.94, S.D. = 0.24) ผู้้�บริิหารมีีความเอาใจใส่่กัับบุุคลากรเป็็นรายบุุคคล มีีความเข้้าใจ

และเข้้าถึงึความสามารถของบุคุคลนั้้�นอย่า่งแท้้จริงิ (x̄ ̄= 4.92, S.D. = 0.24) และผู้้�บริหิารได้้นำหลักัธรรม

ทางพระพุุทธศาสนามาใช้้สำหรัับบริิหารงานกัับบุุคลากรในองค์์กร (x̄ ̄= 4.88, S.D. = 0.41) ส่่วนข้้อที่่�มีี

ระดัับการปฏิิบััติิต่่ำ คืือผู้้�บริิหารสร้้างความท้้าทายให้้บุุคลากรเชื่่�อมั่่�นในตนเอง ส่่งเสริิมกำลัังใจ ให้้ความ

เชื่่�อมั่่�นว่่าจะสร้้างผลลััพธ์์ที่่�สร้้างสรรค์์ได้้ (x̄ ̄= 4.86, S.D. = 0.44) 

	 	 1.4 	ทัักษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิิจิิทััล โดยภาพรวมและรายข้้อ มีีระดัับการปฏิิบััติิการ

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ ̄= 4.88, S.D. = 0.15) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ทุุกข้้อที่่�มีีความคิิดเห็็นอยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด โดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือ ผู้้�บริิหารมีีการสนัับสนุุนให้้บุุคลากร

พัฒันาและเข้้าอบรมการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างสม่่ำเสมอ (x̄ ̄= 4.93, S.D. = 0.27) คืือผู้้�บริิหารมีกีารสร้้างมนุษย์์

สัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีและส่่งเสริมิสร้้างแรงกระตุ้้�นให้้บุคุลากรในสถานศึกึษาอย่่างสม่่ำเสมอ (x̄ ̄= 4.92, S.D. = 0.31) 

และผู้้�บริิหารมีีการนิิเทศติิดตามประเมิินผลการพััฒนาระบบ ICT (x̄ ̄= 4.92, S.D. = 0.27) ส่่วนข้้อที่่�มีี

ระดับัการปฏิบัิัติติ่่ำ คืือผู้้�บริิหารมีีการกำหนดจัดัทำแผนปฏิบัิัติงิาน จัดัทำข้้อมููลสารสนเทศของสถานศึกึษา 

พััฒนาองค์์กรให้้มีีความรู้้�เฉพาะด้้านเสมอ (x̄ ̄= 4.79, S.D. = 0.52) 

	 	 1.5 	ทัักษะด้้านมนุุษย์์สััมพัันธ์์ โดยภาพรวมและรายข้้อ มีีระดัับการปฏิิบััติิการอยู่่�ในระดัับ

มากทีีสุดุ (x̄ ̄= 4.87, S.D. = 0.42) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ทุกข้้อที่่�มีรีะดัับการปฏิบัิัติกิารอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุด โดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือ ผู้้�บริิหารมีีความสนใจสิ่่�งต่่างๆ รอบตััวอย่่าง

กว้้างขวางมีีวุฒุิภิาวะทางอารมณ์ ์ยอมรับัสภาพต่า่งๆ มีีความอดทนและเป็น็คนมีีเหตุผุล (x̄ ̄= 4.89, S.D. 

= 0.31) รองลงมา คืือผู้้�บริิหารมีีนโยบายเพื่่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานอย่่างชััดเจน (x̄ ̄= 4.87, S.D. 

= 0.42) และ ผู้้�บริิหารมีีการสร้้างแรงบัันดาลใจมาใช้้กัับครููและเพื่่�อนร่่วมงาน เช่่น การใช้้สวััสดิิการพิิเศษ

อื่่�นให้้สิ่่�งตอบแทนหรืือรางวััลเม่ื่�อผู้้�ปฏิบัิัติงิานสำเร็จ็ (x̄ ̄= 4.84, S.D. = 0.40) ส่วนข้้อที่่�มีรีะดัับการปฏิบัิัติิ

ต่่ำ คืือ ผู้้�บริิหารมีีการมอบหมายงานให้้ตรงกัับความสามารถของบุุคคล (x̄ ̄= 4.74, S.D. = 0.49) 

	 ผลการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

	 1. 	 แนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ด้้านทัักษะการสื่่�อสาร

ตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 พบว่า่ 1) ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรจััดให้้ผู้้�บริหิารร่่วมกับับุคุลากรทางการศึกึษา

กำหนดวิิสััยทััศน์์ พั ันธกิิจ น โยบาย และจััดทำแผนปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจน  ซึ่่�งเป็็นแนวทางให้้ผู้้�บริิหารเปิิด

ทััศนะที่่�กว้้างไกล มีีวิิสััยทััศน์์ มีีการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ๆ มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ และเพิ่่�มทัักษะการสื่่�อสารแบบ

สร้้างสรรค์์ 2) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเน้้นกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารมีีมนุุษยสััมพัันธ์์กัับผู้้�ร่่วม

งานและผู้้�อยู่่�ภายใต้้บัังคัับบััญชา เช่่น  การให้้เกีียรติิยกย่่องผู้้�ทำงานดีีและผู้้�ทำงานประสบผลสำเร็็จด้้วย



141ปีีที่่�  11 ฉบับัที่่�  2 (พฤษภาคม - สิงิหาคม 2567)                         วารสารสถาบันัวิจิัยัพิมิลธรรม

การชมเชย มีีการให้้รางวััลแก่่บุุคลากรเมื่่�อปฏิิบััติิงานนั้้�นสำเร็็จหรืือบรรลุุตามเป้้าหมาย สื่่�อสารด้้วยความ

จริิงใจและเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีขององค์์กร ทั้้�งความคิิด การกระทำ คำพููด

	 2. 	 แนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ด้้านทัักษะการบริิหาร

จััดการองค์์กรตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 พบว่า่ 1) ผู้้�บริิหารสถานศึกึษาควรยึึดการบริิหารตามปรัชัญา วิสัิัย

ทััศน์์ พัันธกิิจขององค์์กร โดยการสนัับสนุุนและพััฒนาบุุคลากรให้้มีีวิิสััยทััศน์์ในการทำงาน มีีแผนปฏิิบััติิ

งานและปฏิิบััติิงานตามแผน  และผู้้�บริิหารที่่�ดีีต้้องคำนึึกถึึงข้้อแตกต่่างของบุุคคลและศัักดิ์์�ของความเป็็น

คน แนวทางการส่ง่เสริมิทักัษะการบริหิารจัดัการองค์ก์ร โดยสนับัสนุนุใช้้ผู้้�บริหิารระดมความคิดิ และร่ว่ม

กัันตััดสิินใจ  2) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของมนุุษย์์สััมพัันธ์์ ผู้้�บริิหารที่่�ดีีต้้องมีี

มนุุษยสััมพัันธ์์กัับผู้้�ร่่วมงาน  และมีีความประพฤติิตนอยู่่�ในศีีลธรรมและจริิยธรรม  มีีความยุุติิกรรมกัับทุุก

ฝ่่าย เป็็นผู้้�มีีจิิตใจกว้้างขวาง รู้้�จัักเปิิดโอกาสให้้กัับบุุคลากรสามารถคิิด แสดงความคิิดเห็็น และตััดสิินใจ

เอง บริิหารจััดการองค์์กรด้้วยความโปร่่งใส มีีความยุุติิธรรมและมีีธรรมาภิิบาล 

	 3. 	 การส่่งเสริิมทักัษะของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ด้้านทักัษะการคิิดวิเิคราะห์์และ

การคิิดสร้้างสรรค์์ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 พบว่่า 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเอาใจใส่่ในปััญหา พร้้อม

ทั้้�งมีีความรู้้�ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็ว  แก้้ไขปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ตรงจุุด และมีี

ความยุุติิธรรมกัับบุุคลากรในสถานศึึกษา 2) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรสนัับสนุุนให้้สถานศึึกษามีีพัันธ์์มิิตร

ทางวิิชาการ จ ะทำให้้ผู้้�บริิหารเข้้าใจธรรมชาติิของคน  สามารถแก้้ไขปััญหาทางการศึึกษาและสามารถ

พััฒนาสถานศึึกษาให้้เจริิญก้้าวหน้้า และสามารถผลิิตนัักเรีียนออกไปอย่่ามีีคุุณภาพและตรงกัับความ

ต้้องการของผู้้�เรีียนและตรงกัับความต้้องการของสัังคม 

	 4. 	 แนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ด้้ านทัักษะการใช้้

เทคโนโลยีีและการใช้้ดิิจิิทััล  ตามหลัักปาปณิิกธรรม  3 พ บว่่า 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีวิิสััยทััศน์  

อัันกว้้างไกลในการสนัับสนุุนให้้บุุคลากรให้้มีีการพััฒนาในการนำเทคโนโลยีีในการศึึกษาอย่่างสม่่ำเสมอ 

โดยการใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยในการทำองค์์กรอย่่างเป็็นระบบและนำ เทคโนโลยีีและการใช้้ดิิจิิทััลมาใช้้

ในการเรีียนการสอนให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ  2) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการจััดสรรงบประมาณไว้้พััฒนา

ด้้านเทคโนโลยีีทุุกปีี พร้้ อมทั้้�งสนัับสนุุนครููและบุุคลากรสายปฏิิบััติิงานเข้้าอบรมการใช้้เทคโนโลยีี  

นำเทคโนโลยีีมาให้้บุคคลกรใช้้ปฏิิบััติิงาน  สนัับสนุุนการจััดการเรีียนการสอนด้้วยเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย 

จััดให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกััน 

	 5. 	 แนวทางการส่่งเสริิมทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ทักัษะด้้านมนุษยสััมพันธ์ 

ตามหลัักปาปณิิกธรรม  3 พ บว่่า 1) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความรู้�ความสามารถเฉพาะด้้าน  และมีี

มนุษุยสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีี มีีวุฒุิภิาวะทางอารมณ์ ์สามารถควบคุมุอารมณ์ใ์นสภาวการณ์ต์่า่งๆ อย่า่งมีคีวามอดทน

และเป็น็คนมีเีหตุผุลจึงึจะสามารถมอบหมายงานได้้ตรงกับัความรู้�ความสามารถของแต่ล่ะบุคุคล 2) ผู้้�บริหิาร
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สถานศึกึษาควรมีกีารส่ง่เสริมิให้้ผู้้�บริหิารมีกีารทำงานเป็น็ทีีม มีกีารแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� มีกีารระดมความคิดิ 

มีีการปฏิิบััติิการร่่วมกััน  สร้้างบรรยากาศแห่่งการเรีียนรู้้�ด้้วยความโปร่่งใส สร้้างองค์์กรแห่่งธรรมาภิิบาล 

บริิหารด้้วยความยุุติิธรรม พููดคุุยด้้วยกััลยาณมิิตร สื่่�อสารแบบสร้้างสรรค์์ สร้้างจิิตอาสา มีีนำใจและเอื้้�อ

อาทรต่่อเพื่่�อร่่วมงาน 

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 การวิิจััยเกี่่�ยวกัับทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น สามารถอภิิปรายผลการวิิจััย ได้้ดัังนี้้�

	 1. 	 ทักัษะของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลักัปาปณิกิธรรม 3 ของผู้้�บริหิารสถาน

ศึกึษา สังกัดัสำนักังานอาชีีวศึึกษาจังัหวัดัขอนแก่น่ พบว่า่ ผู้้�บริหิาร ครููผู้้�สอน ด้้านทักัษะการสื่่�อสาร ด้้านทักัษะ

การบริิหารจััดการองค์์การ ด้้ านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ ด้้ านทัักษะทางเทคโนโลยีี

และการใช้้ดิจิิิทัลั และด้้านทักัษะด้้านมนุษุย์ส์ัมัพันัธ์ ์ซึ่่�งสอดคล้้องสุวุัฒัน์ ์กู้้�เกีียรติกิาญจน์ ์และวิชิิิต แสงสว่่าง 

(2564, หน้้า 68-80) ได้้ศึกึษาวิจิัยัเรื่่�อง ทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาสังักัดั

อาชีีวศึึกษาจัังหวััดฉะเชิิงเทรา พบว่่า ระดัับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก พ บว่่า เรีียงลำดัับจากด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดไปต่่ำสุุด คืื อ ทัักษะการคิิด

วิเิคราะห์แ์ละการคิดิสร้้างสรรค์ท์ักัษะความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุคุคล ทัักษะการสื่่�อสาร ทัักษะทางเทคโนโลยีี

และการใช้้ดิจิิติอล ทัักษะทำงานเป็็นทีีม และทัักษะการแก้้ปัญหา สอดคล้้องกัับกณิษิฐา ทองสมุุทร (2561) 

ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง ทัักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามการรัับรู้้�ของครูู 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุราษฎร์์ธานีี  เขต 2 พ บว่่า ทัักษะการบริิหารงานใน

ศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่าอยู่่�ในระดัับ

มากทุุกด้้าน ยกเว้้นทัักษะด้้านการใช้้ดิิจิิตอล อยู่่�ในระดัับปานกลาง เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากสููงไปต่่ำ ดัังนี้้� 

ทักัษะทางมนุษุย์ ์ทักัษะทางเทคนิคิ ทักัษะด้้านความรู้�ความคิดิ ทักัษะการทำงานเป็น็ทีีม ทักัษะทางความ

คิิดรวบยอด ทัักษะการสื่่�อสาร ทัักษะการศึึกษาและการสอน ทัักษะด้้านการใช้้ดิิจิิตอล

	 2.	 ผลการวิจิัยัที่่�ค้้นพบ ทักัษะของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลักัปาปณิกิธรรม 

3 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น ซึ่่�งได้้แก่่ จัักขุุมา คืือการมีีวิิสััย

ทััศน์์ วิิธููโร คืือ การบริิหารจััดการที่่�ดีี และนิิสสนสััมปัันโน คืือ การมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของพรทิิพย์ มงคลเสถีียร และคณะ (2562) ที่่�ได้้ศึกึษาการพััฒนาตััวบ่งช้ี้�ทักัษะการบริิหารในศตวรรษ

ที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิษณุุโลก เขต 

3 พบว่า่ 1) ตัวับ่งชี้้�ทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดั สำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิษณุุโลก เขต 3 มีี 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ วิิสััยทััศน์์ ภาวะผู้้�นำ คิิดริิเริ่่�ม
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สร้้างสรรค์์ การสื่่�อสาร การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ การศึึกษาและการสอน และ 21 ตััวบ่่งชี้้� โดยองค์์

ประกอบด้้านภาวะผู้้�นำมีีค่่าน้้ำหนัักสููงที่่�สุุด และตััวบ่งช้ี้�ผู้้�บริิหารมีีความคิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ผลงานใหม่่มีี

ค่า่น้้ำหนักัสููงที่่�สุดุ 2) โมเดลตัวับ่งชี้้�ทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาพิิษณุุโลก เขต 3 สอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย ศวััสมน แป้้นทิิม ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องคุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษ

ทีี 21 ที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชลบุุรีี เขต 2 

พบว่่า 1) คุ ณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 

เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อย คืือ ด้้านการบริิหารนวััตกรรมและเทคโนโลยีี ด้้านการประสานงานที่่�

ดีี ด้้ านมีีวิิสััยทััศน์์ ด้้ านความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ด้้ านภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ และด้้านการบริิหารแบบมีี

ส่ว่นร่ว่ม 2) คุณุภาพผู้้�เรีียนในสถานศึกึษา โดยภาพรวมและรายด้้าน อยู่่�ในระดับัมากด้้านที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยมาก

ที่่�สุุด คืื อ ด้้ านความสามารถในการสื่่�อสาร รองลงมา คืื อด้้านความก้้าวหน้้าทางการเรีียนตามหลัักสููตร

สถานศึกึษา และด้้านความสามารถในด้้านเทคโนโลยีีและสารสนเทศและการสื่่�อสาร ด้้านที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยน้้อย

ที่่�สุุด คืือ ความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ คิิดวิิจารณญาณและแก้้ปััญหา 3) คุุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 กั บคุุณภาพผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกอยู่่�ในระดัับมาก .63 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 4) คุ ุณลัักษณะผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �ส่่งผลต่่อ

คุุณภาพผู้้�เรีียนในสถานศึึกษา คืือภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ การบริิหารแบบมีีส่่วนร่่วม การประสานงานที่่�ดีี 

มีีวิิสััยทััศน์์

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป	

	 	 1.1	 ควรศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

		  1.2  	ควรศึกึษาแนวทางการพััฒนาทักัษะการบริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา

	 	 1.3 	ควรศึกึษาปััจจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อทัักษะทางด้้านเทคโนโลยีี และการใช้้ดิจิิทิัลัของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวิิจััยทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ตามหลัักปาปณิิกธรรม 3 ของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานอาชีีวศึึกษาจัังหวััดขอนแก่่น  ได้้องค์์ความรู้้� คืื อ จัักขุุมา (มีีวิิสััยทััศน์์) วิิธุุโร  

(มีคีวามรู้้�ความสามารถเฉพาะด้้าน) นิสิสยสัมัปันัโน (มีีมนุษุย์สั์ัมพันธ์)์ ส่งผลให้้ผู้้�บริหิารสถานศึกึษามีทีักัษะ
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เพิ่่�มดัังนี้้� 1) ทัักษะการสื่่�อสาร ทำให้้ผู้้�บริิหารมีีความรู้้� มีีวิิสััยทััศน์์ดีี มีีน้้ำใจ เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีขององค์์กร

และการสื่่�อสาร 2) ทัักษะการบริหิารจัดัการองค์ก์าร ทำให้้ผู้้�บริหิารมีคีวามรู้้� มีวีิสิัยัทัศัน์ด์ีี มีีน้้ำใจ เป็น็แบบ

อย่่างที่่�ดีีขององค์์กรและการสื่่�อสาร 3) ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดสร้้างสรรค์์ ทำให้้ผู้้�บริิหารมีีการ

สนัับสนุุนและพััฒนาบุุคลากรในองค์์กรให้้มีีภาวะผู้้�นำ 4) ทัักษะทางเทคโนโลยีีและการใช้้ดิิจิิทััล ท ำให้้ 

ผู้้�บริิหารมีีการสนัับสนุุนให้้บุคลากรพััฒนาและเข้้าอบรมการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างสม่่ำเสมอ 5) ทัักษะด้้าน

มนุษย์ส์ัมัพันธ์ ทำให้้ผู้้�บริหิารมีคีวามสนใจสิ่่�งรอบตัวั อย่า่งกว้้างขวางมีีวุฒิภิาวะทางอารมณ์ มีคีวามอดทน

และเป็็นคนมีีเหตุุผล สามารถสรุุปได้้ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
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