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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาแนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล 

และ 2) เสนอแนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล การวิิจััยใช้้ระเบีียบวิิธีีแบบผสมผสาน

เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ กลุ่่�มตัวอย่่างเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน จำำ�นวน 264 คน 

โดยการสุ่่�มตัวอย่่างแบบง่่าย และกลุ่่�มข้้อมููลเชิิงคุุณภาพคืือผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 12 รูู ป/คน  เคร่ื่�องมืือวิิจััย 

ได้้แก่่  แบบสอบถามที่่�มีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�น  .85 และแบบสััมภาษณ์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิ 

เชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ส่่วนเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

ตามหลัักอุุปนััย

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1. 	 สภาพคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุดคืือ 

ด้้านคุณธรรม รองลงมาคืือ ด้้านความคุ้้�มค่่า นิติิธรรม ความรับผิิดชอบ ความโปร่่งใส และต่ำำ��สุดคืือ ด้้าน

การมีีส่่วนร่่วม

* ได้้รับบทความ: 8 มีีนาคม 2568; แก้้ไขบทความ: 5 เมษายน 2568; ตอบรัับตีีพิมพ์: 25 สิงหาคม 2568  
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	 2. 	 แนวทางคุณุลัักษณะของผู้้�บริหิารตามหลัักธรรมาภิิบาล ประกอบด้้วย (1) ส่่งเสริมิความรู้้�ด้้าน

นวัตกรรมและเทคโนโลยีี (2) มีีบุคลิิกภาพที่่�เอื้้�ออาทร พร้้อมช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนผู้้�อ่ื่�น (3) มีีวิิสััยทััศน์

ที่่�ชััดเจนและเป็็นรููปธรรม เพ่ื่�อกำำ�หนดเป้้าหมายและทิิศทางที่่�ทุุกคนเข้้าใจได้้ (4) สร้้างกระบวนการมีีส่่วน

ร่่วมในการพััฒนาแนวทางและกลยุทุธ์์ (5) ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านวิิชาการอย่่างสม่ำำ��เสมอ และ (6) 

สนัับสนุุนการเรีียนรู้�และพััฒนาความรู้�ใหม่่ เพ่ื่�อตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความต้้องการขององค์ก์ร

อย่่างต่่อเน่ื่�อง

คำำ�สำำ�คัญ: คุณลัักษณะผู้้�บริิหาร; ธรรมาภิิบาล; เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาขอนแก่่น 4

Abstract

	 The objectives of this research were: (1) to study the characteristics of school 

administrators based on the principles of good governance, and (2) to propose guidelines 

for enhancing such characteristics. A mixed-methods approach, combining quantitative 

and qualitative research, was employed. The quantitative sample consisted of 264 school 

administrators and teachers selected through simple random sampling, while the  

qualitative data were obtained from 12 key informants. Research instruments included 

a questionnaire with a reliability coefficient of .85 and interviews. Quantitative data were 

analyzed using descriptive statistics—percentage, mean, and standard deviation—while 

qualitative data were analyzed through inductive content analysis.

	 The research results were as follows:

	 1. 	 The overall characteristics of administrators based on the principles of good 

governance, under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 4, were rated at 

a high level. The highest-rated aspect was morality, followed by value for money, rule 

of law, accountability, and transparency, with the lowest being participation.

	 2. 	 The proposed guidelines for administrators’ characteristics based on good 

governance included: (1) promoting knowledge in innovation and technology; (2) dem-

onstrating a caring personality and willingness to support others; (3) having a clear and 

concrete vision to set organizational goals and directions; (4) creating participatory  

processes for developing strategies; (5) regularly evaluating academic performance; and 

(6) encouraging continuous learning and development to meet emerging changes and 

organizational needs.
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1. 	บทนำำ�
	 กระแสการเปลี่่�ยนแปลงในสังคมโลกที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วในปัจจุบัันมีีผลกระทบต่่อการพััฒนา

และการเปลี่่�ยนแปลงในประเทศไทยอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ โดยเฉพาะในด้้านการศึึกษา การเปลี่่�ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีี การส่ื่�อสาร การขนส่่ง และการค้้า ทำำ�ให้้ประเทศไทยต้้องปรัับตััวเพ่ื่�อรัักษาความสามารถในการ

แข่่งขัันในเวทีีโลก หากไม่่สามารถปรัับตััวได้้ทันตามกระแสน้ี้� ประเทศอาจสููญเสีียความสามารถในการ

แข่่งขัันและพััฒนาในระยะยาว

	 การพัฒันาความสามารถของประชากรจึงึกลายเป็น็ปัจจััยสำำ�คัญที่่�ไม่่สามารถมองข้้ามได้้ โดยเฉพาะ

ในด้้านการศึึกษา ซ่ึ่�งต้้องมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้ทันกับการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่าน้ี้� อย่่างไรก็็ตาม 

การพััฒนาการศึึกษามักัประสบกัับปััญหาหลายประการ เช่่น การขาดแคลนทักัษะและศัักยภาพของครููใน

การจััดการเรีียนการสอนที่่�มีีประสิทิธิิภาพ ครููไม่่เพีียงแต่่ต้้องสอนความรู้้�ให้้กับนัักเรีียน แต่่ยังัต้้องมีบีทบาท

ในการพััฒนาความสามารถของนัักเรีียนให้้สามารถรัับมืือกัับความท้้าทายจากโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปได้้ 

นอกจากน้ี้� ความสามารถในการปรัับปรุุงและพััฒนาทัักษะของครููยัังเป็็นปัญหาที่่�หลายสถานศึึกษาต้้อง

เผชิญ การที่่�ครููขาดการฝึึกฝนและการพัฒันาตามกระแสความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีประสิทิธิิภาพ จะส่่งผล

ให้้กระบวนการเรีียนการสอนไม่่สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเต็็มที่่� การพััฒนา

ครููให้้มีีทักษะที่่�ทัันสมััยและพร้้อมต่่อการจััดกระบวนการเรีียนรู้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพจึงเป็็นกลยุทธ์์สำำ�คัญใน

การขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาประเทศ  การขาดความรู้�และความเชี่่�ยวชาญในการจััดการเรีียนการสอนที่่�มีี

คุุณภาพจึงเป็็นปัญหาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนโดยตรง ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อการพััฒนาทัักษะและ

ความสามารถของประชากรในระดัับประเทศ (พระพรหมบัณฑิิต,ประยููร ธมฺฺมจิตฺฺโต, 2551, หน้้า 3)

	 อย่่างไรก็็ตาม ปัจจุบัันยังัมีี ปัญหาหลายประการ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา

ของประเทศ โดยเฉพาะในระดัับการจััดการและการพััฒนาทัักษะของครููและผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็น

ปััจจััยสำำ�คัญในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ของนัักเรีียน  เม่ื่�อครููและผู้้�บริิหารไม่่สามารถปรัับตััวได้้ทันกับการ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในสังคมและเทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  อาจส่่งผลให้้กระบวนการเรีียน

การสอนไม่่มีีประสิิทธิิภาพ และไม่่สามารถตอบสนองต่่อความท้้าทายของสัังคมในปัจจุบัันได้้อย่่างเต็็มที่่�

	 การที่่�พระราชบัญญััติิการศึึกษาได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีบทบาทหลายด้้านในการบริิหาร

จััดการสถานศึึกษา ถืือเป็็นการเน้้นความสำำ�คัญของการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา โดยเฉพาะการขัับเคล่ื่�อน

สถานศึึกษาให้้เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้�ที่่�มีีความพร้้อมในการปรัับตััวและพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง ดั งนั้้�น  

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องมีีการกำำ�หนดบทบาทของตนเองให้้ชัดเจนและมีีทิศทางที่่�ตรงไปตาม 

เป้้าหมายการพััฒนาการเรีียนรู้�ของผู้้�เรีียนในทุกระดัับ (สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาแห่่งชาติิ, 2545, 
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หน้้า 24)

	 สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 (แผนพัฒนาคุุณภาพการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 

2566-2570, หน้้า 6) เป็็นหน่่วยงานที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นตามประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการ ส่่งเสริิม สนัับสนุุน กำำ�กับ

ติิดตามการบริิหารจััดการศึึกษาของโรงเรีียนสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่นเขต 4  

รวม 5 อำำ�เภอ จำำ�นวนโรงเรีียน 175 โรงเรีียน ให้้สามารถจััดการศึึกษาในระดัับประถมศึึกษาเพ่ื่�อบริิการ

ประชาชนให้้เป็็นคนดีี มีีคุณธรรม เป็็นคนเก่่ง มีีความรู้�ความสามารถ มีีคุณภาพตรงตามจุดเน้้นและเป้้าหมาย

ของสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวงศึึกษาธิิการ และความต้้องการของชุุมชนและ

ของประชาชนจัังหวััดขอนแก่่น บริิหารจััดการในรููปแบบองค์์คณะบุุคคลบนพื้้�นฐานของหลัักธรรมาภิิบาล 

	 ผู้้�วิิจััยในฐานะที่่�เป็็นหัวหน้้าฝ่่ายในสถานศึึกษาจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาเกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของ

ผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 เพ่ื่�อใช้้

เป็็นแนวทางเกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะและทัักษะในการบริิหารงานในสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

2.  วัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. 	 เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4

	 2. 	 เพ่ื่�อเสนอแนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สั ังกััดสํํานัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยแบบผสมผสาน  (Mixed Methods Research) ระหว่่างการวิิจััย 

เชิิงปริิมาณกัับการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ซ่ึ่�งมีีขั้้�นตอนดังน้ี้�

	 การวิิจััยระยะที่่� 1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

	 1. 	 ประชากรและกลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�นวน 123 คน และครููผู้้�สอนจำำ�นวน 

717 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 840 คน กำำ�หนดกลุ่่�มตัวอย่่างโดยใช้้ตารางของ Krejcie & Morgan และใช้้วิิธีี

การสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) ได้้กลุ่่�มตัวอย่่างจำำ�นวน 264 คน

	 2. 	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยใช้้เคร่ื่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถามแบ่่งออกเป็็น  

3 ตอน ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายงาน 

(Check list) ได้้แก่่ ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� ขนาดสถานศึึกษา ประสบการณ์ใ์นการทำำ�งาน ตอนที่่� 2 แบบสอบถาม

เกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 4 มีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท (Likert) 
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มีี 5 ระดัับ ซ่ึ่�งมีีความหมาย ตอนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะแนวทางการพััฒนาคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลััก

ธรรมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 มีีลัักษณะเป็็นแบบสอบถาม

ปลายเปิิด (Open ended)

	 3. 	 การสร้้างและหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ มีีเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ใน  การวิิจััยครั้้�งน้ี้�เป็็นแบบสอบถามชนิด

ปลายเปิิดและปลายปิิด 1) ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธร

รมาภิิบาล สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 เพ่ื่�อนำำ�มาเป็น็แนวทางในการ

สร้้างแบบสอบถาม 2) ศึึกษาวิิธีีสร้้างเคร่ื่�องมืือแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) ตามวิิธีีของ 

ลิิเคอร์์ท  (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2545, หน้้า 70-74) และการสร้้างแบบสอบถามแบบปลายเปิิด ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้

สร้้างขึ้้�นเอง 3) นำ ำ�แบบสอบถามเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้องและพิิจารณาให้้ข้้อ

เสนอแนะ 4) ปรัับปรุุงแบบสอบถามตามข้้อเสนอแนะของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาแล้้วนำำ�เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 

5 ท่่าน เพ่ื่�อตรวจพิจารณาความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำำ�ถามกับนิิยามศัพท์เฉพาะ (IOC: Index of con-

sistency) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.80-1.00 5) นำำ�แบบสอบถามที่่�ผ่่านการพิิจารณาของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุงแก้้ไข

ตามข้้อเสนอแนะ แล้้วนำำ�เสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์พิิจารณาเสนอแนะอีีกครั้้�ง 6) นำำ�แบบสอบถาม

ไปทดลองใช้้  (Try out) กั บประชากรที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่างแต่่มีีความคล้้ายคลึึงกัันทั้้�งบริิบทพื้้�นที่่�และ

ประชากรก็็มีีความล้้ายคลึึงกััน และมีีพื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�ใกล้้เคีียงกััน จำำ�นวน 264 คน โดยการจำำ�แนกเป็็นผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา 76 คน ครููผู้้�สอน จำำ�นวน 188 คน 7) นำำ�แบบสอบถามที่่�ทดลองใช้้ มาหาความสัมพันธ์ระหว่่าง

คะแนนรายข้้อกัับคะแนนรวม โดยการหาค่่าสััมประสิทิธิ์์�สหสััมพันธ์ (Item total correlation) มีีค่่าตั้้�งแต่่ 

0.66-0.625 ถืือว่่าข้้อมููลมีีความสัมพันธ์ในระดัับพอใช้้ 8) คัดเลืือกข้้อคำำ�ถามที่่�มีีความเหมาะสมจำำ�นวน 42 

ข้้อ มาวิิเคราะห์ห์าค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับ โดยวิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha 

coefficient) ตามวิิธีีของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึ่�งค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามมีีค่่าเท่่ากัับ 0.851 

9) จััดพิมพ์แบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์ เพ่ื่�อนำำ�ไปเก็็บรวบรวมข้้อมููลกับกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ศึึกษาต่่อไป

	 4. 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน ดังต่่อน้ี้� 1) ขอหนัังสืือจากวิิทยาลััย

สงฆ์์ขอนแก่่น มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตขอนแก่่น เพ่ื่�อขอความอนุุเคราะห์์ใน

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััย ต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องและส่่งไปยัังกลุ่่�มตัวอย่่าง 2) ผู้้�วิิจััยนำำ�หนัังสืือ

ขอความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััยเสนอต่่อผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั งกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 พร้้อมกับแบบสอบถามเพ่ื่�อเก็บ็รวบรวมข้้อมููล

ในการวิิจััยด้้วยตนเอง 3) ผู้้�วิิจััยติิดตามเก็บ็รวบรวมแบบสอบถามคืืนด้้วยตนเอง จำำ�นวน 264 ฉบัับคิิดเป็น็

ร้้อยละ 100

	 5. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้โปรแกรมคอมพิวิเตอร์ส์ำำ�เร็็จรููป โดยทำำ�การ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามขั้้�นตอน ดังน้ี้� 1) วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปเกี่่�ยวกับตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� ขนาดสถานศึึกษา และ
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ประสบการณ์์ทำำ�งาน  ของกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ตอบแบบสอบถามโดยหาค่่าความถี่่� (Frequency) และร้้อยละ 

(Percentage) 2) วิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบสอบถามตอนที่่� 2 เกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธร

รมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขต พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และส่่วน

เบี่่�ยงมาตรฐาน (S.D.) แล้้วนำำ�ค่่าเฉลี่่�ยมาเทีียบกัับเกณฑ์์ต่่อไปน้ี้� (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2545, หน้้า 50-100) 

3) วิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 โดยการหาค่่าความถี่่� (Frequency) และร้้อยละ (Percentage)  

ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

	 6. 	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  1) สถิิติิที่่�ใช้้ในการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ (1) ค่่ า IOC 

(Index of item objective congruence) (2) ค่่าอำำ�นาจจำำ�แนก (Discrimination power) (3) ค่่าความ

เช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (Reliability) 2) สถิิติิพื้้�นฐาน ดังน้ี้� (1) ค่่าร้้อยละ (Percentage) (2) ค่่าเฉลี่่�ย 

(Mean) (3) ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

	 การวิิจััยระยะที่่� 2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

	 1. 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญและเกณฑ์์คััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 1) ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวม

ข้้อมููลจาการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ได้้แก่่  ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการบริิหาร ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านหลัักธรรม 

และผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำ ำ�นวนทั้้�งสิ้้�น  12 รูู ป/คน  โดยใช้้เกณฑ์์คััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ ใช้้อะไรเป็็น

เกณฑ์์รเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างแบบเจาะจง 

	 2. 	 เคร่ื่�องมืือและการหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือการวิิจััย เคร่ื่�องมืือการวิิจััยที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์ (Interview) เกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััด

สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ดังน้ี้� ตอนที่่� 1 เป็็นแบบ

สััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ให้้สัมภาษณ์์ เกี่่�ยวกับ ตำ ำ�แหน่่งหน้้าที่่� ขนาดสถานศึึกษา และ

ประสบการณ์์ทำำ�งาน ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกับคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล 

สัังกััดสำำ�นักงานเขต พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4

	 3. 	 การสร้้างและการหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือการวิิจััย ผู้้�วิิจััยได้้มีีขั้้�นตอนดำำ�เนิินการดัังน้ี้� 1) ศึึกษา

และค้้นคว้้ารายละเอีียดจาก ตำำ�รา เอกสาร ทฤษฎีแีละผลงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัคุุณลัักษณะของผู้้�บริหิาร

ตามหลัักหลัักธรรมาภิิบาล สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 ประกอบด้้วย 

4 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านวิิสััยทััศน์ (2) ด้้านภาวะผู้้�นำำ� (3) ด้้านวิิชาการ (4) ด้้านบุคลิิกภาพ 2) นำำ�ข้้อมููลจาก

การศึึกษาไปสร้้างแบบสััมภาษณ์์ สำำ�หรัับใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือศึึกษา คุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักหลัักธร

รมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่� การศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 3) นำำ�แบบสััมภาษณ์์ที่่�สร้้าง

ขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาเพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุงแก้้ไข และให้้ความเห็็นชอบ 4) นำ ำ�แบบ

สััมภาษณ์์จากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษามาปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้องสมบููรณ์์และจััดทำำ�  ฉบัับที่่�แก้้ไขแล้้วนำำ�เสนอ 
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ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 5 คน เพ่ื่�อพิิจารณาตรวจสอบความถููกต้้องของเนื้้�อหา ภาษาและการวิิจััย 5) นำำ�แบบ

สััมภาษณ์จ์ากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรับัปรุุงแก้้ไขตามผลการประเมินิหรืือข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จััดทำำ�เป็น็

ฉบัับสมบููรณ์์ให้้มีีจำำ�นวนข้้อและเนื้้�อหาที่่�สอดคล้้องตรงกัับวััตถุุประสงค์์ 6) นำำ�แบบสััมภาษณ์์ที่่�ได้้ไปแก้้ไข

มาพิิมพ์แบบสััมภาษณ์์ฉบัับสมบููรณ์์แล้้วไปสััมภาษณ์์กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำำ�นวน 12 คน 

	 4. 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็บ็รวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา และครููผู้้�สอน โดยขอหนัังสืือจากต้้นสังกััดเพ่ื่�อขอเชิิญผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในการสััมภาษณ์์ โดยใช้้เทคนิิค

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาประกอบบริิบท 

	 5. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) โดยข้้อมููลที่่�

นำำ�มาวิิเคราะห์์มาจาก (1) การศึึกษาเอกสาร (Documentary Research) และ (2) การสััมภาษณ์์ (Interviews) 

กระบวนการวิิเคราะห์เ์ริ่่�มจากการตรวจสอบความถููกต้้องและความสมบููรณ์์ของข้้อมููล จากนั้้�นจึงจััดหมวด

หมู่่�ข้้อมููล ทำำ�การแปรความและตีีความหมาย แล้้ววิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการพรรณนาเชิิงอุุปนััย (Descriptive 

Analytics) เพ่ื่�อสรุุปผลและแสดงแนวโน้้มของข้้อมููลที่่�ได้้

4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิิจััยเร่ื่�องคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลสังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดังน้ี้�

	 1.	 ผลการวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย (x̄̄) และการหาค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

โดยภาพรวมและรายด้้าน ซ่ึ่�งปรากฏตามตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

ขอนแก่่น เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้้าน (n = 264)

คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล
ระดัับการปฏิิบััติิ

x̄ S.D.  แปลผล อัันดับที่่�

1. ด้้านนิติิธรรม 4.77 0.27 มากท่ี่�สุุด 3

2. ด้้านคุณธรรม 4.84 0.40 มากท่ี่�สุุด 1

3. ด้้านความโปร่่งใส 4.61 0.53 มากท่ี่�สุุด 5

4. ด้้านการมีีส่่วนร่่วม 4.53 0.66 มากท่ี่�สุุด 6

5. ด้้านความรับผิิดชอบ 4.72 0.59 มากที่่�สุุด 4
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คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล
ระดัับการปฏิิบััติิ

x̄ S.D.  แปลผล อัันดับที่่�

6. ด้้านความคุ้้�มค่่า 4.82 0.55 มากท่ี่�สุุด 2

โดยภาพรวม 4.72 0.43 มากท่ี่�สุุด

	 จากตารางที่่� 1 คุณลัักษณะของผู้้�บริหิารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังักััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄̄ = 4.72) และเม่ื่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักคุุณธรรม 

(x̄̄ = 4.84) รองลงมา คืือ ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความคุ้้�มค่่า (x̄̄ = 4.82) และด้้านที่่�มีีค่่า

เฉลี่่�ยการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืือ ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักการมีีส่่วนร่่วม (x̄̄ = 4.53) 	
	 2.	 แนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สั งกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาขอนแก่่น  เขต 4 ประกอบด้้วย ดั งน้ี้� 1) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักนิิติิธรรม 

ผู้้�บริิหารควรมีีการตััดสินใจ ระเบีียบ วิินััยข้้าราชการ และจรรยาบรรณครูู มีีหลัักศีีลธรรม และกฎหมาย

วิินิิจฉัยเร่ื่�องต่่างๆ อย่่างเสมอภาค เปิิดโอกาส ให้้บุคลากรมีีสิทธิิ ตัดสินใจ แก้้ปัญหา ผู้้�บริิหารควรรู้้�หลััก

นิิติิธรรม  สามารถตััดสิน  กล้้าตััดสินใจทำำ�ให้้บุคลากรเช่ื่�อมั่่�นในการบริิหารงาน  2) ด้้านคุณลัักษณะของ 

ผู้้�บริิหารตามหลัักคุุณธรรมผู้้�บริิหารควรเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของคนในสังคม และผู้้�บริิหารต้้องเป็็นคนดีีของ

สัังคม สร้้างความไว้้ใจ ดููแลผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาให้้มีีความไว้้ใจผู้้�บัังคัับบััญชา ทำำ�ให้้งานบรรลุุประสบผลสำำ�เร็็จ 

มีีคุณธรรม ยึดมั่่�นในความถููกต้้อง มุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจทำำ�หน้้าที่่�ของตน 3) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลััก

ความโปร่่งใส ผู้้�บริิหารควรต้้องมีีความโปร่่งใสในทุกๆเร่ื่�อง สามารถตรวจสอบได้้โดยไม่่แอบแฝงความลัับ

หรืือผลประโยชน์ส่่วนตัว  ผู้้�บริิหารต้้องเปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คัญอย่่างครบถ้้วนและโปร่่งใส เพ่ื่�อให้้ทุกฝ่่าย

สามารถเข้้าใจและตรวจสอบได้้  การให้้โอกาสและช่่องทางที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับการตรวจสอบภายในและ

ภายนอกองค์์กร 4) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักการมีีส่่วนร่่วมผู้้�บริิหารควรเคารพและรัับฟััง

ความคิดเห็็นให้้ความสำำ�คัญและยอมรับความคิดเห็็นจากสมาชิิกในองค์์กรอย่่างเท่่าเทีียม การส่่งเสริิมการ

มีีส่่วนร่่วมผู้้�บริิหารต้้องกระตุ้้�นให้้ทุกคนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการตััดสินใจเพ่ื่�อการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น  

5) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความรับผิิดชอบ ผู้้�บริิหารควรรัับฟัังและยอมรับความผิดพลาด

ต้้องยอมรับเม่ื่�อเกิิดความผิดพลาดและเรีียนรู้� เพ่ื่�อปรัับปรุุงการทำำ�งานในอนาคต การสร้้างความไว้้วางใจ

ต้้องสร้้างความไว้้วางใจในองค์์กรด้้วยการทำำ�ตามคำำ�สัญญาและการรัักษาคำำ�พููด  แสดงผลการปฏิิบััติิงาน

ต้้องแสดงให้้เห็็นถึงผลการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้  6) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตาม

หลัักความคุ้้�มค่่า ผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิมการเรีียนรู้�และพััฒนาต้้องส่่งเสริิมให้้ทีีมงานมีีการเรีียนรู้�และพััฒนา



233ปีีที่่�  12 ฉบับัที่่�  2 (พฤษภาคม - สิงิหาคม 2568)                         วารสารสถาบันัวิจิัยัพิมิลธรรม

อย่่างต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อเพิ่่�มศักยภาพให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้เวลาผู้้�บริิหารต้้องใช้้เวลาให้้คุ้้�มค่่าและไม่่ให้้เกิิด

ความสููญเสีียจากการใช้้เวลาที่่�ไม่่เกิิดประโยชน์การประเมิินผลและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� อภิิปรายผลได้้ดังน้ี้�

	 1. 	 สภาพปัจจุบัันของคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลพบว่่า โดยภาพรวมและราย

ด้้านมีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และเม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิสููงสุุด คืือ 

ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักคุุณธรรม รองลงมาคืือ ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความ

คุ้้�มค่่า ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักนิิติิธรรม ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความรับผิิด

ชอบ และด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความโปร่่งใส ตามลำำ�ดับ ส่่วนด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิต่ำำ��สุด คืือ 

ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักการมีีส่่วนร่่วม  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดของกมลพรรณ พึ่่ �งด้้วง 

(2560) ได้้ทำำ�การวิิจััยเร่ื่�อง การบริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลกับสิิทธิิผลของสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุทุรสาคร โดยมีีวัตถุุประสงค์เ์พ่ื่�อทราบ 1) การบริหิารตามหลัักธรรมาภิิบาล 

สัังกััตสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาระถมศึึกษาสมุทุรสาคร 2) ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาสังักััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาสมุุทรสาคร 3) ความสััมพันธ์ระหว่่างการบริิหารตามหลัักของธรรมาภิิบาลกัับ

ประสิิทธิิผล สังกััดสำำ�นักงานเขตฟ้ื้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร กลุ่่�มตัวอย่่าง คืือ สังกััดสำำ�นักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร จำำ�นวน 86 แห่่ง เคร่ื่�องมืือในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถามความ

คิิดเห็็นเกี่่�ยวกับการบริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลของสถานศึึกษา สถิิติิที่่�ใช้้ คืื อ ความถี่่� ร้้ อยละ มั ชฌิิม

เลขคณิิต ส่่วน เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และการวิิเคราะห์์สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพันธ์ของเพีียร์์สััน พบว่่า 1) การ

บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลของสถานศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบ

ว่่าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 2 ด้้าน คืือ หลัักคุุณธรรมและจริยธรรมกับหลัักความเสมอภาค ตามลำำ�ดับ ส่่วนที่่�

เหลืืออยู่่�ในระดัับมาก คืือ หลัักความเปิิดเผยและโปร่่งใส หลัักการกระจายอำำ�นาจ หลัักนิิติิธรรม หลัักการ

มีีส่่วนร่่วมและการมุ่่�งเน้้นฉันทามติ หลัักประสิิทธิิผล หลัักประสิิทธิิภาพ หลัักภาระรัับผิิดชอบและสามารถ

ตรวจสอบได้้ หลัักการตอบสนองตามลำำ�ดับ 2 ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษา ทั้้�งโดยภาพรวมและรายด้้าน

อยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำำ�ดับค่่ามััชฌิิมเลขคณิิตจากลำำ�ดับที่่�กล่่าวถึึง การลดอััตราการออกกลางคัันของ

นัักเรีียน คุ ณภาพโดยทั่่�วไปและความใส่่ใจในงาน  สามารถจััดเรีียงลำำ�ดับความสำำ�คัญจากมากไปหาน้้อย 

ความพึงพอใจในงาน ผลสั มฤทธิ์์�ทางการเรีียน  3) การบริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาลกัับประสิิทธิิผลของ

สถานศึึกษา การกล่่าวถึงว่่า โดยภาพรวมมีีความสัมพันธ์กัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และยััง

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของเจ้้าอธิิการบุุญช่่วย โชติวํํโส และพระมหาสำำ�รอง สญฺฺญโต (แสงทอง) (2562, หน้้า 

156-168) จากผลการวิิจััยเร่ื่�อง ภาวะผู้้�นำำ�ตามหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน อำำ�เภอ
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เมืืองขอนแก่่นจัังหวััดขอนแก่่น พบว่่า 1) ภาวะผู้้�นำำ�ตามหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�น

ฐานโดยภาพรวมมีีภาวะผู้้�นำำ�ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�ค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ภาวะผู้้�นำำ�ด้้าน

หลัักความคุ้้�มค่่า รองลงมาคืือภาวะผู้้�นำำ�ด้้านหลัักความรับผิิดชอบ และภาวะผู้้�นำำ�ด้้านหลัักการมีีส่่วนร่่วม 

ตามลำำ�ดับ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดคืือ ภาวะผู้้�นำำ�ด้้านหลัักคุุณธรรม 2) การเปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำำ�ตาม

หลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำำ�แนกตามขนาดสถานศึึกษาและประสบการณ์์การทำำ�งานการ

ที่่�กล่่าวว่่า โดยภาพรวมมีีการปฏิิบััติิแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.01 เม่ื่�อจำำ�แนกตาม

สถานภาพ พบว่่าไม่่แตกต่่างกััน  3 แนวทางในการส่่งเสริิมและภาวะผู้้�นำำ�หลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในแต่่ละด้้าน สามารถสรุุปได้้ว่่า หลัักธรรมาภิิบาล 1) ควรจััดอบรมเกี่่�ยวกับหลัักการ 

ระเบีียบ กฎเกณฑ์์ของการบริิหารสถานศึึกษา และ ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณวิิชาชีีพ การเข้้าใจและปฏิิบััติิ

ตามระเบีียบ กฎเกณฑ์์ รวมถึึงจรรยาบรรณวิิชาชีีพถืือเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญในการบริิหารที่่�ถููกต้้องตาม

กฎหมายและมาตรฐานสากล  2) ควรมีีความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�ดีีและมีีมนุษยสััมพันธ์ ผู้้�บริิหารที่่�มีีคุณธรรมจะมีี

ความซื่�อสััตย์์สุุจริตและปฏิิบััติิตนเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กับบุุคลากรและผู้้�เรีียน  3) ควรมีีการทำำ�งานอย่่าง

เป็็นระบบและการตรวจสอบเป็็นระยะ การทำำ�งานที่่�โปร่่งใสหมายถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลและการดำำ�เนิินงาน

อย่่างมีีระเบีียบแบบแผนที่่�สามารถตรวจสอบได้้ 4) ควรมีีการปฏิิบััติิร่่วมกันระหว่่างชุุมชนกับสถานศึึกษา 

การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมจากชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย5) ควรมีีการประเมิินผล กำ ำ�กับและติิดตามงาน  

ผู้้�บริิหารควรมีีการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ โดยการติิดตามและกำำ�กับงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

เพ่ื่�อให้้สามารถตรวจสอบและปรัับปรุุงการทำำ�งานให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายที่่�วางไว้้  6) ควรมีีการจััด

สวััสดิิการให้้มีีความประหยััดและความคุ้้�มค่่าที่่�เหมาะสม การจััดสวััสดิิการและทรััพยากรต่่างๆ ควรมีีการ

ใช้้จ่่ายอย่่างประหยััดและคุ้้�มค่่า โดยการจััดสรรทรััพยากรที่่�เหมาะสมตามความต้้องการจริง

	 2. 	 แนวทางคุณุลัักษณะของผู้้�บริหิารตามหลัักธรรมาภิิบาล ผลการวิิจััยของแต่่ละด้า้น พบว่่า 1) 

ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักนิิติิธรรม ผู้้�บริิหารควรมีีการตััดสินใจ ระเบีียบ วิินััยข้้าราชการ และ

จรรยาบรรณครูู มีีหลัักศีีลธรรม และกฎหมายวิินิิจฉัยเร่ื่�องต่่างๆ อย่่างเสมอภาค เปิิดโอกาส ให้้บุคลากรมีี

สิิทธิิ ตัดสินใจ แก้้ปัญหา ผู้้�บริิหารควรรู้้�หลัักนิิติิธรรม สามารถตัดสิน กล้้าตััดสินใจทำำ�ให้้บุคลากรเช่ื่�อมั่่�นใน

การบริิหารงาน  2) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักคุุณธรรม  ผู้้�บริิหารควรเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของ

คนในสังคม  และผู้้�บริิหารต้้องเป็็นคนดีีของสัังคม  สร้้างความไว้้ใจ ดูู แลผู้้�ใต้้บังคัับบััญชาให้้มีีความไว้้ใจ 

ผู้้�บัังคัับบััญชา ทำำ�ให้้งานบรรลุุประสบผลสำำ�เร็็จ มีีคุณธรรม ยึดึมั่่�นในความถููกต้้อง มุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจทำำ�หน้้าที่่�ของตน 

3) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความโปร่่งใส ผู้้�บริิหารควรต้้องมีีความโปร่่งใสในทุกๆ เร่ื่�อง สามารถ

ตรวจสอบได้้โดยไม่่แอบแฝงความลัับหรืือผลประโยชน์ส่่วนตัว  ผู้้�บริิหารต้้องเปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คัญอย่่าง

ครบถ้้วนและโปร่่งใส เพ่ื่�อให้้ทุกฝ่่ายสามารถเข้้าใจและตรวจสอบได้้การให้้โอกาสและช่่องทางที่่�เหมาะสม

สำำ�หรัับการตรวจสอบภายในและภายนอกองค์์กร 4) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักการมีีส่่วนร่่วม 
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ผู้้�บริิหารควรเคารพและรัับฟัังความคิดเห็็นให้้ความสำำ�คัญและยอมรัับความคิดเห็็นจากสมาชิิกในองค์์กร

อย่่างเท่่าเทีียม การส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมผู้้�บริิหารต้้องกระตุ้้�นให้้ทุกคนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการตััดสินใจ

เพ่ื่�อการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 5) ด้้านคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความรับผิิดชอบ ผู้้�บริิหารควรรัับฟััง

และยอมรับความผิดพลาดต้้องยอมรับเม่ื่�อเกิิดความผิดพลาดและเรีียนรู้� เพ่ื่�อปรัับปรุุงการทำำ�งานในอนาคต 

การสร้้างความไว้้วางใจต้้องสร้้างความไว้้วางใจในองค์์กรด้้วยการทำำ�ตามคำำ�สัญญาและการรัักษาคำำ�พููด 

แสดงผลการปฏิิบััติิงานต้้องแสดงให้้เห็็นถึงผลการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้  6) ด้้าน

คุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักความคุ้้�มค่่า ผู้้�บริิหารควรส่่งเสริิมการเรีียนรู้�และพััฒนาต้้องส่่งเสริิมให้้

ทีีมงานมีีการเรีียนรู้�และพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อเพิ่่�มศักยภาพให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้เวลา ผู้้�บริิหารต้้อง

ใช้้เวลาให้้คุ้้�มค่่าและไม่่ให้้เกิิดความสููญเสีียจากการใช้้เวลาที่่�ไม่่เกิิดประโยชน์ การประเมิินผลและปรัับปรุุง

อย่่างต่่อเน่ื่�อง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (พงษ์์ธร สิงห์์พัันธ์, 2564, หน้้า 12-21) ผลการวิิจััยเร่ื่�อง การ

บริิหารสถานศึึกษาตามหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาอำำ�นาจเจริญ โดยภาพรวม ด้้านหลัักนิิติิธรรมด้้านหลัักคุุณธรรมด้้านหลัักความ โปร่่งใสด้้าน

หลัักความมีีส่่วนร่่วมด้้านหลัักความรับผิิดชอบและด้้านหลัักความคุ้้�มค่่าอยู่่�ในระดัับมาก 2)การเปรีียบเทีียบ

ความคิดเห็็นของข้้าราชการครูู จากผลการวิิจััยเกี่่�ยวกับ การบริิหารสถานศึึกษาตามหลัักธรรมาภิิบาลของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาอำำ�นาจเจริญ โดยการจำำ�แนกตาม 

ตำำ�แหน่่ง ระดัับการศึึกษาและขนาดของโรงเรีียนโดยภาพรวม  และรายด้้านแต่่ละคืือด้้าน  หลัักนิิติิธรรม 

ด้้านหลัักคุุณธรรม ด้้านหลัักความโปร่่งใส ด้้านหลัักความมีีส่่วนร่่วม ด้้านหลัักความรับผิิดชอบ และ ด้้าน

หลัักความคุ้้�มค่่า ไม่่แตกต่่างกััน  และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Abdullahi Nimota Jibola Kadir 

(2020) ได้้ทำำ�การวิิจััย เร่ื่�องธรรมาภิิบาลในระบบการศึึกษาและการบริิหารจััดการโรงเรีียนมัธยมศึึกษาใน

ไนจีีเรีียการศึึกษาน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่่างการจััดการทรััพยากร ความรับผิิดชอบ 

การตััดสินใจแบบมีีส่่วนร่่วมและการจััดการของโรงเรีียนมัธยมศึึกษาในไนจีีเรีีย มีีการกำำ�หนดและทดสอบ

สมมติฐิานสามข้้อ เป็็นการออกแบบการวิิจััยแบบเชิิงปริิมาณ โดยมีีแบบสอบถามที่่�สร้้างขึ้้�นด้้วย คืือหััวข้้อ 

การกำำ�กับดููแลและการจััดการมััธยมศึึกษา ได้้ถููกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อรวบรวมข้้อมููล  ประชากรของการศึึกษาน้ี้� 

ประกอบด้้วยผู้้�อำำ�นวยการทั้้�งหมด จำ ำ�นวน  310 คน  และครููผู้้�สอน จำ ำ�นวน  6,894 คนจากโรงเรีียน

มััธยมศึึกษาตอนปลายของรััฐในรัฐควารา ประเทศไนจีีเรีีย กลุ่่�มตัวอย่่าง คืือ ผู้้�อำำ�นวยการจำำ�นวน 175 คน 

และครููผู้้�สอน จำำ�นวน  364 คน  รวมทั้้�งสิ้้�น จำ ำ�นวน  539 คน  ได้้รับการคััดเลืือกโดยการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น 

ข้้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมได้้รับการวิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิของ Pearson การวิิเคราะห์์ผลการทดสอบสมมติฐาน

ทั้้�งหมดที่่�ระดัับนััยสำำ�คัญ .05 ผลปรากฎว่่ามีีเป็็นความสัมพันธ์เชิิงบวกและมีีนัยสำำ�คัญระหว่่างการจััดการ

ทรััพยากร การตััดสินใจแบบมีีส่่วนร่่วมและการจััดการโรงเรีียนมัธยมศึึกษาในไนจีีเรีีย
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6.  ข้้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 	 1.1	 ควรมีีการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการนำำ�หลัักธรรมาภิิบาล มาใช้้เป็็นแนวทางในการ

บริิหารควบคู่่�กัับหลัักการบริิหารงานในองค์์กรทุุกด้้านทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐและสถานศึึกษา 

	 	 1.2 	หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาควรมีีการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับสถาบัันทาง

พระพุุทธศาสนา ในการส่่งผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลัักธรรมมาให้้ความรู้�ความเข้้าใจกับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและ

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกับการนำำ�หลัักธรรมาภิิบาล มาใช้้ในคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา

	 	 1.3 	ควรมีีการส่่งเสริิมให้้นำำ�หลัักธรรมาภิิบาล มาประยุุกต์์ใช้้ในคุณลัักษณะของผู้้�บริิหารใน

สถานศึึกษาอย่่างเป็็นรููปธรรมตามบริิบทของสถานศึึกษาแต่่ละแห่่ง

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลวิิจััยไปใช้้

	 	 2.1 	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมในการวางแผนงานของสถานศึึกษา  

โดยการกระจายอำำ�นาจดำำ�เนิินการไปยัังบุุคลากร และมอบหมายงานให้้สอดคล้้องกัับความสามารถและ

ความถนัดของแต่่ละบุุคคล

	 	 2.2 	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีวิิธีีการใช้้คำำ�พููดสื่�อสารและปรัับเปลี่่�ยนทัศนคติิของบุุคลากร

ทุุกระดัับให้้เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัน เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของสถานศึึกษาร่่วมกัน

	 	 2.3 	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการออกแบบหรืือวางแผนการประเมิินและสะท้้อนผลการ

ทำำ�งานของบุุคลากรให้้หลากหลาย โดยคำำ�นึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลเป็็นหลััก

	 	 2.4 	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการส่่งเสริิมให้้บุคลากรทุุกคนได้้พัฒนาร่่วมกันผ่่านการลงมืือ

ปฏิิบััติิในโครงการต่่างๆ เพ่ื่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 2.5 	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเป็็นต้้นแบบทางความคิดและพฤติิกรรมในการทำำ�งานและ

กระตุ้้�นให้้บุคลากรยึึดมั่่�นในหลัักคุุณธรรมจริยธรรม ค่่านิิยมการทำำ�งาน เพ่ื่�อประโยชน์ขององค์์กร

	 3. 	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 3.1 	ควรศึึกษาแนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารกัับการจััดการภาครััฐแนวใหม่่ตามหลัักธร

รมาภิิบาลในสถานศึึกษาของรััฐ

	 	 3.2 	ควรศึึกษารููปแบบของคุณุลัักษณะของผู้้�บริหิารกัับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรตามหลััก

ธรรมาภิิบาลในสถานศึึกษาของรััฐ

	 	 3.3 	ควรศึึกษาคุณุลัักษณะของผู้้�บริหิารแนวใหม่่ตามหลัักธรรมาภิิบาลในสถานศึึกษาของรัฐั
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7.  องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รับ
	 เร่ื่�อง คุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล สังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาขอนแก่่น เขต 4 ได้้แนวทางคุุณลัักษณะของผู้้�บริิหารตามหลัักธรรมาภิิบาล ดังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้�ที่่�ได้้รับ
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