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บทคัดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะของ

บุุคลากรในโรงเรีียนสังกััดกรุุงเทพมหานคร และ 2) เปรีียบเทีียบองค์์ประกอบดัังกล่่าวกับกรอบแนวคิด

มาตรฐาน  COSO การวิิจััยเป็็นแบบผสานวิิธีี  (Mixed Methods Research) ประกอบด้้วยการวิิจััย 

เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ ประชากร ได้้แก่่ บุคลากรในโรงเรีียนสังกััดกรุุงเทพมหานคร โดยใช้้โรงเรีียน

เป็็นหน่่วยในการสุ่่�มตัวัอย่า่ง จำำ�นวน 437 โรง กำำ�หนดกลุ่่�มตัวัอย่า่งโดยใช้้ตารางของ Krejcie and Morgan 

ได้้จำำ�นวน 205 โรงเรีียน และกำำ�หนดผู้้�ให้้ข้้อมููลโรงเรีียนละ 3 คน ได้้แก่่ ผู้�บริิหาร ครูู และกรรมการสถาน

ศึึกษา รวมทั้้�งสิ้้�น 615 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบสอบถาม แบบสัมัภาษณ์ก์ึ่่�งโครงสร้า้ง และแบบประเมินิ

การเปรีียบเทีียบกัับมาตรฐาน COSO วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงสำำ�รวจ และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1. 	 องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงประกอบด้้วย 10 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ มาตรการควบคุุม

ความเสี่่�ยง แผนการบริิหารความเสี่่�ยง การป้้องกัันความเสี่่�ยง การกำำ�กับดููแล การบริิหารทรัพยากรบุุคคล 

การรายงานและติิดตามผล กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�หนดกลยุุทธ์ คุณลัักษณะผู้้�เรีียน และ

แหล่่งเรีียนรู้�และสารสนเทศ 
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	 2. 	 องค์์ประกอบที่่�ค้้นพบมีีความแตกต่่างจากกรอบแนวคิดมาตรฐาน  COSO ในบางประเด็็น  

โดยเฉพาะองค์์ประกอบที่่�สะท้้อนบริิบททางการศึึกษา

คำำ�สำำ�คัญ: การบริิหารความเสี่่�ยง; องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง; มาตรฐาน COSO; สถานศึึกษา; 

กรุุงเทพมหานคร

Abstract

	 This study aimed to: (1) examine the components of risk management based on 

the perspectives of personnel in schools under the Bangkok Metropolitan Administration, 

and (2) compare these components with the COSO framework. The research employed 

a mixed methods approach, integrating both quantitative and qualitative methods.  

The population consisted of personnel in schools under the Bangkok Metropolitan  

Administration, with schools used as the sampling units (437 schools). The sample size 

was determined using Krejcie and Morgan’s table, resulting in 205 schools. Three informants 

were selected from each school, including one school administrator, one teacher, and 

one school committee member, yielding a total of 615 respondents. The research instruments 

included a questionnaire, a semi-structured interview, and an evaluation form for comparing 

the identified components with the COSO framework. Data were analyzed using  

frequency, percentage, mean, standard deviation, exploratory factor analysis (EFA), and 

content analysis.

	 The findings revealed that: 

	 1. 	 The components of risk management consisted of ten factors, namely risk 

control measures, risk management planning, risk prevention, governance, human resource 

management, reporting and monitoring, risk management processes, strategic risk man-

agement, desirable student characteristics, and learning resources and information.

	 2. 	 The identified components differed from the COSO framework in certain as-

pects, particularly those reflecting the educational context.

Keywords: Risk Management; Risk Management Components; COSO Framework; Schools; 

Bangkok Metropolitan Administration
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1. 	บทนำำ�
	 ในบริิบทของสัังคมปัจจุบัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สังคม  เทคโนโลยีี 

และสิ่่�งแวดล้้อม องค์์กรต่่างๆ จำำ�เป็็นต้องปรัับตััวเพ่ื่�อรองรัับความไม่่แน่่นอนและความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นอย่า่ง

ต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะองค์์กรภาครััฐที่่�มีีภารกิิจในการให้้บริิการสาธารณะ จำำ�เป็็นต้องดำำ�เนิินงานภายใต้้หลััก

การบริิหารที่่�มีีประสิทิธิภาพ โปร่่งใส และสามารถควบคุมุความเสี่่�ยงได้้อย่่างเหมาะสม (นััทธีี จิตสว่่าง, 2565)

	 การบริิหารความเสี่่�ยงจึึงเป็็นกลไกสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้องค์์กรสามารถคาดการณ์์ ป้ องกััน  และลดผล 

กระทบจากเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลต่่อการบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กร ทั้้ �งน้ี้� กฎหมายและนโยบายภาครััฐ 

เช่่น พ ระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการกระทรวงศึึกษาธิิการ พ .ศ. 2546 และระเบีียบว่่าด้้วยการ

ควบคุุมภายใน พ.ศ. 2558 ได้้กำำ�หนดให้้หน่่วยงานภาครััฐต้้องมีีระบบการประเมิินและบริิหารความเสี่่�ยง

อย่า่งเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานบรรลุุผลตามพันธกิจอย่่างมีีประสิิทธิภาพ (พระราชบัญญััติิระเบีียบ

บริิหารราชการกระทรวงศึึกษาธิิการ พ.ศ. 2546, 2546; ระเบีียบว่่าด้้วยการควบคุุมภายใน พ.ศ. 2558, 2558)

	 สำำ�หรัับสถานศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นหน่่วยงานสำำ�คัญในการพััฒนาทรัพยากรมนุษย์์ การบริิหารความเสี่่�ยง

ถืือเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนการจััดการศึึกษาให้้มีีคุณภาพ โดยต้้องครอบคลุุมทั้้�งด้้านการ

บริิหารงาน  การจััดการเรีียนรู้�  และการใช้้ทรัพยากรอย่่างเหมาะสม  อย่่างไรก็็ตาม จ ากการศึึกษาพบว่่า

สถานศึึกษาบางแห่่งยัังดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงไม่่ครอบคลุุมทุกภารกิิจ หรืือดำำ�เนิินการเพีียงบางส่่วน 

ส่่งผลให้้การบริิหารจััดการไม่่บรรลุุเป้้าหมายตามที่่�กำำ�หนดไว้้ (สุุภาพร ศรีีษะเนตร, 2560)

	 ในบริิบทของกรุุงเทพมหานคร ซ่ึ่�งเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นที่่�มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการจััดการ

ศึึกษา พบว่่ายัังมีีความเสี่่�ยงด้้านการบริิหารจััดการ เช่่น การใช้้จ่่ายงบประมาณไม่่สอดคล้้องกัับแผน การ

ควบคุมุทรัพัย์สิ์ินไม่เ่ป็็นไปตามระเบีียบ และการดำำ�เนินิงานที่่�ขาดความต่อ่เน่ื่�อง ซ่ึ่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึงความ

จำำ�เป็็นในการพััฒนาการบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�น

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า งานวิิจััยส่่วนใหญ่่ศึึกษาการบริิหารความเสี่่�ยงในเชิิงนโยบายหรืือ

กระบวนการ แต่่ยังัมีีข้อจำำ�กัดในการศึึกษาที่่�มุ่่�งวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะ

ของบุุคลากร ซ่ึ่�งเป็็นผู้�ปฏิิบััติิงานโดยตรงในสถานศึึกษา

	 ดัังนั้้�น ผู้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษาองค์ป์ระกอบการบริหิารความเสี่่�ยงตามทััศนะของบุคุลากรในโรงเรีียน

สัังกััดกรุุงเทพมหานคร เพ่ื่�อให้้ได้้องค์์ความรู้�เชิิงประจัักษ์์ที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาการ

บริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิภาพและสอดคล้้องกัับบริิบทขององค์์กรต่่อไป

2.  วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะของบุุคลากรในโรงเรีียนสังกััด

กรุุงเทพมหานคร 
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	 2. 	 เพ่ื่�อศึึกษาผลการเปรีียบเทีียบองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะของบุุคลากรใน

โรงเรีียนสังกััดกรุุงเทพมหานครกัับมาตรฐาน COSO	

3.  วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Methods Research) ประกอบด้้วยการวิิจััย

เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ โดยดำำ�เนิินการเป็็น 2 ระยะ ดังน้ี้�

	 ระยะที่่� 1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ดังน้ี้� 1) ประชากร ได้้แก่่ โรงเรีียนในสังกััดกรุุงเทพมหานคร จำำ�นวน 

437 โรง กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ 205 โรงเรีียน กำ ำ�หนดขนาดกลุ่่�มตัวอย่่างโดยใช้้ตารางของ Krejcie and 

Morgan และสุ่่�มตัวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�น  (Stratified Random Sampling) ผู้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ บุคลากรใน

โรงเรีียน โรงเรีียนละ 3 คน ประกอบด้้วย ผู้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู และกรรมการสถานศึึกษา 2) เคร่ื่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถามที่่�พััฒนาขึ้้�นจากแนวคิิดการบริิหารความเสี่่�ยงของ สำ ำ�นักงานปลััด

กระทรวงศึึกษาธิิการ และกรอบแนวคิดมาตรฐานของ COSO (COSO, 2017) โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน 

ได้้แก่่ (1) ข้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม และ (2) แบบสอบถามความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบ

การบริิหารความเสี่่�ยง ซ่ึ่�งมีีลักษณะเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (สำำ�นักงานปลััดกระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2556) 3) การตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือ พบว่่า ค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 

0.80-1.00 และค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (Cronbach’s alpha) เท่่ากัับ 0.986 4) การเก็็บรวบรวม

ข้้อมููล ผู้�วิิจััยดำำ�เนิินการแจกและรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่่�มตัวอย่่างภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และ 

5) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้สถิิติิ ได้้แก่่ ความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์

องค์์ประกอบเชิิงสำำ�รวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยตรวจสอบความเหมาะสมของข้้อมููล

ด้้วยค่่า KMO และ Bartlett’s Test ใช้้วิิธีีการสกััดองค์์ประกอบแบบ Principal Component Analysis 

และหมุุนแกนแบบ Varimax โดยกำำ�หนดเกณฑ์์ค่่า Eigenvalue มากกว่่า 1 และค่่าน้ำำ��หนัักองค์์ประกอบ

ตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป

	 ระยะที่่� 2 การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ดังน้ี้� 1) 1) ผู้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน ได้้มาโดย

การเลืือกแบบเจาะจง 2) เคร่ื่�องมืือ ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เพ่ื่�อศึึกษาการบริิหารความเสี่่�ยง

ตามทััศนะของบุุคลากร และแบบประเมิินเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงกัับกรอบ

แนวคิดมาตรฐาน COSO 3) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) เพ่ื่�อสัังเคราะห์์

และเปรีียบเทีียบองค์์ประกอบที่่�ได้้จากการวิิจััย
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4.  สรุปผลการวิจัย
	 การวิิจััยเร่ื่�อง องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะของบุุคลากรในโรงเรีียนสังกััด

กรุุงเทพมหานคร สามารถสรุุปผลได้้ ดังน้ี้�

	 1. 	 องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงสำำ�รวจ (Exploratory 

Factor Analysis: EFA) พบว่่า องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงประกอบด้้วย 10 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 

1) ม าตรการการควบคุุมความเสี่่�ยง 2) แผนการบริิหารความเสี่่�ยง 3) การป้้องกัันความเสี่่�ยงในองค์์กร  

4) การกำำ�กับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงในองค์์กร 5) การบริิหารทรัพยากรบุุคคล 6) การรายงานและ

ติิดตามผล 7) กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงตามวัตถุุประสงค์์ขององค์์กร 8) การกำำ�หนดกลยุุทธ์ในการ

บริิหารความเสี่่�ยง 9) คุ ณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�เรีียน  10) แหล่่งเรีียนรู้�และสารสนเทศ  โดยทั้้�ง 10 

องค์์ประกอบประกอบด้้วยตััวแปรทั้้�งหมด 32 ตั วแปร สามารถอธิิบายความแปรปรวนรวมได้้ร้้อยละ 

33.722 และมีีค่าน้ำำ��หนัักองค์์ประกอบอยู่่�ระหว่่าง 0.618-0.726 ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด ผลการ

ทดสอบความเหมาะสมของข้้อมููลพบว่่า ค่า KMO เท่่ากัับ 0.966 และ Bartlett’s Test of Sphericity  

มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (Chi-square = 55419.726, p = .000) แสดงว่่าข้้อมููลมีีความเหมาะ

สมในการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบ

	 2. 	 การเปรีียบเทีียบกัับมาตรฐาน COSO ผลการเปรีียบเทีียบองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง

กัับกรอบแนวคิดมาตรฐาน COSO ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 8 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ สภาพแวดล้้อมภายใน การ

กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ การระบุุความเสี่่�ยง การประเมิินความเสี่่�ยง การตอบสนองความเสี่่�ยง กิจกรรมควบคุุม 

สารสนเทศและการสื่่�อสาร และการติดิตามประเมินิผล พบว่า่ องค์ป์ระกอบการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ได้้จาก

การวิิจััยมีีความแตกต่า่งจากกรอบแนวคิดิ COSO ในบางประเด็น็ โดยเฉพาะองค์ป์ระกอบที่่�สะท้้อนบริิบท

ทางการศึึกษา เช่่น คุ ณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�เรีียน  และแหล่่งเรีียนรู้�และสารสนเทศ  ซ่ึ่�งไม่่ปรากฏ

โดยตรงในกรอบแนวคิด COSO

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�มุ่่�งศึึกษาองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงตามทััศนะของบุุคลากรในโรงเรีียนสังกััด

กรุุงเทพมหานคร และเปรีียบเทีียบกัับกรอบแนวคิดมาตรฐาน COSO ผลการวิิจััยสามารถนำำ�มาอภิิปราย

โดยเช่ื่�อมโยงกัับแนวคิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง ดังน้ี้�

	 1. 	 องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง ผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยง

ประกอบด้้วย 10 องค์์ประกอบ ซ่ึ่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่าการบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาเป็็นพหุ 

องค์์ประกอบ ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านกลยุุทธ์ การดำำ�เนิินงาน และบริิบททางการศึึกษา ผลดัังกล่่าวสามารถ

อธิิบายได้้ว่่า สถานศึึกษาเป็็นองค์์กรที่่�มีีภารกิิจหลากหลาย ทั้้�งด้้านการจััดการเรีียนรู้� การบริหิารทรัพยากร 
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และการพััฒนาผู้้�เรีียน จึ งทำำ�ให้้โครงสร้้างของการบริิหารความเสี่่�ยงมีีความซับซ้้อนมากกว่่าองค์์กรทั่่�วไป 

โดยเฉพาะองค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ คุ ณลัักษณะผู้้�เรีียน  และแหล่่งเรีียนรู้�  ซ่ึ่�งเป็็นลักษณะเฉพาะของ

องค์์กรทางการศึึกษา ผลการวิิจััยน้ี้�สอดคล้้องกัับแนวคิดการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มองว่่าเป็็นเคร่ื่�องมืือเชิิง

ยุุทธศาสตร์์ในการขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้บรรลุุเป้้าหมาย และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของพระใบฎีีกา วีีรยุุทธ 

ไชยบุุญ (2565, หน้้า 12-24) และจัักรกฤษณ์์ หาญชััย และคณะ (2565, หน้้า 287-300) ที่่�พบว่่าการ

บริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาอยู่่�ในระดัับสููงและต้้องอาศััยการมีีส่วนร่วมของทุุกภาคส่่วน จึงสัังเคราะห์์

ได้้ว่่า การบริหิารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาไม่ส่ามารถใช้้กรอบเดีียวแบบตายตััวได้ ้แต่่ต้้องปรับัให้้สอดคล้อ้ง

กัับบริิบทขององค์์กร โดยเน้้นการบููรณาการด้้านกลยุุทธ์ บุคลากร กระบวนการจััดการเรีียนรู้�เข้้าด้้วยกััน

	 2. 	 การเปรีียบเทีียบกัับกรอบแนวคิด COSO ผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบการบริิหารความ

เสี่่�ยงที่่�ได้้จากการศึึกษา มีีความแตกต่่างจากกรอบแนวคิดมาตรฐาน COSO ในบางประเด็็น ผลดัังกล่่าว

สามารถอธิบิายได้้ว่่า กรอบแนวคิดิ COSO เป็็นกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�พััฒนาขึ้้�นสำำ�หรับัองค์์กรทั่่�วไป 

โดยมุ่่�งเน้้นองค์์ประกอบหลััก 8 ด้ าน  ได้้แก่่ สภาพแวดล้้อมภายใน  การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ การระบุุ

เหตุุการณ์์ การประเมิินความเสี่่�ยง การตอบสนองความเสี่่�ยง กิจกรรมควบคุุม สารสนเทศและการส่ื่�อสาร 

และการติิดตามประเมิินผล (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 

[COSO], 2017) อย่่างไรก็็ตาม  สถานศึึกษาเป็็นองค์์กรที่่�มีีลักษณะเฉพาะด้้านการจััดการเรีียนรู้�และการ

พััฒนาผู้้�เรีียน ส่งผลให้้องค์์ประกอบที่่�ค้้นพบในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีความแตกต่่างจาก COSO ในบางประเด็็น 

โดยเฉพาะองค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้องกัับคุุณลัักษณะผู้้�เรีียนและแหล่่งเรีียนรู้� ซ่ึ่�งสะท้้อนบริิบททางการศึึกษา

ที่่�ไม่่ปรากฏในกรอบมาตรฐานทั่่�วไปผลการวิิจััยน้ี้�สอดคล้้องกัับแนวคิดของ COSO ที่่�เสนอว่่าการบริิหาร

ความเสี่่�ยงต้้องสามารถปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร (COSO, 2017) และสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ Horton (2012) ที่่�ช้ี้�ให้้เห็็นว่าการประยุุกต์์ใช้้กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงในองค์์กรต้้องคำำ�นึงถึึง

ลัักษณะเฉพาะของงานและเป้า้หมายขององค์ก์ร จึงสัังเคราะห์ไ์ด้้ว่่า กรอบแนวคิดิ COSO สามารถใช้้เป็็น

ฐานในการบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาได้้ แต่่จำำ�เป็็นต้องมีีการปรัับขยายองค์์ประกอบให้้สอดคล้้อง

กัับบริิบททางการศึึกษา โดยเฉพาะด้า้นการพัฒันาผู้้�เรีียนและการจััดการเรีียนรู้� ซ่ึ่�งช้ี้�ให้้เห็็นถึงความจำำ�เป็น็

ในการพััฒนากรอบการบริิหารความเสี่่�ยงเฉพาะสำำ�หรัับสถานศึึกษาที่่�สามารถสะท้้อนบริิบททางการเรีียนรู้�

และการพััฒนาผู้้�เรีียนได้้อย่่างเหมาะสม

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้้อเสนอแนะการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 	 จากผลการวิิจััยที่่�พบว่่าองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงมีีลักษณะเป็็นพหุุองค์์ประกอบ

และต้้องสอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษา สถานศึึกษาควรนำำ�ผลการวิิจััยไปประยุุกต์์ใช้้ ดังน้ี้�
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	 	 1.1	 ควรส่่งเสริิมการมีีส่วนร่วมของผู้้�บริิหารและบุุคลากรทุุกระดัับในการกำำ�หนดและดำำ�เนิิน

งานด้านการบริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษา

	 	 1.2 	ควรกำำ�หนดนโยบาย โครงสร้้าง และกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ชััดเจน พร้อมทั้้�ง

ระบุุและประเมิินระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับได้้ร่่วมกันทั้้�งองค์์กร

	 	 1.3 	ควรจััดให้้มีีเวทีีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�หรืือประชุุมระดมความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อ

สร้้างความเข้้าใจร่วมกันและพััฒนากลไกการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 	 1.4 	ควรพััฒนาระบบการวางแผนและติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงให้้เช่ื่�อมโยงกัับเป้้าหมาย

และยุุทธศาสตร์์ของสถานศึึกษา

	 	 1.5 	ควรส่่งเสริิมการสร้้างความตระหนัักและพััฒนาความรู้�ด้านการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่าง

เป็็นระบบ โดยอาศััยกลไกคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงของสถานศึึกษา

	 2. 	 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 	 2.1 	ควรศึึกษาการพััฒนาและทดลองใช้้รููปแบบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ได้้จากองค์์ประกอบ

ที่่�ค้้นพบ เพ่ื่�อยืืนยันประสิิทธิผลเชิิงปฏิิบััติิ

	 	 2.2 	ควรขยายการศึึกษาเพ่ื่�อสังัเคราะห์อ์งค์์ความรู้�ด้านการบริิหารความเสี่่�ยงในระดับัระบบ

ของกรุุงเทพมหานคร

	 	 2.3 	ควรศึึกษาเปรีียบเทีียบกัับสถานศึึกษาในสังักััดอ่ื่�น เพ่ื่�อพััฒนาแนวทางการบริหิารความ

เสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมบริิบทที่่�หลากหลาย

	 	 2.4 	ควรศึึกษามุุมมองของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียอ่ื่�น  เช่่น  คณะกรรมการสถานศึึกษาและผู้้�

ปกครอง เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�ก่่อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับองค์์ประกอบการบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษา  

ซ่ึ่�งสามารถสังเคราะห์์เป็็นกรอบแนวคิดเชิิงบููรณาการได้้ 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ (1) ปัจจััยสนัับสนุุนการ

บริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษา (2) ขอบข่่ายการบริิหารความเสี่่�ยง (3) กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 

และ (4) ผลของการบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษา องค์์ความรู้�ที่่�ได้้แสดงให้้เห็็นว่า การบริิหารความเสี่่�ยง

ในสถานศึึกษาเป็็นระบบที่่�มีีความเช่ื่�อมโยงกัันอย่่างเป็็นองค์์รวม  โดยปััจจััยสนัับสนุุนทำำ�หน้้าที่่�เป็็นฐาน

สำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อน ขอบข่่ายและกระบวนการเป็น็กลไกในการดำำ�เนิินงาน และผลของการบริหิารความ

เสี่่�ยงเป็็นตัวชี้�วััดความสำำ�เร็็จขององค์์กร ดังนั้้�น  การบริิหารความเสี่่�ยงในสถานศึึกษาจึึงควรดำำ�เนิินการใน

ลัักษณะของกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงระบบ (System-based Risk Management Framework) 

ที่่�บููรณาการองค์์ประกอบทั้้�ง 4 ด้านเข้้าด้้วยกััน เพ่ื่�อให้้สามารถควบคุุม ลด และจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่าง
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มีีประสิิทธิภาพ และสอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษา ดังภาพที่่่�� 1

ภาพท่ี่� 1 องค์์ความรู้�ที่่�ได้้รัับ
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