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ความคิดเหน็ของนิสิต และอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
ในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภฏับ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

The Opinions of Students and Teachers Towards Advisory Roles of 
Teachers in Music Education Programme, Faculty of Education,  

Bansomdejchaopraya Rajabhat University 
วรินธร สีเสียดงาม*1 
สุพัตรา วิไลลักษณ์2 

 
บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนิสิต และอาจารย์ที่ปรึกษา ท่ีมีต่อ

บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา  2) เพ่ือนําเสนอแนวทางที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษา ในสาขาวิชาดนตรีศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตช้ันปีท่ี 1-4 และอาจารย์
ประจําสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา รวม 345 คน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาทั้ง 4 ด้านเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2)  
แนวทางที่มีต่อหน้าท่ีบทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษา ขอเสนอออกเป็น 4 ด้าน ดังน้ี ด้านวิชาการ 
อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับโครงสร้างของหลักสูตร ช่วยให้นิสิตลงเรียนได้
ครบถ้วนตามหลักสูตร และแนะนํากําหนดเป้าหมายในการเรียนก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ด้านการพัฒนานิสิต อาจารย์ท่ีปรึกษาควรประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นิสิต กิริยามารยาท 
ความรับผิดชอบ การรู้หน้าที่ของตนเอง ส่งเสริมให้มีทัศนคติท่ีดีต่อสาขา และคนรอบข้าง ด้านการ
ปฏิสัมพันธ์กับนิสิต อาจารย์ท่ีปรึกษาควรมีอัธยาศัยดี มีการพบปะสนทนาสร้างความเป็นกันเอง ให้
ความม่ันใจกับนิสิตเม่ือมาขอคําปรึกษา รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาต่างๆ  ด้านการให้ความช่วยเหลือ 
อาจารย์ที่ปรึกษาควรติดตามนิสิตที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลอย่างใกล้ชิด มีการเรียกพบนิสิต 
ช่วยเหลือหาข้อมูล หรือแก้ปัญหาให้นิสิต เม่ือต้องประสานงาน ติดต่อกับหน่วยงานอื่นๆ 
                                                            
* Corresponding author, email: yingyizzsi@gmail.com 
1 อาจารย์ประจําภาควิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตร ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วิทยาลัยการดนตร ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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คําสําคัญ:   บทบาทหน้าท่ี, อาจารย์ที่ปรึกษา, ดนตรีศึกษา 
 

ABSTRACT 
 
 This study aimed to 1) investigate the opinions of students and advisors towards 
the roles of advisors in Music Education Program, Faculty of Education, 
Bansomdejchaopraya Rajabhat University, and 2) provide guidelines on the roles of advisors 
in Music Education Program, Faculty of Education, Bansomdejchaopraya Rajabhat 
University. The sample group of the study was comprised of the first-to-forth-year students 
and the lecturers of Music Education Program, Faculty of Education, Bansomdejchaopraya 
Rajabhat University in total of 345 participants. 

The findings revealed that firstly in the aspect of the roles of advisors in Academic 
Affairs, Student Development, Interaction with Students, and Student Assistance, students 
were satisfied with the roles of advisors in the high level in every aspect. Secondly, 
guidelines for the roles of advisors were categorized into 4 aspects: in the aspect of 
Academic Affairs, advisors were able to explain the structures of curriculum, and advisors 
could help students enroll their courses correctly and advise them how to set their goals 
before internship and for their future. For Student Development, advisors should be good 
role models for students in the aspects of personality, manner, responsibility, and self-
recognition. Also, advisors should possess good attitudes towards the program and people. 
In the aspect of Interaction with Students, advisors should create a good atmosphere, such 
as friendliness, and confidence to students when needing consulting. Advisors critically gave 
knowledge, advice and guidelines for solving problems. Finally in the aspect of Student 
Assistance, advisors should care for all students they had been assigned closely, call 
students for meeting when there was a problem or when they encountered difficulties 
individually to find out the solution of a problem, and cooperate with other organizations 
in order to help solve problems of students. 
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บทนํา 

การศึกษาของประเทศไทยมีจุดมุ่งหมาย คือเป็นกระบวนการท่ีทําให้มนุษย์สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตของตน สร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาเรื่องของการ
จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่า
ผู้เรียนมีความสําคัญที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษาทั้งในระบบ และนอกระบบการศึกษา3 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา เป็นสถาบันระดับอุดมศึกษา เป็นแหล่งให้
การศึกษาท้ังทางวิชาการและวิชาชีพขั้นสูง มีการศึกษาทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ4 กระบวนการ
จัดการศึกษาน้ันต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาอย่างเต็มท่ี ท้ังด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
คุณธรรม จริยธรรม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข แต่ผู้เรียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา ต้องเผชิญปัญหาต่างๆ มากมาย เช่นเดียวกับผู้เรียนในมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ใน
ด้านการเงิน การเลือกรายวิชาเรียน การใช้ชีวิตในสถาบัน การปรับตัว การเตรียมตัวสู่อาชีพ เหล่านี้
สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการความช่วยเหลือจากมหาวิทยาลัย อาจารย์ท่ีปรึกษาจึงเป็นบุคคลท่ีมี
ความสําคัญ เพราะสามารถช่วยพัฒนาผู้เรียน และเป็นผู้ที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนมากท่ีสุด  
 สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ เป็นสาขาวิชาหน่ึงของคณะครุศาสตร์ ท่ี มี                
หน้าท่ีหลักในการพัฒนานิสิตให้มีความรู้ ความสามารถ รวมไปถึงการเป็นแบบอย่างท่ีดี สามารถ
ออกไปพัฒนาเยาวชนของชาติ ดังนั้นผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับนิสิต ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ และ
บุคลากร จะมีบทบาทในการพัฒนานิสิตให้มีคุณภาพ ซ่ึงอาจารย์นอกจากมีภารกิจหลักในการสอน
แล้ว บทบาทสําคัญอีกอย่างหนึ่งก็คือ บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีเป็นทั้งอาจารย์ ผู้ให้คําปรึกษา 
ดูแลความประพฤติ ให้กําลังใจ และให้คําแนะนําเกี่ยวกับการเรียนอย่างเป็นระบบทันกับการ
เปลี่ยนแปลงทางวิชาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมไปถึงปัญหาส่วนตัวและกิจกรรมต่างๆ5 ในการ
                                                            
3 สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (กรุงเทพฯ: สํานักนายกรัฐมนตรี, 
2542), 6. 
4 ประเสริฐศรี ธรรมวิหาร, “การศกึษาเปรียบเทียบความคาดหวังและสภาพที่ปฏิบัติจริงเกี่ยวกับบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษา สถาบัน
ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา” (วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา, 2546), 1. 
5 คณะครศุาสตร์, คู่มืออาจารย์ท่ีปรกึษาวิชาการ (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2557), 1.  
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ปฏิบัติบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษานั้นมีความสําคัญต่อนิสิตเป็นอย่างมาก เน่ืองจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาเป็นผู้ให้ข้อมูลและคําแนะนําได้ท้ังด้านบุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม ความ
ประพฤติ ด้านความรู้ และประสบการณ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาต้องทําให้นิสิตเกิดความไว้วางใจได้                  
มีเหตุผลที่ดี มีความรับผิดชอบ จึงทําให้นิสิตอยากเข้าพบ และอยากเข้ารับคําปรึกษา เพ่ือช่วยเหลือ
ให้นิสิตประสบผลสําเร็จทางการศึกษา ซ่ึงจะทําให้บัณฑิตท่ีจบไปมีคุณภาพและส่งผลต่อคุณภาพโดย
ส่วนรวมของมหาวิทยาลัยอีกด้วย  

ถึงแม้บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษาจะมีความสําคัญ แต่ก็ยังพบปัญหาการดําเนินงานให้
คําปรึกษาแก่นิสิต ได้แก่ นิสิตในความดูแลของอาจารย์ท่ีปรึกษา 1 คนมีมากเกินไป เวลาของนิสิต
และอาจารย์ท่ีปรึกษาไม่ตรงกัน อีกทั้ง นิสิตละเลยไม่ได้ให้ความสําคัญกับการเข้าพบอาจารย์ท่ี
ปรึกษา ผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญของบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ว่ามีส่วนอย่างมากในการพัฒนานิสิตใน
สาขาได้เรียนอย่างมีความสุขมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซ่ึงงานอาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นภารกิจที่สําคัญของ
อาจารย์อีกงานหนึ่งนอกจากงานสอนเพราะช่วยให้นิสิตมีประสิทธิภาพสามารถสําเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของนิสิต และอาจารย์ ต่อบทบาทอาจารย์ท่ี
ปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา จึงได้ทําการวิจัยในเรื่องน้ีเพ่ือนําเสนอแนวทางในการพัฒนาบทบาท
หน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยาให้ดีย่ิงขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนิสิต และอาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีมีต่อบทบาทหน้าท่ีของ          
อาจารย์ที่ปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
 2. เพ่ือนําเสนอแนวทาง ท่ีมีต่อบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา ในสาขาวิชาดนตรีศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้ทราบความคิดเห็นของนิสิต และอาจารย์ท่ีปรึกษา ที่มีต่อบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ี
ปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
 2. ได้แนวทางในการกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา ใน
สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  
 การวิจัยนี้มุ่งศึกษาเฉพาะบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษา ในความคิดเห็นของนิสิต และ
อาจารย์ที่ปรึกษา ในสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา เม่ือได้ความคิดเห็นจะถูกนํามาวิเคราะห์เพ่ือเสนอแนวทางและพัฒนาบทบาทหน้าท่ีของ
อาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือประโยชน์ต่อนิสิตสาขาวิชาดนตรีศึกษา  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา ซ่ึงการศึกษาบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษาแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 
  1.1 บทบาทหน้าที่ด้านวิชาการ 
  1.2 บทบาทหน้าที่ด้านการพัฒนานิสิต 
  1.3 บทบาทหน้าที่ด้านการปฏิสัมพันธ์กับนิสิต 

1.4 บทบาทหน้าที่ด้านการให้ความช่วยเหลือ  
2. ขอบเขตด้านประชากร 

  2.1 นิสิตช้ันปีท่ี 1-4 สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา ปีการศึกษา 2558 จํานวนท้ังหมด 336 คน 
  2.2 อาจารย์ประจําสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน
สมเด็จเจ้าพระยาท่ีมีหน้าท่ีให้เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา จํานวนทั้งหมด 9 คน 
 
ระเบียบวิจัย 

งานวิจัยเรื่องนี้ เป็นงานวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการศึกษา
สํารวจ (Survey Studies) เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 2 ฉบับ 
คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิต และ แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ ท่ีปรึกษา ซ่ึงใน
แบบสอบถามแต่ละฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของผู้ตอบ ท่ีมีต่อบทบาทหน้าท่ี
อาจารย์ท่ีปรึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามแบบ
ของไลเคิร์ท (Likert’s scale) 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้ตอบ มีต่อบทบาท
หน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ และมาตราส่วนประมาณค่า มี 5 
ระดับ ตามแบบของไลเคิร์ท 

 
ข้ันตอนในการสร้างเครื่องมือ 

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา การ
สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า มี 5 ระดับ ตามแบบของไลเคิร์ท 

2. สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นในส่วนของบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษา
ท้ัง 2 ฉบับที่ใช้ในการวิจัย 

3. นําเครื่องมือท่ีสร้างไปตรวจสอบความตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยให้
ผู้เช่ียวชาญการวิจัยตรวจสอบ และนํามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาของข้อคําถาม 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยจะดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการ
คํานวณหาค่า ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูล ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์
โดยการหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูล ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 โดยการหาค่าเฉลี่ย (M) ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังน้ี 
ตอนท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพท่ัวไปของนิสิตและอาจารย์ 
ผู้ตอบแบบสอบถามในการวิจัยในครั้งน้ี มีจํานวนทั้งสิ้น 345 คน แบ่งเป็น นิสิตช้ันปีท่ี 1-4 

สาขาวิชาดนตรีศึกษา จํานวน 336 คน และอาจารย์ท่ีปรึกษา จํานวน 9 คน นิสิตส่วนใหญ่เป็นนิสิต
ช้ันปีท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 34.23 ส่วนอาจารย์ท่ีปรึกษาส่วนใหญ่เป็นอาจารย์วิชาเอกดนตรีตะวันตก 
คิดเป็นร้อยละ 55.56 โดยอาจารย์มีประสบการณ์ในการเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษามาแล้ว เฉลี่ย 4 ปี 

 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนิสิต และอาจารย์เก่ียวกับกับบทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษาใน

ปัจจุบัน 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาในปัจจุบันตามความคิดเห็นของ

นิสิตและอาจารย์ท่ีปรึกษา สรุปผลได้เป็นภาพรวมตามบทบาทอาจารย์ท่ีปรึกษาออกเป็น 4 ด้าน คือ   
1. บทบาทหนา้ท่ีด้านวิชาการ 
นิสิตมีความคิดเห็นว่าอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านน้ีโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M= 

4.19, SD = 0.78) ซ่ึงทุกรายการนิสิตให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณารายการที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การให้คําแนะนํานิสิตก่อนเตรียมตัวฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  (M= 4.35, SD = 
0.72) ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดของด้านน้ีคือ การแนะนําการลงทะเบียน online และ
ปฏิทินวิชาการ ให้นิสิตทราบอย่างชัดเจน (M = 3.97, SD = 0.85) 

ส่วนอาจารย์ท่ีปรึกษามีความคิดเห็นในด้านน้ีโดยเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (M = 4.38, 
SD = 0.68)  เม่ือพิจารณารายการท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ การให้
คําปรึกษากับนิสิตในด้านการปรับปรุงผลการเรียนให้ดีขึ้น (M = 4.67, SD = 0.50) ส่วนรายการท่ี
มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุของด้านน้ี คือ การให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตรละแผนการเรียน (M = 
4.11, SD = 0.93) 

2. บทบาทหนา้ท่ีด้านการพัฒนานิสิต 
นิสิตมีความคิดเห็นว่าอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านน้ีโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M= 

4.30, SD = 0.73) ซ่ึงทุกรายการนิสิตให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ อบรมนิสิตให้รู้จักหน้าท่ี และความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อผู้อ่ืน (M= 4.43, 
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SD = 0.68) ส่วนรายการที่มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดของด้านน้ีคือ การจัดทําสมุดบันทึกให้นิสิตกรอก
ข้อมูลด้านการเรียน กิจกรรม และสภาพส่วนตัว (M= 4.06, SD = 0.80) 

ส่วนอาจารย์ที่ปรึกษามีความคิดเห็นในด้านน้ีโดยเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (M = 4.48, 
SD = 0.65)  เม่ือพิจารณารายการท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ อาจารย์
ท่ีปรึกษาส่งเสริมนิสิตให้มีทัศนคติที่ดีต่อสาขาวิชาดนตรีศึกษา (M = 4.78, SD = 0.41) ส่วน
รายการที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดของด้านน้ี คือ การจัดทําสมุดบันทึกให้นิสิตกรอกข้อมูลด้านการเรียน 
กิจกรรม และสภาพส่วนตัว (M = 4.00,  SD = 0.85) 

3. บทบาทหนา้ท่ีด้านการปฏิสัมพันธ์กับนสิิต 
นิสิตมีความคิดเห็นว่าอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านน้ีโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M= 

4.32, SD = 0.74) ซ่ึงทุกรายการนิสิตให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายการที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ อาจารย์ท่ีปรึกษามีวิจารณญาณในการแก้ไขปัญหาต่างๆ (M= 4.40, SD = 0.63) 
ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดของด้านน้ีคือ การพบปะพูดคุยกับนิสิตอย่างเป็นกันเองในโอกาส
ต่างๆทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย (M= 4.23, SD = 0.83) 

ส่วนอาจารย์ท่ีปรึกษามีความคิดเห็นในด้านน้ีโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมากสุด             
(M = 4.78, SD = 0.41)  เม่ือพิจารณารายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ความรู้
และคําปรึกษาด้วยความเต็มใจ  (M = 5.00, SD = 0.00) ส่วนรายการที่มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดของ
ด้านนี้ คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาเข้าร่วมกิจกรรมกับนิสิตในความดูแลอย่างสมํ่าเสมอ (M = 4.33, SD = 
0.50) 

4. บทบาทหนา้ท่ีด้านการให้ความช่วยเหลือ  
นิสิตมีความคิดเห็นว่าอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านน้ีโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M= 

4.28, SD = 0.76) โดยทุกรายการนิสิตให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณา รายการที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาพบนิสิต เม่ือพบว่ามีเรื่องเกี่ยวข้องกับนิสิต (M= 4.32, SD = 
0.68)  ส่วนรายการที่มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดของด้านนี้คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาพบนิสิต เม่ือพบว่ามีเรื่อง
เกี่ยวข้องกับนิสิต (M= 4.22, SD = 0.68) 

ส่วนอาจารย์ที่ปรึกษามีความคิดเห็นในด้านน้ีโดยเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (M = 4.31, 
SD = 0.64)  เม่ือพิจารณารายการท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาพบนิสิต เม่ือพบว่ามีเรื่อง
เกี่ยวข้องกับนิสิต (M = 4.44, SD = 0.53) ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดของด้านน้ี คือ อาจารย์
ท่ีปรึกษาเสนอข่าวสารต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยให้นิสิตทราบ (M = 4.11, SD = 0.78) 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ แนวทางในการพัฒนาต่อบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา ใน

สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยขอเสนอแนวทางในการพัฒนาบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษา ซ่ึง

ควรมีการเตรียมความพร้อมให้อาจารย์ที่ปรึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของ
การเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยสามารถแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ได้ดังน้ี 

1. ด้านวิชาการ อาจารย์ท่ีปรึกษาน้ันสามารถให้ความรู้ความเข้าใจ อธิบายเกี่ยวกับ
โครงสร้างของหลักสูตร แผนการเรียน การวางแผนการศึกษาท่ีชัดเจน ตามความสนใจ หรือความ
ถนัด ขั้นตอนการลงทะเบียนในระบบของแต่ละภาคเรียนจนครบหลักสูตรการศึกษา รวมไปถึงการ
แก้ไขปัญหาในการเรียนวิชาต่างๆ เม่ือนิสิต นักศึกษาเกิดปัญหา เป็นช่วยให้นิสิต นักศึกษาลงเรียนได้
ครบถ้วนตามหลักสูตร และการแนะนํานิสิต นักศึกษาให้รู้จักกําหนดเป้าหมายในการเรียนก่อนออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และการประกอบอาชีพในอนาคต  

2. ด้านการพัฒนานิสิต อาจารย์ท่ีปรึกษาควรประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่นิสิต 
นักศึกษา ในด้านบุคคลิกภาพ กิริยามารยาท ความรับผิดชอบ การรู้หน้าท่ีของตนเอง การตรงต่อ
เวลาในการเข้าช้ันเรียน ส่งเสริมให้มีทัศนคติท่ีดีต่อสาขา และคนรอบข้าง ซ่ึงสิ่งต่างๆ เหล่าน้ีจะเป็น
สิ่งที่กระตุ้นให้นิสิต นักศึกษาเกิดการพัฒนาทักษะการใช้ชีวิต และการดํารงชีวิตในภายภาคหน้า  

3. ด้านการปฏิสัมพันธ์กับนิสิต อาจารย์ที่ปรึกษาควรสร้างบรรยากาศเป็นกันเองให้ความ
เป็นกัลยาณมิตร มีอัธยาศัยดี ย้ิมแย้มอยู่เสมอ มีการพบปะสนทนาสร้างความคุ้นเคย ความเป็น
กันเอง ระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับนิสิต นักศึกษา เรื่องความม่ันใจกับผู้เรียนเม่ือมาขอคําปรึกษา 
โดยมีวิจารณญาณในการให้ความรู้ คําปรึกษา รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาต่างๆ และพร้อมเป็นผู้รับฟัง
ท่ีดีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ อีกทั้งอาจารย์ท่ีปรึกษาต้องรักษาข้อมูล
ส่วนตัวของผู้เรียนเพื่อให้คําปรึกษาคําแนะนําเป็นไปอย่างราบรื่นระหว่างอาจารย์ท่ีปรึกษาและนิสิต 
นักศึกษา 

4. ด้านการให้ความช่วยเหลือ อาจารย์ท่ีปรึกษาควรติดตามนิสิต นักศึกษาที่ได้รับมอบหมาย
ให้ดูแลอย่างใกล้ชิด มีการเรียกพบนิสิต นักศึกษาเม่ือพบว่ามีปัญหาหรือมีเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับนิสิต
บุคคลนั้นๆ และช่วยเหลือหาข้อมูล หรือแก้ปัญหาให้นิสิตนักศึกษา เม่ือต้องประสานงาน ติดต่อกับ
หน่วยงานอื่นๆ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. นิสิต และอาจารย์ของสาขาวิชาดนตรีศึกษา มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าท่ีของการเป็น

อาจารย์ท่ีปรึกษาทั้งด้านวิชาการ ด้านการพัฒนานิสิต ด้านการปฏิสัมพันธ์นิสิต และด้านการ
ช่วยเหลือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ณัฐมน พันธชาตร6 ที่พบว่า บทบาทอาจารย์ท่ี
ปรึกษาตามความต้องการของนักศึกษา 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับความต้องการในระดับมาก 
คือ บทบาทด้านวิชาการ บทบาทด้านวิชาชีพ บทบาทด้านการพัฒนานักศึกษา บทบาทด้านการมี
ปฏิสัมพันธ์กับนักศึกษา บทบาทด้านการบริการและสวัสดิการ อาจเป็นเพราะ นิสิตต้องการให้
สาขาวิชาช่วยเหลือนิสิตนักศึกษาให้ได้รับความรู้และความช่วยเหลืออย่างดีท่ีสุด อาจารย์ท่ีปรึกษาจึง
มีบทบาทหน้าที่ท่ีสําคัญให้มีโอกาสประสบผลสําเร็จในการศึกษามากย่ิงขึ้น 

 2. ด้านการปฏิสัมพันธ์กับนิสิตท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด อาจ
เป็นเพราะอาจารย์ท่ีปรึกษาในสาขาวิชาดนตรีศึกษาให้ความเป็นกันเอง ให้ความเป็นกัลยาณมิตร มี
อัธยาศัยดี มีความเป็นกันเองกับนิสิต โดยให้ความรู้และคําปรึกษาด้วยความเต็มใจ มีวิจารณญาณใน
การแก้ไขปัญหา และให้นิสิตได้แสดงออกทางความคิดเห็นได้อย่างอิสระ สอดคล้องกับ ณรุทธ์ สุทธ
จิตต์ อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ และปัทมศิริ ธีรานุรักษ์ จาชัยนิวัฒน์7 ท่ีเห็นด้วยว่า เป็นสิ่งจําเป็นที่จะต้อง
สร้างบรรยากาศที่อบอุ่น และเป็นกันเองเพ่ือให้นิสิตกล้าเข้าพบและปรึกษากับอาจารย์ท่ีปรึกษา 

3. ปัญหาและอุปสรรคการปฏิบัติงานของอาจารย์ท่ีปรึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
เรื่องของอาจารย์ท่ีปรึกษามีงานสอนมากเกินไป จึงทําให้ไม่สามารถทําหน้าท่ีให้คําปรึกษาได้อย่าง
เต็มท่ีน้ัน นิสิตให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก อาจจะเป็นปัญหาท่ีสําคัญของการปฏิบัติบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษา จึงทําให้การจัด
เวลาท่ีพบกันเป็นเรื่องท่ีเกิดขึ้นยาก สอดคล้องกับ สุมาลัย วงศ์เกษม8 กล่าวว่า ปัญหาของอาจารย์ท่ี

                                                            
6 ณัฐมน พันธชาตร, “การศกึษาบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา: กรณีศกึษา วิทยาลัยราชพฤกษ์” (สารนิพนธ์การศกึษามหาบัณฑิต, สาขา
การบริหารการศกึษา, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2552), บทคัดย่อ. 
7 ณรุทธ์ สุทธจิตต์ อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ และปัทมศิริ ธีรานุรกัษ์ จารุชัยนิวัฒน์, “ความคิดเห็นของนิสติ และอาจารย์ทีป่รีกษาเกี่ยวกับ
บทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษา” (คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ทุนวิจัยคณะครุศาสตร์, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2548), 
58. 
8 สุมาลัย วงศ์เกษม, “บทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาสถาบันราชภัฏอุบลราชธานี” (ทุนวิจัยจากสถาบันราชภัฏอุบลราชธานี, 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 2546), 66-67. 
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ปรึกษาการมีภาระอ่ืนมาก จึงทําให้ปฏิบัติงานไม่ได้อย่างเต็มที่ ทําให้ไม่มีเวลาพบนักศึกษา และไม่
สามารถช่วยเหลือนักศึกษาได้อย่างทั่วถึง  

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

1. สาขาวิชาดนตรีศึกษา ควรมีการจัดประชุมเพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคของ
บทบาทและหน้าที่ของอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือนําข้อมูลจากการวิจัยครั้งน้ีมาใช้เป็นแนวทางดําเนิน
ระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือให้มีมาตรฐานเดียวกัน และจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นของ
ระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา 

2. การจัดทําคู่มือของบทบาทและหน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษาของสาขาวิชาดนตรีศึกษา 
เพ่ือให้อาจารย์ท่ีปรึกษาทราบถึงบทบาทในด้านต่างๆ เช่น ด้านวิชาการ ด้านการพัฒนานิสิต ด้าน
การปฏิสัมพันธ์ และด้านการช่วยเหลือ  

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการทําวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบความคาดหวัง กับการปฏิบัติจริงของอาจารย์ท่ี
ปรึกษาต่อบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

2. ควรมีการทําวิจัยเรื่อง การประเมินการปฏิบัติงานของระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาของ
สาขาวิชาดนตรีศึกษา สาขาวิชาอ่ืน หรือระดับคณะ 

3. ควรมีการทําวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานอาจารย์ท่ีปรึกษา เช่น 
ภาระงานของอาจารย์ท่ีปรึกษา จํานวนนิสิต นักศึกษาที่อาจารย์ท่ีปรึกษาต้องดูแล 
 
การสนับสนุนทุนวิจัย 
 งานวิจัยฉบับน้ีได้รับทุนอุดหนุนจากกองทุนของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา ประจําปีงบประมาณ 2559 ซ่ึงผู้วิจัยขอ ขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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