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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - 6 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถใน 
การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารกอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม ประชากรและกลุ มตัวอยาง 
ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 ของโรงเรียนสารสาสนวิเทศ
คลองหลวง จํานวนทั้งสิ้น 36 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ ชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หาคุณภาพเครื่องมือวิจัยดวยการหา 
คาความตรงและคาความเที่ยง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คารอยละ และดวยสถิติทดสอบคาที (Pair – sample T-test) 
 สรุปผลการวิจัย พบวา1) คาประสิทธิภาพกอนและหลังการฝกอบรม E1/E2 มีคารอยละเทากับ 
80.20/81.48 ด ังน ั ้นผลจากการใชช ุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื ่อการส ื ่อสารของคร ูท ี ่สอนในระดับชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4 - 6 จึงมีคาประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไวจาก 80/80 ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 2) ผลของ
การเปรียบเทียบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบวา คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบ
วัดความความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
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Abstract 

The objectives of this research were 1) the effectiveness of the English Communicative 
Training Package for primary teachers of Grade 4 – 6, and 2) compare the English 
communicative competency before and after the training. The sample population used in this 
research consisted of 36 teachers who are teaching in Grade 4 - 6 of Sarasas Witaed 
KhlongLuang School. The tools used in this research included the English Communicative 
Training Package and the English Proficiency Test. Tool Quality Testing by using validity and 
reliability to completed data. The statistics used in data analysis consisted of means, standard 
deviation, percentage and Pair – sample T-test.  

The research finding indicates that 1) The efficiency of the training package before and 
after usage shows that the result of E1/E2 is equal to 80.20/81.48. This means that result of 
the training package used by the sampling population is higher in efficiency than the specified 
criteria 80/80 with an average training is at 80.20/81.48 therefore, it can be concluded that the 
training package has efficiency as the set hypothesis. 2) The results of the comparison of the 
English communicative competency of the sampling population show that the average score 
of the English language proficiency test before the training is equal to 41.69 with standard 
deviation at 3.92 and the average score after training has increased. The means score is at  
48.89, standard deviation is 4.56 and t-test score equal 19.84. As the result shows that 
achievement after testing is higher that before when comparing scores. This indicates that the 
change of the score is significantly higher statistically at the level 0.05 

Keywords: Utilization English Communicative Training Package 
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1. ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
เนื่องจากความกาวหนาอยางรวดเร็วของวิทยาการและเทคโนโลยีที่ยังคงมีอยูอยางตอเนื่อง จึงจำเปนท่ี 

ทุกหนวยงานจะตองเพ่ิมพูนความรูใหทันกับเหตุการณเพ่ือพัฒนาตนเองเพ่ือประโยชนในการทํางานและทักษะ
ความชํานาญในการปฎิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การติดตอสื่อสารเปนสวนหนึ่งของวิทยาการท่ีตองเรียนรู
และพัฒนาในการทํากิจการตาง ๆ การใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสารเปนปญหาที่กําลังเกิดขึ้นอยาง 
ตอเนื่องและสงผลกระทบตอคนไทยจํานวนมาก สืบเนื่องจากปญหาดังกลาวจึงทําใหประเทศไทยเสียเปรียบ
ประเทศที่มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษไดดีกวา เชน สิงคโปร ฮองกง ไตหวัน ซึ่งจะเห็นวาประเทศ
เหลานี้ลวนแลวแตใหความสําคัญกับการเรียนรูภาษาอังกฤษ ทฤษฎีที่สําคัญและเปนรากฐานของการพัฒนา
สังคมสื่อสารเรื่อยมาจนถึงปจจุบันก็คือ Cybernetics ซึ่งหมายถึงศาสตรที่วาดวยการสื่อสารและการควบคุม
ภายในสัตวและในเครื่องจักร (Wiener, 1961, pp. 15) แสดงใหเห็นบทบาทสําคัญของสารสนเทศในการเสริม
สรางและดํารงสังคมมนุษย โดยอาศัยกลไกการปอนไปและปอนกลับ (feed forward feedback mechanism) 
ภายในระบบชีวิตและระบบสังคม ซึ่งถือวามีชีวิตเชนเดียวกัน ชีวิตและสังคมจะเจริญพัฒนาไปไดก็โดยการพัฒนา
ระบบการสื่อสารที่สามารถถายทอดแลกเปลี่ยนสารสนเทศกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และจากวิธีการสอนภาษา 
ตามแนวสื่อสารนี ้เร ิ ่มตนมาจากภาษาเพื ่อการสื ่อสารซึ ่งมีเปาหมายในการสอนภาษาเพื ่อที ่จะพัฒนาสิ ่งท่ี  
Hymes (1972, pp. 269 - 293) กล  า ว ว  า “Communicative Competence” หร ื อคว ามสามารถ ใน 
การสื่อสาร ซ่ึงเปนสิ่งที่ผูสื่อสารหรือผูพูดจำเปนตองรูเพ่ือท่ีจะสามารถสื่อสารไดประสบความสำเร็จ จากท้ัง
สองทฤษฏีจะเห็นไดวาการสื่อสารเปนกลไกสำคัญท่ีจะทำใหความตองการตาง ๆ บรรลุวัตถุประสงคการสื่อสาร
ดวยภาษาอังกฤษมีบทบาทท่ีสำคัญตอการพัฒนาท้ังบุคลากรและการบริหารองคกร ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ 
สังคม การปกครอง การศึกษา และดานการสื่อสารทุกประเภท การสื่อสารดวยภาษาอังกฤษจึงมีความสำคัญ 
เพราะถือเปนภาษาสากลท่ีใชเปนสื่อกลางในการติดตอสื่อสารระหวางประชาคมโลกโดยไรขีดจำกัด 
 ดังนั้นการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษในยุคปจจบันจึงจำเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะกับคนไทย ดังจะเห็นไดวา 
พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ไดกำหนดนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของประเทศที่ 
มุงยกระดับคุณภาพและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา (กรมประชาสัมพันธ. ศูนยขอมูลขาวสาร
อาเซียน, 2561) ซึ ่งเปนโจทยของกระทรวงศึกษาธิการในการขับเคลื ่อนการดำเนินงานการพัฒนา
การศึกษาของชาติและเพื ่อพัฒนาคุณภาพสู การศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยกระทรวงศึกษาธิการได
ดำเนินการปฏิรูปเพ่ือแกปญหา ปรับปรุง และพัฒนางานภายใตกรอบการปฏิรูปใน 6 ดาน ดานการปฏิรูป
ครูไดดำเนินการโครงการสำคัญในหลายเรื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560 - 2566) อาทิ การพัฒนา
ศักยภาพครู โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ผ าน โครงการ  Boot Camp สั ง คมจะ เจริญพัฒนา ไปได        
ก็ โดยการพัฒนาระบบการศึกษา และการสื่อสารที่สามารถ ถายทอดและแลกเปลี่ยนสารสนเทศ
กันไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังถูกกําหนดใหเปนภาษากลางที่ใชในการสื่อสารกับประชาคม
อาเซียน โดยในกฎบัตรอาเซียนมาตราที ่  34 “The working language of ASEAN shall be English”  
ภาษาที่ใชในการทำงานของอาเซียนคือภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ดานใหมีความเจริญ 
กาวหนา ครูในโรงเรียนซึ่งสวนใหญขาดทักษะและความมั่นใจในการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ แนวทางใน 
การพัฒนาบุคลากรที ่เหมาะสมซึ ่งทุกองคกรจําเปนจะตองมีทั ้งทักษะและความรู พื ้นฐานในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษ การพัฒนาคุณภาพครูใหมีความรู ความสามารถในการสื ่อสารดวยภาษาอังกฤษไมวาจะ 
เปนทักษะทางดานการฟง การพูด การอาน และการเขียน จึงจำเปนอยางยิ่ง ดังนั้นหลักการและวิธีการจึงเปน
กระบวนการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรที่สําคัญสำหรับทุกองคกร ซึ่งจะตองมีวิธีการในการพัฒนาทักษะและ
ความรูพื้นฐานในการสื่อสารภาษาอังกฤษใหเกิดผลลัพธอันนํามาซ่ึงการแสดงออกที่สอดคลองกับวัตถุประสงค



            วารสารวชิาการโรงเรียนนายเรือดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร และศึกษาศาสตร 
                           ปที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - ธนัวาคม 2563) 

                                                                                                                  

114 
 

และความตองการในการนำไปใชไดอยางเหมาะสม จากนโยบายขางตนประกอบกับคำกลาวของ  Richards 
and Rodgers (2014, pp. 174 - 178) ที่ใชแนวการสอนที่ยึดภาระงานเปนฐานในการจัดกิจกรรม Task-
Based Language Teaching (TBLT) จะเห็นไดว าการสื ่อสารและวิธ ีการที ่จะทำใหบรรลุว ัตถุประสงค 
มีความสำคัญตอการพัฒนาทั้งบุคลากรและการบริหารในทุก ๆ องคกร การใชชุดฝกอบรมกับบุคลากรเปน 
วิธีการหนึ่งที่จะพัฒนาทักษะและสมรรถภาพดานการสื่อสารตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรมในการสื่อสาร 
ทั้งในดานการฟง การอาน การเขียน และการพูดใหมีประสิทธิภาพ ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ นลิน  
สีมะเสถียรโสภณ (2558) ไดกลาวถึงการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดฝกอบรมทักษะภาษาอังกฤษสําหรับ
พนกังานธุรกิจทองเท่ียวและบริการ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
ชุดฝกอบรมทักษะภาษาอังกฤษสําหรับพนักงานธุรกิจทองเที่ยวและบริการ และ 2) ศึกษาความคิดเห็นของ 
ผูเขาอบรมที่มีตอชุดฝกอบรมทักษะภาษาอังกฤษ การวิจัยสงเสริมพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหมีทักษะ
ความรูดานการสื ่อสารภาษาอังกฤษใหมากขึ้น และเพิ่มพูนทักษะในดานตาง ๆ ที่จําเปนและเกี ่ยวของ  
เพ่ือนําไปใชในการพัฒนาการเรยีนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุดและงานวิจัยของ อุดม นวน, สนใจ ไชยบุญเรือง 
และ กุหลาบ ปุริสาร (2560) ไดกลาวถึงการศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางพัฒนาทักษะการสอนภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 25: กรณีศึกษา โรงเรียนหนองขามพิทยาคม งานวิจัยครั้งนี้ 
มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อสาร 
ในโรงเรียนหนองขามพิทยาคม และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารในโรงเรียนหนองขามพิทยาคม ซึ่งเปนการศึกษาแบบวิจัยและพัฒนาจากคำกลาวของทั้ง 2 ทาน 
ผูวิจัยจึงเห็นวาชุดฝกอบรมมีสวนสำคัญที่จะชวยใหการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรใหประสบความสำเร็จได
จากการปรับปรุงพฤติกรรมของบุคลากรครูใหไดผลตามวัตถุประสงคจึงศึกษาหาแนวทางในการพัฒนาและ
ปรับปรุงรูปแบบของชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมสําหรับครูภายใน
โรงเรียน เพื่อการพัฒนาดานการสื่อสารใหมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน จะเห็นไดวาการใชภาษาอังกฤษ
เพื ่อการสื ่อสารเปนตัวแปรและหัวใจสําคัญสำหรับการศึกษา และเพื ่อใหครูมีทักษะดานการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น นําไปใชพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิผลกับนักเรียนและการพัฒนา
ประเทศตอไป 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 
2.1 เพื ่อหาประสิทธ ิภาพของชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารของครูที ่สอนในระดับชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 4 – 6  
2.2 เพื ่อเปรียบเทียบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารกอนการฝกอบรมและ 

หลังการฝกอบรม 

3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู ว ิจัยไดทำการศึกษาและกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากแนวความคิดดานการจัดกิจกรรม       

การสื่อสาร ตามความจำเปนของภาระงาน Task - Based Language Teaching (TBLT) ที่ใชแนวการสอน 
ที่ยึดภาระงานเปนฐานในการจัดกิจกรรม ดังคำกลาวของ Richards and Rodgers (2014, pp. 174 - 178)      
ซึ ่งนำหลักการมาใชประกอบเปนกรอบแนวคิดรวมในตัวแปรอิสระ และนโยบายการปฎิรูปการศึกษา 
ดานภาษาอังกฤษ โดยคำสั่งของนายกรัฐมนตรีในดานการพัฒนาศักยภาพครู โดยเฉพาะดานภาษาอังกฤษ  
ซ่ึงผูวิจัยก็ไดนำมาเปนสวนรวมในการกำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยในครั้งนี้ 
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     ตัวแปรอิสระ                                                        ตัวแปรตาม 

 
 
 
 

                    

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

4. สมมติฐานการวิจัย 
 4.1 ประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม ผานเกณฑตามมาตรฐาน E1/E2: 80/80 
 4.2 ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังการฝกอบรมดีข้ึน  

5. วิธีดำเนินการวิจัย 
5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กำหนดประชากรกลุมตัวอยาง โดยเลือกครูที ่มีพื ้นฐานทางภาษาอังกฤษใกลเคียงกันและสอนใน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายท่ีมีเนื้อหาและหัวขอในการสอนท่ีตอเนื่องกัน 

1) ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ครูที่สอนภายในโรงเรียนสารสาสน ซึ่งมีสาขา
โรงเรียนในเครือสารสาสน จำนวน 38 โรงเรียน ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 จํานวน 6,254 คน 

2) กลุ มตัวอยาง ไดแก คร ูผู สอนในโรงเร ียนสารสาสนว ิเทศคลองหลวง ระดับชั ้นประถมศึกษาป ท่ี  
4 - 6 ปการศึกษา 2562 ท้ังหมด จํานวน 36 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

3) นำชุดฝกอบรมและแบบทดสอบไปใชกับประชากรกลุมตัวอยางและทำการ Try - out เพื่อทำการ
เก็บขอมูล 

 5.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1) สรางเครื่องมือโดยจัดทำชุดฝกอบรมและแบบทดสอบ โดยเลือกเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงค

ในการฝกอบรมทำการตรวจสอบหาคุณภาพตามเกณฑ (พวงรัตน ทวีรัตน, 2538) โดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน 
2) ชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยผูวิจัยทำการศึกษาแนวคิด ตำรา เอกสาร และ

หลักสูตรการฝกอบรม จากนั้นประมวลผลความรูและกำหนดหัวขอและจุดประสงคในการฝกอบรมและ 
สรางชุดฝกอบรม จากนั้นนำไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบหาคาความตรงเชิงเนื้อหา และปรับปรุงแกไขกอน 
ทำการ Try - out 

3) ใชชุดฝกอบรมท่ีปรับปรุงแกไขแลวมาทำการฝกอบรมกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนครูท่ีสอนในระดับชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4 - 6 แลวจึงทำการประเมินผล 

4) สรางแบบทดสอบวัดความสามารถการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยผูวิจัยศึกษาจากตำรา
และแบบทดสอบดานภาษาอังกฤษ ซ่ึงประกอบดวย การฟง พูด อาน และเขียนภาษาอังกฤษกอนเรียนและ
หลังเร ียน ม ีล ักษณะแบบปรนัย 4 ต ัวเล ือก (Multiple Choices) และแบบตอบสั ้น (Short Answer)  

ชุดฝกอบรม
ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสาร 

- ประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมท่ีไดจากการใชชุดฝก
อบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
- ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
กอนและหลังการการฝกอบรม 
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จํานวน 60 ขอ โดยแบงเปนทักษะการฟง พูด อาน และเขียน ทักษะละ 15 ขอ และหาคุณภาพของเครื่องมือ
กอนนำไปทดลอง 

จากการนำชุดฝกอบรมและแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารสำหรับครูที ่สอนในระดับ         
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 - 6 ปการศึกษา 2562 ภาคเรียนท่ี 1 ไปตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือโดยมีการหา
คาความตรง ดวยการวิเคราะหคา IOC พบวา คา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1.00 คาความเชื่อม่ัน (KR 20) มีคา
เทากับ 0.70 

 5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) รวบรวมขอมูลดวยการศึกษาขอมูลจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของและขอมูลจากครูภายในโรงเรียน นำมา

สรางเปนชุดฝกอบรมและแบบทดสอบวัดความสามารถเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนการวิจัยเชิงปริมาณ
โดยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงวันท่ี 30 พฤษภาคม - 29 สิงหาคม พ.ศ.2562 

2) ใชชุดฝกอบรมกับกลุมเปาหมาย 36 คน ในการทดสอบหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม 
3) นำผลคะแนนจากการทดสอบวัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการสื่อสารที ่ไดไป

วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปและสรุปผล 

5.4 การวิเคราะหขอมูล 
1) หลังจากรวบรวมขอมูลและนำชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับ     

ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 ปการศึกษา 2562 ในภาคเรียนท่ี 1 ไปหาคาประสิทธิภาพ E1/E2 โดย E1 คือ 
คารอยละของคะแนนในระหวางการฝกอบรม และ E2 คือ คารอยละของคะแนนหลังการฝกอบรม โดยตั้ง
เกณฑไวท่ี 80/80 (เสาวนีย สิกขาบัณฑิต, 2528) 

2) นำผลคะแนนจากการวัดวามสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปหาคาเฉลี่ยและ 
คาส วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช โปรแกรมสำเร ็จร ูปในการคำนวณ และใช การทดสอบหาคาที  
แบบ Pair – sample T-test  

6. สรุปผลการวิจัย  
6.1 การวิเคราะหขอมูลในการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมที่ไดจากการทดสอบในระหวางการทํากิจกรรม  

ฝกอบรม ดังจะเห็นไดจากตารางท่ี 1  
ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม E1/E2 

  
  
 
 
 
 

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะแนนรวม x� S.D. รอยละ 

กอนเรียน (E1) 40 1,155 32.56 2.93 80.20 

หลังเรียน (E2) 60 1,760 48.89 4.56 81.48 



                                          วารสารวชิาการโรงเรียนนายเรือดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร และศึกษาศาสตร                         
                                                                                       ปที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - ธันวาคม 2563) 
 

117 
 

 
6.2 การเปรียบเทียบวัดความสามารถของการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับ 

ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 - 6 ท้ังกอนและหลังการฝกอบรม ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนกอนการและหลังการใชชุดฝกกอบรม 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากตารางที่ 1 ในการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมที่ไดจากการทดสอบ      
ในระหวางการทํากิจกรรมฝกอบรม พบวา E1 มีคา 80.20 และผลของการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมท่ีได
หล ังการฝ กอบรม E2 มีค า 81.48 ซึ ่งจะเห ็นว าค าประส ิทธ ิภาพของช ุดฝ กอบรมโดยทั ้งก อนและ 
หลังการฝกอบรม E1/E2 สูงกวาเกณฑที่กำหนด ซึ่งแสดงใหเห็นวาชุดฝกอบรมการสื่อสารภาษาอังกฤษสําหรับ
ครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - 6 ที่นำไปทดลองกับกลุมเปาหมายมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ี
กําหนดไว ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80 และจากตารางท่ี 2 ผลจากการเปรียบเทียบวัดความสามารถของการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - 6 ทั้งกอนและหลังการฝกอบรม 
มีผลสัมฤทธิ ์ของการวัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารดีข ึ ้น จากการคํานวณ 
โดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป พบวา ผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น
หล ังจากการฝ กอบรมอย างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ .05 (t=19.84, sig = .000) โดยคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถการใชภาษาอังกฤษหลังและกอนการฝกอบรม เทากับ 48.89 และ 41.69 ตามลำดับ ซึ่งเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว และสรุปไดวาในการทดสอบวัดความสามารถของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา 
ปท่ี 4 - 6 หลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม 

7. อภิปรายผลการวิจัย 
7.1 ในการหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของชุดฝกอบรมตามเกณฑ E1/E2 (80/80) ของชุดฝกอบรม

การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 โดยการศึกษาจาก
คำกลาวของผูเชี่ยวชาญ อาทิ Danelle  Buick (2016) และหทัยวรรณ จันทรอยู (2559) ซึ่งทำใหมีความรู
ความเขาใจยิ่งขึ้นกับหลักสูตรที่สอนและสงผลตอคุณภาพในการพัฒนาชุดฝกอบรม โดยมีจุดมุงหมาย
เพื่อหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมใหมีคุณภาพอยางมีระบบซึ่งมีความสอดคลองกับรูปแบบและวิธีการ
พัฒนาชุดฝกอบรมของ นีรนุช ศรีสวย (2559) ที่ไดกลาวถึงการศึกษาผลของการใชชุดฝกอบรมแบบเนน
การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรมของพนักงานแผนกอาหารและเครื่องดื่ม
โดยการศึกษาวิ เคราะหจากผลการทดลอง พบว า ชุดฝ กอบรมที ่พ ัฒนาขึ ้นม ีประส ิทธ ิภาพสูงถึง  
80.20/81.48 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไว ถึงแมวาจะสูงกวาเกณฑไมมาก แตก็มีประสิทธิภาพพอท่ี
สามารถนำไปใชพัฒนาบุคลากรได จากขอมูลดังกลาวสรุปไดวา การใชชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อ 

คะแนนการทดสอบ n คะแนนเต็ม x S.D. t Sig 

กอนฝกอบรม 36 60 41.69 3.92  
19.48* 

 
 

 
.000 

 
 

หลังฝกอบรม 36 60 48.89 4.56 



            วารสารวชิาการโรงเรียนนายเรือดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร และศึกษาศาสตร 
                           ปที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - ธนัวาคม 2563) 

                                                                                                                  

118 
 

การสื่อสารมีผลตอการพัฒนาครูและนำไปใชในการฝกอบรมครูใหมีประสิทธิภาพได แตยังตองศึกษาปจจัยใน
หลายดาน เพ่ือเปนองคประกอบ เชน ความตองการและจุดประสงคในการนําไปใช เจตคติท่ีดีตอการเรียนรู และ
เนื้อหาที่นํามาใชตามความเหมาะสม การนําไปใชตองมีมาตรฐานในการหาความถูกตอง โดยการตรวจสอบ 
หาคาความตรงเชิงเนื้อหา โดยผูเชี่ยวชาญเพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือ รวมไปถึงการหาคาความยาก งายของ
ขอสอบในแบบทดสอบและอํานาจจําแนก ซึ ่งมีความสอดคลองกับแนวคิดการจัดกิจกรรมที ่ เน น 
การสื่อสารและการสอนท่ียึดภาระงานเปนฐาน โดยยึดตามหลักความเหมาะสม Approaches and Methods 
in Language Teaching (Richards & Rodgers, 2014, pp. 174 -178) ซึ ่งเปนการเรียนรู ภาษาที ่ เกิด
จากการปฏิสัมพันธในขณะที่ทําภาระงานใหสําเร็จความรู ดานคําศัพทและโครงสรางจะเปนผลที่ไดจาก 
การฝกใชภาษาในขณะทํากิจกรรมนิยมนําแนวคิดนี้ไปใชกับนักเรียนในระดับประถมศึกษา 

7.2 ผลของการทดสอบวัดสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งเปนเกณฑในการประเมิน 
เพื่อเปรียบเทียบหาคุณภาพจากการทดสอบเพื่อใหไดผลการวัดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ     
เพ่ือการสื่อสารกอนการฝกอบรมและหลังการการฝกอบรม และผลจากการวิเคราะหขอมูล พบวา การทดสอบ           
วัดความสามารถในการใชชุดฝกอบอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา   
ปที ่ 4 - 6 โดยเนนทักษะทั ้ง 4 ดาน พบวา ผลสัมฤทธิ ์จากการทำแบบทดสอบความสามารถในการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหลังการฝกอบรมสูงขึ้นกวาการทดสอบกอนเรียน ดังจะเห็นไดจากคาของตัวเลข 
ที่สูงขึ ้น ซึ ่งเปนไปตามสมมุติฐานคือ มีคะแนนเฉลี ่ยกอนการฝกอบรม ( x�= 41.69 ,S.D. = 3.92 ) และ 

หลังการฝกอบรม ( X̅ = 48.89,S.D. = 4.56) จากตัวเลขสามารถสรุปไดวา แบบทดสอบที่นำมาใชใน 
การฝกอบรมสามารถนำไปใชในการทดสอบจริงในการฝกอบรมครู ซ่ึงมีความสอดคลองกับคำกลาวในงานวิจัย
ของอรญา บำรุงกิจ (2558) ท่ีไดศึกษากลวิธีการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา   
ตอนปลาย: กรณีศึกษาโรงเรียนสาธิตอุดมศึกษา จังหวัดชลบุรี และตามนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของกระทรวงศึกษาธิการและแนวทางการสอนภาษาอังกฤษแนวใหมในการพัฒนาคร ูโดยจะเนน
การสอนภาษาที่เนนใหสามารถสื่อสารและใชหาความรูได ซึ่งไดยกตัวอยางการสอนของประเทศสวีเดน     
เปนตัวอยางประเทศท่ีประสบความสำเร็จในการสอนภาษาอังกฤษเปนอันดับตน ๆ ของโลก 
 การใชชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื ่อการสื่อสารของครูที ่สอนในระดับชั ้นประถมศึกษาปที่ 4 - 6  
เปนเพียงวิธีการหนึ่งในหลายวิธีการที่ผู วิจัยมีความตั้งใจในการที่จะศึกษาวิธีการที่จะทำใหครูที ่มีปญหา 
ดานการฟง การพูด การอาน และการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อเปน 
การยกระดับความสามารถของครูใหมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ซึ่งทุกองคกรควรใหมีการฝกอบรม หรือ
ทำกิจกรรมเพื่อสงเสริมการสื่อสารที่เหมาะสมกับความตองการ และการนำไปใชโดยการจัดกิจกรรม 
อยางสม่ำเสมอจึงจะไดผลลัพธตามท่ีตองการ 

8. ขอเสนอแนะ 
8.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 ในการจัดทำชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสําหรับครูไมวาระดับใดก็ก็ตาม ควรจะมีการปรับ
พ้ืนฐานและทดสอบการใชภาษาอังกฤษเบื้องตนกอนการจัดทำชุดฝกอบรมเพราะครูทุกคนมีพื้นฐาน
ท่ีแตกตางกัน ซึ่งจะมีสวนชวยในการสนับสนุนและสงเสริมการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใหมีคุณภาพ     
ครูทุกคนควรจะมีทักษะความรูที่อยูในระดับที่ใกลเคียงกันเพื่อยกระดับคุณภาพใหไดมาตรฐานขององคกร  
โดยจะเห็นวาปจจุบันครูยุคใหมจะตองมีการสอบวัดความรูดานภาษาอังกฤษระดับ B1 เพื่อใหไดมาตรฐาน        
การปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ 
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8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
1) ควรมีการศึกษาและทดลองนำช ุดฝ กอบรม และแบบทดสอบวัดความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครู ไปทดลองใชกับครูท่ีสอนในระดับชั้นอ่ืน ๆ เพ่ือหารูปแบบท่ีเหมาะสม
กับครูในแตละชวงชั้น 

2) ควรกำหนดเวลา หัวขอ เนื้อหา ท่ีใชในการทำชุดฝกอบรมท่ีทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณ โดยมี
การฝกฝนอยางตอเนื่องเพ่ือปรับปรุงคุณภาพชุดฝกอบรม 

3) ควรติดตาม สังเกตการณ และประเมินผลการใชชุดฝกอบรมอยางตอเนื่องเพื่อนำไป
พัฒนาชุดฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพและไดเกณฑมาตรฐาน 

การใชชุดฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสำหรับครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 
เปนการนำชุดฝกอบรมไปหาคาประสิทธิภาพกอนการนำไปใช เพื่อการสนับสนุนและสงเสริมการสอนที่เนน
การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เพื่อยกระดับการทำงานของครูใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสม
ตามนโยบายของรัฐบาล ดังนั้นครูทุกคนควรไดรับการฝกอบรมและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  

9. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
9.1 ครูมีความรูและทักษะในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเพ่ิมข้ึน 
9.2 ไดชุดฝกอบรมท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกับการนำไปใช 
9.3 บุคลากรและองคกรมีคุณภาพไดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
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