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รูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวดัพษิณุโลก1 
นอ้ย คนัชัง่ทอง และปราณี  ซ่ืออุทิศกลุ2 

 
บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายคือ เพื่อพฒันารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดั
พิษณุโลก โดยมีวิธีด าเนินการวิจยัดังน้ี ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ
รูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน แหล่งขอ้มูลคือ ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน  ขั้นตอนท่ี 2 
การสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน ใชเ้ทคนิคการสัมมนาอิง
ผูเ้ช่ียวชาญ  ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใชแ้ละประเมินผลรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน 
แหล่งข้อมูลคือ บ้านหนังสือชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก จ านวน 2 แห่ง กลุ่มตัวอย่างคือ 
คณะกรรมการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ 15 คน บา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะ
แกว้ประชานุรักษ ์19 คน ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ 46 คน และผูใ้ชบ้ริการ
บา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์56 คน  เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบประเมินความพึงพอใจ
ต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าเฉล่ีย ค่ามธัย
ฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าพิสัยควอไทล์ และทดสอบความแตกต่างโดยใช้ค่า  t-test  ได้
ผลการวิจยัว่า รูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก มี 6 องคป์ระกอบ คือ 
โครงสร้างทางกายภาพ  การบริหารจดัการ  อาสาสมคัร  บริการและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านการ
เรียนรู้  ทรัพยากรสารสนเทศ  เครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน  ผลการประเมินความพึง
พอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนคือ ผูด้  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนมีความพึง
พอใจโดยรวมในระดบัมาก  ผูใ้ช้บริการบา้นหนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานรักษ์มีความพึง
พอใจโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด  ส่วนผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณมีความพึง
พอใจโดยรวมในระดบัมาก 
ค าส าคญั:  บา้นหนงัสือชุมชน,  หอ้งสมุดประชาชน,  หอ้งสมุดชุมชน 
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Operational Model of Community Learning Centers in Phitsanulok Province 1 
Noi Kunchangtong and Pranee Sueuthiskul 2 

 
Abstract 

The purpose of this research was to develop the operational model of community learning centers in 
Phitsanulok province.  The process were conducted consecutively as follows; Step 1 Analyzing and synthesizing 
the composition of operational model of community learning centers through 21 experts.  Step 2 Building and 
verifying quality of the composition of operational model of community learning centers. Data were collected 
based on a connoisseur method.  Step 3 Trailing and evaluating the operational model of community learning 
centers.  Data sources for trail were 2 community learning centers in Phitsanulok province.  Sources of 
information for evaluating the operational model of community learning centers were 15 committees from 
community learning center at Ban Neu Rung-Arun and 19 committees from community learning center at Wat 
Kao Kaew Prachanurak, 46 users from community learning centers Ban Neu Rung-Arun and 56 users from 
community learning centers at Wat Kao Kaew Prachanurak. The research equipment was a satisfaction 
questionnaire. Statistical analyses including mean, median, standard deviation, interquartile range and t-test.  The 
findings showed a total of six compositions of operational model of community learning centers in Phitsanulok 
province, namely physical structures, management, volunteers, services and activities to promote reading and 
learning, information resource, networking and community participation.  For evaluation of the operational model 
of community learning centers, the research results showed that the satisfactions of practitioners from both 
community learning centers were at a high level.  The users of community learning centers at Wat Koh Kaew 
Prachanurak satified with the overall community learning centers operational model at the highest level.  As for 
the users from community learning centers at Ban Neu Rung-Arun, they satisfied at a high level. 

Keywords: Community learning center, Public library, Community library 
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บทน า 

 บ้านหนังสือชุมชน (The Community Learning Center: CLC) หมายถึง บา้นท่ีเจา้ของบา้น
หรือเจา้ของสถานท่ีไดอุ้ทิศให้ใชเ้ป็นห้องสมุดประชาชนของชุมชน อาจเป็น ร้านอาหาร ร้านคา้ 
บา้นผูมี้จิตอาสา บา้นผูน้ าชุมชน ศาลาอเนกประสงค ์และโรงพยาบาล เป็นตน้ โดยมีเจา้ของบา้น
หรืออาสาสมคัรเป็นผูดู้แลให้บริการ โดยจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้เพื่อพฒันา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน มีวตัถุประสงคคื์อ 1) เป็นแหล่งการอ่านใกลต้วัในชุมชน 2) เพื่อสร้าง
เสริมนิสัยรักการอ่าน ป้องกนัการลืมหนงัสือ ส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผูอ่้านเช่ือมโยงความรู้ท่ีไดจ้าก
การอ่านไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั และ 3) เพื่อเป็นศูนยก์ลางการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในชุมชน
แบบมีส่วนร่วม ดงันั้นบา้นหนงัสือชุมชนจึงเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีมีความส าคญัยิ่งในฐานะ
เป็นรากฐานของการสร้างสังคมภูมิปัญญาและการเรียนรู้ เป็นแหล่งการอ่าน เป็นศูนยก์ลางของ
ชุมชนท่ีมีผูค้นมาพบปะพูดคุย เป็นแหล่งกระตุน้และส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้แก่ประชาชน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้อยูใ่นถ่ินทุรกนัดาร เป็นธนาคารความรู้ใกลบ้า้น และมีขอ้มูลข่าวสารใกลต้วัท่ี
ประชาชนเขา้ถึงไดง่้าย (Office of the Non-Formal and Informal Education: NFE., 2016)   

บา้นหนังสือชุมชน เดิมใชช่ื้อว่า “บา้นหนังสืออจัฉริยะ” มีจุดเร่ิมตน้มาจากการท่ีรัฐบาล
ก าหนดใหปี้ 2552-2561 เป็นทศวรรษแห่งการอ่าน และก าหนดใหว้นัท่ี 2 เมษายน ของทุกปีเป็นวนั
รักการอ่าน กระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั (กศน.) ไดด้ าเนินงานส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้แก่ประชาชนทุกเพศทุกวยัผ่านแหล่ง
เรียนรู้ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชนจงัหวดั ห้องสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” และห้องสมุด
ประชาชนอ าเภอ แต่ก็ยงัไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี จึงไดมี้แนวคิดท่ีจะใหมี้แหล่งเรียนรู้อยูใ่กลบ้า้นให้
มากท่ีสุดในรูปแบบของห้องสมุดประชาชนของชุมชน โดยในปี 2556 ส านักงาน กศน. ไดจ้ดัท า
โครงการ “บ้านหนังสืออจัฉริยะ” จ านวน 41,800 แห่ง (คิดเป็นร้อยละ 50 ของหมู่บ้านทั่วทั้ง
ประเทศ) และในปี 2557 มีนโยบายจะขยายให้ครบทุกพื้นท่ีเพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เน่ืองในโอกาสทรงพระชนมายคุรบ 5 รอบในวนัท่ี 2 เมษายน 
2558 ทว่าโครงการดงักล่าวยงัไม่ทนัไดด้ าเนินการแลว้เสร็จ ในปี 2559 รัฐบาลไดต้ดังบประมาณ
จดัซ้ือหนงัสือพิมพแ์ละนิตยสารของบา้นหนงัสืออจัฉริยะ เน่ืองจากพิจารณาเห็นว่าภารกิจและการใช้
งบประมาณซ ้ าซ้อนกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อย่างไรก็ตาม ถึงแมก้ารจดัสรรงบประมาณของ
รัฐบาลในส่วนนั้นไดถู้กยกเลิกไป  แต่ชุมชนยงัเห็นความส าคญัและประโยชน์ของบา้นหนงัสืออจัฉริยะ 
อย่างน้อยก็ยงัเป็นแหล่งพบปะพูดคุยหรือท ากิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน  และเป็นแหล่งดึงดูดคนใน
ชุมชนใหส้นใจเร่ืองการอ่านไดบ้า้ง  ส านกังาน กศน. จึงไดส้านต่อโครงการโดยการปรับเปล่ียนช่ือจาก 
“บา้นหนงัสืออจัฉริยะ”  เป็น  “บา้นหนงัสือชุมชน”  เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูมี้จิตอาสาด าเนินงาน
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ตามศกัยภาพของตนตามความสมคัรใจ โดยส านกังาน กศน.  ไดเ้ขา้ไปส่งเสริมสนบัสนุน ใหค้  าปรึกษา 
หรือช่วยเหลือตามท่ีผูมี้จิตอาสาร้องขอ ยกเวน้การสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงาน  (NFE., 
2016) 

จากการติดตามตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบา้นหนงัสือ
อจัฉริยะก่อนท่ีจะเปล่ียนช่ือมาเป็นบา้นหนังสือชุมชน โดยหน่วยตรวจสอบภายใน ส านักงาน กศน.  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 นั้นพบว่า  1)  การด าเนินงานโครงการบา้นหนังสืออจัฉริยะยงัไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เร่ิมตั้งแต่สถานท่ีตั้งท่ีตอ้งคดัเลือกจากบา้นท่ีสนใจและเจา้ของบา้นมีจิตอาสา 
ซ่ึงอาจมีขอ้จ ากัดเร่ืองความคบัแคบ ไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ชั้นวางหนังสือ โต๊ะ เกา้อ้ีไม่
เพียงพอ จ านวนหนงัสือและส่ือส่ิงพิมพท่ี์มี คือ มีเพียงหนงัสือพิมพว์นัละ 2 ฉบบั  นิตยสารรายสัปดาห์ 
ๆ ละ 1 ฉบบั และนิตยสารรายปักษ ์ๆ ละ 1 ฉบบั ประเภทของหนงัสือยงัไม่หลากหลายและไม่ตรงกบั
ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ เม่ือจดัซ้ือหนงัสือกไ็ม่มีค่าจดัส่งถึงบา้นหนงัสือ  ตอ้งใหเ้จา้ของบา้นเป็น
ผูม้ารับ ซ่ึงอาจเป็นการเพิ่มภาระใหเ้จา้ของบา้น และยงัอาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหบ้า้นหนงัสือไม่ไดรั้บ
หนังสือพิมพท์นัตามก าหนดเวลาทุกวนั  2)  การด าเนินงานโครงการบา้นหนังสืออจัฉริยะยงัไม่เกิด
ประสิทธิผล กล่าวคือ  บา้นหนงัสือบางแห่งไม่มีการจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ท าใหมี้ผูม้าใชบ้ริการ
นอ้ย บางแห่งไม่มีการเกบ็สถิติผูม้าใชบ้ริการ ท าใหไ้ม่ทราบวา่มีผูม้าใชบ้ริการมากนอ้ยเพียงใดในแต่ละ
วนั ไม่มีการส ารวจความพึงพอใจและความตอ้งการของผูม้าใช้บริการ ตลอดจนไม่ได้มีการก ากบั 
ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานโครงการอยา่งเป็นระบบ ท าใหไ้ม่ทราบความกา้วหนา้หรือปัญหา
และอุปสรรคในการด าเนินงาน  (NFE., 2014)  ผลการตรวจสอบดงักล่าวยงัไม่ทนัไดรั้บการแกไ้ขก็เกิด
เหตุการณ์ท่ีท าให ้ส านกังาน กศน. ตอ้งปรับเปล่ียนโครงการดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้  สภาพดงักล่าวอาจ
ส่งผลกระทบท าให้ประชาชนท่ียงัไม่มีบา้นหนังสือขาดโอกาสท่ีจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร และเขา้ถึง
แหล่งเรียนรู้ท่ีใกลต้วัไดโ้ดยง่าย  ขาดแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต ท าให้ไม่มีความรู้ท่ีเพียงพอส าหรับการ
พฒันาชีวิตใหเ้ผชิญกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาได ้ 

คณะผูว้ิจยัตระหนกัถึงความส าคญัและบทบาทของบา้นหนังสือชุมชน จึงไดด้ าเนินการวิจยั
เพื่อพฒันารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก โดยไดแ้บ่งการวิจยัเป็น 2 
ระยะ  การวิจัยระยะท่ี 1 เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาสภาพ การด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค และความ
ตอ้งการในการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน  การวิจยัพบวา่ 1) บ้านหนังสือชุมชนในจังหวัดพษิณุโลก 
ส่วนใหญ่ตั้งอยูท่ี่บา้นผูน้ าชุมชน  มีลกัษณะเป็นมุมหน่ึงในอาคาร เปิดใหบ้ริการมาแลว้เป็นเวลา 2 ปี  
การจดัตั้งบา้นหนงัสือชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนจาก กศน. อ าเภอเป็นหลกั  ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่
เป็นประชาชนในชุมชน มีเวลาเปิดให้บริการไม่แน่นอน มีการประชาสัมพนัธ์ผ่านบุคคลในชุมชน  
2) สภาพการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน ดา้นลกัษณะทางกายภาพ  พบว่า ตั้งอยู่ในท่ีท่ีมีการ
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คมนาคมสะดวก  ด้านการบริหารจัดการ ส่วนใหญ่ด าเนินงานโดยเจ้าของบ้านและบุคคลใน
ครอบครัว ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นอาสาสมคัรบา้นหนงัสือ  ส่วนใหญ่มีเจา้ของบา้นเป็น
ผูดู้แลและใหบ้ริการ ดา้นบริการและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีบริการการ
อ่าน  ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนใหญ่มีหนงัสือส่งเสริมความรู้ทัว่ไป ดา้นเครือข่ายและการมี
ส่วนร่วมของชุมชน  ส่วนใหญ่มีความร่วมมือกับห้องสมุดประชาชน ด้านการประเมินผลการ
ด าเนินงาน ส่วนใหญ่มีตูรั้บฟังความคิดเห็นของผูใ้ช้บริการและมีการเก็บสถิติการใช้บริการ  3) 
ปัญหาและอุปสรรค และความต้องการในการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน ส่วนใหญ่มีปัญหา
อุปสรรคดา้นทรัพยากรสารสนเทศไม่เพียงพอ  ส่วนความตอ้งการในการด าเนินงาน ส่วนใหญ่มี
ความตอ้งการดา้นทรัพยากรสนเทศ (Khunchangthong & Sueuthiskul, 2020)   

จากผลการวิจยัดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า ยงัมีบา้นหนังสือชุมชนเป็นจ านวนมากใน
จงัหวดัพิษณุโลกท่ีการด าเนินงานยงัไม่เป็นรูปธรรม และไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ยงัคงตอ้งการ
ความช่วยเหลือสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบโดยตรง และหน่วยงานเก่ียวขอ้ง ตลอดจนเครือข่าย
ในชุมชนทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในจงัหวดัพิษณุโลกซ่ึงเป็นจงัหวดัขนาดใหญ่ท่ีมีจ านวน
หมู่บา้นมากกวา่ 1 พนัแห่ง แต่มีจ านวนบา้นหนงัสือไม่ถึงร้อยละ 10 ของจงัหวดั  การวิจัยระยะที่ 2 น้ี 
เป็นการพฒันารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนโดยน าผลการวิจยัในระยะท่ี 1 มาเป็น
ขอ้มูลประกอบการพฒันารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก ผลการวิจยั
ท่ีไดจ้ะช่วยใหก้ารด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลกบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด มีแนวทางการด าเนินงานท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม การมีรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือ
ชุมชนท่ีชดัเจน ช่วยใหบ้า้นหนงัสือชุมชนต่าง ๆ ท่ีก าลงัประสบปัญหาอยูห่รือก าลงัด าเนินการจดัตั้งน า
รูปแบบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไปเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เหมาะสมกบับริบทของกระบวนการจดั
การศึกษาตลอดชีวิต เกิดประสิทธิภาพสูงสุด อนัจะท าให้บรรลุเจตนารมณ์ของการจดัตั้งบา้น
หนังสือชุมชนให้เป็นแหล่งการอ่านท่ีใกล้ตัวของชุมชน เป็นแหล่งเสริมสร้างนิสัยรักการอ่าน 
ป้องกนัการลืมหนงัสือ และช่วยให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงความรู้ท่ีไดจ้ากอ่านไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนัได ้

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
          1. เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์องคป์ระกอบของรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน 

2. เพื่อพฒันารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก 
3. เพื่อทดลองใช้และประเมินรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวดั

พิษณุโลก 



TLA Bulletin Vol. 65 No. 2 July-December 2021 

 

106 

 

 
วธีิด าเนินการวิจัย     

การวิจยัน้ีใชว้ิธีวิทยาตามรูปแบบการวิจยัและพฒันา (Research and Development : R&D)  
โดยไดด้ าเนินการ 4 ขั้นตอนดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือ
ชุมชนในจังหวัดพิษณุ โลก  ด้วยการสัมภาษณ์  ผู ้ให้ข้อมูลหลักได้แ ก่  ผู ้ทรงคุณวุ ฒิด้าน
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ จ านวน 5 คน ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการศึกษานอกโรงเรียน
และการศึกษาตามอธัยาศยั จ านวน 5 คน  บรรณารักษ์ห้องสมุดประชาชนในจงัหวดัพิษณุโลก 
จ านวน 9 คน  ครู กศน. ต าบล และเจา้ของบา้นหนังสือชุมชนท่ีไดรั้บรางวลับา้นหนังสือชุมชน
ตน้แบบระดบัประเทศในจงัหวดัพิษณุโลก อย่างละ 1 คน รวมเป็น จ านวน 21 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้
เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ประเด็นการสัมภาษณ์ประกอบดว้ยบทบาทของบา้นหนงัสือ
ชุมชน นิยามของรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน  องค์ประกอบของรูปแบบการ
ด าเนินงานบา้นหนงัสือ  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนใหป้ระสบผลส าเร็จ  
 ขั้นตอนที่ 2 การพฒันารูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน  โดยผูว้ิจยัน าสารสนเทศ
จากขั้นตอนท่ี 1 มาใชป้ระกอบการร่างรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน ตรวจสอบคุณภาพ
ของร่างรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนโดยใช้เทคนิคการสัมมนาอิงผู ้เ ช่ียวชาญ 
(Connoisseurship)  ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารหอ้งสมุดหรือศูนยส์ารสนเทศ จ านวน 
2 คน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ จ านวน 1 คน และผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอธัยาศยั จ านวน 2 คน  ตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนโดยผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิม เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมและความเป็นไป
ไดข้องรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก มีลกัษณะเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale)  
 ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใช้รูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน  มีขั้นตอนด าเนินการ
ดงัน้ี 1. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล  แหล่งขอ้มูลท่ีใช้ในการทดลอง คือ  บา้นหนังสือชุมชนใน
จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 2 แห่ง คือ บา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ หมู่ 12 ต าบลบา้นกร่าง 
อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก  และบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์หมู่ 2 บา้นวงับอน 
ต าบลชยันาม อ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก  โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกสถานท่ีทดลองรูปแบบโดยวิธีการ
แบบเจาะจง (purposive sampling)  ซ่ึงมีเกณฑก์ าหนดคุณสมบติัของบา้นหนงัสือชุมชนท่ีใชใ้นการ
ทดลองรูปแบบการด าเนินงาน ดงัน้ี 1) เป็นบา้นหนงัสือชุมชนท่ีอยูใ่นเขตชุมชนอ าเภอเมือง จ านวน 
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1 แห่ง และ 2) อยูน่อกเขตอ าเภอเมือง จ านวน 1 แห่ง  2. ขอบเขตดา้นระยะเวลา   ในการด าเนินการ
ทดลองใช้รูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนใช้เวลา จ านวน 6 เดือน คือ ตั้ งแต่เดือน
มิถุนายน–พฤศจิกายน พ.ศ. 2562   
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน  ผูว้ิจยัประเมินความพึง
พอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลก โดยใชแ้บบสอบถามกบั
คณะกรรมการด าเนินงาน และผูใ้ชบ้ริการ ประกอบดว้ย  1) คณะกรรมการด าเนินงานบ้านหนังสือ
ชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ หมู่ 12 ต. บา้นกร่าง อ. เมือง จ.พิษณุโลก  จ านวน 15 คน และคณะกรรม
ด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์หมู่ 2 บา้นวงับอน ต. ชยันาม อ. วงัทอง จ. 
พิษณุโลก จ านวน 19 คน  2) ผู้ใช้บริการบ้านหนังสือชุมชน โดยก าหนดจ านวนผูใ้ชบ้ริการไม่นอ้ย
กวา่ร้อยละ 80 ของผูใ้ชเ้ฉล่ียต่อเดือน ตรวจสอบจากสถิติการใชบ้ริการของบา้นหนงัสือชุมชนแต่ละ
แห่ง  โดยแยกเป็นบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ มีผูใ้ชบ้ริการเฉล่ียต่อเดือน 50 คน  ดงันั้น
ร้อยละ 80 ของผูใ้ชคื้อ 40 คน แต่ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามไดจ้ริง 
จ านวน 46 คน และบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์มีผูใ้ชเ้ฉล่ียต่อเดือน 60 คน  ดงันั้น
ร้อยละ 80 ของผูใ้ชคื้อ 48 คน แต่ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดจ้ริง จ านวน 56 คน และใช้
วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (accidental sampling) ทั้งสองแห่ง   

เคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามประเมิน
ความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินการบา้นหนังสือชุนชนของคณะกรรมการด าเนินงานบา้น
หนังสือชุมชน และ 2) แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือ
ชุมชนของผูใ้ช้บริการบา้นหนังสือชุมชน  หาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหาดว้ยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั (Index 
of item objective congruence: IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
จ านวน 3 คน ก าหนดเกณฑก์ารพิจารณาค่า IOC ของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ตอ้งมีค่าเท่ากบัหรือมากกวา่ 
0.50 ข้ึนไปจึงจะถือวา่ใชไ้ด ้ ซ่ึงพบวา่แบบสอบถามทุกขอ้มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00  สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์
และทดสอบความแตกต่างโดยใชค่้า t-test independent 

ผลการวจิัย 
 1. ผลการพฒันารูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวดัพษิณุโลก   
รูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลกมี 6 องคป์ระกอบ คือ 1.โครงสร้าง
ทางกายภาพ ไดแ้ก่ 1.1 สถานท่ีตั้งควรเป็นจุดศูนยก์ลางของหมู่บา้น/ชุมชน  เป็นสถานท่ีท่ีคนใน
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ชุมชนให้การยอมรับหรือมีความเห็นร่วมกนั 1.2 ลกัษณะอาคารอาจเป็นมุมหน่ึง/ส่วนหน่ึงของ
อาคาร หรือเป็นอาคารเอกเทศ มีป้ายช่ือบา้นหนังสือ 1.3 มีพื้นท่ีเพียงพอต่อการจดัเก็บทรัพยากร
สารสนเทศและการบริการผูใ้ช ้ 1.4 มีครุภณัฑท่ี์จ าเป็นส าหรับการให้บริการ 1.5 มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่อผูใ้ช้ตามความเหมาะสม  2. การบริหารจัดการเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยเปิด
โอกาสให้ชุมชนตลอดจนองค์การภาครัฐและเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ การ
บริหารงานในรูปของคณะกรรมการ มีการก าหนดนโยบาย/ แผนพฒันา/ วตัถุประสงค์ของบา้น
หนังสือชุมชนอย่างชดัเจน และควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการ  3. 
อาสาสมัครบ้านหนังสือชุมชน คือ ผูมี้จิตอาสาช่วยเหลืองานส่งเสริมการอ่าน มีภูมิล าเนาหรือมีถ่ินท่ี
อยู่ประจ าหมู่บ้านหรือชุมชนนั้น ๆ เป็นผูรั้กหนังสือ รักการอ่าน สามารถสร้างสรรค์กิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายไดห้ลากหลายวยั และท่ีส าคญัคือ เป็นผูท่ี้คนในชุมชนไวว้างใจ  
ประกอบด้วย 1) เจ้าของบ้านหนังสือ และสมาชิกในบ้าน 2) ประชาชนทั่วไปท่ีมีจิตอาสา  3) 
พระภิกษุสงฆ ์สามเณร นกับวช  4) นกัเรียน/นกัศึกษา กศน.  ศิษยเ์ก่า กศน. และ 5) บุคลากรของ
หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล บุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
(รพ.สต.) อสม. พฒันาชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน (ก านนั ผูใ้หญ่บา้น)  4. บริการและกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่านการเรียนรู้ ควรจดัใหมี้ 4.1 การบริการสารสนเทศ  ไดแ้ก่ บริการการอ่าน บริการยมื-คืน บริการ
มุมความรู้เฉพาะดา้นตามความสนใจ บริการให้ใชบ้า้นหนงัสือชุมชนเป็นสถานท่ีจดักิจกรรมของ
ชุมชน เช่น เป็นท่ีพบปะ แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างชาวบา้นกบัเกษตรต าบล กบัพฒันาชุมชน กบั
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล กบัครู กศน. ต าบล เป็นท่ีประชุมหมู่บา้น/ชุมชน หรือองค์กร 
ชุมนุมต่าง ๆ ของหมู่บา้น/ชุมชน ให้บริการขอ้มูลข่าวสารของชุมชน จดับริการเชิงรุกตามความ
เหมาะสม เช่น การพาเด็ก ๆ ไปอ่านหนงัสือให้ผูป่้วยท่ีโรงพยาบาลฟัง การอ่านหนงัสือให้เด็กเล็ก
และผูสู้งอายุฟังตามบา้น การน าหนังสือไปหมุนเวียนตามสถานท่ีชุมชนต่าง ๆ บา้น วดั โรงเรียน 
เพื่อใหค้นในหมู่บา้นไดอ่้านหนงัสืออยา่งทัว่ถึง เป็นตน้ จดัใหมี้บริการพิเศษอ่ืน ๆ ตามความพร้อม
หรือตามศกัยภาพของบา้นหนงัสือแต่ละแห่ง เช่น บริการให้ผูสู้งอายยุมืแวน่สายตา เป็นตน้ 4.2 จดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้ท่ีกระตุน้เร้าให้มีการใชส้ารสนเทศและแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั  โดยจดักิจกรรมหลากหลาย ปรับเปล่ียนตลอดเวลา สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนใน
ชุมชน และควรจดัอยา่งต่อเน่ือง วิธีน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดหลกัการบริหารหอ้งสมุดประชาชนแนว
ใหม่ท่ีกล่าวว่า การบริการสารสนเทศ ควรมีบริการท่ีมากกว่าการยืมหนงัสือ บริการประชาชนทุก
กลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน  5. ทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบด้วย  5.1 มีทรัพยากรสารสนเทศท่ี
หลากหลายในรูปแบบของส่ิงตีพิมพ ์ส่ิงไม่ตีพิมพ ์และ/หรือวสัดุอิเล็กทรอนิกส์   5.2 เน้ือหาของ
ทรัพยากรสารสนเทศ ควรมีทรัพยากรสารสนเทศท่ีส่งเสริมความรู้ทั่วไป การประกอบอาชีพ 
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สุขภาพ ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ทอ้งถ่ิน/ชุมชนของตน กฎหมาย การเมือง
การปกครอง นวตักรรมและเทคโนโลยี ส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงทรัพยากรสารสนเทศมีเน้ือหาเก่ียวกบั
การพกัผอ่นหยอ่นใจ จรรโลงใจ 5.3 มีการจดัเกบ็ทรัพยากรอยา่งเป็นระบบเพื่อสะดวกต่อการคน้หา  
และ 6. เครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน ควรมีความร่วมมือกบัภาคีเครือข่าย และประชาชน
ในชุมชนในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน เช่น ร่วมบริหารจดัการ การจดัหางบประมาณ วสัดุ 
ครุภณัฑ ์สถานท่ี ร่วมระดมทรัพยากรสารสนเทศ ร่วมจดับริการและกิจกรรม ร่วมเป็นอาสาสมคัร
บา้นหนงัสือ ร่วมดูแล พฒันาและปรับปรุง ตลอดจนร่วมประชาสัมพนัธ์ ดงัน้ี ควรมีความร่วมมือ
หรือด าเนินการให้เกิดความร่วมมือระหว่างบา้นหนังสือชุมชนสังกดัอ าเภอหรือต่างอ าเภอกนั มี
ความร่วมมือกบัหอ้งสมุดประชาชน หอ้งสมุดประเภทอ่ืน ๆ หรือแหล่งเรียนรู้อ่ืนหรือองคก์รอ่ืนใน
ทอ้งถ่ินโดยท าความร่วมมืออยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ควรเขา้ร่วมหรือด าเนินการให้เกิดเครือข่าย
การเรียนรู้ เครือข่ายบุคคล/ชุมชน เครือข่ายภูมิปัญญาหรือเครือข่ายทอ้งถ่ินตามความพร้อมและ
ลกัษณะเด่นของทอ้งถ่ิน  

2. ผลการทดลองใช้และประเมินผลรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวัด
พษิณุโลก 

   2.1 ผูว้ิจยัไดท้ดลองใช้รูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชน จ านวน 2 แห่ง โดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง ไดแ้ก่  1) บ้านหนังสือชุมชนซ่ึงตั้งอยู่ท่ีบ้านส่วนบุคคล คือ บา้นหนงัสือ
ชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ หมู่ 12 ต าบลบา้นกร่าง อ าเภอเมืองพิษณุโลก จงัหวดัพิษณุโลก  และ 2) 
บ้านหนังสือชุมชนซ่ึงตั้งอยู่ในพืน้ท่ีส่วนกลางของชุมชน คือ บา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชา
นุรักษ์ บ้านวงับอน หมู่ 2 ต าบลชัยนาม อ าเภอวงัทอง จังหวดัพิษณุโลก  โดยน ารูปแบบการ
ด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใชเ้ป็นระยะเวลา  6 เดือน ตั้งแต่เดือนมิถุนายน 
– พฤศจิกายน พ.ศ. 2562  โดยมีขั้นตอนด าเนินการดังน้ี  1) การประชุมช้ีแจงคณะกรรมการ
ด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน  โดยบา้นเหนือรุ่งอรุณ ประชุมในวนัท่ี 2 มิถุนายน 2562 เวลา 16.30-
19.00 น.  ส่วนบา้นหนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ์ ประชุมในวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2562  
เวลา 13.00 – 16.30 น.  2) คณะกรรมการด าเนินงานของบา้นหนงัสือชุมชนไดล้งมือปฏิบติัในสภาพ
พื้นท่ีจริง โดยน ารูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาเป็นกรอบแนวทางใน
การด าเนินงาน สรุปผลการทดลองไดพ้อสงัเขปดงัน้ี 
 2.1.1 ผลการทดลองรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกโดย
น าไปใช้กับบ้านหนังสือชุมชนวัดเกาะแก้วประชานุรักษ์ อ  าเภอวงัทอง ด้านโครงสร้างทางกายภาพ 
คณะกรรมการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนไดเ้ลือกท าเลท่ีตั้งของบา้นหนังสืออยู่ท่ีวดัเกาะแกว้
ประชานุรักษ์ เน่ืองจากเป็นศูนยก์ลางของหมู่บา้น/ชุมชน อีกทั้งยงัตั้งอยู่ในท่ีท่ีเป็นศูนยร์วมทาง
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จิตใจของพุทธศาสนิกชน โดยมีการปรับปรุงศาลาอ่านหนงัสือพิมพท่ี์มีอยูเ่ดิมให้เป็นบา้นหนงัสือ
ชุมชนมีลกัษณะเป็นอาคารไมท้รงไทย  ด้านบริหารจัดการ ไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการด าเนินงานบา้น
หนงัสือ ซ่ึงประกอบดว้ย เจา้อาวาสวดัเป็นประธานกรรมการ ผูใ้หญ่บา้นหมู่ท่ี 2 เป็นรองประธาน 
ตวัแทนประชาชนในชุมชน กรรมการวดั พระภิกษุสงฆ ์ผูอ้  านวยการโรงเรียนและตวัแทนคณะครู
ในชุมชน ผู ้อ  านวยการ กศน.อ า เภอวังทอง ครู  กศน. ต าบลชัยนาม  อาจารย์สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
พิบูลสงคราม เป็นกรรมการ และมีผูแ้ทนจากชุมชน จ านวน 1 คน เป็นกรรมการและเลขานุการ รวม
สมาชิกทั้งส้ิน 19 คน  ด้านอาสาสมัครบ้านหนังสือชุมชน คณะกรรมการไดค้ดัเลือกจากประชาชนท่ี
มีจิตอาสา มีความเสียสละเพื่อส่วนร่วม และรักงานบริการ จ านวน 2 คน ท าหนา้ท่ีเป็นอาสาสมคัรมี
หนา้ท่ีให้บริการและอ านวยความสะดวกต่อการใชบ้ริการ โดยมีสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงครามจดัอบรมให้ความรู้แก่อาสาสมคัรดงักล่าว  
ด้านบริการและกจิกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ ไดจ้ดัใหมี้บริการการอ่าน บริการยมื-คืน บริการ
มุมความรู้ด้านธรรมะ สุขภาพ จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการอ่านโดยประสานงานกับโรงเรียน
ประถมศึกษาในชุมชนน านกัเรียนมาเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นระยะ ๆ อย่างสม ่าเสมอ จดัให้มีกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนมีความรู้ มีทกัษะในดา้นต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้
ในการพฒันาตนเอง พฒันาชีวิตความเป็นอยู ่อาชีพ ก่อใหเ้กิดรายได ้และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เช่น 
กิจกรรมฝึกอบรมการท าขนมบัวลอย กิจกรรมฝึกอบรมการท าอาหารไก่ชีวภาพ กิจกรรมการ
ประดิษฐด์อกไมจ้ากหลอดกาแฟ กิจกรรมการเพาะเห็ดนางฟ้า  เป็นตน้ ด้านทรัพยากรสารสนเทศ มี
การจดัหาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ โดยไดรั้บความช่วยเหลือหลกัจากห้องสมุดเฉลิม
พระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อ าเภอวงัทอง ได้น าหนังสือมา
หมุนเวียนให้บริการเดือนละ 1 คร้ัง และได้รับบริจาคหนังสือ วารสาร และส่ิงพิมพ์อ่ืน ๆ จาก
ประชาชน และหน่วยงานในชุมชน  ด้านเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของขุมชน มีความร่วมมือกบั
ห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อ าเภอวงัทอง เพื่อ
หมุนเวียนทรัพยากรสารสนเทศ มีความร่วมมือกบัผูน้ าชุมชน และกลุ่มชมรมต่าง ๆ ในการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ ให้ชุมชนใชส้ถานท่ีบา้นหนังสือจดักิจกรรม และให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการจดัหาและใหค้ าแนะน า ปรับปรุงบา้นหนงัสือชุมชน เป็นตน้ 
 2.1.2 ผลการทดลองรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกโดย
น าไปใช้กับบ้านหนังสือชุมชนบ้านเหนือรุ่งอรุณ ต าบลบ้านกร่าง อ าเภอเมือง  ด้านโครงสร้างทาง
กายภาพ ได้ปรับปรุงพื้นท่ีทั้ งภายในและภายนอกบ้านหนังสือชุมชนให้มีความสวยงาม เป็น
ระเบียบ มีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้อยา่งผอ่นคลาย มีความสุข มีการติดตั้งพดัลมเพดานภายใน
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บา้นหนงัสือใหม้ากข้ึน ขอรับบริจาคคอมพิวเตอร์เพื่อการสืบคน้จากองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้น
กร่าง  ด้านการบริหารจัดการ  ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชน ซ่ึง
ประกอบดว้ย เจา้ของบา้นซ่ึงอดีตเคยเป็นผูใ้หญ่บา้นหมู่ 12 เป็นประธาน  ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น จ านวน 
2 คน  ผูสู้งอาย ุจ านวน 4 คน อาสาสมคัรพฒันาชุมชน จ านวน 2 คน อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น (อสม.) จ านวน 4 คน  เป็นกรรมการ  และสมาชิกในบา้น จ านวน 1 คน เป็นกรรมการและ
เลขานุการ โดยคณะกรรมการมีมติใหใ้ชส้ถานท่ีแห่งเดิมน้ีเป็นท่ีตั้งของบา้นหนงัสือชุมชนเน่ืองจาก
อยูใ่นจุดท่ีเป็นศูนยก์ลางของชุมชน ประกอบกบัเจา้ของบา้นเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับและเคารพนบั
ถืออย่างดียิ่งเจ้าชุมชนเพราะอดีตเคยเป็นผูใ้หญ่บ้านดีเด่น 2 ปีซ้อนติดต่อกันแต่พน้จากวาระ
เน่ืองจากเกษียณอายรุาชการ และเป็นบุคคลแรก ๆ ของจงัหวดัพิษณุโลกท่ีไดอุ้ทิศตนโดยเสียสละ
บา้นตนเองให้เป็นห้องสมุดของชุมชน ด้านอาสาสมัครบ้านหนังสือ  ประกอบดว้ย คุณลุงสมหวงั 
น่วมมี และสมาชิกในบ้าน ได้แก่ ภรรยา และลูกอีก 2 คน ท าหน้าท่ีเป็นอาสาสมัครดูแลและ
ให้บริการ นอกจากนั้นยงัได้เปิดโอกาสให้ประชาชนผูมี้จิตอาสาในชุมชนร่วมเป็นอาสาสมคัร
ให้บริการและจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ โดยมีสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงครามเป็นท่ีปรึกษาและจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบั
การด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนและความรู้ด้านอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  ด้านบริการและกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้  ไดจ้ดัใหมี้บริการการอ่าน บริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ จดัใหมี้
มุมความรู้เก่ียวกีบอาชีพในชุมชน มีการจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอโดย
ไดรั้บการประสานความร่วมมือจากห้องสมุดประชาชนจงัหวดัพิษณุโลก ส านกังาน กศน. จงัหวดั
พิษณุโลก สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 
เช่น โครงการบา้นหนังสือพูดได ้หนังสือเล่มแรก (Book start) เป็นตน้ จดัให้มีกิจกรรมส่งเสริม
อาชีพโดยความร่วมมือกบัพฒันาชุมชนต าบลบา้นกร่าง กลุ่มแม่บา้น ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์ (ธกส.) เช่น การฝึกอบรมการท าน ้าปลา การท าสบู่ การท าน ้ายาลา้งจาน โครงการตูเ้ยน็รอบ
บา้น (ปลูกผกัสวนครัว) เป็นตน้  ด้านทรัพยากรสารสนเทศ  มีการจดัหาหนงัสือ วารสาร นิตยสาร 
หนังสือพิมพ์ และส่ือโสตทศัน์อย่างหลากหลาย โดยทรัพยากรสารสนเทศส่วนใหญ่ได้รับการ
สนับสนุนจากส านักงานอุทยานการเรียนรู้ (TK Park) ภายใตโ้ครงการ “บูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างส านักงานอุทยานการเรียนรู้และหน่วยงานภาคี”  ด้านเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน  มีความร่วมมือกบัส านกังาน กศน. จงัหวดั และหอ้งสมุดประชาชนจงัหวดัพิษณุโลกเพื่อให้
ค าปรึกษาดา้นการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน และหมุนเวียนส่ือ มีความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน 
ๆ ในต าบลบา้นกร่าง เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.)  เกษตรต าบลบา้นกร่าง 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ (ธกส.) โรงเรียนบา้นกร่าง องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นกร่าง 
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เป็นตน้ เพื่อสนับสนุนงบประมาณ จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ จดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านการ
เรียนรู้ การฝึกอบรมอาชีพ รวมถึงการประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน เป็นตน้  มีความร่วมมือกับ
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม เพื่อให้
ค าปรึกษา ฝึกอบรมความรู้ดา้นการด าเนินงานหอ้งสมุด การจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ 
รวมถึง เ ป็นแหล่งศึกษาดูงานและฝึกปฏิบัติ งานห้องสมุดชุนภาคสนามของหลัก สูตร
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มีความร่วมมือกบัส านกังานอุทยานการเรียนรู้ (TK Park) 
ภายใตโ้ครงการ “บูรณาการความร่วมมือระหว่างส านกังานอุทยานการเรียนรู้และหน่วยงานภาคี”  
เพื่อการจดัหาหนงัสือ ฝึกอบรมบรรณารักษ ์และความร่วมมือในดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
    2.2 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนใน
จงัหวดัพิษณุโลก 
         2.2.1 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนใน
ทศันะของคณะกรรมการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ และบา้นหนงัสือชุมชน
วดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์โดยใชแ้บบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจากบา้นหนงัสือชุมชน
บา้นเหนือรุ่งอรุณ ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80.00) เป็นเพศชาย มีอายรุะหว่าง 51-60 ปีมากท่ีสุด (ร้อยละ 
46.70)  มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 53.30) ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80.00) 
ประกอบอาชีพเกษตรกร มีรายเฉล่ียต่อเดือน ไม่เกิน 5,000 บาท (ร้อยละ 46.70)  ส าหรับผูต้อบ
แบบสอบถามจากบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 57.90) เป็นเพศ
ชาย  มีอายุระหว่าง 51-60 ปี (ร้อยละ 47.40) มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ 31.60) 
ประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นจ านวนสูงสุด (ร้อยละ 42.10)  และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่เกิน 5,000 
บาท (ร้อยละ 36.80) 
      ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนของผู ้
ด  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนโดยรวม  พบว่า ผูด้  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ 
และบา้นหนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้น
หนงัสือชุมชนโดยรวมในระดบัมาก  เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือ
ชุมชนทั้งสองแห่งพบว่า มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนโดยรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้
ประชานุรักษมี์ความพึงพอใจสูงกว่าผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ  ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนของ 
           ผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนโดยรวม 
 

  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูด้  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ฯ มีความพึง
พอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนสูงกวา่ผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือ
รุ่งอรุณอย่างมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั .01 ในดา้นโครงสร้างทางกายภาพ  และดา้นเครือข่าย
ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน  ส่วนดา้นการบริหารจดัการ ดา้นบริการและกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ และดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ผูด้  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนทั้งสองแห่งมี
ความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั 

   2.2.2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนของ
ผูใ้ชบ้ริการ 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามประเมินความพึง
พอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือบา้นเหนือรุ่งอรุณ ส่วนใหญ่ (ร้อยละ65.20) เพศหญิง มี
อายุอยู่ระหว่าง 20-30 ปี (ร้อยละ 39.10) การศึกษาระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช.(ร้อยละ 23.90)  ส่วนใหญ่ เป็นนิสิต/ นกัศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 37.00)  เขา้ใชบ้ริการ
บา้นหนังสือชุมชนสัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง (ร้อยละ 37.00) มีวตัถุประสงค์ในการใช้บริการคือ เพื่อ
การศึกษาคน้ควา้ (ร้อยละ 56.50) ส่วนผูใ้ชบ้ริการท่ีบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษน์ั้น 
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 64.30) เพศหญิง มีอายุน้อยกว่า 20 ปี (ร้อยละ 30.40) ระดับการศึกษา
ประถมศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ48.20)  เป็นนกัเรียนมากท่ีสุด (ร้อยละ 23.20)  เขา้ใชบ้ริการสัปดาห์
ละ 3-4 คร้ัง มากท่ีสุด (ร้อยละ 33.90)  มีวตัถุประสงคใ์นการเขา้ใชบ้ริการเพื่อรับรู้ขอ้มูลข่าวสารมาก
ท่ีสุด (ร้อยละ 48.20)  2) ผลการประเมินความพึงพอใจโดยรวม พบว่า ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือวดั

รายการ 
บา้นเหนือรุ่งอรุณ วดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์

p-value 
𝑥 S.D แปลผล 𝑥 S.D แปลผล 

1. ดา้นโครงสร้างทางกายภาพ 4.10 0.35 มาก 4.45 0.47 มาก 0.018 
2. ดา้นการบริหารจดัการ 4.30 0.36 มาก 4.29 0.33 มาก 0.932 
3. ดา้นบริการและกิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

4.16 0.35 มาก 4.23 0.33 มาก 0.559 

4. ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 3.46 0.32 ปาน
กลาง 

4.08 0.36 มาก 9.761 

5. ดา้นเครือข่ายความร่วมมือและการมี
ส่วนร่วมของชุมชน 

4.15 0.32 มาก 4.41 0.32 มาก 0.024 

                                รวม 4.01 0.29 มาก 4.31 0.30 มาก 0.006 
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เกาะแกว้ประชานุรักษ์มีความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด  ส่วนผูใ้ช้บริการบา้นหนังสือ
ชุมชนบ้านเหนือรุ่งอรุณมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก ดังแสดงในตารางท่ี 2  เม่ือ
เปรียบเทียบความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนของผูใ้ชบ้ริการทั้งสองแห่ง 
พบว่า มีความพึงพอใจทั้งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
โดยผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษมี์ความพึงพอใจสูงกวา่ผูด้  าเนินงานบา้น
หนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ 
 
ตารางที่ 2  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนของ 
                  ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนโดยรวม 

รายการ 
บ้านเหนือรุ่งอรุณ วดัเกาะแก้วประชานุรักษ์ 

p-value 
𝑿̅ S.D แปลผล 𝑿̅ S.D แปลผล 

1. ดา้นโครงสร้างทางกายภาพ 4.07 0.41 มาก 4.62 0.18 มากท่ีสุด <0.001 
2. ดา้นอาสาสมคัรบา้นหนงัสือชุมชน 4.31 0.47 มาก 4.67 0.25 มากท่ีสุด <0.001 
3. ด้านบริการและกิจกรรมส่งเสริม
การเรียนรู้ 

4.05 0.36 มาก 4.27 0.25 มาก 0.000 

4. ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 3.89 0.55 มาก 4.28 0.38 มาก 0.000 
                                รวม 4.05 0.35 มาก 4.52 0.17 มากท่ีสุด <0.001 

 
อภิปรายผล 
 1. ผลการพฒันารูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวดัพษิณุโลก 

องค์ประกอบที่ 1 โครงสร้างทางกายภาพ  สถานที่ตั้ง ท่ีเหมาะสมส าหรับการเป็นบา้น
หนงัสือชุมชนคือ ควรเป็นจุดศูนยก์ลางของหมู่บา้น/ชุมชน เป็นสถานท่ีท่ีคนในชุมชนยอมรับหรือมี
ความเห็นร่วมกนั อาจเป็นบา้นส่วนบุคคล เช่น บา้นประชาชนผูมี้จิตอาสาทัว่ไป บา้นผูน้ าชุมชน 
และบา้นอาสาสมคัรสาธารณะสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) เป็นตน้ ร้านคา้  ร้านอาหาร ร้านกาแฟ ร้าน
เสริมสวย สถานท่ีราชการต่าง ๆ เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.)  วดั ศูนยก์าร
เรียนรู้ชุมชน เป็นตน้ สถานท่ีสาธารณะ เช่น ศาลาประชาคม อาคารอเนกประสงค ์ท่ีท าการกองทุน
หมู่บา้น ท่ีท าการกลุ่มอาชีพ เป็นตน้ ควรอยู่ติดถนน มีการคมนาคมสะดวก ตั้งอยู่ในท่ีมองเห็นได้
ง่าย ปลอดภยั ไม่อยูใ่นท่ีลบัตา อยูใ่กลร้้านคา้ ตลาด สถานท่ีราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เขา้ไปง่าย
และสะดวก สภาพแวดลอ้มดี ร่มร่ืน เงียบสงบ อากาศปลอดโปร่ง ไม่มีเสียง และกล่ินรบกวน 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Changket (2011) ซ่ึงระบุวา่ สถานท่ีตั้งของหอ้งสมุดชุมชนควรอยูใ่กล้
ชุมชนและแหล่งเรียนรู้อ่ืนในชุมชนนั้น มีระยะทางประมาณ 100 เมตร และสอดคลอ้งกบัแนว
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ทางการบริหารจดัการบา้นหนงัสือชุมชนท่ีก าหนดวา่ สถานท่ีจดัตั้งบา้นหนงัสือชุมชนควรพิจารณา
จากสถานท่ีเขา้ใชบ้ริการสะดวก เป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน ไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของบา้นหรือ
สถานท่ีนั้น ๆ  สอดคล้องกับมาตรฐานการบริหารจัดการศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนประเภทท่ีอ่าน
หนังสือประจ าหมู่บ้าน/ ชุมชน ของ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน (Department of Local 
Administration: DLA., 2006) ซ่ึงก าหนดวา่ ท่ีอ่านหนงัสือพิมพป์ระจ าหมู่บา้น/ชุมชนมีท าเลท่ีเป็น
ศูนยร์วมของหมู่บา้น/ชุมชน ประชาชนส่วนใหญ่พึงพอใจ เช่น ศาลาวดั ศาลาประชาคม และศาลา
ร่วมใจ เป็นตน้ มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี อากาศปลอดโปร่ง ร่มร่ืน และปลอดภยั  ลักษณะของอาคาร  
อาจเป็นมุมหน่ึง ส่วนหน่ึงของอาคาร หรือเป็นอาคารเอกเทศ โดยอาคารตอ้งมีความมัน่คงถาวร 
แข็งแรง ป้องกนัแสงแดดและฝนได ้มีป้ายช่ือบา้นหนังสือชุมชน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
Changket (2011) ท่ีพบวา่ รูปแบบหอ้งสมุดชุมชนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต สถานท่ีควรเป็น
อาคารชั้นเดียวหรือสองชั้นเพื่อให้บริการสะดวก และสอดคลอ้งกับแนวคิดการบริหารจัดการ
ห้องสมุดมีชีวติของ ส านักงานอุทยานการเรียนรู้ (TK Park, 2014) ท่ีกล่าวว่า ห้องสมุดชุมชนควรมี
ที่ตั้งและอาคารของตนเอง หรือใช้สถานท่ีท่ีมีอยู่เดิม แต่ต้องไม่ผูกติดกับการบริหารจัดการอยู่กับ
เจ้าของสถานท่ี และท าให้ผู้ใช้บริการรู้สึกถึงความเป็นกลางของสถานท่ี  การออกแบบและตกแต่งทั้ง
ภายในและภายนอกให้สวยงาม ทันสมัย มีความกลมกลืนกบัสถาปัตยกรรมทอ้งถ่ินโดยผสานความ
ทนัสมยัและมีเอกลกัษณ์ของตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Yooktatat (2003) ท่ีกล่าวถึง
ลกัษณะของหอ้งสมุดประชาชนแนวใหม่ดา้นสภาพแวดลอ้มไวว้า่  ควรมีความกลมกลืนกบัทอ้งถ่ิน 
มีการใช้วสัดุท้องถ่ินเพื่อสร้างความภาคภูมิใจ  และสอดคล้องกับแนวคิดห้องสมุดมีชีวิตของ 
ส านักงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน (NFE., 2016) ท่ีระบุว่า ลักษณะทางกายภาพและ
สภาพแวดลอ้มของหอ้งสมุดประชาชนควร เนน้อาคารและมีพื้นท่ีท่ีสวยงาม ทนัสมยั สะดวกสบาย 
เขา้ใชไ้ดง่้าย การออกแบบมีเอกลกัษณ์เฉพาะแห่ง เนน้สถาปัตยกรรมทอ้งถ่ิน  

องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการ  บา้นหนงัสือชุมชนควรมีการบริหารจดัการ โดยเนน้
การมีส่วนร่วมของชุมชน คือ เปิดโอกาสใหชุ้มชน ตลอดจนองคก์ารภาครัฐและภาคเอกชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  บริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการ ซ่ึงอาจประกอบดว้ย เจา้ของ
บา้นหนงัสือชุมชน อาสาสมคัร กศน. ผูน้ าชุมชน พ่อครูภูมิปัญญา ตวัแทนจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข พฒันากร นกัวิชาการ ขา้ราชการบ านาญ ตวัแทน
ประชาชนในชุมชน กลุ่มเด็กและเยาวชน พระภิกษุสงฆ์ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
Changket (2011) ซ่ึงพบว่า รูปแบบการบริหารจดัการห้องสมุดชุมชนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตคือ ใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการ การมีคณะกรรมการด าเนินงาน มี
งบประมาณจากทอ้งถ่ินให้การสนับสนุนจะช่วยให้การบริหารจดัการเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
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ขบัเคล่ือนให้การพฒันาห้องสมุดชุมชนมีความเขม้แข็งมากข้ึน โดยคณะกรรมการควรมาจากกลุ่ม
บุคคลหรือตวัแทนขององคก์รต่าง ๆ ในชุมชน ดงัท่ี Chalarak (n.d.) ไดก้ล่าววา่ บุคลากรของชุมชน
ท่ีมีส่วนส าคญัในการบริหารจดัการศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนในให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบดว้ย พ่อ
ครูภูมิปัญญา ผูน้ าชุมชน ตวัแทนจากองค์การบริหารส่วนต าบล ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้หน้าท่ี
สาธารณสุข กลุ่มเดก็และเยาวชน เป็นตน้ 

องค์ประกอบท่ี 3 อาสาสมัครบ้านหนังสือชุมชน  ถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
ขบัเคล่ือนการส่งเสริมการอ่านให้เกิดข้ึนอย่างทัว่ถึงและต่อเน่ือง เป็นผูมี้จิตอาสาช่วยเหลืองาน
ส่งเสริมการอ่าน มีภูมิล าเนาหรือมีถ่ินท่ีอยูป่ระจ าหมู่บา้นนั้น ๆ เป็นผูรั้กการอ่าน และเป็นผูท่ี้ไดรั้บ
ความไวว้างใจจากคนในชุมชน อาสาสมคัรบ้านหนังสือชุมชนประกอบด้วย เจ้าของบา้นและ
สมาชิกในบา้นซ่ึงเป็นผูส้นบัสนุนสถานท่ีตั้งบา้นหนงัสือชุมชน เป็นผูมี้จิตอาสาให้บริการ และจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้   ประชาชนทัว่ไปท่ีมีจิตอาสา พระภิกษุสงฆ ์สามเณร นกับวช 
นักเรียน/ นักศึกษา กศน./ ศิษยเ์ก่า กศน. บุคลากรของหน่วยงานอ่ืน ๆ ในชุมชน  สอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ Northern Non-Formal and Informal Education. (2014)  ซ่ึงพบว่า รูปแบบการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเพื่อส่งเสริมการอ่านในบา้นหนงัสืออจัฉริยะคือ ใหป้ระชาชนในชุมชนร่วมเป็น
อาสาสมคัรบา้นหนงัสืออจัฉริยะเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงาน  

องค์ประกอบที่ 4 บริการและกจิกรรมส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้  บา้นหนงัสือชุมชนควรจดั
ใหมี้บริการพื้นฐาน เช่น บริการยมื-คืน บริการการอ่าน และบริการสารสนเทศท่ีทนัสมยั เป็นตน้ 
บริการพิเศษและ/หรือบริการเชิงรุกตามความสนใจและความตอ้งการของชุมชน เช่น บริการ
สารสนเทศทอ้งถ่ิน บริการใหใ้ชบ้า้นหนงัสือเป้นสถานท่ีจดักิจกรรมของชุมชน การอ่านหนงัสือ
หรือเล่านิทานใหเ้ดก็เลก็และผูสู้งอายฟัุงตามบา้น  บริการส่งหนงัสือใหผู้ใ้ชถึ้งบา้น เป็นตน้  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั มาตรฐานหอ้งสมุดประชาชน พ.ศ. 2550 หมวด 6 การบริการ ท่ีระบุวา่ หอ้งสมุด
ประชาชนควรจดับริการพื้นฐานและกิจกรรมเชิงรุกโดยหลกัความเท่าเทียมกนัและทัว่ถึง ใหผู้ใ้ช้
ไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนและสภาพทอ้งถ่ิน และมีการ
พฒันาคุณภาพการบริการอยา่งต่อเน่ือง (Thai Library Association: TLA, 2007)  และสอดคลอ้งกบั
แนวคิดหอ้งสมุดมีชีวิตตามแนวคิดของ ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั (NFE., 2016) ท่ีระบุวา่ หอ้งสมุดประชาชนมีชีวิตควรมีบริการสารสนเทศท่ีทนัสมยัหลาย
รูปแบบ ทั้งบริการพื้นฐานและบริการเชิงรุก เช่น บริการมุมความรู้จากวิถีชีวิตชาวบา้น  และการ
จดับริการมุมดูหนงั ฟังเพลงตามข่าวจากส่ือมลัติมีเดีย มีบริการท าตน้ฉบบัหนงัสือ บริการ
อิเลก็ทรอนิกส์ เป็นตน้  และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Office of the National Education Commission: 

ONEC (2003) และ Kaewtraiha (2014) ท่ีกล่าววา่ แหล่งเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ตามพระราชบญัญติั
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การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 25 ควรมีคุณลกัษณะดงัน้ี มีมุมบริการหนงัสือและส่ือส่ิงพิมพ์
ต่าง ๆ มุมนิทรรศการ มุมพบปะแนะแนวการศึกษาหรือมุมแลกเปล่ียนประสบการณ์ มุม
โสตทศันูปกรณ์ มุมเทคโนโลยสีารสนเทศ และมุมขอ้มูลชุมชนหรือขอ้มูลทอ้งถ่ิน  ในส่วนของการ
จดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้นั้น บา้นหนงัสือชุมชนควรจดักิจกรรมกระตุน้เร้าใหมี้
การใชส้ารสนเทศและแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั โดยจดักิจกรรมท่ีหลากหลายและเปล่ียนแปลง
อยา่งต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบักระบวนการพฒันา
หอ้งสมุดประชาชนมีชีวิตตามแนวคิดของ ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศยั (NFE., 2016) คือ การจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดทั้งปี มีการ
สอบถามความตอ้งการจดักิจกรรมกบัผูใ้ช ้ โดยกิจกรรมท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพชีวติ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
อาชีพ ทกัษะชีวิต พฒันาสงัคมและชุมชน จดักิจกรรมฝึกอบรม ปฏิบติัจริง มีวิทยากรใหค้ าแนะน า 
จนกระทัง่ไดช้ิ้นงาน มีการกิจกรรมส่งเสริมการอ่านตลอดทั้งปี ตามเทศกาล วนัส าคญั และวนัหยดุ
เสาร์-อาทิตย ์มีกิจกรรมนนัทนาการ การจดันิทรรศการ เป็นตน้  และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Charoensak (2014) พบวา่ แนวคิดของหอ้งสมุดมีชีวิตในดา้น
กิจกรรม คือ หอ้งสมุดควรมีกิจกรรมท่ีใหค้วามรู้ ความสุข และความบนัเทิงอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรม
ท่ีหลากหลาย เปิดโอกาสใหส้มาชิกมีส่วนร่วมจดักิจกรรม จดักิจกรรมใหห้ลากหลายและมีความ
เคล่ือนไหวตลอดเวลาและต่อเน่ือง การจดัอบรมวิชาชีพระยะสั้น การอบรมเทคนิคการสืบคน้
สารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นตน้ 

องค์ประกอบที่ 5 ทรัพยากรสารสนเทศ   บา้นหนังสือชุมชนควรมีทรัพยากรสารสนเทศ
หลากหลายตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและสภาพทอ้งถ่ิน โดยมีเน้ือหาท่ีส่งเสริมความรู้
ทั่วไป การประกอบอาชีพ  สุขภาพและท่ีอยู่อาศัย ศาสนา ศิลปะวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี คติชนวิทยา ทอ้งถ่ิน/ ชุมชนของตน ภูมิปัญญาชาวบา้น ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันา
คุณภาพชีวิต การเป็นพลเมืองท่ีดี กฎหมาย การเมือง การปกครอง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข  นวตักรรมและเทคโนโลยี ส่ิงแวดลอ้ม การ
พกัผ่อนหย่อนใจ จรรโลงใจ และควรมีทรัพยากรสารสนเทศส าหรับผูใ้ชแ้ต่ละช่วงวยั โดยจดัเก็บ
ทรัพยากรสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อสะดวกต่อการคน้หา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
Charoensak (2014) พบว่า ปัจจยัการด าเนินงานศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้
คือ ทรัพยากรสารสนเทศในศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ตอ้งให้บริการทุกคนท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน และ
แหล่งทรัพยากรทั้งหมดของชุมชนจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการคนในชุมชน เป็นแหล่งรวบรวม
ขอ้มูลของกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน เป็นสถานท่ีรวบรวมแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ภูมิปัญญาชาวบา้น ทั้งใน
ด้านวิถีชีวิต วฒันธรรม ส่ือพื้นบ้าน การละเล่น เพลง และการแสดง ฯลฯ และสอดคล้องกับ
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มาตรฐานห้องสมุดประชาชน พ.ศ. 2550 หมวด 5 ทรัพยากรสารสนเทศ  (TLA, 2007) ท่ีระบุว่า 
ห้องสมุดประชาชนควรมีทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนและสภาพทอ้งถ่ิน มีการด าเนินการจดัเก็บอยา่งเป็นระบบตามหลกัวิชาการ
และมีเคร่ืองมือสืบคน้เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช ้โดยน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้  

องค์ประกอบที่ 6 เครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน  การด าเนินงานบา้นหนังสือ
ชุมชนให้เกิดความส าเร็จอย่างย ัง่ยืน ควรร่วมมือหรือด าเนินการให้เกิดความร่วมมือระหว่างบา้น
หนงัสือชุมชนสังกดัอ าเภอเดียวกนั หรือต่างอ าเภอกนั  ควรมีความร่วมมือกบัห้องสมุดประเภทอ่ืน 
ๆ หรือแหล่งเรียนรู้อ่ืนหรือองค์กรอ่ืนในทอ้งถ่ิน โดยท าความร่วมมืออย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ส าหรับรูปแบบความร่มมือนั้น สามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบ  เช่น ดา้นการบริหารจดัการ 
ดว้ยการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพิจารณาคดัเลือกสถานท่ีจดัตั้งบา้นหนังสือ ร่วมคดัเลือกและ/
หรือเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน อาสาสมคัรบา้นหนงัสือ จดัหาทรัพยากรสารสนเทศ จดับริการ
และกิจกรรมหอ้งสมุด  และร่วมประชาสมัพนัธ์บา้นหนงัสือชุมชน เป็นตน้  สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ท่ีอ่านหนงัสือประจ าหมู่บา้น/ชุมชน ของ กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (DLA., 2006) ท่ีระบุไว้
ในมาตรฐานท่ี 7 การมีส่วนร่วมของชุมชนว่า ท่ีอ่านหนังสือประจ าหมู่บา้น/ชุมชนมีกลุ่มคนหรือ
องค์กรในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมหรือบริการรูปแบบต่าง ๆ ร่วมกับ
คณะกรรมการท่ีอ่านหนังสือพิมพป์ระจ าหมู่บา้น และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Charoensak 
(2014) ซ่ึงพบว่า แนวทางการด าเนินงานห้องสมุดประชาชนแนวใหม่ในด้านเครือข่าย คือ 
ด าเนินการในรูปของภาคีเครือข่ายเพื่อขยายการให้บริการร่วมกนั มีการจดัตั้งคณะกรรมการภาคี
เครือข่ายและด าเนินงานร่วมกนักบัหน่วยงานเครือข่ายห้องสมุดอ่ืน ๆ ในการส่งเสริมให้มีการ
เช่ือมโยงความรู้ สร้างพนัธมิตรและเครือข่ายเพื่อใชท้รัพยากรและทุนทางสงัคมในการจดัการเรียนรู้
ในหอ้งสมุดประชาชน รวมถึงภูมิปัญญาในชุมชน 
 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนในจังหวัด
พษิณุโลก 

1.  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนของผู ้
ด  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน  ผลการวิจยัพบว่า ผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ 
และบา้นหนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้น
หนงัสือชุมชนโดยรวมในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน
ในจงัหวดัพิษณุโลกมีกรอบแนวทางการบริหารจดัการและการด าเนินงานท่ีชดัเจนเป็นลายลกัษณ์
อกัษร ท าให้ผูด้  าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนซ่ึงอยู่ในรูปคณะกรรมการเข้าใจได้ตรงกัน มีการ
เผยแพร่รูปแบบใหชุ้มชนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบในหลากหลายช่องทางอยา่งกวา้งขวาง
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และทัว่ถึง รวมถึงคณะกรรมการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนประกอบดว้ยบุคคลทุกภาคส่วนใน
ชุมชน ก่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจในการท างาน ท าให้เกิดความรักความสามคัคี ตระหนักถึง
คุณค่าของตน และการรับรู้การเป็นเจ้าของร่วมกัน จึงท าให้มีความพึงพอใจในระดับมาก  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Ajanatorn (2009) ท่ีพบวา่ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจ
ต่อการด าเนินงานห้องสมุดประชาชนในจงัหวดัเลยโดยภาพรวมในระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีเพราะ
การด าเนินงานของห้องสมุดประชาชนไดรั้บความช่วยเหลือจากทุกภาคส่วนทั้งจากบุคลากรใน
หน่วยงานและภาคีเครือข่าย มีการประชุมวางแผนท างานร่วมกันท าให้เกิดการติดต่อและ
ประสานงานกบัเครือข่ายอยูต่ลอดเวลา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Charoensak (2014) ซ่ึงพบวา่ 
ปัจจยัการด าเนินงานศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนให้บรรลุตามเป้าหมายปัจจยัหน่ึงคือ การบริหารจดัการ
เน้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการของชุมชน โดยคณะกรรมการบริหารเป็นบุคคลในชุมชน 
ยอ่มจะเขา้ใจในบริบทและความตอ้งการของคนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงท าให้
คณะกรรมการด าเนินงานมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนในทุก ๆ 
ดา้น 

แต่อยา่งไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนของผู ้
ด  าเนินงานบา้นหนังสือชุมชนทั้งสองแห่งพบว่า มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้น
หนงัสือชุมชนโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั โดยผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้
ประชานุรักษมี์ความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนสูงกวา่ผูด้  าเนินงานบา้น
หนังสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณอย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั .01 ในดา้นโครงสร้างทาง
กายภาพ  และดา้นเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบา้น
หนังสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษต์ั้งอยู่ในจุดท่ีเป็นศูนยก์ลางของหมู่บา้น/ชุมชน อีกทั้งยงั
ตั้งอยูใ่นท่ีท่ีเป็นศูนยร์วมทางจิตใจของพุทธศาสนิกชน  มีการบริหารจดัการโดยคณะกรรมการโดย
ใชห้ลกั “บวร” (บา้น วดั โรงเรียน) อนัประกอบไปดว้ย 1) ภาคประชาชน (บา้น)  ไดแ้ก่  ผูใ้หญ่บา้น
บา้นวงับอน หมู่ท่ี 2 ต าบลชยันาม  ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น  ประธานชมรมคนหวัใจเพชรจงัหวดัพิษณุโลก  
ประธานชมรมผูสู้งอายุต าบลชัยนาม  กรรมการกองทุนแม่ของแผ่นดิน หมู่ 2 ปราชญ์ชาวบา้น 2) 
ภาควดั ประกอบดว้ย เจา้คณะอ าเภอวงัทองและเจา้อาวาสวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์ ผูช่้วยเจา้อาวาส  
ตวัแทนพระสงฆ์ ไวยาวจักรวดัเกาะแกว้ประชานุรักษ ์ และ 3) ภาคสถานศึกษาและส่วนราชการ 
(โรงเรียน) ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียนราษฎร์อุปถมัภ ์ ตวัแทนคณะครู ผูอ้  านวยการศูนย์
การศึกษานอกโรงเ รียนอ า เภอวังทอง ครู  กศน.  ต าบลชัยนาม และอาจารย์สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จากองคป์ระกอบของ
คณะกรรมการด าเนินงานดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึง บา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษเ์ปิด
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โอกาสให้ชุมชนทุกภาคส่วนทั้งในและนอกชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและด าเนินงาน
บา้นหนงัสือชุมชนจึงท าให้ผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษจึ์งมีความพึง
พอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนในจงัหวดัพิษณุโลกดา้นโครงสร้างทางกายภาพ 
และดา้นเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในระดบัมากท่ีสุด  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
Charoensak (2014) ซ่ึงพบว่า แนวทางการพฒันาห้องสมุดประชาชนเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ การมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามี
ส่วนทั้งในฐานะผูใ้ช ้บุคลากร และภาคีเครือข่าย  

2. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบ้านหนังสือชุมชนของ
ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชน ผลการวิจยัพบวา่  

   2.1 ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณส่วนใหญ่เพศหญิง มีอายอุยูร่ะหวา่ง 

20-30 ปี การศึกษาระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.   ส่วนใหญ่เป็นนิสิต/ 

นักศึกษา  เขา้ใช้บริการบา้นหนังสือชุมชนสัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง  มีวตัถุประสงค์ในการใช้บริการ

หนงัสือชุมชนเพื่อการศึกษาคน้ควา้เป็นล าดบัสูงสุด ส่วนผูใ้ชบ้ริการผูต้อบแบบสอบถามประเมิน

ความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชนวดัเกาะแกว้ประชานุรักษน์ั้น ส่วนใหญ่

เพศหญิง   มีอายุน้อยกว่า 20 ปี   ระดับการศึกษาประถมศึกษา  ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน นิสิต/

นกัศึกษา และอาชีพเกษตรกร  เขา้ใชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนสัปดาห์ละ 3-4 คร้ัง  มีวตัถุประสงค์

ในการเขา้ใจบริการส่วนใหญ่เพื่อรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Sacchanand 

(2007) ท่ีพบว่า ผูใ้ชบ้ริการห้องสมุดประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุต ่ากว่า 20 ปี การศึกษา

สูงสุดระดบัมธัยมศึกษา เป็นนกัเรียน มีวตัถุประสงคใ์นการใชห้้องสมุดประชาชนเพื่อการคน้ควา้ 

เหตุผลในการใชห้อ้งสมุดประชาชน ไดแ้ก่ มีเวลาวา่ง/ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ และสถานท่ีตั้ง

ของห้องสมุดอยู่ใกล้ สะดวกในการเดินทาง และผลการวิจยัของ Charoensak (2014) ท่ีพบว่า 

ผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดประชาชนส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา  จากคุณลกัษณะของบุคคล

และวตัถุประสงค์ของผูใ้ช้บริการบ้านหนังสือชุมชนแสดงให้เห็นว่า บ้านหนังสือชุมชนได้มี

บทบาทสนบัสนุนและส่งเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียนดว้ย 

     2.2 ผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนทั้งสองแห่งมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงาน

ของบา้นหนังสือชุมชนทุกดา้นในระดบัมากข้ึนไป โดยดา้นท่ีผูใ้ช้บริการบา้นหนังสือชุมชนมี

ความพึงพอใจเป็นอนัดบัสูงสุดคือ ดา้นอาสาสมคัรบา้นหนังสือชุมชน และดา้นโครงสร้างทาง
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กายภาพในระดบัสูงสุด  ทั้งน้ีเพราะบา้นหนงัสือชุมชนเกิดจากแนวคิดของ ส านกังาน กศน. (NFE., 

2016) ท่ีตอ้งการให้ประชาชนในชุมชนมีแหล่งเรียนรู้อยูใ่กลบ้า้น เพื่อสร้างเสริมนิสัยรักการอ่าน 

ป้องกนัการลืมหนังสือ เป็นศูนยก์ลางการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในชุมชนแบบมีส่วนร่วม โดยเปิด

โอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน ตั้งแต่ร่วมคดัเลือก

สถานท่ีตั้ง เป็นคณะกรรมการบริหารจดัการ เป็นอาสาสมคัรใหบ้ริการและจดักิจกรรมส่งเสริมการ

อ่านการเรียนรู้ ร่วมดูแล พฒันา ปรับปรุง และร่วมประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ จึงท าให้รู้สึกถึงความ

เป็นเจา้ของหรือเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร รู้สึกว่าตนเองมีความส าคญัจึงเกิดความพึงพอใจในการ

เขา้ใชบ้ริการ สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ Ajanatorn (2009)  ซ่ึงพบว่า ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจ

ต่อบริการและกิจกรรมของห้องสมุดประชาชนเน่ืองมาจากผูใ้ช้บริการไดมี้ส่วนร่วมในการท า

กิจกรรมของหอ้งสมุดมากท่ีสุด ดงันั้นการเปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานจึงเป็น

จุดแขง็ท่ีหอ้งสมุดชุมชนหรือแหล่งสารสนเทศในชุมชนอ่ืน ๆ ตอ้งใหค้วามส าคญั ดงัผลการศึกษา

ของ Charoensak (2014) ซ่ึงพบวา่ แนวทางการพฒันาหอ้งสมุดประชาชนแนวใหม่เพื่อรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้ประการหน่ึงคือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ด าเนินงานหอ้งสมุด ใหป้ระชาชนร่วมเป็นกรรมการบริหารและด าเนินงานจดักิจกรรมหอ้งสมุด มี

ส่วนร่วมในการพฒันา และเป็นหุ้นส่วนกัน (Stakeholders) จะส่งผลให้ประชาชนในชุมชน

ตระหนกัและเห็นความส าคญัของหอ้งสมุดในฐานะเป็นแหล่งเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้  จากผลการประเมินการทดลองใชรู้ปแบบการ
ด าเนินงานบา้นหนังสือชุมชน 2 แห่ง คือ บา้นหนังสือชุมชนบา้นเหนือรุ่งอรุณ ตั้งอยู่ท่ีบา้นของ
ผูใ้หญ่บา้น  และบา้นหนังสือชุนชนวดัเกาะแก้วประชานุรักษ์ ซ่ึงตั้งอยู่ในพื้นท่ีท่ีเป็นส่วนรวม 
พบว่า ผูด้  าเนินงานบา้นหนงัสือชุมชน และผูใ้ชบ้ริการบา้นหนงัสือชุมชนจากทั้งสองแห่ง มีความ
พึงพอใจต่อรูปแบบการด าเนินงานทุกดา้นในระดบัมากข้ึนไป ดงันั้นจึงน ารูปแบบการด าเนินงาน
บา้นหนงัสือชุมชนท่ีพฒันาข้ึนน้ีไปประยกุตใ์ชใ้นการคดัเลือกสถานท่ีท่ีเหมาะสมได ้

2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะบา้น
หนังสือชุมชน ซ่ึงเป็นโครงการพฒันาแหล่งเรียนรู้ประเภทห้องสมุดชุมชน (ตามมาตรา 25 แห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542) ท่ีอยู่ในการดูแลรับผิดชอบของ ส านกังานส่งเสริม
การศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้นจึงควรมีการ
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ศึกษาวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการด าเนินงานหอ้งสมุดชุมชนในความรับผิดชอบของหน่วยงานอ่ืน ๆ 
เช่น ห้องสมุดชุมชนสังกัดกรมการปกครองท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ห้องสมุดชุมชนท่ี
ด าเนินการโดยเทศบาล หอ้งสมุดชุมชนท่ีด าเนินการโดยสมาคม และมูลนิธิต่าง ๆ เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อ
น าผลการวิจัยท่ีได้ไปพฒันาแหล่งเรียนรู้ประเภทห้องสมุดชุมชนให้มีประสิทธิภาพ และได้
มาตรฐานสากล สนับสนุน ส่งเสริมแนวคิดและหลักการของการปฏิรูปการศึกษา การพฒันา
ประชาชนใหเ้ป็นผูใ้ฝ่รู้และเรียนรู้ตลอดชีวิต และการพฒันาสงัคมไทยสู่สงัคมการเรียนรู้ 
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