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บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจ รวบรวมขอ้มูลความตอ้งการของบุคคลในชุมชน (ภาคีกลุ่ม
คนรักนาเชือก) โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์บุคคลในชุมชนเพื่อเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชนในการศึกษาขอ้มูล
เบ้ืองตน้ การจดัการขอ้มูล การออกแบบ และการพฒันาระบบการจดัการขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ินนาเชือก 
ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม ให้อยู่ในรูปแบบระบบฐานขอ้มูล เพื่อใช้ส าหรับการ
จดัเก็บ เผยแพร่ และใหบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลภูมิปัญญานาเชือก ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการมีส่วนร่วม
ของภาคีกลุ่มคนรักนาเชือกในการจดัการขอ้มูลภูมิปัญญาต่าง ๆ ซ่ึงพฒันาโดยโปรแกรมเวบ็แอปพลิเคชนั 
ดว้ยภาษาพีเอชพี (PHP) โปรแกรม Bootstrap เป็น CSS framework ส าหรับการพฒันาส่วนติดต่อกบัผูใ้ช้ 
และใชฐ้านขอ้มูลมายเอสคิวแอล (MySQL) ส าหรับการจดัเก็บขอ้มูล ผลการวิจยัพบว่า ดา้นการขอ้มูลภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินสามารถแบ่งเป็น 9 ประเภท คือ 1) กองทุนและธุรกิจชุมชน 2) การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม 3) เกษตรกรรม 4) แพทยแ์ผนไทย 5) ภาษาและวรรณกรรม 6) โภชนาการ 7) ศาสนาปรัชญา
และประเพณี 8) ศิลปกรรม และ 9) อุตสาหกรรมและหัตถกรรม ตามเกณฑ์ของกระทรวงศึกษาธิการ 
เน่ืองจากภาคีคนรักนาเชือก ไดเ้ลง็เห็นถึงการน าขอ้มูลไปใชเ้พื่อการเรียนรู้ และดา้นความตอ้งการเคร่ืองมือ
ส าหรับการจดัการขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภาคีคนรักนาเชือก มีความตอ้งการระบบฐานขอ้มูลเพื่อจดัเก็บ
ขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน อนุรักษค์วามรู้ และเผยแพร่ขอ้มูลภูมิปัญญานาเชือก 
ค าส าคญั: ฐานขอ้มูลดิจิทลั, ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน, นาเชือก, มหาสารคาม, การมีส่วนร่วมของชุมชน, ภูมิปัญญา
นาเชือก 
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Na Chueak Local Wisdom Database System with Public Participation 
Patorn Nilati1 

Ruethai Nimnoi2 

 
Abstract 

 This research aims to explore and gather information needs of the community (The Na Chueak 
Lover Group) The method of interviewing people in the community to emphasize the participation of the 
community in the preliminary study, information management, design and system development for 
information management of Na Chueak local wisdom in Na Chueak Sub-district, Na Chueak District, Maha 
Sarakham Province in the form of database system. To be used for storing, disseminating and retrieval 
through Internet by the participation of the community. The system is developed by a web application with 
PHP, Bootstrap is a CSS framework for developing user interface and MySQL database. The result found 
that Local wisdom management can be divided into 9 types; 1) Local business and Funds 2) Natural 
resources and environment management 3) Agriculture 4) Thai traditional medicine 5) Language and 
literature 6) Nutrition 7) Religion, philosophy and tradition 8) Fine arts and 9) Industry and handicrafts 
according to the criteria of the Ministry of Education. Na Chueak Lovers’ Group need the database system 
to manage, conserve, and disseminate their local wisdom. 
Keyword: Digital database, Local wisdom, Na Chueak, Mahasarakham, Local participation, Na Chueak 
Local Wisdom 
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บทน า 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราชการ 2560 มาตรา 57 รัฐตอ้ง (1) อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และ

ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปะ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ินและ
ของชาติ (2) อนุรักษ์คุ้มครองบ ารุงรักษาฟ้ืนฟูบริหารจัดการ และใช้หรือจัดให้มีการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และความหลากหลายทางชีวภาพให้เกิดประโยชน์อย่างสมดุลและย ัง่ยืน 
โดยตอ้งให้ประชาชนและชุมชนในทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมด าเนินการ (The Secretariat of The House 
of Representatives, 2019) อ  าเภอนาเชือก เป็นอ าเภอหน่ึงตั้งอยูใ่นเขตจงัหวดัมหาสารคาม จากการส ารวจภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินของภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ในเขตอ าเภอนาเชือก แสดงให้เห็นถึงความตระหนักเก่ียวกับ 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชุมชน รวมถึงเล็งเห็นความส าคญั และประโยชน์ของการจดัการความรู้ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ตวัอย่างพื้นท่ีท่ีน่าสนใจในอ าเภอนาเชือก คือ เขตห้ามล่าสัตวป่์าดูนล าพนั ตั้งอยู่ต  าบลนาเชือก 
อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม หากพิจารณาจากตน้ทุนดา้นทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนคุณค่าดา้น
ศิลปวฒันธรรม จากการส ารวจพื้นท่ี ประสบการณ์ท างานร่วมกบัชุมชน และการบอกเล่าของชุมชน นบัว่า
เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถพฒันาศกัยภาพดา้นการศึกษา เรียนรู้ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ท่ีส าคญัของจงัหวดัมหาสารคามอีกหน่ึงพื้นท่ี เน่ืองจากความเฉพาะของภูมิเวศ ท่ีเหมาะต่อการเป็นท่ีอาศยั
ของปูทูลกระหม่อมหรือปูแป้ง (Thaipotamon Chulabhorn) ซ่ึงเป็นปูน ้ าจืดท่ีมีสีสันสวยงาม และเป็น
ส่ิงมีชีวิตเฉพาะถ่ิน (Endemic Species) ท่ีพบไดเ้พียงแห่งเดียวในโลก และไดรั้บการประกาศให้เป็นพื้นท่ี
คุม้ครองส่ิงแวดลอ้ม เม่ือวนัท่ี 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 และเป็นเขตห้ามล่าสัตวป่์าดูนล าพนั เม่ือวนัท่ี 14 
มิถุนายน พ.ศ. 2542 (Mahasarakham Provincial Culture Office, 2018) ซ่ึงสภาพพื้นท่ีป่าของเขตหา้มล่าสตัว์
ป่าดูนล าพนั มีลกัษณะพิเศษ กล่าวคือ พื้นท่ีท่ีอยูด่า้นทิศตะวนัออกของคลองชลประทาน มีสภาพป่าเป็นป่า
เตง็รัง ส่วนพื้นท่ีป่าท่ีอยูท่างดา้นทิศตะวนัตกของคลองชลประทาน มีสภาพป่าท่ีมีลกัษณะเป็นป่าผสมคือป่า
ก่ึงดิบแลง้ ป่าเบญจพรรณและสภาพคลา้ยป่าพรุ จึงท าใหมี้ความหลากหลายทางชีวภาพค่อนขา้งสูง ทั้งชนิด
พืชและสัตว ์นอกเหนือจากความสัมพนัธ์เชิงนิเวศแลว้ ยงัมีมิติดา้นสรรพคุณทางยาหรือสมุนไพร  และมี
หลายงานวิจัยท่ีอาศัยพื้นท่ีน้ีเป็นสถานท่ีศึกษา ได้แก่ Pasorn et al. (2014) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง การปลูกพืช
สมุนไพรแบบเกษตรอินทรียเ์พื่อเพิ่มผลผลิตและคุณภาพสมุนไพรสู่อุตสาหกรรมการแปรรูป  และ Bhrukitti 
(2016). ไดศึ้กษาเร่ืองความสามารถในการปรับตวัต่อภยัแลง้ในพื้นท่ีอ่อนไหว ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ประเทศไทย ซ่ึงเป็นองค์ความรู้ท่ีเพิ่มเติมจากองค์ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สู่การพฒันาองค์ความรู้ของ
ทอ้งถ่ิน เพื่อเขา้ใจตน้ทุนดา้นทรัพยากรธรรมชาติของทอ้งถ่ินไดดี้ยิง่ข้ึน รวมถึงมีความพร้อมในการใหค้วาม
ร่วมมือในการพฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลั ส าหรับการจดัการขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และเผยแพร่ขอ้มูล
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ให้ประชาชนในพื้นท่ีต่าง ๆ สามารถเขา้ถึง และสืบคน้ขอ้มูลภูมิปัญญาของ
ทอ้งถ่ินได ้ดว้ยความพร้อมในประเด็นต่าง ๆ ขา้งตน้ท่ีกล่าวมาแลว้ กอปรกบัภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก โดย
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การมีส่วนร่วมของหน่วยงานราชการ ทั้งสถาบนัการศึกษา และ หน่วยงานภาคทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ โรงเรียนนา
เชือกพิทยาสรรค ์เทศบาลต าบลนาเชือก องคก์รบริหารส่วนต าบลนาเชือก ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอนา
เชือก กลุ่มสตรีต าบลนาเชือก และเขตหา้มล่าพนัธ์ุสัตวป่์าดูนล าพนั มีความมุ่งมัน่ท่ีจะยกระดบัศกัยภาพของ
พื้นท่ีต าบลนาเชือกเป็นแหล่งเรียนรู้และแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และเล็งเห็นว่าพื้นท่ีน้ีสามารถพฒันาเป็น
ศูนยก์ารเรียนรู้ดิจิทลั ท่ีรวมถึงการสะทอ้นถึงการอนุรักษค์วามหลากหลายทางชีวภาพ การเพิ่มมูลค่า เพื่อการ
รักษาระบบนิเวศและความย ัง่ยนืของภูมิปัญญา โดยอาศยัเทคโนโลยสีมยัใหม่ เขา้มาบริหารและจดัการ  ซ่ึง
ปัจจุบนั องคค์วามรู้ในพื้นท่ียงักระจดักระจาย และฝังตวัในรูปของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีสะสม โดยหากไม่มี
การด าเนินการใด ๆ องคค์วามรู้ดงักล่าว จะค่อยๆ เลือนหายไปกบัปราชญห์รือผูมี้ประสบการณ์ รวมถึงการ
เขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ ท่ียงัมีอยูจ่  ากดั  

การวิจยัน้ีผูว้ิจยัจึงมีจุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกนักบัชุมชน คือ สมาชิกภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก
ในการเก็บรวบรวม และวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในเขตต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก 
จงัหวดัมหาสารคาม  และจดัสร้างฐานขอ้มูลภูมิปัญญาดิจิทลัข้ึนเพื่อเป็นการอนุรักษแ์ละเผยแพร่ 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

เพื่อจดัการภูมิปัญญานาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม โดยการใหชุ้มชนมีส่วนร่วม 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวจิัย 

ไดท้ราบขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม และน ามา 
จดัการเบ้ืองตน้ก่อนน าเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 การรวบรวมขอ้มูล มีขอบเขตต่อไปน้ี 

1. ศึกษารายละเอียดขอ้มูลภูมิปัญญาในเขต อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม ดว้ยการเกบ็ 
รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์โดยกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชน (ภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก) ซ่ึงมี
เป้าหมายในการอนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถ่ิน ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม 

2. ศึกษาเอกสารขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจากภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก ซ่ึงประกอบดว้ย 
หน่วยงานราชการ ทั้งสถาบนัการศึกษา และ หน่วยงานภาคทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ โรงเรียนนาเชือกพิทยาสรรค์ 
เทศบาลต าบลนาเชือก องคก์รบริหารส่วนต าบลนาเชือก ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอนาเชือก กลุ่มสตรี
ต าบลนาเชือก และเขตหา้มล่าพนัธ์ุสตัวป่์าดูนล าพนั 

3. จดัการขอ้มูลภูมิปัญญา โดยยดึตามการแบ่งกลุ่มเน้ือหาออกเป็น 9 กลุ่ม ของ 
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Ministry of Education (2008, pp. 11-12) ประกอบด้วย  1) กองทุนและธุร กิจ ชุมชน 2) การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 3) เกษตรกรรม 4) แพทยแ์ผนไทย 5) ภาษาและวรรณกรรม  
6) โภชนาการ 7) ศาสนาปรัชญาและประเพณี 8) ศิลปกรรม และ 9) อุตสาหกรรมและหตัถกรรม 
 
วธีิด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ผูว้ิจยัท าการเกบ็ขอ้มูลโดยการใหชุ้มชนมีส่วนร่วม โดยมีการรวบรวมขอ้มูลจาก ผูอ้  านวยการ 
โรงเรียนนาเชือกพิทยาสรรค์จ านวน 1 คน นายก รองนายก และเลขานุการเทศบาลต าบลนาเชือก จ านวน 4 
คน นายกและผูบ้ริหารองค์กรบริหารส่วนต าบลนาเชือก จ านวน 15 คน หัวหน้าส านักงานพฒันาชุมชน
อ าเภอนาเชือก จ านวน 1 คน และสมาชิกกลุ่มสตรีต าบลนาเชือกจ านวน 6 คน  

2) ท าการจดัการ วิเคราะห์ และ จดัหมวดหมู่ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวม 
3) ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
4) ออกแบบ และ สร้างตวัแทนเอกสารในรูปแบบของระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก  
5) พฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก 

 
สรุปผลการวจัิย 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาเวบ็ไซต ์โดยใชภ้าษาพีเอชพี (PHP) โปรแกรม Bootstrap เป็น CSS framework ส าหรับการ
พฒันาส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ร่วมกบัภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และใชฐ้านขอ้มูลมายเอสคิวแอล (MySQL) 
ในการจัดเก็บข้อมูล ผูใ้ช้สามารถสืบค้นข้อมูล และเข้าถึงเอกสารรูปแบบต่าง ๆ ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตได ้นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัไดพ้ฒันาคู่มือการใชง้านระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก โดยการ
มีส่วนร่วมของชุมชน ให้แก่ผูดู้แลระบบ ผูใ้ช้ท่ีอยู่ในภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก ส าหรับการจดัการขอ้มูล         
ภูมิปัญญานาเชือก  
 ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบ และพฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือก โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน โดยค านึงถึงความต้องของภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก ซ่ึงมีส่วนส าคญัในการน าเข้าข้อมูลสู่ระบบ
ฐานขอ้มูลดิจิทลัฯ ท่ีพฒันาข้ึน นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดอ้อกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ชง้าน เพื่อใหส้ะดวก และ
ง่ายต่อการสืบคน้ขอ้มูล โดยจากการส ารวจ และ สัมภาษณ์จากผูแ้ทนภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก พบวา่ มีทั้งส้ิน 
8 ภูมิปัญญา โดยมีการจดัการจดักลุ่มตามประเภทภูมิปัญญาทั้ง 9 ตามหลกัเกณฑท่ี์ไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ ซ่ึงภาคี
กลุ่มคนรักนาเชือก จะไดท้ าการจดัการขอ้มูลภูมิปัญญาต่าง ๆ ของตนเองต่อไปในอนาคต 
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ภาพที่ 1 ภาพหน้าจอจัดการข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพที่ 2 หน้าจอการจัดการประเภทภูมิปัญญา 
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ภาพที่ 3 หน้าจอการจัดการข้อมูลภูมิปัญญานาเชือก 

 

 
ภาพที่ 4 หน้าเพิม่ข้อมูลภูมิปัญญา 
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ภาพที่ 5 หน้าแสดงรายละเอยีดประเภทภูมิปัญญา 

 

 
ภาพที่ 6 หน้าแสดงรายละเอยีดภูมิปัญญา 
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อภิปรายผล 
 จากผลการส ารวจความตอ้งการระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญานาเชือก จากภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก ได้
ประเดน็ส าคญัน ามาอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

การส ารวจขอ้มูลความตอ้งการระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือกในคร้ังน้ีคณะผูว้ิจยัไดท้ า
การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์โดยกระบวนการ มีส่วนร่วมของชุมชน (ภาคีกลุ่มคนรักนาเชือก) 
ซ่ึงมีเป้าหมายในการอนุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม อีกทั้งยงั
เป็นการเก็บขอ้มูลไวใ้นระบบฐานขอ้มูล เป็นแหล่งเรียนรู้ และให้บริการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
แก่ประชาชนทัว่ไปในระบบออนไลน์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chansiriwat et al.  (2018, 69-79) ท่ีได้
พฒันาระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ลายตน้เทียนพรรษา จงัหวดัอุบลราชธานี และสอดคลอ้งกับ 
Emyuak & Sonthaya (2016, 35-48) ท่ีไดพ้ฒันาฐานขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นอาหารในพื้นท่ีชุมชนวดั
โบสถ์ จังหวัดพิษณุโลก  และสอดคล้องกับ Juychum & Mettarikanon (2017, 187-201) ท่ีได้พัฒนา
ฐานขอ้มูลเก่ียวกบัภูมิปัญญา ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และ สอดคลอ้งกับ 
Loonpe, Sutthisai & Nikornpittya (2018) ท่ีไดศึ้กษารูปแบบภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหมอพื้นบา้น ดา้นสมุนไพร
จงัหวดัมหาสารคาม และ การส ารวจขอ้มูลความตอ้งการระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัภูมิปัญญานาเชือกในคร้ังน้ี
คณะผูว้ิจยั พบวา่ เกณฑก์ารจ าแนกประเภทของภูมิปัญญามีหลายเกณฑ ์ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้ลือกการจ าแนกประเภท
ภูมิปัญญาตามหลกัเกณฑข์องกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหเ้หมาะสมกบัการน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อการเรียนรู้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Inta (2017) ท่ีศึกษาเร่ืองการบูรณาการภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน : การจดัการองคค์วามรู้ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ในเขตพื้นท่ีอ าเภอดอยหล่อ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 จากผลการส ารวจขอ้มูลภูมิปัญญาต าบลนาเชือก อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม มีขอ้เสนอแนะ
ส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 

1. ศึกษาขอ้มูลภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ท่ีมีความส าคญั และควรคู่ต่อการอนุรักษ ์เพื่อจดัท า 
เป็นฐานขอ้มูลเพื่อเผยแพร่ไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงเพื่อความสะดวกต่อการสืบคน้ 

2. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลมิติทางดา้นส่ิงแวดลอ้มเท่านั้น จึงควรมีการศึกษาและ 
เกบ็รวบรวมในมิติอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น ประเพณี วฒันธรรม ความเช่ือ เป็นตน้ 

3. น าเสนอเทคนิคและวิธีการอ่ืน ๆ ในการน าเสนอสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัยคุสมยั และ 
ผูรั้บบริการ เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการใชง้านสารสนเทศ 
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