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การพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดยใช้
ทฤษฎกีารตอบสนองข้อสอบ1 

นอ้ย  คนัชัง่ทอง2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศของนกัศึกษาโดยใช้

ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 ภาคปกติ ปีการศึกษา 

2564 แบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มท่ี 1 ใชเ้พื่อตรวจสอบความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม  จ านวน 5 คน   กลุ่มท่ี 2 

ส าหรับการทดลองใชเ้คร่ืองมือ จ านวน 30 คน ไดม้าโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง และกลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มท่ีใชใ้น

การหาคุณภาพของแบบทดสอบโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ  จ านวน 500 คน ไดม้าโดยวิธีสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศตามมาตรฐานการรู้

สารสนเทศท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยยึดเกณฑม์าตรฐานการรู้สารสนเทศ ของสมาคมห้องสมุดมหาวิทยาลยัและ

วิจยัแห่งสหรัฐอเมริกา  ผลการวิจยัพบว่า  ไดแ้บบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี 

จ านวน 41 ขอ้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนก อยูใ่นช่วง 0.53 ถึง +2.39  ค่าความยาก  อยูใ่นช่วง -1.12 ถึง +2.08  และ

ค่าการเดา  อยูใ่นช่วง 0.07 ถึง 0.29  ค่าสารสนเทศของแบบทดสอบมีแนวโนม้สูงข้ึน ณ ระดบัความสามารถ 

(θ) -0.9 ถึง 0.1 โดยมีค่าสูงสุดท่ีระดบัความสามารถ -0.1  ทั้งน้ีแบบทดสอบมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

(rtt) เท่ากบั 0.862   

ค าส าคญั:  แบบทดสอบมาตรฐาน, การรู้สารสนเทศ, ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 
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Development of Standard Information Literacy Test for Undergraduate Students Through Item 
Response Theory1

Noi  Khunchangthong2 
 

Abstract 
  The objective of this research was to develop a standardized test to measure 
students’ information literacy using Item Response Theory (IRT), Senior students from the regular 
semester of the academic year 2021 were chosen as the sample group, which was divided into three 
groups. Group I, it was used to double-check the multiple-choice questions, language compatibility, 
and test timing. A total of five participants were selected using a purposive sampling.  Group II, 30 
students chosen purposively were employed for testing the tool to analyze the quality of item 
through Classical Test Theory (CTT) and Group III, 500 students obtained from the single-stage 
cluster sampling were adopted to determine the quality of test via Item Response Theory (IRT). 
The research tool was the standardized test that measure the information literacy according to the 
information literacy standards of Association of College and Research Library-ACRL. It was 
revealed that a total of 41 quizzes of multiple-choice question were obtained with the power of 
discrimination (a), difficulty (b) and guess (c) ranging from 0.53 to +2.39 (a), -1,12 to +2.08 (b) 
and 0.07 to 0.29 (c). The test information (θ) was slightly increasing (-0.9 to 0.1), implying that 
this test was suitable for scaling the students who were moderate level. The predicted reliability 
(rtt) was 0.862.  

Keywords: Standardized test, Information literacy, Item response theory 
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บทน า 
การรู้สารสนเทศ (Information Literacy: IL)  เป็นทกัษะหน่ึงของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง

หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการระบุความตอ้งการสารสนเทศของตนเอง รู้จกัใชเ้คร่ืองมือและ
กระบวนการคน้หาเพื่อระบุแหล่งสารสนเทศ สามารถประเมิน วิเคราะห์ สังเคราะห์ และใชส้ารสนเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (American of College and Research Libraries, 2000)  การรู้สารสนเทศมีความ
เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดเร่ือง การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงเช่ือวา่การศึกษาไม่มีจุดส้ินสุด การเรียนรู้ตลอดชีวิตช่วย
ใหบุ้คคลไดมี้โอกาสและประสบการณ์การเรียนรู้ทุกช่วงของชีวิตในหลายรูปแบบ เช่น การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยัในสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นครอบครัว โรงเรียน 
สถานท่ีท างาน ชุมชน หรือสังคม การเรียนรู้ตลอดชีวิตช่วยให้บุคคลมีโอกาสพฒันาตนในทางเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคมและวฒันธรรม แต่การเรียนรู้ตลอดชีวิตไม่สามารถเกิดข้ึนไดถ้า้ปราศจากการรู้สารสนเทศ  
การรู้สารสนเทศจึงเป็นรากฐานส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ในปัจจุบนัองคก์รสากล เช่น ยเูนสโก ไดเ้นน้
บทบาทส าคญัของการรู้สารสนเทศควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ตลอดชีวิตในการพฒันา 4 ดา้น ไดแ้ก่ การศึกษา 
การให้บริการทางสุขภาพและการส่งเสริมคุณภาพชีวิต การพฒันาธุรกิจและเศรษฐกิจโดยเนน้ทรัพยากร
มนุษย ์และการมีส่วนร่วมของประชาชนทางการเมืองและการปกครอง (Horton, 2008 : 15-30) 

ในช่วงหลายทศวรรษท่ีผ่านมา การรู้สารสนเทศเป็นประเด็นส าคญัท่ีไดรั้บความสนใจเพิ่มข้ึน
เป็นล าดบัทั้งในวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ และวงการศึกษาทัว่ไป แนวคิดเร่ือง
เศรษฐกิจฐานความรู้ท่ีแพร่หลายไปทัว่โลกเป็นแรงผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการประชากรผูมี้ความรู้
ความสามารถรู้วิธีเรียนรู้ และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้างและขบัเคล่ือนระบบ
เศรษฐกิจดงักล่าว การพฒันานักศึกษาขณะท่ีศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาให้เป็นผูรู้้สารสนเทศนับว่ามี
ความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมากจากประเทศต่าง ๆ เช่น 
สหรัฐอเมริกา องักฤษ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ สิงคโปร์ เป็นตน้ (Sriphan, 2010, p.1)  ไดมี้การจดัท า
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับการศึกษาระดบัอุดมศึกษาข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะรู้
สารสนเทศของนักศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงค์ ส าหรับในประเทศไทยยงัไม่มีการพฒันามาตรฐาน 
แนวทางหรือกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศส าหรับนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาของไทยโดยเฉพาะ ยงัคงยึด
มาตรฐานการรู้สารสนเทศของต่างประเทศเป็นกรอบแนวทางในการพฒันาทกัษะการรู้สารสนเทศของ
นกัศึกษาเป็นหลกั 

ทั้งน้ีในการพฒันาทักษะการรู้สารสนเทศ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น หอสมุด ภาควิชาหรือ
หลกัสูตรสารสนเทศศาสตร์ เป็นตน้ ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการรรู้สารสนเทศของผูใ้ช้หรือ
นักศึกษา จึงจ าเป็นต้องทราบจุดแข็งจุดอ่อนเพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการส่งเสริมหรือพฒันาทกัษะการรู้
สารสนเทศของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศของต่างประเทศท่ีใชเ้ป็นกรอบ
แนวทางในการสอนและการพฒันาหลกัสูตรเพื่อส่งเสริมและพฒันาการรู้สารสนเทศแก่นกัศึกษา จึงตอ้งมี
แบบวดัระดบัทกัษะการรู้สารสนเทศของนกัศึกษา ซ่ึงการวดัสามารถกระท าไดห้ลายวิธี (Ngernpoolsap et 
al., 2018) เช่น การส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามถามความคิดเห็นของนกัศึกษา อาจารย ์หรือบรรณารักษต่์อ
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ทกัษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษา (Manowaluilou, 2008; Singh, 2005, and Sunaga, 2016)  การ
สัมภาษณ์หรือสนทนากลุ่ม การประเมินตามสภาพจริงท่ีประเมินจากผลการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาหรือ
กรณีศึกษาเป็นฐาน (Kaplowitz, 2014)  และการใช้แบบทดสอบโดยเฉพาะอย่างยิ่งแบบทดสอบแบบ
เลือกตอบเพื่อประเมินความรู้ความสามารถด้านสารสนเทศและตรวจให้คะแนนแลว้ค านวณหรือวดั
ออกมาเป็นระดบั ซ่ึงแบบทดสอบแบบเลือกตอบมีหลายประเภท ไดแ้ก่ แบบหลายตวัเลือก แบบถูกผิด 
แบบจบัคู่ เป็นตน้  โดยการใชแ้บบทดสอบแบบเลือกตอบเป็นท่ีนิยมเน่ืองจากมีขอ้ดีคือ ง่ายต่อการบริหาร
จดัการ การตรวจ การค านวณคะแนน การแปลงค่าเป็นระดบัผล สามารถใชว้ดัขอ้มูลตามความเป็นจริงได ้
พฒันาไดง่้าย ค่าใชจ่้ายไม่สูง เก็บรวบรวมขอ้มูลไดเ้ร็ว มีความถูกตอ้งในการท านายสูง น่าเช่ือถือ และ
สามารถปรับใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายได ้(Oakleaf, 2009 cited in Ngernpoolsap et al., 2018)  

จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบบทดสอบมาตรฐานวัดทักษะการรู้
สารสนเทศพบว่า ประเทศต่าง ๆ ไดมี้การจดัท าแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศทั้งในระดบั
โรงเรียนมธัยมศึกษา และระดบัอุดมศึกษา โดยในส่วนของแบบทดสอบมาตรฐานในระดบัอุดมศึกษา 
พบวา่ มีการจดัท าแบบทดสอบไว ้3 มาตรฐาน (Sriphan, 2011) คือ สมาคมหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัและวิจยั
แห่งสหรัฐอเมริกา (Association of College and Research Libraries : ACRL) ไดพ้ฒันาแบบทดสอบ
มาตรฐานท่ีเรียกว่า Standardized Assessment of Information Literacy Skills (SAILS) โดยพฒันาจาก
มาตรฐาน Information Literacy Competency Standard for Higher Education  และสถาบนับริการทดสอบ
ทางการศึกษาสากล (Education Testing Service : ETS) ได้จดัท าแบบทดสอบมาตรฐานทกัษะการรู้
สารสนเทศออนไลน์ เรียกว่า Information and Communication Technology Literacy Test (iSkills)  ใน
ประเทศออสเตรเลีย สถาบนั Council of Australian University Librarians (CAUL) ไดพ้ฒันาแบบทดสอบ
มาตรฐาน เรียกว่า Information Skills Survey (ISS) เพื่อใช้ในการทดสอบทกัษะการรู้สารสนเทศ การ
จดัการเรียนการสอน และการพฒันาบณัฑิตให้มีคุณสมบติัการรู้สารสนเทศท่ีพึงประสงค ์ในบางประเทศ
ได้น าแบบทดสอบน้ีมาใช้ทดสอบกับนักศึกษาแรกเขา้ และบณัฑิตก่อนจบเพื่อศึกษาว่าสามารถผลิต
บณัฑิตท่ีมีทกัษะการรู้สารสนเทศมากน้อยเพียงใด  แต่เน่ืองจากแบบทดสอบเป็นภาษาองักฤษจึงอาจไม่
เหมาะในการน ามาใชใ้ห้สอดคลอ้งกบัสภาพสังคมไทยและระดบัทกัษะการรู้สารสนเทศของนกัศึกษาท่ี
อาจแตกต่างกนัในแต่ละประเทศ ตลอดจนแบบทดสอบท่ีไดมี้การพฒันาเป็นแบบทดสอบท่ีมีลิขสิทธ์ิ ผูใ้ช้
ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการน ามาใชแ้ต่ละคร้ังและมีราคาสูง ในส่วนของประเทศไทยพบวา่ มีงานวิจยัของ กช
พร ศรีพรรณ์ (Sriphan, 2010) เพียงเร่ืองเดียวท่ีศึกษาการพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานทักษะการรู้
สารสนเทศส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยใชเ้กณฑ์มาตรฐานการรู้สารสนเทศของสมาคม
ห้องสมุดมหาวิทยาลยัและวิจยัแห่งสหรัฐอเมริกา (ACRL) เป็นกรอบแนวทาง มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชว้ดั
ระดบัการรู้สารสนเทศของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่เป็นหลกั ทั้งน้ีหากจะน ามาใช้
ทดสอบกบัประชากรกลุ่มอ่ืน ควรศึกษาหาคุณภาพของแบบทดสอบใหม่ โดยเฉพาะเกณฑป์กติจะตอ้งหา
ใหม่จึงจะแปลความหมายไดเ้ท่ียงตรง (Kochaporn Sriphan, 2010, p.74)   

เม่ือวิเคราะห์อย่างละเอียดเก่ียวกบัแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศดงัท่ีกล่าวมาพบว่า มีการหา
คุณภาพขอ้สอบโดยใชท้ฤษฎีแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) ซ่ึงเป็นทฤษฎีการทดสอบท่ีมีการ
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ใชแ้ละคงอยูใ่นสถานการณ์ของการทดสอบมาเป็นเวลานานนบัตั้งแต่ ค.ศ. 1904 จนถึงปัจจุบนั และยงัคงมี
การใช้อย่างกวา้งขวาง (Kanjanawasee, 2020, p. 1)  แต่ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิมมีจุดอ่อนหลาย
ประการ เช่น พารามิเตอร์ของข้อสอบผนัแปรตามกลุ่มผูส้อบ คะแนนท่ีสังเกตได้หรือค่าประมาณ
ความสามารถของผูส้อบไม่เป็นอิสระหรือข้ึนอยู่กบัขอ้สอบหรือแบบสอบท่ีน ามาใช ้เป็นตน้  ท าให้นัก
ทฤษฎีการทดสอบไดก่้อกระแสการปฏิรูปแนวคิดของการทดสอบสู่ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ (Modern 
Test  Theory)  เพื่อแก้ไขจุดอ่อนบางประการของทฤษฎีการทดสอบแบบดั้ ง เ ดิมดัง ท่ีกล่าวมา 
(Kanjanawasee, 2020, p. 5)  นกัทฤษฎีการทดสอบหลายท่านจึงไดพ้ฒันาทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ ซ่ึง
หน่ึงในทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่อนัเป็นยอมรับกนัอย่างกวา้งในปัจจุบนัคือ ทฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบ (Item Response Theory: IRT)  ซ่ึงเป็นทฤษฎีการวดัท่ีสามารถอธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างผล
การตอบขอ้สอบของผูเ้รียนท่ีเราสังเกตไดก้บัคุณลกัษณะภายในหรือความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนท่ี
ไม่สามารถสังเกตหรือวดัโดยตรงได้ ซ่ึงสามารถแสดงได้โดยฟังก์ชันคณิตศาสตร์ ช่วยให้สามารถ
วิเคราะห์ขอ้สอบเพื่อทราบค่าสถิติของขอ้สอบท่ีไม่แปรเปล่ียนไปตามกลุ่มผูส้อบ สามารถประมาณค่า
ความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน และทราบค่าสารสนเทศของขอ้สอบ (Item Information) โดยจุดเด่นของ
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบคือ ค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบแต่ละขอ้ไม่แปรเปล่ียน (Invariant of Item 
Parameter) สามารถใชข้อ้สอบกบักลุ่มต่างกลุ่มได ้(Item Free) (Kanjanawasee, 2020 and Rangchaikul 
Wiboonsri, 2011;)   

อย่างไรก็ตามแม้ทฤษฎีการสนองข้อสอบจะมีคุณสมบัติท่ีดีเด่นและได้รับการยอมรับและ
น ามาใชอ้ย่างกวา้งขวางในปัจจุบนั (Kanjanawasee, 2020)  แต่จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศทั้งในประเทศและต่างประเทศพบว่า ยงัไม่เคยมีการใช้
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบมาก่อน  ดงันั้นการพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศโดยการ
ประยกุตใ์ชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการ
เรียนการสอนเพื่อพฒันาทกัษะการรู้สารสนเทศ ตลอดจนการวดัผลประเมินผลการเรียนท่ีถูกตอ้ง ท าให้
ผูส้อนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดมี้ขอ้สอบท่ีมีคุณภาพใชใ้นการวดัและประเมินผลการรู้สารสนเทศของนกัศึกษา
ตลอดจนเป็นแนวทางในการพฒันาขอ้สอบวิชาอ่ืน ๆ ต่อไป  
 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยใช้
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ  
 
วธิีด าเนินการวจิัย 
 การวิจยัน้ีใชว้ิธีวิทยาการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงมีวิธีด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
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   1.1 ประชากร  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 ปี
การศึกษา 2564  ภาคปกติ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จ านวน 2,665 คน (Pibulsongkram Rajabhat 
University, 2021) 
   1.2 กลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2564 
ภาคปกติ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม แบ่งเป็น  3 กลุ่ม คือ  กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มท่ีใชเ้พื่อตรวจสอบ
ความเป็นปรนยั ความเหมาะสมของภาษา และระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการท าแบบทดสอบ คือ นกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 ภาคปกติ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 5 คน ใชว้ิธีเลือกนกัศึกษาแบบ
เจาะจง  กลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มท่ีใชใ้นการทดลองใชเ้คร่ืองมือ คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีท่ี 3 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 30 คน ไดม้าโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อ
น ามาวิเคราะห์คุณภาพขอ้สอบรายขอ้ โดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical test theory: CTT)  
และ กลุ่มที่ 3 เป็นกลุ่มท่ีใช้ในการหาคุณภาพของแบบทดสอบโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบคือ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 500 คน  ไดม้าโดย
วิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi stages random sampling) โดยมีวิธีด าเนินการสุ่มตวัอยา่งตามขั้นตอนดงัน้ี 
      1) ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัยึดตามหลกัของทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
ตามท่ี ฮูลิน, ลิสแซค และดราสโกว ์(Hulin, Lissak & Drasgow, 1982 cited in Jamornman, 1996, p.164) 
กล่าววา่ ในการวิเคราะห์โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบรูปแบบโลจีสติก 3 พารามิเตอร์ ควรมีจ านวน
มีจ านวนผูส้อบ 500 คน เป็นอยา่งนอ้ย ในการน้ีผูว้ิจยัจึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวนทั้งส้ิน 500 คน 

 2) ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งสดัส่วนของคณะ/วิทยาลยั โดยใชสู้ตร         

        𝑛𝑖 =  n
𝑁𝑖

𝑁
 

 เม่ือ  𝑛𝑖   คือ  ขนาดตวัอยา่งในชั้นท่ี i 
        n     คือ  ขนาดตวัอยา่งทั้งหมดท่ีตอ้งการเลือก 
                        𝑁𝑖    คือ  ประชากรในแต่ละชั้นท่ี i ชั้น 
                        𝑁     คือ  ขนาดประชากรเป้าหมาย 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  
ตารางที่ 1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ คณะ/ วิทยาลัย ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1 คณะครุศาสตร์ 508 95 
2 คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและอาหาร 59 12 
3 คณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 367 69 
4 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 295 55 
5 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 273 51 
6 คณะวิทยาการจดัการ 715 134 
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7 วิทยาลยัการจดัการและพฒันาทอ้งถ่ิน 401 75 

8 วิทยาลยัพยาบาล 47 9 
รวม 2,665 500 

   3) สุ่มสาขาในแต่ละคณะ/วิทยาลยัไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของคณะ/วิทยาลยั โดยวิธีการจบัสลาก 
จากนั้นใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่ายเพื่อใหไ้ดจ้  านวนนกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งตามสดัส่วนท่ีก าหนด 

2. เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ  แบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน
โดยใช้กรอบมาตรฐานการรู้สารสนเทศของสมาคมห้องสมุดมหาวิทยาลยัและวิจยัแห่งสหรัฐอเมริกา 
(ACRL)  มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple choice test) 4 ตวัเลือก วิธีการตรวจใหค้ะแนน ถา้ตอบถูก
ให ้1 ตอบผิด ให ้0 คะแนน ซ่ึงมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพของแบบทดสอบมาตรฐานตามล าดบัขั้นตอน 
ดงัภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 1  ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศ 

                          ก ำหนดวตัถปุระสงคข์องกำรใชแ้บบทดสอบ 

 
ศกึษำทฤษฎี เอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ก ำหนดเนือ้หำและพฤติกรรมที่ตอ้งกำรวดั 

 

สรำ้งผงัขอ้สอบ (Test blueprint) 

 
ก ำหนดรูปแบบขอ้สอบและเขียนขอ้สอบตำมผงัขอ้สอบ 

 
ตรวจสอบควำมตรง (Validity) โดยผูเ้ช่ียวชำญ 

 

                                         จดัท ำเป็นรำ่งแบบทดสอบ 

 
ทดลองใช ้(Try out) เพื่อหำคณุภำพรำยขอ้ดำ้นควำมยำก และดำ้นอ ำนำจจ ำแนก 

 
คดัเลือกขอ้สอบที่มีคำ่ควำมยำกและอ ำนำจจ ำแนกผ่ำนเกณฑห์ำคำ่ควำมเช่ือมั่น (Reliability) 

 
จดัท ำแบบทดสอบแลว้น ำไปใชจ้รงิ โดยใชท้ฤษฎีกำรตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 

 
คดัเลือกขอ้สอบที่มีคำ่ควำมยำก อ ำนำจจ ำแนก และคำ่กำรเดำผ่ำนเกณฑ ์และหำคำ่ควำมเช่ือมั่น 
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จากภาพท่ี 1 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศมี

รายละเอียดแต่ละขั้นตอน ดงัน้ี 
   2.1 การก าหนดวตัถุประสงค์ของการใชแ้บบทดสอบ  วตัถุประสงค์ของการสร้างและพฒันา

แบบทดสอบการรู้สารสนเทศในคร้ังน้ี เพื่อไห้ไดแ้บบทดสอบมาตรฐานการรู้สารสนเทศท่ีมีคุณภาพใน
ดา้นความตรงตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ โดยมีค่าความยาก ค่าอ านาจจ าแนก และค่าโอกาสการเดา
ผ่านเกณฑ์ มีค่าความเช่ือมั่นท่ีเหมาะสม ( 0.70) น าไปทดสอบกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงครามวา่มีทกัษะการรู้สารสนเทศในระดบัใด ท าใหท้ราบจุดอ่อนจุดแขง็เพื่อใช้
เป็นขอ้มูลในการพฒันาหรือส่งเสริมทกัษะการรู้สารสนเทศของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามมาตรฐาน
การรู้สารสนเทศระดบัอุดมศึกษาต่อไป 
     2.2 ก าหนดเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีต้องการวดั กรอบการรู้สารสนเทศท่ีใช้ในการพัฒนา
แบบทดสอบมาตรฐานในคร้ังน้ี คือ มาตรฐานการรู้สารสนเทศระดบัอุดมศึกษา ของสมาคมห้องสมุด
มหาวิทยาลยัและวิจยัแห่งสหรัฐอเมริกา (ACRL) ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นมาตรฐานการรู้สารสนเทศท่ีมีการระบุ
ตวับ่งช้ีความส าเร็จ (Performance indicators) และผลลพัธ์ (Outcomes)  ท่ีแสดงลกัษณะการรู้สารสนเทศ
ตามตวับ่งช้ี ไวใ้นแต่ละมาตรฐาน ซ่ึงท าใหส้ะดวกต่อการประเมินวา่นกัศึกษามีความรู้สารสนเทศในแต่ละ
มาตรฐานหรือไม่ (Leichner, Peter, Mayer & Krampen, 2013)  ประกอบดว้ย 5 มาตรฐาน ไดแ้ก่ มาตรฐาน
ท่ี 1 นกัศึกษาผูรู้้สารสนเทศสามารถก าหนดลกัษณะและขอบเขตของสารสนเทศท่ีตอ้งการได ้ มาตรฐานท่ี 
2 นักศึกษาผูรู้้สารสนเทศสามารถเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
มาตรฐานท่ี 3 นักศึกษาผูรู้้สารสนเทศสามารถประเมินสารสนเทศและแหล่งท่ีมาอย่างมีวิจารณญาณ 
รวมทั้งสามารถเช่ือมโยงสารสนเทศท่ีไดรั้บการคดัเลือกไวแ้ลว้กบัพื้นฐานความรู้เดิมท่ีตนเองมีอยู่ได้ 
มาตรฐานท่ี 4 นกัศึกษาผูรู้้สารสนเทศในฐานะบุคคลหรือสมาชิกของกลุ่มสามารถใชส้ารสนเทศในการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมาตรฐานท่ี 5 นกัศึกษาผูรู้้สารสนเทศมีความเขา้ใจในเร่ืองเศรษฐกิจ 
กฎหมาย และประเด็นของสังคมเก่ียวกบัการใชแ้ละการเขา้ถึงสารสนเทศ รวมถึงการใชส้ารสนเทศอยา่ง
ถูกตอ้งตามหลกัจริยธรรมและกฎหมาย  แต่ในการวิจยัคร้ังน้ีจะใชเ้พียง 4 มาตรฐาน คือ มาตรฐานท่ี 1, 2, 3 
และ 5 ทั้งน้ีเน่ืองจาก มาตรฐานท่ี 4 ไม่เหมาะสมท่ีจะวดัโดยแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ดงัท่ี Cameron, 
Wise & Lottridge (2007) ไดก้ล่าววา่ “การประเมินในมาตรฐานท่ี 4 ไม่สามารถท่ีจะสร้างเป็นขอ้สอบ
แบบเลือกตอบได้  ทั้ งน้ีเน่ืองจากการท่ีจะประเมินว่าผูเ้รียนสามารถใช้สารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะควรประเมินผ่านการ
ตรวจสอบผลิตภณัฑห์รือผลงานท่ีผูเ้รียนผลิตข้ึนจะเหมาะสมท่ีสุด”  ส่วนพฤติกรรมการรู้สารสนเทศ
ท่ีตอ้งการวดัจะประยกุตใ์ชห้ลกัการวดัพฤติกรรมดา้นสมอง ของ บลูม (Bloom, 1984) คือ วดัความเขา้ใจ 
การน าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า ทั้งน้ีเน่ืองจากมาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ดังกล่าวเป็นพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยซ่ึงเป็นการวดัความรู้ความสามารถทางสติปัญญา (Cognitive 
domain)  
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   2.3 สร้างผงัขอ้สอบ  ผูว้ิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์กรอบเน้ือหามาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ระดบัอุดมศึกษาของสมาคมห้องสมุดมหาวิทยาลยัและวิจยัแห่งสหรัฐอเมริกา  แลว้จดัท าร่างผงัขอ้สอบ 
(Test blueprint) ประกอบด้วย มาตรฐานการรู้สารสนเทศแต่ละด้าน ตวับ่งช้ี ผลลพัธ์การเรียนรู้ และ
พฤติกรรม (ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า)  โดยผูว้ิจยัได้
ก าหนดน ้าหนกัขอ้สอบไวเ้ท่ากบั 60 ขอ้ จากนั้นน าผงัขอ้สอบท่ีไดส้ร้างข้ึนน้ีเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 
คน แยกเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ จ านวน 3 คน และดา้นการวดัผล
ประเมินผลการศึกษา จ านวน 2 คน พิจารณาความเหมาะของสัดส่วนน ้ าหนกัขอ้สอบกบัมาตรฐานแต่ละ
ดา้น 

   2.4 การก าหนดรูปแบบและเขียนขอ้สอบตามผงัขอ้สอบ  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
        2.4.1 ก าหนดรูปแบบขอ้สอบเป็นแบบปรนยัเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
        2.4.2 สร้างแบบทดสอบตามผงัขอ้สอบท่ีไดก้ าหนดไว ้
        2.4.3 น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน (ผูเ้ช่ียวชาญชุดเดียวกนักบั

ขอ้ 3) ตรวจสอบความเหมาะสมและความชดัเจนของภาษาท่ีใช ้และพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) โดยพิจารณาว่าขอ้ค าถามแต่ละขอ้สอดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการท่ีก าหนดไวห้รือไม่ แลว้
น ามาวิเคราะห์โดยค านวณหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 
ข้ึนไป  

        2.4.4 ปรับปรุงแบบทดสอบตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และจดัท าเป็นร่างแบบทดสอบ
เพื่อน าไปทดลองใช ้

   2.5 ทดลองใชแ้บบทดสอบ น าร่างแบบทดสอบไปทดลองใช ้จ านวน 2 คร้ัง ดงัน้ี 
        2.5.1 ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1 กบักลุ่มตวัอย่างกลุ่มท่ี 1 คือ นักศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 

ภาคปกติ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จ านวน 5 คน ใชว้ิธีเลือกนกัศึกษาแบบเจาะจง เพื่อตรวจสอบ
ความเป็นปรนยั ความเหมาะสมของภาษา และระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการท าแบบทดสอบ 

        2.5.2 ทดลองใช้คร้ังท่ี 2 กับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 2 คือ นักศึกษาชั้ นปีท่ี 3 ภาคปกติ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จ านวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เพื่อตรวจสอบคุณภาพตาม
ทฤษฎีการวดัแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) เพื่อวิเคราะห์ค่าความยาก และค่าอ านาจจ าแนก 
โดยคดัเลือกขอ้สอบท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสมคือ ค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.20-0.80 และค่าอ านาจจ าแนก 
(r) ตั้งแต่ 0.20-1.00  

   2.6 คดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าความยากและอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ์ และปรับปรุงให้ดีข้ึนหรือ
ตดัท้ิงแลว้วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่  

   2.7 น าแบบทดสอบท่ีได้ปรับปรุงไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 3 คือ นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 ภาคปกติ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2564  จ านวน 
500 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 3 พารามิเตอร์ในการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบทั้งฉบบั และสร้างเกณฑป์กติระดบัสถาบนั โดยผูว้ิจยัด าเนินการดงัน้ี 
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        2.7.1 ตรวจสอบความเป็นมิติเดียวของแบบทดสอบ (Unidimentionality Assumption) โดย
การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis) ใชก้ารวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั (Principal component) 
แลว้หมุนแกนดว้ยวิธีวารีแมก (Varimax) ส าหรับการตรวจสอบพิจารณาค่าไอเกน (Eigen value) ถา้หาก
ค่าไอเกนขององคป์ระกอบท่ีหน่ึงมีค่าสูงกวา่ค่าไอเกนขององคป์ระกอบท่ีสองอยา่งมากและค่าไอเกนของ
องคป์ระกอบท่ีสองสูงกวา่ไอเกนขององคป์ระกอบถดัไปเพียงเลก็นอ้ย จึงกล่าวไดว้า่แบบทดสอบฉบบัน้ีมี
คุณสมบติัวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (Lord, 1980 : 21) 

        2.7.2 วิเคราะห์หาคุณภาพของแบบทดสอบโดยใช้ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ โดยใช้
โมเดลโลจีสติก 3 พารามิเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ใชว้ิธีเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum 
likelihood) เพื่อประมาณค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ ไดแ้ก่ อ  านาจจ าแนก (ค่า a) ความยาก (ค่า b) โอกาส
ในการเดาขอ้สอบถูก (ค่า c)  และระดบัความสามารถของผูส้อบ ()  และคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าอ านาจ
จ าแนก (a) อยูร่ะหวา่ง 0.3 ถึง 2.5 ค่าความยาก (b) อยูร่ะหวา่ง  -2.5 ถึง +2.5  ค่าโอกาสการเดาขอ้สอบถูก 
(c) อยูร่ะหว่าง  0 ถึง 0.3 (Saiyot & Saiyot, 2000 ; Sirichai Kanjanawasee, 2020) รวมทั้งวิเคราะห์หาค่า
ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ (Item information function) และค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบทดสอบ 
(Test information function)  

   2.8 จัดท าแบบทดสอบมาตรฐานการรู้สารสนเทศฉบับสมบูรณ์ และจัดท าคู่มือการใช้
แบบทดสอบ เม่ือด าเนินการตามขั้นตอนขา้งตน้เรียบร้อยแลว้ เพื่อเผยแพร่และน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 

3. วธีิด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล    การวิจยัคร้ังน้ี ใชว้ิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลผา่นระบบ
ออนไลน์ โดยจดัท าแบบทดสอบใหอ้ยูใ่นแอปพลิเคชนั Google Form แลว้ด าเนินการส่งลิงกแ์บบทดสอบ
ผา่นแอปพลิเคชนัไลน์ ใหเ้วลาในการท าแบบทดสอบ 60 นาที และเม่ือหมดเวลาในการท าแบบทดสอบ
ระบบจะท าการปิดระบบการส่งค าตอบทนัที  โดยผูว้จิยัไดส่้งแบบทดสอบใหน้กัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 500 คน ปรากฏไดผ้ลการตอบแบบทดสอบกลบัคืนมา 500 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
    4.1 ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบ (Content validity)  โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ของขอ้สอบกบัตวัช้ีวดัการรู้สารสนเทศตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ ACRL  ตามความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คดัเลือกขอ้สอบเฉพาะขอ้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป  ซ่ึงปรากฏว่ามีขอ้สอบอยู ่1 ขอ้ท่ีมีค่า 
IOC ต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดผูว้ิจยัจึงตดัขอ้สอบขอ้นั้นออก 
    4.2 หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  ของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศโดยใชสู้ตร KR-21 
ของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson)  ปรากฏว่าขอ้สอบมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.86 
ซ่ึงเป็นค่าขอ้สอบท่ีมีค่าความเช่ือมัน่สูงมาก 
     4.3 หาคุณภาพของแบบทดสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ 
         4.3.1 วิเคราะห์ขอ้สอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบโดยใช้โมเดลโลจิสติกแบบ 3 
พารามิเตอร์ (Kanjanawasee, 2020, p. 74)  เขียนในรูปสมการได ้ดงัน้ี 

    𝑝𝑖  (θ)  = 𝑐𝑖  + 
1−𝑐𝑖

1+𝑒−𝐷𝑎𝑖(𝜃−𝑏𝑖) 
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 เม่ือ  𝑝𝑖  (θ)  แทน  ความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซ่ึงมีความสามารถ θ จะตอบขอ้สอบขอ้ท่ี i ไดถู้กตอ้ง 
        𝑏𝑖    แทน  ค่าพารามิเตอร์ความยากของขอ้สอบขอ้ท่ี i ซ่ึงเป็นค่าท่ีแสดงต าแหน่งของ ICC 
        𝑎𝑖    แทน  ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้สอบขอ้ท่ี i ซ่ึงเป็นค่าท่ีแสดงความชนัของ  
        ICC ณ ต าแหน่ง 𝑏𝑖  
        𝑐𝑖     แทน  ค่าพารามิเตอร์โอกาสการเดาขอ้สอบไดถู้ก 
         e     แทน  ค่าคงท่ี มีค่าเท่ากบั 2.718 
         D     แทน  Scaling factor  มีค่าเท่ากบั 1.70 
 
    4.3.2 หาค่าฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ (Item information functions)  จากสมการ ดงัน้ี 
(Birnbaum, 1968  cited in Kanjanawasee, 2020, p. 79) 

   𝐼𝑖  (θ) = 
[𝑃′𝑖(θ)]2  

𝑃𝑖(θ)𝑄𝑖(θ)
   , i = 1, 2. ..., k 

        เม่ือ  𝐼𝑖  (θ)   แทน  ค่าฟังกช์นัสารสนเทศหรือค่าสารสนเทศท่ีไดรั้บจากขอ้สอบขอ้ท่ี i  ส าหรับ 
                                  ผูต้อบท่ีมีความสามารถ θ 
              𝑃′

𝑖(θ) แทน  ความชนัของฟังกช์นัการตอบสนองขอ้สอบขอ้ท่ี i ณ ต าแหน่ง 
  ความสามารถ θ 

             𝑃𝑖(θ)    แทน  ความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซ่ึงมีความสามารถ θ จะตอบขอ้ท่ี i ไดถู้กตอ้ง 
             𝑄𝑖(θ)    แทน  1-𝑃𝑖(θ) 

     4.3.3 หาค่าฟังก์ชนัสารสนเทศของแบบทดสอบ (Test information)  โดยหาผลรวมของค่า
ฟังก์ชันสารสนเทศของข้อสอบแต่ละข้อรวมเข้าด้วยกันทั้ งฉบับ ณ ต าแหน่ง θ เดียวกัน ดังสูตร 
(Kanjanawasee, 2020, p. 81) 
   I(θ) = ∑ 𝐼𝑖

k
i=0 (θ) , i = 1, 2, ..., k 

        เม่ือ  I(θ)  แทน ค่าฟังกช์นัสารสนเทศท่ีไดรั้บจากแบบสอบส าหรับผูต้อบท่ีมีความสามารถ (θ) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการพฒันาข้อสอบมาตรฐานวัดการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพบูิลสงคราม โดยใช้ทฤษฎกีารตอบสนองข้อสอบ  
 การวิจัยคร้ังน้ีท าให้ได้แบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี เป็น
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 41 ขอ้ แบ่งเป็น 4 มาตรฐาน คือ มาตรฐานท่ี 1 จ านวน 6 ขอ้ 
(ขอ้ 1-6)  มาตรฐานท่ี 2 จ านวน 13 ขอ้ (ขอ้ 7-19)  มาตรฐานท่ี 3 จ านวน 17 ขอ้ (ขอ้ 20-36)มาตรฐานท่ี 5 
จ านวน 5 ขอ้ (ขอ้ 37-41)  ซ่ึงมีคุณภาพดงัต่อไปน้ี 

1.  ผลการตรวจสอบคุณสมบติัการวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว 
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     เม่ือน าคะแนนผลการสอบของการตอบแบบทดสอบมาตรวจดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
(Factor analysis) โดยใชโ้ปรแกรม R   ซ่ึงสกดัองคป์ระกอบโดยวิธีวิเคราะห์องคป์ระกอบหลกั (Principal 
Component Analysis : PCA)  พบว่า มี 1 องค์ประกอบท่ีมีค่าไอเกน มากกว่า 1.00 อยู่หน่ึงตัว คือ 
องคป์ระกอบท่ี 1 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.32 ซ่ึงมีค่าสูงกวา่ค่าไอเกนขององคป์ระกอบท่ี 2 เป็นอยา่งมาก และ
องคป์ระกอบท่ี 2 กบัองคป์ระกอบท่ีเหลือมีค่าไม่แตกต่างกนัมากนกั  ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ แบบทดสอบน้ีมี
คุณสมบติัวดัไดเ้พียงลกัษณะเดียว 

2.  ผลการวิเคราะห์คุณภาพรายขอ้ของแบบทดสอบ และผลการคดัเลือกขอ้สอบตามทฤษฎีการ
ตอบสนองขอ้สอบ 
      เม่ือน าผลการตอบแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศมาวิเคราะห์หาค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ
ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ ดว้ยโมเดลโลจีสติก 3 พารามิเตอร์ ดว้ยวิธีแมกซิมัม่ไลลีฮูด (Maximum 
Likelihood Estimate: MLE) เพื่อประมาณค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ ไดแ้ก่ ค่าอ านาจจ าแนก (a) ค่าความ
ยาก (b)  และค่าการเดา (c)  โดยใช้โปรแกรม  jMetrik version 4.1.1  พบว่า แบบทดสอบวดัการรู้
สารสนเทศ จ านวน 52 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูใ่นช่วง 0.25 ถึง 2.47  ค่าความยากอยูใ่นช่วง -2.63 ถึง 5.74  
และค่าการเดาอยูใ่นช่วง 0.07 ถึง 0.50  และเม่ือพิจารณาคดัเลือกขอ้สอบท่ีเหมาะสมตามเกณฑพ์ิจารณาท่ี
ผูว้ิจยัก าหนดคือ ค่าอ านาจจ าแนก (a) มีค่าตั้งแต่ 0.3 ถึง +2.5  ค่าความยาก (b) ตั้งแต่ -2.5 ถึง +2.5 และค่า
การเดา (c) ตั้งแต่ 0.0 ถึง 0.3  ผลการพิจารณาพบวา่ มีขอ้สอบท่ีมีค่าพารามิเตอร์ผา่นเกณฑท์ั้งสาม จ านวน 
41 ขอ้ แยกเป็น มาตรฐานท่ี 1 จ านวน 6 ขอ้  มาตรฐานท่ี 2 จ านวน 13 ขอ้ มาตรฐานท่ี 3 จ านวน 17 ขอ้ และ
มาตรฐานท่ี 5 จ านวน 5 ขอ้  โดยมีค่าอ านาจจ าแนก อยูร่ะหว่าง 0.48 ถึง +2.47  ค่าความยาก อยูร่ะหว่าง -
2.12 ถึง +2.08  และค่าการเดา อยูร่ะหวา่ง 0.07 ถึง 0.29   

3.  ผลการหาค่าฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ (IIF) 
     เม่ือน าค่าพารามิเตอร์ของข้อสอบแต่ละข้อในแต่ละมาตรฐานของแบบทดสอบวดัการรู้

สารสนเทศ จ านวน 41 ขอ้ มาวิเคราะห์ค่าฟังกช์นัสารสนเทศท่ีระดบัความสามารถตั้งแต่ -3 ถึง +3 จ านวน 
61 ระดบั เพื่อพิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้มีความเหมาะสมกบัผูส้อบท่ีมีความสามารถระดบัใดบา้ง ผลการ
วิเคราะห์พบวา่  ค่าฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบวดัการรู้สารสนเทศทุกมาตรฐานมีค่าสารสนเทศสูงสุด
ท่ีระดับความสามารถ (θ) ปานกลาง แยกเป็น มาตรฐานท่ี 1 มีค่าสูงสุดท่ีระดับความสามารถ 0.8  
มาตรฐานท่ี 2 มีค่าสารสนเทศสูงสุดท่ีระดบัความสามารถ -0.3  มาตรฐานท่ี 3 มีค่าสารสนเทศสูงสุดท่ี
ระดบัความสามารถ -0.2  และมาตรฐานท่ี 5 มีค่าสารสนเทศสูงสุดท่ีระดบัความสามารถ 0.2  ซ่ึงแปล
ความหมายไดว้่า ขอ้สอบวดัการรู้สารสนเทศรายขอ้ในทุกมาตรฐาน เหมาะท่ีจะใชท้ดสอบกบัผูท่ี้มีระดบั
ความสามารถปานกลาง 

4.  ผลการหาค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศฉบบัสมบูรณ์  
     ค่าสารสนเทศของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศมีแนวโนม้สูงข้ึน ณ ระดบัความสามารถ -

0.9 ถึง 0.1  โดยมีค่าสูงสุดท่ีระดบัความสามารถ -0.1 ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 10.271  สามารถอธิบายตามทฤษฎีการ
ตอบสนองข้อสอบได้ว่า แบบทดสอบวัดการรู้สารสนเทศฉบับน้ีเหมาะท่ีจะใช้ทดสอบกับผู ้ท่ีมี
ความสามารถปานกลาง 
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 5.  ผลการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ  
      พบวา่ แบบทดสอบมมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (rtt) เท่ากบั 

0.862  มีคะแนนรวมต ่าสุด เท่ากบั 5 คะแนน  คะแนนรวมสูงสุด เท่ากบั 37 คะแนน  ค่าเฉล่ียของ

แบบทดสอบ เท่ากบั 22.29  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 7.99  และค่ามธัยฐาน เท่ากบั 24.0 

อภิปรายผล 

1. แบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศ 
 แบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัราชภฏั
พิบูลสงครามท่ีพฒันาข้ึนน้ี  มีคุณภาพสามารถวดัการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรีได้
ครอบคลุมมาตรฐานท่ีก าหนด 4 ดา้น  เน่ืองจากมีกระบวนการพฒันาแบบทดสอบอย่างเป็นระบบตาม
หลกัเกณฑ์การสร้างขอ้สอบมาตรฐาน มีการตรวจสอบคุณภาพ วิเคราะห์และแกไ้ขปรับปรุงอย่างดีจนมี
คุณภาพและมาตรฐาน สามารถน าไปใช้ได้จริงอย่างกวา้งขวางในบริบททั่วไป ซ่ึงสอดคล้องกับท่ี 
Pharattakul (1975) ไดก้ล่าวไวว้า่ “แบบทดสอบชนิดหน่ึงซ่ึงสร้างข้ึนมาอยา่งถูกหลกัเกณฑ ์มีการทดลอง
วิเคราะห์ขอ้ค าถามหลายคร้ังหลายครา ปรับปรุงกนัมาเป็นขั้นๆ จนกวา่จะน ามาใชไ้ดจ้ริง”  และ Wannarat 
(1997) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบทดสอบมาตรฐานว่ามีลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการคือ ประการแรก มี
มาตรฐานในวิธีด าเนินการสร้าง เร่ิมตั้งแต่การก าหนดวตัถุของการใชแ้บบทดสอบ การก าหนดเน้ือหาและ
พฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั การสร้างผงัขอ้สอบ (Test blueprint) การก าหนดรูปแบบและเขียนขอ้สอบตามผงั
ขอ้สอบ การตรวจสอบตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบ (Content validity) การทดลองใช้ การตรวจสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบทั้งฉบบั และการสร้างเกณฑป์กติ  ประการท่ีสอง มีมาตรฐานในการด าเนินการ
สอบ และประการสุดทา้ยคือ มีมาตรฐานในการแปลความหมายคะแนน   
 ส าหรับการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบนั้น แบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศมี
ความตรงเชิงเน้ือหาโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อถามกับจุดประสงค์ท่ีต้องการวัดโดย
ผูท้รงคุณวุฒิด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ และด้านการวดัผลประเมินผลซ่ึงพบว่า 
ขอ้สอบฉบบัจริงทุกขอ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ≥0.5 แสดงให้เห็นว่าผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่มี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ขอ้สอบมีความตรงเชิงเน้ือหาและสามารถวดัการรู้สารสนเทศไดต้ามมาตรฐาน
และสมรรถนะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีตามกรอบการรู้สารสนเทศของสมาคม
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยและวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา (ACRL)  ในส่วนของจ านวนข้อสอบนั้น พบว่า 
แบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์มีจ านวนขอ้รวมทั้งส้ิน 41 ขอ้ แยกเป็นมาตรฐานท่ี 1 จ านวน 6 ขอ้ มาตรฐานท่ี 2 
จ านวน 13 ขอ้ มาตรฐานท่ี 3 จ านวน 17 ขอ้  และมาตรฐานท่ี 5 จ านวน 5 ขอ้  ซ่ึงถือว่ามีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Cameron, Wise & Lottridge, 2007) ท่ีได้พฒันาและหาคุณภาพของ
แบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศ (ILT) โดยการสร้างขอ้สอบเพื่อวดัการรู้สารสนเทศของนักศึกษาตาม
มาตรฐานการรู้สารสนเทศของ ACRL ใน 4 มาตรฐานคือ มาตรฐานท่ี 1, 2, 3 และมาตรฐานท่ี 5 ยกเวน้
มาตรฐานท่ี 4 (ผูเ้รียนสามารถใชข้อ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโดยเฉพาะ) 
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ไม่สามารถใชแ้บบทดสอบประเมินไดเ้น่ืองจากมาตรฐานน้ีควรไดรั้บการประเมินอยา่งสมเหตุสมผลผ่าน
การตรวจสอบผลิตภณัฑห์รือการแสดงท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน ดว้ยเหตุน้ีจึงไม่ประเมิน โดยผลการศึกษาพบว่า 
มาตรฐานท่ี 2 และมาตรฐานท่ี 3 ควรให้ความส าคญัในการประเมินมากกว่ามาตรฐานอ่ืน ๆ ดังนั้น
มาตรฐานทั้งสองน้ีจะถูกวดัโดยประมาณ 1 ใน 3 ของการทดสอบ โดยมาตรฐานท่ี 1 และมาตรฐานท่ี 5 
ควรจะวดัในจ านวนสดัส่วนท่ีเท่า ๆ กนั  

2. คุณภาพของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศ 
     เม่ือวิเคราะห์ขอ้สอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศ จ านวน 41 ขอ้ โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบดว้ยโมเดลโลจีสติก 3 พารามิเตอร์ ไดค่้าพารามิเตอร์ของขอ้สอบดงัน้ี 

   2.1 ค่าอ านาจจ าแนก (a) ของขอ้สอบ มีค่าตั้งแต่ 0.48 ถึง +2.47  ซ่ึงในทางทฤษฎีค่าอ านาจจ าแนกจะมี
พิสัยอยูร่ะหว่าง -∞ ถึง +∞  ถา้ค่า  𝑎𝑖  เป็นลบ แสดงว่าเป็นขอ้สอบท่ีไม่ดีตอ้งตดัออกจากชุด ถา้ค่า 𝑎𝑖  เป็น 0  
แสดงว่าขอ้สอบนั้นไม่มีอ านาจจ าแนกหรือมีอ านาจจ าแนกต ่า  และถา้ค่า  𝑎𝑖   เป็นบวก  แสดงว่าขอ้สอบนั้นมี
อ านาจจ าแนกสูง ซ่ึงในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า  𝑎𝑖   อยูร่ะหวา่ง  +0.5  ถึง  +2.50   (Kanjanawasee,  2020, 
น. 71; Warm, 1979, p. 52)  ดงันั้นจึงเช่ือไดว้า่ ขอ้สอบทุกขอ้ในแบบทดสอบสามารถจ าแนกผูส้อบได ้
      2.2 ค่าความยาก (b) ของขอ้สอบ  มีค่าตั้งแต่  -2.12 ถึง +2.08  ซ่ึงในทางทฤษฎีมีค่าระหว่าง  -
∞ ถึง +∞  แต่ในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า 𝑏𝑖  อยูร่ะหวา่ง -2.50 ถึง +2.50  ค่า 𝑏𝑖  ท่ีอยูใ่กล ้-2.50 
แสดงวา่เป็นขอ้สอบท่ีง่าย ส่วนค่า 𝑏𝑖  ท่ีอยูใ่กล ้+2.50 แสดงวา่เป็นขอ้สอบท่ียาก (Kanjanawasee, 2020, น. 
71) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Saiyot & Saiyot (1996, p. 203) ท่ีกล่าวไวว้า่ “ค่าความยากมีค่าตั้งแต่ -2.00 ถึง +2.00  
ดงันั้นจึงเช่ือไดว้า่ ค่าความยากของแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้สารสนเทศซ่ึงมีค่าอยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด 
กล่าวคือ มีค่าความยากตั้งแต่ยากน้อย ยากปานกลาง และยากมาก เหมาะสมท่ีจะน าไปใชว้ดัทกัษะการรู้
สารสนเทศของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
      2.3 ค่าการเดา (c) ของขอ้สอบ มีค่าตั้งแต่ 0.07 ถึง 0.29  ซ่ึงในทางทฤษฎีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 
1 โดยทัว่ไปนิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า 𝑐𝑖  ไม่เกิน 0.30  (Kanjanawasee, 2020, p. 71) ทั้งน้ี  Khaimook (2001, 
p. 16)  ได้ให้เกณฑ์พิจารณาว่า ถา้ค่าการเดาอยู่ระหว่าง 0.2 ถึง 0.3 ถือว่ามีตวัเลือกดี แต่ถา้ค่าการเดา
มากกว่า 0.3 ถือว่าตวัเลือกเดาได้ง่าย  ส าหรับแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศน้ีจัดไวว้่ามีตวัเลือกท่ี
เหมาะสม เพราะขอ้สอบทุกขอ้มีค่าการเดาน้อยกว่า 0.3  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูว้ิจยัไดเ้ขียนขอ้ค าถามท่ี
สามารถวดัพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสยั (Cognitive domain) ท่ีครอบคลุมทั้งดา้นความเขา้ใจ/การน าไปใช ้การ
วิเคราะห์/สงัเคราะห์ และการประเมินค่า/สร้างสรรค ์ตามผงัขอ้สอบท่ีผา่นความเห็นชอบจากผูเ้ช่ียวชาญมา
เป็นอย่างดี รวมถึงการเขียนตวัเลือกทุกตวัให้มีโอกาสถูกเลือกได้ใกลเ้คียงกนั ผูต้อบตอ้งพิจารณาทุก
ตวัเลือกก่อนท่ีจะตอบโดยไม่สามารถใชก้ารเดาค าตอบได ้สอดคลอ้งกบัท่ี Pharattakul (n.d., pp. 32-37) 
ไดก้ล่าวไวว้า่ “การเขียนค าถามใหผู้ต้อบตอ้งใชค้วามคิดมากกวา่การใชค้วามจ า และการเขียนตวัเลือกใหมี้
ความเป็นเอกพนัธ์จะส่งผลใหส้ามารถป้องกนัการเดาค าตอบไดเ้ป็นอยา่งดี 
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3. ผลการหาค่าฟังก์ชันสารสนเทศของแบบทดสอบ 
     พบว่า ค่าสารสนเทศของแบบทดสอบวัดการรู้สารสนเทศมีแนวโน้มสูงข้ึน ณ ระดับ
ความสามารถ -0.9 ถึง 0.1  โดยมีค่าสูงสุดท่ีระดบัความสามารถ -0.1 ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 10.271  สามารถอธิบาย
ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบไดว้า่ แบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศฉบบัน้ีเหมาะท่ีจะใชท้ดสอบกบัผู ้
ท่ีมีความสามารถปานกลาง ท่ีเป็นเช่นน้ีสอดคลอ้งกบัท่ี  Kanjanawasee (2020, p. 81) ท่ีไดก้ล่าวว่า ค่า
สารสนเทศของแบบทดสอบมีค่าสูงในช่วงความสามารถใดก็จะมีความถูกตอ้งแม่นย  าสูงในการประมาณ
ค่าความสามารถของผูต้อบในช่วงความสามารถนั้น ๆ ซ่ึงค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบทดสอบสามารถ
แสดงในรูปของโคง้สารสนเทศดงัภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  โค้งสารสนเทศของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศ 
 
 4. ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ (Reliability) 
     ผลการวิจยัพบว่า ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศตามวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ด
สัน (Kuder-Richardson : KR-21) มีค่าเท่ากบั 0.862 แสดงวา่ แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีความเช่ือมัน่
สูงมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Srisuk (2009) ท่ีกล่าวถึงเกณฑก์ารแปลผลความเช่ือมัน่วา่ หากแบบทดสอบมีค่า
ความเช่ือมัน่อยู่ระหว่าง 0.71-1.00  แสดงว่าแบบทดสอบมีความเช่ือมัน่สูง  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจ านวนมากถึง 500 คน ท าให้มีความแตกต่างระดบัผลคะแนนซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ สอดคลอ้งกบั Phatthiyathani (2003, p. 231) ท่ีไดก้ล่าวไวว้่า ลกัษณะของ
กลุ่มผูส้อบ ถา้กลุ่มผูส้อบมีความสามารถไม่แตกต่างกนัมาก จะท าใหค่้าความเช่ือมัน่ต ่า แต่ถา้กลุ่มผูส้อบมี
ความแตกต่างกันมากค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบจะสูงตามไปด้วย สอดคลอ้งกบัท่ี  Kannasuta 
(1999, p. 55-56) ท่ีกล่าวว่า ปัจจยัท่ีท าให้แบบทดสอบมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่สูงหรือต ่า คือ ความ
ยาวของแบบทดสอบ คุณลกัษณะการวดั ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความยาก และความแปรปรวนของคะแนน 

ค่ำสำรสนเทศสนเทศสงูสดุของขอ้สอบ Ii(θ)max 
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โดยแบบทดสอบใดมีจ านวนขอ้มาก มีคุณลกัษณะการวดัเร่ืองเดียวกนั มีอ านาจจ าแนกสูง มีระดบัความ
ยากง่ายใกลเ้คียงกนั และมีความแปรปรวนของคะแนนสูง กจ็ะมีค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่สูง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
      1.1 แบบทดสอบวดัการรู้สารสนเทศน้ีเหมาะท่ีจะให้อาจารยผ์ูส้อนรายวิชาท่ีเก่ียวกบัการรู้
สารสนเทศ ตลอดจนหน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้อง อาทิ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(หอสมุดกลาง) น าไปใช้ในการประเมินระดบัการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งก่อน 
ระหว่างเรียน และหลงัเรียน เพื่อน าผลการทดสอบมาใชใ้นการวางแผนการพฒันานกัศึกษา การฝีกอบรม
การรู้สารสนเทศของนกัศึกษา 
      1.2 เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 3 มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูล
สงคราม โดยรวมมีทกัษะการรู้สารสนเทศทุกมาตรฐานในระดบัปานกลาง ดงันั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ ควรปรับปรุงเน้ือหาวิชา GEHU 108 การใชห้้องสมุดยุคใหม่ ซ่ึงเป็น
วิชาศึกษาทัว่ไป ให้มีเน้ือหาครอบคลุมกบัหัวขอ้การรู้สารสนเทศในต่างประเทศโดยปรับให้เหมาะกบั
สภาพการเรียนการสอนในประเทศ  ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ส านกัหอสมุดกลาง) 
ควรวางแนวทางเพื่อช่วยเหลือและสนบัสนุนนกัศึกษาเป็นผูรู้้สารสนเทศ ดว้ยการบูรณาการนโยบายและ
จัดสรรงบประมาณท่ีเก่ียวขอ้งกับการรู้สารสนเทศ บรรณารักษ์มีบทบาทในการบูรณาการจัดเตรียม
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ และจดับริการและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง บรรณารักษป์ระสานงานและร่วมมือกบั
อาจารยผ์ูส้อนในสาขาวิชาต่าง ๆ ในการสอนการรู้สารสนเทศ โดยก าหนดเป็นบทเรียนเฉพาะเร่ืองแลว้ให้
บรรณารักษช่์วยสอน เช่น การสืบคน้โอแพก การสืบคน้สารสนเทศเฉพาะวิชา การใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ 
การเขียนการอา้งอิงและบรรณานุกรม เป็นตน้  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เช่น ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 
กองกิจการนักศึกษา กองบริการการศึกษามีบทบาทหน้าท่ีในการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ และการ
จดับริการและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัอบรเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรู้สารสนเทศ 
ในส่วนของมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ควรด าเนินการจดักิจกรรมหรือก าหนดให้นกัศึกษาทุกคน
ต้องผ่านการฝึกอบรมหรือการเรียนวิชาท่ีเก่ียวข้องกับการรู้สารสนเทศเพื่อให้นักศึกษาตระหนักถึง
ความส าคญัของสารสนเทศเพื่อใช้ในการคน้ควา้ วิจยั มีทกัษะในการรวบรวมสารสนเทศ การสืบคน้
สารสนเทศจากแหล่งท่ีหลากหลาย สามารถใชก้ลยทุธ์ต่าง ๆ ในการสืบคน้ สามารถประเมิน วิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์สารสนเทศท่ีตอ้งการ ตลอดจนสามารถน าสารสนเทศท่ีไดไ้ปใชป้ระโยชน์ในการศึกษาไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
     2.1 เน่ืองจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีท าในลกัษณะออนไลน์ ดงันั้นเพื่อไห้ไดส้ารสนเทศ
ส าหรับการพฒันาแบบทดสอบในเน้ือหาวิชาอ่ืน ๆ จึงควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวา่งการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลโดยวิธีการแบบออนไลน์กบัแบบปกติ (Onsite) วา่ใหผ้ลแตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 
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         2.2 ในการประเมินทกัษะการรู้สารสนเทศนอกเหนือจากการใชแ้บบทดสอบท่ีมีการตรวจให้
คะแนนแบบ 2 ค่า กล่าวคือ ตอบถูกให ้1 ตอบผดิให ้O แลว้ ยงัมีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินท่ีมีการให้
คะแนนมากกวา่ 2 ค่าดงักล่าว  ดงันั้นควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาแบบทดสอบมาตรฐานวดัการรู้
สารสนเทศโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
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