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Nice to Meet You, Hello Boss, Hi Technology and Welcome ชบอ 
การปรับตัวและนวัตกรรมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในยุคดิจิทัลเปลีย่นผ่าน 

 คณะกรรมการบริหารชมรมบรรณารักษส์ถาบนัอุดมศึกษา 1 
 

บทคัดย่อ 
บทความน้ีได้เรียบเรียงจากการประชุมสามญัและสัมมนาทางวิชาการประจ าปี 2568 ของชมรม

บรรณารักษส์ถาบนัอุดมศึกษา (ชบอ) ท่ีจดัแบบออนไลน์เม่ือวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ 2569 ภายใต ้3 หัวขอ้ย่อย 
คือ 1) Hello Boss เป็นการสะทอ้นให้เห็นบทบาทของผูน้ าองค์กรสารสนเทศท่ีตอ้งก าหนดทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ ควบคู่กบัการยกระดบัโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลั การบริหารจดัการขอ้มูล และการออกแบบบริการท่ี
ยดืหยุน่ต่อพฤติกรรมผูใ้ชท่ี้เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 2) Hi Technology ช้ีใหเ้ห็นความจ าเป็นของการบูรณา
การระบบสารสนเทศ เคร่ืองมือดิจิทลั และแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเขา้ถึง
องคค์วามรู้ ตลอดจนสนบัสนุนการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจเชิงบริหาร (Data-Driven Management) 
และ3) Welcome ชบอ เพื่อน าเสนอถึงบทบาทขององคก์รวิชาชีพ ท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานของห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา การจดักิจกรรมคร้ังน้ีเกิดประโยชน์แก่ห้องสมุดเชิงระบบ ไดแ้ก่ ความพร้อมรับต่อการ
เปล่ียนแปลง (Organizational Agility) การวางแผนเชิงรุก การพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะดิจิทลั 
การออกแบบบริการท่ียึดผูใ้ชเ้ป็นศูนยก์ลาง และการสังเคราะห์องคค์วามรู้เพื่อความร่วมสมยั อนัน าไปสู่การ
ยกระดับบทบาทของห้องสมุดจากแหล่งทรัพยากร”  สู่ศูนย์กลางนวัตกรรมการเ รียน รู้”  ของ
สถาบนัอุดมศึกษาไทยอยา่งย ัง่ยนื 
ค าส าคัญ: หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา, การบริหารงานห้องสมุด, AI, ปัญญาประดิษฐ์, การออกแบบ
หอ้งสมุด  
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Nice to Meet You, Hello Boss, Hi Technology, and Welcome ALG 
: Adapting Digital Innovations for University Library Use 

Executive Committee of Academic Librarians Group1 

 

Abstract 
This article is compiled from the 2025 Annual General Meeting and Academic Seminar of the 

Academic Librarians Group (ALG), held online on 19 February 2026. The seminar focused on three themes: 
1)  Hello Boss:  on the role of information organization leaders in setting strategic directions to upgrade 
digital infrastructure, data management, and flexible services to meet rapidly changing user behavior. 2) Hi 
Technology:  the need to integrate information systems, digital instruments, and online learning platforms 
to boost knowledge access and data-driven management for administrative decision-making.  3)  Welcome 
ALG: professional organization support of higher education library operations. 

The event systematically benefited libraries by enhancing organizational agility, proactive 
planning, and developing staff digital competency.  It also synthesized user-centered design (UCD)  and 
present-day knowledge.  These subjects transmuted the library role from resource center to sustainable 
learning innovation hub for higher education institutions in Thailand. 
Keywords: Academic libraries, Library management, AI, Artificial intelligence, Library design 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 Executive Committee of Academic Librarians Group 2025-2026 
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บทน า 
ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา (ชบอ) ได้จัดการประชุมสามัญและสัมมนาทางวิชาการ

ประจ าปี 2568 แบบออนไลน์เม่ือวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ 2569 ภายใต้ 3 หัวข้อย่อย คือ "Hello Boss" "Hi 
Technology" และ “Welcome ชบอ” การจดักิจกรรมคร้ังน้ีมีแนวคิดเพื่อพฒันาห้องสมุดอุดมศึกษาในยุค
ดิจิทลั ทั้งในเร่ืองของการปรับปรุงทรัพยากรสารสนเทศและกระบวนการเปลี่ยนผ่านเชิงระบบท่ีตอบสนอง
ต่อความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และพลวตัของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงได้น าประสบการณ์ของ
ผูบ้ริหารห้องสมุดคือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์นันทพล จัน่เงิน ผูอ้  านวยการส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยั
ศิลปากร และ นางดาวนภา สุยะนนท ์ ผูอ้  านวยการศูนยบ์รรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 
มาสะทอ้นใหเ้ห็นบทบาทของผูน้ าองคก์รสารสนเทศท่ีตอ้งก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ ควบคู่กบัการยกระดบั
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทลั การบริหารจดัการขอ้มูล และการออกแบบบริการท่ียืดหยุ่นต่อพฤติกรรมผูใ้ช้ท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ส าหรับมิติเทคโนโลยีนั้น อาจารย ์ดร.ฐิติ อติชาติชยากร หลกัสูตรศิลปศาสตร
บณัฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ศูนยก์ารศึกษาระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ เป็นวิทยากร ท่ีมาช้ีให้เห็นความจ าเป็นของการบูรณาการระบบสารสนเทศ เคร่ืองมือดิจิทลั และ
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเข้าถึงองค์ความรู้ ตลอดจนสนับสนุนการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเชิงบริหาร (Data-Driven Management) ส่วนหัวข้อสุดท้าย “Welcome 
ชบอ” โดยนางสมปอง มิสสิตะ ประธานชมรมบรรณารักษส์ถาบนัอุดมศึกษา สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศ
ไทยฯ ท่ีมาน าเสนอถึงบทบาทขององคก์รวิชาชีพ ท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
ผลการจดักิจกรรมคร้ังน้ีทางชมรมฯ มุ่งหวงัให้การด าเนินงานน้ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่ห้องสมุดเชิงระบบ 
ไดแ้ก่ ความพร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลง (Organizational Agility) การวางแผนเชิงรุก การพฒันาศกัยภาพ
บุคลากรให้มีสมรรถนะดิจิทลั การออกแบบบริการท่ียึดผูใ้ช้เป็นศูนยก์ลาง และการสังเคราะห์องค์ความรู้
เพื่อความร่วมสมัย อนัน าไปสู่การยกระดับบทบาทของห้องสมุดจาก “แหล่งทรัพยากร” สู่ “ศูนยก์ลาง
นวตักรรมการเรียนรู้” ของสถาบนัอุดมศึกษาไทยอยา่งย ัง่ยนื 

 
Hello Boss: Mission Complete   

ภูมิหลังของวิทยากรทั้ งสองท่านได้แก่ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์นันทพล จั่นเงิน ผู้อ านวยการ
ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร อาจารยภ์าควิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มี
ผลงานในการออกแบบห้องสมุดหลายแห่ง และยงัได้รับรางวลัเชิดชูเกียรติในฐานะเป็นผูอุ้ปการคุณต่อ
วงการหอ้งสมุดและการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ จากสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยเม่ือปี 2566 ส่วน
วิทยากรท่านท่ีสองคือ นางดาวนภา สุยะนนท์ ผู้อ านวยการศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยแม่
ฟ้าหลวง เป็นผูบ้ริหารรุ่นใหม่ไฟแรงท่ีมีสายเลือด (DNA) ของวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ
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ศาสตร์ และไดรั้บรางวลับุคคลดีเด่นดา้นวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์ ปี 2567 และรางวลันักศึกษาเก่าดีเด่น 
คณะมนุษยศาสตร์ สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาลยัวิทยาลยัเชียงใหม่ ประจ าปี 2565 
อีกดว้ย 

 

 
ภาพท่ี 1 การเสวนาออนไลน์เร่ือง Hello Boss วิทยากร และผูด้  าเนินรายการ 

 

เน้ือหาการเสวนาในหัวขอ้ " Hello Boss " เป็นการแลกเปล่ียนมุมมองระหว่างผูบ้ริหารท่ีมีภูมิหลงั
ต่างกนั โดย ผอ.ดาวนภา สุยะนนท ์จากมหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เป็นตวัแทนสายวิชาชีพบรรณารักษ ์และ 
ผศ.นนัทพล จัน่เงิน จากมหาวิทยาลยัศิลปากร ตวัแทนนกัวิชาการสายสถาปัตยกรรมศาสตร์ เพื่อหาจุดร่วม
ในการบริหารจดัการห้องสมุดยุคใหม่ ในมุมมองของ ผอ.ดาวนภา ท่านกล่าวถึงเร่ืองของเสน่ห์และหัวใจ
ส าคัญของห้องสมุด โดยเนน้ย  ้าว่า การบริหารจดัการท่ามกลางเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนไป เราตอ้ง "โอบรับและ
ปรับตวั"  โดยบรรณารักษต์อ้งเรียนรู้เทคโนโลยีในเชิงลึก เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นโคช้ (Coaching) ให้ผูใ้ชบ้ริการ
ได ้ส่ิงส าคญัคือการมีเครือข่าย (Community) เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัเน่ืองจากเทคโนโลยเีปล่ียนแปลง
รวดเร็วมาก  อีกประเด็นหน่ึงคือ “ความเป็นมนุษย์" และ "ความเท่าเทียมในการเข้าถึง" ยงัคงเป็นเสน่ห์ของ
การปฏิสัมพันธ์ท่ี AI ทดแทนไม่ได้ ห้องสมุดต้องเป็นพื้นท่ีท่ีทุกคนเข้าถึงความรู้ได้อย่างเท่าเทียม มี
บรรยากาศของการสัมผสัเล่มหนังสือ และการบริการท่ีเป่ียมดว้ยความเขา้ใจ  (Empathy) และรอยยิ้มจาก
บุคลากร ขณะท่ี ผศ.นันทพล มองผ่านเลนส์ของสถาปนิกว่า ห้องสมุดคือการออกแบบท่ีต้องเข้าใจ 
พฤติกรรมมนุษย์ (Human Behaviour) และ บริบท (Context) โดยใช้การตั้งค  าถามเชิงวิพากษ์เพื่อสร้าง
พื้นท่ีท่ีตอบโจทยผ์ูใ้ชจ้ริง 
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ภาพท่ี 2    ผศ. นนัทพล จัน่เงิน และคุณดาวนภา สุยะนนท ์วิทยากรในการเสวนาเร่ือง Hello Boss 

 

ส าหรับประเด็นของค่านิยมองค์กร (Core Values)  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญั ในการขบัเคล่ือนห้องสมุดให้บรรลุ
วิสัยทศัน์ ทั้งสองสถาบนัใชค้่านิยมองคก์รเป็นเขม็ทิศในการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

• มหาวิทยาลั ยแ ม่ ฟ้ าหลวง :  ใช้แนวคิ ด  "FIRST"  (Flexibility, Integrity, Resourcefulness, 
Spirit/Service Mind, Teamwork) โดยมุ่งเน้นการท างานร่วมแรงร่วมใจกัน การมีจิตบริการและการดูแล
ส่ิงแวดลอ้มผ่านโครงการห้องสมุดสีเขียว (Green Library)    อีกทั้งสนับสนุนนโยบายความเป็นกลางทาง
คาร์บอน (Carbon Neutrality) ของมหาวิทยาลยั ค่านิยมน้ีถูกปลูกฝังผ่านแผนปฏิบติัการและการประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง 

• มหาวิทยาลัยศิลปากร: ใช้แนวคิด "SUIT" (Service Mind, Unity, Learning, Inspiration, Borderless) 
เพื่อสร้างความเป็นหน่ึงเดียว (Unity) ให้ท างานร่วมกนัอย่างมีระบบ ท่ามกลางความหลากหลายของวิทยา
เขต แมจ้ะมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัแต่ตอ้งมีกระบวนการตดัสินใจและเดินหนา้ไปดว้ยกนัได้และมุ่งสร้าง
แรงบนัดาลใจผา่นพื้นท่ีการเรียนรู้    

วิสัยทัศน์ห้องสมุดแห่งอนาคต ทิศทางในอนาคตมุ่งเน้นการปรับปรุง พื้นท่ีกายภาพให้มีความยืดหยุ่น 
(Flexible Space) ผศ.นันทพลได้เล่าประสบการณ์ของมหาวิทยาลยัศิลปากร ได้มีการสร้าง Unity ผ่านการท า 
Branding และ Corporate Identity (SU Library) เพื่อให้ทุกคนรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั และน าเสนอแนวคิด ระบบ
นิเวศแห่งการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ (Creative Learning Ecosystem)  ซ่ึงประกอบดว้ยพื้นท่ี 4 ส่วนส าคญั ไดแ้ก่ 
พื้นท่ีสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration)  พื้นท่ีการมีส่วนร่วม (Participation) พื้นท่ีแสดงออก (Performative) และ
พื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้เชิงลึก ตวัอย่างท่ีชดัเจนคือโครงการปรับปรุงหอสมุดพระราชวงัสนามจนัทร์ท่ีจะเปล่ียน
จากห้องเก็บเอกสารจดหมายเหตุให้เป็นพิพิธภัณฑ์มีชีวิต (Living Museum)     นอกจากน้ียงัท าโครงการ
หอ้งสมุดสีเขียว  และปรับปรุงกายภาพอาคาร ใหเ้ป็นหอ้งสมุดมีชีวิตผา่นกิจกรรมต่าง ๆ  

การพัฒนาบุคลากร  ในฐานะตวัแทนวิชาชีพ ผอ. ดาวนภา ไดก้ล่าวถึงบทบาทส าคญัของห้องสมุดอยา่ง
หน่ึง คือการสร้างเครือข่ายบรรณารักษ์ท่ีเขม้แข็ง  ซ่ึงผูบ้ริหารทั้งสองเห็นพอ้งตอ้งกันว่า ทกัษะส าคญัท่ี
บรรณารักษ์ต้องมีคือ  ความฉลาดรู้ดิจิทัล  (Digital Literacy) การเท่าทัน AI  และทักษะการส่ือสาร
ประสานงาน บรรณารักษ์ยุคใหม่ตอ้งปรับบทบาทเป็นผูส้นับสนุนการเรียนรู้ (Coaching) และนักจดัการ
กิจกรรมท่ีสามารถสร้างความร่วมมือกบัเครือข่ายภายนอกได ้
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 บทสรุปของการเสวนาเร่ือง “Hello Boss: Mission Complete” สะทอ้นมุมมองการบริหารห้องสมุด 
ยุคใหม่ผ่านการแลกเปล่ียนประสบการณ์ของผูบ้ริหารสองสถาบัน เพื่อพฒันาห้องสมุดให้ตอบสนอง
พฤติกรรมผูใ้ชใ้นบริบทท่ีเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย การยอมรับและใช้
เทคโนโลยี ควบคู่ กบัการธ ารงคุณค่าความเป็นมนุษย ์และความเท่าเทียมในการเขา้ถึงความรู้ การใชค้่านิยม
องคก์ร (FIRST และ SUIT) เป็นกลไกขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ การพฒันาพื้นท่ีกายภาพสู่ความยดืหยุน่และการ
สร้างอตัลกัษณ์องค์กร  ตลอดจนการออกแบบระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ นอกจากน้ี ยงัเน้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านความฉลาดรู้ดิจิทัล  (Digital 
Literacy) การรู้เท่าทนัปัญญาประดิษฐ์ (AI) และบทบาทการเป็นโคช้ทางการเรียนรู้   อนัเป็นกลไกส าคญัใน
การสร้างเครือข่ายวิชาชีพและขบัเคล่ือนหอ้งสมุดสู่ความยัง่ยนืในอนาคต 
 
Hi Technology: มุมมองและการประยุกต์ใช้ AI ในงานห้องสมุด  

การบรรยายเร่ือง Hi Technology: IT Variety  วิทยากรโดย อาจารย์ ดร.ฐิติ อติชาติชยากร จาก
หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ด าเนินรายการโดย นางสาว
กนกวรรณ บวังาม บรรณารักษ์หอสมุดแห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ และกรรมการชมรมบรรณารักษ์
สถาบนัอุดมศึกษาฯ เน้ือหาเร่ิมจากอาจารยฐิ์ติไดน้ าเสนอทิศทางเทคโนโลยีอุบติัใหม่และเคร่ืองมือ AI ท่ีจะ
เขา้มาพลิกโฉมการท างานของบรรณารักษแ์ละนักสารสนเทศ โดยเน้นว่าความฉลาดคือ  ความสามารถใน
การปรับตวัเขา้กบัการเปลี่ยนแปลง 

 

 
ภาพท่ี 3 การบรรยายเร่ือง Hi Technology  วิทยากรโดย อ.ดร. ฐิติ อติชาติชยากร และผูด้  าเนินรายการ 
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Generative AI และแนวโน้มเทคโนโลยี   ขอ้มูลจาก Gartner Hype Cycle ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท านาย
อนาคตของนักการตลาด แสดงให้เห็นว่า ณ ปี 2026 AI ก าลงัเขา้สู่ยุค AI Agent และ Machine Customer 
ซ่ึงในอนาคตเทคโนโลยีจะส่ือสารกนัเองเพื่ออ านวยความสะดวกให้มนุษย ์ส าหรับหอ้งสมุด ส่ิงท่ีตอ้งเผชิญ
คือการเปล่ียนแปลงท่ีเร็วขึ้น จากเดิมท่ีเทคโนโลยีใหม่จะเกิดขึ้นทุก 10 ปี ปัจจุบนัความถ่ีนั้นลดลงอยา่งมาก 
บรรณารักษจึ์งตอ้งเร่งสร้างความคุน้เคยกบัระบบอตัโนมติัและเทคโนโลยท่ีีเกิดขึ้น 

 
ภาพท่ี  4 เอกสารประกอบการบรรยายประเด็นแนวโนม้ของเทคโนโลยจีาก Gartner Hype Cycle 
 

   เคร่ืองมือ AI ส าหรับบรรณารักษ์ (Librarian's AI Toolkits) อาจารย ์ดร.ฐิติ อติชาติชยากร ไดแ้บ่ง
หมวดหมู่เคร่ืองมือ AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในห้องสมุดไว ้4 ประเภทหลกัๆ และยกตวัอยา่ง AI 
ในแต่ละประเภท ดงัน้ี 

1. เลขาส่วนตัว (AI Assistant)  เพื่อช่วยออกไอเดียในการท างาน หรือวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการ
ตดัสินใจ เช่น Gemini GEM  บรรณารักษส์ามารถสร้าง "GEM" หรือเลขาเฉพาะทางขึ้นมาได ้เช่น ตั้งค่าให้
เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบบริการ (Service Design) หรือผูช่้วยระดมความคิด (Brainstorm) โดยการ
ใส่ค าสั่ง (Instruction) และอปัโหลดไฟลข์อ้มูลดิบ เช่น สถิติการใช้บริการ หรือคู่มือการท างาน เพื่อให้ AI 
เรียนรู้บริบทเฉพาะของหอ้งสมุดนั้นๆ  

2. การเขียนและการส่ือสาร (Chatbot & Writing) เช่น 
▪ Claude: โดดเด่นในการช่วยร่างจดหมายภาษาไทยท่ีเป็นทางการ เช่น จดหมายขอ

ความอนุเคราะห์ หรือจดหมายโตต้อบทางราชการ 
▪ ChatGPT: ใช้ในการออกแบบแผนการสอน การอบรม การออกแบบกิจกรรมเพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ หรือแมแ้ต่การช่วยเขียนและตรวจสอบโคด้โปรแกรม 
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▪ Gemini: มุ่งเน้นการค้นหาข้อมูลขนาดใหญ่และการวิเคราะห์ข้อผิดพลาดของโค้ด 
เน่ืองจากเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลมหาศาลของ Google 

3. การออกแบบส่ือและการสร้างสรรค์ (Design & Multimedia) เช่น 
▪ Canva AI & DALL-E 3: ช่วยในการสร้างภาพประกอบโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์

บริการใหม่ๆ เช่น บอร์ดเกม หอ้งฉายภาพยนตร์ เป็นตน้ 
▪ Midjourney: ส าหรับการออกแบบงานท่ีตอ้งการความละเอียดสูงและภาพท่ีเสมือน

จริง 
▪ Suno: การแต่งเพลงประกอบกิจกรรมห้องสมุด เช่น เพลงส าหรับสัปดาห์รักการอ่าน 

เพื่อดึงดูดความสนใจของผูใ้ชบ้ริการ 
4. นวัตกรรมเพ่ืองานวิจัยและจดหมายเหตุ  เป็นงานของห้องสมุดท่ีมีส่วนท่ีส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับ

บรรณารักษส์ถาบนัอุดมศึกษา คือใช ้AI เป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการวิจยัในมหาวิทยาลยั   
▪ NotebookLM:  ใช้ส าหรับการทบทวนวรรณกรรม (Literature Review)  โดยการ

อัปโหลดไฟล์ PDF เพื่อให้ AI ช่วยสรุปเน้ือหา วิเคราะห์ความเช่ือมโยง และสร้าง
ค าถาม-ตอบจากขอ้มูลท่ีมี 

▪ Research Rabbit:  เค ร่ืองมือท่ี ช่วยหาความสัมพันธ์ของงานวิ จัยในลักษณะ 
Bibliometrics โดยแสดงผลเป็นแผนภาพวงกลม (Map) เช่ือมโยงบทความท่ีอา้งอิงถึง
กนั ช่วยใหน้กัวิจยัเห็นภาพรวมของหวัขอ้ท่ีสนใจและไม่พลาดเอกสารส าคญั 

▪ Grammarly: นอกจากตรวจไวยากรณ์แลว้ ยงัมีฟังก์ชัน Humanize ท่ีช่วยปรับโทน
เสียงของ AI ท่ีมกัจะแขง็กระดา้งใหมี้ความเป็นธรรมชาติเหมือนมนุษยเ์ขียนมากขึ้น 

▪ ABBYY FineReader PDF ใช้ส าหรับการจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลด้วย  OCR 
ส าหรับงานจดหมายเหตุและเอกสารเก่า ดร.ฐิติแนะน าว่า ABBYY FineReader PDF  
เป็น ซอฟต์แวร์แกไ้ข PDF น้ีขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยี OCR ท่ีใช้ AI  การใช้ ซ่ึงเป็น
ซอฟตแ์วร์มาตรฐานระดบัสากล โปรแกรมน้ีมีความสามารถในการท า OCR (Optical 
Character Recognition) ท่ีแม่นย  าสูง แมจ้ะเป็นฟอนตเ์ก่าหรือเอกสารท่ีมีความคมชดั
น้อย กระบวนการน้ีจะเปล่ียนภาพสแกนให้กลายเป็น Searchable PDF ท าให้ขอ้มูล
เอกสารเก่าสืบคน้ไดผ้่านระบบคอมพิวเตอร์ และ AI น าขอ้มูลเหล่าน้ีไปวิเคราะห์ต่อ
ยอดเพื่อใหบ้ริการแก่ผูใ้ชไ้ดใ้นรูปแบบคลงัสารสนเทศดิจิทลัอจัฉริยะ 

บทส่งทา้ย อาจารย ์ดร.ฐิติ อติชาติชยากร กล่าวว่า  “การเปล่ียนผ่านคร้ังหน่ึงบรรณารักษ์อย่างเรา 
เคยกลวั Search Engine ใช่ไหมครับ ... แต่ปรากฏว่าไม่ใช่อย่างนั้นเลยนะครับ  ... วิชาชีพของเราค่อนขา้ง
ปรับตวัไดดี้ ถือว่าเป็นวิชาชีพหน่ึงท่ีปรับตวัไดไ้วมาก ๆ ผ่านยุค Search Engine มาไม่ถึง 10 ปี เกิด Wave ท่ี
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เรียกว่า AI ขึ้น และผมเช่ือว่าวิชาชีพเราก็จะโอบรับ AI และน ามาเป็นเคร่ืองมือในการท่ีจะสร้างศกัยภาพให้
เราโดดเด่นมากขึ้น กลายเป็นว่าอาชีพนักสารสนเทศ บุคลากรในห้องสมุดและวิชาชีพของบรรณารักษ์เราจะ
เอา AI มาติดเทอร์โบ มาติดเคร่ืองพ่นให้งานห้องสมดุของเราให้โดดเด่นมากขึน้” และอาจารยย์งัไดน้ า Quote 
Word  ของ Stephen Hawking (นกัฟิสิกส์ทฤษฎีและนกัจกัรวาลวิทยาชาวองักฤษท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลก) ว่า 
"Intelligence is the Ability to Adapt to Change"  คือความฉลาด คือความสามารถ ในการปรับตวัให้เขา้
กบัการเปล่ียนแปลง และเช่ือว่าวิชาชีพทางดา้นบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์และห้องสมุดมีการ
ปรับตวัท่ีค่อนขา้งสูง และทุกท่านไดเ้ตรียมพร้อมแลว้ท่ีจะน าเอา AI มาปรับใชก้บังานหอ้งสมุดของท่านได ้

บทสรุปของการบรรยายเร่ือง Hi Technology: IT Variety     จากทศันะของนกัวิชาการช้ีให้เห็นวา่ 
บรรณารักษ์ไม่ควรกลวัการถูกแทนท่ีโดย AI เหมือนกบัในอดีตท่ีกลวั Search Engine จะมาแทนท่ี แต่ควร
รับเอาเทคโนโลยเีหล่าน้ีมาเป็น "เคร่ืองยนต์ขับเคล่ือน" (Turbo Engine) เพื่อเสริมศกัยภาพวิชาชีพ บทบาท
ของนกัสารสนเทศจะเปล่ียนจากการเป็นเพียงผูจ้ดัเก็บขอ้มูล มาเป็นผูอ้อกแบบนวตักรรมและการบริการท่ี
ผสมผสาน AI เขา้กบังานห้องสมุดอย่างลงตวั เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเหนือระดบัในยุคดิจิทลั 
ความสามารถในการปรับตวัจะเป็นกุญแจส าคัญท่ีท าให้วิชาชีพบรรณารักษ์เติบโตอย่างย ัง่ยืนท่ามกลาง
กระแสความเปล่ียนแปลง 
 
Welcome ชบอ 
 นอกจากเวทีเสวนาและการบรรยายให้ความรู้ใน 2 หัวขอ้ขา้งตน้แลว้ ในจดัการประชุมสามญัและ
วิชาการประจ าปี 2568  คร้ังน้ี ยงัมีหวัขอ้ “Welcome ชบอ” น าเสนอโดยนางสมปอง มิสสิตะ ประธานชมรม
บรรณารักษส์ถาบนัอุดมศึกษา ภายใตก้ารด าเนินงานของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ซ่ึงรายละเอียด
ของการน าเสนอ กล่าวถึงบทบาทขององค์กรวิชาชีพ ท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา      
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ภาพท่ี 5 ผูเ้ขา้ร่วมการประชุมสามญัและวิชาการ ชมรมบรรณารักษห์้องสมุดอุดมศึกษาประจ าปี 2568 

 
  ประธาน ชบอ สรุปการด าเนินงานของชมรมฯ ในปี 2568 ผ่านการท ากิจกรรมหลายอย่าง เช่น การ
จดัการความรู้ผ่านเวที Behind The Library Shelf   การสนับสนุนห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาให้เขา้รับการ
คดัเลือกหอ้งสมุดดีเด่น  การส่งเสริมผูป้ฏิบติังานหอ้งสมุดให้เขา้รับการคดัเลือกการเป็นบุคคลดีเด่น เป็นตน้ 
ซ่ึงสะทอ้นบทบาทเชิงยทุธศาสตร์ขององคก์รวิชาชีพ ในการเสริมสร้างศกัยภาพบุคลากรหอ้งสมุดอุดมศึกษา
ใหเ้ท่าทนับริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมดิจิทลั ประธาน ชบอ ไดเ้นน้ย  ้าความส าคญัของการพฒันาทกัษะ
อยา่งต่อเน่ืองในมิติของการยกระดบัทกัษะ (Upskills)   การพฒันาทกัษะใหม่  (Reskills) และการสร้างทกัษะ
ใหม่ (New Skills)  เพื่อรองรับการเปล่ียนผ่านสู่สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยี 
นวตักรรม และปัญญาประดิษฐ์ สาระส าคญัของการบรรยายมุ่งช้ีให้เห็นวา่ การพฒันาวิชาชีพบรรณารักษไ์ม่
อาจด าเนินไปโดยล าพงัในระดบัองคก์รของสถาบนัแต่ละแห่ง หากตอ้งอาศยั “พลังเครือข่ายวิชาชีพ” เป็น
กลไกสนบัสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การจดักิจกรรมวิชาการ การอบรมเชิงปฏิบติัการ และการสร้างชุมชน
แห่งการปฏิบติั (Community of Practice) เพื่อยกระดบัมาตรฐานการให้บริการห้องสมุดอย่างเป็นระบบ  จึง
ไดเ้ชิญชวนบุคลากรห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเขา้ร่วมเป็นสมาชิกชมรมฯ เพื่อร่วมกนัสร้างพื้นท่ีกลางทาง
วิชาการท่ีเปิดโอกาสใหเ้กิดความร่วมมือ การบูรณาการองคค์วามรู้ และการพฒันาเครือข่ายอยา่งย ัง่ยนื อนัจะ
น าไปสู่การเสริมสร้างความเขม้แข็งของวิชาชีพ และการกา้วขา้มความทา้ทายในอนาคตร่วมกนับนฐานของ
ความเป็นหน่ึงเดียวและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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