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สวสัดีค่ะ ท่านผูอ่้านทุกท่าน  

 
           จากสถานการณ์ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทั้งในประเทศและทัว่โลก เราทุก
คนยงัตอ้งอยู่ในภาวะท่ีตอ้งระมดัระวงัดูแลสุขภาพอย่างเต็มท่ี แต่วารสารห้องสมุด สมาคมห้องสมุดแห่ง
ประเทศไทยยงัคงมุ่งมัน่เป็นวารสารคุณภาพท่ีเผยแพร่บทความวิจยั บทความวิชาการ และบทความปริทศัน์ 
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศเทศศาสตร์ ซ่ึงในปีน้ีเป็นปีท่ี 65 แล้ว        
และไดรั้บการรับรองคุณภาพมาอย่างต่อเน่ืองจากศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (TCI) กองบรรณาธิการ
ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีคุณวฒิุและประสบการณ์จากหลายหน่วยงานเพื่อการประเมินคุณภาพบทความ
อยา่งเขม้ขน้และเผยแพร่องคค์วามรู้สู่สงัคมและเพื่อการรับรองคุณภาพใหเ้ป็นวารสารกลุ่มท่ี 1 ในปีน้ีอีกดว้ย 
  บทความในวารสารฉบับน้ีจ านวน 6 บทความครอบคลุมเร่ืองท่ีน่าสนใจท่ีผูอ่้านสามารถน า
ผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ก่ียวกบัการวิเคราะห์บรรณมิติของบทความวิจยัท่ีเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัส  
โคโรนา 2019 การจัดการศึกษาส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูบรรณารักษ์ การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ิน         
การปฏิวติัหอ้งสมุดสู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่ แหล่งสารสนเทศจากขอ้มูลเปิด และส่ือสงัคมทางวิชาการออนไลน์ 
จะเห็นไดว้่าบทความทุกเร่ืองลว้นเป็นบทความท่ีสามารถน าไปต่อยอดความรู้ไดใ้นสถานการณ์โรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
 ขอใหทุ้กคนรักษาสุขภาพในสถานการณ์ปัจจุบนั ถึงแมจ้ะมีวคัซีนแลว้กต็าม ขอเชิญสมาชิกสมาคม
ห้องสมุดแห่งประเทศไทยและผูส้นในส่งบทความมาท่ีเวบ็ไซตข์องวารสารห้องสมุด และขอขอบพระคุณ
ผูอ่้านและผูท้รงคุณวฒิุทุกท่านท่ีสนบัสนุนและมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ความรู้ในวารสารหอ้งสมุด สมาคม
หอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ 

 
 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุทธินนัท ์ช่ืนชม 
บรรณาธิการประจ าฉบับ 
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การอ้างองิทรัพยากรเว็บในบทความวิจัยที่มีเน้ือหาเกีย่วกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ที่ตีพมิพ์ในวารสารไทย: การวิเคราะห์บรรณมิต ิ

นราธิป ปิติธนบดี1 
 

บทคัดย่อ 
บทความวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการอา้งอิงทรัพยากรเว็บในบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหา

เก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีตีพิมพ์ในวารสารไทย ในด้านภาษาของบทความ ผูเ้ขียน 
สถานท่ีท างานของผูเ้ขียน รายช่ือวารสาร และทรัพยากรเวบ็ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ท่ีไดรั้บการอา้งอิง เป็นการวิจยัดว้ยวิธีการวิเคราะห์บรรณมิติ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์การ
อา้งอิง ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ บทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ี
สืบค้นได้จากระบบฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย จ านวน 148 รายการ 
เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบบนัทึกรายการบทความวิจยั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยค านวณ
ค่าความถ่ี ร้อยละและค่าเฉล่ีย ผลการวิจยัพบวา่ บทความวิจยัส่วนใหญ่เป็นบทความภาษาไทยเขียนโดย
ผูว้ิจยัมากกว่า 3 คน ผูว้ิจยัส่วนใหญ่เป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัและวิทยาลยั โดยเป็น
บทความวิจยัท่ีตีพิมพใ์นวารสารวิสัญญีสารมากท่ีสุด ส าหรับทรัพยากรเวบ็ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีผูว้ิจัยน ามาอ้างอิงในบทความวิจัยพบว่า ทรัพยากรเว็บส่วนใหญ่เป็น
ภาษาองักฤษท่ีตีพิมพใ์น พ.ศ.2563 มีโดเมนเป็น .org, .or และ .int โดยเป็นเวบ็ไซตข์ององคก์ารอนามยั
โลกมากท่ีสุด 
ค าส าคัญ: การอา้งอิงทรัพยากรเวบ็, การวิเคราะห์การอา้งอิง, บทความวิจยั, โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 
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Web Citation of Research Articles on Coronavirus Disease (COVID-19) Published in Thai 
Journals: A Bibliometric Analysis 

Narathip Pitithanabodee 1 
 

Abstract 
The objective of this research article is to study the citation of web resources in research articles 

on the coronavirus disease (COVID-19) published in the Thai journals in terms of article language, 
authors, author affiliation, list of journals, and web resources on the coronavirus disease that have been 
referenced. It is a research through a method of bibliometric analysis using citation analysis technique. 
The population used in the research was researching articles related to the coronavirus disease that were 
searched from the Thai Journals Online (ThaiJO) database, totaling 148 items. The tool used to collect 
the data is the research article record form. The data were analyzed by calculating the frequency, 
percentage and mean. The research results were found that most of the research articles are Thai-
language articles written by more than 3 researchers, most of them are staff working at universities and 
colleges. It is the most research articles published in the Thai Journal of Anesthesiology. From the web 
resources on the coronavirus disease that the researcher referred to in the research article, it was found 
that most of the web resources are in English published in 2020, with domains on .org, .or and .int, 
which are the most commonly owned by the World Health Organization website. 
Keywords: Web citation, Citation analysis, Research articles, Coronavirus disease, COVID-19 
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บทน า 
 นบัตั้งแต่วนัท่ี 13 มกราคม 2563 ท่ีพบการระบาดของไวรัสโคโรนา (โควิด-19) ในประเทศไทย 
ซ่ึงประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีผูป่้วยยืนยนัรายแรกนอกประเทศจีน จากนั้นเร่ิมมีการเฝ้าระวงัผูท่ี้
เดินทางมาจากประเทศจีน โดยในเดือนกุมภาพนัธ์ยงัพบผูป่้วยจ านวนน้อย ต่อมาในเดือนมีนาคมพบ
ผูป่้วยมากข้ึน (Chokkhanchitchai, 2020) และมีการระบาดของไวรัสดังกล่าวอย่างต่อเน่ืองมาจนถึง
ปัจจุบนั ซ่ึงโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 นับเป็นโรคอุบติัใหม่ท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้งทั้งในดา้น
เศรษฐกิจและสังคม มีนกัวิจยัหลากหลายสาขาวิชาท่ีด าเนินการศึกษาและวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้และ
นวตักรรมท่ีจ าเป็นต่อการป้องกนัและรักษาโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และเผยแพร่องคค์วามรู้และ
นวตักรรมผา่นบทความวิจยัท่ีตีพิมพใ์นวารสารวิชาการเพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์ในวงกวา้งและส่งผล
ให้มีการเผยแพร่สารสนเทศเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผ่านทรัพยากรเวบ็มากข้ึน เพราะ
สามารถเผยแพร่และเขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ย่างรวดเร็ว ทนัสมยัและทนัต่อสถานการณ์ ดงัผลการวิจยั
ของ Chen, et al. (2009) และ Davis & Cohen (2001) ท่ีพบวา่ทรัพยากรเวบ็มีจ านวนเพิ่มข้ึนในช่วงปลาย
ทศวรรษท่ี 1990 เน่ืองจากการเติบโตของเวบ็ส่งผลใหก้ารอา้งอิงทรัพยากรเวบ็มากข้ึนตามไปดว้ย 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอิงอิงทรัพยากรเว็บในงานเขียนทางวิชาการทั้งใน
ประเทศไทยและในต่างประเทศ พบว่า งานวิจยัในต่างประเทศมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการ
อา้งอิงทรัพยากรเว็บ การอา้งอิงเว็บไซต์ดา้นสุขภาพ การอา้งอิงทรัพยากรเว็บในบทความ และการ
อา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในเอกสารการประชุมทางวิชาการ ไดแ้ก่ งานวิจยัของ Davis & Cohen (2001) ท่ี
ศึกษาผลกระทบของทรัพยากรเว็บท่ีมีต่อพฤติกรรมการอา้งอิงของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี พบว่า 
นกัศึกษาอา้งอิงเวบ็ไซตท่ี์มีช่ือโดเมนเป็น .com ในการท าภาคนิพนธ์มากท่ีสุด รองลงมาคือการอา้งอิง
เว็บไซต์ท่ีมีช่ือโดเมนเป็น .org งานวิจัยของ Cui (1999) ศึกษาถึงการอ้างอิงเว็บไซต์ด้านสุขภาพท่ี
ปรากฏในหนา้เวบ็เพจของห้องสมุดโรงเรียนแพทยใ์นสหรัฐอเมริกา จ านวน 19 แห่ง พบว่า เวบ็ไซตท่ี์
ไดรั้บการอา้งอิงมากท่ีสุดมีช่ือโดเมนเป็น .edu รองลงมาคือเวบ็ไซตท่ี์มีช่ือโดเมนเป็น .com และ .gov 
ในขณะท่ีงานวิจยัของ Chen, et al. (2009) ศึกษาเก่ียวกบัการอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในบทความท่ีตีพิมพใ์น
วารสารวิชาการ ระหว่าง ค.ศ.1996-2005 พบว่า การอา้งอิงทรัพยากรเวบ็มีจ านวนเพิ่มข้ึนในช่วง 10 ปี 
ซ่ึงเว็บไซต์ของสถาบันท่ีมีช่ือโดเมนเป็น .org และ .int มีจ านวนการอ้างอิงมากท่ีสุด รองลงมาคือ
เว็บไซต์ของหน่วยงานราชการท่ีมีช่ือโดเมนเป็น .gov และ .mil และเว็บไซต์ของหน่วยงานทาง
การศึกษาท่ีมีช่ือโดเมนเป็น .edu และ .ac ส่วนงานวิจยัของ Janakiramaiah & Doraswamy (2011) เป็น
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อีกเร่ืองหน่ึงท่ีศึกษาผลกระทบของทรัพยากรเวบ็ท่ีไดรั้บการอา้งอิงในเอกสารการประชุมทางวิชาการ 
(conference proceedings) ท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ในการประชุมว่าด้วยระบบอัตโนมัติของห้องสมุดใน
สถาบันการ ศึกษาและวิ จัย  (Convention on Automation of Libraries in Education and Research 
Institution: CALIBER) ระหว่าง ค.ศ.2005-2006 พบว่า นักวิจัยในสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์น าเวบ็ไซตม์าใชใ้นการอา้งอิงมากท่ีสุด โดยเป็นบทความท่ีเขียนโดยนกัวิจยั จ านวน 
2 คนมากท่ีสุด และเวบ็ไซตท่ี์ไดรั้บการอา้งอิงมากท่ีสุดมีช่ือโดเมนเป็น .org  

ส าหรับงานวิจยัในประเทศไทยท่ีศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า มีงานวิจยัของ Praditpolpanich, Hongprayoon, & Thanon (2020) ท่ีศึกษาถึง
การใชป้ระโยชน์ขอ้มูลข่าวสาร รูปแบบและลกัษณะการรายงานข่าวสารเก่ียวกบัไวรัสโควิด-19 จาก
ส านกัข่าวซินหวั ของเวบ็ไซตใ์นประเทศไทย พบวา่ เวบ็ไซตผ์ูจ้ดัการออนไลน์ [https://mgronline.com] 
ใชป้ระโยชน์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัไวรัสโควิด-19 จากส านกัข่าวซินหวัมากท่ีสุด รองลงมาคือเวบ็ไซต์
ไทยรัฐ [https://www.thairath.co.th] และเวบ็ไซตซ์าหนุกดอทคอม [https://www.sanook.com]  

จากสถานการณ์การระบาดอยา่งต่อเน่ืองของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลใหมี้การผลิต
และเผยแพร่งานวิจยัเพิ่มข้ึน การประเมินแหล่งขอ้มูลท่ีผูเ้ขียนน ามาใชอ้า้งอิงในบทความวิจยัเพื่อให้
ทราบว่าแหล่งขอ้มูลใดท่ีมีความส าคญัในงานวิจยัเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มากท่ีสุด 
โดยเฉพาะการอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ท่ีผูเ้ขียนใชอ้า้งอิงในบทความวิจยั ซ่ึงการศึกษาวิจยัในเร่ืองดงักล่าว
ตอ้งใชว้ิธีการวิเคราะห์บรรณมิติ ซ่ึง บรรณมิติ (bibliometrics) เป็นวิธีการทางคณิตศาสตร์และสถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์และการวดัในเชิงปริมาณและคุณภาพของหนังสือ บทความและส่ิงพิมพใ์นรูปแบบ  
ต่าง ๆ (Durieux & Gevenois, 2010) โดยเป็นการศึกษาส่วนประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนัของเอกสาร 
ซ่ึงการประยุกต์ใช้บรรณมิติเป็นท่ีรู้จกักนัโดยเฉพาะในการประเมินเชิงเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบั
ประเทศ มหาวิทยาลยั สถาบนัวิจยั และนกัวิจยั (Waaijer & Palmblad, 2015)  

การวิเคราะห์บรรณมิติจดัแบ่งเป็น 5 วิธี ไดแ้ก่ (1) การวิเคราะห์การอา้งอิง (citation analysis) 
เป็นการวิเคราะห์เอกสาร ผูเ้ขียนหรือวารสารท่ีถูกอา้งอิงมากท่ีสุด ใชว้ดัอิทธิพลของเอกสารท่ีถูกอา้งอิง
ว่ามีความส าคญัในงานวิจยั (2) การวิเคราะห์การอา้งอิงร่วม (co-citation analysis) เป็นการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างเอกสาร 2 รายการท่ีถูกน าไปใช้อ้างอิงร่วมกัน (3) การใช้การอ้างอิงร่วม 
(bibliographic coupling) เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างเอกสาร 2 รายการท่ีอ้างอิงบทความ
เดียวกนั (4) การวิเคราะห์ผูเ้ขียนร่วม (co-author analysis) เป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขียน 
2 คนท่ีตีพิมพบ์ทความร่วมกนั ใชว้ดัความร่วมมือของผูเ้ขียนในลกัษณะของเครือข่ายสังคม และ (5) 
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การวิเคราะห์ค าส าคญัร่วม (co-word analysis) เป็นการวิเคราะห์เน้ือหาของเอกสารท่ีใชค้  าส าคญัร่วมกนั 
เพื่อหาแนวคิดหลกัของความรู้ (Zupic & Cater, 2015)  

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีความมุ่งหมายท่ีจะวิเคราะห์การอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในบทความ
วิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีตีพิมพใ์นวารสารไทย เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อนกัวิชาการ นกัวิจยัและบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและควบคุมโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ตลอดจนบุคลากรท่ีให้บริการสารสนเทศทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขได้
ทราบถึงแหล่งขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ถึงสารสนเทศท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

เพื่อศึกษาการอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ท่ีตีพิมพใ์นวารสารไทย ในดา้นผูเ้ขียน สถานท่ีท างานของผูเ้ขียน รายช่ือวารสาร และทรัพยากร
เวบ็ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีไดรั้บการอา้งอิง 
 
วธีิด าเนินการวิจัย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัดว้ยวิธีการวิเคราะห์บรรณมิติ (bibliometric analysis method) โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์การอา้งอิง (citation analysis) ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ บทความวิจยั (research 
article) ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีตีพิมพ์ในวารสารไทย มีขั้นตอนการ
ด าเนินการดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัสืบคน้ขอ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์กลางของประเทศ  โดยใช้
ค าคน้ จ านวน 6 ค า ไดแ้ก่ “โควิด 19” “โควิด-19” “ไวรัสโคโรนา” “โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019” 
“COVID-19” และ “COVID 19” โดยสืบคน้เม่ือวนัท่ี 18 - 20 กมุภาพนัธ์ 2564 

2. คดัเลือกผลการคน้ท่ีเป็นบทความวิจยัไดจ้ านวน 148 รายการ ซ่ึงบทความวิจยัท่ีคน้ไดร้วมถึง
นิพนธ์ต้นฉบับ (original article)  รายงานผู ้ป่วย (case report)  และบทความท่ีน าเสนอนวัตกรรม 
(innovation)  

3. บนัทึกขอ้มูลบทความวิจยัแต่ละรายการลงในแบบบนัทึกรายการบทความวิจยั ประกอบดว้ย 
ภาษาของบทความ จ านวนผูเ้ขียน สถานท่ีท างานของผูเ้ขียน รายช่ือวารสาร และข้อมูลเก่ียวกับ
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ทรัพยากรเว็บท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีได้รับการอ้างอิง ได้แก่ รายช่ือ
ทรัพยากรเวบ็ ภาษา ปีพิมพ ์และช่ือโดเมน  

4. วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารค านวณค่าความถ่ี ร้อยละและค่าเฉล่ีย 
 
ผลการวจิัย 
 1. ข้อมูลเกีย่วกบับทความวจัิย 

    จากบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 148 รายการ 
พบวา่ บทความวิจยัส่วนใหญ่ (ร้อยละ 72.3) เป็นบทความภาษาไทย โดยเป็นบทความภาษาองักฤษ ร้อย
ละ 27.7 ซ่ึงบทความวิจยัจ านวนสูงสุด 47 รายการเขียนโดยผูเ้ขียนมากกว่า 3 คน (ร้อยละ 31.8) โดยมี
จ านวนใกลเ้คียงกบับทความวิจยัท่ีเขียนโดยผูเ้ขียน 1 คน (ร้อยละ 31.1) ผูเ้ขียนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 59.1) 
เป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัและวิทยาลยั บทความวิจยัจ านวนสูงสุด 16 รายการ (ร้อยละ 
10.8) ตีพิมพใ์นวารสารวิสัญญีสาร รองลงมาคือบทความวิจยั จ านวน 9 รายการ (ร้อยละ 6.1) ตีพิมพใ์น
วารสารกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์และบทความวิจยั จ านวน 5 รายการ (ร้อยละ 3.4) ตีพิมพใ์นวารสาร
สถาบนับ าราศนราดูร ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 1-3 

 
ตารางที่ 1 จ านวนบทความวิจยัจ าแนกตามภาษาของบทความ จ านวนผูเ้ขียนและสถานท่ีท างานของ
ผูเ้ขียน 

ภาษาของบทความ จ านวน ร้อยละ 
ภาษาไทย 107 72.3 
ภาษาองักฤษ 41 27.7 

รวม 148 100.0 

จ านวนผู้เขียน จ านวน ร้อยละ 
1 คน 46 31.1 
2 คน 29 19.6 
3 คน 26 17.6 
มากกวา่ 3 คน 47 31.8 

รวม 148 100.0 
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ตารางที ่2 สถานท่ีท างานของผูเ้ขียนบทความวิจยั 

สถานที่ท างาน จ านวน ร้อยละ 
หน่วยงานสาธารณสุข 30 14.4 
สถาบนัอุดมศึกษาดา้นการสาธารณสุข 22 10.6 
มหาวิทยาลยัและวิทยาลยั 123 59.1 
หน่วยงานเอกชน 3 1.4 
โรงพยาบาล 24 11.5 
อ่ืน ๆ 6 2.9 

รวม 208 100.0 
หมายเหตุ: บทความบางรายการมีผูเ้ขียนมากกวา่ 1 คน และเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานในสถานท่ีท างานต่างกนั 

 
ตารางที่ 3 รายช่ือวารสาร 5 อนัดบัท่ีตีพิมพบ์ทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 
อนัดบัที ่ รายช่ือวารสาร จ านวน (N=148) ร้อยละ 

1 วิสญัญีสาร  16 10.8 
2 วารสารกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 9 6.1 
3 วารสารสถาบนับ าราศนราดูร  5 3.4 
4 The Journal of Behavioral Science  4 2.7 
5 วารสารสถาบนัป้องกนัควบคุมโรคเขตเมือง  3 2.0 
5 Journal of Health Science and Alternative Medicine 3 2.0 
5 Siriraj Medical Journal  3 2.0 

 
2. ข้อมูลทรัพยากรเวบ็ที่มีเน้ือหาเกีย่วกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทีไ่ด้รับการอ้างองิ 
    จากทรัพยากรเวบ็ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  จ านวน 601 รายการท่ี

ผูเ้ขียนน ามาอา้งอิงในบทความวิจยั พบว่า ค่าเฉล่ียของจ านวนทรัพยากรเว็บท่ีได้รับการอา้งอิงใน
บทความวิจยัเท่ากบั 4 รายการต่อบทความ ทรัพยากรเว็บส่วนใหญ่ (ร้อยละ 50.4) เป็นภาษาองักฤษ      
ซ่ึงทรัพยากรเว็บส่วนใหญ่ (ร้อยละ 89.0) ตีพิมพใ์น พ.ศ.2563 (ค.ศ.2020) โดยทรัพยากรเว็บจ านวน



TLA Bulletin Vol. 65 No. 1 January-June 2021 
 

8 
 

สูงสุด 202 รายการ (ร้อยละ 33.6) มีโดเมนเป็น .org, .or และ .int รองลงมาคือทรัพยากรเวบ็ จ านวน 189 
รายการ (ร้อยละ 31.4) มีโดเมนเป็น .com และ .co และทรัพยากรเวบ็ จ านวน 133 รายการ (ร้อยละ 22.1) 
มีโดเมนเป็น .gov และ .go ตามล าดบั ทรัพยากรเวบ็ท่ีผูเ้ขียนน ามาอา้งถึงในบทความวิจยัจ านวนสูงสุด 
105 รายการ (ร้อยละ 17.5) เป็นเวบ็ไซต์ขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) 
รองลงมาคือเวบ็ไซตข์องกรมควบคุมโรค จ านวน 69 รายการ (ร้อยละ 11.5) และเวบ็ไซตข์องส านกัข่าว
บีบีซี ภาคภาษาไทย จ านวน 19 รายการ (ร้อยละ 3.2) ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4-6 
 
 

ตารางที่ 4  ค่าเฉล่ียของจ านวนทรัพยากรเวบ็ท่ีใดรั้บการอา้งอิงในบทความวิจยั 
จ านวนบทความวจิัย จ านวนทรัพยากรเว็บท่ีได้รับการ

อ้างองิ 
ค่าเฉลีย่ 

148 601 4.06 
 
 
 

ตารางที ่5  ภาษา ปีพิมพแ์ละช่ือโดเมนของทรัพยากรเวบ็ท่ีใดรั้บการอา้งอิงในบทความวิจยั 
ภาษา จ านวน  ร้อยละ 

ภาษาไทย 298 49.6 
ภาษาองักฤษ 303 50.4 

รวม 601 100.0 

ปีพมิพ์ จ านวน  ร้อยละ 
พ.ศ.2562 6 1.0 
พ.ศ.2563 535 89.0 
พ.ศ.2564 1 0.2 
ไม่ระบุปีพิมพ ์ 59 9.8 

รวม 601 100.0 

ช่ือโดเมน จ านวน ร้อยละ 
.edu และ .ac 18 3.0 
.com และ .co 189 31.4 
.gov และ .go 133 22.1 
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ช่ือโดเมน จ านวน ร้อยละ 
.org, .or และ .int 202 33.6 
.net และ .info 30 5.0 
อ่ืน ๆ เช่น .eu, .tv, .cn, .ca, .ph เป็นตน้ 29 4.8 

รวม 601 100.0 
 

ตารางที ่6 ทรัพยากรเวบ็ท่ีไดรั้บการอา้งอิง 10 อนัดบัแรก 

อนัดบัที ่ รายช่ือทรัพยากรเว็บที่ได้รับการอ้างองิ จ านวนคร้ังทีอ้่างองิ
(n=601) 

ร้อยละ 

1 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) 
[https://www.who.int] 

105 17.5 

2 กรมควบคุมโรค [https://ddc.moph.go.th] 69 11.5 
3 บีบีซี ภาคภาษาไทย [https://www.bbc.com/thai] 19 3.2 
4 พนัทิป.คอม (กระทูพ้นัทิป) [https://www.pantip.com] 18 3.0 
5 ศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรคของสหรัฐอเมริกา (Centers for 

Disease Control and Prevention) [https://www.cdc.gov] 
13 2.2 

6 ส านกัข่าวเอชโฟกสัเจาะลึกระบบสุขภาพ 
[https://www.hfocus.org] 

12 2.0 

7 ไทยรัฐ [https://www.thairath.co.th] 10 1.7 
8 Worldometers (เวบ็ไซตร์ายงานขอ้มูลสถิติของโลก) 

[https://www.worldometers.info] 
9 1.5 

9 กรุงเทพธุรกิจ [https://www.bangkokbiznews.com] 8 1.3 
10 กรมการแพทย ์[https://covid19.dms.go.th] 6 1.0 
10 สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) 

[https://www.weforum.org] 
6 1.0 

10 สมาคมวิสญัญีแพทยอ์เมริกา (American Society of 
Anesthesiologists) [https://www.asahq.org] 

6 1.0 
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สรุปและอภิปรายผล 
จากการศึกษาวิเคราะห์การอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีตีพิมพใ์นวารสารไทย พบว่า บทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 เขียนโดยผูเ้ขียนมากกวา่ 3 คนมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากการท าวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคอุบติั
ใหม่อย่างเช่นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จ าเป็นท่ีนักวิจยัทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขจะตอ้ง
ท างานในลกัษณะของทีมวิจยัท่ีร่วมกนัจากบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะสาขาวิชาและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อร่วมกนัสร้างสรรคง์านวิจยัและนวตักรรมทางการแพทยท่ี์สนบัสนุนการป้องกนัและรักษา
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ดา้นสถานท่ีท างานของผูเ้ขียนบทความ
วิจยั พบว่า ผูเ้ขียนส่วนใหญ่เป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัและวิทยาลยั สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ Guleid, et al. (2021) ท่ีพบวา่ ผูเ้ขียนส่วนใหญ่ท่ีเขียนบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็นผูท่ี้ปฏิบติังานในมหาวิทยาลยั ซ่ึงบุคลากรทางการแพทยโ์ดยเฉพาะผูท่ี้
ปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัมีพนัธกิจหลกัในการท าวิจยัเพื่อศึกษาคน้ควา้และสร้างองคค์วามรู้ใหม่หรือ
นวตักรรม ตลอดจนเผยแพร่งานวิจยัในวารสารวิชาการเพื่อให้เกิดการใชป้ระโยชน์ในวงกวา้งส าหรับ
การป้องกันและรักษาโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนวารสารท่ีตีพิมพ์บทความวิจยัท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า บทความวิจยัตีพิมพใ์นวารสารวิสัญญีสารมากท่ีสุด ซ่ึง
วารสารดงักล่าวเป็นวารสารท่ีจดัพิมพโ์ดยราชวิทยาลยัวิสัญญีแพทยแ์ห่งประเทศไทย เผยแพร่บทความ
ทางวิชาการทางการแพทยแ์ละบทความวิจยัทางดา้นวิสัญญีวิทยา มีก าหนดออกราย 3 เดือน (ปีละ 4 
ฉบบั) และตีพิมพบ์ทความทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากวิสัญญีแพทยเ์ป็นบุคลากรท่ี
มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในหลาย ๆ แง่มุม ทั้งในส่วนการดูแล
ทางเดินหายใจและการดูแลคนไขท่ี้ตอ้งไดรั้บการผ่าตดัตั้งแต่เร่ิมกระบวนการก่อน ระหว่างและหลงั
การผ่าตดั (Samankatiwat, et al., 2020) ดงันั้น การท าวิจยัของวิสัญญีแพทยจึ์งเป็นส่วนส าคญัในการ
สร้างองคค์วามรู้และพฒันานวตักรรมทางการแพทยท่ี์ใชใ้นการป้องกนัและรักษาโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 โดยตีพิมพเ์ป็นบทความวิจยัท่ีเผยแพร่ในวารสารวิสัญญีสารซ่ึงเป็นวารสารวิชาการท่ีเผยแพร่
งานวิจยัในสาขาวิชาดงักล่าว 

ส าหรับทรัพยากรเวบ็ท่ีผูเ้ขียนน ามาอา้งอิงในบทความวิจยั พบวา่ ค่าเฉล่ียของจ านวนทรัพยากร
เวบ็ท่ีไดรั้บการอา้งอิงในบทความวิจยัเท่ากบั 4 รายการต่อบทความ โดยทรัพยากรเวบ็ท่ีน ามาอา้งอิงใน
บทความวิจยัส่วนใหญ่มีเน้ือหาเป็นภาษาองักฤษ ซ่ึงตีพิมพใ์น พ.ศ.2563 (ค.ศ.2020) สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ Yu, et al. (2020) ท่ีพบวา่ บทความท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ส่วน
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ใหญ่ตีพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษและบทความทุกรายการตีพิมพ์ในปี 2020 ทั้ งน้ีข้อค้นพบดังกล่าว
สอดคลอ้งกบัเวบ็ไซต์ขององคก์ารอนามยัโลกท่ีไดรั้บการอา้งอิงมากท่ีสุดในบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีเผยแพร่สารสนเทศเป็นภาษาองักฤษ ด้านช่ือโดเมนของ
ทรัพยากรเวบ็ท่ีผูเ้ขียนน ามาอา้งถึงในบทความวิจยั พบว่า ทรัพยากรเวบ็มีโดเมนเป็น .org, .or และ .int 
มากท่ีสุด ซ่ึงขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Chen, et al. (2009) และ Janakiramaiah 
& Doraswamy (2011) ท่ีพบวา่ นกัวิจยัอา้งอิงแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นเวบ็ไซตข์ององคก์รไม่แสวงหาก าไรมาก
ท่ีสุด คือ เวบ็ไซตท่ี์มีช่ือโดเมนเป็น .org และ .int ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากเวบ็ไซตข์ององคก์รไม่แสวงหาก าไร
ซ่ึงเป็นองค์กรท่ีมีความน่าเช่ือถือและน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 ดว้ยหลกัการและเหตุผลอย่างตรงไปตรงมา เห็นไดจ้ากขอ้คน้พบคร้ังน้ีท่ีพบว่าทรัพยากรเว็บท่ี
ไดรั้บการอา้งอิง 10 อนัดบัแรกปรากฏวา่เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีช่ือโดเมนเป็น .org และ .int จ านวน 4 เวบ็ไซต ์
ได้แก่  องค์การอนามัยโลก  [https://www.who.int] ส านักข่าวเอชโฟกัสเจาะลึกระบบสุขภาพ 
[https://www.hfocus.org] สภาเศรษฐกิจโลก [https://www.weforum.org] และสมาคมวิสัญญีแพทย์
อเมริกา [https://www.asahq.org] ส่วนทรัพยากรเวบ็ท่ีผูเ้ขียนน ามาอา้งอิงในบทความวิจยั พบว่า เป็น
เว็บไซต์ขององค์การอนามยัโลกมากท่ีสุด ซ่ึงขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Cui 
(1999) ท่ีพบว่าเว็บไซต์ขององค์การอนามัยโลกเป็นเว็บไซต์ขององค์กรท่ีไม่แสวงหาก าไรท่ีเป็น
เวบ็ไซตห์ลกัใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพ (health-related core web sites) และผลการศึกษาของ Gautam, et 
al. (2020) ท่ีพบว่า รายงานสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สืบคน้ไดจ้ากฐานขอ้มูลของ
องคก์ารอนามยัโลก นอกจากน้ีผลการศึกษาของ Cui ยงัพบวา่เวบ็ไซตข์องศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค
ของสหรัฐอเมริกาเป็นเวบ็ไซตห์ลกัท่ีให้ขอ้มูลดา้นสุขภาพดว้ยเช่นกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบจาก
ผลการวิจยัน้ีท่ีแมว้่าเวบ็ไซต์ของศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรคของสหรัฐอเมริกาถูกน ามาใชอ้า้งอิงใน
บทความวิจยัเป็นล าดบัท่ี 5 
 อยา่งไรก็ตาม จากการวิเคราะห์การอา้งอิงทรัพยากรเวบ็ในบทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้เห็นมิติของการท าวิจัยท่ีเก่ียวกับโรคอุบัติใหม่ดังกล่าวท่ีมีการ
ศึกษาวิจยัในวงกวา้ง สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Gautam, et al. (2020) ท่ีพบว่า ผูเ้ขียนบทความท่ีมี
เน้ือหาเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็นทั้งผูเ้ขียนในสาขาทางการแพทยแ์ละผูเ้ขียนในสาขา
อ่ืนท่ีหลากหลาย ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความร่วมมือร่วมใจในการศึกษาวิจยัของบุคลากรในทุกภาคส่วน
เพื่อให้เกิดการป้องกนัและรักษาโรคดงักล่าว ซ่ึงขอ้คน้พบจากการวิจยัในคร้ังน้ีได้แสดงให้เห็นว่า
นกัวิจยัใชท้รัพยากรเวบ็ท่ีมีความหลากหลายส าหรับการอา้งอิงในบทความวิจยั โดยเฉพาะเวบ็ไซตท่ี์มี
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ช่ือโดเมนเป็น .com และ .co ซ่ึงเป็นรายการโทรทศัน์ หนังสือพิมพ์ และกระทูพ้นัทิปท่ีมีการน าเสนอ
ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยัและทนัต่อสถานการณ์ ตลอดจนท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนั
ถึงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนของบุคคลในวงกวา้ง เว็บไซต์ท่ีมีช่ือโดเมนดงักล่าวจึงไดรั้บการอา้งอิงใน
บทความวิจยัโดยเฉพาะในแง่มุมของการศึกษาเก่ียวกบัภาษาและวรรณศิลป์ในการส่ือสารสุขภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. บรรณารักษ์และนักเอกสารสนเทศท่ีปฏิบัติงานในห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาควรน า
ผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการศึกษาและแนะน าเวบ็ไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการอา้งอิงใน
บทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อผูใ้ช้จะได้เขา้ถึงสารสนเทศได้
สะดวกและใชส้ารสนเทศส าหรับการศึกษาคน้ควา้และวิจยั 
 2. นกัวิชาการ นกัวิจยัและบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและควบคุมโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 สามารถใชร้ายช่ือวารสารวิชาการท่ีตีพิมพบ์ทความวิจยัท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อพิจารณาเลือกวารสารวิชาการส าหรับการส่งบทความไปตีพิมพแ์ละเผยแพร่
บทความวิจยั 
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จิตวญิญาณความเป็นครูส าหรับนักศึกษาวชิาชีพครูบรรณารักษ์ กบัการจัดการเรียนรู้ให้   
“เข้าใจ เข้าถึง พฒันา” ทักษะความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทันการเปลีย่นแปลง 

วชิราภรณ์ สังขท์อง1 แพรวนภา เรียงริลา2 

 
บทคัดย่อ 

 บทความน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสะท้อนให้ทราบว่า “จิตวิญญาณความเป็นครู”  หมายถึง            
การตระหนกัรู้ภายในตนเอของบุคคล  ในการด าเนินชีวิตทั้งการควบคุมความคิด ความเช่ือ อุดมการณ์ 
พฤติกรรม  การปฏิบติัตน โดยยึดกรอบคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นแก่นแทข้อง
จิตใจให้ตระหนกัรู้ในการรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี  ปฏิบติัหนา้ท่ีครูให้บรรลุตามเป้าหมาย และอุดมการณ์
ของการเป็นครูท่ีดี  ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนท่ีมีครู สอนเป็น สอนดี สอนเก่ง และน าหลกัการจดัการ
เรียนการสอนดว้ยวิธีการสะทอ้นคิดผ่านประสอบการณ์เรียนรู้เพื่อทบทวนตนเอง  จะสนับสนุนให้
ผูเ้รียน เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา และเกิดทกัษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง 3 ระดบั 
ได้แก่ 1) ความรอบรู้สารสนเทศพื้นฐาน 2) ความรอบรู้สารสนเทศขั้นปฏิสัมพนัธ์ 3) ความรอบรู้
สารสนเทศขั้นวิจารณญาณ ซ่ึงความรอบรู้เท่าทนัทั้ง 3 ระดบั มีความส าคญัต่อการด าเนินชีวิตทั้ง 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ร่างกาย 2) จิตใจ 3) สงัคม และ4) ดา้นปัญญาของผูเ้รียนในยคุดิจิทลั ถือเป็นหวัใจส าคญัในการ
พฒันาผูเ้รียนให ้สามารถอยูร่อด มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถน าความรู้มาพฒันา สงัคม และประเทศชาติ  
ค าส าคญั: จิตวิญญาณความเป็นครู การจดัการเรียนรู้ ทกัษะความรอบรู้สารสนเทศ การเท่าทนัการ
เปล่ียนแปลง 
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The Spirituality of Teachers and learning management for teacher librarian students to learning 
management “Understanding, Connecting, and Development” to Information literacy skills  

and Literacy of changes.  
Wachirapron Sangthong1 Praewnapa Riangrila2 

 
Abstract 

This article aims to reflect that.  "Spirituality of Teacher"  refers to the self-awareness of a 
person.  In living life, including the control of thoughts, beliefs, ideologies, behaviors and practices 
based on the moral, ethical and professional ethics framework.  It is the essence of the mind to realize 
the responsibility of duty. Performing teacher duties to achieve the goals, and the ideals of being a good 
teacher.  For classroom management, The teacher who will be good teaching and apply the principles 
reflective thinking learning for self- review was support students to “Understanding, Connecting, and 
Development”  For developing information literacy skills and literacy of changes.All three levels: 
Functional information literacy, Interactive information literacy, Critical information literacy, are 
important to the four aspects of life:  physical, mental, social and intellectual aspects of the digital age 
learners. Which is the key for developing learners to achieve information literacy skills and literacy of 
changes.  The students have survived, good quality of life, and able to bring knowledge to develop 
society and the nation. 
Keywords:  Spirituality of Teachers, Learning management, Information literacy skills, Literacy of changes 
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บทน า 
 การเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่งผลต่อระบบการศึกษา คุณลกัษณะ และพฤติกรรมของพลเมือง 
เม่ือสังคมเปล่ียนการศึกษาและการเรียนรู้ ตลอดจนครูผูส้อนยอ่มตอ้งยกระดบัการจดัการเรียนรู้ให้เท่า
ทนักบัการเปล่ียนแปลง รัฐบาลไดจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติข้ึน  เพื่อมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหมี้
ทกัษะเท่าทนักบัสถานการณ์  การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยก าหนดใหผู้เ้รียนมีทกัษะ 3Rs 8Cs ไดแ้ก่ 1) 
อ่านออก (reading) 2) เขียนได ้(writing) 3) คิดเลขเป็น (arithmetic) และ 8Cs ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและทกัษะในการแกปั้ญหา (critical thinking and problem solving) 2) ทกัษะดา้น
การสร้างสรรค ์และนวตักรรม (creativity and Innovation) 3) ทกัษะดา้นความเขา้ใจต่างวฒันธรรม ต่าง
กระบวนทศัน์ (cross–cultural Understanding) 4) ทกัษะดา้นความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะ
ผูน้ า (collaboration Teamwork and Leadership) 5) ทกัษะดา้นการส่ือสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทนัส่ือ 
(communications, information and media literacy)   6)  ทักษะด้านคอมพิว เตอร์  และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (computing and ICT literacy) 7) ทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้ (career 
and learning skills) 8) ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม (compassion) (Office of the 
Education Council., 2560 : x) 

 การปฏิรูปการศึกษาในสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 5 กระทัง่
ปัจจุบนั แมรู้ปแบบการศึกษาจะเปล่ียนแปลงไป  แต่บทบาทหนา้ท่ีของครูผูมี้  “จิตวิญญาณความเป็น
ครู”  และอยู่ในฐานะปูชณียบุคคลยงัคงตอ้งมีอยู่  แต่ครูตอ้งปรับเปล่ียนกรอบแนวคิด เทคนิค กลยุทธ์
การสอน การปฏิบติัตนให้สามารถใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนมีทกัษะความ
รอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง ซ่ึงจากอดีต ปัจจุบนั และในอนาคต การศึกษาไทยมีการ
ปฏิรูปตามสถานการณ์ของสงัคมดงัน้ี 
 การศึกษา ยุค 1.0 คือ เป็นยุคท่ีครูผูส้อนยึดหลกัปรัชญาการศึกษาสารัตถนิยม เป็นแนวทางใน
การจดัการเรียนรู้ นั้นคือผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ จดจ า ท าตาม แบบอย่างแห่งความดีงามของสังคม และ
ถ่ายทอดวฒันธรรมจากรุ่นสู่รุ่น และเรียนรู้วิชาเล้ียงชีพ อย่ารอบรู้และเท่าทนัตะวนัตก ครูผูส้อนเก่ง
เน้ือหา ถ่ายทอดความรู้ใหผู้เ้รียนทุกส่ิงอยา่ง  ครูสอนอยา่งเคร่งครัดเพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี มีวิชา
ติดตวัไปหาเล้ียงชีพ ผูเ้รียนจะถูกฝึกให้มีระเบียบวินยั มีคุณธรรม จริยธรรม และตอ้งรักษาวฒันธรรม 
เอกลกัษณ์ของประเทศไทย  

การศึกษา ยุค 2.0 สังคมเปล่ียนผ่านสู่ยคุอุตสาหกรรม การศึกษามุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนมีวิชาความรู้ 
และมีพฤติกรรมดี มีอาชีพเล้ียงตนเองได ้การจดัการเรียนการสอนยดึหลกัปรัชญาการศึกษานิรันตรนิยม 
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คือ “อยู่ชั่วนิรันดร” นั่นคือ คุณค่าแห่งความดี การมีเหตุผล สติปัญญา ดังนั้นผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ดว้ย
เหตุผลแห่งการท าดีดว้ยการรู้จกัคิด รู้จกัใช้สติปัญญาให้อยู่กบัตนเองไปตลอดชีวิต โดยเรียนรู้จาก
ความชอบความถนดั หากพ่อแม่อยากให้ลูกเช่ียวชาญดา้นไหน จะส่งลูกไปเรียนจนสามารถปฏิบติัได ้
สามารถน ามาประกอบอาชีพได ้เช่น การแพทยแ์ผนไทย ช่างฝีมือ โหราศาสตร์ ศิลปกรรม เป็นตน้ 

การศึกษา ยุค 3.0 เป็นการจดัการศึกษาโดยมุ่งเน้นให้ผุเ้รียนน าความรู้ สติปัญญาท่ีมีอยู่ไป
พฒันาตนเองใหส้ามารถคิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาได ้เปล่ียนปัญหาและอุปสรรคใหเ้ป็นโอกาสของชีวิต 
โดยมี เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือสนบัสนุน เป็นยคุท่ีผูส้อนตอ้งปรับเปล่ียนความคิด วิธีสอน
ผ่านส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ เพราะความรู้ไม่ไดอ้ยูแ่ต่ในห้องเรียนหากแต่อยูใ่นโลกเสมือน
จริงท่ีเรารู้จกัในนาม “Internet” การจดัการเรียนรู้ยึดหลกัปรัชญาการศึกษาพิพฒันาการนิยม คือผูเ้รียน
พฒันาตนเองได ้ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ตามสภาวะการเปล่ียนแปลง ผูส้อนมุ่งให้ผูเ้รียนฝึกทกัษะ
การคิด การพูด การเขียน และสร้างระเบียบวินยัในตนเอง โดยผูเ้รียนตอ้งลงมือปฏิบติัมากกวา่การจดจ า 
ท าตามครู และเช่ือมโยงความรู้สู่ชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 การศึกษายุค 4.0 เป็นยุคการเปล่ียนแปลงสู่การน าความรู้มาประยุกตใ์ช ้เพื่อการแกไ้ขปัญหา
สังคมท่ีเกิดข้ึน ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา โดยน าความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้มาประดิษฐ์ 
พฒันานวตักรรม เพื่อแกปั้ญหา และปฏิรูปสังคมใหเ้จริญข้ึน การจดัการเรียนรู้ยดึหลกัปรัชญาการศึกษา
ปฏิรูปนิยม โดยเช่ือว่า การท างานคือชีวิต การจดัการเรียนรู้โดยให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติั ฝึกแกปั้ญหา 
สถานการณ์สังคมท่ีเกิดข้ึน จากองค์ความรู้ท่ีมีในลกัษณะ “ท าปัญหาให้กลายเป็นปัญญา”  (Sinlarat, 
2017 : 2-16) 

การศึกษายคุ 5.0 เป็นยคุของการเจริญทางปัญญาอยา่งสูงสุด ดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรมต่าง 
ๆ ท าให้มนุษยมี์แต่ความสะดวกสบาย มีอิสระในการใช้ชีวิต หากแต่จ าเป็นต้องใช้ชีวิตควบคู่กับ
สติปัญญา สมาธิอยา่งสูงสุดเช่นกนั เน่ืองจากความเจริญท าใหม้นุษยห์ลงยดึติดกบัอตัตากระทัง่เกิดความ
วุน่วาย  ในยคุน้ี  มนุษยต์อ้งใช ้สติ สมาธิ และปัญญา จึงจะอยูร่อดนกัวิชาการเรียกสังคมยคุน้ีวา่ “สังคม
อุดมปัญญา”  การจดัการเรียนรู้ยคุ 5.0 ยดึหลกัปรัชญาการศึกษาอตัถิภาวะนิยม คือ การมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน
มีทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีอิสระในการเรียนรู้ตามศกัยภาพ ความสนใจ เลือกเรียน เลือก
กระท าได ้ แต่ผูเ้รียนตอ้งยอมรับผลแห่งการเลือกกระท า ครูมีหน้าท่ีกระตุน้หนุนเสริมให้ผูเ้รียนดึง
ศักยภาพ ความสามารถท่ีมีเฉพาะตัวออกมาพัฒนาตนเองให้ มีความรอบรู้ และมีความเท่าทัน
สถานการณ์ (Santhong, 2017 : 7-10) 
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 การเปล่ียนแปลงของการศึกษาแต่ละยคุ ส่งผลต่อการเรียนรู้  การจดัการจดัการศึกษา ซ่ึงผูส้อน
และนักศึกษาวิชีพครู จ าเป็นต้องปรับตัวให้มีทักษะความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทันต่อการ
เปล่ียนแปลง เพื่อจะได้รับมือกับสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน ทักษะดังกล่าวคุรุสภาได้ก าหนดให้เป็น
มาตรฐานทางวิชาชีพของนกัศึกษาวิชาชีพครูดา้นการปฏิบติังานหนา้ท่ีครู  ซ่ึงหากผูเ้รียนเขา้ใจ เขา้ถึง 
พฒันา ความรู้ ทกัษะ สมรรถนะ และสามารถน าแก่นของสารสนเทศมาใช้การพฒันาตนเอง และ
ประยุกต์ใชก้บัวิชาชีพได ้จะเป็นการพฒันานักศึกษาวิชาชีพครูบรรณารักษใ์ห้จบออกไปท าหนา้ท่ีครู
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการเปลีย่นแปลง 
 การพฒันาให้เขา้สู่สังคมยคุหลงัสมยัใหม่ การเตรียมก าลงัพลให้มีความเป็นพลเมืองท่ีเขม้แข็ง
ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสงัคม ซ่ึงสงัคมก าลงักา้วสู่ยคุ 5.0 เป็นสงัคมท่ีส่งผลต่อวิถีชีวิต (Life style) 
ของเยาวชนรุ่นใหม่เป็นอยา่งมาก  ดว้ยเหตุน้ีพวกเขาซ่ึงเป็นอนาคตของชาติ จ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา
ทกัษะความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทนัการเปล่ียนแปลง ซ่ึงทกัษะดงักล่าวมีความสัมพนัธ์กบัค าศพัท์
ดงัน้ี 
 การรู้หนงัสือ (Literacy) หรือ ความรอบรู้ การรู้เท่าทนัเป็นค าท่ีทัว่โลกก าลงัใหค้วามสนใจ ให้
ความส าคญั เน่ืองจากในสังคมยคุหลงัสมยัใหม่ การรู้หนงัสือเพียงอยา่งเดียวไม่เพียงพอต่อการด าเนิน
ชีวิตจึงมีการระบุค าวา่ Literacy หมายถึง สภาพของบุคคลท่ีมีความรอบรู้ และทกัษะท่ีจ าเป็นท่ีจะท าให้
บุคคลสามารถเขา้ใจ แปลความ ดว้ยทกัษะการอ่าน การเขียน และการคิดเลขเป็น อนัเป็นความรู้ท่ี
ต่อเน่ือง ซ่ึงสามารถวดัระดบัความเช่ียวชาญท่ีแตกต่างกนัได ้ในการพฒันาความรู้และศกัยภาพ เพื่ออยู่
ในสงัคม (UNESO, 2004 : https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223/pf0000136246) 
 การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการระบุแหล่ง
สารสนเทศ ประเมินสารสนเทศนั้นว่าดีหรือไม่ดี และสามารถน าสารสนเทศมาใชใ้นการเรียนรู้ การ
ปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการรู้สารสนเทศมีความสัมพนัธ์กับทกัษะการใช้เทคโนโลยี              
สารสนเทศ ซ่ึงทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศได้แก่ การใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ฐานขอ้มูล และอ่ืน ๆ ท่ีส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการ การรู้สารสนเทศเป็นความจ าเป็นของบุคคลท่ีจะ
น าไปสู่การพฒันาทกัษะเทคโนโลยสีารสนเทศ (American Library Association, 2000 : 2) 
 การรู้เท่าทนัเทคโนโลย ี(Technology Literacy) หมายถึง ความรู้ ความสามารถเฉพาะบุคคล ใน
การใชเ้ทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ ทรัพยากร เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ทางดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร 
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การแกปั้ญหา การเขา้ถึง การจดัการ การบูรณาการ การประเมินคุณค่าของเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ประยกุตใ์ชเ้พื่อการเรียนรู้ การใชเ้พื่อการด าเนินชีวิต การตดัสินใจ ตลอดจนการน าไปสู่การเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเพื่อสร้างองคค์วามรู้ (Benson, 1998 : 1) 
 การรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) หมายถึง สภาวะท่ีเกิดจากความสามารถของบุคคลในการ
วิเคราะห์ แยกแยะ ประเมินคุณค่า เจตนาของส่ือ เข้าใจผลกระทบของส่ือ สามารถใช้ส่ือให้เกิด
ประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพทางความคิดและปัญญา สร้างการรับรู้ อยา่งมีวิจารณญาณ เพื่อป้องกนั
ตนเองจากผลกระทบของส่ือได ้(Apiwantakorn, 2017 :11) 
 การรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์อย่างมั่นใจ 
ปลอดภยั และมีประสิทธิภาพ โดยการประเมินเน้ือหา การใชค้วามรู้ท่ีมีอยูบ่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ
เคร่ืองมือดิจิทลัต่าง  ๆ อย่างเท่าทนั การรู้ดิจิทลัเป็นทกัษะท่ีบุคคลตอ้งไดรั้บการศึกษาพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญ เน่ืองจากเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นและมีความส าคญัต่อพลเมือง (2015, 
https://education. gov.mt /en/elearning/Documents/) 
 จากค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งสรุปไดว้่า ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง ส าหรับ
นกัศึกษาวิชาชีพครูบรรณารักษ ์หมายถึง สภาวะท่ีเกิดจากความสามารถในการอ่าน การเขียน การคิด
เลขเป็นและต่อยอดสู่การวิเคราะห์ แยกแยะ ประเมินคุณค่าสรรพส่ิง กระทั่งเข้าใจกระบวนการ
เปล่ียนแปลงอยา่ง  เท่าทนัน ามาซ่ึงการพฒันาศกัยภาพและการเรียนรู้ ตลอดจนสามารถปรับตวั แกไ้ข
ปัญหา เรียนรู้ ผ่านส่ือรูปแบบทันสมยัอย่างมีจิตวิญญาณ เพื่อน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทนัการเปล่ียนแปลงได้รับการยอมรับในระดับสากลอย่าง
กวา้งขวาง ในสังคมยคุหลงัสมยัใหม่ เพราะหากบุคคลใดขาดทกัษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนั
การเปล่ียนแปลง ยอ่มตกเป็นเหยื่อของสังคมไดอ้ยา่งง่ายดาย ดงันั้นการท่ีบุคคลในสังคมมีทกัษะความ
รอบรู้สารสนเทศ และเท่าทันการเปล่ียนแปลงต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน จะสามารถเอยู่รอดอย่างมี
ศกัยภาพ ป้องกนัตนเอง แกไ้ขปัญหา เขา้ใจสถานการณ์ วิเคราะห์เน้ือหา และมีภูมิคุม้กนัท่ีดี ซ่ึงทกัษะ
ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัดงัน้ี 
 1. ส่งเสริมการเรียนรู้ ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อ
การศึกษา การเรียนรู้เน่ืองจากในยุคปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับการ
เรียนรู้ นักเรียน นักศึกษาจ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการประเมิน แยกแยะ วิเคราะห์สารสนเทศ เพื่อใช้
ประกอบการเรียนรู้ อีกทั้งรูปแบบการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน  เรียนรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งสารสนเทศ
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ต่าง ๆ ดงันั้นทกัษะดงักล่าวจึงส าคญัยิ่งต่อการเรียนรู้ อย่างน้อยก็เป็นการช่วยลดผลกระทบดา้นการ
คดัลอกขอ้มูลไดร้ะดบัหน่ึง 
 2. ส่งเสริมสังคมแห่งความรู้ท่ีพึงปรารถนา ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง
ช่วยให้การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีพึงปรารถนา โดยในศตวรรษท่ี 21 UNESSCO ให้นิยามของ
สังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นสังคมท่ีหลากหลาย มีความเสมอภาค อยู่บนฐานการเขา้ถึงการศึกษาอย่าง
เท่าเทียม การเขา้ถึงขอ้มูลและความเขา้ใจวฒันธรรมท่ีหลากหลาย และการมีอิสรเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นอยา่งถูกตอ้งเชิงเหตุและผล ตลอดจนการลดความเหล่ือมล ้าดา้นดิจิทลั 
 3. ช่วงช่วยพัฒนาศักยภาพและความสามารถ ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการ
เปล่ียนแปลงเป็นทกัษะท่ีช่วยให้บุคคลเขา้ใจตนเอง สามารถวิเคราะห์ วิพากษ ์ความเหมาะสมของการ
เปล่ียนแปลง ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ ความสมัพนัธ์รูปแบบใหม่ในสงัคมยคุหลงัสมยัใหม่ เช่น การเอาเร่ือง
ส่วนตวักลายเป็นเร่ืองสาธารณะ การมีส่วนร่วมทางสังคมในลกัษณะเครือข่ายความรอบรู้สารสนเทศ
และเท่าทันการเปล่ียนแปลง คือการคิดเปล่ียนไปท าให้มีโอกาสในการเรียนรู้ และท้าทายความรู้ 
ความสามารถ 
 4. ยกระดบัคุณภาพชีวิต ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงช่วยยกระดบั
คุณภาพชีวิต เพราะความรอบรู้เท่าทนัมีความส าคญัยิ่งต่อบุคคล ในดา้นการศึกษา การงาน อาชีพ และ
การใชชี้วิตประจ าวนั ผูท่ี้มีทกัษะดงักล่าวช่วยใหส้ามารถวิเคราะห์ เลือกสรร แยกแยะ และตดัสินใจต่อ
ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดา้นได ้เช่น การเลือกอาชีพ การแกไ้ขสถานการณ์ความเป็นอยู่
ของชีวิต การเลือกสินคา้ บริการ เป็นตน้ 
 5. พฒันาสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง
ช่วยใหบุ้คคลสามารถปรับเปล่ียนตนเองใหรู้้จกั เขา้ใจ สิทธิและเสรีภาพของตนเอง และของผูอ่ื้น ๆ อยู่
ร่วมกันในสังคมอย่างสันติ และด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ตระหนักรู้ในการ
เปล่ียนแปลงตนเองใหเ้ป็นทุนมนุษยท่ี์มีความส าคญัต่อการพฒันาสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ไม่ตก
เป็นเหยือ่หรือถูกครอบง าจากสงัคม หรือตกเป็นเหยื่อของธุรกิจท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 6. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ผูมี้ความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทนัการเปล่ียนแปลง เม่ือ
ส าเร็จการศึกษาแลว้ จะช่วยให้สามารถประเมินคุณค่าของสรรพส่ิงในสังคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และเลือกสรรส่ิงท่ีดี เหมาะสมมาใชใ้นการปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง ช่วยให้สามารถเขา้ถึง เขา้ใจ พฒันา 
ตนเองใหส้ามารถท างานไดบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 
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 7. ช่วยพฒันาทกัษะการประเมินสารสนเทศ ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง
จะเป็นอีกหน่ึงทกัษะท่ีสามารถประเมินสารสนเทศดิจิทลัได ้ไม่วา่จะเป็นส่ือออนไลน์ เน้ือหาออนไลน์ 
ขอ้ความ ภาพเสมือนจริง เสียง ระมดัระวงัท่ีจะแชร์ขอ้มูลต่าง ๆ สามารถลดผลกระทบอนัเกิดจากการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศได ้ด าเนินชีวิตประจ าวนัดว้ยสติ และมีคุณภาพตามศกัยภาพของตนเองไดอ้ยา่งดี 
 ในยคุสังคมหลงัสมยัใหม่ ความรอบรู้สารสนเทศ และเท่าทนัการเปล่ียนแปลงไม่ใชห้ลกัสูตร
การศึกษา หากแต่เป็นทกัษะการเรียนรู้ ท่ีบุคคลตอ้งพฒันาต่อยอดอย่างต่อเน่ือง เพราะมีความสัมพนัธ์
กับความเป็นอยู่ในชีวิตประจ าวนั ซ่ึงประเด็นส าคัญของความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการ
เปล่ียนแปลงมีทั้ง 7 ประเด็นดงักล่าวมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิต เพราะเม่ือโลกเปล่ียน 
สังคมเปล่ียน มนุษยเ์ราย่อมต้องปรับเปล่ียนทั้งด้านความคิด พฤติกรรมเพื่อท่ีจะอยู่รอดได้อย่างมี
ความสุข  
 
ลกัษณะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการเปลีย่นแปลง 
 ตวัช้ีวดัการพฒันาประเทศของประเทศไทยท่ีพฒันาแลว้ นอกจากเร่ืองเศรษฐกิจแลว้ การรู้
หนังสือทั้งการอ่าน การเขียน การคิดเลข การท่ีประชาชนพลเมืองของประเทศ ซ่ึงทกัษะความรอบรู้
สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ ความแข็งแรง ปลอดภยั 
สอดคลอ้งกบัปัจจยัส่ี 2) จิตใจ ไดแ้ก่  คุณค่า ความดี ความสงบในจิตใจและความมีสติ 3) ดา้นสังคม 
ไดแ้ก่ สงัคมแห่งการเรียนรู้ สนัติ ยติุธรรม ความรัก ความสามคัคี 4) ดา้นปัญญา ไดแ้ก่ ความรอบรู้ รู้เท่า
ทนั การอยู่ร่วมกนัและมีอิสรภาพ ความชัดเจนในความรอบรู้ซ่ึงนัทบีม (Nutbeam D., 2008 : 2072-
2078) ไดเ้สนอระดบัความรอบรู้ไว ้3 ระดบัดงัน้ี 
 1. ความรอบรู้พื้นฐาน (Functional literacy) ไดแ้ก่ สมรรถนะในการอ่าน การพูด การฟัง และ
การเขียน เพื่อให้เขา้ใจถึงเน้ือหาสาระดา้นสุขภาพ และการปฏิบติัตวัในชีวิตประจ าวนั เช่น การอ่าน
ฉลากยา การเขียนขอ้มูลการดูแลสุขภาพ การเขา้ใจต่อรูปแบบการให้ขอ้มูล การให้ขอ้มูลทั้งขอ้ความ
ดว้ยการเขียน และการพดูโตต้อบ 
 2. ความรอบรู้ขั้นปฏิสัมพนัธ์ (Interactive literacy)  ไดแ้ก่ ทกัษะพื้นฐานและการมีพหุปัญญา
ในการใชค้วามรู้ การส่ือสารกบัผูอ่ื้น การรู้จกัใชข้อ้มูลข่าวสาร และการประยกุตใ์ชข้อ้มูลอยา่งเท่าทนั
ทางปัญญา รวมทั้ งทักษะทางสังคม ในการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น เพื่อการดูแลตนเองและปรับเปล่ียน
พฤติกรรม 
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 3. ความรอบรู้ขั้นวิจารณญาณ (Critical literacy) ได้แก่ ทักษะทางปัญญาขั้นสูง สามารถ
ประยกุตใ์ชข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบ ควบคุมจดัการสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนัได ้ซ่ึงเป็นการกระท าของ
แต่ละบุคคลทั้งการตดัสินใจ การสร้างเสริมและการดูแลสุขภาพ โดยการเช่ือมโยงประโยชน์ของบุคคล
สู่สงัคม  
 จาการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบั “ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ” ขององคก์ารอนามยัโลกประยกุตสู่์
ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง สามารถจ าแนกองคป์ระกอบได ้6 ดา้นดงัน้ี 
 1. การเขา้ถึงขอ้มูล (Access skill) หมายถึง การใช้ความสามารถในการเลือกแหล่งขอ้มูล รู้
วิธีการในการค้นหาข้อมูลสารสนเทศ การรับข้อมูลสารสนเทศ และสามารถตรวจสอบข้อมูล
สารสนเทศจากแห่งสารสนเทศต่าง ๆ ไดถู้กตอ้ง 
 2. ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive skill) หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการปฏิบติั
ตนต่อสุขภาพหรือการดูแลป้องกนัตนเองอย่างถูกตอ้ง และเขา้ใจเน้ือหาของส่ือต่าง  ๆ ท่ีถูกสร้างข้ึน 
ดว้ยเจตนาใด หรือมีคุณค่าใดต่อตนเองและสงัคม 
 3. ทกัษะการส่ือสาร (Communication skill) หมายถึง ความสามารถฟัง พูด อ่าน เขียน ท่ีใชใ้น
การส่ือสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถจบัประเด็นความส าคญัของการส่ือสารไดต้ลอดจนมี
ความสามารถในการผลิตส่ือเพื่อการส่ือสาร โนม้นา้วใหบุ้คคลเขา้ใจ ยอมรับขอ้มูลท่ีส่ือสารได ้
 4. ทกัษะการจดัการตนเอง (Self-management skill) ความสามารถในการก าหนดเป้าหมายของ
การด าเนินชีวิต การวางแผน การลงมือปฏิบติัตามแผน ตลอดจนการประเมินผลลพัธ์ในการปฏิบติัตาม
แผน เพื่อน าผลมาปรับเปล่ียนการปฏิบติัตนใหมี้ความรอบรู้ท่ีถูกตอ้ง 
 5. ทกัษะการคิดตดัสินใจ (Decision skill) ทกัษะการคิดวิเคราะห์ เพื่อประเมินสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนในการปฏิเสธ หรือเลือกรับการปฏิบติัตน ร่วมกบัแหล่งความรู้โดยการใชเ้หตุผลทั้งในแง่ดีและ
แง่ลบ โดยมีเป้าหมายคือใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 6. การรู้เท่าทันส่ือ (Media literacy skill) หมายถึง ทักษะ ความสามารถในการตรวจสอบ
วิเคราะห์ แยกแยะ ความน่าเช่ือถือของส่ือท่ีน าเสนอ และสามารถเลือกรับส่ือหลีกเล่ียงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึนกบัตนเอง และผูอ่ื้นอีกทั้งประเมินเน้ือหาของส่ือเพื่อใชป้ระโยชน์ ตลอดจนเสนอแนะต่อบุคคล
อ่ืน ๆ ได ้ (Kaeodumkoeng & Triphetsriurai, 2011 : 42-46)  
 ทกัษะความรอบรู้เท่าทนัและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง จะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัการเรียนรู้ พฒันา 
และน าไปประยุกต์ใช้ เพื่อก ากับตนเองให้มีไหวพริบ สามารถปรับตัวเท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นต่าง ๆ ในสังคมได ้ซ่ึงองคป์ระกอบของทกัษะดงักล่าว ท่ีนักศึกษาวิชาชีพครูทุก ๆ คนในยุค
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สังคมหลงัสมยัใหม่จ าเป็นตอ้งฝึกฝนและพฒันาประกอบดว้ย 1) ทกัษะการเขา้ถึงสารสนเทศ 2) การ
ประเมินความรู้ ความเขา้ใจ 3) ทกัษะการส่ือสาร  4) ทกัษะการจดัการตนเองเชิงบูรณาการ 5) ทกัษะการ
ตดัสินใจและสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ 6) ทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือทุกรูปแบบ  
 
จิตวญิญาณความเป็นครูกบัการ “เข้าใจ เข้าถึง พฒันา” ทักษะความรอบรู้สารสนเทศ 
 จากหนงัสือการทรงงานพฒันาประเทศของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวรัชกาลท่ี 9 ความว่า 
พระองคท์รงใชห้ลกั “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา” แกปั้ญหาและสามารถพฒันาประเทศไดอ้ย่างแทจ้ริง ซ่ึง
สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนรู้ให้ครูบรรณารักษ์ นักสารสนเทศ มีความรอบรู้
สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงดงัน้ี 

เขา้ใจ คือการท าความเขา้ใจ ทั้งปัญหา ขอ้มูล หรือความจริง ทุกมิติทั้งในดา้นสภาพแวดลอ้ม 
วฒันธรรม วิถีชีวิต รากฐานของปัญหา และความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ซ่ึงการจะ “เขา้ใจ” ไดอ้ย่างแทจ้ริง 
ตอ้งแสวงหาขอ้มูล เช่น การจดัการเรียนการสอน โครงสร้างหลกัสูตร การวิเคราะห์เน้ือหาประสบการณ์
สอน ตลอดจนแลกเปล่ียนเรียนรู้กบับุคคลอ่ืน ๆ เพื่อท าความเขา้ใจหลกัการจดัการเรียนการสอน อยา่ง
ชดัแจง้กจ็ะเกิดกระบวนการรู้จริง 

เข้าถึง การแก้ไขปัญหาความต้องการเรียนรู้ของผูเ้รียน  การให้ผูเ้ก่ียวข้องได้มีส่วนร่วม
แลกเปล่ียนสะทอ้นความรู้สึก โดยครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งมีจิตใจ ตระหนักรู้เขา้ถึงความรู้สึก ความทุกข ์
ความเจ็บปวด ความเดือนร้อน ของผูเ้รียนดว้ยหัวใจ จะไดต้ระหนักรู้ เกิดส านึกในการฝ่าฟันปัญหา
อุปสรรคเพื่อการพฒันาทั้งต่อครูผูส้อน และผูเ้รียนไปดว้ยกนั นอกจากน้ีตอ้งเขา้ถึงความเป็นมนุษย ์เพื่อ
เขา้ไปอยู่ในหวัใจของผูเ้รียน ชุมชน องคก์ร ดว้ยการกระท าหนา้ท่ีดว้ยความรัก ความศรัทธา ทั้งความ
ถูกตอ้งดีงาม การมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดี เน่ืองจากขั้นตอน “เขา้ถึง” ตอ้งใชว้ิธีการท่ีแยบยลโดยมี “หวัใจ” เป็น
ฐานในการเขา้ถึง 

พฒันา เป็นการบริหารจดัการปัจจยัต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กบัการจดัการเรียนการสอน การพฒันาท่ี
ถูกตอ้งเกิดจากการเขา้ใจท่ีชดัแจง้เป็นรากฐาน และเขา้ถึงจิตใจ ความรู้สึกท่ีแทจ้ริงเป็นพลงัขบัเคล่ือน
ก่อใหเ้กิดการพฒันา  ซ่ึงการใช ้“จิตใจ”  ยดึส่ิงท่ีตอ้งพฒันาเป็นศูนยก์ลาง จะช่วยใหทุ้กฝ่ายต่างเขา้ใจถึง
บริบทของปัญหาท่ีเกิดข้ึน เขา้ถึงจิตใจ ความรู้สึก ตระหนักรู้ร่วมกนั เช่น  ครู นักเรียน ชุมชนร่วม
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบองค์รวม ทั้ งการพัฒนาส่ือ การพัฒนาหลักสูตร การจัด
สภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ จะน าไปสู่การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Tantivejkal, 2016 : 59) 
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เม่ือเขา้ใจอยา่งชดัแจง้เก่ียวกบัหลกัการ “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา”  ยอ่มเป็นเหตุเป็นผลใหต้ระหนกั
รู้ถึงความสัมพนัธ์และคุณค่าของการพฒันาจิตวิญญาณ ซ่ึงจิตวิญญาณเป็นเร่ืองของการศึกษาชีวิต
ภายใน ดว้ยการส ารวจตรวจตาชีวิตดา้นในเพื่อคน้หาปรับปรุงเปล่ียนแปลง และพฒันา เอกลกัษณ์ท่ี
แทจ้ริงของแต่ละบุคคล เช่น คน้หาว่าเราคือใคร คุณค่าของเราคืออะไร อะไรคือส่ิงท่ีมีค่ามีความหมาย
กบัชีวิต และเป้าหมายการใชชี้วิตคืออะไร ค าถามต่าง ๆ เหล่าน้ีจะช่วยใหค้น้หาจิตวิญญาณความเป็นคน
ของแต่ละบุคคลไดร้ะดบัหน่ึง และหากไดรั้บการฝึกฝนพฒันาอย่างต่อเน่ือง จิตวิญญาณของบุคคลจะ
แกร่งข้ึน นกัวิชาการให้นิยามค าว่า จิตวิญญาณความเป็นครูไดต่้างมุมมองพอสรุปไดว้่า  “จิตวิญญาณ
ความเป็นครู” หมายถึง การตระหนกัรู้ภายในตนเองของบุคคลในการด าเนินชีวิตทั้งการควบคุมความคิด 
ความเช่ือ อุดมการณ์ พฤติกรรม ในการปฏิบติัตนให้สามารถท าหนา้ท่ีครู รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี โดยยึด
กรอบคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นแก่นแทข้องจิตใจ ใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีครูบรรลุตาม
เป้าหมาย และอุดมการณ์ของการเป็นครูท่ีดี เม่ือพิจารณาค าวา่ จิตวิญญาณ มีลกัษณะเป็นนามธรรม แต่
สามารถอธิบายเป็นรูปธรรมผา่นการปฏิบติัตามแบบแผนของแต่ละบุคคล ทั้งน้ีโกมาตร จึงเสถียรทรัพย์
และนภนาท อนุพงศ์พฒัน์ (2017 : 49-50) ได้เสนอมิติองค์ประกอบของจิตวิญญาณท่ีเป็นสากล 9 
องคป์ระกอบดงัน้ี 
 1. การหลุดพน้จากความไม่รู้ จิตวิญญาณของมนุษยรั์บรู้ เรียนรู้ ผา่นประสบการณ์ สรรพส่ิงบน
โลกล้วนเป็นส่ิงท่ีมนุษยจ์ าเป็นต้องเรียนรู้ เม่ือมนุษยเ์รียนรู้และเข้าใจ สัจธรรมความเป็นจริงของ
ส่ิงมีชีวิตท่ีเกิดข้ึน ตั้งอยู ่และดบัไป จะตระหนกัรู้ถึงเป้าหมายของการด าเนินชีวิต การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความไม่ประมาท การตระหนกัรู้ว่าสรรพส่ิงท่ีมีอยูเ่ม่ือถึงเวลาก็สูญหายไป เหล่าน้ีเป็นการน ามาซ่ึงการ
หลุดพน้จากความไม่รู้ 
 2. การตระหนกัรู้เป้าหมายของชีวิต การบรรลุถึงจิตวิญญาณ เป็นผลจากการท่ีมนุษยต์ระหนกัรู้
ในคุณค่าแห่งตน เขา้ใจความหมายอนัยิ่งใหญ่และตระหนกัคุณค่าของการท าหนา้ท่ีให้บรรลุเป้าหมาย
ของชีวิต ซ่ึงบุคคลผูมี้จิตวิญญาณจะมีเป้าหมายอนัสูงสุดของชีวิต เช่น การเป็นครูดว้ยหวัใจ การพฒันา
ผูเ้รียนใหเ้ก่ง ดี    มีสุข  การเป็นแบบอยา่งแห่งความดีงาม เป็นตน้ 
 3. การเขา้ใจภาระหนา้ท่ี ผูท่ี้มีจิตวิญญาณ จะตระหนกัถึงภารกิจบทบาทหน้าท่ีท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย  มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มีความมุ่งมั่นท่ีจะท าภารกิจท่ีได้รับมอบหมายให้บรรลุ
ความส าเร็จและเจริญสูงสุดอย่างดีเยี่ยม เช่น เม่ือเป็นครูก็รับผิดชอบต่อการสอน  การดูแลผูเ้รียนดว้ย
ความมุ่งมัน่ตั้งใจ 
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 4. การมีความเช่ือ ศรัทธา และเคารพต่อชีวิต ผูมี้จิตวิญญาณจะตระหนักในคุณค่าความเช่ือ 
ความศรัทธา ในความดีงาม เคารพและอ่อนนอ้มต่อสรรพส่ิงท่ีไดส้ัมผสั ไดเ้รียนรู้ รู้คุณค่าของสรรพส่ิง
ท่ีมีอยูแ่ละช่วยรักษาสรรพส่ิงนั้น ๆ ใหค้งอยู ่
 5. การตระหนกัรู้ คุณค่าของวตัถุ ผูมี้จิตวิญญาณท่ีดีงาม จะนิยมชมชอบวตัถุท่ีตนเองพึงมีพึงได ้
แต่จะไม่แสวงหาเบียดเบียนให้ไดม้า และไม่หลงใหลน าวตัถุเหล่านั้นมาบ าเรอจิตใจ  จนเกินความ
จ าเป็น กระทัง่น าไปสู่ความทุกขข์องชีวิต 
 6. การส านึกต่อเพื่อนมนุษย์และสังคม ผูมี้จิตวิญญาณมีความเช่ือในการอยู่ร่วมกัน และ
ตระหนักรู้ในคุณค่าของค าว่า “เพื่อนทุกข”์ เม่ือตอ้งไดเ้ผชิญกบัความทุกขต์ามชะตากรรมของตนเอง
จากการกระท า  และการตระหนกัรู้คุณค่าของเพื่อนมนุษย ์ เป็นองคป์ระกอบหน่ึงของผูมี้จิตวิญญาณ  
 7. การมีอุดมคติหรืออุดมการณ์ ผูมี้จิตวิญญาณจะมองเห็นความสวยงามของโลก ไดจ้ากทุก
แง่มุมของชีวิต มีความคิด ความเช่ือ อุดมการณ์แห่งการท างาน โดยไม่ทอ้แท ้หมดก าลงัใจต่ออุปสรรคท่ี
เกิดข้ึน 
 8. การเขา้ใจความทุกข์ของชีวิต ผูมี้จิตวิญญาณจะรับรู้ว่ามนุษยทุ์กคนมีความทุกข์ 7 อย่าง
เหมือน ๆ กนั ไดแ้ก่ ทุกขเ์พราะ 1) ความยากจน 2) การเจ็บป่วย 3) ความไม่รู้ 4) การพลดัพราก 5) เวลา
ท่ีหมดไป 6) บาปและบุญ และ7) การถูกวิพากษว์ิจารณ์ ซ่ึงความทุกขท์ั้ง 7 อยา่งมีการเกิดข้ึน ตั้งอยู ่และ
ดบัไป ทั้งน้ีเม่ือมนุษยเ์ขา้ใจ เขา้ถึง ทั้งความทุกขแ์ละความสุข มนุษยจ์ะตระหนกัและรับรู้คุณค่าแห่ง
ทุกขแ์ละเขา้ถึงความสุขท่ีแทจ้ริง 
 9. การรับรู้มรรคผลแห่งจิตวิญญาณ ผูมี้จิตวิญญาณจะไดรั้บผลลพัธ์ในการด าเนินชีวิตในทางท่ี
ดี ชีวิตมีแต่ความสุข ความเจริญในหนา้ท่ีการท างาน กงลอ้ชีวิตทั้ง 8 ดา้นจะมีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย 
จิตใจ และสติปัญญา 
 จิตวิญญาณความเป็นครูทั้ง 9 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 1) การหลุดพน้จากความไม่รู้ 2) การตระหนกั
รู้เป้าหมายของชีวิต 3) การเขา้ใจภาระหน้าท่ี 4) การมีความเช่ือ ศรัทธา และเคารพต่อชีวิต 5) การ
ตระหนักรู้ คุณค่าของวตัถุ 6) การส านึกต่อเพื่อนมนุษยแ์ละสังคม 7) การมีอุดมคติหรืออุดมการณ์ 8) 
การเขา้ใจความทุกขข์องชีวิต  9) การรับรู้มรรคผลแห่งจิตวิญญาณ เป็นพลงัขบัเคล่ือนชีวิตใหมี้แต่ความ
ความโชคดี 

จิตวิญญาณเป็นนามธรรมอยู่ภายในของแต่ละบุคคล ไม่สามารถมองเห็นดว้ยตาเปล่า หาก
เปรียบเทียบจิตวิญญาณ  ก็เหมือนกบัเคร่ืองยนตท่ี์ท าหนา้ท่ีขบัเคล่ือนใหเ้คร่ืองยนตท์ างาน  มนุษยมี์จิต
และวิญญาณ โดยมีธาตุทั้ง 4 ไดแ้ก่ ธาตุดิน น ้ า ลม ไฟ เป็นเคร่ืองยนตก์ลไกของชีวิต หากระบบกลไก
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ของชีวิตหยดุท างาน กเ็ท่ากบัชีวิตไดส้ิ้นสุดลง เม่ือเป็นเช่นน้ีคนท่ีท าหนา้ท่ี “ครู” หากขาดซ่ึงจิตวิญญาณ
ความเป็นครู ความคิด ความรู้สึก สติปัญญา ทศันคติ ความรัก  ความศรัทธา ท่ีดีต่อการท าหนา้ท่ีทั้งต่อ
ตนเองและผูเ้รียน  กไ็ม่อาจขบัเคล่ือนคุณค่าใด ๆได ้จิตวิญญาณไม่สามารถถ่ายทอดจากคนหน่ึงสู่อีกคน
หน่ึงได ้ ตอ้งอาศยัการฝืน ฝึก และใฝ่เรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงลกัษณะของครูผูท่ี้มีจิตวิญญาณความเป็น
ครูมีลกัษณะส าคญัดงัน้ี 
 1.  มีความแกร่งในจิตใจ (ไม่ทอ้กบัอุปสรรค) เม่ือมีเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ใด ๆ เกิดข้ึนใน
ชีวิต ก็ตระหนกัรู้ถึงความเป็นคนดี ส านึกแห่งความดีจะควบคุม เตือนสติ มิใหก้ระท าไม่ดี คนท่ีมีความ
แกร่งทางดา้นจิตใจ หรือความเขม้แขง็ทางดา้นจิตใจ จะกลา้เผชิญสถานการณ์ท่ีมากระตุน้ความเครียด
ในชีวิตท่ีเกิดข้ึน (Lester; Masten; & McEwen. 2006 : 113) 
 2. มีปัญญาน าพาตวัเองหลุดพน้ทุกข ์(แกไ้ขปัญหาได)้ สงัคมไทยต่างเรียนรู้หลกัธรรมและ
ยอมรับหลกัค าสอนของพระพทุธศาสนา ซ่ึงตามหลกัธรรมค าสอนในการแกไ้ขปัญหาหรือดบัทุกขมี์ 4 
ขั้นไดแ้ก่ 

          2.1 ทุกข์ คือการเขา้ใจวา่อะไรคือปัญหา หรือรู้ตวัเองวา่ก าลงัประสบกบัปัญหาเร่ืองอะไร 
การจะเขา้ใจปัญหาอยา่งแทจ้ริงได ้ตอ้งท าความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงใหถึ้งส่ิงท่ีตนเองรู้สึกภายในจิตใจหรือ
เรียกวา่ Insight เขา้ใจ เขา้ถึง ดว้ยการ (1) เปิดใจยอมรับปัญหา (2) เปล่ียนแปลงตนเอง (3) ปรับปรุงส่ิงท่ี
ผิดพลาด  (4)ประยกุตใ์ชปั้ญญา (5) ปฏิบติัการดว้ยหวัใจท่ีเขม้แขง็ (6) ประเมินผลจากผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน 
(7) ปลุกพลงัความคิดดี และ (8) ปลดปล่อยปัญหานั้นอย่างจริงจงั   ท่ีส าคญัตอ้งตระหนกัรู้ถึงเบ้ืองลึก 
เบ้ืองหลงัอยา่งแทจ้ริง จากมุมมองของตนเองมิใชจ้ากบุคคลอ่ืน            
 2.2 สมุทัย คือการคน้หาสาเหตุแห่งปัญหา อะไรคือสาเหตุท่ีแทจ้ริงท่ีน ามาซ่ึงปัญหา ทุก
ปัญหาลว้นแต่มีตน้สายปลายเหตุ ทุกอย่างไม่ไดเ้กิดข้ึนมาเฉย ๆ ลว้นมีท่ีมาทั้งส้ิน หากแต่จ าเป็นตอ้ง
ตระหนัก ทบทวนส่ิงท่ีกระท า และระบุให้ชดัถึงสาเหตุนั้น อะไรคือสถานการ์ลบ ๆ หรือส่ิงแย่ ๆ ท่ี
เผชิญ (Pain Point) เลือกเอาปัญหามาเพียง 1 ปัญหาท่ีชดัเจนและมีผลกระทบ เลือกแกไ้ขปัญหาให้ตรง
จุด ควรแกปั้ญหาท่ีละอยา่ง ท่ีละขอ้ ไม่ควรพยายามแกปั้ญหาทุก ๆ อยา่งพร้อมกนั  
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               2.3 นิโรธ คือวิธีการแกปั้ญหา เม่ือเรารู้แลว้ว่าปัญหาคืออะไร อะไร คือสาเหตุท่ีแทจ้ริง
ดว้ยการวิเคราะห์สวอท (SWOT) ชีวิต ก็จะพบวิธีการแกไ้ขปัญหาใหบ้รรเทา หรือหายไป ในขั้นตอนน้ี
ข้ึนอยูก่บัความรู้ สติปัญญาท่ีสะสมมาตั้งแต่อดีต ยิง่มีความรู้มาก สติปัญญามาก ยิง่มีวิธีการแกไ้ขปัญหา
ท่ีดี หลากหลายวิธี และการผสมเพิ่มเติมต่อยอดความรู้จากผูอ่ื้นดว้ยการแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั คือ
หัวใจส าคญัของ Ideation 

           2.4 มรรค คือการลงมือปฏิบติัโดยการเลือกวิธีการแกไ้ขปัญหา เม่ือมีวิธีแกปั้ญหาแลว้
ตอ้งลงมือกระท าดว้ยตนเองวา่ วิธีเหล่าน้ีแกไ้ขไดจ้ริงหรือไม่ เม่ือท าแลว้ผลลพัธ์จะออกมาเป็นอยา่งไร 
อาจไม่ไดอ้อกมาตามท่ีเราตอ้งการ แต่ก็ไดเ้รียนรู้ว่าจะพฒันาให้ดีข้ึนไดอ้ย่างไร ทั้งหมดน้ี การวดัผล
แห่งการแกปั้ญหาดว้ยปัญญา  จะดูท่ีผลลพัธ์จากความสุข ความเจริญทางจิตใจ พฤติกรรมท่ีดีข้ึน นั้นคือ 
วิธีการแกปั้ญหาท่ีแทจ้ริง  หากแต่กระท าแลว้ทุกข์ใจ ปัญหาเพิ่มข้ึน ควรกลบัไปท่ีจุดเร่ิมตน้ คือการ
เขา้ใจปัญหา หรือ Empathize  อีกคร้ัง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงหนทางแห่งการแกไ้ขปัญหาดว้ยปัญญาอย่าง
แทจ้ริง (Thanawisut, 2013 : 111-156)  

3. มีเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจ (หลกัธรรม) รัชกาลท่ี 9 พระองคไ์ดพ้ระราชทานหลกัธรรมค าสอน
เพื่อเป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวจิตใจ ประการแรก คือ การท่ีทุกคนคิด พูด ท า ดว้ยความเมตตามุ่งดีมุ่งเจริญต่อ
กนั ประการท่ีสอง คือ การท่ีแต่ละคนต่างช่วยเหลือเก้ือกูลกนั ประสานงาน ประสานประโยชน์กนั ให้
งานท่ีท าส าเร็จผลทั้งแก่ตน แก่ผูอ่ื้น และกบัประเทศชาติ ประการท่ีสาม คือ การท่ีทุกคนประพฤติปฏิบติั
ตนอยูใ่นความสุจริต ในกฎกติกา และในระเบียบ แบบแผนโดยเท่าเทียมเสมอกนั ประการท่ีส่ี คือ การท่ี
ต่างคนต่างพยายามท าความคิดความเห็นของตนให้ถูกตอ้งเท่ียงตรง และมัน่คงอยู่ในเหตุในผล หาก
ความคิดจิตใจ และการประพฤติปฏิบติัท่ีลงรอยเดียวกนัในทางท่ีดี ท่ีเจริญน้ี ยงัมีพร้อมมูลในกายในใจ
ของคนไทย ก็มั่นใจได้ว่าประเทศชาติไทยจะด ารงมั่นคงอยู่ ตลอดไปได้ พระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระราชทานใน วโรกาสเสด็จออกพระสีหบัญชร ณ พระท่ีนั่ง              
อนนัตสมาคม เม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2559 

4. มองเห็นโอกาสของชีวิต เรามกัไดย้ินค าพูดท่ีว่า “สักวนัโอกาสจะตอ้งเป็นของเรา” โอกาส 
หมายถึง ช่องทางหรือจังหวะเวลาท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงและมีผลต่อตนเองในทางบวก ก่อให้เกิด
ความหวงัและก าลงัใจ และมีค่าพอท่ีจะแสวงหาไขวค่วา้ ซ่ึงโอกาสเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าส าหรับใครก็ตามท่ี
เป็นเจา้ของมนั การ “พลิกวิกฤตใหเ้ป็นโอกาส” เป็นแนวคิดท่ีทุกคนเคยไดย้นิ ไดฟั้ง ผูท่ี้ฝ่าฟันช่วงเวลา
อันเลวร้ายได้ การมองเห็นโอกาสของชีวิตได้ควรคิดในแง่ดี คิดบวก มองปัญหาเป็นส่ิงท้าทาย
ความสามารถ และต่อสู้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ กระทัง่ประสบความส าเร็จ  
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การจัดการเรียนรู้เพ่ือให้มีจิตวญิญาณความเป็นครู โดยใช้ หลกั "เข้าใจ เข้าถึง พฒันา" และมีทักษะ
ความรอบรู้และเท่าทันการเปลีย่นแปลงพฒันาทักษะ ความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการ
เปลีย่นแปลง 

             การจดัการเรียนรู้ เป็นกระบวนการส าคญัของน าหลกัสูตรการศึกษาไปสู่การปฏิบติัใน
ชั้นเรียน คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนจะเป็นเช่นไร ข้ึนอยู่กับการจดัการเรียนรู้ของครู ทั้งในด้าน
กิจกรรมการเรียน การสอน เน้ือหาความรู้ รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงพระราชบัญญติัการศึกษา
แห่งชาติ หมวด 4 แนวทางการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผูเ้รียนมี
ความส าคญัสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ และเต็ม
ตามศกัยภาพ ในการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูตอ้งการจดัการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนรู้บรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร ส าหรับการจดัการเ รียนรู้เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาทกัษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลง มีองคป์ระกอบของการ
จดัการเรียนรู้ดงัน้ี 
 1. เป้าหมายของการจดัการเรียนรู้ เป้าหมายส าคญัของการจดัการเรียนรู้ในยุคดิจิทลัศึกษา
มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะทางวิชาการ และวิชาชีพ สามารถอยูร่อด ต่อยอด และเป็นคนเยีย่มยอดทั้งดา้น
ความดี ความเก่ง และการด าเนินชีวิตใหป้ระสบความส าเร็จทั้งร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา 
 2. หลกัสูตร เป็นโครงสร้าง เน้ือหาวิชาต่าง  ๆ ท่ีตอ้งจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความ
สนใจของผูเ้รียน ระดับของการศึกษา เช่น หลกัสูตรสถานศึกษา หลกัสูตรอาชีวะศึกษา หลกัสูตร
อุดมศึกษา และหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น เป็นตน้ ทั้งน้ีการจดัการเรียนรู้ใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานของ
หลกัสูตรพิจารณาผลลพัธ์การเรียนรู้ 4  ประการไดแ้ก่ 1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทกัษะ (Skill) 3) เจต
คติ (Attitude)  4) สมรรถนะ (Competency)  
 3. ส่ือในการจดัการเรียนรู้ เป็นอุปกรณ์ท่ีใชป้ระกอบการจดัการเรียนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียน
เรียนรู้อย่างเขา้ใจ ในเน้ือหาวิชา ซ่ึงส่ืออุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับจดัการเรียนรู้ท่ีส าคญัไดแ้ก่ เอกสาร ต ารา
วิชาการ ส่ืออินเทอร์เน็ต วิทย ุโทรทศัน์ วิดีทศัน์ และประเภททรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม เช่น ดิน หิน แร่ ป่า
ไม ้เป็นตน้ 
 4. ผูส้อนหรือผูท่ี้ท าหนา้ท่ีจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึน เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัของการจดัการเรียนรู้ ซ่ึง
คุณลกัษณะส าคญัไดแ้ก่ 1) มีความรู้จริง รู้แจง้ รู้ชดัเจน ในศาสตร์และศิลป์ของเน้ือหาความรู้นั้น  ๆ                  
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2) บุคลิกภาพมีความน่าเช่ือถือศรัทธา แต่งกายท่ีเหมาะสม สุภาพ เรียบร้อย สายตาท่ีอ่อนโยนและเป็น
กนัเอง 3) การส่ือสาร การพูดท่ีไพเราะ สุภาพ ถูกกาลเทสะ ฟังสบายหู ไดเ้น้ือหาท่ีชัดเจน น ้ าเสียง
นุ่มนวล น่าฟัง 4) กิริยา มารยาท งดงาม น่าเล่ือมใส มีเสน่ห์น่าศรัทธา  
 5. กลวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีส าคญัไดแ้ก่ 1) รู้จกั เขา้ใจ ธรรมชาติการเรียนรู้ของผูเ้รียน 2) เลือก
เน้ือหา ความรู้ เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละช่วงวยั 3) สอนจากชีวิตจริงเช่ือมโยงสู่เน้ือหาวิชาการ จากง่าย
ไปยาก 4) สอนดว้ยการเป็นแบบอยา่งให้รู้ ให้ดู ให้ท า 5) สอนโดยใชห้้องเรียนธรรมชาติ เปรียบเทียบ
ให้เห็นหลกัความเป็นจริงของชีวิตกบัธรรมชาติ 6) รูปแบบวิธีการสอนท่ีหลากหลายตามวิถีการเรียนรู้
ของผูเ้รียน เช่น การบรรยาย การถาม ใหดู้ตวัอยา่ง และสาธิต เป็นตน้ 
 6. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการจดัการเรียนรู้ เน่ืองจาก
เป้าหมายส าคัญของการวดัและประเมินผล ได้แก่ 1) การปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมการเรียนรู้ 2) 
พฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ และทราบผลลพัธ์การเรียนรู้ทั้งในดา้นพุทธพิสัย เจตตพิสัย 
ทักษะพิสัย คุณธรรมจริยธรรม และทักษะทางสังคมของผูเ้รียน ทั้ งน้ีการวดัและประเมินผลท่ีดี 
ครูผูส้อนควรแบ่งช่วงเวลาในการวดัและประเมินเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ ก่อนการเรียนรู้ ระหว่างการเรียนรู้ 
และเม่ือส้ินสุดการจดัการเรียนรู้ 
 การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการน าหลกัสูตรการศึกษาไปสู่การปฏิบติั โดยมุ่งหวงัให้บรรลุ
เป้าหมาย ซ่ึงองค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ประกอบดว้ย 1) เป้าหมายของการจดัการเรียนรู้ 2) 
หลกัสูตรท่ีใชใ้นการการจดัการเรียนการสอน 3) ส่ือในการจดัการเรียนรู้ 4) ผูส้อนหรือผูท่ี้ท าหน้าท่ี
จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึน 5) กลวิธีการจดัการเรียนรู้ 6) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม
การจดัการเรียนรู้จะน าไปสู่ความส าเร็จหรือลม้เหลวนอกจากองค์ประกอบดงักล่าวแลว้ แน่นอนว่า
คุณภาพการเรียนรู้ ยงัข้ึนอยูก่บัการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพของ “ครู”  ซ่ึงครูผูท่ี้ท าหนา้ท่ีครูดว้ย
จิตวิญญาณความเป็นครูจะวางแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยความรัก ความศรัทธา ในการจดัการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาทักษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทันการเปล่ียนแปลง  ท่ีน่าสนใจอีกหน่ึงรูปแบบ คือ 
หลกัการสอนสะทอ้นคิดของกิบส์ (Gibbs, 1988 : 50) โดยมีเป้าหมายเช่นเดียวกนัรูปแบบการสอนอ่ืน ๆ 
แต่เนน้การคิดไตร่ตรองเพื่อทบทวนตนเอง เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้ 
(Knowledge) 2) ดา้นทกัษะ (Skill) 3) ดา้นทศันคติ (Attitude) และต่อยอดสมรรถนะ (Competency) ของ
ผูเ้รียน ซ่ึงหลกัการสอนสะทอ้นคิดผา่นประสบการณ์ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี  
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1. เลือกกรณีศึกษาการสะทอ้นคิดจากประสบกาณ์ หรือกรณีศึกษาสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวิต 
 2.  ผูเ้รียนเตรียมสมุดบนัทึกการเรียนรู้การสะทอ้นคิด และด าเนินบนัทึกการเรียนรู้ตามล าดบั
ดงัน้ี 
  2.1 บนัทึกรายละเอียดของประสบการณ์เรียนรู้ท่ีไดย้ิน ไดฟั้ง ไดเ้ห็น จากกรณีศึกษา 
เช่น ไดเ้ห็นพฤติกรรมของนกัเรียน  ไดย้นิค าพดู “..........” 
  2.2 เช่ือมโยงประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้กบัการด าเนินชีวิตปัจจุบนัของนกัศึกษา เช่น 
ความรู้เดิมท่ีเคยไดรั้บ ความเช่ือท่ีสมัพนัธ์กนักรณีศึกษา พฤติกรรมการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
  2.3 รู้สึกอย่างไรเม่ือได้เ รียนรู้ และคิดอย่างไรกับส่ิงท่ีได้เ รียนรู้ เช่น รู้สึกว่า
ประสบการณ์เรียนรู้น ามาใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้และคิดว่าเป็นองคค์วามรู้ท่ีมีคุณค่ากบัชีวิต และเคย
ผา่นมาแลว้  
  2.4 ส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้สอดคลอ้งกบัความรู้เดิมในประเดน็ใดบา้ง และจะน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชอ้ยา่งไร 
  2.5 วิเคราะห์ ตรวจสอบตวัเอง สรุปองคค์วามรู้ และความรู้ของตนเอง ท่ีไดเ้รียนรู้ใน
คร้ังน้ี 
  2.6 วางแผนปฏิบติั ปรับปรุง พฒันาตนเอง ใหดี้กวา่เดิม 

หลกัการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันทกัษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงมี
หลากหลายรูปแบบทั้งน้ีข้ึนอยูก่บับริบท สภาพแวดลอ้ม พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงครูผูส้อน
จะเลือกรูปแบบการสอนลกัษณะใดนั้น ควรมีการวางแผน วิเคราะห์เน้ือหา โครงสร้างหลกัสูตรให้
ชดัเจน พร้อมทั้งก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ท่ีชดัเจน จะช่วยเสริมให้การจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันา
ทกัษะความรอบรู้สารสนเทศและเท่าทนัการเปล่ียนแปลงบรรลุผลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
ทกัษะดงักล่าวมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อนกัศึกษาวิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 เน้ืองจากคุรุสภาก าหนดให้
เป็นมาตรฐานวิชาชีพดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ีครู  

 
บทสรุป 
 การจดัการเรียนรู้เป็นการเตรียมก าลงัพลใหอ้ยูร่อด ต่อยอด และเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์เยีย่มยอด 
ตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์ ปัญหาท่ีก าลงัวิกฤตของสังคม ลว้นมีสาเหตุจากคุณภาพการจดัการศึกษา 
ซ่ึงลกัษณะเด่นของการศึกษาในสังคมยุคหลงัสมยัใหม่ เป็นการเรียนรู้ท่ีไร้ขีดจ ากดัดา้นเวลา เน้ือหา 
ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรู้ไดต้ามท่ีตนเองสนใจ หอ้งเรียน สถานศึกษาถูกยอ่ส่วนใหอ้ยูใ่นรูปแบบของ
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ห้องเรียนเสมือนจริง ดา้นการเรียนรู้มุ่งเนน้ศาสตร์วิชาการ กระทัง่หลงลืมโลกธรรมของชีวิต เพื่อให้
ผูเ้รียนรู้จกัคิด รู้จกัชีวิต รู้จกัโลก รู้จกัจิตวิญญาณอยา่งแทจ้ริง การประยกุตใ์ชค้วามรู้เช่ือมโยงสู่ชีวิตจริง
จึงเป็นส่ิงส าคญั และเม่ือพิจารณาพฒันาการของการศึกษาแต่ละยุคตามช่วงเวลาและพฤติกรรมการ
ด ารงชีวิตสามารถสรุปเป็น 5 ยคุไดแ้ก่ (1) สังคมยคุ 1.0  (2) สังคมยคุ 2.0 (3) สังคมยคุ 3.0 (4) สังคมยคุ 
4.0 และ (5) สงัคมยคุ 5.0  โดยมีปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนไดแ้ก่ (1) ทุนทางสติปัญญา  (2) ทุนมนุษย ์
(3) ทุนทรัพยากร(4) ทุนทางสังคม(5) ทุนทางภูมิปัญญาและวฒันธรรม (6) ทุนดา้นการเงิน  (7) ทุน
ความย ัง่ยืน (8) ทุนคุณธรรม จริยธรรม  ปัจจยัทั้งหลายเหล่าน้ีมีผลต่อการยกระดบัคุณภาพการศึกษา 
และการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพกส่็งผลต่อปัจจยัดงักล่าวดว้ยเช่นกนั ซ่ึงในอนาคตอนัใกลส้ถานศึกษาแต่
ละระดบัจ าเป็นตอ้งเตรียมรับมือกบั (1) ลกัษณะการเรียนรู้แบบเฉพาะ (2) มาตรฐานหลกัสูตรสากลท่ี
ผูส้อนสามารถหมุนเวียนไปตามสถานศึกษาต่าง ๆ (3) ผูเ้รียนมีทางเลือกใหม่ไม่จ าเป็นตอ้งเรียน 3-4 ปี
หากแต่เรียนเป็นหน่วยย่อย  ๆ เพื่อประกอบอาชีพ (4) หุ่นยนต์เขา้มามีบทบาทต่อการจดัการเรียนรู้        
(5) ปรับการเรียนรู้เป็นลกัษณะรายบุคคล (6) วิชาชีพครูพลิกบทบาทสู่มาตรฐานระดบัสูง เป็นตน้ ซ่ึง
แนวโน้มดงักล่าว เป็นผลจากความกา้วหนา้ของสังคมและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีตอ้งการ
ความรู้เพื่อด ารงชีวิตมากกว่าไดป้ริญญา ปรัชญาการศึกษเพื่อการพฒันาตนเองจะถูกหยิบยกมาใชเ้พื่อ
การเพิ่มพนูคุณภาพการศึกษาของไทยในอนาคตเชิงประจกัษม์ากข้ึน 
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ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาลโตนดของไทย: การสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวจิัย 

จุฑารัตน์  นกแกว้1 

บทคัดย่อ 

ตาลเป็นทรัพยากรทอ้งถ่ินของไทย มีการน าภูมิปัญญาตาลโตนดมาแกปั้ญหา พฒันาอาชีพท า
ตาลจนท าให้ตาลกลายเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีสร้างรายไดก้บัชุมชนทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนด
เป็นองคค์วามรู้ท่ีทรงคุณค่า มีลกัษณะวิถีแนวทางการปฏิบติัแตกต่างกนัไปตามทอ้งถ่ิน ปัจจุบนัการ
ประกอบอาชีพท าตาลมีจ านวนลดนอ้ยลงตามล าดบัส่งผลท าให้ภูมิปัญญาตาลโตนดเร่ิมเลือนหายไป  
หน่วยงานภาครัฐและผูน้ าชุมชนตระหนกัถึงปัญหาและหาแนวทางในการแกปั้ญหา พฒันาเพื่อท าให้
อาชีพตาลคงอยู่ในชุมชนอย่างย ัง่ยืน  มีการศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัตาลโตนดในหลากหลายสาขา 
บทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสังเคราะห์องคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดในประเทศไทยจาก
งานวิจยัท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2550 – 2563  จ านวน 23 รายการ ครอบคลุม วิทยานิพนธ์ 
รายงานการวิจยั บทความวิจยั และเอกสารการประชุมวิชาการระดบัชาติ การสังเคราะห์องคค์วามรู้ใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา และกระบวนการสังเคราะห์เอกสาร กรอบหรือหลกัการท่ีน ามาใชใ้นการ
สังเคราะห์ประกอบดว้ยแนวคิดภูมิปัญญาท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม แนวคิดพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ท่ี
บ่งช้ีเอกลกัษณ์ภูมิปัญญาตาลโตนดแต่ละทอ้งถ่ิน และหลกัการจ าแนกประเภทภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาม
สาขา ผลการสังเคราะห์งานวิจยัไดอ้งค์ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดจ านวน 6 องค์ความรู้ 
จ าแนกเป็นองคค์วามรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดท่ีเป็นรูปธรรม จ านวน 5 องคค์วามรู้ ไดแ้ก่  (1) องคค์วามรู้
การใชป้ระโยชน์จากตาล 1 ตน้  (2)  องคค์วามรู้ตาลโตนดดา้นเกษตรกรรม  (3) องคค์วามรู้ตาลโตนด
ดา้นอาหาร  (4) องค์ความรู้ตาลโตนดดา้นหัตกรรมอุตสาหกรรม  (5) องค์ความรู้ตาลโตนดดา้นการ
จดัการธุรกิจชุมชน  และเป็นองคค์วามรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดท่ีเป็นนามธรรม จ านวน 1 องคค์วามรู้  คือ  
องคค์วามรู้ตาลโตนดดา้นระบบสังคม ภาษาและวฒันธรรม 
ค าส าคญั:  ตาลโตนด ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน องคค์วามรู้ตาลโตนด 
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Local wisdom of Thai palm sugar:  Synthesis of knowledge from research 

Jutharat Nokkaew1

Abstract 

Palm sugar is a local resource of Thailand. Palm sugar wisdom is used to solve the problem  
developed  a career in making palm sugar until it becomes an economic crop that generates income 
for the local community. The palm local wisdom: is a valuable knowledge. that are different 
characteristics, ways, and practices according to the localities. Nowadays, the number of  palm 
sugar-making occupations has decreased respectively, causing the wisdom of palm trees to fade 
away. Government agencies and community leaders are aware of problems and find solutions to 
solve and develop  making palm sugar occupation in the community sustainably. There is a research 
study on palm sugar in a variety of fields. This article aims to synthesize knowledge and local 
wisdom of palm sugar in Thailand from 23 research papers published between 2007 – 2020 covers 
a thesis, research report, research article, and national conference papers. Knowledge synthesis uses 
content analysis techniques. and document synthesis processes The frameworks or principles 
adopted in the synthesis consist of concrete and abstract wisdom Concepts of geographic areas 
indicating the identity, wisdom of each local palm and principles of classification of local wisdom 
by branches The results of the research synthesis were obtained 6 knowledge of local wisdom. They 
are concrete wisdom  5 bodies of knowledge including knowledge (1) Bodies of Knowledge about 
the use of palm sugar (2) Bodies of Knowledge of agriculture  (3) Bodies of Knowledge  of food 
(4) Bodies of Knowledge of handicrafts and industrial production (5) Bodies of Knowledge of palm 
sugar in community business management  and there is abstract wisdom 1 item ,Bodies of 
Knowledge of social system language and culture. 

Keywords: Palmyra Palm, Palm sugar local wisdom, Knowledge of Palmyra Palm 
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บทน า 

ตาลเป็นพืชตระกูลเดียวกับปาล์ม มะพร้าว อินทผาลัม  ค าว่า  ตาล  เป็นภาษาฮินดู                            
มีแหล่งก าเนิดในทวีปแอฟริกา  ต่อมามีการกระจายพนัธ์ุและขยายพื้นท่ีปลูกมาสู่ภูมิภาคเอเชียแถบ
ประเทศอินเดีย ศรีลงักา พม่า กมัพชูา มาเลเซีย อินโดนีเซียและไทย   ตาลเป็นพืชล าตน้เด่ียวขนาดใหญ่ 
ไม่มีหน่อ โดยทัว่ไปสูงประมาณ 18-20 เมตร เปลือกตน้ตาลมีลกัษณะขรุขระเป็นวงปลอ้งซ้อนกนั   
รากเป็นเส้ียนกลมยาวกระจายคลา้ยมะพร้าวหยัง่ลึกลงไปใตดิ้นแต่ไม่แผ่ขยายตามผิวดินเหมือนราก
มะพร้าว  ใบตาลมีลกัษณะเป็นรูปพดัขนาดใหญ่แขง็ ตาลแต่ละตน้มีใบประมาณ 25-40 ใบ  ใบแก่มีสี
น ้ าตาลอ่อนแนบหอ้ยกบัล าตน้  แต่ละใบมีอายไุม่เกิน 3 ปี ดอกตาลออกเป็นช่อแยกตน้ระหวา่งช่อดอก
ตวัผูแ้ละตวัเมีย  ช่อดอกตวัผูเ้รียกวา่ งวงตาล แตกแขนงออกเป็น 2-4 งวงต่อขอ้ งวงละประมาณ 30 - 40 
เซนติเมตร  ส่วนดอกตวัเมีย เรียกว่า ปลีตาลมีช่อดอกประมาณ 10 ช่อ  มีขนาดใหญ่และมีน ้ าหวาน
มากกว่าช่อดอกตวัผู ้ ทั้งช่อดอกตาลตวัผูแ้ละตวัเมียทยอยออกตลอดปี  ผลตาลมีเฉพาะในตน้ตาลตวั
เมีย เรียกวา่ ทะลายตาล  1 ทะลายตาลมีผลตาลประมาณ  10 - 20 ผล  

ตาลปรากฏในประเทศไทยมาชา้นานแลว้  การขยายพนัธ์ุของตาลมีการน ามาพร้อม 
ขบวนเรือสินคา้ของพ่อคา้อินเดีย จึงมกัพบตน้ตาลในประเทศไทยตามเมืองท่าท่ีส าคญัท่ีมีการติดต่อ
กับอินเดียมาก่อน เป็นพื้นท่ีภาคกลางและภาคใต ้เช่น เมืองเพชรบุรี สุพรรณบุรี (อู่ทอง) ชัยนาท 
นครปฐม (นครชยัศรี) นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี (ไชยา)  สงขลา (คาบสมุทรสทิงพระ) (Kaensap, 
2009)    จากนั้ น  มีการน าต้นตาลไปเพาะปลูกในภาคตะวันออก ภาคเหนือ และ ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  ตาลมีช่ือเรียกแตกต่างกนัไปตามทอ้งท่ี  ภาคกลางเรียก ตน้ตาล ตาลโตนด 
ภาคเหนือ เรียกวา่ ปลีตาล ภาคใตเ้รียกวา่ โหนด  โดยในแถบจงัหวดัยะลาและปัตตานี เรียก ตาลวา่ ปอ
เก๊าะตา (Kerdpum, 2008)  ตาลเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัในทอ้งถ่ินของไทย มีการน าตาลมาใชเ้พื่อการ
ด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพมาชา้นานโดยมีการท าอาชีพตาลควบคู่กบัอาชีพท านา เน่ืองจากตน้
ตาลโตนดจะข้ึนอยูต่ามคนันา  เม่ือถึงเดือนท่ีท านาก็ท านา เม่ือถึงเดือนท่ีท าตาลไดก้็ท าตาลควบคู่กบั
การท านาดว้ย   ตาลสามารถน ามาใชป้ระโยชนใ์นครัวเรือนไดทุ้กส่วน  คนท าตาลท่ีประกอบอาชีพตาล
มานานจนมีความช านาญ  มีการสั่งสมองคค์วามรู้หรือภูมิปัญญาท่ีเป็นความรู้   ความรอบรู้ ความเฉียบ
คม ประสบการณ์ ทกัษะ เทคนิค วิธีปฏิบติั ตลอดตนแนวทางการด าเนินชีวิต ค่านิยม ความเช่ือ เก่ียวกบั
ตาลโตนด  ภูมิปัญญาดงักล่าวมีทั้งส่วนท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การเพาะตาล   การท าน ้าตาลโตนด และภูมิ
ปัญญาท่ีเป็นนามธรรมท่ีเป็นความเช่ือ ค่านิยม โลกทศัน์ท่ีถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นและซึมซบัสู่วิถีความ
เป็นอยูแ่ละการท ามาหากินของชุมชนจนกลายเป็นภูมิปัญญาตาลโตนดท่ีมีลกัษณะเอกลกัษณ์เฉพาะแต่
ละทอ้งถ่ิน   
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ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนด ถือเป็นตน้ทุนของชุมชนในทอ้งถ่ินท่ีมีคุณค่าอยา่งสูง ชุมชนน า
ตาลมาใชป้ระโยชน์ต่างๆ ดว้ยภูมิปัญญาของชุมชนเอง โดยไม่ตอ้งอาศยัเทคโนโลยีขั้นสูงแต่อยา่งใด   
คนในชุมชนใช้ภูมิปัญญาตาลโตนดในการแกปั้ญหา  พฒันาอาชีพตาล สร้างรายได ้สร้างอาชีพจาก
ตาลโตนดไดต้ั้งแต่ อาย ุ35 -70 ปี จนเกิดเป็นเศรษฐกิจชุมชน   อยา่งไรก็ตาม ปัจจุบนัพบวา่ จ านวนตน้
ตาลและการประกอบอาชีพตาลของทอ้งถ่ินในประเทศไทยมีจ านวนลดนอ้ยลงตามล าดบั สาเหตุเกิด
จากปัญหาต่างๆ การโค่นตน้ตาลจ านวนมากเพื่อท าถนนและจดัรูปท่ีดินตามโยบายดา้นการเกษตรของ
ภาครัฐในการส่งเสริมการเกษตรเชิงเด่ียว เช่น  การท านา  การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในการท าตาล  
การขาดผูสื้บทอดอาชีพตาลโดยเฉพาะการขาดแคลนคนข้ึนตาลเน่ืองจากความสูงของตน้ตาลและ
ค่านิยมของคนรุ่นหลงัท่ีไม่ชอบอาชีพท าตาลเพราะเป็นอาชีพท่ีเส่ียงและรายไดน้อ้ย รวมทั้งปัญหาการ
รวมกลุ่มของผูป้ระกอบอาชีพผลิตน ้ าตาลโตนด   จากปัญหาดงักล่าวภาครัฐ เอกชน และทอ้งถ่ินเร่ิม
ต่ืนตวั ตระหนักถึงปัญหาและหาแนวทางแกไ้ข  เช่น  แนวคิดการจดัตั้งกลุ่มอนุรักษต์าลโตนดเพื่อ
อนุรักษต์น้ตาลและน ้าตาลโตนดใหค้งอยูใ่นชุมชน  การยกระดบักลุ่มอาชีพผลิตตาลใหมี้มาตรฐานใน
รูปการจดัตั้งกลุ่มผูผ้ลิตตาลโตนด  กลุ่มวิสาหกิจตาลโตนด  โดยยดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง “พอ
กิน พออยู ่พอประมาณ”  ดว้ยภูมิปัญญาของชุมชน  มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาการท าน ้าตาลโตนดใหก้บั
เยาวชน  รวมทั้งการศึกษาวิจยัคน้ควา้ตาลโตนดและภูมิปัญญาตาลโตนดเป็นจ านวนมาก  จากการ
ทบทวนงานวิจยัดา้นตาลโตนด พบวา่ มีการศึกษาคน้ควา้วิจยัตาลเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะช่วงตั้งแต่
ปี 2550 เป็นตน้มา  บทความน้ีน าเสนอการสังเคราะห์องค์ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดใน
ประเทศไทยจากงานวิจยัดา้นตาลโตนดท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2550 – 2563 จ านวน  23 
รายการ จ าแนกเป็น วิทยานิพนธ์ จ านวน 11 รายการ รายงานการวิจยั จ านวน 6 รายการ รายงานการ
ประชุมทางวิชาการ จ านวน 5 รายงาน และบทความวิจยั จ านวน 1 รายการ 

   
องค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาลโตนด 

องค์ความรู้ (Body of Knowledge)  เป็นความรู้ในการท าบางส่ิงบางอย่างท่ีเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เกิดจากการถ่ายทอดจากประสบการณ์ หรือจากการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ขอ้มูล  ประกอบดว้ย ความรู้ ความฉลาด ไหวพริบ ความสามารถ ทกัษะ ความเช่ือ ค่านิยม 
แนวคิดการด าเนินชีวิต ลกัษณะขององค์ความรู้ มีทั้งลกัษณะองค์ความรู้ท่ีอยู่ภายนอกบุคคล เช่น  
ความรู้ท่ีอยู่ในศาสตร์ต่างๆ เป็นความคิดรวบยอด หลักการ วิธีการ ท่ีอยู่ในส่ือบันทึกความรู้  
ตวัอย่างองคค์วามรู้ในศาสตร์ต่างๆ เช่น เกษตรกรรม การจดัการขอ้มูล การจดัการธุรกิจ  เป็นตน้  
และองคค์วามรู้ท่ีอยูใ่นตวัคนหรือผูรู้้หรือภูมิ  เป็นองคค์วามรู้ท่ีไม่สามารถอธิบายไดห้รืออธิบายได้
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ยากวา่ความรู้เหล่านั้นเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร เป็นองคค์วามรู้ท่ีไม่มีแบบแผนโครงสร้างแน่ชดั เกิดข้ึนกบั
ตวับุคคลและเป็นองคค์วามรู้ท่ีเป็นสินทรัพยท่ี์ทรงคุณค่า 

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มาจากค าสองค า  คือค าวา่  ภูมิปัญญา และ ทอ้งถ่ิน    ค  าวา่  ภูมิปัญญา  ตรง
กบัค าภาษาองักฤษวา่ wisdom   ส่วนค าวา่ ทอ้งถ่ิน ตรงกบัค าภาษาองักฤษวา่  local  พจนานุกรมฉบบั
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554 (Royal Academy, 2013)  ให้ความหมายภูมิปัญญาว่า  ภูมิปัญญา  คือ  
พื้นความรู้ ความสามารถ และให้ความหมายว่า ทอ้งท่ีใดทอ้งท่ีหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น เวลาทอ้งถ่ิน 
ประเพณีท้องถ่ิน เป็นต้น นักวิชาการและนักการศึกษาให้ความหมายของภูมิปัญญาท้องถ่ินไว้
หลากหลาย   เม่ือน าความหมายมาสรุปและวิเคราะห์ พบว่า มีค าส าคญั 4 ประเด็น คือ  (1) องคค์วามรู้ 
เป็นพื้นความรู้ ความฉลาด ไหวพริบ ความสามารถ ทกัษะ ความเช่ือ ค่านิยม แนวคิดการด าเนินชีวิต   
(2) สัง่สม เรียนรู้ผา่นการปฏิบติัจริงเป็นระยะเวลานาน   (3)  สืบทอด ถ่ายทอด ต่อๆกนัจากรุ่นสู่รุ่น  (4) 
เ ช่ือมโยงทุกสาขาอย่างสัมพันธ์กัน (Wasi, 1993; Office of the National Education Commission, 
1998; Bunyakanjan & Wipawin, 2011) สรุปไดว้่า  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นผลจากการใชส้ติปัญญาของ
คนในทอ้งถ่ินท่ีเกิดจากประสบการณ์การเรียนรู้  มีการสะสมสืบทอดถ่ายทอดจากคนรุ่นหน่ึงไปยงัคน
อีกรุ่นหน่ึง เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาและพฒันาชีวิตความเป็นอยู่ โดยมีการปรับเปล่ียน เลือกสรรให้
เหมาะสมกบัชุมชนทอ้งถ่ินในแต่ละยคุ   ค  าวา่ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีการเรียกใชค้  าอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
ภูมิปัญญาชาวบา้น ภูมิปัญญาพื้นบา้น สารสนเทศทอ้งถ่ิน สารสนเทศชุมชน ความรู้ทอ้งถ่ิน ขอ้มูล
ทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย เป็นตน้  

 ตาลเป็นไมท่ี้ทรงคุณค่า ก่อให้เกิดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีเกิดจากการน าตาลมาใช้ประโยชน์
มากมาย  ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาลโตนด  เป็นการตกผลึกขององค์ความรู้ตาลโตนดท่ีเกิดจาก
กระบวนการเรียนรู้ การสั่งสมองคค์วามรู้ และการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดงักล่าวมี
การสืบทอดถ่ายทอด ปรับแต่ง มีความเปล่ียนแปลงมาโดยตลอดผา่นระบบครอบครัว เครือญาติ สงัคม 
ชุมชน   มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัไปตามทอ้งถ่ินแต่ละทอ้งถ่ิน (Saksermkiat, 2012)   
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดมีลกัษณะเป็นองคค์วามรู้ท่ีอยูใ่นตวัคนหรือผูรู้้ ท่ีเรียกวา่ ภูมิปัญญา หรือ 
ปราชญช์าวบา้น เป็นความรู้ ความฉลาด ไหวพริบ ความสามารถ ทกัษะ ความเช่ือ ค่านิยม แนวคิดการ
ด าเนินชีวิต มีลักษณะเป็นองค์ความรู้โดยรวมไม่แยกเป็นศาสตร์ใดศาสตร์หน่ึงโดยเฉพาะ มี
ความสัมพนัธ์กันเช่ือมโยงหมดทุกสาขาวิชา เศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ การศึกษา วฒันธรรมผสม
กลมกลืนกนัและสัมพนัธ์กบัองคค์วามรู้ในศาสตร์อ่ืน เช่น  การจดัการธุรกิจชุมชน การแพทยแ์ผน
ไทย ภาษา วฒันธรรม สถาปัตยกรรม พฒันาชุมชน  ศิลปศึกษา การจดัการความรู้ เป็นตน้ 
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องค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาลโตนดของไทยจากงานวจิัย 

เน่ืองจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดเป็นองคค์วามรู้ท่ีแฝงในตวัคนท่ีเป็นผูรู้้ หรือปราชญ์
ชาวบา้นและผูท่ี้เรียนรู้ผ่านการปฏิบติัจริงจากการประกอบอาชีพตาลมานานจากรุ่นสู่รุ่น   การศึกษา
คน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัตาลโตนดในประเทศไทย จึงเป็นการศึกษาเพื่อหาค าตอบในการแกไ้ขปัญหา 
พฒันาต่อยอดการท าอาชีพตาลโตนดตามศาสตร์ในสาขาต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยกระบวนการวิจยัอยา่ง
เป็นระบบ ส่ิงท่ีได้นอกจากค าตอบหรือผลลพัธ์ตามวตัถุประสงค์วิจยัแลว้ งานวิจยัยงัเป็นแหล่ง
รวบรวมองคค์วามรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรซ่ึงเป็นประโยชน์ในการใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการศึกษาคน้ควา้ต่อไป   จากการทบทวนงานวิจยัดา้นตาลโตนด  พบว่า มีการศึกษาคน้ควา้วิจยั
เก่ียวกบัตาลโตนดเป็นจ านวนมากในโดยเฉพาะช่วงตั้งแต่ปี 2550 เป็นตน้มา.ครอบคลุมพื้นท่ี สาขาและ
เน้ือหาท่ีเป็นองคค์วามรู้อย่างหลากหลาย  การน าผลการศึกษาดงักล่าวมาสังเคราะห์เพื่อไดอ้งคค์วามรู้
ตาลในประเด็นต่างๆ นบัวา่มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใชป้ระโยชน์ตามศาสตร์ต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง  

การสังเคราะห์องค์ความรู้ตาลจากงานวิจัยคร้ังน้ีใช้เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา และ
กระบวนการสังเคราะห์เอกสารจากงานวิจยัจ านวน 23 รายการ จ าแนกเป็น วิทยานิพนธ์ จ านวน 11 
รายการ รายงานการวิจยั จ านวน 6 รายการ รายงานการประชุมทางวิชาการ จ านวน 5 รายงาน และ
บทความวิจยั จ านวน 1 รายการ   กรอบหรือหลกัการท่ีน ามาใช้ในการสังเคราะห์ประกอบด้วย
แนวคิดภูมิปัญญาท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม แนวคิดพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ท่ีสัมพนัธ์กบัเอกลกัษณ์ท่ี
บ่งช้ีภูมิปัญญาตาลโตนดและการจ าแนกภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดตามสาขาท่ีวิจยั ในท่ีน้ีจ าแนก
เป็น 3 สาขาหลกั คือ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี สาขาสังคมศาสตร์และสาขามนุษยศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์พื้นท่ีทางภูมิศาสตร์และสาขาท่ีมีการวิจัยตาลโตนด ในด้านพื้นท่ีทาง
ภูมิศาสตร์ของตาลโตนดนั้น เน่ืองจากตาลมีการปลูกหลายพื้นท่ีหลายจงัหวดั องคค์วามรู้ ภูมิปัญญา
การประกอบอาชีพตาลจึงแตกต่างกนัออกไปซ่ึงส่ิงน้ีเป็นการบ่งบอกถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ินอยา่งชดัเจน
และเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละทอ้งถ่ิน จากงานวิจยัช่วงปี 2550-2563จ านวน 23 รายการ พบว่า เป็น
การศึกษาตาลโตนดในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรีมากท่ีสุด จ านวน  9 รายการโดยเฉพาะพื้นท่ีอ าเภอบา้น
ลาดพบว่ามีงานวิจยั ศึกษาตาลโตนดในต าบลถ ้ารงคแ์ละต าบลบา้นทาน อ าเภอบา้นลาด  รองลงมา 
เป็นการวิจยัตาลในพื้นท่ีจงัหวดัสงขลางานวิจยัจ านวน  7 รายการโดยเฉพาะในคาบสมุทรอ าเภอสทิง
พระ นอกนั้นเป็นการศึกษาตาลโตนดในพื้นท่ีอ่ืนพื้นท่ีต าบลห้วยกรด อ าเภอสรรคบุรีจงัหวดัชยันาท 
จ านวน 3 รายการพื้นท่ีต าบลปากคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา  จ านวน 1 รายการพื้นท่ีต าบลพิ
มายเหนือ อ าเภอปรางภู่ จงัหวดัศรีษะเกษ จ านวน 1 รายการ และงานวิจยัท่ีศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดั
ปทุมธานีและนครปฐม จ านวน 1 รายการ 

ดา้นสาขาท่ีมีการวิจยัตาลโตนด  จากงานวิจยัช่วงปี 2550-2563จ านวน 23 รายการ พบวา่ มี
การวิจยัตาลโตนดทั้ง 3 สาขา  มากท่ีสุดเป็นสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 9  รายการ 
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ครอบคลุมสาขาย่อย การออกแบบผลิตภณัฑ์ จ านวน 4 รายการ เทคโนโลยีการเกษตร  3 รายการ 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จ านวน 2 รายการ  รองลงมาสาขาสังคมศาสตร์ จ านวน 8 รายการ ครอบคลุม
สาขาย่อย  การพฒันาชุมชน  จ านวน 4 รายการ  การจดัการความรู้ จ านวน  2 รายการ การจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ์และ สาขาการจดัการ จ านวนละ1 รายการ และ 
สาขามนุษยศาสตร์ จ านวน 6  รายการ  ครอบคลุมสาขายอ่ย  วฒันธรรม จ านวน 5 รายการ และภาษา 
จ านวน 1 รายการ 

ส่วนผลการสังเคราะห์องคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดของไทยจากงานวิจยั จ านวน 
23 รายการ  มีองคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนด  6 องคค์วามรู้ ดงัน้ี 

1.   ภูมิปัญญาการใช้ประโยชน์จากตาล    มีการท าตาลในภูมิภาคต่าง  ๆทั้งภาคกลาง ภาคตะวนัออก 
ภาคตะวนัตก และภาคใต ้ โดยเฉพาะพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี และจงัหวดัสงขลา มีการน าตาลมาใช้
ประโยชน์ไดทุ้กส่วนทั้งราก ล าตน้ ลูกตาล ใบตาล ช่อดอก ตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของแต่ละพื้นท่ี มี
องคค์วามรู้ท่ีคน้พบจากการประโยชน์จากตาล 1 ตน้ ดงัน้ี  

1.1   รากตาล   น ามาเป็นส่วนประสมสมุนไพร รักษาโรค  แกร้้อนใน กระหายน ้ า แกต่้อม
ทอนซิล แกซ้างเด็ก ขบัพยาธิ(Rojpitakkul2007). ส่วนรากท่ีติดล าตน้เหนือดินน าไปท าโต๊ะ เกา้อ้ี ซ่ึง
ธุรกิจรีสอร์ท หรือโรงแรมนิยมใชเ้ป็นเฟอร์นิเจอร์ตกแต่งอาคารสถานท่ี (Pattarachariya, 2014) 

1.2   ล าตน้   ตน้ตาลแก่ใชท้ าเสาบา้น โคนตน้ตาลเอามาท าเรือ เรียกวา่ เรืออีโปง  โดยผ่า
ล าตน้ให้เป็นซีกและควกัไส้ในออก ตาลอาย ุ100 ปี ข้ึนไปน าไปท าโครงสร้างบา้น เช่น น ามาท าเป็น
แปร อะเส เสา ตอม่อ ท าพื้นโครงหลงัคา น าไปเผาเป็นเถา้ในแปลงนา ท าเสาท่าเทียบเรือ  นอกจากน้ี 
มีการน าล าตน้ตาลไปเล้ียงหอยนางรม เน่ืองจากเน้ือไมข้องตาลสามารถแช่น ้ านานๆ ได ้ ตน้ตาลท่ีมี
อายมุากกวา่ 50 ปี ล าตน้จะแก่เปลือกจะมีความแขง็ขา้งนอกและมีเส้ียนตาลเป็นเส้นสีด าแทรกในเน้ือ
ไมท้ าให้เกิดลายไมท่ี้สวยงาม น ามาแปรรูปเป็นไมก้ระดานท าเฟอร์นิเจอร์ไดห้ลายรูปแบบ  ชาว
ปากน ้ า ต าบลบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา น าตน้ตาลมาท าเป็นท่อน ้ าให้ไหลไปตามร่องสวน โดยใช้
สวา่นเจาะควา้นหวัทา้ยล าตน้ ท าใหล้ าตน้กลวงดว้ยการก่อไฟและรมเขา้ไปในล าตน้เพื่อเผาเส้ียนตาล 
จากนั้นน าไปฝังเป็นท่อใตดิ้น ซ่ึงใชง้านไดน้านเพราะเน้ือไมต้าลทนต่อการแช่น ้ า (Charonpol, 2007; 
Rojpitakkul 2007; Kaensap, 2009; Kongsamran & et al, 2019). 

1.3  กาบตาล / คางตาล  ท าพายและเป็นเช้ือเพลิงส าหรับเค่ียวน ้ าตาลอรนุช (Kerdpum, 
2008; Nokkaew, 2020) 

1.4  ทางตาล   เป็นส่วนก้านของใบตาลน ามาลอกผิวนอกส่วนท่ีอยู่ด้านบน เรียกว่า    
หนา้ตาล น ามาป้ันเป็นเชือกส าหรับผกูลอ้มคอกววั เหมาะกบัตากแดดเพราะมีความชุ่มน ้าหากใชว้สัดุ
อ่ืนจะเป่ือยเร็วกวา่ เส้นใยตาลซ่อมกระบอกไมไ้ผร่องรับน ้าตาล  ทางตาลตรงโคนท่ีติดกบัตน้ตาลทาง
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ตาลแก่จนใบแห้งจะร่วงหล่นเอง น าไปเป็นคราดหากต่อดา้มก็จะเป็นไมก้วาด หรือกอบส่ิงของ เช่น 
กองข้ีววั ข้ีเถา้ เป็นตน้ (Boonsong & et al., 2011; Phleiphai,2008; Nokkaew, 2020)  

1.5   ใบตาล   ตดัเป็นท่อนสั้นๆ ใชแ้ทนชอ้น เส้นใยจากทอ้งใบสดของใบตาลนเป็นวสัดุ
ผูกพระองไมไ้ผ่ ใบตาลแก่ใชท้ าพดัหรือตาลปัตร มุงหลงัคาบา้น (หากมุงแบบถ่ีจะมีอายกุารใชง้าน 3 
– 5 ปี) ภูมิปัญญาการใชใ้บตาลมุงหลงัคาน้ีมีผลงานวิจยั  พบว่า  หลงัคาบา้นท่ีมุงใบตาลสามารถทน
ต่อพายลูุกเห็บ และใบตาลเป็นวสัดุมุงหลงัคาท่ีมีความคงทนกว่าวสัดุมุงหลงัคาประเภทอ่ืนถึง 6 เท่า  
(Samantarat & Duangnet, 2009.)   นอกจากน้ี ใบตาลโตนดน ามาผลิตเป็นผนังบ้านมีคุณสมบัติ
ตา้นทานแผน่ดินไหว อีกทั้งผนงัสามารถถ่ายเทอากาศไดดี้ รวมไปจนถึงน าภูมิปัญญามาต่อยอดสร้าง
เป็นอาชีพใหค้นในชุมชนและส่งผลใหเ้ป็นชุมชนเขม้แขง็ (Suwannachart, 2016) 

1.6   ช่อดอกตาล   ช่อดอกตาลตวัผูท่ี้ไดจ้ากการปาดงวงตาล ตากแดด น ามาท าเคร่ืองด่ืม
สุขภาพ   ช่วยแกอ้าการขดัเบา  แกเ้บาหวาน ลดน ้ าตาลในเลือด เปลือกหุ้มเมล็ดเอาท าไฟ ถ่าน ท า
เช้ือเพลิง และน าไปท าวสัดุตกแต่ง (Rojpitakkul, 2007; Nokkaew, 2020) 

1.7   ลูกตาล   นอกจากท าอาหารคาวและอาหารหวานแลว้ เมลด็ลูกตาลสุกใชเ้ป็นถ่าน เรียกวา่  
ถ่านลูกโหนด  ถือเป็นภูมิปัญญาในการใช้พลงังานในการหุงตม้  โดยน าเมล็ดลูกตาลสุกมาเผาดว้ย
แกลบหรือในหลุมดินให้สุกเป็นถ่านเพื่อเป็นเช้ือเพลิงส าหรับหุงตม้ไวใ้ชไ้ดต้ลอดทั้งปีหรือเผาถ่าน
ขาย ถ่านลูกโหนดใหค้วามร้อนสูงและใชใ้นการปรับสภาพน ้า ส าหรับการเพาะเล้ียงไดด้ว้ย (Ruangsri,, 
2009; Saksermkiat, 2012) 

2. ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาลโตนดด้านเกษตรกรรม    มีองคค์วามรู้ ดงัน้ี 
2.1  การปลูกตาลและการเพาะตาล   ตาลเป็นพืชท่ีใชเ้มล็ดในการขยายพนัธ์ โดยทัว่ไป

ตาลจะข้ึนเองจากเมล็ดตาลท่ีร่วงจากตน้ เกษตรกรมกัน าตน้ตาลไปปลูกในท่ีดินวา่งเปล่าในทุ่งนาเพื่อ
แบ่งเขตท่ีนา  ต่อมามีการพฒันามาเป็นการท าสวนตาลโตนด เน่ืองจากพบปัญหาการลดลงของจ านวน
ตน้ตาลหากปล่อยให้เกิดเองตามธรรมชาติและปัญหาการข้ึนตาล  (Jungmongkolsawat, 2011) เพื่อ
แกปั้ญหาจ านวนตน้ตาลและท าให้ไดต้น้ตาลท่ีแข็งแรงและเจริญเติบโตรวดเร็วข้ึน เกษตรกรผูป้ลูก
ตาลใชก้ารเพาะตาลซ่ึงถือเป็นภูมิปัญญา  ดงัตวัอยา่ง นายสุนทร มนฑา ปราชญช์าวบา้นดา้นการเกษตร 
ต าบลหว้ยกรด อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท ไดท้ดลองวิธีการเพาะปลูกตาลในวิธีการต่างๆ จนไดว้ิธี
เพาะตาลท่ีเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของต าบลห้วยกรด  เร่ิมจาก  น าลูกตาลสุกมาแช่น ้ า  15 วนั  เพื่อให้
น ้ าตาลหรือกลูโคสท่ีท าหนา้ท่ีเป็นอาหารให้กบัเมล็ดของตาลละลายออกมา  ระยะเวลาการแช่ลูกตาล
อาจไม่เท่ากนัเพราะตาลแต่ละเมลด็มีความหนาของเปลือกไม่เท่ากนั สังเกตการงอกของเมลด็ท่ีเรียกวา่ 
เดือยตาล หรือ งอกตาล  จากนั้นน ามาเพาะในดินท่ีเตรียมไว ้ หากตอ้งการให้เจริญเติบโตไดดี้ควรใส่
ปุ๋ยคอก ข้ีเถา จุลินทรีย ์รดน ้ า ประมาณ 1 เดือน  เมล็ดตาลก็จะแทงเดือยออกมาไปถึงกน้กะละมงั เดิม
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อุปกรณ์ท่ีใชเ้พาะเมล็ดเป็นบ่อซีเมนต ์แต่มีราคาแพงและมีน ้ าหนกัมาก จึงเปล่ียนมาใชก้ะละมงัซ่ึงมี
ราคาถูกกวา่และมีน ้าหนกัเบากวา่  (Nokkaew, 2020) 

2.2   ภูมิปัญญาการรองน ้าตาลสด   มีองคค์วามรู้ ดงัน้ี 
         2.2.1 การข้ึนตาลหรือการปีนตาล เม่ือตาลออกช่อพร้อมท่ีจะรองน ้ าตาลสดได้ 

เจา้ของตาลจะน าไมไ้ผ่มาท าเป็นพระองพาดหรือประกบเขา้กบัตน้ตาลเพื่อปีนข้ึนไปเก็บน ้ าตาล การ
น าไมม้าประกบหรือพาดเขา้กบัตน้ตาล บางทอ้งถ่ินเรียกว่า เรียกว่า พาดตาล การข้ึนตาลหรือปีนตน้
ตาล เป็นทกัษะท่ีตอ้งอาศยัความเช่ียวชาญในการข้ึนตน้ตาล เช่น การโอบทดั เป็นการข้ึนตน้ตาลโดย
ไม่ใช้พระองแต่จะใช้ปลอกเชือกคล้องเท้าเพื่อให้โอบกระชับกับล าต้นแล้วปรับข้ึนเป็นจังหวะ 
(Ruangsri, 2009) หรือเทคนิคการใชเ้ขม็ขดัแบบทหารพรานหรือใชห้มวกป้องกนัตวัแมลงหรือผึ้งต่อย 
(Nokkaew, 2020) เป็นตน้  

2.2.2   การนวดตาล   การแช่ตาล และการปาดตาล เป็นขั้นตอนการรองน ้ าตาลสด 
การนวดตาล ทางภาคใตเ้รียกการคาบตาล การใชไ้มค้าบตาลถือเป็นภูมิปัญญาส าคญัต่อการไดน้ ้ าตาล
สด   คนปีนตาลท่ีช านาญตอ้งใชไ้มค้าบตาลนวดช่อดอกตาลโดยใชมื้อทั้งสองขา้งจบัไมค้าบตาลคนละ
ขา้ง จากนั้นดึงช่อดอกตาลเป็นจงัหวะแลว้ค่อยๆ เพื่อไม่ให้ช่อดอกตาลช ้ า ค่อยๆ เล่ือนต าแหน่งไป
เร่ือยๆ จนทัว่ทั้งช่อดอก   การแช่ตาลหรือการดองตาลกเ็ช่นกนั  แต่ละทอ้งถ่ินมีวธีิการแตกต่างกนั  เช่น  
การใชน้ ้ าสะอาด  บางพื้นท่ีใชน้ ้ าโคลนหรือน ้าตม้เป็นส่วนผสม  แต่บางทอ้งท่ีใชน้ ้าและสมุนไพรบาง
ชนิดผสม  เช่น  ตน้เขาคนันม ตน้ส้มเคา้ อย่างละ 1 ก ามือ เป็นตน้   การปาดหน้าตาล คนปาดตาลท่ี
ช านาญสามารถปีนตน้ตาลถึงยอดหลบเล่ียงหนามท่ีแทงออกมาตามตาล แกเ้ชือกระบอกรองตาลเดิม
ออกและน ากระบอกรองตาลชุดใหม่ผูกแขวนแทน ก่อนจะกลบัลงมาจึงใช้มีดปาดงวงตาลอีกคร้ัง
เพื่อใหน้ ้าตาลในงวงไหลลงกระบอกสะดวกข้ึน (Ruangsri, 2009; Nokkaew, 2020) 

2.3  กระบวนการผลิตน ้ าตาลโตนด   เป็นกระบวนการท่ีด าเนินการต่อจากกระบวนการ
รองน ้ าตาลสด การท าน ้ าตาลโตนดให้มีคุณภาพตอ้งใชเ้ทคนิคท่ีเป็นภูมิปัญญาดยเฉพาะขั้นตอนการ
เค่ียวตาลท่ีจะตอ้งใช้ทั้งอุปกรณ์ และความช านาญซ่ึงผ่านกระบวนการเรียนรู้จากรุ่นสู่รุ่น เช่น ภูมิ
ปัญญาการเค่ียวตาลของต าบลห้วยกรด จงัหวดัชยันาท นั้นการเค่ียวตอ้งมีเตาท่ีก่อไฟไม่ร้อนมากเพื่อ
เค่ียวน ้ าตาลไดง่้าย   ระยะเวลาเค่ียวก็ส าคญั 1 กระทะ  หากใชน้ ้ าตาลสด 20 กิโลกรัม จะใชเ้วลาเค่ียว
ประมาณ 2 ชัว่โมง ไดน้ ้ าตาลปึก 2.3 กิโลกรัม   วิธีการแกไ้ขกรณีเค่ียวแลว้ตาลไม่แหง้มีลกัษณะใสยดื 
ดว้ยการใส่เปลือกไมพ้ะยอมหรือไมต้ะเคียน  อยา่งไรก็ตาม หากใส่เปลือกไมจ้ านวนมากจะท าใหต้าล
มีรสชาติฝาดได ้นอกจากน้ีระยะเวลาเค่ียวมีผลต่อรสชาติดว้ย ยิ่งเค่ียวนาน อุ่นนาน ก็ยิ่งหวานมากแต่
จะหอมนอ้ยลงเพราะกล่ินระเหยไป  เรียกลกัษณะน้ีว่า  “แก่ไฟ”  หากเค่ียวไม่นานจะหวานไม่มากแต่
จะให้ความหอมแทน  (Nokkaew, 2020) ส่วนภูมิปัญญาการเค่ียวตาลของต าบลปากน ้ า จังหวดั
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ฉะเชิงเทรา มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเรียกวา่ เคร่ืองคน หรือเคร่ืองป่ัน มาช่วยในการเค่ียวตาลท าใหล้ดเวลา
การเค่ียวตาล (Rojpitakkul, 2007). เป็นต้น งานวิจัยของ พัชราวดี ค ารอด (Khamrod,, 2007)  ได้
น าเสนอการผลิตน ้าตาลสดจนมาเป็นน ้าตาลโตนดไวเ้ป็นขั้นตอนตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  สรุปขั้นตอนการผลิตน ้าตาลโตนด 
ท่ีมา :  Khamrod,  (2007) 

น ้ าตาลโตนด  มีการเรียกช่ืออ่ืนตามภาชนะท่ีบรรจุ เช่น บรรจุในป๊ีบเรียกน ้ าตาลป๊ีบ หรือ 
แม่พิมพ ์เช่นน าใบตาลมาเป็นแม่พิมพโ์ดยท าเป็นรูปวงกลม มีการเรียกต่างกนั เช่น ทอ้งถ่ินจงัหวดั
เพชรบุรี สลขลา เรียกวา่ น ้าตาลแวน่  ส่วนท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา เรียกวา่ น ้าตาลงบ  (Rojpitakkul,2007). 
การเก็บรักษาน ้ าตาลโตนดตามภูมิปัญญา มีการน าน ้ าตาลปึกเก็บไวใ้นตูเ้ยน็หรือสถานท่ีท่ีมีอุณหภูมิ
ความช้ืนต ่าเพื่อเก็บรักษาไวไ้ดน้านหลายเดือน  ส่วนใหญ่ชาวบา้นจะเกบ็ไวใ้นโอ่งเพราะมีอุณหภูมิต ่า
ช่วยท าใหค้งสภาพน ้าตาลไดน้าน (Nokkaew, 2020) 

2.4   การท าอุปกรณ์ท าตาล   อุปกรณ์การท าตาล ไดแ้ก่ พระอง ตอกรัดตาล กระบอก ตาล
เชือก สายกระบอก มีดปาดตาล เตาเค่ียวตาล กระทะเค่ียว ตะแกรงกรอง ไมก้ระแทกน ้ าตาล ไมฟื้น
เช้ือเพลิงไมน้วดตาล แก่นตะเคียนหรือไมพ้ะยอม  วสัดุและอุปกรณ์ดงักล่าวส่วนใหญ่จดัท าดว้ยภูมิ
ปัญญาของชาวบา้นเป็นส่วนใหญ่ ดงัน้ี 

           2.4.1 มีดปาดตาลท าจากเหลก็แหนบเพราะมีความทนมากกวา่เหลก็ชนิดอ่ืนและตอ้งคม
พอท่ีจะปาดงวงตาลหรือปลีตาลใหข้าดภายในคร้ังเดียวซ่ึงจะท าใหช่้อดอกตาลไม่ซ ้ า และตอ้งคอยรับ
มีดใหค้มเสมอ (Charonpol, 2007; Nokkaew, 2020)   

2.4.2 พะองท่ีใชปี้นข้ึนตาล ท าจากไมไ้ผท่ี่มีตาแขง็แรงและแก่ซ่ึงตอ้งใชไ้ม่ไผป่่าเท่านั้น  
ไมน้วดตาล/คาบตาลตอ้งท าจากแก่นตาลเอามาเหลาใหก้ลม เก็บไวส่้งต่อจากรุ่นสู่รุ่น  ตอกรัดตน้ตาล
ไดจ้ากการเอาไมไ้ผสี่สุกมาผา่และจกัเป็นตอกเส้นยาวๆแช่น ้าใหเ้หนียวใชรั้ดไมพ้ระองใหติ้ดกบัล าตน้
ตาล   ปัจจุบนัมีการน าท่อพีวีซีมาใชแ้ทนกระบอกรองตาลท่ีท าจากไม่ไผ่ เน่ืองจากไมไ้ผห่ายากและมี
อายุการใชง้านสั้น  อย่างไรก็ตาม กระบอกรองตาลท่ีท าจากพีวิซีไม่เป็นท่ีนิยมเน่ืองจากท าให้น ้ าตาล

เลือกต้นตาลที่จะขึน้ พาดพะอง นวดช่อดอกตาล 

เตรียมกระบอกรอง ปาดช่อดอกตาล ดองช่อดอกตาล 

ลวกน้ำร้อนฆ่าเชื้อ ใส่ไม้พะยอม รองน้ำตาลสด 

เตรียมถ้วยปึก เตรียมเตา เก็บเกี่ยวน้ำตาลสด 

เคี่ยว คนน้ำตาลให้แห้ง หยอดปึก 

จำหน่าย บรรจุถุง ตากน้ำตาลปึก 
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สดไม่มีคุณภาพ และท าให้รสชาติของน ้ าตาลไม่ดี โดยเฉพาะความหอมจากน ้ าตาลสด  กระบอกรอง
ตาลตอ้งน ามารมควนัเพื่อฆ่าเช้ือโรคหลงัการใชร้องน ้าตาลซ่ึงต่อมามีการปรับเปล่ียนเป็นการลวกดว้ย
น ้าร้อนเพื่อสะดวกในการใชง้านมากยิง่ข้ึน ไม่ตอ้งใชเ้วลาในการน าสายออกจากกระบอกรองตาลและ
ร้อยสายใหม่ (Ruangsri, 2009; Nokkaew, 2020)  

2.4.3  เตาเค่ียวตาล อุปกรณ์ส าคญัในการท าตาลโตนด  การท าเตาเค่ียวตาลถือเป็นภูมิ
ปัญญาท่ีตอ้งใชค้วามสามารถ  ความช านาญเฉพาะบุคคล  อีกทั้งเป็นเป็นสูตรเฉพาะเหมือนสูตรอาหาร
ท่ีแต่ละชุมชนมีวิธีการท าท่ีแตกต่างกนั  เตาเค่ียวตาลดั้งเดิมเป็นเตาดิน ดินท่ีใชท้ าเตาตอ้งเป็นดินจอม
ปลวกเพราะมีคุณสมบติัดา้นการทนความร้อนไดดี้ เหมาะส าหรับเค่ียวนา้ตาลโตนดซ่ึงจะตอ้งใชเ้วลา
ในการเค่ียวเป็นเวลานาน (Sangkapan & et al, 2015)   เตาเค่ียวตาลท่ีสร้างข้ึนตามภูมิปัญญาของ
ชาวบา้น  ประกอบดว้ย 3 ส่วน ส่วนเติมเช้ือเพลิง ส่วนเตาเค่ียวตาล และส่วนปล่องควนัและท่อระบาย
ควนั  โดยเฉพาะส่วนปล่องควนัและท่อระบายควนัถือเป็นภูมิปัญญาด้านการปรับปรุงเตาให้มี
ประสิทธิภาพ ท าให้ได้น ้ าตาลท่ีมีคุณภาพ สีน ้ าตาลขน้เหลวไม่ด า ป้องกันความร้อนออกมานอก
กระทะ (Thummarak, 2010)  ต่อมามีการปรับจากเตาดินท่ีใชฟื้นเป็นเตาแกลบ เน่ืองจากหาฟืนยากจึงมี
การคิดท าเตาแกลบซ่ึงใชแ้กลบเป็นเช้ือเพลิงแทน และมีการหาวิธีการท าเตาเค่ียวตาลท่ีใชเ้วลาในการ
เค่ียวตาลนอ้ยลงเพื่อประหยดัเช้ือเพลิงเพราะแกลบมีราคาสูงข้ึนและหายากข้ึน ดงังานวิจยัของ สถาพร 
ถาวรอธิวาสน์ (Tawornatiwas, 2007) ศึกษาการพฒันาและถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัเตาเค่ียวตาลโตนด
เพื่อยกระดบัคุณภาพและความสามารถในการผลิต ต าบลหว้ยกรด อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท  โดย
การทดลองป้ันเตาใหม่เพื่อลดระยะเวลาการเค่ียวตาล ซ่ึงเตาท่ีป้ันใหม่ลดเวลาการเค่ียวตาลไดค้ร่ึง
ชัว่โมง จากเดิมใชเ้วลา 2 ชัว่โมง 40 นาที เหลือเป็น 2 ชัว่โมง 10 นาที   การเปล่ียนแปลงของเตาท่ีใช้
เค่ียวน ้ าตาลมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   ลกัษณะของเตาท่ีเกษตรกรท า
ตาลใชใ้นปัจจุบนัเป็นเตาเศรษฐกิจ ท าดว้ยอิฐ  ขอ้ดีคือสามารถยืนเค่ียวน ้ าตาลไดโ้ดยไฟใตก้ระทะไม่
พุ่งออกมาโดนคนเค่ียวตาลและยงัมีความคงทนต่อความร้อน อายกุารใชง้านนานมาก สร้างมาพอดีกบั
กระทะท่ีใชเ้ค่ียวน ้าตาลอีกดว้ย (Sangkapan & et al, 2015)  

 
 

3.   ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านอาหารและโภชนาการ   
3.1   การท าอาหารจากน ้าตาลสด   น ้าตาลสดน ามาแปรรูปเป็นอาหารได ้ดงัน้ี  

3.1.1   น ้าตาลสดหรือน ้าตาลอุ่นแบบพาสเจอร์ไรท ์  เป็นน ้าหวานท่ีไดจ้ากช่อดอก 
ของตาลตวัผูแ้ละตาลตวัเมียมีรสชาติหอมหวานจึงนิยมน ามารับประทาน ต่อมาน าไปขายสร้างรายได ้ 
แต่เน่ืองจากน ้าตาลสดไม่สามารถเกบ็รักษาไดน้าน แต่ละทอ้งถ่ินจึงมีการหาวิธีการเก็บรักษา  จากการ
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วิจยัพบว่า  วิธีหน่ึงท่ีนิยมในพื้นท่ีการท าตาลจงัหวดัเพชรบุรีและชยันาท คือ การท าน ้ าตาลสดแบบ
พาสเจอร์ไรท์ ด้วยการน าน ้ าตาลสดมาแยกเศษไม้พะยอมและส่ิงสกปรกออก น ามาต้มให้เดือด
ประมาณ 15 นาที ใส่น ้ าปูนใสเพื่อให้ใสบรรจุขวดแกว้ขาย  (Judhamat Saksermkiat, 2012; Thitipat 
Phleiphai,2008; Nokkaew, 2020) 

3.1.2   น ้ าเช่ือมตาล เป็นการน าน ้ าตาลสดมาเค่ียวจนกลายเป็นน ้ าเช่ือม การท า
น ้ าเช่ือมมีวิธีการท าต่างกนัในแต่ละทอ้งท่ี เช่น อ าเภอสทิงพระ จงัหวดัสงขลาใชว้ิธีการน าน ้ าตาลสด
มาเค่ียวให้มีความเขม้ขน้ตามอตัรา 8:1 คือ น ้ าตาล 8 ส่วน เค่ียวให้เหลือ 1 ส่วน  เรียกว่า การท าน ้ าผึ้ง
เหลวจากน ้ าตาลโตนดน าไปประกอบอาหารหรือท าขนมไดม้ากมาย ถือเป็นผลิตภณัฑข์องชุมชน  มี
พ่อคา้แม่คา้มารับซ้ือถึงท่ีบา้นเพราะเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีค่อนขา้งมีช่ือเสียง (Kongsamran & et al, 2019) 
ส่วนในพื้นท่ีท่ีต าบลหว้ยกรด อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยนาท ใชว้ิธีการน าน ้าตาลสดมาเค่ียวในโรงงาน
แปรรูปตาลท่ีมีการจดัตั้งข้ึนโดยตั้งระยะเวลาใชเ้วลาเค่ียวให้นอ้ยกว่าการเค่ียวน ้าตาลโตนดหรือน ้าตาล
ปึกประมาณ 1 ชัว่โมง และเรียกช่ือน ้ าตาลท่ีใช้กรรมวิธีน้ีว่า น ้ าตาลเช่ือม หรือ ไซรัปน ้ าตาล  เป็นตน้   
(Nokkaew, 2020) 

3.1.3   น ้ าส้มโตนด   เป็นภูมิปัญญาท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของบา้นแหลมวงั จงัหวดั
สงขลา ท่ีใชภู้มิปัญญากระบวนการหมกัเพื่อเปล่ียนน ้าตาลเป็นน ้าส้มตามธรรมชาติ น ้ าส้มโตนด มีวิธี
ท า  3 วิธี  วิธีแรก น ้ าส้มโตนดจากน ้าตาลสด โดยการน าน ้ าตาลสดเทใส่ภาชนะปากแคบ เช่น โอ่ง ไห
แลว้ใชซ้งัขา้วปิดทบัท้ิงไวใ้หแ้บคทีเรียในธรรมชาติเขา้ไปยอ่ยจนน ้าตาลกลายเป็นน ้าส้มโตนด  วิธีท่ี
สอง น ้าส้มโตนดจากน ้าผึ้ง  โดยใชน้ ้าตาลเค่ียวจนเป็นน ้าผึ้งแลว้น าหมกัดว้ยวิธีการเช่นเดียวกบัวธีิแรก  
วิธีท่ีสาม น ้ าส้มโตนดจากเศษน ้ าตาลโตนด โดยใชน้ ้ าลา้งกระทะเค่ียวตาลท่ียงัคงมีเศษน ้ าตาล ใชก้า้น
ใบตาลเป็นแปรงถูเศษน ้ าตาล จากนั้นน ามาเก็บในภาชนะใช้ซังขา้วปิดทบั แลว้น าหมกัดว้ยวิธีการ
เช่นเดียวกบัวิธีแรก (Ruangsri, 2009) 

            3.1.4   กระแช่หรือน ้ าตาลเมา  เป็นภูมิปัญญาดา้นอาหารท่ีมีวิธีการแตกต่างกนัตาม
เอกลกัษณ์แต่ละพื้นท่ี เช่น ภูมิปัญญาของต าบลห้วยกรด จงัหวดัชยันาท วิธีการท าตอ้งใชร้ากไมห้รือ
ก่ิงไมจ้ าพวกไมม้ะเกลือฝานเป็นช้ินยา่งไฟ  เรียกวา่ เช้ือ  น าเช้ือลงในภาชนะท่ีเตรียมแลว้เติมน ้าตาลใส
ใหท่้วมเช้ือท้ิงไว ้12  ชัว่โมง จึงด่ืมได ้ เม่ือด่ืมน ้าตาลเมาหรือกระแช่หมดตอ้งเติมน ้าตาลใส่ลงไป  การ
ด่ืมกระแช่ตอ้งด่ืมในช่วงตอนเชา้กบัเยน็ด่ืมไม่หมดท้ิงไวเ้กิน 12 ชัว่โมง ก็จะเป็นน ้าส้มสายชู  ดว้ยเหตุ
น้ีผูนิ้ยมด่ืมน ้ าตาลกระแช่ตอ้งคอยเปล่ียนเช้ือในเวลาอนัสมควรโดยเอาเปลือกไม ้รากมะเกลือของเก่า
ออกคร่ึงหน่ึงแลว้เติมน ้ าตาลส่วนใหม่เท่าเดิม ปัจจุบนักระแช่หรือน ้ าตาลเมาถือเป็นส่ิงผิดกฎหมาย   
(Nokkaew, 2020) ส่วนในพื้นท่ีบ้านแหลมวงั จังหวดัสงขลา ใช้กระบวนการหมักน ้ าตาลสดใน
กระบอกไมไ้ผ่ 1-2 วนั นิยมใชเ้ปลือกพะยอมหรือมะม่วงหิมพานต์ใส่ลงไปดว้ย นอกจากน้ี ยงัมีภูมิ



วารสารหอ้งสมุด ปีท่ี 65 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2564 
 

47 
 

ปัญญาการหมกัโยน าไปหมกับนยอดตาลจนไดท่ี้จึงน ามาด่ืม ซ่ึงปัญหาของน ้ าตาลเมาหากหมกัเกิน  1 
วนั จะเป็นน ้ าส้ม  จึงหาวิธีเก็บให้ไดน้านข้ึนโดยใช้วิธีการแช่ในโอ่ง บ่อ เพื่อรักษาคุณภาพ ซ่ึงภูมิ
ปัญญาชาวบา้นท่ีน าวิธีการน้ีมาใชเ้รียกวา่ ลูกอดั (Ruangsri, 2009) 

3.2   การท าอาหารจากน ้ าตาลโตนด   น ามาแปรรูปเป็นอาหารแต่ละทอ้งถ่ินมีวิธีการใช้
ภูมิปัญญาท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ดงัน้ี  

3.2.1   น ้ าตาลผงจากตาลโตนด  เป็นภูมิปัญญาของอ าเภอสทิงพระจงัหวดัสงขลา มี
การท าน ้ าตาลผง  2 วิธี  วิธีแรก ท าจากน ้ าตาลสด ซ่ึงจะตอ้งใชน้ ้ าตาลสด 7  ป๊ีบ จะไดน้ ้ าตาลผง 1 ป๊ีบ   
และวิธีท่ีสอง ท าจากน ้าผึ้งหรือน ้าตาลเหลวโดยน ้าตาลเหลว 1 กระทะ ท าเป็นน ้าตาลผงไดค้ร่ึงป๊ีบ  ถา้
ในช่วงท่ีมีน ้ าตาลโตนดมากในหน่ึงวนั จะสามารถเค่ียวน ้ าตาลผงได ้วนัละ 3 ป๊ีบ  น ้ าตาลผงท่ีเค่ียว
เสร็จสมบูรณ์แลว้สามารถใส่นมสด ถัว่ เป็นทอ็ฟฟ่ีหรือลูกอม (Kongsamran et al, 2019) 

3.2.2   ขนมหวาน   นอกจากขนม คุกก้ี เคก้ วุน้ลูกตาลแลว้ ขนมหวานท่ีแสดงถึง
องคค์วามรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดดา้นอาหารท่ีเฉพาะของแต่ละทอ้งถ่ินไดแ้ก่  

1)  ขนมตาล  เป็นขนมไทยดั้งเดิมท่ีเกิดจากภูมิปัญญาดา้นอาหารของจงัหวดั
เพชรบุรี เน้ือขนมมีลกัษณะเป็นแป้งสีเหลืองเขม้  นุ่มฟู มีกล่ินตาลหอมหวาน  ท ามาจากเน้ือตาลจาก
ผลลูกตาลสุก น ามาหมกั 1 คืน ผสมกบัแป้งขา้วเจา้ กะทิ น ้ าตาล ใส่กระทงใบตอง โรยมะพร้าวขูด 
น ามาน่ึงจนสุก (Charonpol, 2007; Phleiphai,2008) 

2)  ขนมขา้วเหนียวลูกตาล เป็นขนมอีกชนิดหน่ึงท่ีแสดงถึงเอกลกัษณ์ท่ี
แสดงภูมิปัญญาตาลของจงัหวดัเพชรบุรี  เป็นขนมท่ีคลา้ยขา้วเหนียวมะม่วง แต่ใส่จาวตาลเช่ือมลงใน
ขา้วเหนียว ราดดว้ยมะพร้าวขดู งาด า และน ้าตาลทราย (Charonpol, 2007; Nokkaew, 2020) 

3)  ขนมโตนดทอด  ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาดา้นอาหารท่ีมีการท าคลา้ยคลึงกนั
แต่ละทอ้งถ่ิน เป็นของหวานท่ีท าจากจาวตาล ฝานเป็นช้ินเล็กไม่บางมากน าไปแช่ไวใ้นน ้ าตาลโตนด
เค่ียวใหห้อม  พอน ้าตาลซึมเขา้ไปในเน้ือจาวตาลจนชุ่มและอมความหวานของน ้าตาลโตนดกน็ าไปชุบ
แป้งผสมหัวกะทิ  จากนั้ นไปทอดแบบกล้วยทอดในน ้ ามันเดือด (Boonsong & et al., 2011; 
Saksermkiat, 2012) 

3.2.3   การท าอาหารจากส่วนอ่ืนๆ ของตาล   เช่น  ลูกตาลหรือผลตาล   ลูก
ตาลอ่อนท าอาหารไดห้ลายอย่าง และแต่ละทอ้งถ่ินมีการน าภูมิปัญญามาใชแ้ตกต่างกนั เช่น จงัหวดั
เพชรบุรี มีการน าผลตาลอ่อนท่ีติดขั้ว เรียกว่า หวัตาล ฝานตรงหวัตาล  น าไปผดัท าแกงคัว่  เรียก แกง
หวัตาล ถือเป็นอาหารคู่บา้นคู่เมืองของจงัหวดัเพชรบุรี ไดม้าจากลูกตาลอ่อน หรือลอนตาลท่ียงัอ่อน
อยูป่อกเปลือกฝานเป็นช้ินบางๆ ตม้กบัน ้าเกลือหรือแช่น ้ามะขามเปียก ลา้งน ้าใหส้ะอาดน าไปแกงกบั
กะทิแบบแกงเผด็ ใส่กระชาย พริกแกงท่ีผสมเน้ือปลายา่ง ปรุงรสดว้ยน ้าตาล ใส่เน้ือปลาทูยา่ง เน้ือยา่ง 
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หมูย่างโรยดว้ยใบมะกรูดซ่ึง  ส่วนชัยนาทน าหัวตาลไปท า ตม้ปลาร้า  แกงส้ม หรือน าไปย  าแทน
มะละกอ เป็นตน้(Charonpol, 2007; Saksermkiat, 2012; Nokkaew, 2020) 

ส่วนลูกตาลสุกเป็นผลตาลแก่   นอกจากน ามาเป็นส่วนผสมของขนมตาล  ขนมโตนดทอด
ดงักล่าวแลว้  ผลตาลแก่มีเมลด็เป็นลอนตาลสดซ่ึงเป็นส่วนของเมลด็ตาลอ่อน  ช่วงถดัจากระยะลูกตาล
อ่อนจะเป็นลอนตาลท่ีเราสามารถรับประทานไดเ้ลย เรียกว่า ลูกตาลสด หรือท าลูกตาลลอยแกว้ เมลด็
ตาลน าไปเพาะ  นอกจากน้ี ผลตาลแก่จะมีจาวตาล  ซ่ึงนิยมน าไปเช่ือมรับประทานเป็นของหวานซ่ึง
ตอ้งใชค้วามช านาญถือเป็นภูมิปัญญา ตอ้งมีความช านาญในการกะเทาะเปลือกแขง็ชั้นนอกซ่ึงเป็นเป็น
เหมือนกะลามะพร้าวออก  จากนั้นขดัผิวนอกดว้ยใบไผ่หรือทีชาวบา้น เรียกว่า ใบซอ  ขดัจนขาว
สะอาด  จากนั้นน าจาวตาลเช่ือมกบัน ้ าตาลทรายในกระทะทองเหลือง ไดเ้ป็นจาวตาลเช่ือม การเช่ือม
จาวตาลมี 2 แบบ  คือ เช่ือมเปียกจะไดจ้าวตาลฉ ่าน ้ าตาลและเช่ือมแห้งจะเป็นจาวตาลท่ีมีเกล็ดน ้ าตาล
จบัแข็ง สะดวกในการบรรจุและเก็บไดน้าน  จาวตาลเช่ือมยงัน าไปเป็นส่วนผสมของขนมท่ีเรียกว่า 
ขนมขา้วเหนียวโตนด ขา้วเหนียวหนา้ตาลโตนด หรือขา้วเหนียวลูกตาล (Thummarak, 2010; Saksermkiat, 
2012; Jokkaew, 2020) 

4.   ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านหัตถกรรมและอุตสาหกรรม   ชุมชนมีการรวมกลุ่มกนั ครัวเรือนมี
ความใกลชิ้ดกนัและมีการสืบทอดองคค์วามรู้ดา้นหตัถกรรมและอุตสาหกรรม มีองคค์วามรู้ ดงัน้ี 

4.1   งานหตัถกรรมจากตาล   น าผลงานวิจยัมาวิเคราะห์ได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
4.1.1   การประดิษฐข์องท่ีระลึก ของเล่น   น าวสัดุจากส่วนประกอบของตาล เช่น  

ตะกร้อ พวงกุญแจ  ใบตาลอ่อนน ามาจกัสานเป็นรูปสัตวต่์างๆ แขวนใหเ้ดก็ดูเล่น  หรือท าเป็นรูปสัตว์
ใส่ขาลอ้แบบลอ้เกวียนใหเ้ดก็ๆ ลากเล่น โมบายปลาตะเพียน ของเดก็เล่น (Pattarachariya, 2014) 

4.1.2   การประดิษฐข์องใช ้  น าวสัดุจากส่วนประกอบของตาลมาประดิษฐข์องใช ้ 
เช่น กาบตาลท่ีเป็นช่วงล่างล าตน้ หรือคางตาลท่ีเป็นช่วงบนล าตน้ท่ีต่อจากใบ  สามารถน ามาท าของใช ้
เช่น แจกนั ไมน้วดส าหรับนวดขา นวดหลงั  เกา้อ้ี โต๊ะ กระเชา้ กระถาง เป็นตน้  ใบตาลแก่ขนาดใหญ่
ผ่าซีกแลว้หักคอผูกกบัส่วนท่ีเป็นกา้น  เรียกว่า หักคอมา้  น าไปมุงหลงัคามุงกระท่อมหรือโรงนา         
กาบตาลท่ีแก่จดัท่ียงัไม่ถึงแหง้กรอบใหต้ดัเฉพาะส่วนกาบตาลน ามาทุบดว้ยของแขง็หรือสันขวานจน
เส้นใยฟุ้งกระจายจากนั้นแปลงส่วนท่ีไม่ตอ้งการออกเหลือแต่เส้นใย มดัรวม น าไปตากแดดท าเป็น
แปลงหยากไย ่ไมก้วาด  นอกจากน้ี ไมต้าลยงัน ามากลึงเพื่อท าเป็นครก หมอ้ดิน ก าไรขอ้มือ น าไปผึ่ง
ลมขดัผวิทาน ้ามนัเคลือบ เป็นตน้ (Rojpitakkul, 2007; Nokkaew, 2020) 

4.1.3   การท าเคร่ืองจกัสาน อ าเภอสทิงพระ จงัหวดัสงขลา เป็นอ าเภอท่ีมีช่ือเสียงดา้น การ
ประดิษฐ์ของท่ีระลึก การท าเคร่ืองจกัสาน การออกแบบผลิตภณัฑจ์ากตาลโตนด ของท่ีระลึกของเล่น
จากตาลโตนด ตะกร้อ พวงกุญแจ โมบายของเด็กเล่น ผลิตภณัฑจ์ากเส้นใยตาลโตนด)  (Khunthong & 
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Puphet, 2016) ใบตาลอ่อนน ามาท าเป็นเคร่ืองจกัสาน ตะกร้า หมอน เส่ือ ท าโมบาย เช่น โมบายปลา
ตะเพียน โมบายทุเรียน โมบายสัตว ์ปู นก โคมไฟ ลูกตาลน ามาประดิษฐเ์ป็นท่ีเสียบกระดาษรูป เต่า ลิง 
เป็นตน้ กาบตาลเป็นส่วนท่ีสามารถน าเส้นใยมาจกัเป็น เส้นตอก สานเป็นกระเป๋า หมวก กระเช้า   
จุดเด่นของเส้นใยตาลต่างจากเส้นใยอ่ืนๆ เพราะมีความเหนียว ไม่ฉีกขาดไดง่้าย เม่ือน ามาท าเป็น
ผลิตภัณฑ์ต่างๆ  มีความแข็งแรง (Pattarachariya, 2014)  ส่วนท่ีจังหวดัเพชรบุรี มีงานวิจัยท่ีช้ีถึง
ความส าคญัของช่างไมต้าล ท่ีเป็นภูมิปัญญาส าคญัในการรังสรรค์ผลิตภณัฑ์จากไมต้าล (Kerdpum, 
2008) 

4.2   องคค์วามรู้งานอุตสาหกรรมจากตาล  
       4.2.1   เมล็ดลูกตาล   จากการส่งเสริมการผลิตถ่านลูกโหนดจากเมล็ดลูกตาลดว้ย

การใช้เทคโนโลยีเตาเผาถ่านแนวนอนขนาด 200 ลิตร  พบว่า  ชุมชนสามารถผลิตถ่านตาลโตนด
ส าหรับจ าหน่ายและใชภ้ายในครัวเรือนได ้โดยจ าหน่ายในราคากระสอบละ 150 บาท (Poshkamenid, 
2017) 

   4.2.2   สบู่ตาลโตนด   จากการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตสบู่ตาลโตนดใหแ้ก่ชุมชน  
พบว่า  ชุมชนสามารถน าเทคโนโลยีไปใชใ้นการผลิตสบู่ตาลโตนดออกจ าหน่ายในพื้นท่ีชุมชน และ
ตลาดนอกพื้นท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี  สร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนไดเ้ป็นท่ีน่าพอใจ  ทั้งน้ีไดมี้การพฒันารูปแบบ
บรรจุภณัฑ ์ใหดู้สวยงามและไดม้าตรฐานมากยิง่ข้ึน(Poshkamenid, 2017)  

5.   ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านการจัดการธุรกจิชุมชน   มีองคค์วามรู้จากผลการวิจยั ดงัน้ี 
5.1 การรวมกลุ่มกนัจดัตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชนเพื่ออนุรักษแ์ละพฒันาอาชีพท าตาลโตนด   

จากปัจจัยท่ีสนับสนุนจากภาครัฐในด้าน การคมนาคม การชลประทาน และระบบราชการ  
(Thummarak, 2010) 

5.2 การวิเคราะห์และพฒันาผลิตภณัฑจ์ากไมต้าลโตนด   เช่น การพฒันาผลิตภณัฑโ์ดย
ใชชุ้มชนเป็นฐาน เช่น การให้มาตรฐานรับรองใหก้บัผูป้ระกอบการ การรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็น
หมู่บ้านน ้ าตาลสดเพื่อเสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชน   การวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์จากไมต้าลโตนดของ
จงัหวดัเพชรบุรี  ออกเป็นวสัดุอุปกรณ์ กระบวนการผลิต   ลกัษณะของผลิตภณัฑ์   และการจดัการ   
(Kerdpum, 2008)    มีการจ าแนกผลิตภณัฑ์จากไม้ตาลโตนดออกเป็นกลุ่ม 4 กลุ่ม ได้แก่  (1) กลุ่ม
ใบตาล  (2) กลุ่มลูกตาล  (3) กลุ่มน ้าตาล  และ(4) ผลิตภณัฑจ์ากตาล  (Kaensap, 2009)  

5.3  การสร้างยุทธศาสตร์การส่งเสริมตลาดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ตาล ส่วนประกอบทาง
การตลาด หน่วยงานในการสนบัสนุน กระบวนการถ่ายทอดความรู้ในการท าผลิตภณัฑ ์ความพึงพอใจ
ของผูป้ระกอบอาชีพ การน าผลิตภัณฑ์การจัดการในระบบสหกรณ์    มีการจัดหาตลาดจ าหน่าย 
ส่งเสริมการตลาด เช่น ยุทธศาสตร์การส่งเสริมตลาดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์กลุ่มตาลโตนดบา้นดงห้วย
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หลวง ต าบลบา้นทาน อ าเภอบา้นลาด จงัหวดัเพชรบุรี (Charonpol, 2007)  มีการเพิ่มมูลค่า ส่งเสริมการ
ใชป้ระโยชน์จากงานหตัถกรรม  เป็นตน้ (Phrakruwatcharasuwannathon, 2019) 

5.4   การสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะชุมชนตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง   มีการใชบ้รรจุภณัฑ์
จากธรรมชาติแทนวสัดุโฟม หรือพลาสติกในการจ าหน่ายผลิตภณัฑจ์ากตาล(Phueakbuakhao, 2010) 

6.   ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านระบบสังคม ภาษาและวัฒนธรรม   เป็นภูมิปัญญาส่วนนามธรรมท่ี
อยูเ่บ้ืองหลงัภูมิปัญญารูปธรรม มีองคค์วามรู้จากผลการวิจยั ดงัน้ี 

6.1   ระบบสังคม   เป็นมิติเชิงนามธรรมในส่วนท่ีเป็นโลกทศัน์และทศันคติ ระบบคุณค่าท่ีดีท่ี
มีต่อเป็นองค์รวม ผูน้ าและผูผ้ลิตวฒันธรรมตาลโตนดมีความส าคญั (Boonsong & et al., 2011) วิถี
ตาลโตนดเก่ียวขอ้งกบักลุ่มคนในระดบัผูน้ า ระดบันกัวิชาการ และระดบัแรงงาน  โดยทั้ง 3 กลุ่ม มีการ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั เพื่อท าใหก้ลุ่มคนในระดบัแรงงานพฒันาและพึ่งตนได ้ในการผลิตและการสร้าง
รายได ้(Phueakbuakhao, 2010)  กลุ่มคนในระดบัผูน้ ามีทุนมนุษยเ์ป็นปราชญช์าวบา้นผูน้ าชุมชน จาก
งานวิจยัจ านวน 23 รายการ พบว่า มีระบุถึงผูใ้ห้ขอ้มูล หรือ ผูรู้้ไดรั้บการยกยอ่งเป็นปราชญช์าวบา้น
ตาลโตนด ในพื้นท่ี 2 จงัหวดั คือ จงัหวดัเพชรบุรี และชยันาท  โดยพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ นาย
ถนอม ภู่เงิน ปราชญช์าวบา้น ต าบลถ ้ารงค ์อ าเภอบา้นลาด มีความเช่ียวชาญดา้นการท าตาลและเป็นผู ้
บุกเบิกการปลูกตาลแบบสวนตาล เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาอาชีพการท าตาล (Phueakbuakhao, 2010; 
Jungmongkolsawat, 2011; Boonsong & et al., 2011) )  ส่วนจงัหวดั ไดแ้ก่ นายวิชาญ จุย้แจง้ และนาย
สุนทร มณฑา ปราชญช์าวบา้นดา้นตาลโตนด ต าบลหว้ยกรด อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท โดยนายวิ
ชาญ จุย้แจง้ เป็นผูรู้้และเช่ียวชาญการท าตาล และมีบทบาทเป็นผูน้ าการณรงคก์ารปลูกตาลและอนุรักษ์
ตาลโตนดส่วนนายสุนทร มณฑา ปราชญ์ชาวบา้นดา้นการเกษตร เป็นผูเ้ช่ียวชาญในการเพาะตาล 
(Khamrod, 2007; Nokkaew, 2020)   นอกจากปราชญช์าวบา้นดงักล่าว การวิจยัมีการระบุถึงผูใ้หข้อ้มูล
ท่ีเป็นผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญการท าตาลในดา้นต่างๆ  โดยเฉพาะจงัหวดัเพชรบุรี มีผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวนมาก 
ดงัปรากฏในงานวิจยัของกาญจนาและคณะ (Boonsong & et al., 2011) เช่น นางดวงกมล ดนตรี  ผูรู้้
ดา้นการจกัสานตาล  นายสนิท ศรีแจ ้ดา้นการท าเตาเค่ียวตาล  นายบุญรอด กระทุ่มแกว้ ดา้นการท า
น ้าตาลโตนด  นายธีรพล กล่ินสน ดา้นการท าน ้ากระแช่ เป็นตน้ จงัหวดัชยันาท งานวิจยัมีการระบุผูใ้ห้
ขอ้มูลท่ีเป็นผูรู้้ เช่น นางสมนึก เหมือนมา  เกษตรกรผูมี้ความเช่ียวชาญในการแปรรูปผลผลิตจากตาล 
นายชาญ เกิดพิทกัษ์ เกษตรกรผูเ้ช่ียวชาญในการข้ึนตน้ตาล (Nokkaew, 2020) จงัหวดั ฉะเชิงเทรา 
งานวิจยั มีการระบุถึงนายก าจดั พรมมาศ เกษตรกรผูเ้ช่ียวชาญในการท าน ้ าตาลโตนด (Rojpitakkul, 
2007). 

6.2   ภาษา มีองคค์วามรู้ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นการใชค้  าเรียกช่ือตาลโตนดตามแบบ
พื้นบา้นวิถีอาชีพตาล วฒันธรรมอาหารทอ้งถ่ินจากตาล และความเช่ือขนบธรรมเนียมเก่ียวกบัอาชีพ
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ตาล  ดงัปรากฏในงานวิจยัของ สุนีย ์ค านวลศิลป์ (Kamnuansin, 2016) ท่ีศึกษาภูมิรู้เร่ืองตาลผา่นระบบ
ค า   มีการศึกษาค าหรือช่ือเรียก เพื่อจ าแนกส่ิงต่างๆ เก่ียวกบัตาล โดยใชก้ารศึกษาภูมิรู้พื้นบา้นและ
วฒันธรรมของคนเพชรท่ีสะทอ้นผา่นระบบค า  ครอบคลุมความรู้ดา้นพฤกษศาสตร์   การศึกษาระบบ
ค าเก่ียวกบัตาลดงักล่าว ครอบคลุมถึงค าท่ีเก่ียวกบัเพศของตาล  ชนิดของตาล ส่วนต่างๆ ของตาลเร่ิม
ตั้งแต่ตาล 1 ตน้ ตาล 1 กระโปง ตาล 1 ผล  การเก็บเก่ียวผลผลิตจากตาล ครอบคลุม การนวดตาล การ
แช่ตาล การรองน ้ าตาลสด การเค่ียวตาล และการโยงตาล ผลิตผลจากตาลโตนด จ าแนกเป็น ผลิตผล
ประเภทน ้าตาล ผลิตผลประเภทแกงผลิตผลประเภทขนม  

6.3   วฒันธรรมตาลโตนด  ชุมชนมีวฒันธรรมประเพณีเฉพาะถ่ินของตนท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงวิถี
ชีวิต ความคิดและการกระท า   เป็นความเช่ือเก่ียวกบัส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิในตน้ตาลโตนด ความเช่ือ ดวง
วิญญาณ เจ้าป่าเจ้าเขา เป็นความเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกับศาสนาพราหมณ์และพุทธ รูปแบบ พิธีกรรม 
(Phueakbuakhao, 2010)  เน่ืองจากตาลมีความสูงและเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุหรือพลดัตกลงมา คนข้ึน
ตาลแต่ละคนจึงมีส่ิงยึดเหน่ียวและความเช่ือท่ีแตกต่างกนั เป็นความเช่ือ ดา้นจิตใจ  เช่น การมีสติดว้ย
การยดึคติในการข้ึนตาล เช่น “ละก็เละ ละก็เละ”  ตอ้งใจเยน็ๆ จบัพะองใหแ้น่น การไหว ้เพราะการรอง
น ้ าตาลต้องปีนไปถึงยอดตาล เช่ือว่าข้ึนไปเหยียบบนหัวของต้นตาล  เป็นต้น (Nokkaew, 2020)   
ตวัอย่างพิธีกรรมท่ียงัคงยึดถือปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมาจนเป็นวฒันธรรมในการท าตาลโตนดของคน
ท าตาลในชุมชนบา้นดงหว้ยหลวง ต าบลบา้นทาน อ าเภอบา้นลาด จงัหวดัเพชรบุรี  ไดแ้ก่  พิธีแรกตาล 
และพิธีปิดฤดูท าตาล  พิธีแรกตาล เป็นพิธีกรรมของคนท าตาลก่อนท่ีจะท าตาลท่ีสะทอ้นความเช่ือ
เก่ียวกบัส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิในตน้ตาลเพื่อความเป็นสิริมงคล จดัท าในช่วงหลงัจากท่ีชาวบา้นเก็บเก่ียวขา้ว
เสร็จช่วงประมาณเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธนัวาคม  ส่วนพิธีปิดฤดูท าตาลด าเนินการหลงัจากเร่ิมเขา้
ฤดูฝนช่วงประมาณเดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายนจะส้ินสุดฤดูท าตาล  การท่ีบรรพบุรุษสร้างพิธีกรรมน้ี
ไวเ้น่ืองจากอาชีพตาลเป็นอาชีพท่ีเส่ียงอนัตรายตอ้งมีการปีนข้ึนปีนลง โดยไม่มีอุปกรณ์ช่วยชีวิต การ
ประกอบพิธีน้ีท าให้มีก าลงัใจจากส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีคอยปกปักรักษา เป็นการเสริมสิริมงคล   นอกจากน้ี 
การประกอบพิธีกรรมดงักล่าวตอ้งมีอุปกรณ์ตาลซ่ึงเท่ากบัเป็นการตรวจสอบอุปกรณ์ใหพ้ร้อม ถือเป็น
กุศโลบายท่ีท าให้ผูป้ระกอบอาชีพมีความปลอดภยัและเสริมสร้างความมัน่ใจ  (Thummarak, 2010)  
นอกจากน้ี ยงัพบว่า ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา มีการประกอบพิธ๊กรมท่ีเรียกว่า ประเพณีบุญป่าตาล เป็น
การจดัพิธีเพื่ออุทิศบุญกศุลใหแ้ก่ผูเ้สียชีวิตจากการตกตน้ตาล (Rojpitakkul, 2007). 
 
สรุป 

ตาลเป็นทรัพยากรทอ้งถ่ินท่ีมีคุณค่าและมีเอกลกัษณ์ความเป็นเฉพาะถ่ินท่ีมีพฒันาการมา
ยาวนาน  องคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดจากงานวิจยัดา้นตาลโตนดจากทอ้งถ่ินต่างๆ ของไทยน้ี
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เป็นองคค์วามรู้ท่ีเผยแพร่เป็นลายลกัษณ์อกัษรผ่านส่ือต่างๆ ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงนบัเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน เยาวชนรุ่นหลงั และการต่อยอดองคค์วามรู้ตาลโตนด กล่าวคือ  ผูน้ าและคนท าตาล
ในชุมชนไดใ้ช้องค์ความรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดใช้เอกลกัษณ์ภูมิปัญญาตาลโตนดของแต่ละชุมชน
ทอ้งถ่ินท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนัมาประยกุตเ์พื่อแกปั้ญหา  พฒันาอาชีพตาล ใชเ้ป็นเคร่ืองมือจดัการ
ตนเองของชุมชนทั้งในดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการใชท้รัพยากรธรรมชาติ  และดา้นจิตใจจน
สามารถพึ่งพาตนเอง สร้างรายได ้สร้างอาชีพจากตาลโตนดจนเกิดเป็นเศรษฐกิจชุมชน และสร้างความ
ย ัง่ยืนให้กบัชุมชน เม่ือภูมิปัญญาตาลโตนดไดรั้บการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เผยแพร่และถูกถ่ายทอดไปยงั
เยาวชนรุ่นหลงัในชุมชนและชุมชนอ่ืน ท าให้เยาวชนเกิดการตระหนัก เห็นคุณค่า และหันกลบัมาท า
อาชีพตาล เป็นการแกปั้ญหาการขาดผูสื้บทอดอาชีพตาล และยงัเป็นการอนุรักษภ์ูมิปัญญาตาลใหค้งอยู ่
และทา้ยสุดองคค์วามรู้ท่ีเป็นขอ้คน้พบจากงานวิจยัดา้นตาลโตนดในพื้นท่ีและสาขาต่างๆ จะเป็นขอ้มูล
น าไปสู่การคน้ควา้วิจยั อนัเป็นการต่อยอดองคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินตาลโตนดต่อไป 
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โรคโควดิ-19 ปฏิวตัิห้องสมุด สู่อนาคตวถีิชีวติใหม่ 
ปราณี อศัวภูษิตกลุ1  สุภาพร โรจนศุภมิตร2  

  

บทคัดย่อ 
บทความน้ีน าเสนอรายงานการปรับการจดัการ วิธีการรับมือและแกปั้ญหาการจดัการหอ้งสมุด 

รวมถึงแนวทางในการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ของหอ้งสมุดประเภทต่าง ๆ ต่อสถานการณ์โรคโควิด-19 
ในสาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐอินเดีย ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน  
และประเทศไทย การวิเคราะห์รวบรวมขอ้มูลการปรับการจดัการของห้องสมุดแต่ละประเทศและ
น าเสนอในรูปแบบขอ้เสนอแนะส าหรับหอ้งสมุดประเทศไทยในดา้นการจดับริการหอ้งสมุด  บุคลากร  
การจัดการอาคารและพื้นท่ี  การจัดการเทคโนโลยี  ผูใ้ช้ ตลอดจนการเรียนการสอนในวิชาชีพ
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The COVID-19 Pandemic – The Revolution of Libraries Leading to the Future New Normal 
Lifestyle 

Pranee Asvapoositkul1 Supaporn Rojanasupamit2 

 

Abstract 
 This article presents the changes in library management, handling and solving processes in 
library management, and developing new innovations used in libraries after COVID-19 all over the 
globe, including China, India, Japan, Singapore, USA, Iran, and Thailand. The historical data related 
to the changes and methods of library management after COVID-19 are aggregated and analyzed. This 
article subsequently presents the suggestions in various areas, namely library management, space 
management, personnel management, technology management , and users service, for libraries in 
Thailand as well as and the curriculum used in the school of Library and Information Science. 
Keywords: Covid-19, Library, New Normal, Lifestyle 
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บทน า 
 การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 หรือโควิด-19 (Coronavirus disease 
2019-COVID-19) มีผลกระทบกบัทุกประเทศทัว่โลกทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม โดยเฉพาะ
ดา้นการสาธารณสุข ขอ้มูลขององคก์ารอนามยัโลก ณ วนัท่ี 3 เมษายน 2021 ทัว่โลกมีประชากรทั้งส้ิน
ประมาณ 7,856.72 ลา้นคน มียอดผูติ้ดเช้ือไวรัสโควิด-19 จากทัว่โลก 215 ประเทศ (ท่ีเป็นรัฐเอกราช
และเขตปกครองพิเศษ) จ านวน 131 ลา้นคน รักษาหายแลว้ 74 ลา้นคน ผูเ้สียชีวิต 2.84 ลา้นคน และ ณ 
วนัท่ี 30 มีนาคม 2021 มีการใหว้คัซีนแลว้ทั้งหมดประมาณ 547.73 ลา้นโดส สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศ
ท่ีมียอดผูติ้ดเช้ือไวรัสโควิด-19 สูงสุดคือ 30.7 ลา้นคน และมีผูเ้สียชีวิตมากท่ีสุดคือ 5.54 แสนคน 
ส าหรับประเทศไทยมียอดผูติ้ดเช้ือไวรัสโควิด-19 จ านวน 29,031 คน หายแลว้ 26,873 ผูเ้สียชีวิต 95 คน 
จากประชากรทั้งประเทศประมาณ 69,790,830 คน (World Health Organization, 2021; Worldometer, 
2021) จากตวัเลขดงักล่าวประเทศไทยอาจดูมียอดผูติ้ดเช้ือไม่มากเม่ือเทียบกบัจ านวนประชากรทั้งหมด 
แต่ก็มีผลกระทบในทุกภาคส่วน ระยะเวลาอนัยาวนานของสถานการณ์ท่ีท าให้ผูค้นตอ้งกกัตวัและ
ท างานท่ีบา้น (Work From Home-WFH) ไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการใชชี้วิตหลายอยา่ง สถานท่ีท่ี
เป็นแหล่งรวมของผูค้นจ านวนมากทัว่โลก เช่น หา้งสรรพสินคา้ สถานท่ีราชการและองคก์รภาคเอกชน
ตอ้งปิดลงชัว่คราวหรืออาจถาวรในบางแห่ง เพื่อเป็นการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค บางแห่งใชว้ิธี
สลบัวนัเขา้ท างาน ลดชัว่โมงการท างานของบุคลากร โรงเรียน มหาวิทยาลยั ปิดท าการเรียนการสอน
ในทางกายภาพและใชร้ะบบการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ ห้องสมุดเป็นสถาบนั
บริการสารสนเทศประเภทหน่ึงท่ีเป็นแหล่งรวมผูค้นจ านวนมากเขา้มาใช้บริการ จ าเป็นตอ้งปรับตวั
อยา่งกะทนัหนักบัสถานการณ์โรคโควิด-19 เช่นกนั 
 
โรคโควดิ-19 คืออะไร  

โรคโควิด-19 คือ ไวรัสในกลุ่มโคโรนาท่ีเพิ่งมีการคน้พบใหม่ ไม่เคยมีการพบเช้ือน้ีในคนมา
ก่อน พบคร้ังแรกท่ีเมืองอู่ฮัน่ มณฑลหูเป่ย สาธารณรัฐประชาชนจีน (Wuhan, Hubei province, People’s 
Republic of China) ในช่วงปลายปี 2019 โรคน้ีท าใหเ้กิดอาการป่วยในระบบทางเดินหายใจเช่นเดียวกบั
ไขห้วดัใหญ่ มีอาการไอ เป็นไข ้และหายใจล าบากในรายท่ีมีอาการรุนแรง การแพร่กระจายของเช้ือ
ไวรัสผา่นการสัมผสักบัผูติ้ดเช้ือท่ีไอหรือจามออกมา รวมถึงการสัมผสัพื้นผิวหรือวตัถุท่ีมีไวรัสอยู ่เช้ือ
โรคอยู่ไดน้านหลายวนัหากไม่มีการท าความสะอาดอุปกรณ์ต่าง ๆ ในท่ีสาธารณะ เช่น ลูกบิดหรือมือ
จับประตู ก๊อกน ้ า ราวจับบนรถสาธารณะ เป็นต้น นอกจากน้ีอาจมีการแปดเป้ือนผ่านมือแล้วจับ



TLA Bulletin Vol. 65 No. 1 January-June 2021 

 
 

60 
 

โทรศพัทมื์อถือ หากใชมื้อสัมผสัส่ิงของแลว้น ามาแตะบริเวณหนา้ หรือหยบิอาหารเขา้ปาก สามารถติด
เช้ือไดเ้ช่นเดียวกบัการสัมผสัเช้ือจากผูป่้วยโดยตรง จึงควรตอ้งระมดัระวงัท าความสะอาดพื้นผิวท่ีอาจ
แปดเป้ือนบ่อย ๆ และลา้งมือบ่อย ๆ การติดต่อหลกัยงัเป็นการอยูใ่กลชิ้ดไอจามรดกนั หรือมือไปสมัผสั
พื้นผิวท่ีปนเป้ือนเช้ือแลว้น ามาสู่ร่างกายผ่านการขยี้ตา แคะจมูกหรือปากท่ีเป็นเน้ือเยื่ออ่อน  (Mucosa) 
(World Health Organization, 2021)  

 
สถานการณ์ของห้องสมุดท่ัวโลกกบัโรคโควดิ-19  
 ห้องสมุดทั่วโลกต้องเผชิญกับโรคโควิด-19 ต้องปรับการบริหารจัดการห้องสมุดอย่าง
กะทนัหัน ไม่ว่าจะเป็นการปิดห้องสมุดในทางกายภาพเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค แต่การ
ให้บริการยงัคงมีอยู่ ขณะท่ีห้องสมุดหลายแห่งก็เพิ่มรูปแบบและช่องทางการให้บริการมากข้ึนเพื่อ
รองรับกบัความตอ้งการสารสนเทศของผูใ้ช้ในสถานการณ์วิกฤติ ดงัตวัอย่างของห้องสมุดท่ีอยู่ใน
ประเทศแถบทวีปเอเชียและทวีปอเมริกา ดงัน้ี  

สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 ในช่วงท่ีสาธารณรัฐประชาชนจีนประกาศปิดเมืองอู่ฮัน่ไปตั้งแต่เม่ือวนัท่ี 23 มกราคม 2020 
เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของโรคโควิด-19 หอสมุดแห่งชาติสาธารณรัฐประชาชนจีน (National 
Library of China-NLC) ซ่ึงเป็นห้องสมุดท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงของเอเชียและของโลก ได้ร่วมมือกบั
ห้องสมุดทุกประเภทในประเทศด าเนินมาตรการเพื่อสนบัสนุนการป้องกนัและควบคุมการแพร่ระบาด
ของโรค โดยปิดห้องสมุดตั้งแต่วนัท่ี 24 มกราคม 2020 และหยดุให้บริการผูอ่้านนอกสถานท่ี หอสมุด
แห่งชาติได้สนับสนุนให้บริการสารสนเทศออนไลน์แก่รัฐบาลและประชาชน ร่วมมือกับชุมชน
ห้องสมุดในจีนด้านสารสนเทศบริจาคเงินและส่ิงของท่ีจ าเป็นให้แก่พื้นท่ีท่ีได้รับผลกระทบ เช่น 
หนา้กาก ถุงมือ รองเทา้ แวน่ตา ยาฆ่าเช้ือ เป็นตน้ สนบัสนุนการใชแ้อปพลิเคชนั NDL (National Digital 
Library of China) ซ่ึงมีการดาวน์โหลดมากกวา่ 60,000 คร้ังใน 20 วนัแรก เพิ่มข้ึนร้อยละ 404 เม่ือ และ
มีผูเ้ขา้ชมใหม่เกิน 200,000 คร้ัง เพิ่มข้ึนร้อยละ 164 เม่ือเทียบเป็นรายปี จดัท าเวบ็ไซต์พิเศษเก่ียวกบั
ทรัพยากรในการต่อสู้กบัการระบาดของโรคเพื่อเป็นทรัพยากรอา้งอิงส าหรับผูใ้ชท่ี้มีความตอ้งการใน
ช่วงเวลานั้น ส่งเสริมการอ่านผ่านโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เผยแพร่ฐานขอ้มูลงานวิจยัของหอสมุดแห่งชาติ 
นิทรรศการออนไลน์ ทรัพยากรดิจิทลัส าหรับเด็ก ใช้ระบบส่งขอ้ความทนัทีผ่านโทรศพัท์มือถือท่ีมี
ระบบปฏิบติัการไอโอเอส แอนดรอยด์และคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลท่ีเรียกว่า WeChat, Weibo และ
แพลตฟอร์มอ่ืน ๆ เพื่อร่วมมือกบัห้องสมุดในประเทศ ประชาสัมพนัธ์การป้องกนัโรคระบาด บริการ
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สารสนเทศในการตดัสินใจท่ีเช่ือถือได้เพื่อการป้องกนัและควบคุมโรคระบาด บริการขอ้มูลดิจิทลั
ออนไลน์ส าหรับผูอ่้าน รวบรวมรายงานพิเศษ งานวิจัยเฉพาะเร่ืองเก่ียวกับการสร้างระบบความ
ปลอดภยัสาธารณะของสถาบนัสาธารณสุข ระบบการส ารองพสัดุเชิงกลยุทธ์ระดับชาติและความ
ร่วมมือในการตอบสนองการแพร่ระบาดของโรคระหว่างประเทศเพื่อให้บริการอ้างอิงข้อมูลแก่
หน่วยงานรัฐบาลและหน่วยงานจดัการเหตุฉุกเฉินสาธารณะ ฝึกอบรมออนไลน์ส าหรับบุคลากรใน
วิชาชีพและหลกัสูตรทัว่ไปมากกวา่ 100 หลกัสูตรโดยไม่มีค่าใชจ่้าย เปิดตวัโครงการท่ีโดดเด่นโครงการ
หน่ึงคือ โครงการความทรงจ าระดบัชาติเพื่อบนัทึกการต่อสู้ของประเทศต่อการแพร่ระบาดของโรค 
โครงการน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อรวบรวมเก็บรักษาวสัดุท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์และมีความส าคญัเป็น
พิเศษ เป็นการบนัทึกความพยายามของประชาชนในประเทศเก่ียวกับการป้องกันและควบคุมโรค
ระบาด ขณะเดียวกนัก็มีวตัถุประสงค์เพื่อจดัท าเอกสารเก่ียวกบัผลกระทบของโรคโควิด-19 ต่อชีวิต 
ความคิด และความสัมพนัธ์ทางสังคมของคนจีน รวมถึงเทคโนโลยีใหม่ท่ีใชใ้นการควบคุมการแพร่
ระบาดและการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการทางสังคม เช่น การท างานหรือเรียนจากท่ีบา้น หอ้งสมุด
ไดร้วบรวมวตัถุ ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท เช่น เอกสาร หนงัสือ บทความ รูปภาพ ส่ือมลัติมีเดีย 
และงานศิลปะ โดยการรับบริจาค แลกเปล่ียน จดัซ้ือ และสัมภาษณ์บุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการต่อสู้กบั
การแพร่ระบาดของโรคเพื่อเป็นหลกัฐานและสักขีพยานในกระบวนการท่ียากล าบากของชาติ ซ่ึง
ทรัพยากรเหล่าน้ีจะเป็นหลกัฐานส าคญัทางประวติัศาสตร์ในอนาคตต่อไป (Huaxia, 2020) 

ในเมืองอู่ฮั่น ห้องสมุดและร้านหนังสือร่วมมือกันสร้างห้องสมุดขนาดเล็ก 18 แห่งข้ึนใน
โรงพยาบาลชัว่คราว 12 แห่ง ท่ีดดัแปลงมาจากโรงยมิ ศูนยป์ระชุม และศูนยจ์ดัแสดงงานต่าง ๆ  มีเตียง
ผูป่้วยมากกว่า 20,000 เตียง ส่วนใหญ่รักษาผูป่้วยท่ีมีอาการไม่รุนแรง ภายในโรงพยาบาลไดจ้ดัแบ่ง
พื้นท่ีส่วนหน่ึงเพื่อวางตูห้นงัสือหลายแถว เฉพาะท่ีจงัหวดัหูเป่ยมีการสร้างห้องสมุดชัว่คราว 8 แห่ง มี
หนงัสือประมาณ 5,000 เล่ม เพื่อใหผู้ป่้วยไดผ้อ่นคลายความตึงเครียด หนงัสือส่วนใหญ่เป็นวรรณกรรม
คลาสสิก สุขภาพ วิทยาศาสตร์ และจิตวิทยา ซ่ึงปรากฏว่าผูป่้วยไดม้าหยิบยืมอ่านหนงัสือเป็นจ านวน
มาก หลิว เวยเฉิง (Liu Weicheng) ภณัฑารักษห์้องสมุดจงัหวดัหูเป่ยกล่าวว่า การอ่านหนังสือจะช่วย
ปลอบประโลมจิตใจของผูป่้วยท่ีอาศยัอยูใ่นสภาพแวดลอ้มแบบวอร์ดไดท้างหน่ึง สารสนเทศท่ีส่งเสริม
ความรู้ ความมุ่งมัน่และความคิดดา้นบวกมีความส าคญัในการต่อสู้กบัไวรัส เธอไดรั้บแรงบนัดาลใจน้ี
จากรูปผูป่้วยท่ีอ่านหนงัสือในวอร์ดซ่ึงแพร่ระบาดไปทัว่อินเทอร์เน็ต โดยก่อนหนา้น้ีกมี็วิดีโอออนไลน์
น าเสนอเน้ือหาผูป่้วยและพยาบาลในโรงพยาบาลปรับเปล่ียนพฤติกรรมโดยการฝึกเต้นกลุ่มเพื่อ
เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ การเปิดตวัห้องสมุดออนไลน์ท่ีมีหนงัสือดิจิทลั 80,000 ช่ือ คลิปเสียง 420,000 
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คลิป และวิดีโอ 8,482 เร่ือง เพื่อให้ครอบคลุมโรงพยาบาลชัว่คราวและโรงแรมกกักนัผูป่้วย (Huaxia, 
2020) 

สาธารณรัฐอนิเดยี 
ห้องสมุดดิจิทลัแห่งสาธารณรัฐอินเดีย (National Digital Library of India-NDLI) ได้จดัสรร

งบประมาณเพื่อให้นักเรียน นักศึกษา สามารถเขา้ถึงเน้ือหาสารสนเทศดิจิทลัประมาณ 7,800,000 
รายการ ในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หนังสือเสียง ส่ือการบรรยาย วิทยานิพนธ์ รายงาน 
บทความวารสาร ค าถามและการแกปั้ญหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือวิดีโอบรรยายในสาขาวิศวกรรมศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ การจดัการ มนุษยศาสตร์และกฎหมาย เป็นตน้ นอกจากน้ีมีการรวบรวมจดัเกบ็แหล่งขอ้มูล
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคโควิด-19 เชิญชวนใหค้ณาจารยข์องสถาบนัต่าง ๆ แบ่งปันเน้ือหาสารสนเทศ
ใหม่ ๆ เก็บไวท่ี้ห้องสมุดอนัน าไปสู่การเพิ่มเน้ือหาและรายการบรรณานุกรมใหม่จ านวนมากใน
ฐานขอ้มูล ส่วนห้องสมุดประชาชนเมืองโคตาในประเทศอินเดียเพิ่มบริการสารสนเทศออนไลน์ เพื่อ
การเขา้ถึงเน้ือหาหนงัสือดิจิทลัมากข้ึนจากโรงพิมพข์องทอ้งถ่ิน (NDTV Education, 2020)   

ญ่ีปุ่ น 
ในช่วงเวลาเร่ิมตน้ของสถานการณ์โรคโควิด-19 ญ่ีปุ่นเป็นประเทศหน่ึงท่ีประกาศนโยบายการ

ท างานท่ีบา้นไม่เร็วนกั ชาวญ่ีปุ่นจดัว่าเป็นนกัอ่านชาติหน่ึงในโลกบอกกบัเจา้ของร้านหนงัสือว่า พวก
เขาดีใจท่ีร้านหนงัสือยงัเปิดอยู่ หนังสือปกอ่อน หนังสือการ์ตูน และหนังสือเด็กขายดีท่ีสุด ผูค้นรู้สึก
กดดนัและกระหายท่ีจะไดรั้บความเพลิดเพลิน มนัเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะตอ้งมีท่ีส าหรับซ้ือหนงัสือ ต่อมา
ในปลายเดือนกุมภาพนัธ์ 2020 รัฐบาลไดร้้องขอให้ทุกโรงเรียนปิดเพื่อ ป้องกนัการแพร่กระจายของ
ไวรัส หนงัสือการ์ตูน หนงัสือเดก็ และส่ือการศึกษาเป็นท่ีตอ้งการเพิ่มมากข้ึน บริษทัผูค้า้ส่งหนงัสือและ
นิตยสารภาษาญ่ีปุ่นและภาษาองักฤษรายใหญ่หน่ึงในสองของญ่ีปุ่นคือ นิปปอน ชุปปัน ฮนัไบ (Nippon 
Shuppan Hanbai, Inc.) กล่าวว่ายอดขายเดือนมีนาคม 2020 ของบริษัทสูงกว่ายอดขายในช่วงเวลา
เดียวกนัของปีท่ีผ่านมา ต่อมาร้านหนังสือถูกปิด ห้องสมุดท่ีด าเนินการโดยเทศบาลก็ก าลงัปิดเช่นกนั 
ห้องสมุดประชาชนร้อยละ 95 ในเขตการปกครองท่ีประกาศภาวะฉุกเฉินต้องปิดลงตั้งแต่วนัท่ี 7 
เมษายน 2020 รวมห้องสมุดประมาณ 890 แห่ง หรือประมาณร้อยละ 58 ของห้องสมุด 1,550 แห่ง ใน
ญ่ีปุ่นหยดุด าเนินการเม่ือวนัท่ี 16 เมษายน 2020 ตามค าสั่งของรัฐบาล หอ้งสมุดมีบทบาทในการแจง้ให้
สาธารณชนทราบเก่ียวกบัโรคโควิด-19 รวมถึงการเตรียมเอกสารแหล่งท่ีมาเก่ียวกบัมาตรการเพื่อรับมือ
กบัความเจ็บป่วย ขอ้มูลการติดต่อส าหรับผูท่ี้สงสัยว่าจะติดโรคโควิด-19 การเผยแพร่ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง
ท่ามกลางขอ้มูลท่ีผิดจ านวนมาก (KYODO NEWS, 2020) 
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สิงคโปร์ 
สิงคโปร์เป็นอีกประเทศในโลกท่ีประกาศไม่ปิดท าการหน่วยงานต่าง ๆ ในช่วงแรก เพราะว่า 

เด็ก ๆ ไม่มีอาการหรือมีแต่ไม่รุนแรงจึงไม่มีเหตุผลท่ีจะปิดโรงเรียน รัฐบาลตอ้งการให้ชีวิตด าเนินไป
ตามปกติ ธุรกิจ โบสถ์ ร้านอาหาร และโรงเรียนเปิดอยู่ ทุกอย่างด าเนินไปดว้ยการแกไ้ขตามท่ีจ าเป็น
จนกว่าจะมีวคัซีนหรือการรักษาท่ีดี แต่ปรากฏว่ามีผูป่้วยจ านวนมากข้ึน ห้องสมุดและหอจดหมายเหตุ
ในสิงคโปร์จึงประกาศปิดชัว่คราวตั้งแต่วนัท่ี 7 เมษายน 2020 ตามค าสั่งของรัฐบาล บุคลากรท างานท่ี
บา้น แต่ยงัคงใหบ้ริการสารสนเทศดิจิทลั ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมหอ้งสมุดผา่นส่ือสังคมออนไลน์ เช่น 
การเล่าเร่ืองกิจกรรมในช่วงท างานท่ีบา้น การเล่านิทานส าหรับเด็กทั้งภาษาองักฤษและภาษาแม่ ส่วน
ห้องสมุดมหาวิทยาลยัแห่งชาติสิงคโปร์ (National University of Singapore-NUS) ปิดท าการชัว่คราว
ตั้งแต่ วนัท่ี 8 เมษายน 2020 แต่เจา้หนา้ท่ีและนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัยงัคงสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
ออนไลน์ได ้และขอความช่วยเหลือดา้นการวิจยัหรือนดัปรึกษากบับรรณารักษผ์่าน Skype และ Zoom 
ในวนัท าการ ส านักพิมพห์ลายแห่งเสนอแหล่งขอ้มูลเพิ่มเติมส าหรับการเรียนการสอนและการวิจยั
ชุมชนโดยไม่มีค่าใชจ่้ายในช่วงเวลาจ ากดั เน่ืองจากมหาวิทยาลยัไดเ้ปล่ียนการเรียนการสอนเป็นระบบ 
e-learning (National University of Singapore, 2020) 

สหรัฐอเมริกา 
สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศแรก ๆ ของโลกท่ีประกาศต่อสาธารณชนวา่การคุกคามของไวรัสไม่

รุนแรงและไม่น่ากระทบต่อชีวิตของประชาชน แต่ไม่นานนกัหน่วยงาน องคก์รต่าง ๆ ก็ตอ้งปิดท าการ
และท างานท่ีบา้น หอสมุดรัฐสภาอเมริกนั (Library of Congress-LC) ยกเลิกกิจกรรมสาธารณะทั้งหมด
ตั้งแต่วนัท่ี 12 มีนาคม 2020 จนถึงวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2020 ก าหนดการเดิมตอ้งถูกจดัการใหม่ และมีการ
รายงานข้อมูลทุกวนัเก่ียวกับสถานการณ์ท างานของห้องสมุด ส่วนห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา
ใหบ้ริการสารสนเทศออนไลน์ หอ้งสมุดโรงเรียนก็ปิดไปพร้อมกบัการเรียนการสอนของโรงเรียนและ
ปรับเป็นการเรียนการสอนออนไลน์ หอ้งสมุดประชาชนกท็ยอยปิดลงในแต่ละชุมชน หอ้งสมุดทั้งหมด
ก าลงัท างานร่วมกบัผูบ้ริหารองคก์รท่ีตนสังกดัและรัฐบาลก าหนดบริการท่ีส าคญัและปิดตามค าสั่งของ
ทอ้งถ่ิน เช่น เจนนิเฟอร์ เพียร์สนั (Jennifer Pearson) ผูอ้  านวยการหอ้งสมุดประชาชนในรัฐเทนเนสซีได้
ออกแถลงการณ์ปิดห้องสมุดมิฉะนั้นผูค้นอาจเสียชีวิตมากข้ึน เพราะห้องสมุดแห่งน้ีมีผูสู้งอายุมาใช้
บริการมาก หอ้งสมุดประชาชนในเมืองใหญ่ ๆ เช่นนิวยอร์ก ชิคาโก     ซานฟรานซิสโก และซีแอตเทิล
ก็ปิดตวัลงเช่นกนั ช่วงเวลานั้นมีหอ้งสมุดกวา่ 3,000 แห่งทัว่ประเทศไดปิ้ดตวัลงในทางกายภาพ แต่บาง
แห่งก็ไดป้รับพื้นท่ีห้องสมุดเป็นสถานท่ีอ านวยความสะดวกสนบัสนุนหน่วยงานแนวหนา้ในการดูแล
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แจกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นแก่ประชาชนทัว่ไปรวมทั้งผูมี้รายไดน้้อย ห้องสมุดเป็นหน่ึงในสถานท่ี
ไม่ก่ีแห่งท่ีทุกคนสามารถเดินเขา้ไปโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ไปใชห้้องน ้ า เป็นท่ีพกัพิงชัว่คราวท่ีไม่เป็น
ทางการส าหรับคนไร้บา้น เกวิน นิวซอม (Gavin Newsom) ผูว้่าการรัฐแคลิฟอร์เนียระบุว่า คนไร้บา้น
ประมาณ 60,000 คนในรัฐแคลิฟอร์เนียอาจติดเช้ือไวรัสโคโรนา ซ่ึงท่ีหลบภยัท่ีเป็นทางเลือกสุดทา้ยอาจ
เป็นหอ้งสมุดกไ็ด ้(Boone Ashworthculture, 2020) 

อย่างไรก็ตามถึงแมห้้องสมุดจะปิดในทางกายภาพ แต่ก็ยงัคงให้บริการ โดยปรับลดหรือเพิ่ม
กิจกรรมการใหบ้ริการท่ีสอดรับกบัสถานการณ์ เช่น หอ้งสมุดหลายแห่งในเขตเซนตห์ลุยส์และโอไฮโอ
มีความร่วมมือกับองค์กรอาสาสมัครบริจาคอาหารและส่ิงจ าเป็นในการด ารงชีพเพื่อสุขภาพท่ีดี  
(Operation Food Search) และองค์กรช่วยเหลือเด็กท่ีหิวโหย (Children’s Hunger Alliance) ในการ
แจกจ่ายอาหารให้แก่คนในชุมชน การใช้เคร่ืองพิมพ์ 3 มิติ ท่ีมีอยู่ในห้องสมุดมาปรับใช้ให้เป็น
ประโยชน์อยา่งสร้างสรรคใ์นการเขา้ไปมีส่วนร่วมช่วยเหลือชุมชน เช่น ห้องสมุดประชาชนในรัฐแมร่ี
แลนด์ (The Prince George’s County Memorial Library, Maryland) ใช้เคร่ืองพิมพ์ 3 มิติ เพื่อผลิตชุด 
PPE ห้องสมุดประชาชนมิลล์ตนัในออนแทรีโอ แคนาดา (Milton Public Library in Ontario, Canada)  
ร่วมมือกบัอิงคส์มิธ (InkSmith) ซ่ึงเป็นบริษทัเทคโนโลยีดา้นการศึกษาพิมพห์น้ากากอนามัยส าหรับ
เจา้หน้าท่ีสาธารณสุข ห้องสมุดประชาชนในรัฐวิสคอนซิน (Public Library in Wisconsin) พิมพห์น้า
การอนามยั 3 มิติส าหรับคนในชุมชน การให้ยืมฮอตสปอตแบบพกพาแก่นักเรียนท่ีตอ้งการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ตเพื่อท างานท่ีบา้น ห้องสมุดลอส โอซอส (Los Osos) เปิดท่ีจอดรถเป็นพื้นท่ีสะอาดและ
ปลอดภัยและส าหรับผูท่ี้อาศัยอยู่ในรถเสมือนบ้านเพื่อพกัแรมในชั่วข้ามคืน ห้องสมุดหลายแห่ง
ปรับปรุงสารสนเทศบนเวบ็ไซตใ์ห้เขา้กบัสถานการณ์ เช่น รายการทรัพยากรส าหรับกิจกรรมของเด็ก 
การพฒันาทกัษะการท างานส าหรับผูใ้หญ่ การจดัการกบัภาวะไม่มีงานท า งานอดิเรก การออกก าลงักาย 
ปรับปรุงเวบ็ไซตแ์ละส่ือโซเชียลใหท้นัสมยั เสนอขอ้มูลบริการสาธารณะเก่ียวกบัปัญหาในทอ้งถ่ิน เช่น 
การใหบ้ริการต่าง ๆ จากรัฐในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ค าแนะน าทัว่ไป ค าสั่งดา้นสุขภาพ การร้องขอ
ประเด็นดา้นภาษีและการว่างงาน ห้องสมุดโคลมับสัโอไฮโอประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริจาค
โลหิตของสภากาชาดอเมริกัน (Deborah Fallows, 2020; Anne Ford, 2020; and American Library 
Association, 2020) เป็นตน้ 

สมาคมห้องสมุดประชาชน (The Public Library Association-PLA) ซ่ึงเป็นแผนกหน่ึงของ
สมาคมห้องสมุดอเมริกัน (American Library Association-ALA) ได้ท าการส ารวจออนไลน์เก่ียวกับ
ห้องสมุดประชาชนในสหรัฐอเมริกามีการตอบสนองอย่างไรในวิกฤติโควิด-19 เก็บรวบรวมขอ้มูล



วารสารหอ้งสมุด ปีท่ี 65 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2564 

 

65 

 

ตั้งแต่วนัท่ี 24 มีนาคม 2020-1 เมษายน 2020 แบบส ารวจออนไลน์ถูกส่งต่ออยา่งกวา้งขวางโดยสมาคม
ห้องสมุดประชาชนและบุคลากรของหอ้งสมุดอ่ืน ๆ ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ไดรั้บขอ้มูลตอบกลบัจาก
หอ้งสมุดประชาชนจ านวน 2,545 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 28 ในสหรัฐอเมริกา 50 รัฐ และหน่ึงเขตปกครอง
กลาง ทุกรัฐตอบกลบัอยา่งนอ้ย 1 แห่ง 43 รัฐตอบกลบัมากกวา่ร้อยละ 10 ของหอ้งสมุดประชาชนในรัฐ
นั้น ๆ ทั้งน้ีสหรัฐอเมริกามีห้องสมุดประชาชนจ านวนร้อยละ 44 แห่ง ท่ีให้บริการประชากรนอ้ยกว่า 
10,000 คน ร้อยละ 23 แห่ง ใหบ้ริการประชากร 10,000-24,999 คน ร้อยละ 23 แห่ง ใหบ้ริการประชากร 
25,000-99,999 คน และร้อยละ 10 ใหบ้ริการประชากรมากกวา่  100,000 คน  
 ผลการส ารวจพบว่า ห้องสมุดประชาชนร้อยละ 98 ปิดทางกายภาพ ร้อยละ 1 ยงัคงเปิดให้
ประชาชนทัว่ไปและนอ้ยกว่าร้อยละ 1 ปิดแบบมีขอ้ยกเวน้บางอยา่ง ห้องสมุดร้อยละ 32 คาดว่าจะปิด
เป็นเวลา  2 สัปดาห์-1 เดือน ร้อยละ 15 คาดว่า 1-2 เดือน ร้อยละ 35 ตอบไม่แน่นอน และอ่ืน ๆ ร้อยละ 
18 ทั้งน้ีสถานะการปิดหอ้งสมุดมีการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองตามค าสัง่ของรัฐและทอ้งถ่ินท่ีหอ้งสมุด
ตั้งอยู ่ผลการส ารวจกิจกรรมของห้องสมุดประชาชนในช่วงเวลาดงักล่าวพบว่า แมห้้องสมุดจะปิดทาง
กายภาพแต่ยงัคงให้บริการผ่านช่องทาง   ต่าง ๆ การขยายเวลาการยืมทรัพยากรสารสนเทศให้โดยอติั
โนมติัร้อยละ 76 บริการออนไลน์ เช่น e-books และ        สตรีมม่ิงส่ือร้อยละ 74 บริการหอ้งสมุดเสมือน
ร้อยละ 61 บุคลากรหอ้งสมุดมีการปรับตวัและน านวตักรรมต่าง ๆ มาใชเ้พื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของชุมชน ให้บริการแหล่งขอ้มูลออนไลน์เก่ียวกบักิจกรรมท่ีตอ้งท าท่ีบา้นร้อยละ 21 ขยายการเขา้ถึง
บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผูใ้ช้ทัว่ไปและผูพ้ิการ ยกเวน้ค่าปรับ  ให้ความช่วยเหลือออนไลน์ 
ติดตั้งสายด่วน ร้อยละ 21 การกระจายทรัพยากรหอ้งสมุด เช่น การส่งมอบหนงัสือ ชุดส่ืออุปกรณ์ต่าง ๆ 
โดยไม่มีค่าใชจ่้ายร้อยละ 17 การเผยแพร่สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคโควิด-19 ทั้งทางออนไลน์และ
โปสเตอร์ร้อยละ 17 การให้บริการเก่ียวกบัเทคโนโลยี เช่น ให้ยืมโนต้บุ๊กคอมพิวเตอร์และฮอตสปอต
แบบพกพา บริการสัญญาณWi-Fi แผ่กระจายทุกพื้นท่ี บริการพิมพ ์/ สแกน / ถ่ายเอกสาร / แฟกซ์ ร้อย
ละ 13 การใช้พื้นท่ีสร้างสรรค์ของห้องสมุดเพื่อผลิตอุปกรณ์เวชภัณฑ์ร้อยละ 12 การจัดแสดง
นิทรรศการเสมือนร้อยละ 10 การจดัสรรบุคลากรหอ้งสมุดและทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนและช่วยองคก์ร
อ่ืน ๆ เช่น การใชพ้ื้นท่ีในการประชุมแกไ้ขปัญหา เป็นพื้นท่ีกระจาย PPE ไปยงัส่วนต่าง ๆ ร้อยละ 10 

ในการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของห้องสมุดประชาชนพบว่า มีจุดประสงค์เพื่อแบ่งปันวิธีการ
ใหบ้ริการหอ้งสมุดร้อยละ 95 เพื่อประชาสมัพนัธ์บริการหอ้งสมุดร้อยละ 89 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการส ารวจ       ส ามะโนประชากรท่ีเป็นปัจจุบนัร้อยละ 62 เพื่อแบ่งปันสารสนเทศเก่ียวกบัโรคโควิด-



TLA Bulletin Vol. 65 No. 1 January-June 2021 

 
 

66 
 

19 ร้อยละ 74 บุคลากรหอ้งสมุดท างานท่ีบา้นร้อยละ 70 ยงักงัวลใจเก่ียวกบัการเดินทางไปท างานร้อยละ 
18  มาท างานท่ีหอ้งสมุด      ร้อยละ 10 (Public Library Association, 2020) 

สาธารณรัฐอสิลามอหิร่าน 
 สาธารณรัฐอิสลามอิหร่านเป็นประเทศท่ีประชากรส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลามนิกายชีอะฮ์ 
ในช่วงสถานการณ์โควิดระยะแรก  ส านักงานใหญ่แห่งชาติเพื่อการจดัการไวรัสโคโรนาไดป้ระกาศ
ห้ามมีการกระท าการใด ๆ ภายในห้องสมุด ตลอดจนการปฏิสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดกบัผูค้นจ านวนมาก  
การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จากระยะไกลซ่ึงส่วนใหญ่ใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และช่องทางออนไลน์
ได้รับการสนับสนุนและแนะน าอย่างมากให้ด าเนินการต่อไปโดยใช้วิธีการท่ีหลากหลายและ
สร้างสรรค ์เม่ือการแพร่ระบาดเร่ิมลดลงและมีการอนุญาตให้ด าเนินการบริการในพื้นท่ีสาธารณะได ้
หอ้งสมุดประชาชนก็สามารถด าเนินการตามปกติไดอี้กคร้ัง โดยก าหนดใหห้อ้งสมุดประชาชนทุกแห่ง
ในประเทศตอ้งปฏิบติัตามค าแนะน าและค าสั่งท่ีระบุไวใ้นแนวปฏิบติั ซ่ึงก าหนดโดยฝ่ายบริหารและ
วางแผนงาน ส านกังานมาตรฐาน ของมูลนิธิห้องสมุดประชาชนแห่งสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน (IPLF 
Guidelines for Reopening Libraries, Iran Public Libraries Foundation-IPLF, Planning Administration 
Standards Office) และมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่การเปิดให้บริการห้องสมุดประชาชนใหม่อีกคร้ังหลงัผ่าน
จุดสูงสุดของการแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา ไปจนถึงเม่ือมีการประกาศเขตพื้นท่ีสีเขียว 
 แนวปฏิบติัดงักล่าวมีรายละเอียดเก่ียวกบัการปฏิบติัตนของบุคลากรห้องสมุดท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
หลกัสุขอนามยัท่ีดี การเวน้ระยะห่างทางสังคม ทุกวนัก่อนเร่ิมท างาน บุคลากรหอ้งสมุดควรตรวจสอบ
ว่าตนมีอาการป่วยของโรคหรือไม่ บุคลากรท่ีมีโรคต่อไปน้ีสามารถพกังานไดโ้ดยแสดงหลกัฐานท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ โรคหอบหืด โรคท่ีมีความผิดปกติทางตบั โรคภูมิคุม้กนับกพร่อง โรคแพภู้มิตวัเอง 
เอดส์ มะเร็ง โรคหวัใจและหลอดเลือด โรคปอดเร้ือรัง โรคไตเร้ือรัง โรคอว้น (BMI> 40) โรคเบาหวาน 
เป็นตน้  
 ในส่วนของงานบริการมีแนวปฏิบัติให้บริการออนไลน์มากท่ีสุด หากมีความจ าเป็นต้อง
ให้บริการส่วนบุคคล ควรเวน้ระยะห่างทางสังคมอยา่งนอ้ย 1.5 เมตร การยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ
เป็นบริการท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในหอ้งสมุดประชาชน ซ่ึงระบบการจดัส่งทรัพยากรมีความเส่ียง
ต่อการติดเช้ือโควิด-19 จึงตอ้งมีการควบคุมอยา่งรอบคอบ วิดีโอการฝึกอบรม ฟิลมห์รือคลิปภาพยนตร์
ต่าง ๆ จะถูกอปัโหลดข้ึนเวบ็ไซต์ของห้องสมุด ส่งเสริมให้ผูใ้ชใ้ชบ้ริการผ่านระบบออนไลน์ในการ
คน้หาขอ้มูลและจองทรัพยากรท่ีพร้อมให้บริการ เพื่อหลีกเล่ียงกิจกรรมภายในห้องสมุดให้มากท่ีสุด 
อ านวยความสะดวกในการติดต่อยืมหนังสือทางโทรศัพท์และจัดส่งทางไปรษณีย์โดยผูใ้ช้เป็น
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ผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้าย ขยายเวลาการยมืหนงัสือ สนบัสนุนใหผู้ใ้ชย้มืทรัพยากรสารสนเทศใหก้บัสมาชิก
ในครอบครัว เพื่อลดการเคล่ือนไหวภายในห้องสมุด ยกเวน้ค่าปรับ ให้ค  าปรึกษาสารสนเทศผ่าน
โทรศพัทแ์ละอินเทอร์เน็ต ประชาสัมพนัธ์หอ้งสมุดผา่นเวบ็ไซต ์หอ้งคอมพิวเตอร์ คลงัวารสารปิด และ
เคาน์เตอร์บริการต่าง ๆ งดใหบ้ริการ ปรับขอ้มูลวารสารและหนงัสือพิมพไ์วบ้นเวบ็ไซตใ์หอ่้านโดยไม่
ตอ้งสัมผสัหนา้กระดาษ มีบริการขอ้มูลความช่วยเหลือดา้นแนวทางการประกอบอาชีพส าหรับผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบจากโรคโควิด-19 ผ่านทางโทรศพัทห์รืออินเทอร์เน็ต และขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิภาพของ
ศูนยบ์ริการการแพทย ์เป็นตน้ (Iran Public Libraries Foundation, 2020)    

ประเทศไทย 
ประเทศไทยรัฐบาลประกาศค าสั่งปิดสถาบนัการศึกษาทัว่ประเทศ  กระทรวงศึกษาธิการได้

ประกาศสั่งปิดโรงเรียนทุกแห่งทัว่ประเทศ เพื่อยบัย ั้งการระบาดของโรคโควิด-19 รอบแรกตั้งแต่วนัท่ี 
18 มี.ค. 2020  หอ้งสมุดโรงเรียนจึงตอ้งปิดตามโรงเรียน หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งก็ทยอยปิด
ให้บริการในระยะเวลาใกลเ้คียงกนั เน่ืองจากพบว่ามีนกัศึกษาและบุคลากรของบางมหาวิทยาลยัอยูใ่น
ข่ายตอ้งสงสยัวา่อาจมีการสมัผสัไวรัสโควิด-19 และบางแห่งกพ็บบุคลากรติดเช้ือไวรัสดงักล่าวจากการ
ตรวจโดยการเก็บสารคดัหลัง่บริเวณส่วนหลงัโพรงจมูกและบริเวณคอหอย หอสมุดแห่งชาติ หอ้งสมุด
ประชาชนท่ีสังกัดกรุงเทพมหานคร ห้องสมุดเฉพาะท่ีสังกัดหน่วยงานต่าง ๆ ก็ทยอยปิดให้บริการ
เช่นกนั หน่วยงาน องคก์รต่าง ๆ ด าเนินนโยบายท างานท่ีบา้น ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร
ทางออนไลน์ สถานการณ์ช่วงแรกประชาชนทั้งประเทศ รวมทั้งบุคลากรห้องสมุดต่างต่ืนตระหนกกบั
สถานการณ์ดงักล่าว เน่ืองจากเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน อย่างไรก็ตามบุคลากรห้องสมุดก็
มิได้น่ิงนอนใจกับสถานการณ์น้ี  มีการรวมตัวกันในหลากหลายห้องสมุดจัดการประชุมสัมมนา
แลกเปล่ียนเรียนรู้จากสถานการณ์ของห้องสมุดหลากหลายแห่งในต่างประเทศ รวมทั้งขอ้มูลจาก
สหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าด้วยสมาคมและสถาบันห้องสมุด (International Federation of Library 
Associations and Institutions- IFLA) ตั้งรับกบัสถานการณ์น้ีอย่างไรกนับา้ง และห้องสมุดในประเทศ
ไทยแต่ละแห่งน าวิธีการใดบา้งมาปรับประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม การจดัประชุมสัมมนาทั้งใน
รูปแบบท่ีเป็นทางการ เช่น การจดัสมัมนาออนไลน์ (Webinar) ผา่นแอปพลิเคชนัต่าง ๆ ท่ีนิยมใชใ้นแวด
วงการศึกษาขณะน้ี ไดแ้ก่ Zoom ท่ีช่วยให้การประชุมสัมมนามีความสะดวกมากข้ึน เพียงผูเ้ขา้ร่วมมี
คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต ก็สามารถประชุมสัมมนาไดท้ั้งแบบมีภาพและวิดีโอ (Video 
Conference) หรือประชุมผ่านโทรศพัท์ท่ีมีแต่เสียงเท่านั้น (Conference Call) หรือ Microsoft Teams 
เป็นโปรแกรมท่ีใชส้ าหรับการติดต่อส่ือสาร การนดัหมาย การประชุม การประกาศข่าวสาร ตลอดจน
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การติดตามงานหรือโครงการ เป็นตน้ ส่วนการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัสถานการณ์น้ีในรูปแบบท่ีไม่
เป็นทางการมากนัก ได้แก่ การติดต่อผ่านแอปพลิเคชัน Line ท่ีเป็นเทคโนโลยีผสมผสานบริการ 
Messaging และ Voice Over IP ผนวกเข้าด้วยกัน ท าให้สามารถพูดคุย สร้างกลุ่ม ส่งข้อความ  โพ
สตภ์าพต่าง ๆ หรือคุยผา่นเสียงกไ็ด ้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย ตลอดจนการติดต่อส่ือสารผา่น Facebook ซ่ึงเป็น
เวบ็ไซตท่ี์ให้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ต ผูใ้ชท่ี้เป็นสมาชิกสามารถติดต่อส่ือสาร
กบัเพื่อนทั้งแบบขอ้ความ ภาพ เสียง และวิดีโอ เป็นตน้ 

ผลการประชุมสัมมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้น ามาซ่ึงการปรับเปล่ียนและเพิ่มรูปแบบวิธีการท างาน
ท่ีสอดรับกบัสถานการณ์ ส่งผลให้การระบาดของโรคโควิด-19 ในระลอกสองท่ีเร่ิมตน้ตั้งแต่วนัท่ี 17 
ธนัวาคม 2020 (BBC News, 2020) บุคลากรห้องสมุดสามารถตั้งรับกบัสถานการณ์ระลอกสองไดดี้ มี
ความช านาญคุน้ชินกบัเทคโนโลยแีละมาตรการป้องกนัต่าง ๆ ท่ีน ามาใชม้ากยิง่ข้ึน การท าความสะอาด
พื้นท่ีท่ีมีการสัมผสับ่อยคร้ัง โดยจะตอ้งท าการฆ่าเช้ืออยู่สม ่าเสมอ การส่งเสริมให้ผูใ้ชใ้ชบ้ริการผ่าน
ระบบออนไลน์ของห้องสมุดในการคน้หาขอ้มูลและจองทรัพยากรท่ีพร้อมให้บริการเพื่อหลีกเล่ียง
กิจกรรมภายในห้องสมุดให้มากท่ีสุด พื้นท่ีภายในห้องสมุดจดัให้มีการระบายอากาศอย่างเหมาะสม 
การรักษาระยะห่างในการนัง่ร่วมกนั  ผูใ้ช ้บุคลากรในห้องสมุดตอ้งสวมหนา้กากอนามยัทุกคร้ังและ
ล้างมือด้วยน ้ าอุ่นและสบู่บ่อยคร้ัง การส่งทรัพยากรสารสนเทศให้กับผูใ้ช้ถึงท่ีพกั บริการให้ชม
ภาพยนตร์และซีรีส์ในอุปกรณ์ท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้โดยไม่มีโฆษณาคัน่ท่ีเรียกว่า เน็ตฟลิกซ์ 
(Netflix) ซ่ึงเป็นบริการสตรีมมิงแบบต้องเป็นสมาชิกมีค่าใช้จ่าย แต่ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
สมาชิกห้องสมุดหลายแห่งสามารถรับชมไดจ้ากท่ีพกัโดยไม่มีค่าใชจ่้าย  การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัไวรัส    
โคโรนาบนเวบ็ไซตแ์ละมีการอปัเดตอยา่งสม ่าเสมอ เป็นตน้  

จากการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการห้องสมุดหลากหลายประเทศในช่วงสถานการณ์โควิด-
19 ทั้งในประเทศท่ีตั้งอยูใ่กลก้บัประเทศไทยและประเทศท่ีห่างไกลเช่นสหรัฐอเมริกาพบวา่ การจดัการ
ดา้นบริการ ห้องสมุดพยายามเพิ่มและปรับช่องทางการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศแก่ผูใ้ช้ โดย
ค านึงถึงความสะดวกปลอดภยัในการใชท้รัพยากรมากท่ีสุด การจดัการดา้นผูใ้ชห้้องสมุด โดยผูใ้ชทุ้ก
คนตอ้งสวมหนา้กากอนามยัตลอดเวลาท่ีอยูใ่นหอ้งสมุด บริการตรวจวดัอุณหภูมิ บริการเจลแอลกอฮอล ์
จ ากัดจ านวนผูเ้ข้าใช้ จ ากัดเวลาเข้าใช้ และการเวน้ระยะห่างเม่ืออยู่ในห้องสมุด การจัดการด้าน
ทรัพยากรสารสนเทศด้วยการกักเก็บตามหลักวิชาการหรือท าความสะอาดด้วยน ้ ายาฆ่าเช้ือท่ีมี
ประสิทธิภาพ การจดัการดา้นบุคลากรห้องสมุดโดยป้องกนัโรคดว้ยวิธีการท างานจากท่ีบา้นหรือสลบั
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วนัเขา้ปฏิบติังาน การจดัการดา้นพื้นท่ี วสัดุ ครุภณัฑห์้องสมุดดว้ยมาตรการท าความสะอาดเป็นระยะ
อยา่งสม ่าเสมอ เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตามจวบจนปัจจุบนั สถานการณ์ของโรคโควิด-19 ยงัคงด าเนินอยู่ ถึงแมจ้ะมีการ
ทยอยฉีดวคัซีนใหแ้ก่ประชากรกลุ่มเส่ียงในหลายประเทศ รวมทั้งประเทศไทยดว้ย ในอนาคตถึงแมก้าร
ฉีดวคัซีนใหแ้ก่ประชาชนในประเทศไทยจะกระจายไปอยา่งกวา้งขวาง ผูเ้ขียนก็มีทศันะวา่ หอ้งสมุดซ่ึง
เป็นสถาบนับริการสารสนเทศท่ีเป็นแหล่งรวมของผูใ้ชจ้  านวนมากก็ยงัตอ้งใชม้าตรการป้องกนัโรคท่ี
เขม้งวดต่อไปตามวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ดงันั้น ผูเ้ขียนจึงใคร่เสนอแนะการปรับตวัในดา้นต่างๆ 
ต่อไปน้ี 

 
ข้อเสนอแนะด้านการจัดบริการห้องสมุด 
 นอกเหนือจากบริการท่ีห้องสมุดด าเนินการอยู่ตามปกติ ควรปรับบริการต่อไปน้ีให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

1. บริการจองหนงัสือผา่นระบบออนไลน์ท่ีรวดเร็ว 
2. บริการแนะน า ส่งเสริมการอ่านแบบอิเลก็ทรอนิกส์ใหแ้ก่ผูใ้ช ้
3. บริการส่งสารสนเทศ (Book Delivery) อาจมีค่าใช้จ่ายหรือไม่มีอยู่ในดุลยพินิจของ

หอ้งสมุดแต่ละแห่ง 
4. บริการตอบค าถามผา่นไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์และส่ือสงัคมออนไลน์ต่าง ๆ 
5. บริการแนะน า การสืบคน้ การเขา้ถึงสารสนเทศหอ้งสมุดผา่นระบบออนไลน์ 
6. บริการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือสังคมออนไลน์เก่ียวกบัสุขวิทยาท่ีควรปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ 

เพื่อใหซึ้มซบัปฏิบติัเป็นกิจวตัรประจ าวนั 
 

ข้อเสนอแนะด้านบุคลากรห้องสมุด 
1. การลา้งมือบ่อย ๆ ดว้ยสบู่และน ้า หรือเจลแอลกอฮอล ์
2. การจดัใหมี้เจลแอลกอฮอล ์ส าหรับบุคลากรในหลากหลายจุด ทั้งบริเวณทางเขา้-ออก 
      หอ้งสมุด หอ้งท างาน หอ้งอาหาร หอ้งน ้า เป็นตน้  
3. การใส่หนา้กากอนามยัอยา่งถูกตอ้ง เพื่อลดโอกาสการแพร่เช้ือโควิด-19หรือลดโอกาสท่ีจะ   
     ไดรั้บเช้ือจากผูอ่ื้น รวมทั้งโรคติดต่อผา่นทางระบบหายใจอ่ืน ๆ ดว้ย  
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4. การจัดโต๊ะท างานบุคลากรควรห่างกันตามมาตรการระยะห่างทางสังคม (Social 
Distancing) 1.5-2 เมตร เพื่อลดการแพร่ระบาดของเช้ือท่ีติดต่อทางละอองฝอย 

 

ข้อเสนอแนะด้านการจัดการอาคารและพืน้ท่ีห้องสมุด 
1. การจดัเกา้อ้ีท่ีนัง่อ่านควรห่างกนั 1.5-2 เมตร เพิ่มพื้นท่ีนัง่อ่านเด่ียวมากข้ึน 
2. การท าความสะอาดวสัดุ อุปกรณ์ สถานท่ีท่ีมีการสัมผสัของผูใ้ชบ้ริการร่วมกนัท่ีอาจเป็น

จุดเส่ียงต่อการแพร่กระจายเช้ือโรค ดว้ยน ้ ายาท าความสะอาดอย่างสม ่าเสมอ เช่น ท่ีจบั
ประตู เกา้อ้ี เคาน์เตอร์ โต๊ะใหบ้ริการ เป็นตน้ และอาจใชน้ ้ายาฆ่าเช้ือดว้ยกไ็ด ้

3. การจ ากดัจ านวนผูใ้ชลิ้ฟท ์และมีเจลแอลกอฮอลใ์นลิฟท ์
4. การระบายอากาศท่ีดี เปิดประตู หน้าต่าง ห้องสมุดท่ีมีเคร่ืองปรับอากาศควรท าความ

สะอาดระบบระบายอากาศอยา่งสม ่าเสมอ 
5. การก าจดัขยะมูลฝอยทุกวนัทั้งภายในห้องสมุด ห้องน ้ า และบริเวณพื้นท่ีโดยรอบอาคาร

หอ้งสมุด เป็นตน้ 
6. การติดตั้งก๊อกน ้ าและชกัโครกอจัฉริยะเพื่อลดการสัมผสั ลา้งมือดว้ยสบู่ทุกคร้ังหลงัเสร็จ

ภารกิจในหอ้งน ้า 
 

ข้อเสนอแนะด้านการจัดการเทคโนโลยห้ีองสมุด 
1. การน าเทคโนโลยีไร้สัมผสัมาใช้ให้มากท่ีสุด เพื่อหลีกเล่ียงการสัมผสัร่วมกันของคน

จ านวนมาก เพราะอาจเป็นแหล่งสะสมเช้ือโรค ไดแ้ก่ 1) เทคโนโลยีรู้จ  าเสียงพูด (Speech 
Recognition) ใชใ้นลิฟทอ์จัฉริยะท่ีสั่งดว้ยเสียงแทนการกดปุ่ม หุ่นยนตใ์ชใ้นบริการตอบ
ค าถามเพื่อรักษาระยะห่างทางสังคม 2) เทคโนโลยีจดจ าใบหนา้ (Facial Recognition) ใช้
เพื่อสแกนหน้าผูใ้ช้ห้องสมุดหรือแทนการสแกนลายน้ิวมือของบุคลากรห้องสมุด 3) 
ธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Transactions) ใชก้ารช าระเงินแบบดิจิทลัเพื่อการสัง่ซ้ือ
หนงัสือ ช าระค่าปรับเกินก าหนดคืนทรัพยากรสารสนเทศดว้ยการสแกนคิวอาร์โคด้ เป็น
ตน้ 

2. การปรับปรุงระบบออนไลน์ อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะด้านผู้ใช้ห้องสมุด 
1. การลา้งมือบ่อย ๆ ดว้ยสบู่และน ้า หรือเจลแอลกอฮอล ์
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2. การจดัให้มีเจลแอลกอฮอล์ ส าหรับผูม้าใช้บริการห้องสมุดในหลากหลายจุด ทั้งบริเวณ
ทางเขา้-ออกหอ้งสมุด บริเวณสืบคน้ขอ้มูล หอ้งน ้า เป็นตน้  

3. การรักษาระยะห่างทางสงัคมยงัคงเป็นส่ิงจ าเป็น 
4. การมีวินยัในการปฏิบติัตนใหห่้างไกลโรคโควิด-19 

 

ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการเรียนการสอนวิชาชีพสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย 
 ในฐานะท่ีผูเ้ขียนอยู่ในแวดวงการเรียนการสอนและมีบทบาทหน้าท่ีในการผลิตบุคลากร
วิชาชีพสารสนเทศศาสตร์เพื่อรองรับห้องสมุดสู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่ จึงใคร่เสนอแนะในประเด็นท่ี
เก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

1. การปรับหลักสูตรโดยแทรกเน้ือหาในรายวิชาของหลักสูตรบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ เช่น การจัดการสุขวิทยาบุคคล ชุมชน และพื้นท่ีภายใน-ภายนอก
ห้องสมุด การจัดการวสัดุครุภัณฑ์ของห้องสมุดให้ปลอดเช้ือโรค การน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI มาใชใ้นห้องสมุดเพื่อรักษาระยะห่างทางสังคม ซอฟท์แวร์เพื่อ
การจดักิจกรรมเสมือนหรือกิจกรรมออนไลน์  วิทยาการขอ้มูลเพื่อการวิเคราะห์สารสนเทศ
ในสาขาต่าง ๆ จริยธรรมและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลโดยเฉพาะการใชเ้ทคโนโลยี
จดจ าใบหนา้ท่ีมีผลกระทบต่อบุคคล การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัโฉมหนา้หอ้งสมุดประเทศไทย 
สู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่ เป็นตน้ 

2.  การฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้และทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน
ส าหรับนิสิตนกัศึกษาและผูส้อนในระบบออนไลน์  

3. การจดัเตรียมทรัพยากรทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟทแ์วร์ ท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับผูเ้รียนและผูส้อน 
เป็นตน้ 

 
สรุป 
 ในช่วงเวลาท่ีผา่นมาประมาณหน่ึงปีกวา่ หอ้งสมุดทัว่โลกรวมทั้งหอ้งสมุดในประเทศไทยตอ้ง
เผชิญกบัวิกฤติการณ์โรคโควิด-19 อย่างยาวนาน ห้องสมุดทุกแห่งตอ้งปรับตวัอย่างฉับพลนัในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกันผ่านระบบออนไลน์ บุคลากรห้องสมุด ผูใ้ช้ห้องสมุดทั่วไป นิสิต
นกัศึกษา และผูส้อนในวิชาชีพน้ีต่างตอ้งปรับวิถีการท างาน การใชห้้องสมุด การเรียนการสอน การน า
เทคโนโลยีส่ือสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ เขา้มาใชอ้ยา่งรวดเร็ว การปรับลดและเพิ่มบริการสารสนเทศ 



TLA Bulletin Vol. 65 No. 1 January-June 2021 

 
 

72 
 

การเรียนรู้สุขวิทยาส่วนบุคคลและสังคม ตลอดจนการจดัการพื้นท่ี วสัดุ ครุภณัฑ ์ให้ปลอดภยัจากโรค 
เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามในประวติัศาสตร์ห้องสมุดมีวิวฒันาการมาอยา่งยาวนานนบัพนัปี ผ่านวิกฤติโรค
ระบาดของโลกมาหลายคร้ัง วิกฤติคร้ังน้ีโรคโควิด-19 ไดป้ฏิวติัห้องสมุด สู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่ แต่
อยา่งไรก็ตามห้องสมุดก็ยงัคงตอ้งมีวิวฒันาการอีกยาวนานและเป็นสถาบนัเผยแพร่สารสนเทศอยูคู่่กบั
สังคมต่อไป  
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แหล่งสารสนเทศจากข้อมูลเปิด 
สุภศรี กาหย ี1 โพโรจน์ เอ่ียมชยัมงคล 1 ธนพร อธิกิจ 2 

 

บทคัดย่อ 
บทความน้ีกล่าวถึงความหมาย และประโยชน์ของขอ้มูลเปิด แนะน าแหล่งขอ้มูลเปิดท่ี

น่าสนใจ เช่น ขอ้มูลเปิดของธนาคารโลก ขอ้มูลของของสหภาพยโุรป ขอ้มูลเปิดภาครัฐของไตห้วนั 
ขอ้มูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์ ศูนยก์ลางขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย  และขอ้มูลเปิด
ประเทศฟิลิปปินส์ ใหร้ายละเอียดของชุดขอ้มูล (Metadata) ในขอ้มูลเปิด รูปแบบของแฟ้มขอ้มูลใน
ขอ้มูลเปิด โดยกล่าวถึงแฟ้มขอ้มูล CSV, JSON, XML, ODS, และ RDF ระดบัของการเปิดเผยขอ้มูล 
5 ระดบั และการน าไปใชแ้ละต่อยอดจากขอ้มูลเปิด 
ค าส าคญั: ขอ้มูลเปิด  ขอ้มูลเปิดภาครัฐ 
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Information Sources from Open data 
Supasi Kayee1    Pairoj Eamchaimongkol1 Thanaphorn Atikij2 

 
Abstract 

This article reviews definitions and benefits of open data; introduces some open data 
sources such as World Bank Open Data, data.europa.eu, Taiwan’s Opendata platform, Data.gov.sg, 
Open Data Philippines, Open Government Data of Thailand; describe the metadata of datasets; 
explain file types, including CSV, JSON, XML, ODS, and RDF, and five stars of open data; and 
access and reuse of open data. 
Keywords: Open data, Open Government Data 
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บทน า  
หอ้งสมุดเป็นแหล่งจดัเกบ็และใหบ้ริการคน้สารสนเทศท่ีผูใ้ชต้อ้งการ ทั้งจากทรัพยากรท่ีมี

ในหอ้งสมุดและแหล่งขอ้มูลภายนอก เม่ือไดรั้บผลการคน้ผูใ้ชจ้ะเลือกขอ้มูลท่ีตรงกบัความตอ้งการ
และน าไปใชใ้นการศึกษา วิจยั หรือปฏิบติังาน โดยหากมีการคดัลอกเน้ือหาตอนใดตอนหน่ึงผูใ้ช้
จะตอ้งอา้งอิง จะเห็นวา่การน าขอ้มูลมาใชเ้ป็นไปโดยไม่ซบัซอ้น  

ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมาน้ี ผูค้นในสังคมได้รู้จักกับแหล่งข้อมูลท่ีมีคุณลกัษณะบางอย่าง
แตกต่างจากแหล่งขอ้มูลท่ีเคยใช้ประโยชน์ เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
เผยแพร่ขอ้มูลของตนเองผา่นทางบนเวบ็ไซต ์ท าใหป้ระชาชนสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเสรีโดยไม่มี
ค่าใช้จ่ายแลว้ และยงัช่วยให้คน้หาและเขา้ถึงขอ้มูลท่ีมีคุณภาพของภาครัฐไดง่้ายข้ึนดว้ย ขอ้มูล
ดงักล่าวเรียกว่าขอ้มูลเปิด (Open Data) และหากเป็นขอ้มูลท่ีรวบรวมและเผยแพร่โดยหน่วยงาน
ภาครัฐ จึงเรียกกนัวา่ ขอ้มูลเปิดภาครัฐ (Open Government Data) 

ความหมายของข้อมูลเปิด 

ค าจ ากดัความของขอ้มูลเปิดท่ีช่วยใหเ้ขา้ใจและรู้จกัขอ้มูลเปิดมีอยูม่ากมาย จะขอยกมาดงัน้ี 
ในเอกสารคู่มือขอ้มูลเปิด ไดใ้ห้ค  าอธิบายไวว้า่ ขอ้มูลเปิดคือขอ้มูลท่ีประชาชนทุกคนสามารถ

ใช้ประโยชน์ น ากลบัมาใช้ซ ้ า (reused)  และเผยแพร่ซ ้ า (redistributed) ได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
(Open Data Philippines, n.d.) 

ในกฎบตัรของขอ้มูลเปิด (Open Data Charter) มีค าอธบายว่า ขอ้มูลเปิด เป็นขอ้มูลดิจิทลัท่ีจดั
ให้มีไวใ้ช้ประโยชน์ โดยมีคุณลักษณะเชิงกฎหมายและเทคนิคท่ีจ าเป็นส าหรับการน าไปใช้
ประโยชน์โดยน าไปใชป้ระโยชน์ซ ้ า และเผยแพร่ซ ้ าไดอ้ยา่งอิสระโดยบุคคลใด เวลาใด สถานท่ีใด
กไ็ด ้(Coughlan, 2020) 

ในเวบ็ไซตศู์นยก์ลางขอ้มูลเปิดภาครัฐ ระบุว่า ขอ้มูลเปิด ก็คือ ขอ้มูลท่ีเราสามารถน าไปใชไ้ด้
อย่างเสรี ไม่มีขอ้จ ากดั สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ และแจกจ่ายต่อได ้ทั้งน้ีตอ้งระบุแหล่งท่ีมาและ
ตอ้งใชเ้ง่ือนไขเดียวกนักบัท่ีมาหรือตามท่ีเจา้ของงานก าหนด โดยขอ้มูลดงักล่าวตอ้งอยูใ่นรูปแบบท่ี
สะดวกต่อการน าไปใชง้านต่อและสามารถปรับปรุงแกไ้ขได ้(หรือเรียกไดว้า่อยูใ่นรูปแบบท่ีอ่านได้
โดยคอมพิวเตอร์) ส่วนค่าใชจ่้ายในการไดม้าซ่ึงขอ้มูลนั้นก็ตอ้งไม่มากไปกว่าค่าใชจ่้ายในการท า
ส าเนา โดยเฉพาะการดาวน์โหลดผ่านอินเทอร์เน็ต ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดท่ีอยูบ่นเวบ็ไซต ์data.go.th น้ี 
เป็นขอ้มูลเปิดของภาครัฐ (Open Government Data, n.d.) 

Coughhlan (2020) ใหค้วามหมายวา่ ขอ้มูลเปิด เป็นค าท่ีใชเ้รียก "ชุดขอ้มูล" ซ่ึงชุดขอ้มูลเหล่าน้ี
พฒันาข้ึนโดยองค์การระหว่างประเทศ หน่วยงานภาครัฐ องค์การท่ีไม่หวงัผลก าไร และนัก
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คน้ควา้วิจยัทางวิชาการ แลว้เผยแพร่ให้เขา้ถึงแบบออนไลน์โดยไม่คิดค่าใชจ่้าย และไดรั้บอนุญาต
อยา่งเปิดเผยหรือมีการเปิดกวา้งในทางกฎหมาย (openly-licensed)  

จากค านิยามขา้งตน้สรุปไดว้่า ขอ้มูลเปิด เป็นขอ้มูลดิจิทลัท่ีจดัให้มีไวใ้ชป้ระโยชน์ พฒันาข้ึน
โดยองคก์ารระหว่างประเทศ หน่วยงานภาครัฐ องคก์ารท่ีไม่หวงัผลก าไร และนกัคน้ควา้วิจยัทาง
วิชาการ เราสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเสรี ไม่มีขอ้จ ากดั สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ และแจกจ่ายต่อได ้
ทั้งน้ีตอ้งระบุแหล่งท่ีมาและตอ้งใชเ้ง่ือนไขเดียวกนักบัท่ีมาหรือตามท่ีเจา้ของงานก าหนด 
 

ประโยชน์ของข้อมูลเปิด 
ขอ้มูลเปิด เกิดจากแนวคิดท่ีว่าควรมีการเปิดเผยขอ้มูลอย่างเสรีให้ทุกคนไดใ้ชป้ระโยชน์ 

โดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้นลิขสิทธ์ิหรือการควบคุมในลกัษณะต่าง ๆ ส าหรับศูนยร์วมขอ้มูลเปิดภาครัฐ
นั้น ด าเนินการโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อท าให้ผูใ้ช้บริการทั้งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ รวมถึง
หน่วยงานของรัฐ สามารถคน้หาและเขา้ถึงขอ้มูลท่ีมีคุณภาพของภาครัฐไดง่้าย โดยมีเป้าหมาย
สูงสุดเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดธรรมาภิบาล เกิดความร่วมมือของภาครัฐ และสร้างการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชน   ประโยชน์ของข้อมูลเปิด  นั้ น  Open Knowledge Foundation (n.d.) และ  Opendata 
platform (n.d.) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการเปิดเผยขอ้มูลภาครัฐไวด้งัน้ี 

1) ช่วยใหเ้กิดความโปร่งใสในการบริหารประเทศ (Transparency) การเปิดเผยขอ้มูลของ
ภาครัฐท าใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลและสามารถตรวจสอบการด าเนินของภาครัฐไดอี้กทางหน่ึง 

2) ช่วยสร้างคุณค่าให้กับสังคมและสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ (Releasing social and 
commercial value) ขอ้มูลเปิดของภาครัฐเป็นแหล่งขอ้มูลหน่ึงท่ีช่วยผลกัดนัการสร้างนวตักรรมและ
บริการใหม่ ๆ สู่สังคมและเชิงพาณิชย ์โดยหน่วยภาคธุรกิจและเอกชนสามารถน าขอ้มูลของภาครัฐ
ไปใชต่้อยอดในรูปแบบของแอปพลิเคชัน่ต่าง ๆ เม่ือแอปพลิเคชัน่ท่ีใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลภาครัฐมี
จ านวนมากข้ึน จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสงัคมและเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ตวัอยา่งเช่น การ
ขอ้มูลราคาสินคา้ทางการเกษตรแต่ละชนิดเม่ือใชเ้คร่ืองมือท่ีมีในขอ้มูลเปิดวิเคราะห์ช่วยให้ทราบ
ถึงแนวโนม้ของราคาในช่วงเวลาต่าง ๆ ช่วยในการวางแผนการผลิต หรือการจ าหน่ายสินคา้  หรือ
การใช้ขอ้มูลเส้นทางการเดินรถ ตารางการเดินรถและสภาพการจราจรเพื่อให้บริการขอ้มูลการ
คมนาคมขนส่งสาธารณะแก่ผูโ้ดยสาร  

3) ช่วยสร้างการมีส่วนร่วมของประชนในการบริหารประเทศ (Participation and 
engagement) เม่ือประชาชนสามารถตรวจสอบการท างานของภาครัฐโดยใช้ขอ้มูลได ้ก็จะช่วยให้
เกิดการสะทอ้นความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของภาครัฐ ท่ีมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ รวมทั้งน า
ความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายและการตดัสินใจของภาครัฐ 
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4) ช่วยอ านวยความสะดวกในการจดัเกบ็ คน้หา วิเคราะห์ขอ้มูล และการใชป้ระโยชน์จาก
ขอ้มูล โดยหน่วยงานท่ีจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลสามารถสร้าง ชุดขอ้มูลของหน่วยงานไดโ้ดยไม่ตอ้ง
เขียนโปรแกรม นักพฒันาสามารถน าชุดขอ้มูลจากขอ้มูลเปิดภาครัฐไปพฒันาโปรแกรมประยุกต์
ต่าง ๆ นกัวิจยัสามารถคน้หา วิเคราะห์ขอ้มูล และสร้างตาราง กราฟสถิติจากชุดขอ้มูลโดยไม่ตอ้งใช้
โปรแกรมภายนอก  

แหล่งข้อมูลเปิดท่ีน่าสนใจ 
หน่วยงานรวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลเปิดมีทั้งระดบัหน่วยงานระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค 

และระดบันานาชาติ  ขอ้มูลเปิดระดบันานาชาติรวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลและสถิติหลากหลาย
สาขาวิชา ครอบคลุมทุกประเทศและภูมิภาคทัว่โลก ไดแ้ก่ ธนาคารโลก ขอ้มูลเปิดระดบัภูมิภาค 
ได้แก่ ประชาคมยุโรป รวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลและสถิติในด้านต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ การคา้ 
การเมือง การศึกษา สังคม ของภูมิภาคยุโรปและของรายประเทศท่ีเป็นสมาชิก ส่วนขอ้มูลเปิดใน
ระดบัประเทศนั้น แต่ละประเทศ มีเวบ็ไซตศู์นยร์วมขอ้มูลเปิด (Open Data) หรือศูนยร์วมขอ้มูลเปิด
ภาครัฐ (Open Government Data) ศูนยร์วมขอ้มูลเปิดในระดบัประเทศ เกิดจากแนวคิดท่ีว่าควรมี
การเปิดเผยขอ้มูลบางอยา่งอยา่งเสรีใหทุ้กคนไดใ้ชป้ระโยชน์ โดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้นลิขสิทธ์ิหรือการ
ควบคุมในลกัษณะต่าง ๆ ส าหรับศูนยร์วมขอ้มูลเปิดภาครัฐนั้น เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพในการ
ใชจ่้ายงบประมาณ และการท างานของภาครัฐ ซ่ึงจะช่วยในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ  

1) ข้อมูลเปิดของธนาคารโลก (World Bank Open Data) (https://data.worldbank.org/) 
ขอ้มูลเปิดของธนาคารโลก (World Bank Open Data) เป็นคลงัขอ้มูลขนาดใหญ่รวบรวม

และใหบ้ริการขอ้มูลเพื่อการพฒันาของทุกประเทศทัว่โลก ขอ้มูลท่ีส าคญัคือ ดชันีช้ีวดั (indicator) ท่ี
จดัเป็นหมวดหมู่ตามเน้ือหา เช่น การเกษตรและพฒันาชนบท การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เศรษฐกิจและการเติบโต การศึกษา ส่ิงแวดลอ้ม หน้ีต่างประเทศ การเงิน เป็นตน้  

ธนาคารข้อมูล (DataBank) ในข้อมูลเปิดของธนาคารโลกเป็นแหล่งรวมชุดข้อมูล
หลากหลายหัวขอ้ จากภูมิภาคหรือหน่วยงานต่าง ๆ และในช่วงเวลาต่าง ๆ ผูใ้ชส้ามารถวิเคราะห์
ขอ้มูลเหล่านั้นโดยใชเ้คร่ืองมือส าหรับน าขอ้มูลดิบมาเปล่ียนเป็นกราฟหรือแผนภูมิต่าง ๆ   

ปัจจุบนัขอ้มูลเปิดของธนาคารโลก มีชุดขอ้มูล ดรรชนีช้ีวดั และการแปลงขอ้มูลมาเป็น
ภาพ จ านวนมากกว่า 19,000 รายการ ท่ีสามารถคน้หาและบนัทึกขอ้มูลท่ีมีชนิดของแฟ้มขอ้มูล
หลากหาย เช่น CSV, Excel, and XML 
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2) ข้อมูลของสหภาพยุโรป (data.europa.eu) (https://data.europa.eu/) 
ข้อมูลของสหภาพยุโรป (data.europa.eu) เ ป็นพอร์ทัล (portal) ของสหภาพยุโรป 

(European Union) ท่ีพฒันาข้ึนใหม่แทนแหล่งขอ้มูลเดิม  2 แหล่ง คือ EU Open Data Portal  และ 
European Data Portal 

ขอ้มูลของสหภาพยุโรปให้บริการขอ้มูลเปิดจากแหล่งขอ้มูลทั้งระดับนานาชาติ ระดบั
สหภาพยุโรป และระดบัชาติ  ชุดขอ้มูลจดัเป็นหมวดหมู่ (categories) แหล่งขอ้มูล ค าส าคญั และ
ชนิดของแฟ้มขอ้มูล 

 
 

รูปท่ี 1  แสดงจ านวนและหมวดหมู่ของชุดขอ้มูลใน data.europa.eu 
 

 
รูปท่ี 2  แสดงหมวดหมู่และจ านวนชุดขอ้มูลแต่ละหมวดหมู่ ใน data.europa.eu 
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รูปท่ี 3  แสดงชนิดของแฟ้มขอ้มูลและจ านวนชุดขอ้มูลแต่ละรูปแบบใน data.europa.eu 
3) ข้อมูลเปิดภาครัฐของไต้หวัน (Opendata platform) (https://data.gov.tw/) 
     ข้อมูลเปิดภาครัฐของไต้หวัน (Opendata platform) เป็นศูนย์รวมข้อมูลภาครัฐทั้ ง

หน่วยงานรัฐบาลกลาง รัฐบาลทอ้งถ่ิน มูลนิธิ และส านกัพิมพ ์มีการจดักลุ่มขอ้มูลหมวดหมู่ หลกั 
(Category Theme) และหมวดหมู่ (Category) ซ่ึงประกอบดว้ย สารสนเทศสาธารณะ คุณภาพและ
ความปลอดภยัของการด าเนินชีวิต การขนส่งและการส่ือสาร การลงทุนและการจดัการดา้นการเงิน 
นอกจากน้ียงัมี โรงเรียนและการศึกษา การแพทย ์การเลือกตั้งและการลงคะแนนเลือกตั้ง เป็นตน้ 

รูปแบบของแฟ้มขอ้มูลมีจ านวนมากถึง 32 รูปแบบ โดยรูปแบบท่ีมีชุดขอ้มูลมาก 3 อนัดบั
แรก คือ CSV, JSON, และ XML  

 
รูปท่ี 4  แสดงจ านวนและหมวดหมู่ของชุดขอ้มูลในขอ้มูลเปิดภาครัฐของไตห้วนั 
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4) ข้อมูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์  (Data.gov.sg) (https://data.gov.sg/) 
 ข้อมูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์ (Data.gov.sg) เป็นศูนย์รวมข้อมูลเปิดของประเทศ
สิงคโปร์ รวบรวมและเผยแพร่ขอ้มูลและสถิติในดา้นต่าง ๆ ของประเทศสิงคโปร์ มีการจดัชุดขอ้มูล
เป็นหมวดหมู่ ซ่ึงประกอบดว้ย เศรษฐกิจ การศึกษา ส่ิงแวดลอ้ม การเงิน สาธารณสุข โครงสร้าง
พื้นฐาน สงัคม และเทคโนโลย ีส่วนชนิดของแฟ้มขอ้มูลไดแ้ก่ CSV, PDF, KML, SHP และ API 
 

 
รูปท่ี 5  แสดงหมวดหมู่ของชุดขอ้มูลในขอ้มูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์ 

 

 
รูปท่ี 6 แสดงชนิดของแฟ้มขอ้มูลของของชุดขอ้มูลในขอ้มูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์ 
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รูปท่ี 7 แสดงหน่วยงานท่ีจดัท าชุดขอ้มูลในขอ้มูลสาธารณะประเทศสิงคโปร์ 

5) ข้อมูลเปิดประเทศฟิลปิปินส์  (Open Data Philippines-ODPH) (https://data.gov.ph/) 
ขอ้มูลเปิดประเทศฟิลิปปินส์ (Open Data Philippines-ODPH) รวบรวมและให้บริการชุด

ขอ้มูลจากหน่วยงานภาครัฐในระดบัต่าง ๆ จดัแบ่งกลุ่มชุดขอ้มูลออกเป็นหัวขอ้ (Topics) ไดแ้ก่ 
รัฐบาลกลาง การศึกษาและการฝึกอบรม แรงงานและการจ้างงาน การขนส่ง การธนาคารและ
การเงิน  เป็นตน้ ชุดขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ในรูป CSV และยงัมีในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น XLSX, .CSV, 
XLS เป็นตน้ 

 

 
รูปท่ี 8  แสดงหมวดหมู่และจ านวนของชุดขอ้มูลในขอ้มูลเปิดประเทศฟิลิปปินส์ 
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รูปท่ี 9  แสดงหมวดหมู่และจ านวนแต่ละหมวดหมู่ในขอ้มูลเปิดประเทศฟิลิปปินส์ 

 

 
รูปท่ี 10  แสดงชนิดของแฟ้มขอ้มูลและจ านวนของแต่ละชนิดในขอ้มูลเปิดประเทศฟิลิปปินส์ 

6) ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย (Open Government Data of Thailand) 
(https://data.go.th/) 

ส าหรับประเทศไทย ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงาน
บริหารจดัการ ศูนยก์ลางขอ้มูลเปิดภาครัฐ (Open Government Data Center) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
มุ่งเน้นการพฒันาระบบศูนยก์ลางส าหรับให้บริการขอ้มูลเปิดภาครัฐ และเพื่อการเผยแพร่ความรู้ 
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รวมถึงสนบัสนุนหน่วยงานภาครัฐในการจดัท าศูนยร์วมขอ้มูลเปิดเพื่อใหทุ้กคนในประเทศไทย ไม่
วา่จะเป็นหน่วยงานภาครัฐ หรือภาคเอกชน สามารถน าขอ้มูลไปใชง้าน หรือท าการคน้ควา้ วิจยัได ้

ศูนยก์ลางขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทยรวบรวมและให้บริการชุดขอ้มูลซ่ึง ปัจจุบนั
แบ่งออกเป็นหมวดหมู่ ไดแ้ก่ หมวดหมู่ศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม   หมวดหมู่กฎหมาย ศาล และ
อาชญากรรม  หมวดหมู่การศึกษา หมวดหมู่เศรษฐกิจ การเงิน และอุตสาหกรรม หมวดหมู่
สาธารณสุข หมวดหมู่เกษตรกรรม เป็นตน้ หน่วยงานท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบชุดขอ้มูลมีหลายระดบัทั้ง
ระดบักระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานอิสระ ส่วนราชการในภูมิภาค  เป็นตน้ ส่วนชนิดของ
แฟ้มขอ้มูลมีหลายรูปแบบ ชนิดท่ีมีชุดขอ้มูลเป็นจ านวนมาก เช่น CSV, XLSX, XLS, PDF เป็นตน้ 

 
รูปท่ี 11  แสดงจ านวนชุดขอ้มูลในขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย 

 
รูปท่ี 12  แสดงกลุ่มชุดขอ้มูลและจ านวนของแต่ละกลุ่มในขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย 
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รูปท่ี 13  แสดงชนิดของแฟ้มขอ้มูลและจ านวนของแต่ละชนิดในขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย 

 
รูปท่ี 14 แสดงรายละเอียดของชุดขอ้มูลในขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย 
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รูปท่ี 15  แสดงรายละเอียดของชุดขอ้มูลในขอ้มูลเปิดภาครัฐของประเทศไทย 

จากข้อมูลเปิดข้างต้น จะพบว่าข้อมูลเปิดระดับภูมิภาคและระดับประเทศมีลักษณะ
คลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ ประกอบดว้ยชุดขอ้มูลจ านวนหน่ึง ซ่ึงขอ้มูลเปิดของบางประเทศจะแสดง
จ านวนรวมไวช้ดัเจน มีการจ าแนกชุดขอ้มูลตามหน่วยงานท่ีจดัท าชุดขอ้มูล ตาม หมวดหมู่ของ
เน้ือหา และตามชนิดของแฟ้มขอ้มูล  

นอกจากน้ีรายละเอียดของแต่ละชุดขอ้มูลจะมีรูปแบบใกลเ้คียงกนัมาก เน่ืองจากในการ
จดัท าชุดขอ้มูลโดยหน่วยงานเจา้ของขอ้มูลจะตอ้งท าภายใตม้าตรฐานเดียวกนั  และมาตรฐานท่ี
ส าคญัส าหรับผูจ้ดัท าชุดขอ้มูลคือ Metadata ของชุดขอ้มูล 
 
รายละเอยีดของชุดข้อมูล  (Metadata) ในข้อมูลเปิด 

ส าหรับรายละเอียดเก่ียวกบัชุดขอ้มูล (Metadata) ในขอ้มูลเปิดแต่ละรายการนั้น อาจเปรียบ
ได้เสมือนขอ้มูลในรายการบรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศท่ีจดัเก็บในห้องสมุดท่ีผูใ้ช้
คุน้เคยกันดี ซ่ึงแต่ละรายการอาจมีขอ้มูลไม่เหมือนกัน แต่อย่างน้อยทุกรายการจะตอ้งมีขอ้มูล
ดงัต่อไปน้ี 

• ช่ือชุดขอ้มูล ก าหนดโดยหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบขอ้มูล จากตวัอยา่งในรูปท่ี 16 
ช่ือชุดขอ้มูลคือ นามสงเคราะห์ส่วนราชการไทย ประจ าปี 2558-2559 

• องคก์ร เป็นช่ือหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบชุดขอ้มูล  
• รายละเอียด เป็นสรุปเน้ือหาของชุดขอ้มูล  
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รูปท่ี 16 แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัชุดขอ้มูล (Metadata) 

• รูปแบบแฟ้มขอ้มูลท่ีเปิดเผย ซ่ึงมีแฟ้มขอ้มูลหลากหลายรูปแบบใหผู้ใ้ชง้านเลือกใชไ้ด้
ตามความตอ้งการ(รายละเอียดดูในหวัขอ้ “รูปแบบแฟ้มขอ้มูล”) 

• วนัท่ีสร้างชุดขอ้มูล วนัท่ีปรับปรุงล่าสุด อาจมีความถ่ีในการปรับปรุงดว้ยกไ็ด ้ 
 

 
รูปท่ี 17 รายละเอียดเก่ียวกบัชุดขอ้มูล (Metadata) 

• รหสัชุดขอ้มูล 
• ช่ือและอีเมลห์รือเบอร์โทรศพัทผ์ูติ้ดต่อหลกั 
• กลุ่มชุดขอ้มูล  ก าหนดโดยหน่วยงานจดัท าขอ้มูลเปิด ส าหรับขอ้มูลเปิดภาครัฐของ

ประเทศไทยปัจจุบนัมีกลุ่มชุดขอ้มูล 15 กลุ่ม 
• ค าส าคญั (Keyword) ท่ีช่วยในการคน้ จากตวัอยา่งชุดขอ้มูลรูปท่ี 18 ค าส าคญั คือ ป้าย

ก ากบั 
• ระดบัในการเขา้ถึงขอ้มูล (Right of access)  
• สญัญาอนุญาตใหเ้ผยแพร่ขอ้มูล (Open License)  
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รูปท่ี 18 รายละเอียดเก่ียวกบัชุดขอ้มูล (Metadata) 

ผูใ้ช้สามารถน าข้อมูลข้างต้นน้ีมาประกอบการตัดสินใจใช้ข้อมูล ติดต่อสอบถามกับ
ผูรั้บผดิชอบขอ้มูล หรือแมแ้ต่คน้หารายการขอ้มูลเปิดท่ีเก่ียวขอ้งได ้

รูปแบบของแฟ้มข้อมูลในข้อมูลเปิด 
 การเปิดเผยขอ้มูลบนศูนยข์อ้มูลแบบเปิดภาครัฐควรเปิดเผยในคุณลกัษณะแบบเปิดหรือ 
Open format (Digital Government Development Agency, 2021) ซ่ึงคุณลกัษณะแบบเปิดหมายถึง
รูปแบบของแฟ้มขอ้มูลท่ีไม่ไดติ้ดขอ้จ ากดัการใชง้าน ขอ้จ ากดัดา้นการเงิน หรือขอ้จ ากดัอ่ืน และ
สามารถประมวลผลอย่างเต็มท่ีดว้ยซอฟต์แวร์ท่ีเป็นโอเพนซอร์สซอฟต์แวร์ หรือ ซอฟต์แวร์ท่ี
สามารถใชง้านไดฟ้รีอย่างนอ้ย 1 ชนิด (Open Knowledge Foundation, n.d.)   ส าหรับแฟ้มขอ้มูลท่ี
เป็น Open format นั้นมีหลายชนิด ในท่ีน้ีจึงจะกล่าวถึงเฉพาะท่ีไดย้กตวัอย่างไวใ้นแนวทางการ
เปิดเผยขอ้มูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทลัต่อสาธารณะ (Digital Government Development Agency, 
2021) ดงัน้ี 

1) CSV (Comma Separated Values) 
CSV เป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีใช้เก็บขอ้มูล มีโครงสร้างแบบตารางเช่นเดียวกบัแฟ้มขอ้มูลของ

โปรแกรม Excel เพียงแต่ว่าข้อมูลใน CSV จัดเก็บในรูปของตัวอักษรทั้ งหมดไม่มีเส้นตาราง
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แบ่งเป็นแถวหรือคอลมัน์ แต่แฟ้มขอ้มูล CSV ใช้เคร่ืองหมายจุลภาค (comma) คัน่แบ่งขอ้มูลดงั
ตวัอยา่งรูปท่ี 19 

 
 

รูปท่ี 19 ขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลสกุล csv ท่ีเปิดดูดว้ยโปรแกรม Notepad 
 
จากรูปท่ี 19 เป็นขอ้มูลเลขทะเบียนนกัศึกษา ช่ือ-สกลุ และคณะท่ีสงักดั โดยใชเ้คร่ืองหมาย

จุลภาคคั่นระหว่างเขตข้อมูล สามารถสร้างแฟ้มข้อมูลสกุลน้ีได้จากการสร้างแฟ้มข้อมูลใน
โปรแกรมประเภทสเปรดชีท (Spreadsheet) เช่น โปรแกรม Microsoft Excel เพียงตอนบนัทึกให้
เลือกสกุลเป็นแฟ้มขอ้มูลแบบ CSV ซ่ึงแฟ้มขอ้มูลประเภทน้ีสามารถเปิดในโปรแกรมประเภทส
เปรดชีทอ่ืน ๆ หรือแมแ้ต่เปิดในโปรแกรมประเภทประมวลผลค า เช่น Notepad หรือ Microsoft 
Word ได ้

2) JSON (JavaScript Object Notation) 
JSON เป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีมีแต่ตวัอกัษร ใชส้ าหรับแลกเปล่ียนขอ้มูลและเป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีมี

ขนาดเล็ก สามารถใชไ้ดก้บัภาษาท่ีใชเ้ขียนโปรแกรม (Programming language) ไดทุ้กภาษาอีกทั้ง
มนุษยก์็สามารถอ่านขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลประเภทน้ีไดด้ว้ย โดยทัว่ไปจะใชแ้ฟ้มขอ้มูลสกุล JSON 
ในการรับส่งขอ้มูลระหว่างเคร่ืองแม่ข่าย (Server) กบัเคร่ืองลูกข่าย (Client) ในงานประเภท Web 
application การเก็บขอ้มูลแฟ้มขอ้มูลสกุล JSON คือจะมีสองส่ิงท่ีเป็นหลกัไดแ้ก่ key และ value 
โดย key คือช่ือของขอ้มูลท่ีเกบ็ (เปรียบเหมือนช่ือของเขตขอ้มูลในโปรแกรม Excel) ส่วน value คือ
ค่าท่ีเก็บ โดยใชเ้คร่ืองหมาย : ระหว่าง key และ value ดงัตวัอยา่งในรูปท่ี 20 ซ่ึงเป็นการเก็บขอ้มูล
ช่ือและ e-mail address ของนกัศึกษา 
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รูปท่ี 20 การเกบ็ขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลสกุล json ดว้ยโปรแกรม Notepad 

3) XML (eXtensible Markup Language) 
XML เป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีออกแบบมาเพื่อใชเ้กบ็และรับส่งขอ้มูล สามารถอ่านโดยมนุษยแ์ละ

เคร่ืองคอมพิวเตอร์สามารถใชง้านไดโ้ดยไม่ข้ึนกบัซอฟตแ์วร์หรือฮาร์ดแวร์ใด ๆ 
XMLมีลกัษณะเป็นภาษาก ากบั (Markup Language) เช่นเดียวกบัภาษา HTMLโดยใชส้ัญลกัษณ์<> 
และ</> ซ่ึงเรียกว่า tag ในการระบุจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของขอ้มูลท่ีเก็บตวัอย่างของการเก็บ
ขอ้มูลเป็นแฟ้มขอ้มูลสกุล XML ไดแ้สดงไวด้งัรูปท่ี 21 และเปิดแฟ้มขอ้มูลสกุล xml ดว้ยโปรแกรม 
Microsoft Excel ดงัรูปท่ี 22 

 
รูปท่ี 21 การเกบ็ขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลสกุล xml 

 

 
รูปท่ี 22 แฟ้มขอ้มูลสกุล xml ท่ีเปิดดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel 
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 4) ODS (Open Document Spreadsheet) 
ODS เป็นแฟ้มข้อมูลประเภท  Spreadsheet โดยมีการเก็บข้อมูลเป็นลักษณะแถวและ

คอลัมน์  แต่แฟ้มข้อมูลสกุล ODS นั้ นสร้างจากโปรแกรม  Calc ซ่ึงเป็นโปรแกรมประเภท 
Spreadsheet เช่นเดียวกบัโปรแกรม Microsoft Excel เพียงแต่โปรแกรม Calc นั้นเป็นโปรแกรมท่ี
สามารถน ามาใชง้านไดฟ้รีและอยูใ่นชุดโปรแกรม LibreOffice ซ่ึงมีโปรแกรมอ่ืน ๆ อีกท่ีคลา้ยคลึง
กบั Microsoft office สามารถเปิดโปรแกรมสกุล ODS ไดใ้นหลายระบบปฏิบติัการไม่วา่ Windows 
หรือ Mc OS นอกจากน้ียงัสามารถเปิดบนโปรแกรม Microsoft Excelไดด้ว้ย 

 
5) RDF (Resource Description Framework) 
RDF เป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีบรรจุขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรบนเวบ็ เช่น ช่ือผูส้ร้างเวบ็ วนัท่ีสร้าง

และปรับปรุงเวบ็ เน้ือหาบนเวบ็ เป็นแฟ้มขอ้มูลท่ีสร้างข้ึนเพื่อให้คอมพิวเตอร์สามารถอ่านไดแ้ละ
ไม่ เหมาะให้มนุษย์อ่ านแฟ้มข้อ มูลชนิด น้ี เ ขียนด้วยภาษา  xml จึ งท าให้สามารถใช้กับ
ระบบปฏิบติัการและโปรแกรมภาษาชนิดต่าง ๆ ได ้ซ่ึงในแฟ้มขอ้มูลแบบ RDF จะใช ้URI ในการ
ระบุส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นขอ้มูล ซ่ึง URI จะมีอยู่สองรูปแบบคือ 1.URL ซ่ึงก็คือช่ือ URL ของเวบ็ต่าง ๆ 
และน าไปสู่ท่ีจดัเก็บของเว็บเหล่านั้น และ 2.URN เป็นการระบุขอ้มูลผ่านช่ือและค่าโดยไม่ได้
เช่ือมโยงไปถึงท่ีอยูข่องขอ้มูลเหมือน URLตวัอยา่งของแฟ้มขอ้มูลสกุล RDF แสดงไวด้งัรูปท่ี 23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 23 ตวัอยา่งแฟ้มขอ้มูลสกุล RDF 

<?xml version="1.0"?> 
<rdf:RDF 
xmlns:rdf="http://www.bookstore-rdf-syntax-ns#" 
xmlns:cd="http://www.bookstore.fake/book#"> 
<rdf:Description 
rdf:about="http://www.bookstore.fake/book/Empire Burlesque"> 
  <book:author>Robert Brown</book:author> 
  <book:country>USA</book:country> 
  <book:company>ABC</book:company> 
  <book:price>150</book:price> 
  <book:year>2021</book:year> 
</rdf:Description> 
</rdf:RDF> 

URL 

URN 
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 ในบางคร้ังหากตอ้งการให้สามารถสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติมออกไปอีกนอกเหนือจากเอกสาร 
RDF น้ีแลว้กส็ามารถท าไดโ้ดยท าให ้URI มาเป็น Linked data (LD) เพื่อใหเ้ช่ือมโยงไปยงัขอ้มูลอ่ืน
ได้  ในรูปท่ี 24 ปรับให้ช่ือบริษทั ABC มีลกัษณะเป็น Linked data เช่ือมโยงไปยงัเว็บไซต์ของ
บริษทั ABC เพื่อใหส้ามารถดูขอ้มูลของบริษทัต่อได ้
 

 
รูปท่ี 24 ตวัอยา่ง Linked Data ในแฟ้มขอ้มูล RDF 

 
ระดบัของการเปิดเผยข้อมูล (Level of Open Data) 
 Tim Berners-Lee ผูคิ้ดคน้ World Wide Web ไดแ้นะน าระดบัของการเปิดเผยขอ้มูล 5 ระดบั 
ดงัรูปท่ี 25 (Kim and  Hausenblas, 2015)  ซ่ึงระดบัของการเปิดเผยขอ้มูลน้ีถูกน าไปประยุกต์กบั
เอกสารหรือขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ เพื่อให้เวบ็ไซตน์ั้นเป็นเวบ็ประเภท Semantic Web 
(Holborn, 2014) เป็นผลให้ขอ้มูลบนเวบ็ไซตน์ั้นเป็นขอ้มูลแบบมีโครงสร้าง และท าให้ทราบว่ามี
ความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลท่ีอยูใ่นแหล่งอ่ืนอยา่งไร นอกจากน้ีตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทลัของไทย ว่า
ดว้ยแนวทางการเปิดเผยขอ้มูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทลัต่อสาธารณะไดก้ าหนดไวว้า่การเปิดเผย
ชุดขอ้มูลเปิด ควรเปิดเผยขอ้มูลอย่างน้อยระดบั 3 ดาวข้ึนไป (Digital Government Development 
Agency, 2020)[In Thai] ซ่ึงแต่ละระดบัหรือแต่ละดาวนั้นมีรายละเอียดดงัน้ี 
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รูปท่ี 25 การเปิดเผยขอ้มูล 5 ระดบั (Kim and  Hausenblas, 2015) 
 
 ระดบัท่ี 1 (1 ดาว) 
 เป็นขอ้มูลรูปแบบใดก็ได้ จดัเก็บเป็นสกุลแฟ้มขอ้มูลอะไรก็ได้แต่เผยแพร่บนเว็บและ
อนุญาตให้ผูอ่ื้นน าไปใช้แบบลิขสิทธ์ิเปิดหรือ OL (Open Licenses) คือผูใ้ช้สามารถค้นหา เก็บ 
เปล่ียนแปลงและแบ่งปันขอ้มูลใหผู้อ่ื้นไดซ่ึ้งแฟ้มขอ้มูลสกุล PDF จดัอยูใ่นระดบัท่ี 1 และประโยชน์
ท่ีไดรั้บจากขอ้มูลระดบัน้ีคือผูใ้ชส้ามารถใชง้านไดแ้บบลิขสิทธ์ิเปิด 
 ระดบัท่ี 2 (2 ดาว) 
 ขอ้มูลท่ีถูกจดัอยู่ในระดบัน้ีตอ้งมีคุณสมบติัเป็นขอ้มูลแบบ OL และ Machine Readable 
Data (RE) เช่น ขอ้มูลแฟ้มขอ้มูลโปรแกรม Microsoft Excel ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากขอ้มูลระดบัน้ีคือ
ผูใ้ชส้ามารถน าขอ้มูลมาใชง้านผา่นซอฟทแ์วร์จ ากดัสิทธ์ิ 
 ระดบัท่ี 3 (3 ดาว) 
 ขอ้มูลท่ีถูกจดัอยูใ่นระดบัน้ีตอ้งมีคุณสมบติัเป็นขอ้มูลแบบ OL RE และ Open Format (OF) 
เช่นขอ้มูลแฟ้มขอ้มูลแบบ CSV ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากขอ้มูลระดบัน้ีคือสามารถน าขอ้มูลมาใชง้าน
ไดโ้ดยไม่ตอ้งเปิดผา่นซอฟทแ์วร์จ ากดัสิทธ์ิ 

ระดบัท่ี 4 (4 ดาว) 
 ขอ้มูลท่ีถูกจดัอยูใ่นระดบัน้ีตอ้งมีคุณสมบติัเป็นขอ้มูลแบบ OL RE OF และ URI เช่นขอ้มูล
แฟ้มขอ้มูลแบบ RDF ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากขอ้มูลระดบัน้ีคือ สามารถเช่ือมโยงขอ้มูลจากท่ีอ่ืนมายงั
ขอ้มูลของเรา สามารถน าส่วนของขอ้มูลเคร่ืองมือ หรือ Libraries มาใชใ้หม่ได ้(reuse) สามารถรวม
ขอ้มูลเขา้กบัขอ้มูลอ่ืนไดอ้ยา่งปลอดภยั 

ระดบัท่ี 5 (5 ดาว) 
 ขอ้มูลท่ีถูกจดัอยู่ในระดบัน้ีตอ้งมีคุณสมบติัเป็นขอ้มูลแบบ OL RE OF URI และ Linked 
Data (LD) เช่น ข้อมูลแฟ้มข้อมูลแบบRDF ท่ีได้ท า Linked Data ไวแ้ล้วหรือ Linked Open Data 
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(LOD) ประโยชน์ท่ีได้รับจากข้อมูลระดับน้ีคือ สามารถค้นพบข้อมูลท่ีเก่ียวข้องเพิ่มข้ึนใน
ขณะเดียวกันบุคคลอ่ืนก็สามารถคน้พบขอ้มูลของเราเหมือนกันและเม่ือได้ส ารวจจ านวนและ
ประเภทไฟลข์องขอ้มูลเปิดจากเวบ็ไซตใ์หบ้ริการขอ้มูลเปิดของประเทศไตห้วนั สิงคโ์ปร์ ไทย และ 
ฟิลิปปินส์ดว้ยระดบัการเปิดเผยขอ้มูลทั้ง 5 ระดบัไดข้อ้มูลดงัตารางท่ี 1 
ตารางที่  1 ขอ้มูลเปิดในประเทศต่าง ๆ  
ประเทศ จ านวน

ข้อมูลเปิด 

(Datasets) 

ข้อมูล
ระดับ 5 
ดาว (%) 

ข้อมูล
ระดับ 4 
ดาว (%) 

ข้อมูล
ระดับ 3 
ดาว (%) 

ข้อมูล
ระดับ 2
ดาว (%) 

ข้อมูล
ระดับ 1 
ดาว (%) 

ไตห้วนั 70308 1.41% 0 86.20% 2.58% 9.80% 

สิงคโ์ปร์ 2122 0.61 0 99.29 0.09 0 

ฟิลิปปินส์ 375 0 0 84.8 9.87 5.33 

ไทย 4200 3.74 3.17 45.05 35.07 12.98 

 จากตารางท่ี 1 พบว่าทั้ง 4 ประเทศนั้นมีจ านวนขอ้มูลเปิดในระดบัท่ี 3 มากท่ีสุดโดยส่วน
ใหญ่เป็นไฟล์สกุล csv ซ่ึงอาจเป็นเพราะการบนัทึกขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลขในปัจจุบนัมกับนัทึกไวใ้น
รูปแบบของตารางซ่ึงโปรแกรมท่ีใชบ้นัทึกขอ้มูลเหล่าน้ีมกัเป็นโปรแกรม Microsoft Excel ท่ีใชก้นั
อย่างแพร่หลายซ่ึงไฟลท่ี์บนัทึกดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel นั้นจะมีสกุลเป็น xls หรือ xlsx ซ่ึง
จะถูกจดัเป็นขอ้มูลเปิดในระดบัท่ี 2 แต่หากเพียงในขั้นตอนบนัทึกไฟล ์Microsoft Excel นั้นถา้ผูใ้ช้
เลือกบนัทึกเป็นสกุล csv ก็จะไดไ้ฟลข์อ้มูลเปิดในระดบัท่ี 3 ดงันั้นจะเห็นว่าการท าให้ไฟลข์อ้มูล
เปิดซ่ึงเดิมเป็นระดบัท่ี 2 เป็นระดบัท่ี 3 นั้นท าไดไ้ม่ยากจึงท าให้ทุกประเทศมีไฟล์ขอ้มูลเปิดใน
ระดบัท่ี 3 มากท่ีสุด แต่จากตารางท่ี 1 นั้นยงัพบวา่ทุกประเทศยงัมีไฟลข์อ้มูลเปิดในระดบัท่ี 4 และ 5 
น้อยมาก ซ่ึงแต่ละประเทศควรผลกัดนัให้มีจ านวนขอ้มูลเปิดในระดบัท่ี 4 และ 5 เพิ่มข้ึนเพื่อให้
ขอ้มูลนั้นสามารถเช่ือมโยงถึงกนัไดม้ากข้ึน 

การน าไปใช้และต่อยอดจากข้อมูลเปิด 
ผู ้ใช้สามารถ เ ปิดชมตัวอย่ า งตารางข้อ มูล  (Preview) การแสดงข้อ มูลด้วยภาพ 

(Visualization) ท่ีส าคญัคือมีขอ้มูลประเภท Machine Readable ซ่ึงมีการก าหนดมาตรฐานเดียวกนั
ทั้งระบบ ท าใหเ้พิ่มความสามารถในการประมวลผลขอ้มูลไดร้วดเร็วข้ึน น าไปท าขอ้มูลน าเสนอได้
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หลากหลายรูปแบบ เช่น กราฟเส้น กราฟแท่ง แผนภาพแผนท่ี เป็นตน้ มี DataAPI อตัโนมติั ซ่ึงช่วย
ให้นักพัฒนาข้อมูลหรือนักพัฒนาแอปพลิชันน าข้อมูลไปใช้ต่อได้อีก (Digital Government 
Development Agency, 2020) [In Thai] 

ผูใ้ชย้งัสามารถส่งขอ้ความเพื่อถาม-ตอบ แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัชุมชนออนไลน์ หรือ
เสนอแนะส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู ้พ ัฒนาระบบในชุดข้อมูลเปิดภาครัฐแต่ละชุดได้หลาย
แพลตฟอร์ม ทั้งเว็บไซต์หน่วยงาน หรือส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ก็จะปรากฏบนศูนยข์อ้มูลเปิด
ภาครัฐทา้ยชุดรายการขอ้มูล ยกตวัอยา่งเช่น ชุดขอ้มูลรายงาน COVID-19 ประจ าวนั ขอ้มูลประจ า
ประเทศไทย (Department of Disease Control, 2020) [In Thai] ซ่ึงเป็นชุดขอ้มูลท่ีก าลงัเป็นท่ีสนใจ 
พบว่ามีกลุ่มผูใ้ช้ขอ้มูลทัว่ไปและนักพฒันาขอ้มูลน าขอ้มูลชุดน้ีไปต่อยอดในลกัษณะต่าง ๆ เป็น
จ านวนมาก ซ่ึงส่งเสริมให้เกิดระบบนิเวศของขอ้มูลเปิด (Open Data Ecosystem) ท่ีมีประสิทธิภาพ
การปรับปรุงชุดขอ้มูลและระบบอยา่งต่อเน่ืองให้ตรงกบัความตอ้งการหรือความคาดหวงัของผูใ้ช้
ขอ้มูลหรือหน่วยงานของรัฐต่อไปได ้(Digital Government Development Agency, 2020) [In Thai] 
ขอ้มูลเปิดภาครัฐไม่เพียงสามารถใชใ้นภาคเอกชนและน าไปสู่การเพิ่มมูลค่าเวบ็ไซตเ์ท่านั้น แต่ยงั
ใชใ้นภาครัฐเพื่อลดช่องวา่งของขอ้มูลระหวา่งประชาชนกบัรัฐบาล และเพื่อส่งเสริมความสามารถ
ในการก ากบัดูแลในภาครัฐเองไดด้ว้ย  

สรุป 
ขอ้มูลเปิดหรือขอ้มูลเปิดภาครัฐถือไดเ้ป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศแห่งใหม่ ท่ีจดัเก็บ

และเผยแพร่ขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะท่ีหน่วยงานของรัฐจดัท าและครอบครองในรูปแบบและ
ช่องทางดิจิทลั อีกทั้งเป็นขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ เช่ือถือได ้หน่วยงานของรัฐและประชาชนสามารถ
เขา้ถึงและใชไ้ดอ้ยา่งเสรี ไม่จ ากดัแพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใชจ่้าย เผยแพร่ ท าซ ้ า หรือใชป้ระโยชน์ได้
โดยไม่จ ากดัวตัถุประสงค ์ 

ส าหรับผูใ้ชท้ัว่ไปท่ีไม่ไดมี้ความช านาญทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นพิเศษหากแต่
ตอ้งการให้แฟ้มขอ้มูลของตนเองมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเปิดก็สามารถท าไดไ้ม่ยากนกั โดยขอ้มูลส่วน
ใหญ่มกัจะเก็บอยูใ่นรูปของแฟ้มขอ้มูล Microsoft Word หรือ Microsoft Excel หากเป็นแฟ้มขอ้มูล 
Microsoft Word แลว้ก็เพียงแต่บนัทึกเป็นแฟ้มขอ้มูลนั้นใหม่ (save as) เป็นสกุล PDF และหากเป็น
แฟ้มขอ้มูล Microsoft Excel กบ็นัทึกแฟ้มขอ้มูลนั้นใหม่เป็นสกลุ CSV 
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ResearchGate: ส่ือสังคมวชิาการออนไลน์ 
หตัถพนัธ์ วงชารี1 

 
บทคัดย่อ 

บทความวิชาการ เร่ือง “ResearchGate: ส่ือสังคมวิชาการออนไลน์” ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
น าเสนอส่ือสังคมออนไลน์ ResearchGate ให้แก่นกัวิจยั นกัวิทยาศาสตร์ และผูท่ี้สนใจ โดยเน้ือหาใน
บทความฉบบัน้ีครอบคลุมทั้งหมด 4 ประเด็น ไดแ้ก่ ขอ้มูลพื้นฐานของ ResearchGate ประโยชน์ของ 
ResearchGate ข้อจ ากัดและข้อเสียของ ResearchGate และสถานการณ์ปัจจุบันในการใช้งาน 
ResearchGate ในประเทศไทย ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่บทความฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูอ่้าน และ
หวงัวา่ส่ือสังคมออนไลน์ ResearchGate จะเป็นอีกหน่ึงช่องทางท่ีท่านใชใ้นการหาขอ้มูลวิจยั บทความ
วิจยั ผูร่้วมท าโครงการวิจยั เพื่อประกอบการศึกษาทางวิชาการและการวิจยั 
ค าส าคญั: ResearchGate สังคมออนไลน ์วิจยั สืบคน้ ผูร่้วมท าโครงการวิจยั 
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ResearchGate: Academic Social Networking Site
Hattaphan Wongcharee1 

 
Abstract 

ResearchGate: Academic Social Networking Site is an academic article which aimed to present 
ResearchGate site for researchers, scientists and others who are interested.  This paper provides four 
issues about ResearchGate that are basic information, advantages, disadvantages and current situation 
in Thailand.  The author hopes that this article is useful and helpful for readers and hopes that 
ResearchGate will be your academic social networking site choice for searching the data, papers and 
collaborators when you do the research. 
Keywords: ResearchGate, Social network, Research, Searching, Collaborators 
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บทน า 
 ปัจจุบนัในศตวรรษท่ี 21 สังคมออนไลน์ (Online community) มีอตัราการเติบโตท่ีรวดเร็ว 
ต่อเน่ือง และขยายขอบข่ายออกไปในหลากหลายทิศทางมากข้ึน (Kaewsuksai and Jussapalo, 2013: 
196; Preece and Maloney-Krchmar, 2005 : 1) ซ่ึงเป็นผลมาจากหลายปัจจยั อาทิ การเติบโตของระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Thitimutshima, 2011:  150) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ ท าให้ปัจจุบนัคนในสังคมมีแนวโนม้ท่ีใชส่ื้อสังคมออนไลน์มากยิ่งข้ึน เพื่อตอบโจทย์
ความตอ้งการของการเขา้ถึงสังคมออนไลน์และการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ บริษทัเอกชนหลายๆ แห่งหนั
มาพฒันารูปแบบการให้บริการในสังคมออนไลน์มากข้ึน ไม่ว่าจะเป็น Facebook, Twitter, Tumblr, 
Instagram, YouTube, Pantip, Reddit, LinkedIn, Clubhouse เป็นตน้ ซ่ึงส่ือสงัคมออนไลน์แต่ละชนิดนั้น
ก็มีรูปแบบและบทบาทในการให้บริการในสังคมออนไลน์ท่ีแตกต่างกันตามวตัถุประสงค์ของส่ือ 
(Viphatphumiprathes, 2019: 45) โดยรูปแบบท่ีเราพบเห็นในปัจจุบนัส่วนมากมกัเป็นการให้บริการใน
เชิง การน าเสนอรูปภาพ การน าเสนอวีดิทศัน์ การใหข้อ้มูลเป็นตวัหนงัสือ การสร้างหว้ขอ้กระทูเ้พื่อถาม
ตอบ การสร้างห้องเพื่อพูดคุยแลกเปล่ียน เป็นตน้ ในปัจจุบนัส่ือสังคมออนไลน์โดยส่วนมาก มกัจะมี
วตัถุประสงคใ์ห้บุคคล (ผูบ้ริโภค) ใชส่ื้อนั้นๆในการประกอบการด าเนินชีวิตประจ าวนัโดยทัว่ไป เช่น 
เพื่อพูดคุย เพื่อการรับขอ้มูลข่าวสาร เพื่อความบนัเทิง แต่ในทางกลบักันก็มีส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมี
วตัถุประสงคท่ี์เฉพาะเจาะจง เช่น Academia, Mendeley, ResearchGate เป็นตน้ (Memon, 2016: 1643) 
ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษาทางวิชาการและการวิจัยเป็นหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่ือสังคม
ออนไลน์ ResearchGate ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างสังคมและชุมชนของนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ ใน
รูปแบบของสังคมออนไลน์ เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร เผยแพร่งานวิจยั สร้างกระทูถ้ามตอบปัญหา
วิจยั หาผูร่้วมท าโครงการวิจยั (Collaborators) การสมคัรและหาต าแหน่งงานดา้นการศึกษาและวิจยั เป็น
ตน้ 
 นบัตั้งแต่ปีท่ี ResearchGate เปิดตวัในปีคริสตศ์กัราช 2008 (ResearchGate, 2020) จนถึงปัจจุบนั 
ในปีคริสต์ศกัราช 2021 ResearchGate มีบญัชีผูใ้ช้งาน (Users) มากกว่า 19 ลา้นคน (ResearchGate, 
2021a) ซ่ึงครอบคลุมทุกสหสาขาวิชาการ (Faculty of Agriculture, Ubon Ratchathani University, 2012) 
น่ีจึงท าให้ ResearchGate เปรียบเสมือนสังคมวิจยัออนไลน์ขนาดใหญ่ของนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์
ทั่วทุกมุมโลก ซ่ึงในประเทศไทย มีผูใ้ช้งานในส่ือสังคมออนไลน์ ResearchGate ในจ านวนท่ีมาก
เช่นกนั แต่ผูใ้ช้งานส่วนใหญ่นั้นเป็นนักวิจยัท่ีอยู่ในสายงานหรือวงการของการศึกษา เช่น อาจารย์
มหาวิทยาลยั นกัศึกษาปริญญาเอก นกัศึกษาปริญญาโท เป็นตน้ จึงท าให ้ResearchGate ไม่ไดแ้พร่หลาย
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ในนักวิจยัอิสระ นักวิทยาศาตร์อิสระ และบุคคลท่ีสนใจในงานวิจยัหรือบุคคลทัว่ไปมากเท่าท่ีควร
ผูเ้ขียนจึงเล็งเห็นประโยชน์ของการน าเสนอบทความวิชาการเร่ือง “ResearchGate: ส่ือสังคมวิชาการ
ออนไลน์” ให้แก่ บุคคลท่ีสนใจในทุกสายงาน ไดท้ราบถึงขอ้มูลพื้นฐานของ ResearchGate ประโยชน์
ของ ResearchGate ข้อจ ากัดและข้อเสียของ ResearchGate และสถานการณ์ปัจจุบันในการใช้งาน 
ResearchGate ในประเทศไทย เพื่อเป็นการน าเสนออีกหน่ึงช่องทางในการหาขอ้มูลวิจยั หาผูร่้วมท า
โครงการวิจยั ในการประกอบการศึกษาทางวิชาการและการวิจยัในอนาคต  
 
 ResearchGate คืออะไร  
 ResearchGate คือ “เครือข่ายของนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ ท่ีสมาชิก (Users) ทัว่โลกสามารถ
แบ่งปัน สืบค้น วิจารณ์และอภิปรายงานวิจัยต่างๆ ได้ในทุกๆ ท่ี” (ResearchGate, 2021a) อีกทั้ ง 
ResearchGate ยงัเป็นส่ือสังคมออนไลน์ทางวิชาการและวิจยัท่ีเป็นท่ีรู้จกัและไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด
ในปัจจุบัน (Raffaghelli and Manca, 2018:  410; Thelwall and Kousha, 2017:  1126;  Orduña-Malea, 
Martín-Martín, Delgado-López-Cózar, 2016: 304)  ท่านสามารถใชง้าน ResearchGate ผา่นทางเวบ็ไซต ์
www.researchgate.net ดังรูปท่ี 1 หรือสามารถใช้งานบนในแอปพลิเคชัน ResearchGat สมาร์ทบน e

 ResearchGate) iOSบนระบบปฏิบติัการ App Store สามารถดาวน์โหลดไดท่ี้ ( ได้โฟนและแท็บเล็ต
มีความยากล าบากในการ )Collaborators(และผูร่้วมท าโครงการวิจัย หลักเร่ิมต้นข้ึนเม่ือนักวิจัย

จึง ResearchGateอยูห่่างไกลกนัคนละมุมโลก คณะผูว้ิจยัติดต่อส่ือสารและท างานวิจยัร่วมกนั เน่ืองจาก
าสตร์ และท าให้ทุกคนไดถู้กจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเช่ือมโยงโลกของงานวิจยัและวิทยาศ

. Drถูกจดัตั้งข้ึนโดยนกัฟิสิกส์  ResearchGateเขา้ถึงงานวิจยัและวิทยาศาตร์ต่างๆไดท้ัว่ทุกมุมโลก โดย 
ในปี Horst Fickenscher และนักวิทยาการคอมพิว เตอร์ Sören Hofmayer.  Dr และIjad Madisch 

 ; Thelwall anda2021ResearchGate, ( ResearchGateคริสต์ศกัราช 2008 ซ่ึงน้ีถือเป็นจุดเร่ิมต้องของ 
)468: Kousha, 2016  

การใชง้าน ResearchGate นั้นเปิดใหน้กัวิจยั นกัวิทยาศาสตร์ และบุคคลท่ีสนใจสามารถสมคัร
สมาชิกเพื่อใชบ้ริการไดฟ้รี (ไม่เสียค่าใชจ่้าย) โดยเร่ิมจากการเขา้ไปท่ีเวบ็ไซต ์www.researchgate.net 
ตามรูปท่ี 1 กดลงทะเบียน (Join for free) และกรอกขอ้มูลในแต่ละขั้นตอน โดยขั้นตอนการกรอกขอ้มูล
ประมาณ 6 ถึง 7 ขั้นตอน ข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีกรอก (Faculty of Agriculture, Ubon Ratchathani University, 
2012) เม่ือกรอกขอ้มูลครบทุกขั้นตอนและยืนยนัตวัตนผ่านอีเมลก์็สามารถล็อกอินและสร้างโปรไฟล์
ได ้และสามารถใช้งาน ResearchGate ไดท้นัที โดยขอ้มูลท่ีใช้ในการสมคัรสมาชิกนั้น เช่น ประวติั
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การศึกษา อีเมล์ของหน่วยงาน รูปภาพ ความสนใจและความเช่ียวชาญ งานวิจยัท่ีท า เป็นตน้ จึงไม่
จ าเป็นท่ีจะตอ้งเตรียมขอ้มูลก่อนสมคัรมากนกั 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 หนา้ต่างเวบ็ไซต ์www.researchgate.net 

ท่ีมา ResearchGate. (2021b). Home page. Retrieved February 22, 2021, from https://www.researchgate.net/ 

 
การใช้งาน ResearchGate นั้นมีความคลา้ยคลึงกบัการใช้งาน Facebook เน่ืองจากมีหน้าโปร

ไฟล์ (Profile) ท่ีแสดงข้อมูล อาทิ รูปภาพ ประวติัการศึกษา ประวติัการท างาน งานวิจัยท่ีก าลัง
ด าเนินการ บทความท่ีเผยแพร่ (ขอ้มูลท่ีแสดงอา้งอิงถึงขอ้มูลท่ีกรอกในขั้นตอนการสมคัรสมาชิก) และ
มีหน้าต่างหลกั (Homepage) ท่ีแสดงขอ้มูลงานวิจยั งานตีพิมพ์ของบุคคลท่ีกดติดตาม หรืองานวิจยัท่ี
สนใจ นอกจากน้ียงัมีกลุ่มโครงการวิจัยร่วมคล้ายกลุ่มของ Facebook ท่ีมีสมาชิกหรือผูร่้วมท าวิจยั 
(Collaborators) เป็นสมาชิกอยูร่่วมดว้ย ซ่ึงสามารถแบ่งปันงานวิจยั วิจารณ์ แสดงความคิดเห็นได ้โดย
บุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็นผูร่้วมงานวิจยัสามารถเขา้มาอ่านความเคล่ือนไหวของงานวิจยัได ้แต่จะไม่สามารถ
พิมพ์ หรือแบ่งปันงานวิจัยในกลุ่มนั้นๆได้ จากท่ีกล่าวไปจะพบว่าความสามารถหรือฟังก์ชันของ 
ResearchGate จะมีความคลา้ยคลึงกบัส่ือสงัคมออนไลน์อ่ืนๆ แต่แตกต่างกนัท่ี ResearchGate จะเนน้ไป
ท่ีดา้นการศึกษาทางวิชาการและการวิจยัเป็นหลกั 

โดยความสามารถหรือฟังก์ชนัเด่นๆ ของ ResearchGate มี 6 ประการหลกัๆ (ResearchGate, 
2021a; Khvatova, 2021: 80; Jamali, Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 25; Ovadia, 2014: 165) 
ดงัน้ี 
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1.สามารถแบ่งปันบทความวิจยั/วิชาการและขอ้มูลงานวิจยัใน ResearchGate และสามารถ
เขา้ถึงบทความวิจยั/วิชาการและขอ้มูลงานวิจยัของสมาชิกคนอ่ืนๆได ้

2.สามารถติดต่อ พูดคุย คน้หานักวิจยัเพื่อร่วมโครงการวิจยั ร่วมเขียนบทความหรือหนังสือ 
และติดต่อพดูคุยกบัผูเ้ช่ียวชาญในสาขาต่างๆ ได ้

3.สามารถสืบคน้ไดว้า่ใครเป็นผูอ่้านงานและอา้งอิงงานได ้
4.สามารถตั้งกระทูถ้ามค าถามใน ResearchGate และตอบค าถาม วิจารณ์ หรือน าเสนอทางออก

ของปัญหาวิจยัของสมาชิกคนอ่ืนๆ ได ้
5.สามารถหางานท่ีตรงกบัความสนใจ ความสามารถ และเหมาะสมได ้ 
6.สามารถแบ่งปันหรือแชร์ขอ้มูล ไม่ว่าจะเป็น ประวติัการศึกษา สังกดัการท างาน ประเทศท่ี

อาศยัอยู ่ความสนใจ ความเช่ียวชาญ ผลงานวิชาการท่ีเคยตีพิมพห์รืองานวิจยัท่ีก าลงัท าอยูไ่ด ้ 
 
ประโยชน์ของ ResearchGate 
 ResearchGate มีประโยชน์ต่อนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ในวงการวิชาการในหลายมิติ ผูเ้ขียน
ขอน าเสนอประโยชน์ของ Research ใน 3 ประเดน็ดงัน้ี 

1.เป็นฐานขอ้มูลงานวิจยัออนไลน์ขนาดใหญ่ 
 อย่างท่ีได้กล่าวไปข้างต้นว่า ResearchGate มีความสามารถหรือฟังก์ชันล าดับท่ีหน่ึงคือ 
“สามารถแบ่งปันบทความวิจัย บทความวิชาการ หรือข้อมูลต่างๆ” ได้ใน ResearchGate ดังนั้ น 
ResearchGate จึงเปรียบเสมือนแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ของนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ (Jamali, Russell, 
Nicholas and Watkinson, 2014: 22) ท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ (Nicholas, Clark and Herman, 2016: 173)
และเต็มไปดว้ยบทความหรือขอ้มูลให้นักวิจยัและนักวิทยาศาสตร์คน้ควา้และใช้หาขอ้มูล (Jamali, 
Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 25) ไม่ว่าจะเป็นบทความท่ีอยู่ในรูปแบบท่ีเผยแพร่แล้ว 
(ตีพิมพแ์ลว้) หรือบทความท่ีก าลงัรอการตีพิมพ ์ให้นกัวิจยัไดเ้ลือกและอ่าน โดยบทความเหล่าน้ียงัถูก
จดัประเภทให้มีความเฉพาะ เพื่อง่ายต่อการคน้หา อาทิ บทความวิจยั/วิชาการท่ีเผยแพร่ในวารสาร 
บทความวิจยั/วิชาการท่ีเผยแพร่ในงานประชุมวิชาการ หนงัสือ วิทยานิพนธ์ โปรเตอร์ หรือขอ้มูล เป็น
ตน้ ในปี 2016  Thelwall และ Kousha ไดท้ าการศึกษาบทความในส่ือสังคมออนไลน์ ResearchGate 
พบว่า ResearchGate มีบทความและข้อมูลท่ีครอบคลุมบทความวิจัย/วิชาการหลากหลายศาสตร์
หลากหลายแขนง (Disciplines) ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่ามีความครอบคลุมเกือบทุกหัวขอ้และทุกแขนง ไม่
เพียงเท่านั้นบทความและขอ้มูลใน ResearchGate ยงัมีบทความท่ีถูกตีพิมพแ์ละเผยแพร่จากปีเก่าๆจนถึง
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ปีปัจจุบนั ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่ามีความครอบคลุมปีท่ีตีพิมพ ์ไม่เพียงเท่านั้นหน่ึงในความสามารถของ 
ResearchGate คือ “การตั้ งค าถามและการตอบค าถาม เพื่อพูดคุยหาทางออกของปัญหาวิจัย” ท่ี
เปรียบเสมือนกระดานพูดคุยหรือห้องสนทนาเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล และโต้แยง้กับผูเ้ช่ียวชาญใน
ประเดน็ต่างๆ (Jamali, Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 22) จนผูต้ ั้งค  าถามสามารถแกไ้ขปัญหา
และหาทางออกของปัญหานั้นๆได ้จนอาจกล่าวไดว้่า ResearchGate ไม่ไดเ้ป็นเพียงแหล่งขอ้มูลทาง
เอกสาร (บทความ หนงัสือ วิทยานิพนธ์ เป็นตน้) แต่ยงัเป็นแหล่งขอ้มูลจากบุคคลท่ีเช่ียวชาญในสาขา
หรือแขนงนั้นๆ ท่ีจะคอยใหค้ าช้ีแนะ และช่วยแกไ้ขปัญหาในงานวิจยัของสมาชิกอีกทางหน่ึงดว้ย 

2.สะดวก และรวดเร็ว 
 การอา้งอิงขอ้มูลและงานวิจยัท่ีใหม่และทนัสมยัเป็นส่ิงท่ีผูว้ิจยัพึงกระท า เวน้แต่งานวิจยัท่ีเป็น
ช้ินเอก (Classic) หรือทฤษฎีท่ีเคยถูกตีพิมพห์รือการอา้งอิงหนงัสือตน้ฉบบั (Vallakitkasemsakul, 2011: 
64) เน่ืองจากการติดตามและน าขอ้มูลท่ีจ าเป็น เป็นประโยชน์ และทนัสมยัต่องานวิจยั มาพิจารณาและ
ใส่เขา้ไปในโครงร่างและการออกแบบวิจยั จะช่วยใหง้านวิจยัท่ีท ามีการควบคุมตวัแปรแทรกสอดและ
ออกแบบงานวิจัยได้รัดกุมมากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้งานวิจัยสมบูรณ์และตอบโจทยห์รือสมมติฐาน
งานวิจยัไดต้รงจุดท่ีสุด ดงันั้นการติดตามงานวิจยัและขอ้มูลท่ีใหม่และทนัมยัจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นต่อผูว้ิจยั
เป็นอย่างมาก หน่ึงในประโยชน์ส าคญัของ ResearchGate คือความสะดวกและความรวดเร็วของการ
เขา้ถึงขอ้มูล (Time and Speed) (Jamali, Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 24) เน่ืองจากขอ้มูล
งานวิจยัทั้งหมดของ ResearchGate อยูใ่นรูปแบบออนไลน์ท่ีสะดวกและง่ายต่อการเขา้ถึงไดท้นัที จึงท า
ให้ผูว้ิจัยสามารถติดตามงานวิจยัท่ีใหม่และทันสมยัได้ตลอดเวลา และผูว้ิจัยเองก็สามารถแบ่งปัน
งานวิจยัท่ีตนท าต่อเพื่อนสมาชิกไดท้นัที เน่ืองจาก ResarchGate อนุญาตใหส้มาชิกสามารถแชร์หรืออพั
โหลดงานวิจยัตนเองไดต้ลอดเวลา (Ovadia, 2014: 167) น้ีจึงเป็นประโยชน์ของส่ือสังคมออนไลน์ทาง
วิชาการท่ีเขา้มาตอบโจทยใ์นยคุสมยัท่ีขอ้มูลมีการปรับเปล่ียนท่ีรวดเร็ว มีการเพิ่มเติมของขอ้มูลในองค์
ความรู้แขนงต่างๆอยู่ตลอดเวลา ท าให้นักวิจยัและนักวิทยาศาสตร์สามารถก้าวตามขอ้มูลต่างๆได้
ทนัท่วงที 

 
3.ช่วยส่งเสริมการท าวิจยัและสร้างเครือข่ายวิจยั 

 หน่ึงในประโยชน์ท่ีส าคญัของ ResearchGate คือการช่วยส่งเสริมการท าวิจยัและสร้างเครือข่าย
วิจยั เน่ืองจากส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงส าหรับการศึกษาทางวิชาการและการวิจยั เช่น 
ResearchGate มีพื้นท่ีออนไลน์ท่ีเปิดโอกาสใหเ้กิดกิจกรรมทางวิชาการ เช่น การท าวิจยั และการร่วมท า
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วิจยั (Khvatova, 2021: 79) และยงัช่วยส่งเสริมกระบวนการท าวิจยัในเกือบทุกขั้นตอน (research cycle) 
(Groenewegen and Moser, 2014: 464)  เช่น การหาขอ้มูลวิจยั การถามตอบปัญหา (ดงัท่ีไดก้ล่าวไปใน 
2 ประเด็นขา้งตน้) เหตุท่ีเป็นเช่นนั้นอาจเป็นผลมาจากหลายปัจจยั อาทิ สภาพแวดลอ้มของสังคม
ออนไลน์ และโปรไฟลข์องสมาชิก 
 3.1 สภาพแวดล้อมของสังคมออนไลน์ ส่ือสังคมออนไลน์อย่างเช่น ResearchGate เป็น
สภาพแวดลอ้มท่ีเต็มไปดว้ยงานวิชาการ บทความวิชาการ และการพูดคุยทางวิชาการ ซ่ึงน้ีกระตุน้ให้
สมาชิกหรือผูใ้ชบ้ญัชีคน้หากิจกรรมทางวิชาการท่ีตนสนใจ เช่น การร่วมท าวิจยัท่ีตนสนใจ การมีส่วน
ร่วมในงานวิจยั การตอบค าถาม และการสร้างเครือข่ายวิจยั (Gruzd, Staves and Wilk, 2012: 340) และ
อาจกระตุ้นให้สมาชิกหรือผู ้ใช้บัญชีอยากท างานวิจัยมากข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับบทความของ 
Groenewegen และ Moser (2014: 464) ท่ีกล่าวว่า “สภาพแวดลอ้มของสังคมออนไลน์ท่ีเฉพาะทางเช่น
ส่ือสังคมออนไลน์วิชาการจะช่วยส่งเสริมให้ผูใ้ช้หรือสมาชิกมีโอกาสท่ีจะแบ่งปันความสนใจและ
แนวคิดของตนเองกบัผูอ่ื้น” ซ่ึงอาจช่วยกระตุน้การท างานวิจยัและสร้างเครือข่ายการแบ่งปันขอ้มูลกบั
นกัวิจยัทัว่ทงัโลกอีกดว้ย (Jamali, Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 1)  

3.2 โปรไฟลข์องสมาชิกหรือบญัชีผูใ้ช ้เน่ืองจาก ResearchGate มีความสามารถคือ “ใหส้มาชิก
สามารถสร้างโปรไฟลข์องตนเองท่ีปรากฏทั้ง ประวติัการศึกษา สถานท่ีท างาน งานวิจยัท่ีถูกท่ีตีพิมพ ์
งานวิจยัท่ีก าลงัด าเนินอยู ่ความสนใจ และความเช่ียวชาญ เป็นตน้” ซ่ึงโปรไฟลเ์ปรียบเสมือนส่ิงท่ีสร้าง
โอกาสใหเ้กิดการร่วมมือการท าวิจยั (Gasparyan, Nurmashev, Yessirkepov, Endovitskiy, Voronov and 
Kitas, 2017: 1749) กบันกัวิจยัทัว่โลก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกบันกัวิจยัรุ่นใหม่ ท่ีจะช่วยส่งเสริมการสร้าง
เครือข่ายใหม่ๆให้กบันักวิจยัรุ่นใหม่ (Thelwall and Kousha, 2017: 1126; Yu, Wu, Alhalabi, Kao and 
Wu, 2016: 1002) นักวิจยัสามารถเสาะหาผูร่้วมท าวิจยัโดยการคน้หานักวิจยัและอ่านโปรไฟล์ของ
นกัวิจยั และติดต่อส่ือสารโดยตรงผา่นช่องทางส่วนตวั (แชทส่วนตวัในหนา้โปรไฟล)์ เพื่อขอร่วมหรือ
เชิญให้ร่วมท าวิจยักบับุคคลนั้นๆเพื่อสร้างเครือข่าย พฒันาความสัมพนัธ์ และคงไวซ่ึ้งเครือข่ายวิจยั 
(Jamali, Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 21) โปรไฟล์จึงเปรียบเสมือนประวติัขนาดย่อของ
นกัวิจยัท่ีมีส่วนช่วยสร้างเครือข่ายวิจยั (Network) (Ovadia, 2014: 166) และส่งเสริมให้เกิดการวิจยัอีก
ดว้ย  
 จากสองปัจจยัตวัอย่างท่ีกล่าวไปขา้งตน้จะพบว่า ResearchGate มีส่วนช่วยส่งเสริมท าให้เกิด
งานวิจยัและการสร้างเครือข่ายวิจยัอย่างแทจ้ริง ซ่ึงนักวิจยัส่วนใหญ่ในปัจจุบนัก็หันมาใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการคน้หา ติดต่อส่ือสาร และสร้างเครือข่ายมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
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งานวิจยัของ Jamali และคณะท่ีพบว่า “นักวิจยัท่ีคร ่ าวอดในวงการ (Seasoned research) จากทัว่โลก 
(เกณฑข์องงานวิจยัฉบบัน้ีคือ มีประสบการณ์วิจยัโดยเฉล่ีย 14 ปี และมีงานตีพิมพภ์ายใน 5 ปี มากกวา่ 9 
ฉบบั) มีมากกว่าก่ึงหน่ึงท่ีเป็นสมาชิกของส่ือสังคมออนไลน์เฉพาะดา้นการศึกษาทางวิชาการและการ
วิจยัโดยตรงมากกว่า 5 ส่ือสังคมออนไลน์ อาทิ ResearchGate, Academia, Mendeley เป็นตน้ (Jamali, 
Russell, Nicholas and Watkinson, 2014: 21) 
 

ข้อจ ากดัและข้อเสียของ ResearchGate 
 แม้ว่า  ResearchGate จะมีประโยชน์ต่อนักวิจัยและนักวิทยาศาสตร์เป็นอย่างมาก แต่ 
ResearchGate กย็งัมีขอ้จ ากดัและขอ้เสียของตวัเองอยูเ่ช่นกนั โดยผูเ้ขียนขอน าเสนอขอ้จ ากดัหรือขอ้เสีย
ของ ResearchGate ใน 3 ประเดน็ดงัน้ี 

1. การลงทะเบียน ResearchGate จ าเป็นตอ้งใชอี้เมลข์องหน่วยงาน 
 แม้ว่าการสมัครสมาชิกของ ResearchGate จะฟรี (ไม่เสียค่าใช้จ่าย) แต่การสมัครสมาชิก
จ าเป็นตอ้งกรอกอีเมล์ของหน่วยงาน ท่ีไม่ใช่อีเมล์ส่วนตวั (ไม่สามารถสมคัรสมาชิกดว้ยอีเมล์ อาทิ 
@yahoo.com, @gmail.com, @hotmail.com ได)้ ซ่ึงเป้าหมายของการท าเช่นน้ีก็เพื่อเป็นการลดจ านวน
บญัชีปลอมในระบบ เพื่อลดการสวมรอยและง่ายต่อการระบุตวัไดง่้ายข้ึน แมว้า่เหตุผลดงักล่าวจะดูเป็น
ขอ้ดีของระบบการสมคัรสมาชิก แต่น้ีกเ็ป็นขอ้จ ากดัของ ResearchGate เช่นกนั เน่ืองจากการท่ีบุคคลไม่
สามารถใช้อีเมล์ส่วนตวัสมคัรสมาชิกไดแ้ลว้นั้น จะท าให้การเขา้ถึงของบุคคลทัว่ไปท่ีสนใจในการ
ศึกษาวิจยัมีขอ้จ ากดั และไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลงานวิจยัได ้ซ่ึงน้ีถึงเป็นขอ้จ ากดัประการท่ีหน่ึงของ 
ResearchGate 

2. การเกิดและเติบโตของวารสารผ ีหรือวารสารลอกเลียนแบบ 
หน่ึงในปัญหาท่ีเกิดข้ึนในส่ือสังคมออนไลน์ของ ResearchGate คือการเพิ่มข้ึนของวารสารผี 

(Ghost Journals) หรือ วารสารลอกเลียนแบบ (Hijacked Journal) ซ่ึงถือเป็นอาชญกรรมออนไลน์
รูปแบบหน่ึง (Jalalian and Dadkhah, 2015: 74) โดยวารสารรูปแบบดงักล่าวถูกกล่าวถึงและถูกน าเสนอ
วา่เป็นปัญหาของวงการวิชาการมาชา้นาน (Memon, 2016: 1644) วารสารรูปแบบน้ีมกัจะอยูใ่นรูปแบบ
ของวารสารออนไลน์ท่ีมีการลอกเลียนหรือปลอมแปลงทั้งเวบ็ไซตห์รือตวัวารสารเอง และจะเรียกเก็บ
ค่าท าเนียมตีพิมพ์ในระดับท่ีสูง ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกับวารสารประเภทล่าเหยื่อ (Predatory Open-
Access Journal) (Marin, Poonyarith and Terdudimtham, 2017: 189) แต่วารสารฉบบันั้นกลบัไม่ไดถู้ก
บรรจุในฐานวงการวิชาการ หรือไดรั้บการยอมรับในฐานสากล เช่น Scopus เป็นตน้ และอาจจะมีการ
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โกงค่า Impact Factors ใหสู้งกวา่ปกติอีกดว้ย (Dadkhah and Quliyeva, 2014: 4) โดยคนท่ีถูกหลอกลวง
ส่วนมากจะเป็นนกัศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษาหรืออาจารยใ์นมหาวิทยาลยัในประเทศก าลงัพฒันาท่ียงั
ไม่มีประสบการณ์การตีพิมพท่ี์มากนกั (Marin, Poonyarith and Terdudimtham, 2017: 202) โดยวารสาร
รูปแบบน้ีมีอตัราการเติบโตในระดบัท่ีสูงในตลอดหลายปีท่ีผา่นมา (Memon, 2016: 1644) 

การเติบโตของวารสารผีหรือวารสารลอกเลียนแบบ ไม่ไดเ้ติบโตแต่เพียงเฉพาะกลุ่ม แต่ยงั
เติบโตใน ResearchGate อีกดว้ย เน่ืองจากทาง ResearchGate อนุญาตให้สมาชิกหรือผูใ้ชบ้ญัชีสามารถ
อพัโหลดผลงานของตนได ้ซ่ึงสมาชิกคนนั้นอาจจะอพัโหลดงานท่ีเคยถูกตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสาร
ประเภทน้ีมา และเม่ือมีงาน (บทความ) จากวารสารน้ีถูกอพัโหลดใน ResearchGate มากข้ึน ก็จะท าให้
วารสารผีหรือวารสารลอกเลียนแบบมีความน่าเช่ือถือมากข้ึนและยงัท าให้ช่ือของวารสารนั้นๆเป็นท่ี
รู้จกัในวงกวา้งมากข้ึนอีกดว้ย หากผูอ่้านงานหรืออ่านบทความจากวารสารนั้นใน ResearchGate ไม่มี
ประสบการณ์ท่ีมากพอในการสืบคน้ฐานขอ้มูลของวารสารท่ีน่าเช่ือถือ บุคคลนั้นอาจตกเป็นเหยือ่ใหก้บั
วารสารประเภทน้ีก็ได้ และกลายเป็นวงจรปัญหาต่อไป ซ่ึงน้ีถือเป็นอีกหน่ึงข้อเสียท่ีส าคัญของ 
ResearchGate ในปัจจุบนั 

3. การอพัโหลดบทความตีพิมพฉ์บบัสมบูรณ์อยา่งผิดกฎหรือนโยบายของวารสาร 
 หน่ึงในความสามารถหรือฟังก์ชนัของ ResearchGate คือ “การอพัโหลดไฟล์บทความลงใน
โปรไฟล”์ ไม่วา่จะเป็นบทความท่ีเขียนเสร็จแต่ยงัไม่ไดส่้งตีพิมพ ์(เพื่อใหส้มาชิกใน ResearchGate ช่วย
วิจารณ์บทความของท่าน) หรือบทความท่ีไดรั้บการตอบรับการตีพิมพ์และก าลงัจะตีพิมพเ์ผยแพร่ (เพื่อ
เผยแพร่บทความก่อนท่ีจะไดรั้บการตีพิมพ)์ หรือแมก้ระทั้งการอพัโหลดบทความฉบบัสมบูรณ์ท่ีไดรั้บ
การตีพิมพแ์ลว้นั้น (เพื่อเผยแพร่บทความ) อาจเป็นการกระท า (อพัโหลดไฟลบ์ทความ) ท่ีกระท าผิดต่อ
กฎหรือนโยบายของวารสารในเร่ืองของลิขสิทธ์ิ เน่ืองจากบางวารสารนั้นมีกฎหรือนโยบายใหเ้ผยแพร่
หรือเปิดให้ดาวน์โหลดไดเ้ฉพาะสมาชิกของวารสารนั้นๆ จึงท าให้นักวิจยัและนักวิทยาศาสตร์ท่ีอพั
โหลดบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีติดลิขสิทธ์ิของตนเองใน ResearchGate อย่างไม่มีการจ ากัด (Open 
access) นั้น ได้กระท าผิดต่อกฎและนโยบายของวารสารนั้นๆ ซ่ึงเหตุการณ์ดงักล่าวน้ีไดเ้กิดข้ึนใน 
ResearchGate มาเป็นเวลานานแลว้ จะเห็นไดจ้ากงานวิจยัของ Jamali (2017) ท่ีท าการศึกษาการเผยแพร่
บทความใน ResearchGate โดยการสุ่มบทความจ านวน 500 บทความ พบว่ามี 108 บทความ (ร้อยละ 
21.60) เผยแพร่บทความฉบบัสมบูรณ์ท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิเผยแพร่อยา่งไม่มีการจ ากดั 
(Open access) ท่ีเหลืออีก 392 บทความ มีบทความฉบบัสมบูรณ์ท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่และก าลงัจะตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิไม่เผยแพร่อยา่งไม่มีการจ ากดั (Non-open access) อยู ่201 บทความ (ร้อย
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ละ 40.20) อีก 191 บทความ (ร้อยละ 38.20) เป็นบทความท่ีเขียนเสร็จแลว้แต่ยงัไม่ไดส่้งตีพิมพ ์และเป็น
บทความฉบบัสมบูรณ์ท่ีก าลงัจะตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิเผยแพร่อยา่งไม่มีการจ ากดั (Open 
access) ซ่ึงแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ประเภทบทความ จ านวนบทความ และค่าร้อยละ ของบทความท่ีเผยแพร่ใน ResearchGate 

ประเภทของบทความ จ านวนบทความ ร้อยละ 
บทความฉบบัสมบูรณ์ท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิ
เผยแพร่อยา่งไม่มีการจ ากดั (Open access) 

108 21.60 

บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์เผยแพร่และก าลังจะตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิไม่เผยแพร่อย่างไม่มีการจ ากดั 
(Non-open access) 

201* 40.20 

บทความท่ีเขียนเสร็จแลว้แต่ยงัไม่ไดส่้งตีพิมพ ์และบทความ
ฉบบัสมบูรณ์ท่ีก าลงัจะตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารท่ีมีลิขสิทธ์ิ
เผยแพร่อยา่งไม่มีการจ ากดั (Open access) 

191 38.20 

รวม 500 100 
* จ ำนวนบทควำมท่ีถกูอัพโหลดและท ำผิดนโยบำยและลิขสิทธ์ิของวำรสำรต้นสังกัด 
 

 จากตารางท่ี 1 จะเห็นไดว้า่มีบทความร้อยละ 40.20 ท่ีถูกเผยแพร่อยา่งอิสระและไม่มีการจ ากดั 
(Open access) ใน ResearchGate ทั้งท่ีความเป็นจริงแลว้ บทความเหล่านั้นมีลิขสิทธ์ิการเผยแพร่ตามกฎ
และนโยบายของวารสารฉบบัต่างๆ ซ่ึงการกระท าน้ีเป็นการกระท าท่ีผิดนโยบายและลิขสิทธ์ิของ
วารสาร โดยทาง ResearchGate ได้แสดงความพยายามในการแก้ไขการกระท าผิดกฎและนโยบาย
เหล่าน้ีโดยการเพิ่มค าถามว่าบทความน้ีไดติ้ดลิขสิทธ์ิการเผยแพร่หรือไม่ ก่อนท่ีสมาชิกจะอพัโหลด
ไฟล์บทความลงไปใน ResearchGate ทั้ งน้ีทาง ResearchGate ยงัมีตัวเลือกให้สมาชิกเลือกว่าจะอพั
โหลดแบบไม่มีขอ้จ ากดั (Open access) หรืออพัโหลดแบบส่วนตวั (Private) ท่ีจ าเป็นตอ้งให้เจา้ของ
บทความกดอนุญาตใหผู้ท่ี้สนใจในบทความนั้นๆดาวน์โหลดไดเ้ป็นรายบุคคลไป แต่ปัญหาน้ีกย็งัไม่รับ
การจัดการอย่างถูกต้องและเรียบร้อยในปัจจุบัน น้ีจึงเป็นหน่ึงในข้อเสียและจุดบกพร่องของ 
ResearchGate ในปัจจุบนั 
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 เพื่อให้การอพัโหลดไฟล์บทความของสมาชิกหรือผูใ้ช้บัญชีมีความถูกต้องและไม่ขดัต่อ
กฎระเบียบและนโยบายของวารสารต่างๆ ผูเ้ขียนจึงขอกล่าวถึงขั้นตอนการเตรียมขอ้มูลเพื่ออพัโหลด
ไฟล์ลงในระบบของ ResearchGate เฉพาะในส่วนของบทความท่ีไดรั้บการเผยแพร่ในวารสารเป็นท่ี
เรียบร้อยแลว้ ทั้งน้ีในส่วนของขอ้มูลหรือบทความท่ีอยูใ่นรูปแบบฉบบัร่างหรือยงัไม่อยูใ่นกระบวนการ
พิจาณาของวารสารมักจะถูกอัพโหลดให้อยู่ในรูปแบบของ Preprint สิทธิของการอัพโหลดไฟล์
บทความหรือขอ้มูลในรูปแบบน้ี เป็นสิทธิโดยตรงของผูแ้ต่งหรือนิพนธ์ ซ่ึงไม่ขดักบักฎหรือนโยบาย
ใดๆ ของวารสาร (นอกจากเม่ือบทความฉบบันั้นไดรั้บการพิจารณาใหเ้ผยแพร่ตีพิมพแ์ลว้ และนโยบาย
ของวารสารนั้นๆ มีกฎใหล้บ Preprint ทุกฉบบัออก)  
 เม่ือทางวารสารเผยแพร่บทความของท่านแลว้ ท่านสามารถอพัโหลดไฟลบ์ทความของท่านลง
ใน ResearchGate ไดห้รือท่านสามารถอพัโหลดล้ิงกข์องไฟลบ์ทความไดโ้ดยตรง โดยในขั้นแรกท่าน
ต้องเลือกประเภทของบทความหรือข้อมูลของท่าน โดยใน ResearchGate มีประเภทให้เลือก เช่น 
บทความท่ีตีพิมพใ์นวารสาร หนังสือหรือต ารา บทความท่ีตีพิมพใ์นงานประชุมวิชาการ สไลด์การ
น าเสนอ โปสเตอร์น าเสนอ และอ่ืนๆ เม่ือท่านกดเลือกแลว้ หนา้ต่างต่อไปจะใหท่้านเลือกวา่ท่านจะอพั
โหลดไฟล์แบบสาธารณะหรือไม่มีขอ้จ ากัด (Open access) (จ าเป็นตอ้งตรวจลิขสิทธ์ิและสิทธิการ
เผยแพร่บทความของท่านก่อน) หรือเป็นแบบส่วนตวั (Private) เม่ือเลือกรูปแบบแลว้ ResearchGate จะ
ให้อพัโหลดไฟลบ์ทความจ าเป็นตอ้งกรอกขอ้มูลของบทความ อาทิ ช่ือบทความ ช่ือผูแ้ต่งหรือนิพนธ์
ทั้งหมด วนัท่ีเผยแพร่ เลข DOI (หากบทความไม่มี สามารถเวน้ว่างไวไ้ด)้ บทคดัย่อ ช่ือวารสาร/งาน
ประชุมเผยแพร่ ปีท่ีเผยแพร่ ฉบบัท่ีเผยแพร่ หนา้ท่ีเผยแพร่ เป็นตน้ เม่ือท่านกดเรียบร้อย บทความจะถูก
เผยแพร่ใน ResearchGate ทนัที  
 การตรวจสอบสิทธิการเผยแพร่ จ าเป็นตอ้งอ่านนโยบายของวารสารฉบบัต่างๆ โดยส่วนมาก
แลว้วารสารท่ีเปิดเป็นสาธารณะแบบไม่มีขอ้จ ากดัเช่น Open access มกัอนุญาตให้เผยแพร่บทความได ้
แต่ในทางกลบักนัวารสารท่ีมีระบบสมาชิกมกัไม่อนุญาตใหเ้ผยแพร่ โดยสิทธิการเผยแพร่นั้นข้ึนอยูก่บั
ทางวารสาร จึงจ าเป็นตอ้งศึกษากฎและนโยบายของวารสารก่อนท่ีจะอพัโหลดไฟลบ์ทความความ เพื่อ
ไม่ใหท่้านท าผดิกฎและนโยบายลิขสิทธ์ิของวารสาร 
 
สถานการณ์ปัจจุบันในการใช้งาน ResearchGate ในประเทศไทย 
 ResearchGate ในประเทศไทยในปัจจุบนั ถือเป็นส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยมในกลุ่มนกัวิจยั
และนกัวิทยาศาสตร์ไทย ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นจาก 3 ประเดน็ ดงัน้ี 
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1.ความหลากหลายของบญัชีผูใ้ชใ้นประเทศไทย 
หากคน้หาบญัชีผูใ้ชข้องนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ไทยใน ResearchGate จะพบวา่มีบญัชีผูใ้ช้

ท่ีลงทะเบียนอยูใ่นประเทศไทยเป็นจ านวนมาก โดยบญัชีเหล่านั้นมีการระบุความเช่ียวชาญ และความ
สนใจท่ีหลากหลายไม่ว่าจะเป็นดา้นชีววิทยา ดา้นการแพทย ์ดา้นวิศวกรรม ดา้นเคมี ดา้นฟิสิกส์ ดา้น
การศึกษา ด้านจิตวิทยา เป็นต้น ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า ResearchGate ในประเทศไทยเป็นส่ือสังคม
ออนไลน์ท่ีนิยมในหมู่นกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ของไทยในหลากหลายแขนงสาขาวิชา 

2.การสร้างกลุ่มอยา่งเป็นทางการของสถาบนัการศึกษาและองคก์ร 
ในหนา้บญัชีผูใ้ช ้ไม่ไดมี้เพียงช่ือบญัชี ความเช่ียวชาญ และความสนใจเท่านั้นท่ีแสดงให้เห็น 

แต่ย ังแสดงสังกัดการศึกษาหรือสังกัดท่ีท างานของบัญชีนั้ นๆอีกด้วย คล้ายคลึงกับกลุ่มของ
สถาบนัการศึกษาหรือองคก์รนั้นๆใน ResearchGate โดยถา้หากคน้หาสถาบนัการศึกษาหรือองคก์รใน 
ResearchGate จะพบว่ามีหลายสถาบนัและองค์กรท่ีมีการสร้างกลุ่มอย่างเป็นทางการของตนเองใน 
ResearchGate ตวัอย่างสถาบนัการศึกษาท่ีสร้างกลุ่มอย่างเป็นทางการของตนเอง ไดแ้ก่ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (ตัวอย่างแสดงดังภาพท่ี 2) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลยัศิลปากร มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้
คุณทหารลาดกระบงั สถาบนัเทคโนโลยปีทุมวนั เป็นตน้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 ภาพกลุ่มของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัใน ResearchGate 
ท่ีมา ResearchGate. (2021c). Chulalongkorn University. Retrieved February 23, 2021, from 

https://www.researchgate.net/institution/Chulalongkorn-University 
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และตวัอย่างของกลุ่มอย่างเป็นทางการขององคก์รอ่ืนๆท่ีไม่ใช่สถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ การไฟฟ้าฝ่าย
ผลิตแห่งประเทศไทย (ตวัอย่างแสดงดงัภาพท่ี 3) ธนาคารแห่งประเทศไทย โรงพยาบาลรามาธิบดี 
กระทรวงสาธารณสุข ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ 
สภากาชาดไทย เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 ภาพกลุ่มของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยใน ResearchGate 
ท่ีมา ResearchGate. (2021d). Electricity Generating Authority of Thailand. Retrieved February 23, 2021, from 

https://www.researchgate.net/institution/Electricity-Generating-Authority-of-Thailand 

  
กลุ่มของสถาบนัการศึกษาและองคก์รอ่ืนๆ ท่ีถูกสร้างขั้นใน ResearchGate แสดงใหเ้ห็นถึงการยอมรับ
และความนิยมของสถาบนัการศึกษาและองค์กร ท่ีกระตุน้ให้นักวิทยาศาสตร์และนักวิจยัของตนเอง
สร้างบญัชีผูใ้ชใ้น ResearchGate เพื่อสร้างเครือข่ายการวิจยั/โครงการวิจยั เป็นแหล่งในการสอบถาม
ข้อมูลการวิจัย ค้นหาข้อมูลในฐานงานวิจัย สร้างโปรไฟล์การวิจัยของตนเอง เป็นต้น ทั้ งน้ีก็เพื่อ
ประโยชน์และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานวิจยัและเผยแพร่ขอ้มูลงานวิจยันั้นเอง 

3.การใช ้ResearchGate เป็นแหล่งขอ้มูลวิจยั 
 อยา่งท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้วา่ ResearchGate เป็นหน่ึงในฐานขอ้มูลงานวิจยัขนาดใหญ่ ในหวัขอ้ 
“ประโยชน์ของ ResearchGate” นั้น ResearchGate กถู็กใชเ้ป็นฐานขอ้มูลและถูกระบุวา่เป็นแหล่งขอ้มูล
ในการคน้หางานวิจยั ซ่ึงปรากฎในบทความวิจยัท่ีถูกตีพิมพเ์ผยแพร่ในฐาน TCI ของประเทศไทย หลาย
บทความ เช่น บทความเร่ือง “Learning to be a qualitative researcher as a tool: experience from focus 
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group: an integrative review” (Patarathipakorn, 2016: 49) บทความเร่ือง “A literature perspective of 
key factors influencing creativity and a conceptual model for virtual learning team work” 
(Setkhumbong, Na-Songkhla and Tantrarungroj, 2020: 427) บทความเร่ือง “การใชศิ้ลปะเป็นฐานเพื่อ
พฒันาสุขภาวะของผูสู้งอายุ: การทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็นระบบ” (Saramart, Pitchayapaiboon and 
Boonyananta, 2019: 21) และบทความเร่ือง “ภาวะผูน้ าและพฤติกรรมสร้างนวตักรรมในการท างานใน
องค์กรภาครัฐ: การทบทวนอย่างเป็นระบบ” (Sriboonwong, Singchungchai, Aree, Pathumarak and 
Chatdokmaiprai, 2021: 185) ทั้ง 4 บทความท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้ ลว้นระบุวา่ตนไดค้น้ขอ้มูลในฐานของ 
ResearchGate ซ่ึงสะท้อนว่า ResearchGate ก็ เป็นอีกหน่ึงแหล่งท่ีเป็นฐานข้อมูลในการวิจัยของ
นกัวิทยาศาสตร์และนกัวิจยัไทยเช่นกนั 
 จาก 3 ประเด็นท่ีกล่าวไปขา้งตน้ ไม่ว่าจะเป็นความหลากหลายของบญัชีผูใ้ชใ้นประเทศไทย 
การสร้างกลุ่มอย่างเป็นทางการของสถาบันการศึกษาและองค์กร และการใช้ ResearchGate เป็น
แหล่งขอ้มูลวิจยั ลว้นสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความนิยมและเป็นท่ียอมรับของ ResearchGate ในหลายบทบาท
จากนกัวิจยัและนกัวิทยาศาสตร์ไทย แต่ในทางกลบักนั ResearchGate กลบัไม่ไดเ้ป็นส่ือสงัคมออนไลน์
ท่ีแพร่หลายหรือนิยมในหมู่นกัวิจยัอิสระหรือบุคคลท่ีสนใจในงานวิจยั ซ่ึงหากกล่าวโดยอาจสรุปไดว้า่ 
ResearchGate เป็นท่ีนิยมในเฉพาะกลุ่ม ไม่ไดมี้ความแพร่หลายในวงกวา้งมากในประเทศไทย 
 
บทสรุป 
 ในปัจจุบนัส่ือสังคมออนไลน์เขา้มามีบทบาทในการด าเนินชีวิตประจ าวนัเราเป็นอยา่งมาก ไม่
เวน้แมใ้นวงการการศึกษาทางวชิาการและการวจิยัท่ีส่ือสงัคมกเ็ขา้มามีบทบาทส าคญั เขา้มาเป็นช่องทาง
และเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือท่ีช่วยส่งเสริมการวิจยัและสร้างเครือข่ายการวิจยัจากทัว่ทุกมุมโลก หน่ึงในส่ือ
สังคมวิชาการออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนัคือ ResearchGate ท่ีมีผูใ้ชจ้ากทัว่ทุกมุมโลกมากกว่า 19 
ลา้นบญัชีผูใ้ช ้อาจเป็นเพราะ ResearchGate เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมีประโยชน์ในหลายมิติ ไม่ว่าจะ
เป็นการเป็นฐานขอ้มูลงานวิจยัออนไลน์ขนาดใหญ่ ความสะดวกและความรวดเร็วของขอ้มูล และยงั
ช่วยส่งเสริมการท าวิจยัและสร้างเครือข่ายวิจยั แต่ในทางกลบักนั ResearchGate กมี็ขอ้จ ากดัหรือขอ้เสีย
เช่นกนั อาทิ การลงทะเบียน ResearchGate จ าเป็นตอ้งใชอี้เมล์ของหน่วยงาน การเกิดและเติบโตของ
วารสารผีหรือวารสารลอกเลียนแบบใน ResearchGate และการอพัโหลดบทความตีพิมพฉ์บับสมบูรณ์
อยา่งผิดกฎหรือนโยบายของวารสาร ทั้งน้ีแมว้า่ ResearchGate จะมีขอ้เสียในหลายมิติ แต่ในบางมิตินั้น 
เกิดข้ึนและด ารงอยูเ่น่ืองจากผูใ้ชก้ระท าผิดเอง เช่น การอพัโหลดบทความตีพิมพฉ์บบัสมบูรณ์อยา่งผิด
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กฎหรือนโยบายของวารสาร ดงันั้นจึงอาจกล่าวไม่ไดโ้ดยสมบูรณ์ว่าขอ้เสียและขอ้จ ากดัต่างๆเหล่าน้ี
เกิดข้ึนจากตวัส่ือสงัคมออนไลน์เอง แต่ผูใ้ชส่ื้อสงัคมออนไลน์นั้นๆกมี็ส่วนผดิดว้ยเช่นกนั 

ส าหรับ ResearchGate ในประเทศไทยนั้นแมว้า่จะมีผูใ้ชง้านท่ีหลากหลาย มีการคน้หาขอ้มูลใน 
ResearchGate และมีสถาบนัการศึกษาและองคก์รอ่ืนๆสร้างกลุ่มอยา่งเป็นทางการใน ResearchGate แต่ 
ResearchGate ก็ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งนอกเหนือกลุ่มสถาบนัการศึกษาและองคก์รบางองคก์รมาก
นัก อีกทั้ งการสร้างโครงการวิจัยร่วมในประเทศไทยแบบข้ามสถาบันการศึกษาหรือองค์กรผ่าน 
ResearchGate ในไทยยงัมีไม่มากเม่ือเทียบกับโครงการวิจยัในไทยกับต่างประเทศ ผูว้ิจยัจึงหวงัว่า
สถาบนัการศึกษา หน่วยงานรัฐ และองคก์รเอกชนต่างๆ จะร่วมรณรงคห์รือสร้างแรงจูงใจให้นักวิจยั
หรือนกัวิทยาศาสตร์ในหน่วยงานของท่าน สมคัรและเรียนรู้การใชง้านส่ือสังคมวิชาการออนไลน์ สร้าง
เครือข่ายงานวิจยั และใช้ส่ือสังคมวิชาการออนไลน์ เช่น ResearchGate ในการช่วยขบัเคล่ือนวงการ
วิชาการใหก้า้วหนา้ต่อไป  

สุดทา้ยน้ีผูเ้ขียนหวงัเป็นบทความวิชาการเร่ือง “ResearchGate: ส่ือสังคมวิชาการออนไลน์” 
ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูอ่้าน ทั้งนกัวิจยั นกัวิทยาศาสตร์และบุคคลท่ีสนใจ เพื่อใช ้ResearchGate 
ในการหาขอ้มูล สร้างเครือข่าย และท าการวิจยั และหวงัว่าบทความฉบบัน้ีจะช่วยให้บุคคลท่ีไม่ทราบ
ถึง ResearchGate ไดล้องสมคัร และใชง้านเพื่อประโยชน์ต่อตวัท่าน และวงการวิชาการต่อไป  
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ร้อยตรีปรีดี ปลื้มสำราญกิจ 

ห้องสมุดโรงเรียนเสนารักษ์ กรมแพทย์ทหารบก 

 

 
 
 
 

 
 หนังสือเร ื ่อง Introduction to Web Accessibility: Essential Accessibility for Everyone 
(ความรู้พื้นฐานเรื่องความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ : ความสามารถในการเข้าถึงได้ที่จำเป็นสำหรับ
ทุกคน) ผู้แต่งคือ Greg Gay หนังสือเล่มนี้เป็นแบบเรียนหรือตำราเรียนของมหาวิทยาลัยไรเออซัน รัฐโต
รอนโต ของประเทศแคนาดา เนื้อหาในหนังสือเล่มนี้มีจำนวน 7 บท ได้แก่ บทที่ 1 บทนำ บทที่ 2 ทำไม
ต้องเรียนรู้เกี่ยวกับความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ บทที่ 3 เกี่ยวกับ WCAG บทที่ 4 รับรู้ได้ บทที่ 5 
จัดการได้ บทที ่ 6 เข้าใจได้ และบทที ่ 7 รองรับหลายเทคโนโลยี โดยแต่ละบทจะประกอบด้วย
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ บางหัวข้ออาจมีชุดเครื่องมือที่ให้ผู้เรียนได้ดาวน์โหลดหรือนำมาใช้เพื่อนำมา
ปฏิบัติตาม รวมถึงการให้ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมท้ายบทเรียนด้วย นอกจากนี้ยังมี ยูอาร์แอลที่เชื่อมโยงไปยัง
หนังสือหรือเอกสารที่แนะนำให้อ่านเพิ่มเติมและวีดิทัศน์ที่เสริมเนื้อหาในบางประเด็นให้เข้าใจเนื้อหาใน
บทนั้นไดม้ากขึ้น โดยจะเข้าถึงได้ผ่านทางไฟล์ของหนังสือต้นฉบับในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
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 บทที่ 1 บทนำ เนื้อหาในบทนี้เป็นการเกริ่นนำเกี่ยวกับเรื่องความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ 
เพื่อให้ผู้อ่านมีความรู้พื้นฐานที่และทำความเข้าใจเบื้องต้นก่อนจะอ่านบทถัดไปในหนังสือเล่มนี้ มีหัวข้อที่
น่าสนใจ เช่น สิ่งที่จำเป็นต้องจัดเตรียม เทคโนโลยีที่จำเป็น สิ่งที่จำเป็นต้องอ่าน หนังสืออ่านเพิ่มเติม
นอกเหนือจากเรื่องความรู้พื้นฐานเรื่องความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ แหล่งความรู้ที่เป็นประโยชน์ 
เป็นต้น 
 บทที่ 2 ทำไมต้องเรียนรู้เกี่ยวกับความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ เนื้อหาในบทนี้กล่าวถึง
ความจำเป็นที่ต้องมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บทั้งด้านธุรกิจและ
ด้านสังคม กฎหมายเกี่ยวกับความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บของประเทศต่าง ๆ รวมถึงความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับความพิการแต่ละประเภท และกิจกรรมท้ายบทเรียน 
 บทที่ 3 เกี่ยวกับ WCAG เนื้อหาในบทนี้มีรายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางของ WCAG 2.0 และ 
WCAG 2.1 เกณฑ์ความสำเร็จในแต่ละข้อ รวมถึงความแตกต่างระหว่าง WCAG 2.0 กับ WCAG 2.1 การ
ปฏิบัติตามข้อกำหนดต่าง ๆ รวมถึงข้อจำกัดในการปฏิบัติตามข้อกำหนดนั้นด้วย และกิจกรรมท้าย
บทเรียน 
 บทที่ 4 รับรู้ได้ บทที่ 5 จัดการได้ บทที่ 6 เข้าใจได้ และบทที่ 7 รองรับหลายเทคโนโลยี 
เนื้อหาในแต่ละบทเป็นรายละเอียดเกี่ยวกับหลักการข้อแรกของความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ โดย
จะมีคำอธิบายทั้งแนวทางเดิมนั่นคือ WCAG 2.0 และแนวทางใหม่เพิ่มเติมที่ได้ประกาศใช้แล้วคือ WCAG 
2.1 เนื้อหาแต่ละส่วนจะกล่าวถึงหลักการ เกณฑ์ความสำเร็จ รวมถึงส่วนที่อธิบายหลักการและเกณฑ์
ความสำเร็จแต่ละข้อไว้อย่างละเอียด และกิจกรรมท้ายบทเรียนทุกบท 

หนังสือเล่มนี้มีประโยชน์โดยตรงสำหรับผู้เรียนในวิชาชีพสารสนเทศศาสตร์ สารสนเทศศึกษา 

วิทยาการคอมพิวเตอร์ วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ และสาขาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานการศึกษาภาครัฐ

และภาคเอกชน รวมถึงผู ้ที ่ต้องการศึกษาความรู้พื ้นฐานเรื ่องความสามารถในการเข้าถึงได้ทางเว็บ  

ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดทำเว็บไซต์หรือการพัฒนาเว็บไซต์ในองค์กรต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สอนใน

รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต์ นำไปปรับใช้เป็นแบบเรียนหรือหนังสืออ่านเพิ่มเติมให้เหมาะสมได้กับ

บริบทของเนื้อหาในรายวิชาที่สอนได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ผู้เขียนยังอนุญาตให้ผู้ที่นำหนังสือต้นฉบับใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ไดห้รือดัดแปลงแก้ไขได้ แต่ต้องระบุที่มาและต้องใช้สัญญาอนุญาตเดียวกันกับ

ต้นฉบับตามเงื่อนไขสัญญาอนุญาต (Creative Commons) 


