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การพฒันารปูแบบการส่งเสริมการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรียน 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 

 
ชติุมา  สจัจานันท ์1 

 
บทคดัย่อ 

 
    การวจิยันี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาสถานการณ์การส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบั

มธัยมศกึษาตอนปลาย พฒันารูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ และศกึษาผลของการน ารูปแบบไปใช้ การ
วจิยันี้ใช้การวจิยัแบบผสานวธิ ีแบ่งการวจิยัเป็น 3 ระยะ แหล่งขอ้มูลหลกั ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒ ิผูบ้รหิาร ครู
บรรณารกัษ์ และครูผูส้อน จ านวน 132 คน และนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวน 24 คน สุ่มแบบ
เจาะจงตามเกณฑท์ีก่ าหนด เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบบนัทกึ แบบสมัภาษณ์ แบบสนทนากลุม่ แบบสอบถาม 
และแบบสงัเกต การวเิคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การวเิคราะห์เนื้อหา น าเสนอโดยการสรุปความ  
ขอ้มลูเชงิปรมิาณ วเิคราะหโ์ดยหาความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิยัพบว่า 1) การส่งเสรมิการรู้สารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายของ
สถานศึกษา ด าเนินการแบบแยกส่วน ไม่เป็นองค์รวมตามกระบวนการของทกัษะการรู้สารสนเทศ และมี
รปูแบบหลากหลาย โดยการสอนในรายวชิาเทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์มสีาระ
เกี่ยวขอ้งกบัทกัษะการรู้สารสนเทศ สื่อ และดจิทิลั การสอนเป็นรายวชิาซึ่งเป็นหลกัสูตรสถานศกึษา มชีื่อ
รายวชิาหลากหลาย เน้นการใชห้อ้งสมุด การคน้ควา้เขยีนรายงาน การบรูณาการในมาตรฐานการเรยีนรู ้สาระ
การเรยีนรู้ และการจดัการเรยีนรู้ และการจดัเป็นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ส่วนโรงเรยีนมาตรฐานสากลมกีาร
จดัการเรยีนรูก้ระบวนการรูส้ารสนเทศภายใตส้าระการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง การส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศมี
ปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งหลายด้าน โดยเฉพาะดา้นนโยบาย ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครู
บรรณารกัษ์ 2) รูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายเน้นแนวคดิ
ผูเ้รยีนเป็นส าคญัและเป็นศูนย์กลางการพฒันา ผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์ โดยมคีรอบครวัและ
ชุมชนเป็นฐาน แต่ละองค์ประกอบมบีทบาทหน้าที่หลกัเกี่ยวข้องเกื้อกูลกนั และ 3) ผลการน ารูปแบบการ
ส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศไปทดลองใช้โดยการจดักจิกรรมทีแ่ตกต่างกนัในโรงเรยีน 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร
และต่างจงัหวดั พบว่านักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการส่งเสริมการรู้
สารสนเทศในระดบัมาก และผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์มคีวามคดิเหน็ว่า รูปแบบการส่งเสรมิการรู้
สารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้มคีวามเหมาะสมโดยรวมในระดบัมาก เป็นไปตามสมมตฐิานทีก่ าหนดไว ้
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Development of Information Literacy Promotion Model  
for High School Students 

 
Chutima Sacchanand 1 

 
Abstract 

 
   This research aimed at studying the information literacy promotion for high school students, 
developing information literacy promotion model and studying the use of the model. This mixed method   
research was divided into three phases. The purposive sample consisted of documents, 132 key 
resource persons, administrators, teacher-librarians and teachers, and 24 senior high school students. 
Data were collected using documentary form, interview/ focus group interview forms, questionnaires 
and observation form. Qualitative data were analyzed using content analysis and presented descriptively 
while quantitative data were analyzed using frequency, percentage, mean and standard deviation. 
             Research findings showed that: 1) Information literacy promotion for high school students was 
not a holistic approach to the information literacy process. Various forms have been conducted: the ICT 
course (computer science) which included information, media and digital literacy; a separate course 
with different names focusing on library use and research and report writing; the integration of 
information literacy in the learning standards, course content and leaning management; and student 
development activities. The world class standard schools offered “Independent Study Course” followed 
the information literacy process. The implementation of information literacy depends on various factors 
especially policies, management as well as school administrators, teachers and teachers-librarians, 2) 
The learner-centered information literacy promotion model for high school students focused on students  
as the center of development, school administrators, teachers, teachers-librarians, with family and 
community base. All components had their main roles supporting each other, and 3) The results of the 
model trial, using three different activities in three schools in Bangkok and in the provinces confirmed 
the hypotheses that high school students were satisfied at the high level, and the developed model was 
appropriate at the high level rating by school administrators, teachers and teachers-librarians.   
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บทน า 

     การรูส้ารสนเทศ (Information  literacy) เป็นผลลพัธ์การเรยีนรู้ทีส่ าคญัประการหนึ่งของนักเรยีน 
และเป็นสมรรถนะหลกัของบุคคลแห่งการเรยีนรู้ซึ่งไดร้บัความส าคญัในระดบัชาตแิละสากล โดยเฉพาะกลุ่ม
นักเรยีน การรู้สารสนเทศเป็นหนึ่งในทกัษะศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทกัษะการรู้สารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลย ี(Partnership for 21st Century Skills, 2011) เป็นหนึ่งในเป้าหมายด้านผูเ้รยีนของแผนการศกึษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (Office of the Educational Council, 2017) และเป็นยุทธศาสตร์การขบัเคลื่อน
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสู่ประชาคมอาเซยีนของประเทศไทย สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัใหม้กีาร
สง่เสรมิและพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้ความสามารถ มทีกัษะศตวรรษที ่21 และมคีุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์าม
เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาชาติ เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานการศึกษาในระดับชาติ ระดบัอาเซียนและระดบัสากล            
(Chinsettawong, 2014, 140)  

    การรูส้ารสนเทศเกี่ยวขอ้งกบัการรูเ้ท่าทนัสื่อและดจิทิลั และอาจใชค้วบคู่กนั เช่น การรูด้จิทิลัและ
การรู้สารสนเทศ (Digital and information literacy) การรู้ เท่าทันสื่อและการรู้สารสนเทศ (Media and 
information literacy)  องค์การศกึษา วทิยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาตไิดใ้หค้วามส าคญัในการ
ส่งเสรมิการรู้สารสนเทศของนักเรยีนผ่านครู ผลงานส าคญัคอื การจดัท าหลกัสูตรการรู้เท่าทันสื่อและการรู้
ส า ร สน เทศส า ห รับ ค รู  (Media and Information Literacy Curriculum for Teachers)  (Wilson, Grizzle, 
Tuazon, Akyempong, & Cheung, 2008)  เป็นแนวทางการพฒันาความรูแ้ละสมรรถนะของครใูนดา้นการรูเ้ทา่
ทนัสื่อและการรูส้ารสนเทศ เช่นเดยีวกบัสมาคมหอ้งสมุดโรงเรยีนอเมรกินั (American Association of School 
Librarians-AASL, c2009) ได้จัดท ามาตรฐานผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (Standards for the 21st - Century 
Learner) ครอบคลุมเรือ่งการรูส้ารสนเทศดว้ย  
              การรู้สารสนเทศเป็นหวัใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ ผลการวิจยัในประเทศไทยที่เกี่ยวข้องกบั
บทบาทของครูที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศพบว่าครูผู้สอนสงัคมศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการรู้
สารสนเทศของนกัเรยีนมธัยมศกึษา โดยการใชป้ระเดน็ปัญหาและกจิกรรมโครงงานเป็นกจิกรรมหลกั (Sriarun 
& Isarankura, 2015)  ครูบรรณารกัษ์มบีทบาทในการสอนการรู้สารสนเทศทัง้โดยรวมและรายด้านทุกด้าน
ระดับมาก (Songsaengchan, Chansawang, & Prapinpongsakorn, 2009; Suwan, 2011) แต่มีปัญหาครู
บรรณารกัษ์ไม่ไดส้ าเรจ็การศกึษาสาขาวชิาบรรณารกัษศาสตร์โดยตรง (Yodying, 2008) ไม่มคีวามเขา้ใจใน
เรื่องการรู้สารสนเทศอย่างถ่องแท้หรือมีความรู้น้อย (Prapinpongsakorn,2009;  Songsaengchan et al., 
2009) มขีอ้เสนอแนะใหส้ านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานก าหนดนโยบายส่งเสรมิสนับสนุนการ
สอนการรู้สารสนเทศในโรงเรียน (Songsaengchan et al., 2009)  ให้การรู้สารสนเทศเป็นหนึ่งในนโยบาย
ส าคญัของโรงเรยีน และมแีนวทางการปฏบิตัทิีช่ดัเจน (Sriarun & Isarankura, 2015) ใหค้รูผูส้อนจดักจิกรรม
การเรยีนการสอนทีม่กีารบรูณาการการรูส้ารสนเทศในทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู้ และพฒันาทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การรู้สารสนเทศให้กบันักเรยีน (Sriarun & Isarankura, 2015) การพฒันาครูบรรณารกัษ์ให้มคีวามรู้ ความ
เขา้ใจ แนวคดิการรูส้ารสนเทศบนฐานเดยีวกนั (Songsaengchan et al., 2009)  ใหโ้รงเรยีนมนีโยบายจดัการ
เรยีนการสอนแบบรว่มมอืระหวา่งคร ูบรรณารกัษ์ และบุคลากรฝ่ายคอมพวิเตอรข์องโรงเรยีน เพือ่เปิดโอกาสให้
นกัเรยีนไดฝึ้กฝนและพฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศอยา่งแทจ้รงิ (Saechan & Siriwipat, 2017) 
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 การสง่เสรมินักเรยีนใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศจ าเป็นตอ้งเริม่ด าเนินการตัง้แต่การจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
ความส าคญัของการรูส้ารสนเทศต่อการเรยีนรูแ้ละการศกึษาตลอดชวีติ ท าใหม้กีารศกึษาคน้ควา้วจิยัเกี่ยวกบั
การรูส้ารสนเทศของนักเรยีนในประเดน็ต่าง ๆ อย่างกวา้งขวางและต่อเนื่องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ใน
บรบิทของประเทศไทยมงีานวจิยัการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของนักเรยีน (Tongngam, 2004; Bussabonge, 
2007; Yodying, 2008; Rattanaubon et al., 2006) การพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนตามแนวคดิการเรยีนรู ้
โดยใชแ้หล่งขอ้มลูเป็นหลกั เพือ่เสรมิสรา้งความสามารถดา้นสารสนเทศของนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
(Taweechart, 2002) การจดัการเรยีนการสอนการรู้สารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา (Aroonsri,  
Loipha, & Vongprasert, 2014; Suwan, 2011) บทบาทของครูบรรณารักษ์ในการสอนการรู้สารสนเทศใน
โรงเรยีนมธัยมศกึษา (Songsaengchan et al., 2009) การพฒันามาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรบันักเรยีน
ไทย (Sacchanand, 2011a) การพฒันายทุธศาสตรก์ารพฒันานกัเรยีนไทยใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศ (Sacchanand, 
2011b)  การพฒันาตวัชี้วดัการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนไทย (Sacchanand & Gaikwang, 2011) และการ
พฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลการรูส้ารสนเทศส าหรบัครบูรรณารกัษ์ (Sacchanand, 2013)      

    การศึกษาในบริบทของประเทศไทย ยุค 1.0 เป็นการศึกษาที่เน้นการถ่ายทอดความรู้โดยการ
บรรยาย มคีรเูป็นศนูยก์ลาง พฒันาสูก่ารศกึษายุค 2.0 ทีอ่นิเทอรเ์น็ตเขา้มามบีทบาทในการเรยีนรู้ยุค 3.0 เน้น
การสรา้งความรู ้ผูเ้รยีนตอ้งมทีกัษะในการเรยีนรูก้ารใชแ้หล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย และยุค 4.0 เน้นการเรยีนรู้
เสมอืน (virtual learning) การเรยีนรูอ้อนไลน์ (online learning) การผลติและพฒันาคนทีม่คีวามสามารถในการ
สร้างสรรค์นวตักรรม ท าให้เกดิการเปลี่ยนแปลงทกัษะการเรยีนรู้อย่างกวา้งขวาง และเพิม่ความส าคญัและ
ความจ าเป็นของการรูส้ารสนเทศ  การพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนให้เป็นผูรู้ส้ารสนเทศ ใฝ่เรยีนรู ้สามารถศกึษา
คน้ควา้ดว้ยตนเอง กา้วทนัการเปลีย่นแปลงของโลก ตอบสนองวสิยัทศัน์ จุดหมาย สมรรถนะส าคญัของผูเ้รยีน 
และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามทีก่ าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 
ซึง่จดัท าขึน้ส าหรบัทอ้งถิน่และสถานศกึษาไดน้ าไปใชเ้ป็นกรอบและทศิทางการจดัท าหลกัสตูรสถานศกึษา และ
การจดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาเดก็และเยาวชนไทยทุกคนในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานใหม้คีุณภาพดา้น
ความรู ้และทกัษะที่จ าเป็นส าหรบัการด ารงชวีติในสงัคมทีม่กีารเปลี่ยนแปลง และแสวงหาความรูเ้พื่อพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ (Ministry of Education, 2008) เป็นพลงัรว่มขบัเคลือ่นการปฏริปูการศกึษาและ
สงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมการเรยีนรู ้ ตอบสนองกระแสการเปลีย่นแปลงในสงัคมไทยและสงัคมโลก 

   แมว้า่ในประเทศไทยจะมงีานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรูส้ารสนเทศในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ยงัไม่มกีารพฒันารูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศที่เหมาะสมส าหรบันักเรยีน และเนื่องจาก
นักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายอยูใ่นช่วงเปลีย่นผา่นและกา้วยา่งทีส่ าคญัไปสูก่ารศกึษาระดบัอุดมศกึษาที่
ผู้เรียนจะต้องจัดการเรียนรู้ของตนเอง และพบว่านักเรียนมักขาดทักษะการรู้สารสนเทศที่จ าเป็นใน
สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูร้ะดบัอุดมศกึษา (Smith, Given, Julien, Ouellette, &  DeLong, 2013)  อกีทัง้ปัจจยั
ของการสอนการรูส้ารสนเทศตัง้แต่ระดบัมธัยมศกึษา มผีลกระทบต่อทกัษะการรูส้ารสนเทศแก่นักศกึษาเมื่อเขา้
เรยีนมหาวทิยาลยั (Varlejs & Stec, 2014) ผู้วจิยัจงึเห็นสมควรพฒันารูปแบบการส่งเสรมิการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเตรียมความพร้อมของนักเรียนมนการศึกษาต่อใน
ระดบัอุดมศกึษา การพฒันาบทบาทของผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์ การพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนและ
คุณภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานต่อไป 
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วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  

           1. เพือ่ศกึษาสถานการณ์การสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
2. เพือ่พฒันารปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
3. เพือ่ศกึษาผลของการน ารปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอน 

ปลายไปใช ้
 

ประโยชน์ท่ีได้รบั   

งานวจิยันี้จกัอ านวยประโยชน์ดงันี้ 
 1.. ไดอ้งคค์วามรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานการณ์การสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา

ตอนปลาย อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิาร ครผููส้อนและครบูรรณารกัษ์ในการน าไปใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้และการ
จดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศใหน้กัเรยีนและการพฒันานกัเรยีนใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศ  

2. ได้รูปแบบการส่งเสริมการรู้สารสนเทศส าหรบันักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งผู้บริหาร
สถานศกึษา ครผููส้อน และครบูรรณารกัษ์ และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสามารถน าไปใช้
ส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนเพื่อให้นักเรยีนมทีกัษะศตวรรษที่ 21 และการพฒันานักเรยีนใหเ้ป็นผูรู้้
สารสนเทศ ส่งเสรมิและสนับสนุนนโยบาย มาตรฐาน และกรอบการพฒันาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาทัง้ในระดบัชาติ
และระดบัสากล เพือ่ตอบรบักระแสการเปลีย่นแปลงของสงัคมในศตวรรษที ่21 
 

สมมติฐานการวิจยั   

1. นักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมคีวามพงึพอใจต่อรูปแบบการส่งเสรมิการรู้สารสนเทศใน
ระดบัมาก 

2. รปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายทีพ่ฒันาขึน้มคีวาม
เหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั  

ตวัแปรตน้                ตวัแปรตาม 

 

 

 

          

 ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

รปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ 

 - ระดบัความพงึพอใจของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา 
   ตอนปลายต่อรปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ 
-   ระดบัความเหมาะสมของรปูแบบการสง่เสรมิการรู ้ 
    สารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
    ตามความเหน็ของผูบ้รหิาร ครผููส้อน และครบูรรณารกัษ์     
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วิธีด าเนินการวิจยั 

การวจิยันี้ ใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสานวธิ ี(Mixed method) แบ่งการวจิยัเป็น 3 ระยะ  
          การวิจัยระยะที ่1   การศึกษาสถานการณ์การส่งเสริมการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนปลาย ใชก้ารวจิยัเชงิส ารวจ แหล่งขอ้มลูหลกั ไดแ้ก่ เอกสารและ ผูท้รงคุณวุฒดิา้นการศกึษา
และดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร์ ผูบ้รหิารการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์
คดัเลอืกแบบเจาะจงผูม้ผีลงานเกีย่วขอ้งกบัการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานทัง้ระดบั
ประถมศกึษา มธัยมศกึษาตอนตน้และมธัยมศกึษาตอนปลาย รวมจ านวน 10 คน   

เครื่องมอืการวจิยั ไดแ้ก่ แบบบนัทกึ แบบสนทนากลุ่ม และแบบสมัภาษณ์ ผ่านการหาความตรงเชงิ
เนื้อหาโดยใหผู้เ้ชีย่วชาญจ านวน 5 คน 

 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยการบนัทกึขอ้มลู การจดัสนทนากลุม่ และการสมัภาษณ์  
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลเชงิคุณภาพ โดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์เนื้อหา การจดักลุ่มเนื้อหา และ

การสรุปความ 
การวิจยัระยะที ่2 การพฒันารปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ ใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ แหลง่ขอ้มลู

หลกัประกอบดว้ย 3 กลุ่มหลกัคอื 1) ผูท้รงคุณวุฒดิา้นการศกึษาและดา้นบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร์  ครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์ จ านวน 8 คน เลอืกแบบเจาะจงตามเกณฑท์ีก่ าหนดผูม้ีผลงานเกีย่วขอ้ง
กบัการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพือ่จดัท ารา่งรปูแบบการสง่เสรมิการรู้สารสนเทศ 
2) กลุ่มครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์ จ านวน 82 คน เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของความคดิเหน็ต่อความ
เหมาะสมของรูปแบบการส่ง เสริมการรู้สารสนเทศ และ 3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาด้าน
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์และผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 8 คน เพื่อวพิากษ์ร่างรูปแบบการ
สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ 
 เครื่องมอืการวจิยั ไดแ้ก่ ร่างรปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ แบบบนัทกึ แบบสนทนากลุ่ม แบบ
สมัภาษณ์ แบบสอบถาม ซึง่ผา่นการหาความตรงเชงิเนื้อหาโดยผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 5 คน  

การเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยการบนัทกึขอ้มลู การจดัสนทนากลุ่ม การสมัภาษณ์ และการสอบถามโดย
แบบสอบถามอเิลก็ทรอนิกส ์

การวเิคราะหข์อ้มลู ขอ้มลูเชงิคุณภาพ โดยการวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์นื้อหา การจดักลุ่มเน้ือหา และการ
สรุปความ ขอ้มลูเชงิปรมิาณ วเิคราะหค์า่ความถี ่และคา่ดชันีความสอดคลอ้งความคดิเหน็ (IOC) 
  การวิจยัระยะที ่3  การศึกษาผลการน าไปใช้โดยการพฒันากิจกรรมตามรูปแบบที่พฒันาขึ้นไป
ทดลองใชป้ฏบิตักิจิกรรมภาคสนาม 

ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูบรรณารักษ์ และครูผู้สอน โรงเรียนพระมารดานิจจานุเคราะห์ 
กรุงเทพมหานคร  โรงเรยีนสามคัควีทิยาคม จงัหวดัเชยีงราย และโรงเรยีนท่ามะกาวทิยาคม จงัหวดักาญจนบุร ี   
จ านวนแห่งละ 8 คน และนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ของโรงเรยีนทัง้สามแห่ง จ านวนแห่งละ 8  คน 
รวมจ านวนทัง้สิน้ 48 คน 

เครื่องมอืการวจิยั ได้แก่ โครงการ กจิกรรม ใบความรู้ ใบงาน แบบประเมนิ แบบสงัเกต แผนการ
เรยีนรูท้ี ่และแบบสอบถาม ซึ่งจดัท าตามรูปแบบทีพ่ฒันาขึน้ในการวจิยัระยะที่ 2 และผ่านการหาความตรงเชงิ
เนื้อหาโดยผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 5 คน       
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 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยการจดัท าโครงการ กจิกรรมและแผนการเรยีนรู ้ การออกแบบการจดัการ
เรยีนรู ้และการจดักจิกรรม 3 กจิกรรมตามรปูแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้ ทีโ่รงเรยีน 3 แห่ง
ในกรุงเทพมหานคร  และต่างจงัหวดั เป็นโรงเรยีนทัง้ของรฐัและเอกชน โดยโรงเรยีนของรฐัเป็นโรงเรยีน
มาตรฐานสากลด้วย การด าเนินกจิกรรมโดยครูบรรณารกัษ์ที่ส าเรจ็การศกึษาด้านบรรณารกัษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร ์ เป็นครบูรรณารกัษ์ทีม่ผีลงานทีไ่ดร้บัรางวลัทางวชิาชพีจากองคก์รทางวชิาการและวชิาชพี 
การแจกแบบสอบถาม การจดัสนทนากลุม่ และการสมัภาษณ์เพิม่เตมิ 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลเชงิคุณภาพ โดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์เนื้อหา การจดักลุ่มเนื้อหา และ
การสรุปความ ขอ้มลูเชงิปรมิาณ วเิคราะหค์า่ความถี ่คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 

 สรปุผลการวิจยั 

           สรุปผลการวจิยัจ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 
1. ผลการวจิยัพบว่า การส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายเป็น

การด าเนินการแบบแยกส่วน ไม่เป็นองค์รวมตามกระบวนการของทกัษะการรูส้ารสนเทศ แต่เป็นการพฒันา
ความรูแ้ละทกัษะหรอืสมรรถนะของผูเ้รยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะการรูส้ารสนเทศในบางดา้น เช่น การอ่าน การ
แสวงหาความรู้ การค้นหา การสืบเสาะหาความรู้ การใช้สารสนเทศ การเขยีน การเขยีนรายงานข้อมูล
สารสนเทศและรายงานการศกึษาคน้ควา้ การใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการเรยีนรู ้
การแกปั้ญหาการคดิ วเิคราะห ์มวีจิารณญาณ การสือ่สาร การสรุป การน าเสนอ การพดู การเขยีน 

การสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายของสถานศกึษาด าเนินการใน 
รปูแบบทีห่ลากหลาย ดงันี้ 1) การสอนสาระเทคโนโลยแีละการสือ่สาร ในกลุม่สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและ
เทคโนโลยี แต่เน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีสาระเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ติดต่อสื่อสาร การค้นหาข้อมูล การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ การแก้ปัญหาหรือการสร้างงาน คุณค่าและ
ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งในปัจจุบนั ได้ปรบัปรุงเป็นสาระการเรยีนรู้เทคโนโลย ี(วทิยาการ
ค านวณ) ในหลกัสตูรรายวชิาพืน้ฐานวทิยาศาสตร ์กลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์(ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ. 2560)   
เนื้อหาครอบคลุมทกัษะทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรูส้ารสนเทศ การรูเ้ท่าทนัสื่อ และการรูด้จิทิลัดว้ย แต่สาระเป็นการ
แยกส่วนทกัษะการรูส้ารสนเทศ โดยครูวทิยาศาสตรร์บัผดิชอบการจดัการเรยีนรู ้ 2) การจดัการเรยีนการสอน
เป็นรายวชิาในหลกัสตูรของสถานศกึษาที่ก าหนดเอง เฉพาะในบางสถานศกึษา ซึง่มคีวามแตกต่างกนัไปทัง้ชือ่
รายวชิา (เช่น การค้นคว้าและเขยีนรายงาน การใช้ห้องสมุด ) ลกัษณะวชิา (เป็นวชิาเลอืกหรอืวชิาบงัคบั)  
จ านวนหน่วยกติ (โดยทัว่ไป มคี่า 0.5 หน่วยกติ) จ านวนชัว่โมงสอน และเนื้อหาเน้นทกัษะการรูส้ารสนเทศบาง
ทกัษะ ได้แก่ การสบืค้น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของค าว่า การแสวงหาความรู้ โดยครูบรรณารกัษ์รบัผดิชอบการ
จดัการเรยีนรู ้3)  การบูรณาการการรูส้ารสนเทศในการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิากลุ่มสาระการเรยีนรู้
ต่างๆ เชน่ ภาษาไทย สงัคมศกึษา ซึง่ปรากฎค าทีเ่กีย่วขอ้งทกัษะการรูส้ารสนเทศ ในมาตรฐานและตวัชีว้ดัของ
กลุ่มสาระการเรยีนรูต้่าง ๆ และ 4) การจดัการเรยีนรูท้ีส่ง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ เช่น การจดักระบวนการเรยีนรู้
แบบบูรณาการ (Integration) แบบสืบเสาะหาความรู้  (Inquiry -based learning)  แบบอิงแหล่งวิทยาการ 
(Resourced-based  learning) แบบโครงงาน (Project-based learning) แบบแก้ปัญหา (Problem-based  
learning)  กระบวนการวิจัย (Research-based  learning)  การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning) 
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ส่วนโรงเรยีนมาตรฐานสากล มกีารเรยีนการสอนสาระการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง (Independent study) ซึ่ง
แบ่งเป็น 3 สาระประกอบด้วย IS 1 การศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้   (Research and  knowledge 
formation)  IS 2 การสือ่สารและน าเสนอ (Communication and presentation) และ IS 3 การน าองคค์วามรูไ้ป
ใชบ้รกิารสงัคม (Social service activity) และหลกัการ “บนัได 5 ขัน้ของการพฒันาผูเ้รยีนสู่มาตรฐานสากล” 
สอดคลอ้งกบักระบวนการการรูส้ารสนเทศ 
               นอกจากนี้ยงัมกีารส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศโดยครบูรรณารกัษ์จดัเป็นส่วนหนึ่งของกจิกรรมพฒันา
ผูเ้รยีนในรูปแบบต่างๆ  เช่น การจดัชมรมซึ่งมชีื่อชมรมทีแ่ตกต่างกนัไป เช่น ชมรมยุวบรรณารกัษ์ ชมรมนัก
อ่าน การจดัสปัดาหห์อ้งสมุด และการจดักจิกรรมวนัส าคญัหรอืโอกาสส าคญัต่าง ๆ  ซึง่มกีารจดักจิกรรมต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศของนกัเรยีน  
               การน าไปสู่การปฏิบัติมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายด้าน โดยเฉพาะด้านนโยบาย นโยบายด้าน
การศกึษาในระดบัชาต ิระดบัหน่วยงานตนัสงักดั และระดบัสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการสถานศกึษา ทัง้
สภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้เทคโนโลย ีเครื่องมอื อุปกรณ์ หอ้งสมุดและแหล่งเรยีนรู ้ ดา้นผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ครูผู้สอนและครูบรรณารกัษ์ ครอบคลุมถึง ความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักและทศันคติของผู้บริหาร  
ครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์ สมรรถนะการรูส้ารสนเทศ และการจดัการเรยีนรูโ้ดยเฉพาะกระบวนการจดัการ
เรยีนรู ้และการอออกแบบการจดัการเรยีนรู ้ วธิสีอนและเทคนิคการสอนของครผููส้อน และครูบรรณารกัษ์ สื่อ/
แหลง่เรยีนรู ้การวดัและประเมนิผล การท างานแบบรว่มมอืและความรว่มมอืของครผููส้อน และครบูรรณารกัษ์     
                 ปัญหาส าคญัของการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศคอื ค าว่า “การรูส้ารสนเทศ” เป็นศพัทภ์าษาไทยที่
ยงัไม่เป็นทีเ่ขา้ใจความหมายหรอืแนวคดิอย่างถูกตอ้งและแพร่หลาย ขาดนโยบายทีช่ดัเจนในเรื่องการส่งเสรมิ
และพฒันาการรูส้ารสนเทศและทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งส าหรบันักเรยีน รวมทัง้ครผููส้อนและครูบรรณารกัษ์  และการ
พฒันาความรูแ้ละทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งโดยองคร์วม การด าเนินการจงึเป็นแบบแยกสว่น ขาดนโยบายความรว่มมอื
หรอืการท างานรว่มกนัระหวา่งครผููส้อนและครบูรรณารกัษ์ในการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั หรอืการ
พฒันาผูเ้รยีนและ ขาดการตติตามและประเมนิผลเชงิบรูณาการ  
                2. รูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายเน้นแนวคดิ
ผูเ้รยีนเป็นส าคญั  และเป็นศูนยก์ลางการพฒันา  ผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์ โดยมคีรอบครวัและ
ชุมชนเป็นฐาน แต่ละองคป์ระกอบมบีทบาทหน้าทีห่ลกัเกีย่วขอ้งเกือ้กลูกนั ดงัภาพที ่2 
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ภาพที ่2 รปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา 
                 
                 จากภาพที่ 2 รูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย
เน้นแนวคิดผู้เรียนเป็นส าคัญและมีนักเรียนเป็นศูนย์กลางการพฒันา มีองค์ประกอบส าคญัคือ ผู้บริหาร 
ครูผู้สอน และครูบรรณารกัษ์ โดยมคีรอบครวัและชุมชนเป็นฐาน แต่ละองค์ประกอบมบีทบาทหน้าที่หลกั
แตกต่างและเกีย่วขอ้งเกือ้กลูกนั ดงันี้ 

 ผู้บริหาร เน้นบทบาทผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิารจดัการ การก าหนดนโยบายที่
เกีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และความร่วมมอืในการจดัการเรยีนรู ้ การพฒันาผูเ้รยีน
ใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศ และทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่ 21 เป็นผูเ้รยีนรู ้ผูส้รา้งสรรคน์วตักรรม และเป็น
พลเมอืงทีเ่ขม้แขง็ การพฒันาหอ้งสมดุ แหลง่เรยีนรู ้และสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูด้จิทิลั 

 ครูผู้สอน เน้นบทบาทของครูผู้สอนในการจดัการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ และ
เหมาะสมส าหรบัผูเ้รยีนยุคดจิทิลั การพฒันาและสง่เสรมิผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศและทกัษะการเรยีนรู้
ในศตวรรษที่ 21 เป็นผูเ้รยีนรู้ดว้ยตนเองและเรยีนรูต้ลอดชวีติ การจดักระบวนการเรยีนรูท้ี่หลากหลาย เช่น 
กระบวนการเรยีนรูแ้บบบูรณาการ การเรยีนรูแ้บบองิแหล่งวทิยาการ การเรยีนรูแ้บบโครงงาน การเรยีนรูด้ว้ย
ตนเอง การออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนและเทคนิคการสอน สี่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและ
ประเมนิผล เพื่อส่งเสรมิให้นักเรยีนเป็นผู้รู้สารสนเทศ มทีกัษะการรู้สารสนเทศและทกัษะศตวรรษที่ 21 มี
สมรรถนะส าคญัของผูเ้รยีนและคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ บรรลุตามมาตรฐานการเรยีนรูซ้ึ่งเป็นเป้าหมายที่
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ก าหนด  การพฒันาสมรรถนะครูผูส้อนในการออกแบบการจดัการเรยีนรู้ผูเ้รยีนยุคดจิทิลั  รวมทัง้ความรูแ้ละ
ทกัษะการรูส้ารสนเทศ และทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งของครผููส้อน การพฒันาวฒันธรรมการท างานแบบรว่มมอืโดยเน้น
ความรว่มมอืระหวา่งครผููส้อนกบัครบูรรณารกัษ์ และเครอืขา่ยครอบครวัและชุมชนในการพฒันานกัเรยีน 

 ครบูรรณารกัษ์ เน้นบทบาทการพฒันาหอ้งสมุดและผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศ
ในฐานะครูบรรณารกัษ์ผูร้บัผดิชอบการบรหิารจดัการหอ้งสมุด และครูผูส้อนรายวชิาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันา
ทกัษะการรูส้ารสนเทศ หรอืรายวชิาในกลุ่มสาระการเรยีนรูต้่าง ๆ โดยเน้นการพฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุด
ดจิทิลัและแหล่งเรยีนรูท้ีท่นัสมยั การจดัโครงการ กจิกรรมหอ้งสมุด และการสอนการรูส้ารสนเทศเพื่อพฒันา
ผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศ และทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เป็นผูเ้รยีนรู้ดว้ยตนเองและเรยีนรู้
ตลอดชวีติ การพฒันาความร่วมมอืระหว่างครูบรรณารกัษ์กบัครูผูส้อน การพฒันาเครอืข่ายหอ้งสมุด แหล่ง
เรียนรู้ ครอบครวัและชุมชน และการพฒันาสมรรถนะครูบรรณารกัษ์ในด้านการรู้สารสนเทศ และทกัษะที่
เกีย่วขอ้ง และการจดัการเรยีนรูท้ีส่ง่เสรมิการรูส้ารสนเทศและใหน้กัเรยีนเป็นผูรู้ส้ารสนเทศ 

 ครอบครวัและชุมชน เป็นฐานการพฒันา การหล่อมหลอมคุณลกัษณะของผูเ้รยีนยุค
ดจิทิลั คุณธรรมและจรยิธรรม ทกัษะที่จ าเป็นต่อการเรยีนรู้และการด ารงชวีติในชุมชนการเรยีนรู้และสงัคม
ความรูใ้นศตวรรษที ่21 
               3. ผลของการน ารูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย
ไปทดลองใช ้โดยการพฒันากจิกรรม 3 กจิกรรมซึง่มลีกัษณะกจิกรรมแตกต่างกนั ตามรปูแบบการสง่เสรมิการรู้
สารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้ น าไปทดลองใชก้บันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในโรงเรยีนทีม่คีวามแตกต่างกนั
ในดา้นสงักดั และเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  

       3.1) กจิกรรมห้องสมุด  “รูเ้ท่าทนัข่าวลวง “ มุ่งพฒันาทกัษะการรู้สารสนเทศของนักเรยีนให้
นักเรยีนสามารถคดิวเิคราะห์  จ าแนกแยกแยะ และประเมนิขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศไดอ้ย่างมวีจิารณญาณ 
ด าเนินกิจกรรมโดยครูบรรณารกัษ์ กบันักเรียนระดบัมธัยมศึกษาปลายโรงเรียนสามคัคีวทิยาคม จงัหวดั
เชยีงราย เป็นสว่นหนึ่งของกจิกรรมการพฒันาผูเ้รยีน สือ่การเรยีนรูป้ระกอบดว้ย โครงการ กจิกรรม ใบความรู ้  
ใบงาน และแบบประเมนิ 

       3.2) กิจกรรมห้องสมุด“จิตอาสาส่งผ่านความรู้ถึงน้อง” มุ่งพฒันาทกัษะการรู้สารสนเทศของ
นักเรียนในการใช้สารสนเทศและความรู้ที่ได้รบัจากการแสวงหาสารสนเทศ เพื่อแบ่งปันและน าเสนอผ่าน
กจิกรรม จติอาสา ด าเนินกจิกรรมโดยครูบรรณารกัษ์ กบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย โรงเรยีนพระ
มารดานิจจานุเคราะห์ กรุงเทพมหานคร  สื่อการเรยีนรู้ประกอบด้วย แผนการจดัการเรยีนรู้ ใบงาน แบบ
ประเมนิ และแบบสงัเกต 
                 3.3)  กจิกรรมการสอนรายวชิาการศกึษาคน้ควา้และการสรา้งองค์ความรู ้ระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลายชัน้ปีที ่4 กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย เรือ่งการรูส้ารสนเทศเพือ่การเรยีนรู ้ ด าเนินการสอนโดยครู
บรรณารกัษ์ สือ่การเรยีนรูป้ระกอบดว้ย แผนการจดัการเรยีนรู ้ใบงาน แบบประเมนิ และแบบสงัเกต 
                 ผลการประเมนิรูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศโดยการจดักจิกรรม 3 กจิกรรมตามรปูแบบที่
พฒันาขึน้พบสอดคลอ้งกนั เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้คอื นักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมคีวามพงึ
พอใจต่อรปูแบบการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ กจิกรรมหอ้งสมดุ “รูเ้ทา่ทนัขา่วลวง“  กจิกรรมหอ้งสมดุ “จติอาสา
ส่งผ่านความรูถ้งึน้อง” และกจิกรรมการสอนรายวชิาการศกึษาคน้ควา้และการสรา้งองค์ความรู ้ในระดบัมาก      
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( x  = 4.28, x = 4.42, x  = 4.33)  และรูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลายตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และ ครูบรรณารกัษ์กจิกรรมหอ้งสมุด  “รูเ้ท่าทนัขา่วลวง“  
กิจกรรมห้องสมุด“จิตอาสาส่งผ่านความรู้ถึงน้อง” มีความเหมาะสมระดบัมาก ( x  = 4.20, x = 4.05) และ
กจิกรรมการสอนรายวชิาการศกึษาคน้ควา้และการสรา้งองคค์วามรูม้คีวามเหมาะสมระดบัมากทีสุ่ด ( x  = 4.54)   
                รูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศในการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะ
การรูส้ารสนเทศและทกัษะการเรยีนรู้ศตวรรษที ่ 21 โดยความร่วมมอืระหว่างครูบรรณารกัษ์และครูผูส้อนใน
การจดัด าเนินกจิกรรมร่วมกนั จากผลการสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ์พบว่ามจีุดเด่นคอื การเลอืกประเดน็
กจิกรรมทีอ่ยู่ในความสนใจของผูเ้รยีน เป็นประเดน็ใกลต้วัและเกีย่วขอ้งกบัผูเ้รยีน การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนได้
ท างานร่วมกนั การท างานเป็นทมี การคดิวเิคราะห์ แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ถ่ายทอดความรู้  ท าใหผู้เ้รยีนเลง็เหน็
คุณค่า เกดิความกระตอืรอืรน้ ไดพ้ฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศและทกัษะศตวรรษที ่21  และไดร้บัประโยชน์ที่
สามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิ 
  

อภิปรายผล   

1. ผลการวจิยัพบว่า การส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมี
การด าเนินการไม่เป็นองค์รวมตามกระบวนการของทกัษะการรูส้ารสนเทศ เป็นการพฒันาแบบแยกส่วนบาง
ทกัษะที่เกี่ยวขอ้งกบัการรู้สารสนเทศ เนื่องจากไม่ปรากฎค าว่าการรู้สารสนเทศในหลกัสูตร และค าว่าการรู้
สารสนเทศในภาษาองักฤษ Information literacy ยงัไมม่ศีพัทบ์ญัญตัเิป็นภาษาไทย จงึมกีารแปลเป็นภาษาไทย
ทีห่ลากหลาย เป็นค าทีไ่มเ่ป็นทีเ่ขา้ใจหรอืรบัรูค้วามหมายและแนวคดิโดยชดัเจนโดยบุคคลทัว่ไป และค าวา่การ
รูส้ารสนเทศนิยมใชเ้ฉพาะในวงการบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์
                 การจดัการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศมรีปูแบบ เทคนิค วธิกีารทีห่ลากหลายแตกต่างกนั
ไป สอดคล้องกบัผลการวจิยัที่พบว่ามกีารบูรณาการทกัษะการรู้สารสนเทศในหลกัสูตรและรายวชิาต่าง ๆ 
(Attawiboolkul, 2008;  Bussabonge, 2007; Sacchanand, 2011b) มกีารสอนการรู้สารสนเทศสอดแทรกใน
แผนการสอนกลุ่มสาระการเรยีนรู ้โดยจดัท าหลกัสูตรการสอนการรูส้ารสนเทศใหเ้ป็นสาระหนึ่งของกลุ่มสาระ
การเรยีนรูว้ชิาภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ (Attawiboolkul,  2008) การสอนในกลุ่มสาระการเรยีนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลย ี(Dokrak, Techataweewan, & Maitaoutong, 2012) ซึ่งในพ.ศ. 2560 ได้ปรบัปรุง
เป็นสาระการเรยีนรู้ เทคโนโลย ี(วทิยาการค านวณ) ในหลกัสูตรรายวชิาพื้นฐานวทิยาศาสตร์ กลุ่มสาระการ
เรยีนรูว้ทิยาศาสตร์ (ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ. 2560) (The Institute for the Promotion of Teaching Science and 
Technology, 2017)  และแมว้า่สาระจะเน้นมมุมองทางเทคโนโลย ีแต่สาระครอบคลุมการรูส้ารสนเทศ การรูเ้ทา่
ทนัสือ่ และการรูด้จิทิลัดว้ย โดยค าทัง้สามมแีนวคดิทีม่คีวามเหมอืน ความแตกต่าง และความเกีย่วขอ้งกนั และ
ยงัเป็นประเดน็ในการอธบิายความหมายของค าทัง้ภาษาองักฤษและภาษาไทยในมุมมองของนักวชิาการและ
นักวชิาชพีทีแ่ตกต่างกนั แต่สอดคลอ้งกบัแนวโน้มการหลอมรวมของแนวคดิของค าว่า การรูส้ารสนเทศ การ
รู้เท่าทนัสื่อ และการรู้ดจิทิลั (Badke, 2009) เนื่องจากมคีวามสมัพนัธ์ของแนวคดิของค าทัง้สาม (Lee, Lau, 
Carbo, & Gendina, 2013) และสอดคลอ้งกบัทกัษะศตวรรษที ่21 (Partnership for 21st Century Skills, 2011) 
ซึง่ปรากฏทกัษะทัง้สามรวมอยูด่ว้ยกนัเป็นหนึ่งในทกัษะศตวรรษที ่21 
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            ผลการวจิยัยงัพบวา่ ปัญหาส าคญัประการหนึ่งในการสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ คอื ความรู ้ความเขา้ใจ 
ความตระหนักและทศันคตใินเรื่องการรูส้ารสนเทศของผูบ้รหิาร ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์  สอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัที่พบว่า ทศันคตเิป็นพลงัขบัเคลื่อนที่ส าคญัในการส่งเสรมิสมรรถนะการรูส้ารสนเทศของครูและ
ความเตม็ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน (Wen & Shih, 2008) และขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั
ใหม้กีารพฒันาความรูแ้ละทกัษะของครูผูส้อนและครบูรรณารกัษ์ในเรื่องการรูส้ารสนเทศ (Prapinpongsakorn, 
2009; Singh et al., 2005; Songsaengchan et al., 2009; Yodying, 2008) และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้
ความส าคญัในการพฒันาสมรรถนะการรูส้ารสนเทศของครูด้วยวธิกีารต่าง  ๆ มกีารประเมนิสมรรถนะการรู้
สารสนเทศของครู ทัง้นี้ เพราะครูคือบุคคลที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน  
(Tawilwang, Loyfah, & Towchot, 2017)   

2. รูปแบบการส่งเสริมการรู้สารสนเทศส าหรบันักเรียนระดบัมธัยมศึกษาเป็นรูปแบบที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคญั และเป็นศูนย์กลางการพฒันา มีองค์ประกอบที่ให้ความส าคญักับบทบาทของผู้บริหาร 
ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์ รวมทัง้ครอบครวัและชุมชน สอดคลอ้งกบัทศิทาง นโยบาย แผนงานทีเ่กีย่วขอ้ง
กับการพฒันาการศึกษาของประเทศ ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (Office of the Basic 
Education Commission, 2017)  โดยมเีป้าหมายดา้นผูเ้รยีน มุง่พฒันาผูเ้รยีนทุกคนใหม้คีุณลกัษณะและทกัษะ
การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 (3Rs8C) โดยทกัษะการสือ่สาร สารสนเทศ และการรูเ้ทา่ทนัสือ่ (Communications, 
Information and Media Literacy) เป็นทักษะหนึ่งในแปดของ 8Cs นอกจากนี้ย ังมีมาตรฐานการศึกษาที่
เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ มาตรฐานการศกึษาของชาต ิ(Office of the Basic Education Commission, 2018) ก าหนด
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (คุณลักษณะของคนไทย 4.0) ซึ่งเน้นการเป็นผู้เรียนรู้ ผู้สร้างสรรค์
นวตักรรม และพลเมอืงที่เขม้แขง็ โดยมกีารสะสมและต่อเนื่องเชื่อมโยงทุกระดบัและประเภทการศกึษา และ
มาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของกระทรวงศกึษาธกิาร (Ministry of Education, 2018)  ทีเ่น้น
คุณภาพของผู้เรียน ประกอบด้วยผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผู้เรียน คุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้เรยีน 
กระบวนการบรหิารและการจดัการ และกระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และสอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัยุทธศาสตร์การพฒันานักเรยีนไทยใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศ (Sacchanand, 2011) เสนอรูปแบบที่
เรยีกว่า “จตุรภาคสีรา้งนักเรยีนผูรู้ส้ารสนเทศ” จ าแนกเป็น 5 ยุทธศาสตร ์ประกอบดว้ย ยุทธศาสตรต์่อรฐับาล
และกระทรวงที่เกี่ยวขอ้ง ยุทธศาสตร์ต่อองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่และเขตพื้นที่การศกึษา ยุทธศาสตร์ต่อ
สถานศกึษา ยทุธศาสตรต์่อครอบครวัและชุมชน และยทุธศาสตรต์่อสือ่มวลชน    
               รูปแบบการส่งเสริมการรู้สารสนเทศที่พฒันาขึ้นมีจุดเด่นคือ การพฒันาความร่วมมือระหว่าง
ครผููส้อนและครบูรรณารกัษ์ ซึง่เป็นทีน่่าสงัเกตวา่ในการศกึษาวจิยันี้ ประเดน็ความรว่มมอืระหวา่งครผููส้อนและ
ครูบรรณารกัษ์ไม่ไดร้บัการกล่าวถงึจากผู้บรหิาร ครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์มากนัก ทัง้ ๆ ทีเ่ป็นประเดน็ที่มี
ผลการศึกษาวิจยัในต่างประเทศอย่างกว้างขวาง ในฐานะเป็นปัจจยัของความส าเร็จในการส่งเสริมการรู้
สารสนเทศ และควรเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ของหอ้งสมุด (Rodrigues, 2015, p.1) เพราะเกี่ยวขอ้งกบั
ความสมัพนัธ์ในการท างานหลายชนิดอย่างต่อเนื่อง (Montiel-Overall, 2007)  ความร่วมมอืระหว่างครูผูส้อน
กบัครูบรรณารกัษ์ อาจด าเนินการในรูปแบบหรอืลกัษณะที่หลากหลาย เช่น การวางแผนการเรยีนรูร้่วมกนั 
(Sourayaviset, 2009; Sacchanand, 2010)  การร่วมสอน เป็นต้น และการที่ประเด็นความร่วมมอืระหว่าง
ครูผูส้อนและครูบรรณารกัษ์ไดร้บัความสนใจน้อย อาจเป็นปัญหาเนื่องจากการขาดนโยบายของสถานศกึษา 
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วฒันธรรมองค์กร วฒันธรรมการท างาน การรบัรูแ้ละทศันคติของครูผูส้อนที่ยงัเน้นการสอนเนื้อหาเป็นหลกั 
ระบบการวดัและประเมนิผลการศกึษาทีเ่น้นเนื้อหา รวมทัง้ความรูค้วามสามารถ บุคลกิภาพ และบทบาทเชงิรุก
ของครูผูส้อนและครบูรรณารกัษ์ในการท างานร่วมกนั แมว้า่ครบูรรณารกัษ์คอืครผููส้อน และมสีถานภาพเป็นคร ู
และครบูรรณารกัษ์จ านวนหนึ่งรบัผดิชอบการสอนในกลุม่สาระการเรยีนรูต้่างๆดว้ย   
             3.  ผลการน ารูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายไป 
ทดลองใช้ โดยการจดักจิกรรมในโรงเรยีน 3 แห่ง พบว่าสอดคลอ้งกนั เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้แสดงให้
เหน็ว่ารูปแบบการส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้มีคุณภาพ ทัง้นี้เป็นเพราะรูปแบบและกจิกรรมไดผ้่าน
กระบวนการด าเนินการตามกระบวนการวิจยัและพฒันาอย่างมรีะบบ และด าเนินกิจกรรมโดยครูที่ ส าเร็จ
การศกึษาวชิาชพีบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร์ เป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ทัง้การสอนและการ
บรหิารหอ้งสมุด เป็นผูม้ผีลงานทีไ่ดร้บัการประกาศเกยีรติคุณจากสมาคมและองค์กรทางวชิาชพี และเป็นการ
จดักจิกรรมการจดัการเรยีนรูแ้ละการพฒันาผูเ้รยีน โดยการท างานร่วมกนัระหว่างครูบรรณารกัษ์กบัครูผูส้อน 
แสดงให้เหน็ว่าทัง้ครูบรรณารกัษ์และครูผูส้อนมบีทบาทและเป็นกลไกส าคญัร่วมกนัในความส า เรจ็ของการ
สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของนกัเรยีน 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัทีพ่บ 
  1.1 การขยายผลโดยหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งโดยเฉพาะส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้

พื้นฐาน และสถานศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พื้นฐาน โดยการจดัการศกึษาตามแนวทางในสาระการเรียนรู้ 
การศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ใหข้ยายผลการด าเนินการไปสู่การจดัการศกึษาในสถานศกึษาทัว่ไป ไม่จ ากดั
เฉพาะโรงเรยีนมาตรฐานสากล อนัจะน าไปสู่การพฒันาทกัษะศตวรรษที ่21 ใหน้ักเรยีนมคีวามสามารถเรยีนรู้
ดว้ยตนเองและเรยีนรูต้ลอดชวีติ 

1.2 การขยายผลโดยผูบ้รหิารสถานศกึษาในการน าไปสูก่ารก าหนดนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 
จดัการเรยีนรู้ที่ส่งเสรมิการรู้สารสนเทศและทกัษะศตวรรษที่  21 โดยเฉพาะนโยบายความร่วมมอืและการ
ท างานรว่มกนัในการพฒันานกัเรยีน การก ากบัตดิตาม  และการพฒันาครทูัง้ครผููส้อนและครบูรรณารกัษ์  

1.3 การขยายผลโดยครูบรรณารกัษ์และครูผู้สอนโดยเฉพาะครูผู้สอนกลุ่มสาระเทคโนโลยี 
(วทิยาการค านวณ) และกลุ่มสาระอื่น ๆ ในการพฒันาความร่วมมอืในการจดัการเรยีนรู้ โดยเฉพาะการจดั
กระบวนการเรยีนรู ้การออกแบบการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั โดยเน้นการจดัการเรยีนรูแ้บบบรูณา
การ แบบองิแหล่งวทิยาการ และอื่นๆ ทีส่ง่เสรมิการคดิ วเิคราะห์ และทกัษะทีเ่กีย่วขอ้ง การจดักจิกรรมพฒันา
ผูเ้รยีน เพือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ ใหน้กัเรยีนเป็นผูรู้ส้ารสนเทศและมทีกัษะศตวรรษที ่21 

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
                   2.1 การวจิยัและพฒันาแนวปฏบิตัทิีด่ใีนการจดักระบวนการเรยีนรู ้และการออกแบบการเรยีนรู ้ 
ทีส่ง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ และพฒันานักเรยีนใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศ โดยเฉพาะประเดน็วธิสีอน เทคนิคการสอน  
สือ่และแหลง่เรยีนรู ้ รวมทัง้การวดัและประเมนิผล ซึง่สามารถใชป้ระโยชน์ไดท้ัง้ครผููส้อนและครบูรรณารกัษ์ 
                   2.2 การวจิยัและพฒันาแนวปฏบิตัทิีด่ ีในการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนและกจิกรรมหอ้งสมุดที่
สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศซึง่ครบูรรณารกัษ์สามารถใชป้ระโยชน์ไดโ้ดยตรง 
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